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บทที่ 1 

บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

กรมอุทยานแห่งชาติ สตัว์ป่า และพนัธุ์พืช มีบทบาทภารกิจเก่ียวกับการอนุรักษ์ ส่งเสริม
และฟื้นฟูทรัพยากรป่าไม้ สัตว์ป่า และพันธุ์พืชในเขตพืน้ท่ีป่าเพ่ือการอนุรักษ์ โดยการควบคุม
ปอ้งกนั พืน้ท่ีป่าอนรัุกษ์เดมิท่ีมีอยู่ และพืน้ท่ีป่าเส่ือมโทรมให้กลบัสมบรูณ์ ด้วยกลยทุธการสง่เสริม 
กระตุ้น และปลุกจิตส านึกชมุชนให้มีความรู้สึกหวงแหน และการมีส่วนร่วมในการดแูลทรัพยากร
ท้องถ่ิน เพ่ือเป็นการรักษาสมดลุของระบบนิเวศและ สิ่งแวดล้อม ตลอดจนความหลากหลายทาง
ชีวภาพ ส าหรับเป็นแหลง่ต้นน า้ล าธาร แหลง่ท่ีอยูอ่าศยัของสตัว์ป่า แหล่งอาหาร แหลง่นนัทนาการ 
และการท่องเท่ียวทางธรรมชาติของประชาชน ภายในวิสยัทศัน์ “เพิ่มพืน้ท่ีป่าอนรัุกษ์ให้ได้ร้อยละ 
25 ของพืน้ท่ีประเทศ ภายในปีพ.ศ. 2569” โดยมีพนัธกิจ  

1. อนรัุกษ์ คุ้มครองและฟืน้ฟทูรัพยากรป่าไม้และสตัว์ป่า 
2. วิจยั พฒันาและให้บริการด้านวิชาการ 
3. บริหารจดัการทรัพยากรป่าไม้และสัตว์ป่า โดยการมีส่วนร่วมบนพืน้ฐานเทคโนโลยีท่ี

เหมาะสม 
4. สง่เสริมการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาต ิอยา่งสมดลุและยัง่ยืน 
กรมอทุยานแหง่ชาต ิสตัว์ป่า และพนัธุ์พืช มีพืน้ท่ีอนรัุกษ์ในความรับผิดชอบ ได้แก่ อทุยาน

แห่งชาติ วนอทุยาน เขตรักษาพนัธุ์สตัว์ป่า เขตห้ามล่าสตัว์ป่า สวนพฤกษศาสตร์ และสวนรุกชาติ 
รวมทัง้สิน้ 106,089.65 ตารางกิโลเมตร (ส านกัแผนงานและสารสนเทศ กรมอทุยานแห่งชาติ สตัว์
ป่า และพนัธุ์พืช, กราฟแสดงพืน้ท่ีอนุรักษ์ พ.ศ. 2559, ข้อมูลสถิติอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และ
พันธุ์ พืช ปี 2559, 28 มิถุนายน 2560) ซึ่งเป็นพืน้ทัง้พืน้ท่ีอนุรักษ์ และเป็นสถานท่ีท่องเท่ียว 
นนัทนาการ และแหลง่ความรู้ด้านทรัพยากรธรรมชาตขิองประชาชน 
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ภำพประกอบที่ 1.1 แผนภมูิ : แสดงพืน้ท่ีอนรัุกษ์ พ.ศ. 2559 

ที่มำ : ข้อมลูสถิติอทุยานแห่งชาต ิสตัว์ป่า และพนัธุ์พืช 2559 หน้า ก– 7 

นอกจากบทบาทภารกิจในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติในเขตพืน้ท่ีป่าอนุรักษ์ การมี
สว่นร่วมของประชาชนในด้านการท่องเท่ียวเชิงอนรัุกษ์มีความส าคญัอย่างยิ่ง ซึ่งการท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษ์นัน้ คือ การท่องเท่ียวรูปแบบหนึ่งท่ีเก่ียวข้องกับการเดินทางไปยังแหล่งธรรมชาติ และ
แหล่งวัฒนธรรมอย่างมีความรับผิดชอบ โดยไม่ก่อให้เกิดการรบกวน หรือท าความเสียหายแก่
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม แต่มีวตัถุประสงค์อย่างมุ่งมัน่เพ่ือช่ืนชม ศึกษา เรียนรู้ และ
เพลินเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตว์ป่า ตลอดจนวัฒนธรรมท่ีปรากฏในแหล่ง
ธรรมชาตินัน้ อีกทัง้ยงัชว่ยสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีสง่ผลให้การอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมให้เกิดประโยชน์ตอ่ชมุชนท้องถ่ินด้วย  

ในปัจจบุนัการเศรษฐกิจการท่องเท่ียวของประเทศไทยมีการเจริญเติบโต และถือเป็นหนึ่ง
ในรายได้หลักของประเทศ ซึ่งในขณะท่ีความเจริญทางเศรษฐกิจมีการเจริญเติบโตจา ก
นกัทอ่งเท่ียวภายในและตา่งประเทศนัน้ เน่ืองจากประเทศไทยมีความหลากหลายทางด้านชีวภาพ 
ท าให้เกิดระบบนิเวศของธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์  รายงานข้อมูลสถิติปี 2559 โดยกรมอุทยาน
แห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์ พืช ข้อมูลการท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติ  มีนักท่องเท่ียวมากถึง 
16,688,999 คน ซึง่มีแนวโน้มเพิ่มมากขึน้ทกุปี 
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พืน้ท่ีอนรัุกษ์ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของกรมอทุยานแหง่ชาต ิสตัว์ป่า และพนัธ์ุพืช

พืน้ท่ีอนรัุกษ์ พ.ศ. 2559

จ านวนพืน้ท่ีอนรัุกษ์



3 

 
ภำพประกอบที่ 1.2 แผนภูมิ : จ านวนผู้ เข้าไปท่องเท่ียวในอทุยานแหง่ชาต ิ   

         ปีงบประมาณ 2555-2559 

ที่มำ : ข้อมลูสถิตอิทุยานแห่งชาต ิสตัว์ป่า และพนัธุ์พืช 2559 หน้า 40 

 
ปัญหาความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีมาจากการเติบโตของท่องเท่ียวเป็น

ปัญหาส าคัญ หมายความรวมถึงปัญหาการขาดจิตส านึกของนักท่องเท่ียว ซึ่งจะส่งผลต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติโดยตรง เช่น สิ่งแวดล้อมในเขตอุทยานแห่งชาติและพืน้ท่ีป่าอนุรักษ์ สขุภาพ
อนามัยและการด ารงชีวิตของสัตว์ป่า ระบบนิเวศของธรรมชาติท่ีถูกเป ล่ียนแปลงโดยฝีมือของ
มนุษย์ และสุดท้ายอาจเป็นปัญหาบานปลายต่อการพัฒนาฟื้นฟูพืน้ท่ีป่าอนุรักษ์ซึ่งเป็นทัง้
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีส าคญั และเป็นแหล่งท่องเท่ียวซึ่งเป็นรายได้หลกัของประเทศไทยต่อไปใน
อนาคต และไมใ่ช่เพียงสง่ผลกระทบตอ่ทรัพยากรธรรมชาตขิองประเทศไทยเทา่นัน้ ยงัสง่ผลไปการ
อนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาตใินระดบัสากลอีกด้วย  
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ภำพประกอบที่ 1.3 แผนภมูิ : ข้อมลูเก่ียวกบัการกระท าผิดกฎหมายป่าไม้ พ.ศ.2556 - 2559 
ที่มำ : ข้อมลูสถิติอทุยานแห่งชาต ิสตัว์ป่า และพนัธุ์พืช 2559 หน้า 41 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพประกอบที่ 1.4 แผนภมูิ : ข้อมลูเนือ้ท่ีป่าถกูบกุรุกแผ้วถาง พ.ศ.2556 - 2559 
ที่มำ : ข้อมลูสถิติอทุยานแห่งชาต ิสตัว์ป่า และพนัธุ์พืช 2559 หน้า 41 

 
จากข้อมูลสถิติเก่ียวกบัการกระท าผิดกฎหมายป่าไม้ พ.ศ.2556 - 2559 และข้อมลูเนือ้ท่ี

ป่าถูกบุกรุกแผ้วถาง เป็นแนวโน้มของปัญหาเป็นสาเหตุให้เกิดความตระหนักว่า อนาคตของ
ทรัพยากรธรรมชาติของประเทศไทย ต้องมีการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานของรัฐ และ
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ประชาชนในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ด้านการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์เพ่ือการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาตใิห้ยัง่ยืนตลอดไป 

การเปิดรับและความเข้าใจการส่ือความหมายธรรมชาติเพ่ือการท่องเท่ียวเชิงเวชเป็น
จุดเร่ิมต้น และเป็นพืน้ฐานการเรียนรู้ท่ีส าคัญของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  เพราะการ
ตอบสนองพฤติกรรมใดๆ จะขึน้อยู่กับการเปิดรับ จากส่ือตามสภาพแวดล้อมของตน และ
ความสามารถในการแปลความหมายของสารจากส่ือนัน้ๆ ด้วยเหตนีุก้ารเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพจึง
ขึน้อยู่กบัปัจจยัการเปิดรับ และสิ่งเร้าท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการเผยแพร่ส่ือประชาสมัพนัธ์ท่ี
มีเนือ้หาในการให้ข่าวสาร องค์ความรู้ และการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ด้านการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติไปยังประชาชนซึ่ งเป็นนักท่องเท่ียว ซึ่งการเปิดรับท่ีจะน าไปสู่ รับรู้จะ
ประกอบด้วยกระบวนการ 3 ด้าน ได้แก่ การรับสัมผสั การแปลความหมาย และอารมณ์ ซึ่งจะ
เกิดขึน้มากน้อยเพียงใดขึน้ อยู่กับสิ่งท่ีมีอิทธิพล หรือปัจจยัในการรับรู้ ได้แก่ ลกัษณะการเปิดรับ
ของผู้ รับรู้ ลกัษณะของสิ่งเร้า เม่ือมีสิ่งเร้าเป็นตวัก าหนดให้เกิดการเรียนรู้ได้นัน้จะต้องมีการรับรู้
เกิดขึน้ก่อน เพราะการรับรู้เป็นหนทางท่ีน าไปสู่การแปลความหมายท่ีเข้าใจกนัได้ ซึ่งหมายถึงการ
รับรู้เป็นพืน้ฐานของการเรียนรู้และเข้าใจ ถ้าไม่มีการรับรู้เกิดขึน้ การเรียนรู้ย่อมเกิดขึน้ไม่ได้ การ
รับรู้จึงเป็นองค์ประกอบส าคัญ ท่ีท าให้เกิดความคิดรวบยอด ทัศนคติของประชาชนหรือ
นักท่องเท่ียว อันเป็นส่วนส าคัญยิ่งในกระบวนการสร้างความเข้าใจท่ีเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีส าคญัประการแรกท่ีท าให้เกิดความร่วมมือระหว่างประชาชนและ
หน่วยงานของรัฐในด้านการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ผ่านการทอ่งเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ และทัง้หมด
นีต้้องเร่ิมจากการเปิดรับ การรับรู้ และการเรียนรู้ ซึ่งเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะน าไปสู่การสร้างความ
เข้าใจให้กบัประชาชนด้านการทอ่งเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ 

ความเข้าใจ เป็นอีกปัจจยัส าคญัส าหรับการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ความสามารถใน
การจับใจความส าคัญของเร่ืองราวต่างๆ ของส่ือประชาสัมพันธ์ทัง้ภาษา รหัส สัญลักษณ์ ทัง้
รูปธรรมและนามธรรม ได้แก่ การแปรความ คือ ความสามารถในการจบัใจความให้ถกูต้องกบัสิ่งท่ี
ส่ือความหมายหรือความสามารถในการถ่ายทอดความหมายจากภาษาหนึ่งไปสู่อีกภาษาหนึ่ง 
หรือจากการส่ือสารรูปแบบหนึ่งไปสู่อีกรูปแบบหนึ่ง เช่น ป้ายสญัลักษณ์ในอุทยานแห่งชาติท่ีมี
วตัถปุระสงค์ให้นกัท่องเท่ียวปฏิบตัิตาม หรือระมดัระวงั เป็นต้น การตีความ คือ ความสามารถใน
การอธิบาย หรือแปลความหมายมาเรียบเรียง โดยท าการจดัระเบียบ สรุปยอดเป็นเนือ้ความใหม่ 
โดยยึดเป็นเนือ้ความเดิมเป็นหลักไม่ต้องอาศยัหลกัเกณฑ์อ่ืนใดมาใช้  เช่น การอ่านจุลสารกรม
อุทยานแห่งชาติ สตัว์ป่า และพันธุ์พืช แล้วเกิดการน าหลกัองค์ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับการอนุรักษ์
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ทรัพยากรธรรมชาติไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กับการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ การขยายความ คือ
ความสามารถท่ีขยายเนือ้หาข้อมูลท่ีรับรู้มาให้มากขึน้ หรือเป็นความสามารถในการท านาย หรือ
คาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหน้าได้อย่างดี โดยอาศยัข้อมูลอ้างอิงหรือแนวโน้มท่ีเกินเลยจากข้อมูล 
เช่น การน าองค์ความรู้จากส่ือประชาสมัพนัธ์ มาใช้กับการสงัเกตและระวงัภัยการเกิดน า้ป่าและ
ดินถล่มระหว่างการท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติในฤดฝูน เป็นต้น ซึ่งจากความเข้าใจนีจ้ะเป็นผลท่ี
น าไปสูพ่ฤตกิรรมการทอ่งเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ของประชาชนอยา่งยัง่ยืน 

พฤติกรรมด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เป็นเปา้หมายส าคญัท่ีกรมอทุยานแห่งชาติ สตัว์ป่า 
และพนัธุ์พืช มีความคาดหวงัให้เกิดขึน้กบันกัท่องเท่ียว หลกัการท่ีส าคญั คือ 

1. จะต้องมีการอนรัุกษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียวตา่งๆ ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรการท่องเท่ียว
ทางธรรมชาติ หรือทรัพยากรการท่องเท่ียวทางวฒันธรรม ให้คงสภาพเดิมไว้ให้มากท่ีสุด ไม่ถูก
ท าลายไป 

2. กระตุ้นจิตส านึกของคนในให้พยายามดแูลรักษา และปกป้องทรัพยากรการท่องเท่ียว
เหลา่นัน้ โดยไม่กระท าการใดๆ ท่ีเป็นผลเสียตอ่ทรัพยากรการท่องเท่ียว เพียงเพ่ือหวงัผลประโยชน์
สว่นตน  

3. ให้ความรู้ความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียว เพ่ือตระหนักถึงคุณค่า และความส าคัญของ
แหล่งท่องเท่ียว ท่ีตนเดินทางเข้าไปเยือน และให้ความร่วมมือแก่ชุมชนในท้องถ่ินในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม อนัเป็นมรดกตกทอด ของคนในท้องถ่ินนัน้ๆ ให้คงสภาพท่ีดีตอ่ไป นานๆ 

การรับรู้ ความเข้าใจ และพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เป็นสิ่งท่ีสอดคล้องและ
เก่ียวข้องกันเป็นกระบวนการ โดยเร่ิมจากการรับรู้ การเรียนรู้ เกิดผลเป็นความเข้าใจ ซึ่งน าไปสู่
พฤตกิรรมด้านการทอ่งเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ ซึง่ส่ือประชาสมัพนัธ์ของกรมอทุยานแหง่ชาต ิสตัว์ป่า และ
พนัธุ์พืช นอกจากเผยแพร่ภารกิจขององค์กร ข้อมูล องค์ความรู้ ข่าวสารด้านทรัพยากรธรรมชาติ
แล้ว การเผยแพร่ส่ือประชาสัมพันธ์ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ เช่น การท่องเท่ียวเชิง
อนรัุกษ์ เพ่ือส่ือสารการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาตไิปยงัประชาชน เพ่ือให้เกิดการรับรู้ ความเข้าใจ 
และพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ และสิ่งส าคญัท่ีกรมอทุยานแห่งชาติ สตัว์ป่า และพนัธุ์พืช 
มีวัตถุประสง ค์ ใ ห้ เ กิดขึ น้กับประชาชนอย่ างยั่ ง ยืนนั่น ก็ คือ  จิตส านึก ในการอนุ รั ก ษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนาสู่ความเป็นค่านิยมในการท านุบ ารุงรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติให้ยัง่ยืน ด้วยความร่วมมือระหวา่งภาครัฐและภาคประชาชนในการ บรูณาการ
ร่วมกนัด้านการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาตซิึง่เป็นสมบตัขิองประเทศ 
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ผู้วิจยัเล็งเห็นถึงความส าคญัของปัญหาความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติในพืน้ท่ี
ป่าอนรัุกษ์ในอนาคต และการกระตุ้นจิตส านึกในการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติของนกัท่องเท่ียว 
จงึน าปัญหาดงักลา่วด าเนินการสูก่ารวิจยัเพ่ือหาแนวทางในการแก้ไข ปรับปรุง และพฒันาตอ่ไป 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติในประเทศไทยของประชาชน
ในชว่งอาย ุ26-37 ปี 

2. เพ่ือศกึษาการเปิดรับการส่ือประชาสมัพนัธ์ของประชาชนด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
ท่ีในเขตอทุยานแหง่ชาติ 

3. เพ่ือศกึษาความเข้าใจส่ือประชาสมัพนัธ์ของประชาชนด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศใน
เขตอทุยานแหง่ชาติ 

4. เพ่ือศกึษาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของประชาชนจากการเปิดรับ และความเข้าใจมีต่อ
การส่ือประชาสมัพนัธ์ของกรมอทุยานแหง่ชาต ิสตัว์ป่า และพนัธุ์พืช 
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

 
ตัวแปรต้น                                                  ตวัแปรตำม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพประกอบที่ 1.5 : กรอบแนวคดิในการวิจยั 

ลักษณะทำงประชำกรศำสตร์ 
   - อาย ุ      - เพศ 

   - สถานภาพ       - การศกึษา 

   - อาชีพ            - รายได้ 
 

 

กำรเปิดรับส่ือควำมหมำยธรรมชำติ 

- การส่ือความหมายโดยใช้นกั 
   ส่ือความหมาย                 

- การส่ือความหมายท่ีไมใ่ช้นกัส่ือ          
ความหมาย 

ควำมเข้ำใจกำรส่ือควำมหมำยธรรมชำติ      
 - การให้ข้อมลู    

 - การสร้างความรู้              

 - การจดัการพืน้ท่ี                 

- การประชาสมัพนัธ์องค์กร 

 

กำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
  -   การอนรัุกษ์ทรัพยากร 

      การทอ่งเท่ียว 

 - การกระตุ้นจิตส านกึ 

 - การสร้างความรู้และ  
     ความเข้าใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

พฤตกิรรมนักท่องเที่ยว 

 - ความถ่ีในการทอ่งเท่ียว 

 - ภมูิภาคในการท่องเท่ียว 

 - องค์ประกอบพฤติกรรมการทอ่งเท่ียว 

 - รูปแบบการทอ่งเท่ียว 
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สมมตฐิำนกำรวิจัย 

1. ลักษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
แตกตา่งกนั 

2. พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกันมีผลต่อการเปิดรับส่ือความหมายธรรมชาติของ
กรมอทุยานแหง่ชาต ิสตัว์ป่า และพนัธุ์พืชแตกตา่งกนั 

3. การเปิดรับส่ือความหมายธรรมชาติของกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพนัธุ์พืชท่ี
แตกตา่งกนัมีผลตอ่ความเข้าใจการส่ือความหมายธรรมชาตแิตกตา่งกนั 

4. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกตา่งกนัมีผลตอ่การท่องเท่ียวเชิงนิเวศของประชาชน
แตกตา่งกนั 

5. พฤติกรรมนักท่องเท่ียวท่ีแตกต่างกันมีผลต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของประชาชนท่ี
แตกตา่งกนั 

6. การเปิดรับส่ือความหมายธรรมชาติของกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพนัธุ์พืชท่ี
แตกตา่งกนัมีผลตอ่การทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศของประชาชนแตกตา่งกนั 

7. ความเข้าใจการส่ือความหมายธรรมชาติของกรมอทุยานแห่งชาติ สตัว์ป่า และพนัธุ์พืช
มีความสมัพนัธ์ตอ่การทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศของประชาชนแตกตา่งกนั 

 
ขอบเขตในกำรวิจัย 

การวิจยัในครัง้นีมุ้่งศึกษาการรับรู้และความเข้าใจของประชาชน ซึ่งเป็นนกัท่องเท่ียวใน
กลุ่มผู้ ท่ีมีอายุ 26-37 ปี และจะต้องมีประสบการณ์การท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติอย่างน้อย  
1 ครัง้เทา่นัน้ 

 

นิยำมค ำศัพท์ 

พฤติกรรมนักท่องเที่ ยว  (Tourist’s Behavior) หมายถึง การกระท าของผู้ ท่ีเข้าไป
ท่องเท่ียวภายในเขตอุทยานแห่งชาติ และหมายรวมถึงความถ่ีในการท่องเท่ียว ภูมิภาคในการ
ทอ่งเท่ียว องค์ประกอบ รูปแบบการทอ่งเท่ียว  

กำรเปิดรับ (Exposure) หมายถึง พฤติกรรมในการเปิดรับส่ือประชาสัมพันธ์ของกรม
อุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์ พืช ซึ่งได้แก่  ส่ือความหมายโดยใช้นักส่ือความหมาย คือ 
เจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบตัิหน้าท่ีอยู่ท่ีอุทยานแห่งชาติแต่ละแห่ง มีหน้าท่ีในการให้บริการข่าวสาร การน า
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เท่ียว และการส่ือความหมายแบบแสดงสด ส่ือความหมายท่ีไม่ใช้นักส่ือความหมาย ได้แก่ 
โสตทัศนูปกรณ์ ตวักลางท่ีใช้การเขียน กิจกรรมท่ีด าเนินการด้วยตนเอง นิทรรศการ ป้ายนิเทศ 
ศนูย์บริการนกัทอ่งเท่ียว และการส่ือความหมายนอกพืน้ท่ี 

ควำมเข้ำใจ (understanding) หมายถึง การตีความหมายสารท่ีประชาชนได้รับ ซึ่ง
สอดคล้องตรงกบัเปา้หมาย และวตัถปุระสงค์ท่ีกรมอทุยานแห่งชาติ สตัว์ป่า และพนัธุ์พืช ต้องการ
ประชาสมัพนัธ์ด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ได้แก่ การให้ข้อมลู การสร้างความรู้ การจดัการบริหาร
พืน้ท่ี และการประชาสมัพนัธ์เสริมสร้างภาพลกัษณ์องค์กร 

ส่ือควำมหมำยธรรมชำติ (Nature Interpretation) หมายถึง เคร่ืองมือการส่ือสารเพ่ือ
สร้างความรู้ความเข้าใจในความส าคญัของทรัพยากรธรรมชาติ ระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อมในเขต
อทุยานแห่งชาติ โดยมีจุดประสงค์เพ่ือสร้างความปลอดภยัในการท่องเท่ียวอทุยานแห่งชาติ และ
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้มีความยั่งยืนด้วยจิตส านึกของนักท่องเท่ียว ผ่านการส่ือ
ความหมายธรรมชาตโิดยส่ือประชาสมัพนัธ์ตา่งๆท่ีอยูใ่นเขตอทุยานแหง่ชาติ 

กำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หมายถึง การทอ่งเท่ียวรูปแบบหนึง่ท่ีเก่ียวข้องกบั

การเดินทางไปยังแหล่งธรรมชาติ และแหล่งวฒันธรรมอย่างมีความรับผิดชอบ โดยไม่ก่อให้เกิด

การรบกวนหรือก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม แต่มีวตัถปุระสงค์

อย่างมุ่งมัน่เพ่ือช่ืนชม ศกึษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เกิดประโยชน์ตอ่ชมุชนท้องถ่ิน

ด้วย 

กลุ่มคนเจเนอเรช่ัน วำย (Generation Y) หมายถึง กลุ่มคนท่ีเกิดระหว่างปี ค.ศ. 1980 

ถึง ปี ค.ศ.1991 (พ.ศ.2523-2534) อาย ุ26-37 ปี เป็นกลุ่มประชากรเปา้หมาย ซึง่มีความนิยมการ

ทอ่งเท่ียวพกัผ่อนหย่อนใจมากท่ีสดุ โดยเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาต ิพร้อมทัง้มีพฤติกรรม

ในการเปิดรับส่ือหลากหลายรูปแบบ และมีพลังในการสร้างค่านิยม แนวคิด และพฤติกรรมท่ี

สร้างสรรค์ โดยเฉพาะการเป็นประชากรรุ่นใหม่ท่ีให้ความส าคญักับทรัพยากรธรรมชาติด้านการ

ทอ่งเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ 

กำรส่ือควำมหมำยธรรมชำติ หมายถึง วิธีการ อปุกรณ์ เคร่ืองมือ ท่ีใช้ในการให้ข้อมูล
ข่าวสารหรืออธิบายเร่ืองราวโดยสร้างความรู้ ความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียว โดยแบ่งออกเป็น 2 
ประเภท ได้แก่ การส่ือความหมายโดยใช้นกัส่ือความหมาย (Personal services) เป็นการส่ือสาร
แบบสองทาง (Two–way communication) ซึ่งนอกจากนกัส่ือความหมายจะให้ความร่วมมือกับ
นกัท่องเท่ียวได้ ยงัสามารถกระตุ้นและตอบสนองความต้องการแก่นกัท่องเท่ียว รวมถึงสามารถ
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ควบคมุสถานการณ์ให้เป็นไปตามกระบวนการส่ือความหมายได้ และการส่ือความหมายท่ีไมใ่ช้นกั
ส่ือความหมาย (Nonpersonel service) เป็นการส่ือความหมายท่ีนกัท่องเท่ียวจะได้รับข้อมลูจาก
อปุกรณ์ตา่งๆ การส่ือความหมายดงักล่าว นกัส่ือความหมายจะต้องให้ความเช่ือถือ และเลือกใช้
เคร่ืองมือและอปุกรณ์เป็นตวักลางส่ือสารไปยงันกัท่องเท่ียว ซึ่งเป็นการให้ข้อมลูข่าวสารแบบทาง
เดียว (One - way communication) 
 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1. เพ่ือทราบการเปิดรับการส่ือความหมายธรรมชาติของประชาชนด้านการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศท่ีในเขตอทุยานแหง่ชาติ 

2. เพ่ือทราบความเข้าใจการส่ือความหมายธรรมชาติของประชาชนด้านการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศในเขตอทุยานแหง่ชาติ 

3. เพ่ือทราบพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของประชาชนจากการเปิดรับ และความ
เข้าใจมีตอ่การส่ือความหมายธรรมชาตขิองกรมอทุยานแหง่ชาต ิสตัว์ป่า และพนัธุ์พืช 

4. เพ่ือน าผลการวิจยัไปพัฒนาส่ือประชาสมัพนัธ์ของกรมอุทยานแห่งชาติ สตัว์ป่า และ
พนัธุ์พืช ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการเปิดรับ และการสร้างความเข้าใจของประชาชนด้านการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

 

 


