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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเร่ือง “บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จบนสื่อสงัคมออนไลน์” เป็น
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยวิธีการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth 
Interview) จากบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จจ านวน 5 เพจ และผู้ ติดตามบลอ็ก
เกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ จ านวน 5 คนต่อบล็อกเกอร์ 1 เพจ รวมทัง้สิน้ 25 คน 
นอกจากนีผู้้ วิจัยยังได้ท าการศึกษาหน้าเฟซบุ๊กเพจ และสื่อออนไลน์ต่างๆ ท่ีบล็อกเกอร์เพจ
ทอ่งเท่ียวเลอืกใช้ อีกทัง้ค้นคว้าจากเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง หนงัสอืและบทความท่ีเก่ียวข้องกบั
การสื่อสารของบล็อกเกอร์เพจท่องท่ียว เพื่อน าข้อมูลมาประกอบการศึกษาวิจัยให้สมบูรณ์ โดย
แบง่ผลการวิจยัเป็น 2 สว่น ประกอบด้วย สว่นของบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียว และสว่นของผู้ ติดตาม 
โดยแตล่ะสว่นจะมีตอนยอ่ย 4 ตอน ซึง่ชุดค าถามจะมีความสอดคล้องกนั ดงันี ้
 

ส่วนที่ 1 กลยุทธ์ที่ท าให้บล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวประสบความส าเร็จ 
 ตอนท่ี 1 แนวคิดและความเป็นมาของบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ 
 ตอนท่ี 2 การสร้างแบรนด์บุคคลของบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ 
 ตอนท่ี 3 กลยทุธ์การสือ่สารท่ีน าไปสูค่วามส าเร็จของการเป็นบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียว 
 ตอนท่ี 4 การสร้างอิทธิพลของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีสง่ผลต่อกระบวนการตัดสินใจ
ทอ่งเท่ียวของผู้ ติดตาม  
 

ส่วนที่ 2 ความคดิเห็นของผู้ติดตามที่มีต่อบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ 
 ตอนท่ี 1 แรงจูงใจในการติดตามบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ 
 ตอนท่ี 2 บลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จในมมุมองของผู้ ติดตาม 
 ตอนท่ี 3 กลยทุธ์การสือ่สารท่ีประสบความส าเร็จในมมุมองของผู้ ติดตาม 
 ตอนท่ี 4 อิทธิพลทางการสือ่สารของบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ 
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ส่วนที่ 1 กลยุทธ์ที่ท าให้บล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวประสบความส าเร็จ 

ตอนที่  1 แนวคิดและความเป็นมาของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบ
ความส าเร็จ 

 บลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวในปัจจุบนัเรียกได้วา่เกิดขึน้มามากมายบนสือ่สงัคมออนไลน์ อีก
ทัง้มีลกัษณะด้านการท่องเท่ียวตามความส าคญัและสภาพแวดล้อมต่างๆ แต่ทว่าบล็อกเกอร์เพจ
ท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จนัน้จะต้องมีแนวคิดและความเป็นมาท่ีสอดคล้องกันจนสามารถ
สือ่สารเนือ้หาเหลา่นัน้ได้เป็นอยา่งดี  
 จากการสมัภาษณ์พบว่า หากย้อนกลบัไปดูถึงจุดเร่ิมต้นของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ี
ประสบความส าเร็จจะเห็นได้วา่ สว่นใหญ่เร่ิมมาตัง้แตช่่วงท่ีสือ่สงัคมออนไลน์เร่ิมได้รับความนิยม
ภายในประเทศ นับว่าเป็นกลุ่มแรกๆ ท่ีเร่ิมหันมาท าเพจในสื่อเฟซบุ๊ ก ดังนัน้บล็อกเกอร์เพจ
ทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จจะให้ความส าคญักบักระแสของสงัคมออนไลน์ ประกอบกบัมีความ
สนใจในการทอ่งเท่ียวเป็นทนุเดิมอยูแ่ล้ว โดยสว่นใหญ่นัน้ให้ความส าคญักบัการเลอืกใช้ค าเพื่อมา
ตัง้เป็นช่ือเพจ ซึ่งต้องมีความเก่ียวโยงกับการท่องเท่ียว รสนิยม หรืออาจจะมีการแทรก
ภาษาองักฤษเพ่ือให้สามารถค้นหาเจอได้ง่ายทัง้ภายในประเทศหรือแม้กระทัง่ชาวต่างชาติท่ีสนใจ
ในการทอ่งเท่ียว เม่ือมายงัประเทศไทยก็จะสามารถค้นหาได้โดยงา่ยนัน่เอง 
 ทัง้นีจ้ากการสมัภาษณ์ความเป็นมาของบล็อกเกอร์ประกอบกบัการศึกษาข้อมลูเก่ียวกบั
บลอ็กเกอร์นัน้ ท าให้ผู้วิจยัสามารถแยกประเภทของบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ
ได้ดงันี ้ 

1. บล็อกเกอร์อิสระ นกัเขียนบล็อกกลุม่นีจ้ะเขียนบล็อกเป็นของตวัเอง โดยมีการบ่งชี ้
หรือจ ากดับลอ็กของตวัเองวา่เป็นบลอ็กสว่นตวั ส าหรับเขียนเร่ืองราวสว่นตวั ความคิดเห็นสว่นตวั 
โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อน าเสนอความเป็นตัวตน เขียนเพื่อแบ่งปันเร่ืองราว ประสบการณ์ ความ
คิดเห็นสว่นตวั เพื่อเป็นความบนัเทิงหรือความสนกุสนานในกลุม่เพื่อนฝูง 

2. บล็อกเกอร์มืออาชีพ บล็อกเกอร์ชนิดนีเ้ขียนบล็อกเพื่อใช้ในเชิงธุรกิจ จะมีรายได้มา
จากการเขียนบล็อกเป็นการตอบแทน ซึ่งการเขียนบล็อกจะมีหลายลกัษณะ บางคนได้รับค่าจ้าง
เป็นเดือน บางคนเขียนบล็อกของตัวเองแล้วมีค่าโฆษณา มีสปอนเซอร์สนบัสนุน หรือการท่ีบริษัท
จ้างเขียนโดยเฉพาะ บลอ็กเกอร์กลุม่นีจ้ึงต้องสร้างตวัตนและความโดดเดน่มาก 
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 ทัง้นีบ้ลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จให้ข้อมลูดงันี ้

1.1 แนวคิดและความเป็นมาของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยว 
สิง่ส าคญัท่ีสดุของการเป็นบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียว คือการเร่ิมต้นในการเขียนบทความลง

บนสือ่ออนไลน์ตา่งๆ โดยบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จนัน้ มีการเขียนบทความลง
บนสือ่ออนไลน์มาแล้วไม่ต ่ากวา่ 3 ปี โดยทัง้หมดล้วนมีความช่ืนชอบในการทอ่งเท่ียวเป็นทนุเดิม มี
การพฒันาขยบัขยายมาจากหลากหลายสือ่สงัคมออนไลน์ จนกระทัง่ได้มาเร่ิมต้นบนสือ่เฟซบุ๊ก 

 1.1.1 ความเป็นมาของเพจไปไง มาไง  
“จุดเร่ิมต้นของการมาเป็นบล็อกเกอร์ท่องเที่ยวเพจ “ไปไง มาไง” มาจากจุดเปลี่ยน

ระหว่างช่วงทีก่ าลงัเรียนและเรียนจบ จึงได้ตดัสินใจออกเดินทางท่องเที่ยวกบัเพือ่นสนิท หลงัจาก
กลบัมาจากการท่องเที่ยวนัน้ จึงได้เร่ิมไปเขียนบนกระทู้เว็บไซต์พนัทิป (www.pantip.com) 
จนกระทัง่เร่ิมมีคนมาติดตาม โดยภายหลงัมีผูค้นมากมายเขา้มาสอบถามรายละเอียดเกี่ยวกบัการ
เดินทางท่องเที่ยว ประกอบกบัเว็บไซต์เฟซบุ๊กได้เร่ิมเข้ามามีอิทธิพลในสงัคมออนไลน์ในประเทศ
ไทย จึงได้ตดัสินใจเปิดแฟนเพจ “ไปไง มาไง” (ชื่อเพจมาจากการที่เมื่อก่อนเวลาเดินทางไปไหน 
มักจะมีคนทกัว่า “ไปไงมาไง” ดงันัน้ค าทกัทายนี้จึงเป็นจุดเร่ิมต้นของการตั้งชื่อเพจ) และจะ
ครบรอบ 5 ปีทีส่ร้างเพจในเดือนเมษายน 2562 นีอี้กดว้ย”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง 2561, 26 ตลุาคม 

1.1.2 ความเป็นมาของเพจ ไปไหนดี 
“ส าหรับเพจ “ไปไหนดี” เร่ิมจากความชอบในการท่องเที่ยวเป็นทนุเดิม และได้เร่ิม

ออกท่องเทีย่วพร้อมกบัคนรกั โดยไดท้ดลองโพสต์ภาพพร้อมเขียนคอนเทนต์ในเฟซบุ๊กสว่นตวัและ
ได้รับการตอบรับที่ดีมาก จากนัน้ได้ทดลองเปิดเพจท่องเที่ยวข้ึนมา โดยตอนนัน้ลงคอนเทนต์ไป
ประมาณ 1-2 คอนเทนต์แรก ปรากฏว่าได้ผลตอบรับดีเกินคาด ยอดผูติ้ดตามประมาณเกือบ 5 
พนัคน ท าใหเ้ราเร่ิมมองเห็นช่องทางในการเป็นบล็อกเกอร์เพจท่องเทีย่ว ประกอบกบัการทีชื่่นชอบ
การถ่ายภาพ และเป็นตากล้องโดยทุนเดิมอยู่แล้ว ท าให้ง่ายต่อการต่อยอดและพฒันามาสู่การ
เป็นบล็อกเกอร์ท่องเที่ยว โดยก่อนที่จะมาเป็นชื่อเพจไปไหนดีนัน้ ได้ตัง้ชื่อประมาณว่า กินสบาย 
สไตล์ท่องเที่ยว มากับเรา แต่เนื่องจากชื่อมีความยาว และไม่มีเอกลกัษณ์ ท าให้ภายหลังได้
ปรบัเปลีย่นมาเป็นชื่อเพจว่า “ไปไหนดี” หลงัจากทีท่ าเพจมาไดส้กัประมาณ 5 เดือน”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม 
 
  

http://www.pantip.com/
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1.1.3 ความเป็นมาของเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
“เที่ยวอย่างชิว เร่ิมเป็นบล็อกเกอร์ตัง้แต่อายุ 25 ปี โดยเร่ิมจากเป็นคนที่ชื่นชอบ

การท่องเที่ยวเป็นทุนเดิม และเป็นพนกังานออฟฟิต เมื่อเรามีโอกาสท่องเที่ยวจึงต้องการจะแชร์
ประสบการณ์ในการท่องเที่ยวให้กบัคนอื่นได้รับรู้ โดยสื่อสงัคมออนไลน์แรกที่ได้เร่ิมใช้งาน คือ
เว็บไซต์พนัทิป (www.pantip.com) เพือ่เขียนบนัทึกใหก้บัตวัเอง สืบเนือ่งจากการทีต่วัเองเป็นคน
วยัท างาน ท าใหใ้นช่วงแรกนัน้ตอ้งเดินทางไปท่องเที่ยวในวนัหยดุเท่านัน้ สถานทีที่เ่ร่ิมไปจึงต้องมี
ความน่าสนใจ และโดดเด่น เป็นเอกลกัษณ์ หลงัจากนัน้ก็ได้เดินทางท่องเที่ยวมาโดยตลอด ซ่ึง
หลงัจากเขียนกระทูไ้ดส้กัระยะหน่ึง ช่วงเวลาทีเ่ฟซบุ๊กเร่ิมเขา้มามีบทบาทบนสือ่สงัคมออนไลน์ของ
ไทย จึงไดข้ยบัตวัเองข้ึนมาเป็นบล็อกเกอร์บนเฟซบุ๊ก โดยชื่อเพจมาจากการท่องเที่ยวของชิว (ชื่อ
เล่นตนเอง) และคลอ้งจองกบัค าว่าชิว ทีห่มายถึงสบายๆ ซ่ึงเป็นสไตล์การท่องเทีย่วของเพจเอง”  

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

 1.1.4 ความเป็นมาของเพจ Palapillii Thailand 
“ส าหรับเพจ Palapilli Thailand เร่ิมต้นจากการที่ได้มีโอกาสไป Work and 

Travel ที่ประเทศสหรัฐอเมริกา ตอนนั้นไม่เคยได้มีโอกาสไปท่องเที่ยวมาก่อน ประเทศ
สหรัฐอเมริกาจึงเป็นประเทศแรก และด้วยความที่ไม่เก่งภาษาองักฤษจึงเป็นการเดินทางครัง้แรก
ในชีวิต เมื่อมีโอกาสจึงได้เรียนรู้อะไรใหม่ๆ ที่ไม่เคยรู้มากก่อน ทัง้ประเพณี วฒันธรรมในพืน้ที่
ต่างๆ ประติมากรรม ธรรมชาติ หรืออาหารการกิน ท าใหรู้้สึกว่าโลกกวา้งใหญ่มาก มีส่ิงทีย่งัไม่เคย
รู้ไม่เคยเห็นมาก่อนอีกเยอะมากมาย จึงมีความคิดว่ากลบัไปต้องท าอะไรสกัอย่าง ประกอบกบัมี
คนเคยพูดว่า “คุณคิดว่าคุณเป็นประชากรโลกไหม ถ้าเป็นท าไมไม่เอาสองเท้าของคุณลองไป
เหยียบโลกดูล่ะ” ด้วยค าๆ นีแ้ละประสบการณ์ที่เจอในสหรัฐอเมริกา จึงท าให้ตดัสินใจเปิดเพจนี้
ข้ึนมา โดยเป็นการเปิดเพจที่สหรัฐอเมริกา เมื่อกลบัมาจาก Work and Travel จึงเร่ิมท่องเที่ยว
ทกุๆ สปัดาห์อย่างจริงจงั  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 

1.1.5 ความเป็นมาของเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
“ส าหรับเพจ สองเท้าเกาโลก มีจุดเร่ิมต้นมาจากการที่ชื่นชอบในการเดินทาง

ท่องเทีย่ว และท่องเทีย่วเป็นประจ าอยู่แลว้ โดยครัง้แรกทีเ่ร่ิมเขา้สูก่ารเป็นบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยว 
มาจากการทีเ่ขียนกระทูใ้นเว็บไซต์พนัทิป (www.pantip.com) เมื่อประมาณ 4-5 ปีทีแ่ลว้ และเร่ิม
มีคนเขา้มาติดตาม ประกอบกบัในช่วงแรกนัน้เฟซบุ๊กเร่ิมเขา้มามีอิทธิพลในสือ่สงัคมออนไลน์ของ
ประเทศไทยและภาพรวมของโลก จึงได้หนัมาเขียนลงบนเฟซบุ๊กเป็นหลกั โดยก่อนหนา้ที่จะมา

http://www.pantip.com/
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เขียนก็ได้ศึกษาการท าเพจอยู่หลายเพจเลยทีเดียว ก่อนที่จะมาเปิดเพจของตวัเอง โดยมีความ
ตัง้ใจจะท าเพจเพือ่จะส่งต่อข้อมูลด้านการท่องเที่ยว และผนวกกบัการสร้างแรงบนัดาลใจในการ
เดินทางท่องเที่ยวทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ไปยงัผูใ้ช้สือ่สงัคมออนไลน์ หรือผูที้่ชื่นชอบการ
ท่องเที่ยวอีกด้วย โดยชื่อเพจมาจากการที่เราต้องการเดินทาง เหมือนคนเราเมื่อมีอาการคนัตรง
แขน เราก็จะเกา แต่ว่าส าหรับบล็อกเกอร์ท่องเที่ยวแล้วอาการที่คนัคือการคนัที่เท้า ส่ิงที่จะท าให้
เราทีเ่ป็นนกัเดินทางนัน้หายจากอาการคนัได ้คือตอ้งออกเดินทางนัน่เอง”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

 ตอนที่  2 การสร้างแบรนด์บุคคลของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ ยวที่ ประสบ
ความส าเร็จ 

2.1. การสร้างตัวตนบนส่ือสังคมออนไลน์ของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบ
ความส าเร็จ 
 จากการสมัภาษณ์พบวา่ ในสว่นของลกัษณะการสร้างตวัตนของบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียว
นัน้ แตล่ะเพจจะมีจุดยืนท่ีแตกตา่งกนัออกไป ดงันี ้
 1. เน้นการสร้างตวัตนผา่นเพจและคอนเทนต์เป็นหลกั 
 2. น าตวับุคคลมาเป็นตวัด าเนินเร่ือง (บุคคลสมมุติบนสื่ออนไลน์ มีทัง้เพศหญิง และเพศ
ชาย โดย 2 ใน 4 เพจ เลอืกใช้การสร้างตวัตนเป็นเพศหญิงบนสือ่สงัคมออนไลน์ เน่ืองจากเพศหญิง
จะได้รับความเอ็นด ูอ่อนน้อม และเข้าถึงงา่ยกวา่เพศชาย) 
 3. เน้นใช้คอนเทนต์เป็นหลกั ใช้ความชัดเจนในเร่ืองของคอนเทนต์กับความสม ่าเสมอ
มากกวา่การพรีเซนต์ตวัเอง  
 โดยบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ แตล่ะทา่นให้ข้อมลูท่ีนา่สนใจดงันี ้

2.1.1 บล็อกเกอร์เพจไปไง มาไง 
“ลกัษณะของเพจคือตอ้งดูดี มีระดบั เนน้การสร้างตวัตนผ่านเพจและคอนเทนต์เป็น

หลกั โดยเนน้น าตวับุคคล (ผูห้ญิง) มาเป็นตวัด าเนินเร่ือง อาจเป็นกลุ่มหรือเดีย่วสลบัผลดัเปลี่ยน
กนัไปเพือ่ใหมี้ความสดใหม่ของคอนเทนต์ แต่ยงัคงมีตวัหลกัในการด าเนินเร่ืองอยู่”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง 2561, 26 ตลุาคม 
2.1.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
“ส าหรับเพจไปไหนดี จะเนน้การสร้างตวัตนผ่านเพจ โดยจะสร้างตวัละครสมมุ ติที่

เป็นผูห้ญิง (แทนตวัของเจ้าของเพจ) และใหเ้จ้าของเพจเป็นคนถ่ายเท่านัน้”  
บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม 
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2.1.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
“เพจเราเน้นการสื่อสารผ่านตวัตนของผู้ท าเพจเป็นหลกั เนื่องจากจะเป็นการขาย

แนวคิดด้านการท่องเที่ยว เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือในตวัของเพจ และความเป็นกันเองให้กับ
ผูติ้ดตาม”  

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

2.1.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapilli Thailand 
“ทางเพจจะเนน้การสร้างตวัตนผ่านเจ้าของเพจ แต่จะเป็นในแนวทางของการท าให้

เพจเป็นสือ่กลางดา้นการท่องเทีย่ว เป็นเหมือนศูนย์กลางของคนทีร่กัการท่องเทีย่ว และเดินทางไป
เที่ยวด้วยกันเป็นกลุ่ม เรียกได้ว่าเพจนั้นคือทัง้เจ้าของเพจเองและผู้ติดตามร่วมสร้างตวัตนกนั
ข้ึนมา”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 

2.1.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
“เพจนี้จะเน้นการสร้างตัวตนที่แตกต่างทางด้านการท่องเที่ยว เพื่อให้ผู้ติดตาม

สามารถจ าได้ว่าเป็นเพจของใคร โดยจะเนน้ความชดัเจนในการท าเพจมากกว่าการสร้างตวัตน
ผา่นเจ้าของเพจ”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 

2.2 การสร้างแบรนด์บุคคลของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ 
 แบรนด์ในปัจจุบนันัน้ไม่ได้จ ากัดอยู่แค่เพียงเร่ืองของสินค้าและบริการเท่านัน้  หากแต่ยงั
ขยายขอบเขตมาท่ีการสร้างแบรนด์ให้บุคคลอีกด้วย ซึง่หมายความวา่บุคคลใดท่ีต้องการเป็นคนท่ี
ประสบความส าเร็จในด้านช่ือเสยีงและการได้รับการยอมรับจากสงัคมก็จ าเป็นท่ีต้องสร้างแบรนด์
เช่นกนั 
 จากการข้อมูลท่ีบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จให้สมัภาษณ์ผู้วิจัยพบว่า 
บุคลิกของบล็อกเกอร์ควรสอดคล้องกับบุคลิกของเพจและสอดคล้องกับกลุม่เป้าหมายท่ีวางไว้ 
หากกลุม่เปา้หมายเป็ยวยัรุ่น ควรมีความเป็นกนัเอง สร้างคอนเทนต์หรือสือ่สารให้เป็นเสมือนเพื่อน
คุยกัน จริงใจ ไม่ใช้ค าหยาบ หากกลุม่เป้าหมายเป็นวยัท างาน จะต้องเน้นความสภุาพ สขุุม  เน้น
การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดดีูด้วย โดยบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวแตล่ะทา่นให้ข้อมลูท่ีนา่สนใจดงันี ้
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 2.2.1 บล็อกเกอร์เพจไปไง มาไง 
 “สว่นตวัเนน้ความเป็นกนัเอง สือ่สารมาในรูปแบบของเพือ่นผูห้ญิงทีก่ลา้ลยุ จริงใจ พดูกนั
ตรงๆ สถานทีไ่หนดี สถานทีไ่หนไม่ดี แต่จะไม่มีการใช้ค าหยาบ หรือถอ้ยค าทีรุ่นแรง กระทบจิตใจ
ผูอ่้าน หรือเจ้าของสถานทีน่ ัน้ๆ”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง 2561, 26 ตลุาคม 

 2.2.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
 “รูปแบบของเพจนัน้จะมีความจริงใจ ไม่สนใจกบัการพิมพ์ผิดหรือถูก เหมือนคนธรรมดา
พดูคยุกนั ไม่มีการใช้หลกัภาษา หรือค าทีส่ละสลวยเท่าไหร่ มีแต่แบบอนันีส้วยจงัวะ มนัเป็นอะไร
วะแก ง่ายๆ อาจจะดูตื่นเต้นเร้าใจบ้างกบับางสถานที่ที่เราต้องการสือ่สารในเร่ืองความน่าตื่นตา
ตืน่ใจจริงๆ คือเหมือนค าพดูผูห้ญิงเล่าถึงผูห้ญิงในกลุ่มเพือ่นสนิทประมาณนี”้  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม 

 2.2.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 “บุคลิกของเพจจะสอดคล้องกบับุคลิกของตวับล็อกเกอร์เอง โดยเป็นเพจส าหรับคนวยั
ท างานที่ชื่นชอบการท่องเที่ยวในวนัหยุดเสาร์-อาทิตย์ จะเนน้ความสภุาพ จริงใจ ไม่ใช้ค าหยาบ
เนือ่งจากกลุ่มเป้าหมายและผูติ้ดตามของเพจอยู่ในช่วงอายุประมาณ 25-40 ปี ซ่ึงเป็นวยัท างาน 
จะเนน้การสร้างภาพลกัษณ์ที่ดูดี แต่บางเพจที่ใช้ค าที่รุนแรงก็น่าสนใจ ซ่ึงแล้วแต่สไตล์ของเพจ
นัน้ๆ เอง”  

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

 2.2.4 บล็อกเกอร์เพจเที่ยว Palapilli Thailand   
 “บุคลิกของเพจนัน้จะเนน้ความสนกุสนาน เป็นกนัเอง มีความดิบเถื่อนบ้าง เป็นเสมือน
ผูช้ายลยุๆ อาจจะมีการใช้ค าทีดู่ตืน่เตน้เร้าใจบ้าง เนือ่งจากสว่นใหญ่เราจะไปเทีย่วในแนวลยุๆ แต่
จะไม่ใช้ค าหยาบในการสือ่สาร ให้ความรู้สึกเหมือนเพือ่นเล่าเร่ืองให้เพือ่นที่ไม่ได้ไปเที่ยวด้วยกนั
ฟังเสียมากกว่า”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 
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2.2.5 บล็อกเกอร์เพจเที่ยว Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
“เพจเราเน้นการเล่าเร่ืองผ่านความเป็นตวัของตวัเอง ด้วยความที่เราเดินทางไป

ต่างประเทศบ่อยพอๆ กบัภายในประเทศ กลุ่มเป้าหมายของเราก็จะไม่ใช่กลุ่มวยัรุ่นสกัเท่าไหร่ 
ดงันัน้การใช้ค าพูดควรมีความจริงใจ และสขุุมสกันิดหน่ึง แต่จะต้องมีการสือ่สารที่ตื่นเต้นเร้าใจ
เข้ามาร่วมด้วย เพราะว่าสถานที่ท่องเที่ยวต่างประเทศนัน้มีความพิเศษ มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
บุคลิกทีดู่ตืน่เตน้กบัส่ิงทีเ่จอนัน้ จะช่วยใหสื้อ่สารออกมานา่ติดตามมากข้ึน”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

 2.3 การสร้างบุคลิกภาพแบรนด์บุคคลให้แข็งแกร่งของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่
ประสบความส าเร็จ (แตกต่าง เป็นเอกลักษณ์ ความชัดเจนในการส่ือสาร และความ
สม ่าเสมอ) 

บนสือ่สงัคมออนไลน์นัน้เรียกได้วา่มีบุคคลมากมายท่ีสร้างบุคลิกภาพแบรนด์บุคคลขึน้มา 
และปัจจยัส าคญัของการสร้างบุคลิกภาพแบรนด์บุคคลให้แข็งแกร่งได้นัน้ จากการวิจยัพบวา่ สิง่ท่ี
ส าคัญท่ีสุดในการเป็นบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวนัน้ จะต้องมีเอกลกัษณ์ท่ีชัดเจน เป็นตัวตนท่ี
ลอกเลยีนแบบไม่ได้ ซึง่จะท าให้เกิดการจดจ า และรองลงมาคือความสม ่าเสมอในการลงคอนเทนต์ 
ต้องไม่ขาดหายไปเป็นเวลานาน และอันดบัสดุท้ายคือความชัดเจน ต้องบ่งบอกข้อมูลท่ีควรรู้ ให้
ผู้ ติดตามสามารถค้นหาข้อมลูตอ่ได้หากสนใจจะเดินทางทอ่งเท่ียว 

2.3.1 บล็อกเกอร์เพจเพจไปไง มาไง 
“ควรจะตอ้งสือ่สารใหช้ดัเจนเป็นหลกั มีเอกลกัษณ์ ซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์ในตวัเองที่ใคร

ก็เลียนแบบไม่ได้ ความสม ่าเสมอก็ส าคญัและที่ส าคญัต้องมีความสดใหม่ในคอนเทนต์เพือ่ความ
ไม่นา่เบื่อดว้ย”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง 2561, 26 ตลุาคม 

2.3.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
“ให้ความส าคญักบัเอกลกัษณ์ของการใช้ค ามากกว่า โดยการใช้ค าพูดแบบไม่เป็น

ทางการ ใช้การพูดลกัษณะแบบคุยกบัเพือ่นอยากเล่าอยากสือ่อะไรก็พิมพ์ไปเลย และอีกส่วนคือ
ความสม ่าเสมอ จะตอ้งมีการลงคอนเทนต์สม ่าเสมอ”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 25611, 4 ตลุาคม 
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2.3.3 บล็อกเกอร์เพจเที่ยว Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
“ความแตกต่างและเป็นเอกลักษณ์นั้นสมควรที่จะต้องมี ความเป็นตัวตนก็มี

ความส าคญัเช่นกัน ควรที่จะมีสไตล์ มีคาแรกเตอร์ที่ชัดเจน โดยสไตล์และเอกลกัษณ์ของเพจ
จะตอ้งสอดคลอ้งกบัการท าภาพ การถ่ายภาพและการเล่าเร่ือง บางทีอาจจะตอ้งมีการตามเทรนด์
บ้าง แต่ส่ิงที่ส าคญัคือต้องระวงัการสูญเสียตวัตน บางโพสต์โดยปกติยอดคนเห็นเยอะ แต่ในบาง
โพสต์ไม่ได้ใช้การแต่งภาพแบบเดิม ยอดคนเห็นจึงน้อยลง อัตราความน่าจดจ าของเพจจะลด
นอ้ยลงดว้ย เนือ่งจากการสญูเสียเอกลกัษณ์”  

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

2.3.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapilli Thailand 
“เอกลักษณ์ของเพจนั้นเป็นส่ิงส าคัญจริงๆ ส าหรับเพจเรา  เอกลักษณ์คือการ

ท่องเทีย่วแบบไปดว้ยกนักบัลูกเพจและคนทีส่นใจแชร์ค่าใช้จ่าย ซ่ึงแทบจะไม่มีเพจไหนท าเลย โดย
รองลงมาจะใหค้วามส าคญักบัเร่ืองเวลาเป็นหลกั ตอ้งโพสต์สม ่าเสมอ มีการก าหนดเวลาทีช่ดัเจน”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 

2.3.5 บล็อกเกอร์เพจเที่ยว Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
“ส่ิงที่ส าคญัที่สุดอันดบัหน่ึงคือ ความเป็นเอกลกัษณ์และความตรงต่อเวลา ต้องมี

ตวัตนทีช่ดัเจนในยคุทีมี่บล็อกเกอร์เกิดข้ึนมามากมาย เอกลกัษณ์ของเพจจะท าใหเ้กิดการจดจ าได้
ดีที่สดุ ยกตวัอย่างเช่น เพจอาสาพาไปหลง จะใช้วีดีโอเป็นหลกั ท าให้คนจดจ าได้ และชดัเจนใน
การท าวีดีโอ และมีการลงโพสอย่างสม ่าเสมอ”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

 2.4 จุดเด่นของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ 
 ในปัจจุบันนัน้ด้วยความท่ีมีบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวเกิดขึน้มาบนสื่อสังคมออนไลน์
มากมาย ดงันัน้บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จจะต้องดึงจุดเด่นของตนเองออกมา
เพื่อสื่อสารออกไปยงัสื่อสงัคมออนไลน์ เพื่อสร้างตวัตน และท าให้เกิดการจดจ าขึน้บนสื่อสงัคม
ออนไลน์  
 โดยจากข้อมูลในการวิจัยผู้ วิจัยพบว่า จุดเด่นของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบ
ความส าเร็จ คือคอนเทนต์และความเป็นตวัของตวัเอง มีเอกลกัษณ์ และจะมีการเลา่เร่ืองการเดิน
ทางผา่นภาพ และวีดีโอท่ีสอดคล้องกบัเอกลกัษณ์และรูปแบบของการทอ่งเท่ียวของเพจ มีการตดั
ตอ่ท่ีต้องเข้ากบัสไตล์ของคอนเทนต์เพจนัน้ๆ ด้วย 
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 2.4.1 บล็อกเกอร์เพจไปไง มาไง 
 “จุดเด่นคือความเป็นตวัของตวัเอง การเล่าเร่ืองผา่นรูปภาพและวีดีโอที่สอดคลอ้งกันจนดู
เป็นเร่ืองราวเดียวกนั เพราะเนือ้หา สี และมุมกลอ้งมนัไปดว้ยกนัไดท้ัง้หมด”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง 2561, 26 ตลุาคม 

 2.4.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
 “โทนสีทัง้ภาพน่ิงและวีดีโอ รูปหนา้ปกเพจ หรือวีดีโอรวมสถานที่ท่องเที่ยว เมื่อมีคนเปิด
เขา้มาในเพจแลว้รู้เลยว่านีคื่อเพจท่องเทีย่ว ง่ายๆ เลย เราตอ้งสือ่สารว่านีคื่อเพจอะไรก่อน”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม 

 2.4.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 “จุดเด่นของเพจจะเน้นการสร้างคอนเทนต์ที่มีประโยชน์ เน้นการไปท่องเที่ยวใน
ต่างประเทศเป็นหลกั ใช้ภาพที่มีโทนสีนุ่มนวล ไม่แต่งภาพเกินจริง มีการใช้เสียงเพลงประกอบที่
นุม่นวล การแสดงออกในคลิปจะเนน้การเล่าเร่ืองราวทีเ่ราเดินทาง โดยจะเนน้จุดหมายเป็นหลกั” 

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

 2.4.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapilli Thailand 
 “จุดเด่นของเพจคือเอกลกัษณ์ด้านการท่องเทีย่ว (ท่องเทีย่วเป็นกลุ่มโดยสว่นใหญ่จะเป็น
ผูติ้ดตามทีม่าจากเพจ) โดยมีการใช้ภาพ เสียง การแสดง เขา้มาผสมผสานกนัเพือ่ใหเ้กิดการจดจ า
และมีอารมณ์ร่วมไปกบัการเดินทาง”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 

 2.4.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 “จุดเด่นของเพจคือการเขียน เราจะเนน้ความจริงใจ และคอนเทนต์ส่วนใหญ่ของเราจะ
เนน้ไปทีก่ารท่องเทีย่วในต่างประเทศ ดงันัน้ภาพ เพลงประกอบ โทนสี การตดัต่อ ทกุอย่างจะตอ้ง
ดูดีมีระดบั เพราะต่างประเทศเป็นหน่ึงในฝันด้านการท่องเที่ยวของคนไทย การที่เราท าภาพและ
องค์ประกอบทัง้หมดนัน้ออกมาใหดู้ดี จะดึงดูดผูติ้ดตามไดม้ากย่ิงข้ึน”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

 2.5 เทคนิคการน าเสนอตัวตน เพื่อให้เป็นที่จดจ าบนส่ือสังคมออนไลน์ 
 เทคนิคการน าเสนอตัวตนบนสื่อสังคมออนไลน์เรียกได้ว่ามีความจ าเป็นอย่างมาก 
เน่ืองจากบนสือ่สงัคมออนไลน์นัน้จ าเป็นจะต้องสือ่สารออกมาในทุกช่องทางท่ีสามารถท าได้ สอด
ประสานกนัจนเกิดเป็นเอกลกัษณ์ และเป็นท่ีจดจ าในจิตใจของผู้ ติดตาม 
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 ทัง้นีใ้นงานวิจัยพบว่า การน าเสนอตวัตนบนสื่อสงัคมออนไลน์ของบล็อกเกอร์ท่ีประสบ
ความส าเร็จนัน้จะต้องมีลกัษณะ ดงันี ้
 1. จะต้องมีเอกลกัษณ์ท่ีชดัเจน (2 ใน 5 บลอ็กเกอร์เลอืกใช้ผู้หญิงในการน าเสนอ)  
 2. ตัวตนด้านการท่องเท่ียวท่ีสอดคล้องกับช่ือเพจ เช่น เพจเท่ียวอย่างชิว ก็จะมีการ
ทอ่งเท่ียวแบบสบายๆ เป็นอีกหนึง่วิธีท่ีท าให้คนจดจ าได้ 
 3. ควบคมุการใช้โทนส ีการใช้ค า และรูปแบบการน าเสนอท่ีชดัเจนเป็นเอกลกัษณ์ 
 4. สร้างความต่ืนตาต่ืนใจ ด้วยภาพและค า  
 5. เสนอมมุมองใหม่ด้านการทอ่งเท่ียว 
 โดยบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวในเทคนิคการน าเสนอตวัตนเพื่อให้เป็นท่ีจดจ าท่ีแตกต่างกัน
ดงัตอ่ไปนี ้

2.5.1 บล็อกเกอร์เพจไปไง มาไง 
“นอกจากน าเสนอผ่านมุมมองของผูห้ญิงแล้ว เราจะเนน้การควบคุมเร่ืองคอนเทนต์

เป็นหลกั โดยไม่ว่าใครเขียนจะต้องเหมือนคนๆ เดียวกนัเขียน เพราะเพจเรามีทีมงาน สไตล์การ
เขียนแต่ละคนจะไม่เหมือนกนั เราก็จะเอามาเขียนใหม่ โดยตอ้งสอดคลอ้งกบัทีมฝ่ายผลิต ในการ
ท าคอนเทนต์เพือ่ใหต้รงกบัแนวทางทีว่างไวใ้นเพจ”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง 2561, 26 ตลุาคม 
ทัง้นีรู้ปแบบการน าเสนอตัวตนของบล็อกเกอร์เพจไปไงมาไง ผู้ วิจัยสามารถสรุปได้ดัง

ตารางตอ่ไปนี ้
 

ตารางที่ 4.1 องค์ประกอบของเพจไปไง มาไง 

องค์ประกอบของเพจ ลักษณะที่ปรากฎ ความหมายที่ได้ 

1. ช่ือเพจ (Name) ไปไง มาไง 
- เป็นค าทักทายตามปกติเม่ือ
พบเจอกับคนท่ีเดินทางมาหา
ยงัพืน้ท่ีนัน้ๆ 

2. ช่ือผู้ใช้ (User name) @incaseyouwonderwdwg 

- เป็นภาษาองักฤษท่ีเป็นภาษา
ทางการ  
- wdwg ย่อมาจาก Where do 
we go เป็นช่ือเว็บไซต์และ 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
องค์ประกอบของเพจ ลักษณะที่ปรากฎ ความหมายที่ได้ 

  
สื่อสารออกมาว่า เราไปท่ีไหน 
สอดคล้องกบัช่ือเพจ 

3. ภาพประจ าตวั 
(Profile picture) 

- ภาพสถานท่ีทอ่งเท่ียว (คมุ
โทนสี) 
- ตวัอกัษร “ไปไง มาไง” 

- เป็นเพจด้านการทอ่งเท่ียว 
- มีช่ือไปไง มาไง เพื่อเจาะจง
วา่น่ีคือเพจทอ่งเท่ียว 

4. รูปแบบหน้าปก 
(Cover Photo) 

ภาพน่ิง  สถานท่ีท่องเ ท่ียว 
สอดคล้องกบัภาพหน้าปก (คมุ
โทนส)ี 

-  ภ า พห น้ า ป ก แ ล ะ ภ า พ
ประจ าตวั สื่อสารไปในทิศทาง
เดียวกนั  

5. ค าอธิบายแบบสัน้ 
(Shot Description) 

ข้อความภาษาองักฤษ  
- อธิบายเก่ียวกบัแนวคิดของ
เพจ 

 
 2.5.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
 “ส าหรับเพจเรานัน้จะเน้นมากเร่ืองการใช้ค า (ลกัษณะของผู้หญิงที่ออกเดินทางด้วย
ตนเอง) และการควบคุมเร่ืองโทนของภาพ ทัง้รูปแบบภาพน่ิงและวีดีโอ เพราะเป็นส่ิงที่ท าให้คน
จดจ าไดง่้าย โดยจะมีการควบคมุใหอ้ยู่ในรูปแบบของเพจ แม้ว่าจะเป็นโพสต์ทีไ่ดร้บัการสนบัสนุน
จากแบรนด์ต่างๆ ก็ตอ้งมาท าการเขียนใหม่ในรูปแบบของเพจเอง เพือ่ความเป็นเอกลกัษณ์และไม่
ดูแตกต่างจนเกินไปกว่าโพสต์ปกติ”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม 
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 ทัง้นีรู้ปแบบการน าเสนอตวัตนของบลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี ผู้วิจยัสามารถสรุปได้ดงัตาราง
ตอ่ไปนี ้
 

ตารางที่ 4.2 องค์ประกอบของเพจไปไหนดี 
องค์ประกอบของเพจ ลักษณะที่ปรากฎ ความหมายที่ได้ 

1. ช่ือเพจ (Name) ไปไหนดี 
- สือ่สารแนวคิดตรงๆ ด้านการ
ทอ่งเท่ียว 

2. ช่ือผู้ใช้ (User name) @painaideethailand 
- ใช้ค าทบัศพัท์เพื่องา่ยตอ่การ
ค้นหาของผู้ใช้สือ่สงัคม
ออนไลน์ชาวไทย 

3. ภาพประจ าตวั 
(Profile picture) 

- ภาพกล้อง 
- ตวัอกัษรไปไหนดี 

- เจ้าของเพจเป็นชา่งภาพมา
ก่อนท่ีจะมาเป็นบลอ็กเกอร์
ทอ่งเท่ียว 

4. รูปแบบหน้าปก 
(Cover Photo) 

- วีดีโอเจ้าของเพจ และสถานท่ี
ทอ่งเท่ียว 
- #Painaidee 

- สือ่สารโดยตรงวา่เป็นเพจ
ด้านการทอ่งเท่ียวและเน้นการ
ถ่ายภาพ  

5. ค าอธิบายแบบสัน้ 
(Shot Description) 

- - 

  
 2.5.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 “โดยในแรกเร่ิมเพจจะตัง้ชื่อให้สอดคล้องกบัชื่อเจ้าของ (ชิว) โดยจะแปลได้สองอย่างคือ 
ชิวทีเ่ป็นชื่อของเจ้าของเพจ และชิวทีแ่ปลว่าสบายๆ ซ่ึงเป็นคาแรกเตอร์ของเพจทีเ่ทีย่วแบบสบายๆ 
ไม่เนน้แอดเวนเจอร์มากนกั เวลาคนค้นหาก็จะประมาณว่า ที่เที่ยวชิวๆ ส่ิงส าคญัที่สดุคือคาแรก
เตอร์ของเพจ และหากเป็นวีดีโอ ควรจะเป็นวีดีโอทีมี่คนพูดมากกว่าการมีแค่เพลงประกอบ และที่
ส าคญัชื่อจะตอ้งมีความเขา้ใจง่าย สือ่ไปในทางการท่องเทีย่ว การใช้สีตอ้งสอดคลอ้งกบัสไตล์ของ
เพจ คือมีสีสดใสและไม่ดูแต่งมากจนเกินไป มีการใช้ค าพดูทีดู่เป็นคนวยัท างาน เพือ่ใหส้อดคล้อง
กบักลุ่มเป้าหมาย ท าให้กลุ่มเป้าหมายรู้สึกถึงมิตรภาพ ดูเป็นเพือ่นกนัมากกว่าเป็นแอดมินกบัลูก
เพจ” 

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 



110 

 ทัง้นีรู้ปแบบการน าเสนอตวัตนของบล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอย่างชิว ผู้วิจัย
สามารถสรุปได้ดงัตารางตอ่ไปนี ้
 

ตารางที่ 4.3 องค์ประกอบของเพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 
องค์ประกอบของเพจ ลักษณะที่ปรากฎ ความหมายที่ได้ 

1. ช่ือเพจ (Name) Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 
- การทอ่งเท่ียวของชิว 
- การทอ่งเท่ียวแบบสบายๆ 
(ชิว) 

2. ช่ือผู้ใช้ (User name) @chilljourney 
- การเดินทางของเพจ 
ChillJourney 

3. ภาพประจ าตวั 
(Profile picture) 

- ภาพบลอ็กเกอร์เจ้าของเพจ
ทอ่งเท่ียว 

- เป็นภาพเจ้าของเพจ เพือ่
สือ่สารด้านไลฟ์สไตล์ของ
เจ้าของเพจท่ีช่ืนชอบด้านการ
ทอ่งเท่ียว 

4. รูปแบบหน้าปก 
(Cover Photo) 

- ภาพน่ิง เป็นลกัษณะของทุง่
ดอกไม้สมี่วง 

- ให้ความสบายใจ ทอ่งเท่ียว
แบบสบายๆ เป็นกนัเอง 

5. ค าอธิบายแบบสัน้ 
(Shot Description) 

“ชิว” จากหนุม่ออฟฟิศฝันไกล 
เป็นนกัเดินทางมากกวา่ 50 
ประเทศ 

- อธิบายตวัตนของเพจอยา่ง
ชดัเจน 
- บง่บอกความเป็นมาของการ
เป็นบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียว 

 
 2.5.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 
 “ทางเพจมีรูปแบบการท างานอยู่แลว้ ดว้ยความทีล่งมือท างานเอง เพราะฉะนัน้เราจะรู้ว่า
จะท าไปในทิศทางแบบไหนที่ง่ายกบัเรา เช่น รูปภาพก็จะไม่แต่งเยอะ แค่ท าให้ภาพมนัดูสากๆ ดู
เหมือนกระดาษทราย และต้องใช้โทนสีจริงในการตกแต่งภาพ ไม่แต่งสีจนเกินจริง การใช้ค าก็จะ
ใช้ค าทีไ่ม่เป็นทางการ อาจจะมีการใช้ค าทีดู่รุนแรงบ้าง เพือ่ความตืน่เตน้เป็นบางครัง้”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 
 ทัง้นีรู้ปแบบการน าเสนอตวัตนของบลอ็กเกอร์เพจ Palapillii Thailand ผู้วิจยัสามารถสรุป
ได้ดงัตารางตอ่ไปนี ้
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ตารางที่ 4.4 องค์ประกอบของเพจ Palapilli Thailand 
องค์ประกอบของเพจ ลักษณะที่ปรากฎ ความหมายที่ได้ 

1. ช่ือเพจ (Name) Palapilli Thailand - รอข้อมลู 
2. ช่ือผู้ใช้ (User name) @PalapilliThailand - รอข้อมลู 
3. ภาพประจ าตวั 
(Profile picture) - ภาพบลอ็กเกอร์เจ้าของเพจ

ทอ่งเท่ียว 

- เป็นภาพเจ้าของเพจ เพือ่
สือ่สารด้านไลฟ์สไตล์ของ
เจ้าของเพจท่ีช่ืนชอบด้านการ
ทอ่งเท่ียว 

4. รูปแบบหน้าปก 
(Cover Photo) 
5. ค าอธิบายแบบสัน้ 
(Shot Description) 

- - 

 
 2.5.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 “ส าหรับเพจเราที่เนน้การท่องเที่ยวต่างประเทศ หลกัส าคญัคือการเขียน การใช้ค าที่ดูนา่
ตื่นเต้น เสนอมุมมองที่แตกต่าง เพื่อท าให้คนจดจ า รวมทัง้วีดีโอที่ต้องมีความน่าตื่นตาตื่นใจ
เพือ่ใหเ้กิดความสนใจ และเกิดความจดจ า”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

ตารางที่ 4.5 องค์ประกอบของเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
องค์ประกอบของเพจ ลักษณะที่ปรากฎ ความหมายที่ได้ 

1. ช่ือเพจ (Name) 
Scratch da world / สองเท้า-
เกาโลก 

- เปรียบเปรยว่า เราจะรักษา
อ า ก า ร คั น เ ท้ า  ด้ ว ย ก า ร
ทอ่งเท่ียวเทา่นัน้ 

2. ช่ือผู้ใช้ (User name) @ Scratchdaworld - ช่ือเพจท่ีเป็นภาษาองักฤษ 
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ตารางที่ 4.5 (ต่อ) 
องค์ประกอบของเพจ ลักษณะที่ปรากฎ ความหมายที่ได้ 

3. ภาพประจ าตวั 
(Profile picture) 

- ภาพบลอ็กเกอร์เจ้าของเพจ
ทอ่งเท่ียว 

- เป็นภาพเจ้าของเพจ เพื่อ
สื่ อสารด้านไลฟ์สไตล์ของ
เจ้าของเพจท่ีช่ืนชอบด้านการ
ทอ่งเท่ียว 

4. รูปแบบหน้าปก 
(Cover Photo) 

- ภาพเจ้าของเพจทอ่งเท่ียวยืน
บนซากเคร่ืองบน ท่ี
ตา่งประเทศ 

- เพจทอ่งเท่ียวตา่งประเทศ 
-  ลั ก ษณ ะ เ ด่ น ด้ า น ก า ร
ทอ่งเท่ียว 

5. ค าอธิบายแบบสัน้ 
(Shot Description) 

- - 

 

 2.6 การดูแลภาพลักษณ์และผู้ติดตามบนส่ือสังคมออนไลน์ ของบล็อกเกอร์เพจ
ท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ 
 จากการวิจัยพบว่า การรักษาภาพลักษณ์ของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบ
ความส าเร็จนัน้มีความจ าเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากจะท าให้การสือ่สารนัน้สามารถครองใจผู้ ติดตาม
ได้ และรักษาตัวตนบนโลกออนไลน์ได้ โดยบล็อกเกอร์ท่ีประสบความส าเร็จนัน้เลือกท่ีจะใช้
หลกัการรักษาภาพลกัษณ์ดงันี ้
 1. ตอบทกุคอมเมนต์ท่ีท าได้ โดยเน้นท่ีคอมเมนต์ค าถามของผู้ ติดตามเป็นหลกั 
 2. คดัเลอืกสปอนต์เซอร์ให้เข้ากบับภาพลกัษณ์ของเพจ 
 3. มีการเก็บข้อมลูผู้ ติดตามเพื่อเป็นฐานข้อมลูส าหรับท ากิจกรรมในอนาคต 
 4. ไม่โต้ตอบคอมเมนต์ท่ีเข้ามาวา่ร้าย แตส่ว่นไหนท่ีชีแ้จงได้ก็ควรท า 
 5. หากมีการให้ข้อมูลท่ีผิดพลาด ควรชีแ้จงก่อนเป็นอันดบัแรก ไม่ควรปลอ่ยให้เกิดการ
ลกุลามไปในสือ่สงัคมออนไลน์ 

6. หากมีการท าเพื่อสว่นรวม เช่น ททท. หรือองค์กรต่างๆ ด้านการท่องเท่ียว ต้องการให้
ช่วยประชาสมัพนัธ์ต่างๆ ถึงแม้ว่าจะไม่เข้ากับสไตล์ของเพจ แต่ก็ควรท า เพื่อเป็นหนึ่งในการท า 
CSR (Corporate Social Responsibility) เพื่อสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้กบัเพจ 
 โดยบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ มีวิธีการดแูลภาพลกัษณ์และผู้ ติดตาม
ท่ีแตกตา่งกนัดงันี ้
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 2.6.1 บล็อกเกอร์เพจไปไงมาไง 
“การดูแลภาพลกัษณ์ของเพจจะแบ่งเป็นสองส่วน คือ ส่วนผู้ติดตามและส่วนการท า 

สปอนต์เซอร์ โดยในส่วนของผูติ้ดตามจะต้องมีการตอบคอมเมนต์ เนือ่งจากคนเข้ามาถามเยอะ
มาก ส่วนใหญ่จะให้อินบล็อกค าถามท้ิงไว้ แล้วจึงมาทยอยตอบ ตอบทุกคนไม่มีข้อยกเว้น ส่วน
การดูแลภาพลกัษณ์ดา้นสปอนต์เซอร์ เพจเราจะเลือกสินคา้ก่อน โดยยึดจากแบรนด์เป็นหลกั และ
หากมีการท าเพื่อส่วนรวมเช่น ททท. หรือองค์กรเพื่อส่วนรวม กิจกรรมเพื่อส่วนรวมด้านการ
ท่องเที่ยว มาให้ท ารีวิวสถานที่ให้ เพจเราก็จะตอบรับทนัทีเพื่อสร้างภาพลกัษณ์ให้แบรนด์ของ
ตนเอง ซ่ึงก็คือเพจของเรา และเพือ่สร้างภาพลกัษณ์ให้กบัชุมชนที่ไปท าโครงการด้วย เป็นการท า 
CSR ในตวั” 

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง 2561, 26 ตลุาคม 

2.6.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
 “ส าหรบัการดูแลภาพลกัษณ์ในเพจนัน้ สว่นใหญ่จะพยายามตอบทกุคอมเมนต์ ถา้มีพวก
มาฝากร้านจะลบท้ิง แต่ถา้มีคนเขา้มาต่อว่าเร่ืองทีไ่ม่จริง จะไม่ไปตอบ เพราะเดีย๋วเขาก็จะไปชวน
เพือ่นมา เกิดการสือ่สารตอบกลบักนัไม่จบไม่ส้ิน จริงๆ เป็นข้อดีของเพจด้วยเพราะเป็นการสร้าง
ความสนใจ (Engagement) ให้เกิดข้ึน และจะมีการคดัเลือกผลิตภณัฑ์ที่จะเข้ามาสนบัสนนุหรือ
เป็นสปอนต์เซอร์ใหเ้พจ ใหเ้หมาะสมกบัภาพลกัษณ์ของเพจดว้ย แต่มกัจะมีกลุ่มคนทีม่าล่ารางวลั
ต่างๆในเพจ เราก็ต้องมีการท าข้อมูลตรงนี้ไว้ เพื่อให้บางกิจกรรมที่แจกของไปนัน้ ผู้ที่ได้ไปคือ
ผูติ้ดตามเพจจริงๆ มากกว่ากลุ่มคนทีม่าล่ารางวลัตามเพจต่างๆ”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 25611, 4 ตลุาคม 

 2.6.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 “ถือเป็นส่ิงส าคญัทีจ่ะตอ้งมีการตอบสนองต่อคอมเมนต์ที่เข้ามาในเพจ จะไม่ใช้ค ารุนแรง
เด็ดขาด พยายามรกัษาคาแรกเตอร์ใหม้ากทีส่ดุ หากมีการว่าร้าย (Social Bully) มาทางเพจจะไม่
ตอบโต้ หากชี้แจงได้ควรจะชี้แจง และมีการเก็บสถิติผูติ้ดตามที่เข้ามาในเพจ จะไม่พยายามน า
เพจเขา้ไปในแนวทางดราม่า เช่นดราม่าเก่ียวกบัการท่องเที่ยว เป็นตน้ ดราม่าพวกนีท้างเพจจะไม่
เข้าไปยุ่งเกี่ยวเด็ดขาด ยกตวัอย่างเช่น ทางเพจจะมีการลงค่าใช้จ่ายส าหรับทริปท่องเที่ยวนี ้เมื่ อ
เพจโดนแชร์ออกไปมาก เนือ่งจากในเพจจะมีกาลงราคาไว้อาจจะมากหรือนอ้ยไปกว่าความเป็น
จริงและมีการมาว่าร้ายในเพจ เราจะต้องปล่อยคอมเมนต์ประเภทนัน้ไป หากว่าบางคอมเมนต์ที่
เข้ามาว่าร้ายนัน้มีประโยชน์ให้เราปรับปรุง เราจะคอมเมนต์ตอบไปว่าเราจะท ามาปรับปรุงให้ดี
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ย่ิงข้ึน อาจจะมีการแทนตวัเองใหดู้สนิทสนมมากย่ิงข้ึน อย่างในเพจคือใช้ค าว่า “ชิว” ในเพจไปเลย 
เพือ่ความสนิทสนม และเพือ่สร้างความจดจ า ท าใหเ้พจดูมีชีวิตข้ึนมา”  

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

 2.6.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 
 “เคยมีปัญหามาบ้างเหมือนกัน ตอนที่มีปัญหากับทวัร์ ทางเพจก็ต้องออกมาชี้แจงว่า
เร่ืองราวเป็นยงัไง มีออกมาชี้แจงเป็นบางครัง้เพราะไม่ไดแ้คร์อะไรขนาดนัน้ ไม่ค่อยสนใจ ถา้มีเร่ือง
อื่นที่เข้าใจผิดหรือคิดไปเองไกลขนาดนัน้ ก็จะปล่อยผ่าน ไม่ยุ่งไม่สนใจเลย จริงๆ ตอนเร่ืองทริป
ทวัร์แทบไม่ได้ท าอะไร หรือใช้วิธีอะไรเลย ลูกเพจเป็นคนท าหมด เป็นคนพูดหมด อาจด้วยเพราะ
ความจริงใจของเรา เขาเลยจดัการใหห้มดเลย” 

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 

 2.6.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 “แน่นอนว่าเราจะต้องมีการรักษาภาพลกัษณ์ให้กบัเพจอยู่ตลอดเวลาอยู่แล้ว เพราะเป็น
เร่ืองของความจริงใจที่เราได้แสดงออกไป โดยเราจะพยายามตอบทุกคอมเมนต์ที่เข้ามาถาม
ภายในเพจ หากมีการสือ่สารที่ผิดพลาดก็จะต้องออกมาขอโทษ แต่ส่วนใหญ่จะไม่มีเพราะเราจะ
เขียนคอนเทนต์จากมุมมองของเราเอง แต่อาจะมีการลงรายละเอียดเพ่ิมเติมเพือ่ให้ผู้ติดตามที่
อยากรู้ข้อมูลเพ่ิมนัน้ สามารถอ่านข้อมูลเพ่ิมเติมที่อยากรู้ได้ เรียกว่าจะตอบสนองทุกความ
ตอ้งการเท่าทีท่ าไดเ้ลยก็ว่าได้”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

 จากการเก็บข้อมลูบนสื่อสงัคมออนไลน์นัน้ สื่อสงัคมออนไลน์ในปัจจุบนัมีอยู่หลากหลาย 
โดยสือ่สงัคมออนไลน์ท่ีบลอ็กเกอร์ท่ีประสบความส าเร็จเลอืกใช้จะต้องเป็นสือ่สงัคมออนไลน์ท่ีทรง
อิทธิพลกับคนไทยซึง่ในปัจจุบนันัน้มีอยูไ่ม่มากนกั โดยเฟซบุ๊ก ยูทูบ และอินสตาแกรมนัน้ มีอัตรา
การใช้งานอยุใ่นระดบัสงู บลอ็กเกอร์จึงเลอืกสือ่สงัคมออนไลน์เหลา่นีม้าเป็นสือ่ท่ีใช้ ท าให้สามารถ
เข้าถึงผู้คนได้อยา่งหลากหลาย ประกอบกบัสือ่สงัคมออนไลน์แตล่ะชนิดนัน้มีเอกลกัษณ์โดดเด่นท่ี
แตกต่างกันไป จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องเลือกใช้ให้เหมาะสมกบัแต่ละวตัถุประสงค์ ประกอบกบั
ในอนาคตการแย่งชิงพืน้ท่ีทางการตลาดของสื่อสงัคมออนไลน์นัน้มีการปรับตวัอยู่ตลอดเวลา ท า
ให้จ าเป็นท่ีจะต้องใช้สือ่ให้ครอบคลมุท่ีสดุเพื่อเตรียมพร้อมส าหรับการเปลีย่นแปลงท่ีอาจจะเกิดขึน้
ในอนาคต โดยผู้วิจยั สามารถสามารถสรุปได้เป็นตาราง ดงันี ้
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ตารางที่ 4.6 แสดงการใช้สือ่สงัคมออนไลน์ของบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ 

ส่ือสังคม
ออนไลน์ 

บล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยว 

ไปไหนดี ไปไง มาไง 
Palapilii 
thailand 

Chill Journey ::
เที่ยวอย่างชวิ 

Scratch da world / 
สองเท้า-เกาโลก 

เฟซบุ๊ก 
ไปไหนดี 

@painaideethailan
d 

ไปไง มาไง 
@incaseyou 

wonderwdwg 

Palapilii 
thailand 

Chill Journey :: 
เท่ียวอย่างชิว 

@ChillJourney 

Scratch da world / 
สองเท้า-เกาโลก 

@ Scratchda world 

ยทูบู ไปไหนดี ไทยแลนด์ 
WhereDoWeGo 
ไปไง มาไง 

Palapilii 
Thailand 

Chill Journey 
สองเท้าเกาโลก 

Away/Travel reality 
TV 

อิน 
สตาแกรม 

painaideeth w.d.w.g mibubbib chilljourneyth scratch.da.world 

ทวติเตอร์ - - 
Palapilii 
Thailand 

ChillJourney - 

เวบ็ไซต์ 
Wherearegoing 

.com 
wheredowego. 

in.th 

palapilii-
thailand 

.com 

Chilljourney 
.com 

Scratchdaworld 
.com 

  

ตอนที่ 3 กลยุทธ์การส่ือสารที่น าไปสู่ความส าเร็จของการเป็นบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยว 

 3.1 กลุ่มเป้าหมายในการส่ือสารของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ ยวที่ ประสบ
ความส าเร็จ 
 การก าหนดกลุม่เปา้หมายเป็นสิ่งส าคญัในการท าคอนเทนต์ เพื่อสือ่สารไปยงัผู้ รับในกลุม่
ต่างๆ เพื่อท่ีจะสามารถท าคอนเทนต์ได้ตรงกับความต้องการนัน้ๆ ได้อย่างตรงจุด และตรงใจผู้ ใช้
สือ่สงัคมออนไลน์  
 จากการวิจัยพบว่า กลุม่เป้าหมายท่ีบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จส่วน
ใหญ่เลอืกนัน่คือกลุม่อายรุะหว่าง 20-35 ปี โดยมาจากการท่ีเป็นกลุม่คนวยัท างานและมีเร่ืองของ
รายได้ และความฝันเข้ามาเป็นสว่นเก่ียวข้อง เน่ืองจากการท่องเท่ียวจะต้องใช้ทุนในการเดินทาง 
อีกทัง้บางสว่นจะมีการเดินทางทัง้ภายในและภายนอกประเทศประกอบร่วมด้วยกัน และอาศยัอยู่
ในกรุงเทพมหานครและหัวเมืองส าคัญต่างๆ ของประเทศเป็นหลกั มีแนวคิดช่ืนชอบด้านการ
ท่องเท่ียว ทัง้ในและต่างประเทศ สิ่งท่ีน่าสนใจคือ 2 ใน 5 เพจเลือกใช้กลุ่มเพศหญิงเป็นหลัก
เน่ืองจากมีโอกาสในการแท็กและการแชร์ให้เพื่อน หรือแฟนได้ง่ายกว่าเพศชาย และการเลือก
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กลุม่เปา้หมายจะต้องสอดคล้องกบัอายุของบลอ็กเกอร์และลกัษณะการท าเพจอีกด้วย ทัง้นีบ้ล็อก
เกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จแตล่ะทา่นมีการคดัเลอืกกลุม่เปา้หมายท่ีแตกตา่งกนั ดงันี  ้

 3.1.1 บล็อกเกอร์เพจไปไง มาไง 
 “กลุ่มเป้าหมายของเพจ ไปไง มาไง คือกลุ่มคนอายุระหว่าง 18-34 ปี ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง เนือ่งจากมีอตัราการแท็กชวนแฟน หรือแท็กเพือ่นใหม้าอ่าน หรือแชร์ออกไปไดม้ากกว่าเพศ
ชาย โดยกลุ่มเป้าหมายจะตอ้งค่อนขา้งมีฐานะดี เป็นกลุ่มลูกคา้พรีเมียม สอดคลอ้งกบัรูปแบบการ
ท าเพจของไปไง มาไง ซ่ึงจะเป็นการท่องเทีย่วแบบมีระดบั อาหาร การเดินทาง โดยกลุ่มเป้าหมาย
จะอยู่ในพื้นที่กรุงเทพฯ เป็นหลกั และหวัเมืองใหญ่ โดยทุกอย่างต้องสอดคล้องกับกลุ่มคนที่
ติดตามเพจดว้ย”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง 2561, 26 ตลุาคม สมัภาษณ์ 

 3.1.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
 “กลุ่มเป้าหมายของเพจไปไหนดี ส่วนใหญ่จะเป็นผูห้ญิงอายุระหว่าง 18-28 ปี อยู่ในวยั
เรียนระดบัปริญญาตรี–วยัท างาน เนือ่งจากการเดินทางท่องเที่ยวต้องมีรายได้ในระดบัหน่ึง และ
เป็นช่วงอายุที่ชอบฝันเกี่ยวกบัการท่องเที่ยว สถานที่ท่องเที่ยวสวยๆ โดยกลุ่มเป้าหมายจะอยู่ใน
พืน้ทีก่รุงเทพฯ เป็นหลกั และหวัเมืองใหญ่ เป็นตน้” 

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม สมัภาษณ์ 

 3.1.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 “กลุ่มเป้าหมายในตอนแรกคือแพลทฟอร์มที่เขา้ไปใช้เป็นพนัทิป สืบเนือ่งจากการทีเ่ป็นวยั
ท างานและเที่ยวได้เฉพาะวนัเสาร์อาทิตย์ ดงันัน้จึงอยากให้กลุ่มเป้าหมายเป็นวยัท างานด้วย
เหมือนกนั (กลุ่มเป้าหมายเปลีย่นแปลงตามอาย ุรายได ้และรูปแบบการท่องเทีย่ว) อายปุระมาณ 
25-40 ปีเป็นหลกั โดยจะเน้นการเที่ยวในต่างประเทศเป็นหลกั เพราะกลุ่มเป้าหมายเร่ิมมีอายุ 
และมีฐานะในระดบัหน่ึง โดยอาศยัอยู่ในกรุงเทพฯ กว่าคร่ึงหน่ึงของผูติ้ดตามทัง้หมด และหวัเมือง
ใหญ่ เช่น เชียงใหม่ นนทบุรี ชลบุรี เป็นตน้” 

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

3.1.4.บล็อกเกอร์เพจ Palapilli Thailand 
“ในการท าเพจท่องเที่ยวของ Palapilli Thailand ในช่วง 1-2 ปีแรกนัน้ แต่เดิมไม่ได้ตัง้

กลุ่มเป้าหมายไว้ชดัเจน แต่ทว่าเป็นการตัง้แนวคิดด้านการท่องเที่ยวข้ึนมาเสียก่อน โดยที่จะเป็น
กลุ่มคนทีชื่่นชอบในการท่องเทีย่วมารวมตวักนั ไปเทีย่วดว้ยกนั โดยทางเพจจะเป็นตวักลางเสมือน
หวัหนา้ทริป โดยเป้าหมายของเพจในตอนแรกคือต้องไปท่องเที่ยวด้วยค่าใช้จ่ายไม่สูงมาก ท าให้
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กลุ่มคนทีม่าร่วมเดินทางนัน้จะเป็นวยัรุ่นเสียสว่นใหญ่ หลงัจากนัน้เกิดการกระจาย ท าใหเ้ร่ิมมีคน
รู้จกัและมีคนเขา้มาร่วมทริปดว้ย อาจเพราะเป็นเพจแรกๆ ทีใ่ช้วิธีการท่องเทีย่วในรูปแบบของการ
แชร์ค่าใช้จ่าย และเดินทางไปดว้ยกนั”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน สมัภาษณ์ 

3.1.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
“กลุ่มเป้าหมายของเพจจะอยู่ทีช่่วงอายปุระมาณ 20-35 ปี อาศยัอยู่ในกรุงเทพฯ เป็นหลกั

โดยจะเป็นวยัที่เร่ิมมีรายได้จากการท างานแล้ว เพศชายและเพศหญิงจะมีปริมาณพอๆ กัน
เนือ่งจากรูปแบบการท่องเที่ยวของทางเพจจะเป็นการท่องเที่ยวในต่างประเทศเป็นหลกั ฉะนัน้
กลุ่มคนทีติ่ดตามเพจแทบจะทัง้หมด สนใจและชื่นชอบการท่องเทีย่วในต่างประเทศ”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

 3.2 วิธีการส่ือสารของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ 
 การสื่อสารของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวนัน้ จะมีลกัษณะในการสื่อสารท่ีเฉพาะกลุม่ มี
หลากหลายปัจจัยท่ีบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวเลือกใช้ โดยสามารถแบ่งได้เป็นลกัษณะต่างๆ อาทิ
เช่น สือ่สารผา่นสือ่สงัคมออนไลน์ตา่งๆ ใช้กระแสสงัคมในการผลกัดนัการสือ่สาร การสร้างกระแส
ขึน้มาเอง เป็นต้น  
 โดยจากการวิจัยพบว่า วิธีการสื่อสารของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวนัน้ จะต้องดูจาก
ลกัษณะของกลุม่เปา้หมายเป็นหลกั โดยในท่ีนีส้ว่นใหญ่จะดจูากลกัษณะของการทอ่งเท่ียว บลอ็ก
เกอร์ท่ีประสบความส าเร็จสว่นใหญ่เลอืกใช้การสือ่สารด้วยสือ่สงัคมออนไลน์ท่ีมีอิทธิพลในยุคนัน้ๆ 
และมีแนวโน้มท่ีจะมีการพฒันาในอนาคต เช่นเฟซบุ๊ก และยูทูบ เพื่อกระจายความเสี่ยงและเปิด
โอกาสให้คนรู้จักได้มากยิ่งขึน้ โดยจะดึงเอาจุดเด่นของแต่ละช่องทางมาใช้ อีกทัง้มีการวางแผน
ด้านการท่องเท่ียวผสมผสานกับการวางแผนในการท าคอนเทนต์ (สตอร่ีบอร์ด) ร่วมด้วย เพื่อให้
ผลลพัธ์ท่ีได้มานัน้ ตรงกับความต้องการและตรงกับลกัษณะของเพจมากท่ีสดุ และท่ีน่าสนใจคือ
ลกัษณะการสื่อสาร จะต้องมีเอกลกัษณ์ เพื่อให้คนจดจ าได้ง่าย ยกตัวอย่างเช่นเพจ Palapilii 
Thailand มีการรวมกลุม่กันท่องเท่ียว ซึ่งไม่มีบล็อกเกอร์คนใดในช่วงนัน้ท าแบบนีม้าก่อน จึงเกิด
การบอกตอ่กนัปากตอ่ปาก จนมีช่ือเสยีงเกิดขึน้และประสบความส าเร็จในรูปแบบท่ีเรียกได้ว่าเป็น
เอกลกัษณ์ของบล็อกเกอร์เลยทีเดียว ทัง้นีบ้ล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จมีวิธีการ
สือ่สารท่ีแตกตา่งกนัดงันี ้ 
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 3.2.1 บล็อกเกอร์เพจไปไง มาไง 
 “เพจไปไง มาไง จะเน้นการสื่อสารผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ที่คนไทยใช้เยอะที่สุด และมี
อตัราการเข้าถึงที่แน่นอน นัน่คือ สือ่เฟซบุ๊ก ผนวกกบัการใช้ช่องทางสือ่ออนไลน์อื่นเข้าร่วมด้วย 
เพื่อกระจายคนเข้าชม เน้นการสื่อสารผ่านตวัตนของเพจ โดยจะมีการวางแผนในการสื่อสาร
ออกมาอย่างชดัเจน นัน่คือจะสือ่สารผ่านตวับุคคล โดยที่บุคคลนัน้ๆ ต้องเนน้ผูห้ญิงเป็นหลกั มี
ลกัษณะการท่องเที่ยวแบบเดินทางคนเดียว หรือไปพร้อมกบักลุ่มเพือ่นเพือ่ให้เกิดการแท็กเชิญ
ชวนเพื่อน หรือแชร์ต่อได้ง่าย โดยแต่ละครั้งที่จะสื่อสารนัน้ต้องมีการวางแผน (สตอร่ีบอร์ด) 
เสียก่อน โดยหลกัการคือ จะตอ้งมีใคร (นางแบบ) ท าอะไร (มีเหตกุารณ์อะไรเกิดข้ึนบ้าง อะไรคือ
จุดเด่นในการเดินทาง) ที่ไหน (จุดหมาย และสถานที่ระหว่างทาง) อย่างไร (เดินทางด้วยวิธีการ
อะไร) และทีส่ าคญัคือการสร้างความนา่เชื่อถือทางดา้นการโฆษณา (หากมี) จะท าใหก้ารเดินทาง
หรือการสือ่สารไม่นา่เบื่อ มีความนา่เชื่อถือ และควบคมุตวัตนของบล็อกเกอร์ไดเ้ป็นอย่างดี”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง 2561, 26 ตลุาคม สมัภาษณ์ 

 3.2.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
“ส าหรับเพจไปไหนดี ได้น าเอาผูห้ญิงมาเป็นตวัเชื่อมโยงเร่ืองราว และเล่าเร่ืองราวต่างๆ 

โดยจะมีการวางแผนทัง้ก่อนและหลงัการสือ่สารไปแลว้ จะมีการคิดก่อนว่าเร่ืองราวทีเ่ราจะสือ่สาร
ไปนัน้ จะต้องอยู่ในช่องทางไหน แต่ละสือ่นัน้จะมีจุดเด่นที่ไม่เหมือนกนั สือ่หลกัของทางเพจไป
ไหนดี จะอยู่ที่สือ่เฟซบุ๊กและเว็บไซต์เป็นหลกั แต่จะมีวิธีการสร้างจุดเด่นในแต่ละเร่ืองราวที่จะ
สื่อสาร บางครั้งอาจจะต้องใช้เหตุการณ์ผิดปกติที่เกิดข้ึนระหว่างการเดินทางมาเป็นกระแส 
บางครั้งอาจจะต้องมีการปรับเอาการเกาะกระแสที่เกิดข้ึนในสงัคมออนไลน์มาท าเป็นคอนเทนต์ 
และทีส่ าคญัการเขียนสตอร่ีบอร์ดก่อนการเดินทาง และการการวางแผนในดา้นการท่องเทีย่วนัน้ มี
ความส าคญัเป็นอย่างย่ิง”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม สมัภาษณ์ 
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 3.2.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 “ด้วยความที่ในช่วงแรกยงัไม่มีคนรู้จัก เราจะเร่ิมจากเว็บไซต์พนัทิป (ยุคที่คนยงัเขียน
กระทูใ้นพนัทิปและเขียนทีอ่ยู่ออนไลน์ของเพจเขา้ไปให้คนตาม และตอนนัน้ยงัไม่มีคนเขา้มาใช้สือ่
เฟซบุ๊กแฟนเพจมากนกั) ร่วมกบัการสร้างคอนเทนต์ในเพจ โดยภายหลงัจะต้องมีการขยายไปใน
ช่องทางสือ่อนไลน์อื่นๆ เช่นยูทูบ อิสตาแกรม ทวิตเตอร์ เพือ่กระจายความเสีย่งและเปิดช่องทาง
ใหม่ๆ รองรับ ส าหรับในอนาคต เราพยายามจะสร้างคอนเทนต์ใหม่ในยุคนัน้ให้น่าสนใจ น่า
ติดตาม และคนทีติ่ดตามสามารถจบัตอ้งไดเ้ช่น สวิตเซอร์แลนด์ ไตห้วนั ซ่ึงเป็นประเทศในฝันของ
คนไทย โดยจะต้องมีการแพลนสถานที่ท่องเที่ยวที่จะไปเป็นอนัดบัแรก และหากเรามีเร่ืองราวที่
แปลกใหม่ จะท าใหเ้ราไดร้บัความสนใจจากสือ่สงัคมออนไลน์ไดง้่าย เมื่อเรายา้ยเขา้มาใช้เฟซบุ๊ก
ในการสือ่สารหลกัแลว้ เราจ าเป็นทีจ่ะตอ้งเกาะกระแสสงัคมออนไลน์ เพือ่ทีจ่ะท าใหเ้รามีตวัตนได้
ง่าย ผนวกกบัตอ้งมองการไกล มีการสือ่สารทีห่ลากหลาย” 

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

 3.2.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 
“ส าหรบั Palapilli Thailand โดยแรกเร่ิมไม่ไดมี้วิธีการอะไรตายตวั เป็นเพียงการหาเพือ่น

ในสื่อสงัคมออนไลน์ไปท่องเที่ยวด้วยกัน คล้ายๆ กับการท าทวัร์ จัดทริปท่องเที่ยว โดยจะบอก
สถานที่ รายละเอียด ค่าใช้จ่ายที่ต้องช่วยกนัออก โดยไม่ได้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการจดัการนัน้ๆ 
จนเกิดเป็นปากต่อปาก กลายเป็นจุดเด่นของเพจ จนเป็นทีรู้่จกัในวงกวา้ง”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน สมัภาษณ์ 

3.2.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 “ส าหรบัเพจสองเทา้เกาโลก นอกจากจะเนน้การสือ่สารในช่องทางที่หลากหลาย และเป็น
กระแสแล้ว ยงัต้องมีความเหมาะสมของช่วงเวลาในการสื่อสารที่ต่างกัน โดยจะสอดคล้องกนั
เพราะฉะนัน้เราจะเลือกที่ความเหมาะสมในแต่ละช่วงเวลาของเดือนนัน้มากกว่า แลว้แต่ว่าเราจะ
เอาจุดๆ ไหนมาน าเสนอ”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
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3.3 เทคนิคการสร้างคอนเทนต์ของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ 

ส าหรับการสร้างคอนเทนต์ของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียว เรียกได้ว่าเป็นหวัใจส าคญัของ
การสือ่สารเลยก็วา่ได้ โดยบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวได้มีวิธีการแบง่การสร้างคอนเทนต์ออกมาเป็น
ขัน้ตอนตา่งๆ โดยผู้วิจัยรวมรวมข้อมลูจาการสมัภาษณ์ และได้แยกออกเป็นตาราง เพื่อให้เห็นภาพ
ชดัเจน  
 จากการศึกษาวิจัยพบว่า ในปัจจุบนัมีบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ ได้
สร้างคอนเทนต์ออกมามากมาย และหลากหลาย โดยผู้วิจยัสรุปหลกัส าคญัของกระบวนการสร้าง
คอนเทนต์ไว้โดยสรุปได้ดงัตารางตอ่ไปนีนี้ ้
 

ตารางที่ 4.7 สรุปขัน้ตอนวิธีการสร้างคอนเทนต์ของบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ 

วิธีการเก็บข้อมลู 
เก็บข้อมูลด้วยตัวเองและทีมงาน และจะต้องมีการจัดท าปฏิทินการ
ทอ่งเท่ียวเพื่อวางแผนการเดินทาง และสามารถน าไปคยุกบัผู้สนบัสนนุได้ 

รูปแบบคอนเทนต์  

จะมีรูปแบบอยู ่2 ประเภทคือ  
1. สือ่สารผา่นมมุมองของตวัเอง  
2. สือ่สารผา่นมมุมองบุคคลสมมติุท่ีเป็นผู้หญิง  
ทัง้สองรูปแบบนีจ้ะมีการสื่อสารด้วย ภาพน่ิง วีดีโอ และคอนเทนต์ท่ี

ต้องสอดคล้องกันมีระยะเวลาสัน้ๆ ไม่นานมาก (ไม่ควรเกิน 10 นาที) มี
การใช้โทนสีท่ีเหมาะกับสถานท่ีนัน้ๆ เช่น ประเทศเมืองร้อน ใช้สีโทนร้อน 
ประเทศโซนยุโรปจะใช้สีโทนเย็น เป็นต้น  อีกทัง้ยังต้องมีคอนเทนต์
นอกเหนือจากการทอ่งเท่ียวด้วย เช่น การเตรียมตวัส าหรับการเดินทาง ข้อ
ควรรู้ ท าไมถึงต้องไป เป็นต้น แตท่ัง้นีต้้องท าให้ผู้อ่านหรือผู้แชร์โพสต์รู้สกึ
วา่ตวัเองดดีู ดฉูลาดบนสือ่สงัคมออนไลน์  

การสร้างคอนเทนต์ 
ของเพจ 

1. วางแผนการเดินทาง/ค้นหาข้อมลูเพิ่มเติม 
2. ท าสตอร่ีบอร์ดเพื่อให้รู้วา่จะต้องถ่ายท าท่ีไหน ภาพประมาณไหน ท่ีไหน
ควรเน้นเป็นพิเศษ ถ่ายทอดด้วยอารมณ์แบบไหน 
3. ถ่ายท าโดยมีตวัเอกด าเนินเร่ืองอาจจะเป็นภาพน่ิง หรือวีดีโอก็ได้ (เพิ่ม
ความนา่ติดตาม) 
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ตารางที่ 4.7 (ต่อ) 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ 

 

4. เขียนรายละเอียดเพิ่มเติมท่ีต้องการเน้นไปในภาพ  
5. ถ้าเป็นไปได้อาจจะลงค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียวเพื่อท าให้ผู้ ติดตาม
สนใจ (การไม่เขียนค่าเคร่ืองบิน หรือค่าเดินทางเป็นอีกเทคนิคลด
คา่ใช้จ่าย ในกรณีท่ีได้รับการสนบัสนนุจากสายการบิน) 

การสร้างคอนเทนต์ 
ของผู้สนบัสนนุ 

ไม่เน้นการขายตรง แตจ่ะต้องเนียนคูก่บัการภาพหรือวีดีโอ 

คอนเทนต์บนสือ่
สงัคมออนไลน์อ่ืนๆ 

ดูกระแสการใช้สื่อสงัคมออนไลน์ของคนไทยในปัจจุบนั โดยตอนนีจ้ะเน้น
ไปท่ีเฟชบุ้ค เว็บไซต์ และยทูบูเป็นหลกั (เฟซบุ๊กเร่ิมให้ความส าคญักับการ
ท าวีดีโอ และวีดีโอตวันีส้ามารถอพัเดทขึน้ไปในยทูบูได้ทนัที) 

ช่วงเวลาโพสต์ 
ก่อนเข้าท างาน 05.00 – 09.00 น. และ 18.00 -21.00 น. ซึ่งเป็นช่วงเวลา
พกัผ่อน หรือก าลงัเดินทางกลบัท่ีพกั (จะเน้นไปท่ีเวลา 18.00 -21.00 น. 
เป็นหลกั) 

การบูทโพสต์ 
ก าหนดกลุ่มอายุให้สอดคล้องกับเป้าหมายของเพจ และลักษณะการ
ท่องเท่ียวโดยยึดจากเทศการ หรือสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีควรไปในช่วงเวลา
นัน้ๆ เป็นหลกั 

คอนเทนต์ท่ีได้รับ
ความนิยมสงูสดุ 

คอนเทนต์สว่นใหญ่ของบลอ็กเกอร์ท่ีประสบความส าเร็จนัน้ คือคอนเทนต์
ท่ีแตกต่าง ด้วยมุมภาพ ด้วยสถานท่ี และท่ีส าคัญจะต้องท าให้เกิดการ
ชกัชวนตอ่ในสือ่ออนไลน์ เช่น ท่ีทอ่งเท่ียวตามเทศการส าคญั การเดินทาง
เป็นกลุม่ไปกับเพื่อน ในประเทศจะเน้นไปท่ีภาคเหนือ และภาคใต้ (ตาม
ฤดกูารทอ่งเท่ียว) สว่นตา่งประเทศจะต้องเป็นประเทศท่ีจบัต้องได้งา่ยเช่น 
ญ่ีปุ่ น ไต้หวนั หรือหากเป็นตา่งประเทศก็จะเป็นประเทศในฝันของคนไทย 
เช่น ประเทศทางฝ่ังยโุรป เป็นต้น 
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ส าหรับขัน้ตอนการสร้างคอนเทนต์ของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จนัน้
ผู้วิจยัสามารถสรุปแยกมาในแตล่ะทา่นได้เป็นตารางดงันี ้ 

3.3.1 เพจไป ไงมาไง 
“เพจไปไง มาไง เนือ่งจากมีการแบ่งสดัสว่นของการบริหารจดัการเพจไวอ้ย่างมีระบบ โดย

เราจะมีอยู่ 2 ฝ่าย คือฝ่ายสร้างคอนเทนต์และฝ่ายผลิตหรือถ่ายท า เนือ่งจากเพจไปไง มาไง เรียก
ได้ว่าเป็นบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวแบบเต็มตวั ดงันัน้จึงต้องมีการพดูคุยกนัตลอดเวลา ถึงกระแส
ดา้นการท่องเทีย่ว เทรนด์ปัจจุบนั หรือความนิยมต่างๆ ทีเ่กิดข้ึนบนสือ่สงัคมออนไลน์ เพือ่ใหค้อน
เทนต์ที่จะสร้างนัน้มีความสมบูรณ์แบบและตรงกบักลุ่มเป้าหมายของเพจ ผูส้นบัสนนุที่จะเข้ามา
มากทีส่ดุ”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง 2561, 26 ตลุาคม สมัภาษณ์ 
 

ทัง้นีข้ัน้ตอนการสร้างคอนเทนต์ของบล็อกเกอร์เพจไปไหนดี ผู้วิจัยสามารถสรุปมาได้เป็น
ตารางดงันี ้
 

ตารางที่ 4.8 วิธีการสร้างคอนเทนต์ท่ีประสบความส าเร็จของบลอ็กเกอร์เพจ ไปไง มาไง 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ที่ประสบความส าเร็จของบล็อกเกอร์เพจ ไปไง มาไง 

วิธีการเก็บข้อมลู 

ในขัน้แรกจ าเป็นท่ีจะต้องมีการเก็บข้อมูลทัง้ในสว่นของแหลง่ท่องเท่ียว
และบนสื่อสังคมออนไลน์ (เช่นค าท่ีคนนิยมใช้ในขณะนัน้ เทรนด์การ
ถ่ายภาพ/วีดีโอ) เพื่อท่ีจะได้รู้ถึงกระแสสงัคมในขณะนัน้น ามาประกอบกับ
ข้อมลูด้านการทอ่งเท่ียวของคนไทย จากสือ่ออนไลน์ตา่งๆ  

รูปแบบคอนเทนต์ 

ดงึจุดเดน่ของเพจออกมาให้มากท่ีสดุ โดยส าหรับเพจมีการใช้ค าท่ีเสมือน
เพื่อนคุยกับเพื่อน จากผู้หญิงถึงผู้หญิง มีการควบคุมโทนสีของภาพและ
วีดีโอ (โทนสีเย็น) ไม่แต่งภาพจนเกินไปนกั (ดูดี พรีเมียม) บางครัง้อาจจะ
ต้องมีการใช้โทนสท่ีีเหมาะสมกบัคอนเทนต์บางประเภทด้วย (เช่นใช้โทนสี
ร้อนในคอนเทนต์ของประเทศแถบตะวันออกกลาง)  โดยจะเน้นท่ี
ต่างประเทศเป็นหลัก สลับกับการท าทริคเล็กๆ น้อยๆ ส าหรับการ
ทอ่งเท่ียว 
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ตารางที่ 4.8 (ต่อ) 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ที่ประสบความส าเร็จของบล็อกเกอร์เพจ ไปไง มาไง 

การสร้างคอนเทนต์ 
ของเพจ 

คอนเทนต์ของเพจจะต้องดูช่วงเวลาในการท าคอนเทนต์แต่ละครัง้ 
ตามปกติจะยดึช่วงของฤดกูารทอ่งเท่ียวเป็นหลกั จากนัน้จึงน าเร่ืองของเท
รนด์การทอ่งเท่ียวในสถานท่ีตา่งๆ มาประกอบ โดยหลกัจะมีการลงวีดีโอ 1 
คลิป/คอนเทนต์ และน ารูปภาพ 5-10 รูปมาใช้ประกอบ คัดเลือกจาก
สถานท่ีส าคัญเท่านัน้) โดยใช้ผู้หญิงเป็นแบบในการถ่ายท า (และเขียน
รายละเอียดส าหรับสถานท่ีนัน้ๆ  

การสร้างคอนเทนต์ 
ของผู้สนบัสนนุ 

ขัน้ตอนแรกจะต้องเลอืกผู้สนบัสนนุก่อน ส าหรับเพจนีจ้ะไม่เลอืกรับทกุแบ
รนด์ท่ีเข้ามา โดยจะเลือกจากภาพลกัษณ์ของสินค้า ซึ่งจะต้องเข้ากบัแบ
รนด์ (ส าหรับเพจไปไง มาไง จะเป็นสินค้ากลุม่พรีเมียม) และจะต้องน า
สนิค้านัน้ๆ ไปใช้ในการเดินทางได้จริง โดยจะยดึจากจุดหมายการเดินทาง
เป็นหลัก เช่น หากเราจะเดินทางไปยังสวิซเซอร์แลนด์ แบรนด์ท่ีมา
สนบัสนุนเราจะต้องเป็นเสือ้โค้ต รองเท้าหนงั กล้อง หรือสายการบิน หรือ
แม้กระทัง่บตัรก านลัหรือสว่นลดต่างๆ ท่ีจะน ามาท ากิจกรรมในเพจ เป็น
ต้น  

คอนเทนต์บนสือ่
สงัคมออนไลน์อ่ืนๆ 

จะให้ความส าคญักับเว็บไซต์และยูทูบเป็นรองมาจากเฟซบุ๊ก เน่ืองจาก
เว็บไซต์จะสามารถเขียนคอนเทนต์ได้มากกวา่ในเฟซบุ๊ก (ไม่มีการโฆษณา
สินค้า) เลา่เร่ืองราวได้ละเอียดกว่า และยูทูบยงัเป็นสื่อสงัคมออนไลน์ท่ีมี
โอกาสในการพฒันาไปได้ในอนาคต ดงันัน้จึงเลือกเป็นสื่อหลกัท่ีต้องการ
ไปวางรากฐานไว้เตรียมส าหรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต สว่นสื่อสงัคม
ออนไลน์อ่ืนๆ นัน้ต้องมีการท าประกอบกนัไป เช่นอินสตาแกรม เป็นต้น 

ช่วงเวลาโพสต์ ช่วงเวลา สว่นใหญ่จะเป็นช่วงเวลาเลกิงาน 19.00-21.00 น. 

การบูทโพสต์ 
เราจะมีการเลือกจะบูทโพสต์ให้กับลูกค้าท่ีต้องการ และคอนเทนต์ท่ี
ส าคญัส าหรับฤดกูารท่องเท่ียว หรือเทรนด์การท่องเท่ียวนัน้ๆ เพื่อให้คอน
เทนต์ของเราติดกระแสสงัคมออนไลน์ 

คอนเทนต์ ท่ี ไ ด้ รั บ
ความนิยมสงูสดุ 

คอนเทนต์ประเภทสถานท่ีท่องเท่ียวในฝันท่ีต่างประเทศ โดยจะเน้นโซน
ยโุรปเป็นหลกั เช่นประเทศ สวิซเซอร์แลนด์ เป็นต้น 
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 3.3.2 เพจไปไหนดี 
 “เพจไปไหนดีของเราเรียกได้ว่าเป็นบล็อกเกอร์เพจท่องเทีย่วแบบเต็มตวัอยู่แล้ว ประกอบ
กบัการมีพืน้ฐานเป็นช่างภาพด้วย ท าให้มีทกัษะด้านการถ่ายภาพที่โดดเด่น เนือ่งจากมีการแบ่ง
สดัส่วนของการบริหารจัดการเพจไว้อย่างมีระบบ โดยเราจะมีอยู่ 2 ฝ่าย คือสร้างฝ่ายคอนเทนต์
และฝ่ายผลิตหรือถ่ายท าโพสต์ถา้เกิดว่าไปเทีย่วเป็นกลุ่มหรือไปเทีย่วกบัแฟน โพสแบบนัน้จะไดร้บั
ความสนใจเยอะ เพราะเขาแท๊กเพือ่นใต้โพสต์ เมื่อแท๊ก 1 คนหรือ 2 คน มนัก็จะข้ึนฟีดแบคของ
อีกคนหน่ึง ข้ึนหนา้ฟีดของอีกคนหน่ึง มนัก็จะเดง้ไปเร่ือยๆ โพสแบบนีเ้ลยจะไดร้บัความสนใจมาก 
ถ้าท าแบบนีม้นัจะได้สองต่อ จะเห็นได้ว่าเพจมีการเตรียมตวัส าหรับการท าคอนเทนต์มาก่อนทีจ่ะ
ถ่ายท า หรือเดินทาง ดงันัน้ส าหรับเพจไปไหนดี เรียกได้ว่าการวางแผนของทีมงานเบื้องหลงัและ
การรกัษาเอกลกัษณ์ของเพจเป็นส่ิงส าคญัที่สดุของการท าคอนเทนต์บนสือ่สงัคมออนไลน์เลยก็ว่า
ได”้  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม สมัภาษณ์ 
 

 ทัง้นีข้ัน้ตอนการสร้างคอนเทนต์ของบล็อกเกอร์เพจไปไหนดี ผู้วิจัยสามารถสรุปมาได้เป็น
ตารางดงันี ้ 
 

ตารางที่ 4.9 วิธีการสร้างคอนเทนต์ท่ีประสบความส าเร็จของบลอ็กเกอร์เพจ ไปไหนดี 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ที่ประสบความส าเร็จของบล็อกเกอร์เพจ ไปไหนดี 

วิธีการเก็บข้อมลู 
จะมีการแบ่งการท างานเป็นสองกลุม่ กลุม่แรกควบคุมการผลิต และอีกสว่น
เป็นด้านดแูลเนือ้หาและเก็บข้อมูลคอยจบัตาดเูทรนด์และสถานท่ีทอ่งเท่ียวท่ี
นา่สนใจ และสามารถน ามาท าเป็นคอนเทนต์ได้ 

รูปแบบคอนเทนต์ 

ส าหรับรูปแบบหลกัของคอนเทนต์เพจจะเน้นการสื่อสารผ่านมุมมองของ
ผู้หญิง เพราะจากาการเก็บข้อมูลและได้ท าเพจมามีการทดลองมาตลอด
พบว่าผู้ ติดตามจะให้ความเอ็นดูกับผู้หญิงท่ีเป็นเจ้าของเพจมากท่ีสดุ อีกทัง้
คอนเทนต์ไหนท่ีใช้ตวัแทนเป็นผู้หญิงท่ีหน้าตาดีจะมีอัตราการแชร์และการ
คอมเมนต์เยอะมากยิ่งขึน้ โดยทางเพจจะมีการวางแผนการให้อตัราสว่นของ
คอนเทนต์ประจ ากับคอนเทนต์ของผู้สนบัสนุนจะผสมผสานกันไปในแต่ละ
โพสต์ 
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ตารางที่ 4.9 (ต่อ) 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ที่ประสบความส าเร็จของบล็อกเกอร์เพจ ไปไหนดี 

การสร้างคอนเทนต์ 
ของเพจ 

จะมีการวางแพทเทิลก่อนในแต่ละท่ี ว่าได้รับหวัข้อมาแบบไหน ก็จะไปดูว่า
ต้องไปไปไหนบ้าง ต้องคิดไว้ก่อนวา่ต้องถ่ายอะไรบ้าง เช่น ไปถ่ายพระอาทิตย์
ท่ีไหน ถ่ายฉากจบท่ีไหน มีการท าสอร่ีบอร์ดไว้คร่าวๆ โดยภายใน 1 สปัดาห์
จะมีการลงคอนเทนต์ประมาณ 7-8 คอนเทนต์ โดยเทคนิคการสร้างคอนเทนต์
หลกัของเพจคือการใช้ผู้หญิงเข้ามาเป็นแบบหลกั ให้เปรียบเสมือนเจ้าของ
เพจ และพากันไปเท่ียวพร้อมกับเพื่อนๆ โดยใช้โทนสีเย็นเป็นหลกั โดยใน 1 
คอนเทนต์จะเน้นท่ีภาพเป็นหลกัประมาณ 15-25 ภาพ พร้อมกบัวีดีโอ 

การสร้างคอนเทนต์ 
ของผู้สนบัสนนุ 

ไม่เน้นการขายตรงแต่ทว่าจะเป็นการน าสินค้าหรือบริการต่างๆ แทรกเข้ามา
ในแต่ละคอนเทนต์เสียมากกว่า (ปัจจุบัน 90 เปอร์เซนต์ของคอนเทนต์มี
ผู้สนบัสนุนทัง้หมด จะวางแพลนว่ามันต้องเหมาะสม ถ้าได้เสือ้กันหนาวมา
ต้องวางแพลนว่าไปไหน ช่วงหน้าหนาว ไม่ใช่ว่าได้สปอนเซอร์เสือ้กันหนาว
มาแล้วเราจะแพลนไปกันพรุ่งนีเ้ลย ก็คือต้องเลือกให้เหมาะกัน เลือกให้เข้า
กับการใช้งานจริง เนียนไปกับคอนเทนต์ เคยใช้การขายตรงมาแล้ว แต่ว่าฟีด
แบคแทบไม่มีเลย) ถ้าเกิดเป็นแบรนด์ใหญ่ๆ แนวหน้า แบรนด์ท่ีมีช่ือเสยีง จะ
มีการคยุผา่นเอเจนซี่ ต้องวางแพลนการทอ่งเท่ียวก่อนท่ีจะน าเสนอเพื่อความ
เหมาะสมระหว่างสินค้าและคอนเทนต์ของเรา เช่นมัลดีฟคือเราอยากไปเอง 
เราจึงไปขอสปอนเซอร์เอง แทนท่ีสปอนเซอร์จะมาขอเรา แล้วเราก็ต้องเลือก
ให้เหมาะกับสถานท่ีท่องเท่ียว ตอนไปมัลดีฟเราก็เอาสถานท่ีท่ีพกัของท่ีนั่น 
สายการบินท่ีจะไปของท่ีนัน่ ไปจนถึงแบรนด์เสือ้ผ้าท่ีเราใช้ท่ีนัน่ ก็เป็นแบรนด์
ของสายทะเลประมาณนี ้

คอนเทนต์บนสือ่
สงัคมออนไลน์อ่ืนๆ 

ในปัจจุบันจะให้ความส าคัญกับยูทูบมากขึน้เน่ืองจากการปรับอัตราการ
มองเห็นโพสต์ของเฟซบุ๊กนัน้มีการปรับลดลง 

ช่วงเวลาโพสต์ ช่วงเวลาเลกิงาน 18.00-21.00 น. 
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ตารางที่ 4.9 (ต่อ) 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ที่ประสบความส าเร็จของบล็อกเกอร์เพจ ไปไหนดี 

การบูทโพสต์ 

เวลาบูทโพสจะเลอืกบูทคอนเทนต์ท่ีเป็นผู้หญิงอยา่งเดียว เพราะวา่อยา่งน้อย
เขาจะแท๊กเพื่อนของเขาเองหรือไม่ก็แท๊กแฟน ถ้าเกิดเป็นผู้หญิงลกัษณะดดีู
หนอ่ยจะได้ความเข้าถึงเยอะ ไม่วา่จะเป็นอะไรก็ช่างทัง้เร่ืองเท่ียว เร่ืองกิน ใน
คอนเทนต์นัน้มนัจะได้รับความสนใจเยอะกวา่ เพราะผู้หญิงก็จะดผูู้หญิง และ
แนน่อนวา่ผู้ชายก็ต้องชอบดผูู้หญิงเหมือนกัน และท่ีส าคญัคือ ผู้หญิงจะแท๊ก
ผู้ชายมาดู (ผู้ชายน้อยมากท่ีจะแท๊กผู้หญิงแท๊กแฟนมาดู สว่นใหญ่ผู้ชายจะ
ไปดเูร่ืองเกมอะไรซกัมากกวา่) 

คอนเทนต์ท่ีได้รับ
ความนิยมสงูสดุ 

ส าหรับเพจไปไหนดีจะเป็นสถานท่ีแปลกใหม่ แตเ่ดินทางได้งา่ยเช่นเชียงใหม่ 
เขียงราย เป็นต้น แต่ก็มีต่างประเทศท่ีน่าสนใจอยู่เสมอคือ ฮ่องกง และญ่ีปุ่ น 
ความน่าสนใจอยู่ตรงนี ้คนท่ีเข้ามามีส่วนร่วมหรือมีส่วนร่วมกับคอนเทนต์ 
สว่นมากจะเป็นกรุงเทพฯ ปริมณฑล ต่างจังหวดั เพราะว่าสว่นมากการท่ีเรา
จะไปเท่ียวตา่งจงัหวดัคนกรุงเทพฯจะมาคอมเมนต์หรือแชร์ ถ้าเราไปเท่ียวใน
กรุงเทพฯ คนต่างจังหวัดจะมาคอมเมนต์หรือแชร์ (แต่เป็นส่วนน้อย) และ
โพสต์การท่องเท่ียวเป็นกลุม่หรือไปเท่ียวกับแฟน โพสแบบนัน้จะได้รับความ
สนใจเยอะมากกวา่ปกติ 

 
3.3.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
“เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว มีลกัษณะของการท าเพจเนือ่งด้วยการเป็นคนวยั

ท างาน ดงันัน้คอนเทนต์สว่นใหญ่ของเพจจะเร่ิมต้นจากกกลุ่มเป้าหมายของเพจเป็นหลกั มีการใช้
ภาพน่ิง และวีดีโอผสมผสานกนั (เนน้ภาพน่ิง) มีการท าคอนเทนต์ทีเ่หมาะกบักลุ่มวยัท างานซ่ึงเป็น
กลุ่มเป้าหมายหลกัของเพจ ส าหรบัเพจเทีย่วอย่างชิวมีล าดบัวิธีการท าคอนเทนต์ โดยจะเลือกคอน
เทนต์ทีท่ าใหค้นอ่านดูฉลาด จะไปในที่ๆ  ไม่ค่อยมีคนไป ไปดว้ยวิธีการแปลกๆ หรือไปในสถานที่ที่
มีคนชอบ หรือที่ในฝันของผู้ติดตาม (จากการเก็บข้อมูลของเพจรายได้คนไทยน้อย ใน 2-3 ปี
อาจจะไปเที่ยวยุโรปได้ 1 ครั้ง) หากท าให้จับต้องได้โดยใส่ค่าใช้จ่าย ย่ิงถูก ย่ิงเป็นไปได้นอ้ย ย่ิง
นา่สนใจ”  

บลอ็กเกอร์เพจเท่ียว Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 
ทัง้นีข้ัน้ตอนการสร้างคอนเทนต์ของบลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว ผู้วิจยั

สามารถสรุปมาได้เป็นตารางดงันี ้
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ตารางที่ 4.10  วิธีการสร้างคอนเทนต์ท่ีประสบความส าเร็จของบล็อกเกอร์เพจ  Chill Journey ::  
เท่ียวอยา่งชิว 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ที่ประสบความส าเร็จของบล็อกเกอร์ 

เพจ Chill Journey ::เที่ยวอย่างชิว 

วิธีการเก็บข้อมลู 
จะมีการเก็บข้อมูลด้วยตัวเองโดยจะเช็คกระแสการท่องเท่ียวและจะมี  
ปฎิทินการทอ่งเท่ียวอยูเ่พื่อเก็บข้อมลูด้านการทอ่งเท่ียว 

รูปแบบคอนเทนต์  

คอนเทนต์จะเลา่ผ่านมุมมองของผู้ท าเพจ โดยรูปแบบคอนเทนต์ของเพจ
จะเน้นการท่องเท่ียวท่ีเหมาะกับกลุ่มช่วงอายุท่ีเป็นวัยท างาน ดังนัน้
รูปแบบของคอนเทนต์สว่นใหญ่จึงเป็นคอนเทนต์ของวยัท างาน สถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีเหมาะกับวยัท างาน อาจจะมีราคาสงูบ้าง แต่จะต้องมีความ
สวยงาม แปลกใหม่ มีการใช้ภาพน่ิงเป็นหลกั เขียนเนือ้หาให้รู้สกึสบายๆ 
อาจจะมี ทริคในการท่องเท่ียวเข้าไปบ้างในบางครัง้ (How to) โดยคอน
เทนต์นัน้จะต้องท าให้คนท่ีแชร์ดูดี ดูมีภาพลกัษณ์ท่ีดี ดูฉลาดในสงัคม 
Social Network  

การสร้างคอนเทนต์ 
ของเพจ 

ภาพจะต้องมีความสมจริง และมีวีดีโอท่ีสัน้ๆ ไม่ยืดยาด ใสค่า่ใช้จ่ายท่ีเรา
ใช้ในการเดินทาง จะช่วยให้ได้รับความน่าสนใจมากยิ่งขึน้ (มีเทคนิคใน
การสร้างราคาให้มันถูกจนคนสนใจท่ีจะคลิกคือ ลงราคาการเดินทาง
รายละเอียดต่างๆ แต่เป็นเพราะได้ตัว๋ราคาถูก ตอนนัน้ไปสวิตเซอแลนด์ 
13k -14k ซึ่งจริงๆ แทบจะไม่มีทางเป็นไปได้ท าให้โดยรวมทริป ไม่แพง
มาก ท าให้คนสนใจได้งา่ย) ทกุคนอยากเดินทางไปท่ีสวยๆ แตร่าคาถกู แต่
ถ้ามีคนท าได้ คนอ่ืนก็อาจจะสนใจเข้ามาดวูา่ ท าไมถึงท าได้  

การสร้างคอนเทนต์ 
ของผู้สนบัสนนุ 

เราจะต้องเลอืกคอนเทนต์และเลอืกสปอนเซอร์ไม่มากเกินไป เวลามีคนมา
จ้างท าคอนเทนต์เราจะต้องสร้างคอนเทนต์ท่ีมีประโยชน์ต่อคนอ่านและ
แทรกสนิค้าเข้าไป แตต้่องเลอืกสปอนเซอร์ เช่นสถานท่ี อาหาร ท่ีจะท าให้
เพจของเรามียอดการติดตามมากขึน้ ท าให้คอนเทนต์ยงัมีความนา่เช่ือถือ 
(สว่นใหญ่ในเพจจะเป็นสปอนเซอร์เจ้าใหญ่เน่ืองจากราคาของการไปรีวิว
คอ่นข้างสงู) 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ที่ประสบความส าเร็จของบล็อกเกอร์ 

เพจ Chill Journey ::เที่ยวอย่างชิว 
คอนเทนต์บนสือ่
สงัคมออนไลน์อ่ืนๆ 

ในปัจจุบนัจะให้ความส าคญักับเว็บไซต์เป็นอันดบัหนึ่งรองลงมาจากเฟ
ซบุ๊ก เน่ืองจากสามารถเขียนคอนเทนต์ได้ละเอียดกวา่ 

ช่วงเวลาโพสต์ 
จะโพสต์ใน 2 ช่วงเวลาคือ ก่อนเข้าท างาน 05.00 – 09.00 น. (เวลาท่ีคน
กรุงเทพ ซึง่เป็นกลุม่เปา้หมายหลกัในวยัท างาน ต่ืนและเดินทางไปท างาน) 
และ 18.00-21.00 น. ซึง่เป็นช่วงเวลาท่ีก าลงัเดินทางกลบัท่ีพกั 

การบูทโพสต์ 
จะก าหนดกลุม่อายุให้สอดคล้องกับเป้าหมายของเพจ และลกัษณะการ
ท่องเท่ียวโดยยึดจากเทศการ หรือสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีควรไปในช่วงเวลา
นัน้ๆ เป็นหลกั  

คอนเทนต์ท่ีได้รับ
ความนิยมสงูสดุ 

คอนเทนต์ท่ีได้รับความสนใจมากท่ีสุดในเพจจะเป็นไปเท่ียวประเทศท่ี
เข้าถึงได้ และราคาถกู 

 

3.3.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 
 “เพจ Palapillii Thailand นัน้ถูกสร้างมาเพื่อให้กลายเป็นศูนย์รวมคนที่ชื่นชอบการ
ท่องเที่ยว ดงันัน้การท าคอนเทนต์ของเรา จะเนน้ไปในการท าให้ผูติ้ดตามรู้สึกเหมือนออกเดินทาง
ไปพร้อมกนัเพือ่นทีรู้่ใจ  โดยสว่นตวัแลว้เรียกไดว้่าเป็นบล็อกเกอร์เพจท่องเทีย่วทีมี่เอกลกัษณ์โดด
เด่นมาก เพราะบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวในปัจจุบนั สว่นใหญ่จะเดินทางคนเดียวหรือเป็นคู่ แต่เรา
จะเดินทางไปพร้อมกบัลูกเพจ ท าให้เกิดความสนิทสนิม เกิดความจงรักภกัดีในแบรนด์ เนือ่งจาก
ไดมี้ประสบการณ์การท่องเทีย่วร่วมกนั”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน สมัภาษณ์ 
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ทัง้นีข้ัน้ตอนการสร้างคอนเทนต์ของบล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand ผู้วิจัยสามารถ
สรุปได้เป็นตาราง ดงันี ้
 

ตารางที่ 4.11 วิธีการสร้างคอนเทนต์ท่ีประสบความส าเร็จของบลอ็กเกอร์เพจ Palapillii Thailand 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ที่ประสบความส าเร็จของบล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 

วิธีการเก็บข้อมลู จะมีการเก็บข้อมลูด้วยตวัเอง 

รูปแบบคอนเทนต์  

คอนเทนต์เพจมีหลากหลายเช่น 10 ข้อควรรู้ก่อนไปม่อนจอง ก็จะบอก
ประมาณว่าการไปม่อนจองคุณจะเจออะไรบ้าง เป็นคอนเทนต์สัน้ๆ ท่ี
เข้าใจงา่ย อ่าน 10 ข้อนีก็้สามารถไปม่อนจองได้แล้ว นอกจากวา่เป็นแฟน
คลับของเพจ ท่ีเสพงานเขียนของเราจะอ่านทุกบรรทัด ทุกคอนเทนต์
เร่ืองราว จะมีการใช้วีดีโอเป็นหลกั แสดงให้เห็นถึงการท่องเท่ียวแบบลยุๆ 
และปิดท้ายด้วยคา่ใช้จ่ายในการเดินทางแตล่ะทริป (ถ้าเป็นไปได้) 

การสร้างคอนเทนต์ 
ของเพจ 

จะต้องวางแผนการเดินทาง และท่ีส าคญัเรามีการเดินทางเป็นกลุม่ พร้อม
กับเพื่อนร่วมทางท่ีมาจากเพจ ท าให้เราต้องมีการวางแผนค่าใช้จ่าย และ
สง่ให้กับผู้ ร่วมทางก่อน หลงัจากนัน้จะต้องวางแผนการถ่ายท าวีดีโอ และ
อาจจะมีเกร็ดเลก็น้อยท่ีได้หลงัจากการเดินทาง โดยใน 1 สปัดาห์จะต้องมี
คอนเทนต์ลงตลอด วันละอย่างน้อย 1 คอนเทนต์ ท่ีส าคัญจะได้รับการ
สนบัสนุนจากผู้ ติดตามในเพจและหากเค้าเป็นสว่นหนึ่งของการเดินทาง
เรา จะท าให้เกิดการตอบสนองมากยิ่งขึน้  

การสร้างคอนเทนต์ 
ของผู้สนบัสนนุ 

ส่วนใหญ่สปอนต์เซอร์จะคิดมาแล้วว่าสินค้าของเขาเข้ากับรูปแบบของ
เพจเรา ดงันัน้เราจะท าคอนเทนต์ให้สอดคล้องกับรูปแบบของเพจโดยจะ
ท าให้เนียนไปกบัคอนเทนต์ให้ไม่ดโูดดเกินไป หรือขายตรงเกินไป 

คอนเทนต์บนสือ่
สงัคมออนไลน์อ่ืนๆ 

เน้นการอัพเดทเว็บไซต์ จะน าวีดีโอทุกอย่างจากท่ีเฟชบุ้ค ลงไปไว้ในยทูบู 
ซึง่เป็นการขยายฐานผู้ ติดตาม 

ช่วงเวลาโพสต์ 
จะโพสต์ใน 2 ช่วงเวลาคือ ก่อนเข้าท างาน 05.00-09.00 น. (เวลาท่ีคน
กรุงเทพ ซึง่เป็นกลุม่เปา้หมายหลกัในวยัท างาน ต่ืนและเดินทางไปท างาน) 
และ 18.00-21.00 น. ซึง่เป็นช่วงเวลาท่ีก าลงัเดินทางกลบัท่ีพกั 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ที่ประสบความส าเร็จของบล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 

การบูทโพสต์ 
จะเลือกบูทโพสต์ใน 2 กรณี คือ 1 โพสต์จากสปอนต์เซอร์ (ลูกค้าออก
ค่าใช้จ่ายในการบูท) และโพสต์ท่ีเดินทางไปพร้อมกับลูกเพจในสถานท่ี
แปลกๆ  

คอนเทนต์ท่ีได้รับ
ความนิยมสงูสดุ 

นอกจากสถานท่ีแปลกๆ และสถานท่ีท่ีคนชอบเท่ียวในช่วงหน้าเทศกาล 
โดยคอนเทนต์ท่ีคนสนใจมากท่ีสดุก็คือพวก How to เพราะคนไทยไม่ชอบ
อ่านคอนเทนต์ท่ีตวัหนงัสอืเยอะ How to สัน้ๆ งา่ยๆ คนไทยจะชอบ 

 

 3.3.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 “เพจสองเท้าเกาโลกจะมีการเรียบเรียงการลงคอนเทนต์ก่อนที่จะโพสต์ เพื่อให้การท า 
คอนเทนต์แต่ละครั้งภาพ เนือ้หา วีดีโอ และองค์ประกอบต่างๆ สอดคลอ้งกนัใหม้ากที่สดุ ส าหรับ
เพจสองเทา้เกาโลกเพ่ิงไดเ้ขา้มาสูก่ารเป็นบล็อกเกอร์ท่องเทีย่วแต่เรียกไดว้่าเป็นกระแสในสือ่สงัคม
ออนไลน์พอสมควร โดยในปัจจุบนัเพจเร่ิมมีการท าวีดีโอมากย่ิงข้ึน ตอบรับกบักระแสของผูใ้ช้สือ่
สงัคมออนไลน์ทีชื่่นชอบในการดูคลิปสวยๆ ภาพสวยๆ”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

 ทัง้นีข้ัน้ตอนการสร้างคอนเทนต์ของบลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world/สองเท้า-เกาโลก 
ผู้วิจยัสามารถสรุปได้เป็นตาราง ดงันี ้
 

ตารางที่ 4.12 วิธีการสร้างคอนเทนต์ท่ีประสบความส าเร็จของบลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world/
สองเท้า-เกาโลก 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ที่ประสบความส าเร็จของบล็อกเกอร์ 

เพจ Scratch da world/สองเท้า-เกาโลก 
วิธีการเก็บข้อมลู จะมีการเก็บข้อมลูด้วยตวัเอง 

รูปแบบคอนเทนต์  

เน้นการสื่อสารผ่านมุมมองของตนเอง คอนเทนต์หลกัของเพจคือภาพน่ิง 
แตเ่ร่ิมมีการน าวีดีโอเข้ามาผสมผสาน เน่ืองจากการปรับอตัราการมองเห็น
ของเฟซบุ๊กนัน้ ท าให้ผู้ ใช้มองเห็นคอนเทนต์ประเภทวีดีโอมากกว่า และ
การเลอืก 

 
 

 



131 

ตารางที่ 4.12 (ต่อ) 
วิธีการสร้างคอนเทนต์ที่ประสบความส าเร็จของบล็อกเกอร์ 

เพจ Scratch da world/สองเท้า-เกาโลก 

 
โทนสีของภาพ หรือวีดีโอจะต้องเข้ากับบรรยากาศของสถานท่ีนัน้ๆ เพื่อ
สง่เสริมกนั 

การสร้างคอนเทนต์ 
ของเพจ 

จะต้องมีการวางแผนการสร้างคอนเทนต์ก่อน เพื่อให้คอนเทนต์ท่ีออกมา
นัน้ มีความครอบคลมุในทุกมิติของการสื่อสาร โดยเน้นสถานท่ี เร่ืองราว 
และช่วงเวลา 

การสร้างคอนเทนต์ 
ของผู้สนบัสนนุ 

ในตอนนีส้ว่นใหญ่อาจจะใช้งบประมาณของตวัเองในการเดินทาง แตเ่ม่ือ
มีผู้ สนับสนุนก็จะต้องพูดคุยก่อน เพื่อให้คอนเทนต์และผลิตภัณฑ์นัน้
ควบคูก่นัได้ 

คอนเทนต์บนสือ่
สงัคมออนไลน์อ่ืนๆ 

เน้นการอพัเดทบนเพจมากกวา่ ผสมกบัเว็บไซต์ อาจจะยงัไม่ได้ขยบัขยาย
ไปยังสื่ออ่ืน ส่วนการขยับขยายไปยังสื่ออ่ืน จะต้องดูกระแสการใช้สื่อ
ก่อนท่ีจะขยายไปยงัสือ่นัน้ๆ 

ช่วงเวลาโพสต์ 
ไม่มีเวลาตายตวั (จากการสงัเกตกุารจะอยู่ในช่วงเวลา 10.00 น. – 12.00 
น. และช่วง 18.00 น. – 21.00 น.) 

การบูทโพสต์ 
จะก าหนดกลุม่อายุให้สอดคล้องกับเป้าหมายของเพจ และลกัษณะการ
ท่องเท่ียวโดยยึดจากเทศการ หรือสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีควรไปในช่วงเวลา
นัน้ๆ เป็นหลกั 

คอนเทนต์ท่ีได้รับ
ความนิยมสงูสดุ 

สว่นใหญ่จะเป็นคอนเทนต์ตา่งประเทศ และเป็นสถานท่ีท่ีเดินทางงา่ย เช่น 
ยุโรปโซนประเทศท่ีอากาศหนาว ญ่ีปุ่ น สว่นในประเทศสว่นใหญ่ก็จะเป็น
เกาะคนก็จะสนใจ 
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3.4 การบริหารส่ือสังคมออนไลน์เพื่อให้การส่ือสารประสบความส าเร็จ 
 การบริหารช่องทางในการสื่อสารของสื่อสังคมออนไลน์นัน้มีความจ าเป็นอย่างมาก
เน่ืองจากในปัจจุบนัมีสื่อสงัคมออนไลน์ท่ีหลากหลาย แต่ละสื่อนัน้มีจุดเด่นท่ีแตกต่างกันออกไป 
บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จจะต้องบริหารช่องทางเหลา่นัน้เพื่อให้สามารถสอด
ประสานศกัยภาพของสือ่สงัคมออนไลน์นัน้ได้อยา่งดีท่ีสดุ 
 จากการสัมภาษณ์พบว่า ส าหรับช่องทางสื่อสังคมออนไลน์นัน้ บล็อกเกอร์ท่ีประสบ
ความส าเร็จเลือกใช้ช่องทางเฟซบุ๊คแฟนเพจก่อน และจะต้องมีเว็บไซต์ควบคู่กันไป มีการแชร์
เนือ้หากนัภายในสือ่สงัคมออนไลน์ตา่งๆ (เพื่อขยายรายละเอียดตา่งๆ ท่ีเขียนได้ไม่หมดบนเฟซบุ๊ก) 
จะต้องมีการใช้คอนเทนต์ประเภทวีดีโอลงประกอบในสื่อสงัคมออนไลน์นัน้ๆ (เลือกให้เข้ากับ
พฤติกรรมของผู้ ติดตามในแต่ละช่องทาง เฟซบุ๊ก ไม่ควรเกิน 2 นาที ยูทูบไม่เกิน 30 นาที อินสตา
แกรมเน้นภาพสวยเป็นหลกั เป็นต้น) และน าวีดีโอหรือคอนเทนต์งานเขียนนัน้ลงไปในช่องทาง
ตา่งๆ ด้วย เพื่อเป็นการสร้างความสอดคล้องให้กบัคอนเทนต์ของเพจ และควรท่ีจะดกูระแสสงัคม
บนสือ่สงัคมออนไลน์เพื่อเลอืกสือ่สงัคมออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมสงูในขณะนัน้ และปรับตวัให้เข้า
กบักระแสนัน้ๆ  
 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที่ 4.1 :  สื่อสงัคมออนไลน์ (Social Media) ท่ีบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบ 
ความส าเร็จเลอืกใช้ 

ที่มา : สรานนัท์ มะปรางทอง 2562, 30 ธันวาคม 

เฟซบุ๊ก อินสตาแกรม ยทูปู เว็บไซต์ ทวิตเตอร์ อ่ืนๆ 

คอนเทนต์ประเภทการเขียน 

10-30 วินาที ไม่จ ากดัเวลา ไม่เกิน 2 นาที 

ใช้เนือ้หาเดียวกนัแตข่ยาย

แชร์ แชร์ 

คอนเทนต์ประเภทภาพน่ิง 

เน้นภาพสวย 

แชร์ 

คลปิวีดีโอ 
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 ทัง้นีบ้ล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จมีวิธีการบริหารช่องทางการสื่อสาร
ตา่งๆ ดงันี ้

 3.4.1 บล็อกเกอร์เพจไปไง มาไง 
“ทางเพจเรามีช่องทางการสือ่สารทีห่ลากหลาย โดยเราจะเนน้การดึงเอาจุดเด่นของแต่ละ

สือ่ออนไลน์เขา้มา และแชร์คอนเทนต์ร่วมกนั (มีบางครัง้แชร์คอนเทนต์มาจากเว็บไซต์ ลงไปในสือ่
ออนไลน์อื่นๆ) สือ่ที่ได้รับความสนใจมากที่สดุคือเฟซบุ๊กส่วนเว็บไซต์จะเป็นช่องทางที่รองลงมา 
(ในเว็บไซด์จะละเอียดกว่า) ส่วนอินสตาแกรมนัน้จะยงัไม่เนน้เท่าไหร่ ที่จะพฒันาในอนาคตคือยู
ทูบ เนือ่งจากากรปรบัอตัราการเห็นโพสต์ของเฟชบุ๊ก ทีพ่ยายามใหเ้ห็นวีดีโอมากย่ิงข้ึนเพือ่แข่งกบั
ยูทูบท าใหค้อนเทนต์วีดีโอมีความจ าเป็นมากย่ิงข้ึน และหากมีวีดีโอแลว้ สว่นทีส่ าคญัคือการขยาย
ไปยงัยูทูบ โดยอาจจะแชร์มาในเฟซบุ๊กเพือ่ทีจ่ะเป็นฐานการท าคอนเทนต์ในอนาคต”  

(บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง 2561, 26 ตลุาคม) 

 3.4.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
“ตอนนี้มี IG คนไม่ได้ติดตามเยอะเท่าไหร่มีแค่ประมาณ 4,000 ให้ความส าคญั ไม่ได้

จริงจงัเต็มที ่ในอินสตาแกรมสว่นใหญ่ก็จะเป็นการน าเก่ามาโพส ไม่ไดถ้่ายเจาะจงว่านีคื่อรีวิว แต่
ก็จะมีลูกคา้มาขอให้ลงไอจีสตอร่ีให ้ ช่องทางทีอ่ยากท าเพ่ิมเติม คืออยากท ายูทูบในอนาคต จริงๆ
สร้างไวแ้ลว้แต่ยงัไม่ไดท้ ายงัไม่ไดเ้ร่ิมจริงจงั หลงัจากนีเ้พจจะเนน้ท าวีดีโอหนกัข้ึน แทบจะทกุคอน
เทนท์ต้องมีวีดีโอ และอาจจะท าการแชร์ไปยงัช่องทางต่างๆ เช่นเฟซบุ๊กและอินสตาแกรม และ
เว็บไซต์ เป็นตน้ เพือ่ใหเ้กิดความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกบั วีดีโอเดียวก็สามารถท าให้เกิดคอนเทนต์
ไดใ้นหลากหลายช่องทาง” 

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม 

3.4.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 “เราจะต้องใช้สื่อสงัคมออนไลน์ให้ส่งเสริมกัน ในสมัยเร่ิมแรกอาจจะไม่ค่อยสนใจใน
ช่องทางอื่น แต่ว่าตอนนีต้อ้งเร่ิมใหค้วามสนใจมากย่ิงข้ึนเนือ่งจากการปรบัการมองเห็นของเฟซบุ๊ก
ท าให้เพจได้รบัความสนใจนอ้ยลง โดยทางเพจจะเนน้การไปเพ่ิมใน Line@ มากย่ิงข้ึน และมีการ
ใช้วิดีโอมากข้ึนโดยพยายามที่จะขยายไปยงัยูทูบก่อน เนือ่งจากสมยันีค้นอ่านนอ้ยลง แต่ดูมาก
ย่ิงข้ึนการแข่งขนัของเฟซบุ๊กกบัยูทูบมีมากย่ิงข้ึน การมองเห็นของวีดีโอจะมากกว่าการเขียนหรือ
รูปภาพ จึงเรียกไดว้่าเป็นกระแสทีต่อ้งไป และยูทูบสามารถสร้างรายได ้(แต่ในประเทศไทยเงินที่ได้
จากยูทูบไม่เท่ากบัต่างประเทศเนือ่งจากค่าเงินของประเทศไทย) เรียกไดว้่ามีโอกาสควรจะไป ตอ้ง
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ท าทุกแชลแนลตอ้งมีการบริหารอย่างครอบคลมุ และดูจากเทรนเพ่ิมเติมว่าประเทศไทยตอนนีคื้อ
เฟซบุ๊ก ยูทูบ ไลน์ อินสตาแกรม 

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

 3.4.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 
 “ในยุคนี ้เราจะต้องขยายช่องทางการสือ่สารของตนเอง ในปัจจุบนันอกจากเฟซบุ๊ก และ
เว็บไซต์แลว้ เราควรจะขยายไปในช่องทางยูทูบดว้ย โดยเมื่อท าคลิปเสร็จ เราก็ใช้คลิปตวันัน้โพสล
งบนเฟซบุ๊ก และยูทูบในคราวเดียวกนั (อาจจะมีการตดัต่อเพ่ิมเติมเพือ่เพ่ิมความนา่สนใจ) ถา้ลอง
ศึกษาดีๆ จะเห็นว่า กลุ่มของคนเล่นไอจีก็จะเป็นคนกลุ่มหน่ึง คนที่เล่นเฟซบุ๊กก็จะอีกกลุ่มหน่ึง 
ทวิตเตอร์ก็อีกกลุ่มหน่ึง คนเล่นอินสตาแกรมต้องการแค่ดูรูปเฉยๆ ไม่ต้องการแคปชัน่หรือคอน
เทนต์อะไร สวยก็กดถูกใจ แต่คนดูยูทูบคือตอ้งการจะดูจริงๆ วีดีโอไหน 30 นาทีก็ดูจนจบ ในขณะ
ที่กลุ่มคนเล่นเฟซบุ๊กจะต้องการดูแค่ไฮไลท์เท่านัน้ ถ้าเป็นวีดีโอที่ไม่เกิน 2 นาทีก็จะรับได้ แต่ถ้า
คลิปไหนที่ยาวเกินไปจะเร่ิมไม่ค่อยดูแลว้ แต่ถ้าครอบคลุมสดุก็น่าจะเป็นเฟซบุ๊ก เพราะมีทัง้วีดีโอ 
รูปภาพ คอนเทนต์ ความรู้สึกของคนเป็นตน้ 

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 

 3.4.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 “ในปัจจุบนัช่องทางสือ่สงัคมออนไลน์มีเยอะมาก แต่ละช่องทางมีพฤติกรรมการใช้ของคน
ทีไ่ม่เหมือนกนั ทางเราจะเนน้ทีสื่อ่เฟซบุ๊กและเว็บไซต์เป็นหลกั โดยเนือ้หาจะเนน้ไปที่เฟซบุ๊ก สว่น
ในเว็บไซต์จะเป็นการขยายเนือ้หาทีเ่ขียนไวใ้นเฟซบุ๊ก อาจจะมีการท าวีดีโอมาประกอบ โดยวีดีโอ
นัน้อาจจะน ามาจากเฟซบุ๊ก (หรือยูทูบ) เพือ่ท าใหค้อนเทนต์ต่างๆ สอดประสานกนัอย่างลงตวั”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

3.5 ฟีเจอร์หรือเคร่ืองมืออื่นๆ ที่บล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ
เลือกใช้ 

ฟีเจอร์ต่างๆ นัน้ในปัจจุบันเรียกได้ว่ามีหลากหลาย โดยสื่อสงัคมออนไลน์ต่างๆ ย่อม
พยายามท่ีจะเสนอฟีเจอร์แปลกๆ มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัส าหรับในแต่ละสื่อสงัคมออนไลน์ แต่ใน
ปัจจุบนันัน้บลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวแทบจะไม่ได้ใช้ฟีเจอร์ตา่งๆ นัน้เลยเน่ืองจากการแจ้งเตือนของ
แตล่ะสือ่สงัคมออนไลน์นัน้มีการเปลีย่นแปลงไป 

จากการวิจัยพบว่า ฟีเจอร์ต่างๆ ส าหรับบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวแทบท่ีจะไม่ได้เลือกใช้
เลยเพราะส าหรับงานด้านการท่องเท่ียว แทบไม่สามารถน ามาประยกุต์ใช้ได้สกัเท่าไหร่ นอกจาก
การถ่ายทอดสดท่ีมีความเป็นไปได้ในการใช้งานจริง แต่ทว่า ด้วยความชัดของภาพ สญัญาณ
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อินเตอร์เน็ต และองค์ประกอบอ่ืนๆ ท าให้อาจจะไม่คอ่ยได้รับความนิยมมากนกั อีกทัง้หลงัจากการ
ปรับอัตรามองเห็น หรือการแจ้งเตือนแล้วท าให้ไม่สามารถใช้งานได้ดีเท่าท่ีควร (แทบจะไม่มีการ
แจ้งเตือนผู้ ติดตาม) และในช่องทางอ่ืนๆ นัน้ บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวไม่ได้เลือกใช้งานเลย โดย
บลอ็กเกอร์แตล่ะทา่น ได้ให้ข้อมลูดงันี ้

3.5.1 บล็อกเกอร์เพจไปไง มาไง 
“ฟีเจอร์อื่นๆ ไม่ค่อยให้ความส าคญั เช่นการถ่ายทอดสด มีการสร้างกลุ่มข้ึนมาบ้าง (เคย

ใช้ แต่ในปัจจุบนัแทบจะไม่ค่อยได้ใช้แล้ว) ไอจีทีวี แต่ยงัให้ความส าคญักบัสตอร่ีในอินสตาแกรม
อยู่”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง 2561, 26 ตลุาคม 

3.5.2 บล็อกเกอร์เพจ ไปไหนดี 
“ใช้การถ่ายทอดสด จะเป็นพวกน่าสนใจจริงๆ ถึงจะใช้ เช่นที่นีม่นัแปลกตา อยากให้มา

เห็น ยกตวัอย่างเช่น ตอนไปไทเป เป็นสถานที่แปลกตา ภูเขาสวย วิวสวย คนมาอาจจะมาไม่ถึง 
เราก็จะถ่ายทอดสดให้ดูว่ามนัมีที่นี่นะ นานๆ ทีถึงจะถ่ายทอดสด (ส่วนใหญ่จะเป็นลูกค้าที่มา
สนบัสนนุว่าจ้างใหถ้่ายทอดสด)”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม 

3.5.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 “ความส าคญัในการใช้ส าหรับแพลทฟอร์มเฟซบุ๊กในช่วงแรกมีการถ่ายทอดสด แต่ใน
ปัจจุบันแทบจะไม่ใช้แล้ว เนื่องจากในตอนแรกจะมีการแจ้งเตือนว่าเพจมีการถ่ายทอดสด แต่
ในขณะนีไ้ม่มีแลว้ ท าใหฟ้ังก์ชัน่นีไ้ม่มีความนา่สนใจเท่าที่ควร (สมยัก่อนบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยว
ใช้เยอะ ตอนนี้แทบจะไม่มีประโยชน์เลย) ไลน์แอท (Line@) ในกลุ่มควรที่จะใช้ โดยทางเพจมี
แนวโนม้ที่จะกระจายข่าวสารไปในกลุ่มไลน์ (มีอตัราการมองเห็นสูง แทบจะร้อยเปอร์เซนต์ ค่า
โฆษณานอ้ยแต่ยอดมองเห็นเยอะ ต่างจากเฟซบุ๊ก) โดยจะต้องมีการโปรโมทช่องทางการติดตาม
ในคลิปหรือภาพ และคอนเทนต์ทีเ่ราเขียน มีล้ิงต่างๆ ไวใ้หเ้พือ่ให้คนเขา้ไปติดตาม”  

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 
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 3.5.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 
“มีใช้บ้าง แต่บางเคร่ืองมือก็ไม่ได้เล่นเลย เพราะไม่ใช่อุปกรณ์ทุกอุปกรณ์มนัจะแมทกนั 

เช่น การทีจ่ะไลฟ์แลว้คนจะมาดูเยอะๆ มนัจะตอ้งแปลก หรือตอ้งหนา้ตาดีเขา้ขัน้ระดบัหน่ึง เพราะ
ถ้าคนธรรมดาไลฟ์ยงัไงยอดวิวก็ไม่ข้ึน เพราะฉะนัน้จึงไปให้ความส าคญักับการท าคอนเทนต์
มากกว่า โดยผูเ้ป็นบล็อกเกอร์จะต้องรู้ว่า คนตามเราเพราะอะไร อย่างเพจนีห้นา้ตา หรือเสียง
ไม่ไดข้ายได ้เพราะฉะนัน้ส่ิงทีข่ายมาไดจ้นถึงทกุวนันีก็้คือความคิด และลกัษณะการถ่ายภาพ การ
บรรยายเร่ืองราว คนก็จะไปเนน้ตรงเนือ้งานของเรา ปัจจุบนัคนจะตามเพจแบ่งเป็นตามที่คาแร๊ก
เตอร์ของเจ้าของเพจกบัตามทีเ่นือ้งานเพจ”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 

3.5.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 “ส าหรบัเพจสองเทา้เกาโลก แทบจะไม่ไดใ้ช้ฟีเจอร์ต่างๆ มากมายนกั (ในช่องทางเฟชบุ๊ก) 
แต่ในช่องทางอื่นก็มีใช้งานบ้าง แต่ก็มีช่วงที่ใช้การถ่ายทอดสดบ้างในช่วงแรกที่ฟีเจอร์นี้เข้ามา
ในเฟชบุ๊ก เช่น สตอร่ีอินสตาแกรม เพราะว่าแทบจะไม่ได้ใช้งานนกั ท าให้เราไปเนน้ทางด้านท า
คอนเทนต์ต่างๆ เสียมากกว่า”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

 3.6 เคร่ืองมือที่ ช่วยในการวิเคราะห์ผู้ติดตามของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่
ประสบความส าเร็จ 

สือ่สงัคมออนไลน์ในปัจจุบนัเรียกได้วา่เป็นสิง่ท่ีมีอิทธิพลกบัผู้ ติดตามเป็นอยา่งมาก อีกทัง้
สามารถสร้างรายได้ผ่านยอดการมองเห็น การคลิก หรือแม้กระทัง่แชร์ ได้อีกด้วย ดงันัน้อีกหนึ่ง
ฟันเฟืองส าคญัของการสือ่สารนัน่คือการวิเคราะห์และดแูลผู้ ติดตาม  
 ทัง้นีจ้ากการวิจัยพบวา่ ส าหรับบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวบนสื่อสงัคมออนไลน์นัน้ การท า
ให้ตวัเองประสบความส าเร็จต้องมีการวิเคราะห์ทัง้สื่อท่ีตวัเองดูแล และผู้ ติดตามบนสื่อนัน้ๆ  ด้วย 
ดงันัน้บลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จจึงเลอืกท่ีจะเก็บข้อมูลจากเคร่ืองมือท่ีมีบนสื่อ
ออนไลน์นัน้ๆ โดยจะมีการวิเคราะห์เป็น 2 สว่น คือ ผู้ ติดตาม และคุณภาพคอนเทนต์ โดยทัง้สอง
ส่วนนีจ้ะต้องมีการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ผู้ ติดตาม ทัง้จากหลงัเพจเอง หรือการสงัเกตการณ์  
เพื่อท่ีจะน ามาพัฒนาการท าคอนเทนต์ในอนาคต ในส่วนของการเก็บข้อมูลการท าคอนเทนต์ 
ส าหรับบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวบนสื่อสงัคมออนไลน์นัน้ มีความส าคัญ เพื่อท่ีจะท าให้ตัวเอง
ประสบความส าเร็จต้องมีการวิเคราะห์ทัง้สือ่ท่ีตวัเองดแูล และผู้ ติดตามบนสือ่นัน้ๆ  
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 ดงันัน้บลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จจึงเลอืกท่ีจะเก็บข้อมูลด้วยข้อมูลจาก
เคร่ืองมือท่ีมีอยู่เบือ้งหลงัเพจ หรือสื่อออนไลน์นัน้ๆ เพื่อท่ีจะน ามาพฒันาการท าคอนเทนต์ การ
ดแูลรักษาความสมัพนัธ์ระหวา่งบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวและผู้ ติดตามในอนาคตอีกด้วย  
 โดยท่ีบลอ็กเกอร์พจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จแตล่ะทา่นให้ข้อมลูในเร่ืองของการเก็บ
ข้อมลูไว้อยา่งนา่สนใจดงันี ้

3.6.1 บล็อกเกอร์เพจ ไปไง มาไง 
“ในทุกสื่อสงัคมออนไลน์ที่ใช้ จะแบ่งการวิเคราะห์ผู้ติดตามของเพจมีสองส่วน คือ

วิเคราะห์ส่วนหนา้และหลงับ้าน และจะโดนแบ่งเป็นคอนเทนต์และโปรดกัชัน่มีการแบ่งทีมท างาน
ออกเป็นสองทีม คือสว่นผูดู้แลและ ฝ่ายผลิตเพือ่วิเคราะห์ลกัษณะของผูติ้ดตามจะได้แบ่งการท ารี
พอร์ทออกมาอย่างชดัเจนใหต้รงกบักลุ่มเป้าหมายและสไตล์ของเพจ” 

(บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง. 2561, 26 ตลุาคม 

3.6.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
“ส าหรบัสือ่ใช้เฟซบุ๊กเป็นหลกัอย่างเดียวใช้การเช็คสถานะของเฟชบุ๊กเลย แต่หลงัๆ มาไม่

ค่อยน่าเชื่อถือเท่าไหร่ เช่นบางโพสคนกดไลค์ 100 แต่การเข้าถึงมนั 95 คน แล้วอีก 5 คนไปไหน 
สถานะตอนนีจึ้งรวน ก็เลยใช้การสงัเกตุอย่างเดียว เพราะเราท าเพจมานาน เราจะสังเกตได้ง่าย 
เหมือนมนัชิน เช่น เราท าคอนเทนต์นี ้เราจะรู้ว่าคอนเทนต์นีปั้งแน่ๆ  ซ่ึงมนัปังจริงแต่ตวัเลขมนันอ้ย
คือมนัไม่ใช่ โดยบล็อกเกอร์ทีท่ ามานานแลว้มนัตอ้งส่งสถานะหลงับ้านตลอด เพราะฉะนัน้มนัจะมี
กราฟบอกทุกเดือนอยู่แล้ว มีกราฟให้ดู มีตวัเลขให้ดู ซ่ึงสองอย่างนีแ้หละที่อยู่กบัเพจนัน้ๆ ตลอด 
แลว้เราก็ดูตลอด จนมนัชินตาว่าตวัเลขมนัตอ้งไดเ้ท่านีน้ะ มนัคาดการณ์เอาได ้

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม 

 3.6.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 “เร่ืองวิเคราะห์มันมีตวัแปรเยอะมาก ไม่ตายตวั ไม่สามารถจ ากัดได้ เพราะฉะนัน้การ
วิเคราะห์มนัข้ึนอยู่กบัแต่ละคอนเทนต์เลยเช่น งานบางงานที่เราตัง้ใจเขียนมาก มัน่ใจว่ามนัดี แต่
พอโพสไปคนกลบัไม่ให้ความสนใจ การตอบรบั (Engagement) ไม่ข้ึน จึงท าใหรู้้ว่าเนือ้เร่ืองนัน้ที่
เราโพสไปมนัไม่ไดน้า่สนใจเพียงแต่เราชอบมนัเฉยๆ เราจึงโพสกบับางงานที่เรารู้ว่าเราเขียนแย่แต่
ถ้าเกิดเอาสถานที่มาลง ยงัไงคนก็แชร์ เช่น การโพสรูปหมอก หรือภูเขาเขียวๆหน่อย เป็นท้องฟา้
หรือทะเลทีใ่สๆหนอ่ย คนไทยจะชอบอะไรแบบนี ้เห็นแล้วท าใหตื้น่เตน้ ท าใหว๊้าว เพราะฉะนัน้ใหดู้ 
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จากการท าคอนเทนต์ทีผ่า่นมาแลว้สงัเกตเอาว่าคนชอบประมาณไหน ผนวกกบัการดูจากสถิติหลงั
บ้านของแต่ละสือ่สงัคมออนไลน์”  

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

3.6.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 
“เราใช้สถิติจากหลงัเพจหรือสือ่สงัคมออนไลน์ต่างๆ ในการวิเคราะห์ และบางส่วนจะมี

การจดไว้บ้าง เช่น คนที่เข้ามาเล่นเกมส์ หรือคนที่ร่วมเดินทางไปกบัเรา และท าเป็นสถิติไว้ในแต่
ละเดือน ก็ครอบคลมุแลว้”  

บลอ็กเกอร์เพจเท่ียว Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 

3.6.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 “ส าหรับเพจเราจะมีการวิเคราะห์ผูติ้ดตามด้วยหลงับ้านที่มีให้อยู่แล้ว โดยจะมีการเก็บ
เป็นสถิติที่ (โหลดมาเป็นเอกสาร) เก็บไว้และก็อน ามาวิเคราะห์บ้างในบางครั้ง แต่ส่วนใหญ่จะใช้
การสงัเกตกุารณ์เป็นหลกั”  

บลอ็กเกอร์เพจเท่ียว Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

 ตอนที่ 4 การสร้างอิทธิพลของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ ส่งผลต่อกระบวนการ
ตัดสินใจท่องเที่ยวของผู้ติดตาม 

4.1 เทคนิคในการดึงดูดความสนใจของผู้ติดตามหรือบุคคลบนส่ือสังคมออนไลน์ 
 ในการสร้างอิทธิพลทางการสือ่สารของบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียว การดงึดดูความสนใจให้ผู้
ท่ีใช้สื่อสงัคมออนไลน์ต่างๆ เข้ามาท าความรู้จักกับเพจให้ได้นัน้ เรียกว่าเป็นสิ่งส าคญัมากบลอ็ก
เกอร์ท่ีประสบความส าเร็จจึงมีวิธีการดงึดดูความสนใจที่แตกตา่งกนัไปในแตล่ะบุคคลนัน่เอง 
 ทัง้นีจ้ากการวิจัยพบว่า เทคนิคในการดึงดูดความสนใจของผู้ ติดตามหรือบุคคลบนสื่อ
ออนไลน์นัน้ จะต้องเลือกภาพหลกั หรือเลือกจุดท่ีสวยท่ีสดุและแปลกจนท าให้เกิดความน่าสนใจ 
และการเท่ียวตาม Season นัน้ก็มีผลมากตอ่การท าคอนเทนต์ให้คนดงึดูดและสนใจ อีกวิธีคือการ
เลือกใช้ค าโปรยขึน้ต้นคอนเทนต์ เพื่อให้เกิดความน่าสนใจ ค าโปรยจะต้องดึงดูดใจ ไม่สัน้ ไม่ยาว
จนเกินไป เม่ือคนเลือ่นผา่นจะท าให้สะดุดตากบัค าโปรยประโยคนัน้ๆ และบางครัง้คอนเทนต์ก่อน
การไปเท่ียวควรเป็น How To หรือวิธีการเตรียมตวัท่องเท่ียวก่อนถึงหน้าหนาวก็จะท าให้คนสนใจ
ได้ เป็นต้น โดยบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จได้มีวิธีการ 
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 4.1.1 บล็อกเกอร์เพจไปไง มาไง 
 “ในตอนที่เร่ิมท าให้ผู้คนรู้จักตวัเรานัน้มีความจ าเป็นที่จะต้องเรียกความสนใจผู้ติดตาม
ด้วยภาพ วีดีโอ หรือการใช้กระแสสงัคมในขณะนัน้ เพือ่เป็นการเปิดความสนใจในตวัคอนเทนต์
หรือตวับล็อกเกอร์ให้ได้เสียก่อน การใช้ค าพูดต่างๆ หรือการเกาะกระแสความสนใจก็เป็นอีกทาง
หน่ึงทีช่่วยใหบ้ล็อกเกอร์เพจนัน้ไดร้บัความสนใจจากสงัคมออนไลน์ได้”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง. 2561, 26 ตลุาคม 

4.1.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
“ในช่วงแรกที่เร่ิมท าเพจนัน้จะเขียนคอนเทนต์ไว้หลงัจากจบคอนเทนต์แรกเสียมากว่า ให้

รู้สึกอยากติดตาม ว่าสถานที่ต่อไปที่เราจะไปเที่ยวกันนัน้อยู่ที่ไหน แต่ทว่าหลงัๆ มาไม่ได้ใช้แล้ว 
ส่วนใหญ่คนจะตามมาจากคอนเทนต์ก่อนหนา้นัน้อยู่แล้ว หรืออาจจะมีการเขียนหวัข้อให้ดูดึงดูด
ความสนใจก่อน เช่น ปีนงั 3 วนั 3 คืน กินอ่ิม ตืน่สาย ชิลจนชวนฝัน! ท าใหค้นสนใจและเข้ามาดู 
วิธีการเขียนคอนเทนต์ คือใช้ค าแบบวยัรุ่นๆ ไม่ใช้ศพัท์ทางการเลย ไม่ใช้ศพัท์การเขียน การพิมพ์
นิยายอะไรเลย พวกเพอ้ฝันแบบนีไ้ม่ใช้ จะใช้แบบ “โหวววว ท าไมมนัสวยอะไรอย่างงี้วะเนีย้ยย” 
อะไรแบบนี ้ไม่เรียบเรียงเลย คือแบบเราอยากสือ่อะไรเราก็คิดไวใ้นหวัก่อน ว่า 3 ช่วงทีเ่ราจะสือ่ไป 
ช่วงแรกสือ่อนันีน้ะ ช่วงสองคืออนันีน้ะ ช่วงทีส่ามคือสรุปค่าใช้จ่ายนะ ซ่ึงช่วงแรกจะบอกว่าเออมนั
สวยแบบนี้ ช่วงที่สองจะบอกจุดพีคของสถานที่น ัน้ ช่วงที่สามคือสรุปค่าใช้จ่าย สรุปที่ตัง้อะไร
ประมาณนี ้เร่ืองค่าใช้จ่ายคนจะสนใจเยอะ ถา้เราไปข้ึนหนา้ปกว่า เทีย่วคาเฟ่ในกรุงเทพฯ ดว้ยงบ 
1,000 บาท ไปได้กี่ที่ คนจะเร่ิมสนใจแล้ว (ช่วงตวัเลข 1,000 หรือ 2,000 หรือ 500 คนจะสนใจ
เยอะ เพราะมนัเข้าถึงได้ง่าย) แต่ในโพสไปต่างประเทศก็ได้รับความสนใจเยอะเหมือนกนั พวก
ประเทศในฝันของเหล่าผูห้ญิงทัว่ไป กบัประเทศทีไ่ปถึงง่ายๆ เช่นประเทศเพือ่นบ้าน พวกนีฟี้ดแบ
คจะดี แต่ถา้เกิดเป็นแบบไปอียิปจะเร่ิมคิดหนกั เพราะคนไม่ค่อยไป มนัก็ตอ้งถ่ายให้ดีข้ึนกว่าเดิม
เยอะเลย ท างานหนกักว่าเดิม”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม 
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4.1.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
“อนัดบัแรกจะตอ้งเลือกภาพหลกั เลือกจุดทีส่วยทีส่ดุและแปลกจนท าใหเ้กิดความ

นา่สนใจ และการเทีย่วตามหนา้เทศกาลนัน้ก็มีผลมากต่อการท าคอนเทนต์ใหค้นดึงดูดและสนใจ 
โดยจะตอ้งมีการโพสต์ก่อนทีจ่ะถึงช่วงเวลาเทีย่วนัน้ๆ เช่น วิธีการเตรียมตวัเทีย่วก่อนถึงหนา้หนาว 
เป็นตน้ เพือ่ใหค้นเขา้มาสนใจมากย่ิงข้ึน (ในสว่นของการสร้างเนือ้หา จะตอ้งถูกในเร่ืองราคา 
เขา้ถึงง่ายในเร่ืองของสถานที ่แปลกใหม่ทัง้ในเร่ืองสถานทีห่รือมุมในการถ่ายภาพ และเมื่อคนแชร์
ออกไปแลว้ ท าใหเ้ขาคนนัน้ดูดี มีภาพลกัษณ์ที่ดี)” 

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

4.1.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 
“มีบ้างเป็นบางครั้ง เนื่องจากเพจเราจะไม่มีการวางแพลนการปล่อยคอนเทนต์ให้

ผูติ้ดตามรู้ก่อน แต่ก็มีบางครั้งที่จ าเป็นต้องใช้วีดีโอตวัอย่าง หรือพรีวิวการท่องเที่ยวบ้างแล้วแต่
ความเหมาะสมของช่วงเวลา เช่นบางครั้งทริปนีต้้องใช้เวลาในการตดัต่อมาก ท าให้อาจจะตอ้งมี
การพรีวิวออกไปก่อนเพือ่ท าให้เพจไม่หายไปจากสือ่สงัคมออนไลน์นัน้ๆ และที่ส าคญัจะมีการนดั
การเดินทางไปในกลุ่มที่สร้างข้ึนมา (Palapillii Gank) เพือ่แสกนคนที่จะเดินทางไปพร้อมกบัเรา 
ในกลุ่มนีก็้จะรู้แพลนการเดินทางของเราดว้ยเช่นกนั”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 

 4.1.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
“ในช่วงแรกๆ นัน้มีบ้างแต่จะใช้เพือ่รอในการลงคอนเทนต์เสียมากกว่า เราจะดึงดูดคนให้

เข้ามาด้วยลกัษณะของการโปรยหวัคอนเทนต์เสียมากกว่า ถ้าคนเลื่อนผ่านแล้วรู้สึกสนใจ (ทัง้
โปรยหวัและภาพสวย) จะท าใหเ้คา้กดเขา้มาอ่านขา้งในต่อเอง”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม) 
 
 4.2 เทคนิคในการสร้างความสนใจในการติดตามคอนเทนต์ครัง้ต่อไป 
 หลงัจากท่ีบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวเป็นท่ีรู้จักบนสื่อสงัคมออนไลน์แล้ว การท่ีจะท าให้
ผู้ ติดตามนัน้สนใจในคอนเทนต์ต่อไปท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคต ย่อมมีผลต่อการท าคอนเทนต์ของ
บลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวเป็นอยา่งมาก เพราะหากบลอ็กเกอร์มีผู้ ติดตามเข้ามาอยา่งตอ่เน่ือง และ
มีอตัราการตอบสนองเป็นประจ ายอ่มท าให้สามารถตอ่ยอดไปในด้านของการสร้างรายได้อีกด้วย 
 ทัง้นีจ้ากการวิจยัพบวา่ เทคนิคส าคญัท่ีท าให้คนติดตามคอนเทนต์ในครัง้ตอ่ไปนัน่คือ การ
คงไว้ซึง่คณุภาพของคอนเทนต์ สถานท่ีท่ีแปลกใหม่ การใช้ภาษาตา่งๆ และช่วงของการทอ่งเท่ียวก็
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มีผล เพราะผู้ ติดตามจะเดาได้อยู่แล้วว่าหน้าเทศกาลนีจ้ะไปท่องเท่ียวท่ีไหน การโปรโมทโพสต์ก็
ส าคญัเพื่อเพิ่มอตัราการมองเห็นให้กบัเพจ  

 
 

ภาพประกอบที่ 4.2 :วิธีการตัง้คา่ “เห็นโพสต์ก่อน” บนช่องทางสือ่สงัคมออนไลน์เฟซบุ๊ก 

ที่มา : www.facebook.com 2561, 30ธันวาคม 
 

 อีกสิง่หนึง่ท่ีได้สงัเกตจุากบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวและบลอ็กเกอร์เพจอ่ืนๆ นัน่คือเร่ืองของ
การกดให้เห็นโพสต์ก่อน เพื่อเพิ่มอัตราการมองเห็นให้กับเพจท่ีท า สิ่งท่ีน่าสนใจท่ีบล็อกเกอร์ท่ี
ประสบความส าเร็จเลือกใช้อีกอย่างหนึ่งนั่นคือ การพาผู้ ติดตามเดินทางไปด้วยกัน ท าให้การ
เดินทางประทบัใจ และสนใจในการเดินทางครัง้ต่อไป โดยบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวได้มีเทคนิคท่ี
แตกตา่งกนั ดงันี ้

4.2.1 บล็อกเกอร์เพจ ไปไง มาไง 
 “เทคนิคของเราคือการคงไว้ซ่ึงคุณภาพของคอนเทนต์ การใช้สี การเล่าเร่ืองที่น่าติดตาม 
ภาพและวีดีโอทีส่อดคลอ้งกนั อาจจะมีการปิดคลิปดว้ยคอนเทนต์ที่นา่สนใจท าให้เกิดการติดตาม
ต่อไป”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง. 2561, 26 ตลุาคม 
  

http://www.facebook.com/
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4.2.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
“ต้องเป็นคอนเทนต์ท่าไม้ตายสดุ จะเห็นได้ว่าในช่วงก่อนหนา้นีส้ถานที่ท่องเที่ยวที่ได้รับ

ความสนใจจะเป็น นา่น กบัเชียงใหม่ เป็นการเทีย่วแบบชิวๆ พกัผอ่น บรรยากาศ หรือวิวธรรมชาติ
มนัสวย เห็นแลว้นา่ไปพกัผอ่นมากๆ เพราะฉะนัน้พวกนา่น และเชียงใหม่จะติดอยู่ในหวัขอ้การท า
คอนเทนต์ตลอด แต่ถ้าเป็นในช่วงนีต้้องเป็นทะเลท าให้คนติดตามหรือคนที่เพ่ิงรู้จักเพจ สามารถ
เขา้ใจไดเ้องว่าในช่วงนีจ้ะเจอกบัคอนเทนต์ประเภทไหน และจะมีการท าคอนเทนต์อื่นๆ แทรกเข้า
มาเพือ่ใหไ้ม่เกิดความนา่เบื่อ”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม 

4.2.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 “เมื่อเราสร้างคอนเทนต์เรียบร้อยแลว้ เทคนิคในการโปรโมทให้คนสนใจมากย่ิงข้ึนอาจจะ
มีการน าของฝากมาแจกภายในเพจ แต่ข้อเสียคือการมีนกัล่ารางวลัเขา้มา และการบูทโพสต์นัน้ๆ 
จะต้องดูว่าโพสต์ที่เราเลือกเหมาะกบัสถานการณ์นัน้ๆ บ้างหรือไม่ กลุ่มที่บูทจะต้องเป็นพืน้ที่หวั
เมืองที่มีคนติดตามมาก หรือคนที่มีแนวโนม้ที่จะไปเที่ยวยงัสถานที่น ัน้ๆ อีกรูปแบบคือคอนเทนต์
ประเภท How to และท าให้เกิด Wow Factor เพือ่ให้เกิด Feedback ที่ดีกบัเพจ และวิเคราะห์
จากแนวโนม้การแชร์โพสต์ที่ผ่านมาในอดีต (หากมีการสปอนต์เซอร์มาจะมีการตกลงเร่ืองการบูท
โพสต์ก่อนและมีการให้ข้อมูลสถิติต่างๆ ของเพจไปยงัลูกค้า แต่ในปัจจุบนัการการันตียอดอตัรา
การมองเห็น ไลค์ แชร์ หรือคอมเมนต์นัน้แทบจะเป็นไปไม่ได้เลย เนื่องจากการปรับอัตราการ
มองเห็นของเพจ) จึงท าให้คุณภาพของคอนเทนต์เป็นส่วนส าคญัที่ท าให้คนติดตาม บางครั้ง
อาจจะตอ้งมี Ep.1 หรือ Ep.2 เขา้มาช่วย”  

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

4.2.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 
“ใช้ภาษา ตวัคอนเทนต์ หรือแคปชัน่ต่างๆ ทีท่ าใหค้นรู้สึกนา่สนใจ แต่การดึงดูดใหค้นเข้า

มาติดตามในครัง้ต่อไปนัน้มาจากการตอบรบัทีดี่ และคอมเมนต์ต่างๆ ของผูที้เ่ขา้มา เนือ่งจากเพจ
เราจะเป็นการเดินทางไปพร้อมๆ กบัลูกเพจ ท าใหผู้ค้นทีเ่ขา้มาติดตามอาจจะอยากร่วมเดินทางไป
พร้อมกบัเราและติดตามเราในทริปต่อๆ ไป”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 
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4.2.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 “ส่ิงที่ท าให้คนติดตามเราในครั้งต่อไปได้นัน่คือความเป็นตวัของตวัเอง มีคอนเทนต์ที่
ชดัเจน อย่างเพจเราจะเนน้การเดินทางไปยงัต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่ ท าให้มีคนรอติดตามอยู่
แลว้เนือ่งจากภาพของต่างประเทศนัน้ มีบรรยากาศทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ในแต่ละพืน้ที ่ท าใหค้นสนใจ
ว่าครั้งต่อไปเราจะเดินทางไปที่ไหน และการที่เราลงเร่ืองที่เกิดข้ึนโดยไม่ได้ตัง้ใจระหว่างการ
เดินทางก็เป็นอีกเสน่ห์หน่ึงที่ท าให้คนติดตามเรา ว่าในครั้งต่อไปเราจะเจอเร่ืองอะไร และที่ส าคญั
การให้ผู้ติดตามกดติดตามแบบ เห็นโพสต์ก่อน จะช่วยให้ผู้ติดตามเห็นโพสต์จากเพจแทบจะ
ตลอดเวลา”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

4.3 เทคนิคที่ท าให้ผู้ติดตามเกิดความต้องการในการเดินทางไปท่องเที่ยวหรือแชร์ 
โพสต์ออกไปยังส่ือสังคมออนไลน์ 

ในปัจจุบนัมีสถานท่ีทอ่งเท่ียวจ านวนมากท่ีเลอืกใช้บลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวมาเป็นส่วนนึ่ง
ในการประชาสมัพนัธ์สถานท่ีของตวัเอง แม้กระทัง่สนิค้าตา่งๆ ยงัเลอืกใช้บลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียว
ท่ีประสบความส าเร็จในการสื่อสารเป็นผู้ ใช้สินค้า ดงันัน้บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวจึงเป็นหนึ่งใน
องค์ประกอบส าคญัของการโฆษณาประชาสมัพนัธ์บนสือ่สงัคมออนไลน์ได้เป็นอยา่งดี 
 ทัง้นีจ้ากการวิจยัพบวา่ เทคนิคส าคญันอกจากภาพน่ิง หรือวีดีโอท่ีสวย สถานท่ีแปลกใหม่
ท่ีบลอ็กเกอร์ท่ีประสบความส าเร็จบนสือ่สงัคมออนไลน์เลอืกใช้ประกอบไปด้วย 3 เทคนิคดงันี ้
 1. การวางแผนเพื่อท าให้คอนเทนต์นัน้ตรงใจกลุม่เป้าหมายของเพจในช่วงเวลานัน้ๆ เช่น 
หน้าหนาว สิง่ท่ีเขาต้องการเห็นคือ หมอก อากาศเย็นๆ เป็นต้น  
 2. การท่องเท่ียวในลกัษณะของกลุม่เพื่อน หรือคู่รัก ท าให้อัตราการแชร์ สง่ต่อให้เพื่อน 
หรือคนรักก็จะมีโอกาสเกิดขึน้ได้งา่ยมากยิ่งขึน้ 
 3. การท าคอนเทนต์หากสามารถท าให้ผู้ ท่ีแชร์จะดูดีในสื่อสงัคมออนไลน์นัน้ๆ ก็จะท าให้
เกิดการแชร์ได้งา่ยยิ่งขึน้ 
 โดยบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ มีเทคนิคท่ีท าให้ผู้ ติดตามเกิดความ
ต้องการในการเดินทางไปทอ่งเท่ียวหรือแชร์โพสต์ตา่งๆ ออกไปได้ดงันี ้
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4.3.1 บล็อกเกอร์เพจ ไปไง มาไง 
“ส าหรับเพจเราด้วยความที่เขียนคอนเทนต์มาในลกัษณะของผู้หญิงที่เป็นนกัเดินทาง 

บางครั้งอาจจะมีการเดินทางไปพร้อมกบัเพือ่น ดงันัน้คอนเทนต์ต่างๆ ที่เป็นกลุ่มเพือ่นที่เดินทาง
ดว้ยกนั จะมีอตัราการแชร์ หรือแท็กเพือ่นให้เขา้มาอ่านไดง้่าย ย่ิงเดินทางเยอะ สถานทีส่วย ภาพ 
เสียง องค์ประกอบต่างๆ ครบถว้น ย่อมแชร์ต่อไดง้่าย”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง. 2561, 26 ตลุาคม 

4.3.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
“การเดินทางเป็นกลุ่ม และการเดินทางในสถานที ่ ทีโ่รแมนติกส์ เหมาะส าหรบักลุ่มเพือ่น 

หรือคู่รัก จะมีอตัราการแชร์เยอะข้ึน ส่วนกิจกรรมนัน้ไม่มีการใช้กิจกรรมอะไรมาล่อให้แชร์ เพราะ
อย่างทีบ่อกไป ย่ิงมีโพสกิจกรรมการมีสว่นร่วมจะนอ้ยส าหรบัเพจเรา ทกุครัง้ทีจ่ดักิจกรรมเราจะไป
เช็คทุกคนที่เข้าร่วม เราเช็คว่าถ้าคนนีเ้ป็นสายล่ารางวลัเราจะตดัออกเลย ต่อให้เขาท าถูกแต่ถ้า
เกิดล่ารางวลัก็ตดัออก (เคยใจดีแลว้ใหร้างวลั แต่เมื่อตรวจสอบภายหลงัไปโผล่อีกกลุ่มหน่ึง คือเขา
เอารางวัลเราไปขาย เขาไม่ได้อยากได้แต่ล่ารางวลัเพื่อจะไปขายต่อ ภาพลักษณ์เราก็เสีย) 
เพราะฉะนัน้เราต้องเช็คดูว่าเขาท ากิจกรรมถูกไหม เขาคือใคร ท าอาชีพอะไร อายุเท่าไหร่ เขาล่า
รางวลัไหม คือต้องเช็คอายุด้วย เพราะถ้าเกิดเราแจกอุปกรณ์ไปด าน ้า แล้วคนที่ได้รับรางวลัอายุ 
80 อย่างนี ้มนัก็อนัตรายส าหรับเขา แล้วมนัก็จะมีผลส าหรับพวกที่พกัที่แจกไป เพราะว่าเขาจะ
มีฟีดแบคกลบัมาว่าใหใ้ครมา”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี 2561, 4 ตลุาคม 

4.3.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 “ต้องวางแผนมาตัง้แต่แรกเสียก่อนที่จะท าคอนเทนต์ เราจะต้องมองภาพโดยรวมว่า
จุดเป้าหมายของการท าเพจคือการท าใหแ้ชร์ ดงันัน้คอนเทนต์ทีเ่ราท านัน้จะตอ้งท าใหค้นอ่านรู้สึก
ว่าแชร์แลว้คนแชร์นัน้ดูดี มีภาพลกัษณ์ทางสงัคมทีดี่ มีการใช้ภาพหนา้ปกเพจเป็นวีดีโอ ทีน่า่สนใจ
สะดุดใจคนดู เพราะบางคนจะแชร์ไปก่อนแล้วค่อยดูเร่ืองราวข้างใน (แชร์ง่ายสดุคือ คอนเทนต์
ประเทศญี่ปุ่ น สวิตเซอร์แลนด์ มาเก๊าท์ ไต้หวนั และสถานทีที่ไ่ม่เคยเห็นในประเทศไทย)”  

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 
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 4.3.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 
“เราไม่มีเทคนิคที่ตายตวั แต่เราจะเนน้ว่าเร่ืองราวนัน้จะตอ้งกระแทกใจคนอ่าน ตรงใจคน

ดู เข้ากบักลุ่มเป้าหมายของเราได้ หรือตรงใจกบัความต้องการด้านการท่องเที่ยวของเขาพอดี (ดู
กระแสสถานที่ท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยม หรือแปลกใหม่) ถึงจะท าให้คอนเทนต์นัน้เกิดการแชร์
ออกไปไดง้่าย”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน 

4.3.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 “ส่ิงที่ท าให้คนแชร์ได้น ัน้คือการเล่าเร่ือง ภาพ และสถานที่ ที่สอดคล้องกนั ส าหรับบล็อก
เกอร์เพจท่องเที่ยวนัน้ สถานที่แปลกใหม่ หรือในต่างประเทศจะท าให้คนสนใจได้ง่าย สถานที่
ท่องเทีย่วตามช่วงเทศการก็เช่นเดียวกนั จะท าใหเ้กิดการแชร์ออกมาไดง้่ายเช่นกนั”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 

4.4. เทคนิคที่ท าให้ผู้ติดตามเดินทางไปท่องเที่ยวในสถานที่จริง 
หลงัจากท่ีบลอ็กแกอร์เพจทอ่งเท่ียวสามารถท าให้คอนเทนต์นัน้เกิดเป็นกระแส หรือแชร์ไป

ยงัสื่อสงัคมออนไลน์ได้แล้ว สิ่งท่ีส าคญัอีกสว่นหนึ่งคือการท าให้ผู้ ติดตามเดินทางไปในสถานท่ี
นัน้ๆ หรือใช้สินค้านัน้ได้ ย่อมเป็นสิ่งท่ีดีและเรียกได้วา่ประสบความส าเร็จในแง่ของการน าบลอ็ก
เกอร์เพจทอ่งเท่ียวมาใช้ในการสือ่สารของภาคธุรกิจ 

จากากรวิจยัพบว่า รายละเอียดการเดินทางเป็นสิ่งส าคญั เพื่อให้ผู้ ติดตามรู้สกึวา่สถานท่ี
นัน้ๆ เข้าถึงได้ง่ายและสามารถเดินทางเพื่อตามรอยในการท่องเท่ียวได้ มีการลงรายละเอียด
งบประมาณท่ีใช้ในการเดินทาง หากมีคา่ใช้จ่ายท่ีชดัเจนแล้วจะช่วยให้การเดินทางนัน้มีโอกาสการ
เป็นไปได้ และเพื่อสร้างโอกาสในด้านการเดินทางให้กับผู้ ติดตาม ควมีกิจกรรมรท่ีแจกรางวลัท่ีพกั 
หรือสว่นลดตา่งๆ ให้บ้างเป็นบางครัง้ 

ทัง้นีบ้ล็อกเกอร์เพจท่องท่ียวท่ีประสบความส าเร็จแต่ละท่าน มีเทคนิคท่ีท าให้ผู้ ติ ดตาม
เดินทางไปทอ่งเท่ียวในสถานท่ีจริงได้ ดงันี ้
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 4.4.1 บล็อกเกอร์เพจ ไปไง มาไง 
 “การใสร่ายละเอียดในการเดินทางเป็นส่ิงส าคญั ย่ิงท าใหเ้คา้จบัตอ้งไดง้่าย ย่ิงท าใหเ้ขามี
โอกาสในการเดินทางไปตามรีวิวไดง้่ายย่ิงข้ึน บางครัง้อาจะมีการเนน้ย ้าสถานที่ส าคญัที่ตอ้งไปให้
ไดใ้นทริปนัน้ๆ ก็ส าคญัเช่นกนั”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไง มาไง. 2561, 26 ตลุาคม 
 

4.4.2 บล็อกเกอร์เพจไปไหนดี 
“เคยเขียนท้ายคอนเทนต์ว่า ไหนใครตามไปมาแล้วบ้าง โพสต์รูปอวดกนัดีกว่า อนันีเ้คย

ท า ซ่ึงผลตอบรบัดี เพราะมีคนมาเม้นท์รูปว่าไปมาแลว้ ไปมาแลว้สวยมากเลย เป็นการเล่นกบัเขา
หน่อย แต่ไม่ได้บ่อย ถ้าโพสต์ประเภทนีจ้ะได้รับการตอบรับมากกว่ากิจกรรม โดยส่ิงที่ส าคญัคือ
รายละเอียดการเดินทาง ย่ิงหากเราใสค่่าใช้จ่ายในการเดินทางเขา้ไปดว้ย ย่ิงท าใหเ้กิดการเดินทาง
ไดง้่าย”  

บลอ็กเกอร์เพจไปไหนดี2561, 4 ตลุาคม 

4.4.3 บล็อกเกอร์เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 “ส่ิงส าคญัที่สุดคือการลงรายละเอียดการเดินทาง เพื่อให้คนอ่านหรือผู้ติดตามรู้สึกว่า
สถานทีน่ ัน้ๆ เขา้ถึงไดง้่าย มีการใหแ้ผนทีใ่นการเดินทางเพือ่ตามรอยในการท่องเที่ยวไดง้่าย มีการ
ลงงบประมาณที่ใช้ให้เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย และเพือ่สร้างโอกาสในด้านการเดินทางใหก้บั
ผูติ้ดตามควรที่จะมีรางวลัที่พกัที่อาจจะได้มาจากสปอนต์เซอร์มาร่วมในการสร้างโอกาสด้านการ
เดินทางเพ่ิมเติม แต่ทัง้นีท้ ัง้น ัน้ต้องมีการเก็บรายละเอียดเกี่ยวกบัผูที้่มาร่วมเล่นกิจกรรมชิงรางวลั
ให้ผลออกมาเหมาะสมกบัสถานที่ที่ได้รบัการสนบัสนนุมา จะท าให้เกิดการตอบรับที่ดีของทัง้ทาง
เพจและทางสถานทีเ่ป้าหมายปลายทางของการเดินทาง”  

บลอ็กเกอร์เพจ Chill Journey :: เท่ียวอยา่งชิว 2561, 26 กนัยายน 

4.4.4 บล็อกเกอร์เพจ Palapillii Thailand 
“เพจเราจะไม่มีหลกัตายตวั สว่นหน่ึงเพราะคอนเซ็ปต์ของเพจเราทีต่ัง้ไว้คือการเดินทางไป

พร้อมๆ กนักบัเพือ่นหรือลูกเพจ ผูที้่เข้ามาอ่านจะสมัผสัได้ถึงความเป็นกนัเองในเพจของเรา และ
รีวิวจากผูที้่เดินทางไปจริง ไม่มีเฟค อะไรดีก็บอกว่าดี อะไรไม่ดีก็แนะน าไป ท าให้เกิดความสนใจ
ในการเดินทางไปท่องเทีย่วตาม หรือแม้กระทัง่ร่วมเดินทางไปกบัเราดว้ยเช่นกนั”  

บลอ็กเกอร์เพจ Palapilli Thailand 2561, 24 กนัยายน)  
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4.4.5 บล็อกเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 

 “ด้วยความที่เพจเราเนน้การท่องเที่ยวในต่างประเทศ อตัราการเดินทางตามรอยเพจเรา
นัน้เรียกได้ว่ามีโอกาสเป็นไปได้น้อย (มีโอกาสมากย่ิงข้ึนหากเป็นประเทศโซนเอเชีย) แต่ก็มี
เหมือนกนัทีผู่ติ้ดตามทกัมาบอกว่าเขาไดเ้ดินทางตามรอยเราแลว้ สว่นหน่ึงก็คือรายละเอียดในการ
เดินทางและค่าใช้จ่ายทีใ่ช้ในการเดินทาง”  

บลอ็กเกอร์เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 2561, 5 ตลุาคม 
 

ส่วนที่ 2 ความคิดเหน็ของผู้ติดตามที่มีต่อบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ 

 ตอนที่ 1 แรงจูงใจในการติดตามบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จ
 จากการสมัภาษณ์พบว่าผู้ ติดตามบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จนัน้ ช่ืน
ชอบในการดูภาพ วีดีโอ และการอ่านคอนเทนต์ด้านการท่องเท่ียว และมีการใช้สื่อสงัคมออนไลน์
อยู่เป็นประจ าอยู่แล้ว สว่นใหญ่จะเป็นสื่อสงัคมออนไลน์เฟซบุ๊ก บางครัง้จะมีการค้นหาสถานท่ี
ทอ่งเท่ียวตา่งๆ ตามเว็บไซต์เป็นประจ า 

 1. ผู้ติดตามเพจ ไปไง มาไง 
 จาการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามของเพจไปไง มาไง สว่นใหญ่ช่ืนชอบด้านการท่องเท่ียวเป็น
ทุนเดิมอยู่แล้ว และต้องการเพจท่ีดูจริงใจ ทัง้ภาพ เสียง คอนเทนต์ต่างๆ มีคุณภาพและมี
รายละเอียดท่ีครบถ้วน โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้ 
 “รู้จักมาจากเพือ่นอีกที เพราะเห็นโพสต์ที่เพือ่นแชร์มา แล้วบอกว่าตวัเองได้เดินทางไป
ตามทีเ่พจลงคอนเทนต์ และรายละเอียดตรงกบัทีเ่พจเขียนไวแ้ทบทกุอย่าง”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 

 คุณ Ronnakrit ได้เสริมว่า “นอกจากที่เห็นโพสต์จากเพือ่นแล้ว ก็ได้ติดตามเพจอื่นด้วย
เหมือนกัน แต่รู้สึกว่าเพจนี้จริงใจกว่า และหลงัจากติดตามไปได้สกัระยะหน่ึง พอได้เดินทาง
ท่องเทีย่วไปตามบ้าง ก็รู้สึกไดว้่าเพจนีเ้ขียนตรงๆ อะไรดีก็บอกว่าดีจริงๆ”  

Ronnakrit Cheinvichai  2561, 20 พฤศจิกายน 
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 “เป็นเพือ่นสนิทค่ะเลยติดตาม ปกติไม่ค่อยตามเพจท่องเที่ยวเท่าไหร่ มีแค่บางเพจเท่านัน้
ทีเ่ราจะติดตาม และตอ้งเป็นเพจทีส่นใจจริงๆ”  

ศภุรัตน์ 2561, 25 พฤศจิกายน 

 “ชอบการท่องเที่ยวอยู่แล้ว บงัเอิญไปเจอจากตอนนัน้จะหาที่ท่องเที่ยวใหม่ๆ พอดี และ
คน้หาไปในเฟชบุ้ค ไดเ้จอคอนเทนต์ของเพจ ดว้ยภาพ สี วีดีโอต่างๆ รู้สึกถูกใจมาก เลยติดตามมา
ตลอดตัง้แต่วนันัน้ ไม่ว่าจะมีคอนเทนต์ไหนก็จะดูทกุคอนเทนต์”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

 “ตอนนัน้นา่จะก าลงัหาทีท่่องเทีย่วประจ าปีกบัแฟน จนไดเ้ห็นโพสต์นีจ้ากทีแ่ฟนแท็กมาให้
ดูในเฟชบุ้ค หลงัจากนัน้ก็ติดตามมาโดยตลอด”  

Wilawan Jongkraijak 2561, 15 ตลุาคม 

 2. ผู้ติดตามเพจ ไปไหนดี 
 จากการวิจัยพบว่า สิ่งท่ีน่าสนใจของเพจนีคื้อผู้ ติดตามท่ีเป็น Top Fan ส่วนใหญ่เร่ิม
ติดตามมาจากการค้นหาสถานท่ีท่องเท่ียวในโอกาศส าคัญ เช่นท่องเท่ียวประจ าปี เดินทางกับ
ครอบครัว ด้วยกนัทัง้สิน้ถ้าหากบลอ็กเกอร์ท าคอนเทนต์ให้เหมาะกบัช่วงเวลาก็อาจจะท าให้ค้นหา
ไปยงัตวับลอ็กเกอร์ได้งา่ยเช่นกนั โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้

 “รู้จักเพจนีม้าจากตอนที่ก าลงัหาสถานที่ท่องเที่ยว เลยค้นหาไปใน Google.com และไป
เจอเพจนีพ้อดี จากนัน้ก็ติดตามมาโดยตลอด”  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม  

 “ติดตามเพจนีม้าจากการที่เพือ่นคนหน่ึง แชร์โพสต์ของเพจ และในเวลานัน้เป็นช่วงหนา้
หนาวดว้ย เราก็สนใจทีจ่ะไปเทีย่วพอดี หลงัจากอ่านรีวิวย่ิงท าใหต้ดัสินใจไปไดง้่ายข้ึน”  

ปิยะพร จนัทร์สอ่ง 2561, 2 ธันวาคม 

 “โดยส่วนตวัชอบการท่องเที่ยวอยู่แล้ว ในแต่ละปีเรากบัเพือ่นจะไปเที่ยวกันเป็นประจ า 
และตอนนัน้อยู่ในช่วงหนา้หนาว เลยไดล้องหารีวิวสถานทีต่่างๆ มาใหก้บัเพือ่นๆ ตอนนัน้เพือ่นทุก
คนก็ไดเ้ลือกสถานทีท่่องเทีย่วทีเ่พจนีน้ าเสนอมาเกือบทกุคนจึงไดติ้ดตามมาโดยตลอด” 

Tassanawalai Wangpiyawat 2561, 11 ตลุาคม 

 “เร่ิมติดตามมาตัง้แต่เพือ่นสง่คอนเทนต์มาใหดู้ และหลงัจากนัน้ก็ไดติ้ดตามมาโดยตลอด”  
วรรนิษา บวัเมือง 2561, 3 ตลุาคม 



149 

 คุณ Orwan ได้เสริมอีกว่า “เหตุผลที่ติดตามมาอย่างต่อเนือ่งเพราะ พอเข้าไปอ่าน ชอบ
ส านวนการเขียน ภาพและวีดีโอ เลยติดตามเร่ือยมา” 

Orwan Hirunwong 2561, 19 พฤศจิกายน 

3. เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
จากการวิจยัพบวา่ นอกจากจะรู้จกัเป็นการสว่นตวักบับลอ็กเกอร์ หรือได้เห็นโพสต์จากท่ีมี

การสง่ต่อมาแล้ว ยงัมีแง่มุมท่ีน่าสนใจคือมีผู้ ท่ีติดตามมาตัง้แต่ในช่วงท่ีเว็บไซต์พนัทิปเป็นท่ีนิยม 
(ก่อนหน้าท่ีเฟซบุ๊กจะเข้ามาเป็นท่ีนิยมในประเทศไทย) ท าให้การเลอืกใช้สือ่สงัคมออนไลน์ท่ีได้รับ
ความนิยมในขณะนัน้เป็นสิง่ท่ีบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวควรให้ความส าคญัเช่นกัน โดยผู้ ติดตามแต่
ละทา่นให้ความเห็นดงันี ้

 “ติดตามเพจนีม้าจากเมื่อตอนนัน้ได้หาสถานที่ท่องเที่ยวแถบภาคเหนือ แต่ด้วยความที่
ท างานประจ า การลางานยาวๆ จึงแทบเป็นไปไม่ได้ แต่เพจนี้ลงแพลนการท่องเที่ยวไว้อย่าง
ละเอียดเลยน าไปใช้ รู้สึกว่าตอนนัน้จะเป็น 2 วนั 1 คืน ทีเ่ชียงใหม่”  

เจนจิรา เรืองรักษ์ 2561, 11 ตลุาคม 

 “เร่ิมจากการทีเ่ห็นโพสต์ทีมี่การแชร์ต่อๆ กนัมาในเฟชบุ้ค และก็ไดติ้ดตามมาโดยตลอด”  
วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคม 

 “ รู้จักชิวเป็นการส่วนตัวอยู่แล้ว จากเคยได้ติดตามเพจมาตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งเพจ พอได้
ติดตามได้พูดคุยกัน ประกอบกับการที่มีแนวทางการท่องเที่ยวที่คล้ายๆ กัน ใช้ชีวิตวยัท างาน
เหมือนกนั ท าใหติ้ดตามมาโดยตลอด”  

Promphon Hirankanokphan 2561, 12 ตลุาคม 

 “ติดตามมาตัง้แต่เพือ่นสง่โพสต์มาใหดู้ และหลงัจากนัน้ก็ไดติ้ดตามมาโดยตลอด”  
Orada Sulaiman 2561, 22 พฤศจิกายน 
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 “ติดตามมาเพราะไปอ่านเจอในกระทูข้องเว็บไซต์พนัทิป (www.pantip.com) เห็นว่ามีการ
แนบล้ิงเพือ่ไปยงัเพจบนเฟชบุ้ค และเว็บไซต์ของคณุชิว จากนัน้ก็ไดติ้ดตามมาโดยตลอด”  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 4. เพจ Palapillii Thailand 
 จากการวิจยัพบวา่ ผู้ ติดตามของเพจนีเ้ร่ิมต้นมาจากการท่ีเห็นโพสต์ในเฟซบุ๊ก ทัง้ท่ีมาจาก
การท่ีมีคนรู้จกัแชร์มา การแนะน าจากผู้ ติดตามคนอ่ืน และมีบางท่านติดตามมาจากช่องทางยทููบ
จนกระทัง่ได้มีบางท่าน มีโอกาสได้เดินทางร่วมทริปไปกับทางเพจและรู้สกึช่ืนชอบจนได้ติดตาม
เพจมาตลอดหลงัจากนัน้ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้

 “ครัง้แรกทีรู้่จกัเพจนีเ้พราะตอ้งการไปเที่ยวเชียงใหม่ แต่ไม่รู้จะไปทีไ่หนดี จนไดไ้ปเจอรีวิว
ของเพจในยูทูป (www.youtube.com) รู้สึกชื่นชอบสไตล์การท่องเทีย่วของเขา บอกขัน้ตอนต่างๆ 
อย่างครบถว้น ดูเป็นกนัเองมากกว่าการเป็นพิธีการ และทีส่ าคญัมีการบอกค่าใช้จ่ายจริงที่เกิดข้ึน
ไม่ได้เขียนข้ึนมาเอง เพราะเคยไปตามบางเพจที่เขียนไวเ้หมือนกนั แต่พอเดินทางจริงๆ มนัไม่ใช่
แบบทีเ่ขาเขียนไวเ้ลย”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

 “พอดีเห็นโพสต์ที่ทางเพจหาเพือ่นร่วมเดินทางไปในทริปนัน้ ต่อมาก็ติดตามเพราะได้มี
โอกาสเดินทางไปท่องเทีย่วกบัทางเพจจากโพสต์นัน้เอง”  

ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

 “ชื่นชอบการท่องเที่ยวแบบลุยๆ อยู่แล้ว และหลงัจากที่ได้ดูวีดีโอของทางเพจ ที่เพือ่นส่ง
มาใหดู้ ท าใหชื้่นชอบ และหวงัว่าสกัวนัจะมีโอกาสในการเดินทางไปพร้อมกบัทางเพจ”  

ศิศิรา รัศมีคณุธรรม 2561, 15ธันวาคม 

 “ติดตามมาจากการที่มีเพือ่นที่รู้จัก ได้มีโอกาสเดินทางไปกบัทริปที่ทางเพจจัดข้ึน และ
เพือ่นมาเล่าความประทบัใจตลอดการเดินทางใหฟ้ัง หลงัจากนัน้ก็ไดติ้ดตามเร่ือยมา”  

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม 

  

http://www.pantip.com/
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 นอกจากนัน้ สวรรยา ก็ได้เสริมอีกวา่ “เร่ิมจากการทีเ่ห็นโพสต์ที่เพือ่นแชร์มา เก่ียวกบัการ
เตรียมตวัไปเทีย่วหนา้หนาว เห็นว่ามีประโยชน์เลยแชร์โพสต์นัน้ไว ้หลงัจากนัน้เร่ิมติดตามเร่ือยมา
เพรามีสไตล์การท่องเทีย่วทีไ่ม่เหมือนกนัเพจอื่นๆ ท าใหน้า่สนใจ”  

สวรรยา เลขมาศ 2561, 15 ธันวาคม 

 เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จาการวิจัยพบว่า ส าหรับเพจนีมี้จุดท่ีน่าสนใจคือความเป็นคอนเทนต์เก่ียวกับสถานท่ี
ท่องเท่ียวด้านต่างประเทศ กลุ่มผู้ ติดตามก็จะสามารถแบ่งแยกได้เป็น 2 ประเภทหลักๆ 
ประกอบด้วย กลุม่ท่ีเป็นนกัเดินทาง และ กลุม่ท่ีช่ืนชอบในสถานท่ีแปลกใหม่ (ด้วยความท่ีเป็นเพจ
ท่องเท่ียวต่างประเทศทางเพจก็ตอบสนองคอนเทนต์ได้ตรงกับความต้องการ) โดยทัง้สองกลุม่มี
ท่ีมาในการติดตามแตกตา่งกัน ตามรูปแบบความต้องการในขณะนัน้ๆ โดยผู้ ติดตามแต่ละท่านให้
ความเห็นดงันี ้
 “ไดมี้โอกาสเดินทางไปท่องเทีย่วทีป่ระเทศที่ทางเพจท าคอนเทนต์อยู่พอดี พอโพสต์ข้ึนมา
ทีห่นา้เฟซบุ๊ก จากนัน้ก็ไดติ้ดตามมาโดยตลอด”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 

 “ติดตามมาจากเพือ่นที่แชร์โพสต์มาให้ดู จ าได้ว่าเป็นประเทศองักฤษ รวมกบัมีความคิด
จะเก็บเงินไปเทีย่วทีอ่งักฤษพอดี และเพจนีจ้ะเนน้การเดินทางไปยงัต่างประเทศ ท าใหเ้ร่ิมติดตาม
เพจนีม้า”  

Pornpattra Songrak 2561, 16 ตลุาคม 

 “ตอนนัน้มีกระแสดูแสงเหนือ และเพจนี้ก็ได้ท าคอนเทนต์เช่นกนั แฟนเลยแท็กมาให้ดู
โพสต์ รวมกบัความชอบในการเขียนคอนเทนต์ของเพจ”  

สริินารถ แก้วเพ็ง 2561, 12 พฤศจิกายน 

 “เร่ิมติดตามมาจากการดูเพจท่องเที่ยวไปเร่ือยๆ จนได้มาเจอกบัเพจนี ้ด้วยความชอบใน
สถานทีท่่องเทีย่วต่างประเทศอยู่แลว้ รวมกบัเพจนีไ้ดพ้าไปยงัทีแ่ปลกใหม่ ทีเ่ราไม่ค่อยไดเ้ห็นจาก
เพจอื่น ท าใหเ้ป็นจุดทีเ่ราเร่ิมกดติดตามเพจนีไ้ว้”  

กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 
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 จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยได้ข้อสรุปว่า ผู้ ติดตามบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวเป็นกลุม่คนท่ีมี
ความช่ืนชอบด้านการทอ่งเท่ียว หรือช่ืนชอบท่ีจะเห็นสถานท่ีทอ่งเท่ียวท่ีดแูปลกตา แปลกใหม่ และ
ตอบสนองได้ตรงกบัความต้องการในขณะนัน้ โดยกลุม่ผู้ ติดตามสามารถแบง่กลุม่ได้ ดงันี ้
 1. กลุม่คนท่ีเดินทางท่องเท่ียวเป็นประจ า โดยคนกลุม่นีจ้ะมีการเดินทางเป็นประจ า และ
น าสิง่ท่ีได้จากคอนเทนต์ของบลอ็กเกอร์เป็นหนึง่ในแนวทางด้านการทอ่งเท่ียว 
 2. กลุม่คนท่ีมีความต้องการด้านการทอ่งเท่ียว เป็นกลุม่คนท่ีมีความต้องการจะเดินทางใน
อนาคต ยกตวัอยา่งเช่น คนท่ีวางแผนจะเดินทางทอ่งเทียวในช่วงเทศกาล เป็นต้น 
 3. กลุม่คนท่ีช่ืนชอบด้านการท าคอนเทนต์ของเพจ คนกลุม่นีจ้ะติดตามมาจากช่องทางสื่อ
สงัคมออนไลน์ต่างๆ อาจจะไม่ช่ืนชอบในการท่องเท่ียว แต่ชอบในวิธีการสร้างเนือ้หาคอนเทนต์
ด้านการทอ่งเท่ียว ยกตวัอยา่งเช่น ผู้ ติดตามเพจอาสาพาไปหลง ก็มีบางสว่นท่ีติดตามเพราะวิธีการ
เลา่เร่ืองท่ีนา่สนใจ แปลกใหม่ แตบ่างครัง้ก็ไม่ได้ต้องการเดินทางไปทอ่งเท่ียวเสมอไป 
 ดงันัน้ คน 3 กลุม่นีจ้ึงมีแนวคิดเก่ียวกบัการทอ่งเท่ียวและมีท่ีมาในการติดตามแตกต่างกัน 
บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวจะต้องเลือกกลุม่ผู้ ติดตามท่ีตนต้องการ และเลือกเทคนิคในการน าเสนอ
เพื่อให้เกิดกลุม่ผู้ ติดตามท่ีเพิ่มมากขึน้ ย่อมท าให้บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวนัน้ประสบความส าเร็จ
ด้านการสือ่สารบนสือ่สงัคมออนไลน์ได้งา่ยยิ่งขึน้ 
 

 ตอนที่  2 แบรนด์บุคคลของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จใน
มุมมองของผู้ติดตาม 
 2.1 การให้ความส าคัญระหว่างบล็อกเกอร์เจ้าของเพจและการน าเสนอเนือ้หา 

2.1.1 ผู้ติดตามเพจ ไปไง มาไง 
จากการวิจยัพบวา่ ผู้ ติดตามเพจไปไงมาไง ให้ความส าคญักับตวัตนของบล็อกเกอร์

เป็นหลกั (มีความคิดว่าเจ้าของเพจเป็นผู้หญิง) ท าให้กล้าท่ีจะพูดคุยด้วย แต่มีความคิดเห็นท่ี
นา่สนใจคือเสนห์่จากการปิดบงัตวัตนท าให้ดูนา่ค้นหา และให้ความส าคญัในสว่นของคอนเทนต์ท่ี
สร้างมามากยิ่งขึน้ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้

“โดยส่วนตัวไม่ได้ให้ความส าคัญกับตัวบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยว แต่จะให้
ความส าคญักบัคอนเทนต์ทีน่ าเสนอมากว่า”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 
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 “ชอบบล็อกเกอร์ทีไ่ม่ไดแ้สดงตวัตนชดัเจน เพราะว่าไม่ชดัเจนมนัท าใหรู้้สึกว่า เขาเป็นใคร 
ถ่ายรูปสวยจงั อะไรประมาณนี”้  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

 “ใหค้วามส าคญักบัเนือ้หาทีเ่พจสร้างข้ึนมามากกว่า เพราะดว้ยความทีเ่ป็นผูห้ญิงและเพจ
ก็เขียนการเดินทางไว้ได้เป็นอย่างดี (ให้ความรู้สึกเหมือนเพือ่นสาวที่เดินทางไปเที่ยว) แต่ทว่า
ส่วนตวัแล้วถ้าบล็อกเกอร์เพจนัน้เปิดเผยตวัเอง ก็อาจจะท าให้เพจนัน้ดูเป็นกันเองมากย่ิงข้ึนก็
เป็นได”้  

Ronnakrit Cheinvichai 2561, 20 พฤศจิกายน 

 คุณ Wilawan Jongkraijak ได้ให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า “โดยส่วนตวัแล้วด้วยความที่เป็น
ผู้หญิง ดงันัน้เราจะกล้าถาม กล้าพูดคุยกับเขามากว่า หากเรารู้ว่าเจ้าของเพจนัน้เป็นผู้หญิง
เหมือนกนั ก็จะท าใหเ้รารู้สึกดีกบัเพจมากย่ิงข้ึน” 

Wilawan Jongkraijak 2561, 15 ตลุาคม 

 2.1.2 ผู้ติดตามเพจ ไปไหนดี 
 จากการวิจัยพบว่า ส าหรับเพจไปไหนดี ผู้ ติดตามก็ได้ให้ความส าคญักบัการน าเสนอของ
เนือ้หาท่ีเป็นเอกลกัษณ์และการน าเสนอตวัของเจ้าของเพจเอง และการท่ีผู้ ติดตามคิดว่าบล็อก
เกอร์เพจทอ่งเท่ียวเป็นผู้หญิงก็มีสว่นท่ีท าให้กล้าเปิดใจการพดูคุยเช่นเดียวกบัเพจไปไง มาไง โดย
ผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “ให้ความส าคญักบัการน าเสนอเนือ้หามากกว่า เพราะถ้าเนือ้หาดี รายละเอียดครบถว้น 
เพจก็จะนา่สนใจซ่ึงเพจนีส้ามารถท าไดจ้ริง”  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 

 “สว่นตวัใหค้วามส าคญักบัตวัเจ้าของเพจ อยากใหเ้ป็นเสมือนเพือ่นทีเ่ดินทางไปพร้อมกบั
เรา มีอะไรก็สอบถามได”้  

ปิยะพร จนัทร์สอ่ง 2561, 2 ธันวาคม 

 คุณ Tassanawalai Wangpiyawat  ได้เสริมอีกว่า “นอกจากที่จะให้ความส าคัญกับ
เจ้าของเพจเป็นหลกัแลว้ ส่ิงส าคญัคือคอนเทนต์ทีเ่ป็นสไตล์เฉพาะของเพจ ส าหรบัเพจนีเ้รารู้สึกว่า
เขาสือ่สารออกมาไดดี้ เป็นเหมือนเพือ่นผูห้ญิงของเราอีกคนเลยก็ว่าได”้  

Tassanawalai Wangpiyawat 2561, 11 ตลุาคม 
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 2.1.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามให้ความส าคัญกับบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวเป็นหลกั สืบ
เน่ืองมาจากการท่ีบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวมีเอกลกัษณ์ท่ีเป็นจุดเดน่คือการท่ีเป็นเพจทอ่งเท่ียวของ
คนวยัท างาน ท าให้กลุม่เปา้หมายนอกจากจะให้ความส าคญักบัคอนเทนต์แล้ว เจ้าของเพจเองก็มี
ความส าคัญในการสื่อสารเอกลักษณ์ด้านการท่องเท่ียวอีกด้วย โดยผู้ ติดตามแต่ละท่านให้
ความเห็นดงันี ้
 “สไตล์การท่องเทีย่วของเพจ จะสอดคลอ้งกบัแนวคิดของเพจ จะท าใหสื้อ่สารออกมาตรง
กบัความตอ้งการของตนเองมากที่สดุ และก็จะเจอกบัผูติ้ดตามทีมี่แนวคิดเกี่ยวกบัการท่องเที่ยวที่
คลา้ยๆ กนั”  

Orada Sulaiman 2561, 22 พฤศจิกายน 

 “ส่วนตวัให้ความส าคญักบัเจ้าของเพจเกี่ยวกบัมุมมองด้านการท่องเที่ยว เพราะเขาเป็น
คนน าเสนอเนือ้หา”  

วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคม 

 “ใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอเนือ้หามากกว่า การเล่ารายละเอียดทีช่ดัเจน เนือ้หาทีเ่ขา
โพสมนัท าใหเ้ราเพอ้ฝันไดว้่าประเทศนีน้า่ไป หรือทีนี่น่า่สนใจ”  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 2.1.4 เพจ Palapillii Thailand 
 จากการวิจยัพบวา่ ผู้ ติดตามให้ความส าคญักบัรูปแบบการน าเสนอเนือ้หามากกวา่ตวัของ
บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียว เน่ืองจากในปัจจุบันมีบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวเกิดขึน้มาบนสื่อสงัคม
ออนไลน์อยู่ตลอดเวลา แต่สิ่งท่ีท าให้บุคคลจดจ า และช่ืนชอบนัน่คือรูปแบบการน าเสนอเนือ้หา 
และท่ีส าคญัรูปแบบการเดินทางของเพจมีความโดดเดน่และเป็นเอกลกัษณ์ (การเดินทางไปพร้อม
กับผู้ ติดตามในเพจ) ท าให้ผู้ ติดตามจดจ าและเลือกติดตามเพจนัน่เอง โดยผู้ ติดตามแต่ละท่านให้
ความเห็นดงันี ้
 “การน าเสนอเนือ้หา เพราะสมยันีบ้ล็อกเกอร์ท่องเทีย่วมีเยอะมากๆ แต่ละคนสวยๆ หล่อๆ 
ทัง้น ัน้ แต่เพจที่สามารถตอบสนองความตอ้งการเทีย่วของเราจริงๆ มีไม่กี่เพจ เพราะแต่ละเพจก็จะ
มีคอนเทนต์ต่างกนั เพราะงัน้เลยให้ความส าคญัทีเ่นือ้หาการน าเสนอมากกว่า”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 
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 “สว่นตวัให้ความส าคญัไปทางบล็อกเกอร์ก่อน เพราะถา้หากคนทีเ่ราติดตามมีบุคลิคหรือ
มีการถ่ายทอดเร่ืองราวที่ชดัเจน ตรงกับรูปแบบที่เราชื่นชอบ เนื้อหาที่เขาน าเสนอก็มกัจะตอบ
โจทย์ความตอ้งการทีเ่ราตอ้งการจะรบัรู้จากเพจนัน้ๆ”  

ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

 “ส าหรับตวัเองจะเลือกติดตามจากรูปแบบการเดินทางของบล็อกเกอร์ยกตวัอย่างเพจนีที้่
ติดตาม เพราะรูปแบบการท่องเทีย่วทีแ่ตกต่างจากเพจอื่น ท าใหจ้ดจ าเพจนีไ้ดเ้ป็นอย่างดี” 

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม) 

 นอกจากนี ้คุณสวรรยา เลขมาศ ยงัเสริมอีกว่า “ในสมยันีบ้ล็อกเกอร์มีเยอะมาก แต่ส่ิงที่
จะท าให้คนจ าได้คือสไตล์การท่องเที่ยว อย่างเพจนีเ้องโดดเด่นมาก เพราะการเดินทางไปพร้อมๆ 
กบัผูติ้ดตามซ่ึงไม่มีเพจไหนในปจุบนัท าเหมือนเพจนี”้  

สวรรยา เลขมาศ 2561, 15 ธันวาคม 

 2.1.5 ผู้ติดตามเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามของเพจเลือกท่ีจะให้ความส าคญักับคอนเทนต์มากกว่าตัว
บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวเน่ืองจากการเป็นเพจท่องเท่ียวท่ีเน้นการเดินทางไปในต่างประเทศเป็น
หลกั ท าให้คอนเทนต์มีความน่าสนใจเป็นหลกัอยู่แล้ว ผู้ ติดตามจึงเลือกท่ีจะให้ความส าคัญกับ
คณุภาพและข้อมลูท่ีจ าเป็นส าหรับการเดินทางเป็นหลกั โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “ใหค้วามส าคญักบัคอนเทนต์เป็นหลกั เพราะเพจสมยันีเ้หมือนกนัหมด แทบจะไม่มีความ
แตกต่างกันเลย อย่างเพจนี้จุดเด่นคือคอนเทนต์สถานที่ท่องเที่ยวต่างประเทศแทบจะ 90 
เปอร์เซ็นต์ท าใหเ้ราจ าได ้เพราะแทบจะไม่มีเพจไหนเนน้คอนเทนต์ต่างประเทศเท่าเพจนี้”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 

 คุณ Thanida Rukpate ให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า “คอนเทนต์เป็นส่ิงส าคญัที่ท าให้เราจ า
เพจนีไ้ด ้มากกว่าตวัเจ้าของเพจเสียอีก”  

Thanida Rukpate 2561, 19 ธันวาคม 

 “ส่วนตวัจะเนน้การสือ่สารด้วยคอนเทนต์ เพราะเพจไม่ได้เนน้การน าเสนอผ่านตวับล็อก
เกอร์อยู่แล้ว ท าให้ตั้งแต่แรกเราเลือกติดตามเพจนี้เพราะคอนเทนต์ ในปัจจุบันก็ยังชื่นชอบ 
คอนเทนต์มากกว่าอยู่ดี”  

สริินารถ แก้วเพ็ง 2561, 12 พฤศจิกายน 
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 “จริงๆ แล้วให้ความส าคัญกับตวับล็อกเกอร์มากกว่า เพราะว่าคอนเทนต์นัน้มากจาก
ความชื่นชอบของบล็อกเกอร์ อย่างเพจนี้เน้นการท่องเที่ยวต่างประเทศ นัน่คือความชื่นชอบ
ส่วนตวัของเขา และประกอบกบัเราเป็นคนเดินทางไปต่างประเทศบ่อย นัน่ก็เป็นส่ิงที่เราชื่นชอบ
เหมือนกนั”  

กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 

 ทัง้นี ้คุณ Pornpattra Songrak ยังเสริมอีกว่า “ถ้าเพจนี้เน้นความเป็นตัวของตัวเอง
เพ่ิมเติมเขา้ไปดว้ย อาจจะท าใหค้นจดจ าตวัตนของตนเองไดเ้พ่ิมมากข้ึน เพราคอนเทนต์ดีอยู่แลว้”  

Pornpattra Songrak 2561, 16 ตลุาคม 

 จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยได้ข้อสรุปว่า ผู้ ติดตามบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวในปัจจุบนัจะให้
ความส าคญักบั 2 ลกัษณะของบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียว ดงันี ้
 1. ผู้ ติดตามท่ีให้ความส าคญักบัตวัตนของบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียว โดยพบวา่ 4 ใน 5 ของ
บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียว มีผู้ ติดตามให้ความส าคัญกับส่วนนี ้ เน่ืองจากความเป็นเอกลักษณ์
ประกอบกับในปัจจุบนัมีบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวเกิดขึน้มากมายท าให้ผู้ ติดตามอาจจะเกิดความ
สบัสนได้ จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องสร้างตวัตนบนสื่อสงัคมออนไลน์ให้เกิดความเป็นเอกลกัษณ์
และน่าติดตาม ดงัจะเห็นได้จากบางเพจท่ีผู้ ติดตามจ าช่ือของบล็อกเกอร์เพจได้ แต่อาจจะจ าช่ือ
เพจไม่ได้ก็มีให้เห็นเช่นกนั 
 2. ผู้ ติดตามท่ีให้ความส าคญักับการน าเสนอเนือ้หาหรือคอนเทนต์ นอกจากบล็อกเกอร์
เพจท่องเท่ียวจะต้องมีเอกลกัษณ์โดดเด่นบนสื่อสงัคมออนไลน์แล้ว คอนเทนต์เพจก็เป็นส่วนท่ีมี
ความส าคัญและท าให้คนจดจ าได้ง่าย ยกตัวอย่างเช่นเพจ สองเท้าเกาโลกท่ีผู้ ติดตามให้
ความส าคัญกับคอนเทนต์เป็นหลกัเน่ืองจากเป็นเพจทองเท่ียวในต่างประเทศซึ่งมีน้อยมากใน
ประเทศไทย (เทียบกับจ านวนเพจท่องเท่ียวในประเทศ) หรือแม้กระทั่งสถานท่ีเดินทางใหม่ๆ 
วิธีการเดินทางท่ีแปลก และราคาท่ีดึงดูดคนให้เกิดความสนใจเข้ามาอ่านเนือ้หาดังกลา่ว ดงันัน้
ข้อมลูด้านการทอ่งเท่ียวจึงมีความส าคญัเป็นอยา่งมากและมีผลตอ่การเดินทางของผู้ ติดตาม 
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 2.2 บุคลิกของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่ท าให้ผู้ติดตามเกิดความช่ืนชอบ หรือ
สนใจ (จริงใจ ตื่นเต้นเร้าใจ เน้นความสามารถ สุขุม เถื่อน/ดิบ) 

 2.2.1 ผู้ติดตามเพจไปไง มาไง 
 จากการวิจัยพบว่า ลักษณะท่ีผู้ ติดตามบล็อกเกอร์เพจไปไง มาไง ให้ความสนใจ ใน
ภาพรวมจะต้องมีความจริงใจ มีความสขุุม แต่ทว่าบางครัง้จะต้องมีความน่าต่ืนเต้นบ้าง (ในสว่น
ของการท าคอนเทนต์) โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “บล็อกเกอร์ในความคิดเรา ถ้าเป็นเกี่ยวกบัการท่องเที่ยว จะต้องจริงใจ ส่วนเพจนีจ้ะดู
สขุมุ จริงใจ แต่ก็มีตืน่เตน้เร้าใจอยู่บ้างเป็นบางครัง้ ข้ึนอยู่กบัเนือ้หาทีเ่ขาตอ้งการจะสือ่สาร”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

 “โดยสว่นตวัคิดว่าบล็อกเกอร์จะตอ้งจริงใจ สขุมุ ดูสวยงาม เพราทัง้หมดนีจ้ะสือ่สารผ่าน
มาทางคอนเทนต์ทีเ่ขาน าเสนอได”้  

Wilawan Jongkraijak 2561, 15 ตลุาคม 

 “ไม่ค่อยได้ให้ความส าคญักบัลกัษณะของบล็อกเกอร์มากนกั เพราะเนน้เร่ืองของเนือ้หา
อย่างเดียว”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 

 คุณศภุรัตน์ ให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า “ถึงแม้คอนเทนต์จะเป็นส่ิงส าคญัที่ท าให้บล็อกเกอร์
เพจท่องเทีย่วนัน้นา่สนใจ แต่บางครัง้ บุคลิกภาพของเพจเองก็ควรจะสือ่สารไปในแนวทางนัน้ๆ จะ
สามารถท าใหเ้พจและเจ้าของเพจนา่สนใจย่ิงข้ึนไปอีก”  

ศภุรัตน์ 2561, 25 พฤศจิกายน 

 2.2.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี 
 จากการวิจัยพบว่า ส าหรับผู้ ติดตามเพจไปไหนดี จะให้ความส าคัญกับความสุขุมและ
จริงใจเป็นหลกั แต่ควรท่ีจะสลบัด้วยความน่าต่ืนเต้นซึ่งแสดงออกผ่านมาทางคอนเทนต์บ้างเป็น
บางครัง้เพื่อท าให้เพจไม่นา่เบื่อจนเกินไป โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “ส่วนตวัคิดว่าควรจริงใจเป็นหลกั เพราะว่าสถานที่ท่องเที่ยวพวกนี้ เราเป็นเสมือนป้าย
โฆษณา ถา้หากว่าเราพดูเร่ืองจริง จริงใจ คนจะสมัผสัได”้  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 
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 คุณ Orwan ให้ความคิดเห็นเพิ่มเติมว่า “บล็อกเกอร์ที่น่าสนใจ ควรมีความตื่นเต้นบ้าง
สลบักนัไป แต่ที่ส าคญัควรจะจริงใจเป็นอนัดบัแรก เพราะเราท างานบนสื่อสงัคมออนไลน์ ความ
จริงใจเป็นเร่ืองส าคญั”  

Orwan Hirunwong 2561, 19 พฤศจิกายน 

 “ส าหรบัตวัเอง คิดว่าควรทีจ่ะมีความสขุมุ ไม่ใช้ค าหยาบคาย และควรจริงใจ”  
วรรนิษา บวัเมือง 2561, 3 ตลุาคม 

 2.2.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 จากการวิจยัพบวา่ ส าหรับเพจเท่ียวอยา่งชิวจะเลอืกบลอ็กเกอร์ท่ีมีความจริงใจเป็นอันดบั
หนึ่ง ด้วยความท่ีเป็นกลุม่คนวยัท างานเป็นหลกั การเดินทางในแต่ละครัง้มีความจ าเป็นท่ีจะต้อง
หาข้อมูลท่ีชัดเจนและถูกต้อง ดงันัน้ผู้ ติดตามจึงให้ความส าคญักับความจริงใจมาเป็นอนัดบัแรก 
โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “เราคิดว่าบล็อกเกอร์ที่ดีส าหรับเราต้องจริงใจก่อนเป็นอนัดบัแรก บางครั้งอาจจะต้องมี
การใช้คอนเทนต์ทีดู่ตืน่เตน้บ้าง แต่ตอ้งสือ่สารออกมาดูมีชีวิตชีวา ดูอ่านเขา้ใจง่าย”  

วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคม 

 “เพจเทีย่วอย่างชิวดูน่ิงๆ เนน้รายละเอียดและดูเป็นคนใจเย็น ซ่ึงเราก็ชอบแนวทางแบบนี้
อยู่แลว้”  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 “บล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวควรทีจ่ะมีการใช้คอนเทนต์สือ่ไปในทิศทางต่างๆ กนั เพือ่ความ
ตืน่เตน้ สดใหม่ของเนือ้หา แต่ตอ้งไม่ท้ิงลกัษณะเดิมทีเ่รามีอยู่ เพือ่คงความเป็นเอกลกัษณ์ไว”้  

Orada Sulaiman 2561, 22 พฤศจิกายน 

 “ความจริงใจเป็นส่ิงส าคญัมาก เพราะท างานบนพืน้ทีส่าธารณะ ตอ้งจริงใจเป็นอนัดบัแรก 
ผูติ้ดตามจะสมัผสัได้เอง เพจของชิวก็ประมาณนีเ้หมือนกนั เราสมัผสัได้ว่าเขาจริงใจกบัเรา แต่
บางครัง้ก็ตอ้งท าใหดู้นา่ตืน่เตน้บ้าง ไม่งัน้เพจจะดูจืด”  

Promphon Hirankanokphan 2561, 12 ตลุาคม 

 2.2.4 ผู้ติดตามเพจ Palapillii Thailand 
 จากการวิจยัพบวา่ เพจ Palapillii Thailand ผู้ ติดตามช่ืนชอบบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีมี
ความสดใส สนกุสนานและเป็นกนัเองมีลกัษณะเหมือนเพื่อนท่ีพดูคยุกนั และมีความเป็นกนัเองท า
ให้สามารถเปิดใจคยุกนัได้อยา่งสบายใจ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
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 “โดยส่วนตวัคิดว่าบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวต้องมีความสนุกสนาน เป็นกนัเองกบัลูกเพจ 
และเพจนีก็้เป็นแบบนัน้ ท าใหเ้ราสบายใจเวลามาคอมเมนต์หรือติดตามเพจ”  

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม 

 “ลกัษณะทีท่ าใหส้นใจคงจะเป็นสไตล์การท่องเทีย่วค่ะ การเล่าเร่ืองว่าตรงกบัสไตล์ของเรา
ไหม ส่วนเพจ Palapilii ที่ติดตามก็เพราะสไตล์การท่องเที่ยวเป็นแบบที่เราชอบ การเล่าเร่ืองที่
เหมือนเพือ่นคยุกนัมากกว่า มีความเป็นกนัเอง สนกุสนาน สบายๆ”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

 “ชอบการน าเสนอของ PalapilliiThailand ตรงที่น าเสนอได้ตอบโจทย์ลูกเพจวยัรุ่นได้
ชดัเจน ความรู้สึกเหมือนมีเพือ่นที่คอยแนะน าประสบการณ์การเดินทางทีพ่บมาโดยตรงใช้ถ้อยค า
ที่หยาบๆ บ้างเหมือนคุยกับเพื่อนจริงๆ ไม่อ้อมค้อม แต่อยู่ในเกณฑ์ที่อ่านแล้วรู้สึกสนุก ไม่น่า
ร าคาญจนเกินไป” 

ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

 2.2.5 ผู้ติดตามเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จากการวิจัยพบว่า ด้วยความท่ีเพจ สองเท้า-เกาโลก มีลักษณะการท่องเท่ียวใน
ต่างประเทศเป็นหลกั ดังนัน้ข้อมูลด้านการท่องเท่ียวจึงเป็นสิ่งท่ีมีความส าคัญ ผู้ ติดตามเพจจึง
สนใจบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีมีความจริงใจ เป็นกนัเอง ไม่จ าเป็นท่ีจะต้องสนกุสนานมากเพราะ
การเดินทางไปตา่งประเทศนัน้เป็นสิ่งท่ีมีคา่ใช้จ่ายสงู จึงต้องมีความนา่เช่ือถือ โดยผู้ ติดตามแต่ละ
ทา่นให้ความเห็นดงันี ้

 “สไตล์ของเพจจะดูเป็นกันเอง สนุกสนาน แต่ไม่มากขนาดนัน้ อาจจะมีนิดๆ หน่อยๆ 
เพือ่ใหเ้พจดูมีความนา่สนใจ”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 

 คณุ Pornpattra Songrak เสริมอีกวา่ “ในมุมมองคืออาจจะเป็นเพราะเป็นเพจท่องเที่ยวที่
เนน้ต่างประเทศเป็นหลกั แต่ละประเทศก็ดูดี หรูหรา บางครัง้อาจจะเล่นมากไม่ได”้  

Pornpattra Songrak 2561, 16 ตลุาคม 

 “ในความคิด คือ บล็อกเกอร์ท่องเที่ยวจะต้องเป็นกนัเอง และที่ส าคญัต้องจริงใจ เพราะ
บางครั้งเราจะต้องใช้เขาเป็นแนวทางในการตดัสินใจท่องเที่ยว ถ้าหากไม่จริงใจกบัเรา หรืออวย
ผูส้นบัสนนุเกินจริง อนันีไ้ม่ดี สว่นเพจนีช้อบเพราะความเป็นกนัเอง จริงใจมากเพราะทกุครัง้ทีส่ง่ 
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ขอ้ความไปถาม หรือคอมเมนต์อะไร ทางเพจก็จะตอบตรงๆ 
กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 

 ในประเด็นความจริงใจนีเ้อง คณุ Thanida Rukpate ก็ได้เสริมในแงมุ่มนีอี้กวา่ “การตอบ
ตรงๆ นีเ้ป็นส่ิงทีดี่ เพราะเคยเดินทางไปตามทีเ่พจท่องเทีย่วเพจหน่ึงบอก แต่ค่าใช้จ่ายกบัทีพ่กั ไม่
เหมือนกบัทีอ่วยไวเ้ลย อาจจะเป็นเพราะเคา้ไดร้บัเงินสนบัสนนุมาก็เป็นได ้ดงันัน้จริงใจไว ้เป็นส่ิง
ทีดี่”  

Thanida Rukpate 2561, 19 ธันวาคม 

 จากข้อมูลข้างต้น ผู้ วิจัยได้ข้อสรุปว่า ลักษณะของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีท าให้
ผู้ ติดตามสนใจมี 3 ลกัษณะดงันี ้
 1. จริงใจ เน่ืองจากเป็นเพจท่ีเน้นการให้ข้อมูลด้านการท่องเท่ียว จึงต้องมีความถูกต้อง
และเช่ือถือได้เพื่อท าให้ผู้ ติดตามได้รับข้อมลูท่ีเป็นจริง มีการตอบค าถามตา่งๆ ด้วยความจริงใจ จะ
ท าให้ผู้ ท่ีติดตามเปิดใจให้กบัเพจและกลายเป็นเพจในดวงใจของผู้ ติดตาม 
 2. ต่ืนเต้นเร้าใจ ลกัษณะของบล็อกเกอร์เพจนีจ้ะสื่อสารผ่านในลกัษณะของคอนเทนต์ 
เน่ืองจากสถานท่ีทอ่งเท่ียวหากเป็นในประเทศ ในปัจจุบนันัน้มีบลอ็กเกอร์เกิดขึน้มามากมาย หาก
มีคอนเทนต์ไหนสร้างความต่ืนเต้นให้กับผู้ ท่ีเข้ามาก็อาจจะเป็นสิ่งท่ีท าให้ผู้ ติดตามนัน้ติดตาม
บล็อกเกอร์เพจไปตลอด ซึ่งในจุดนีเ้องบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีเน้นเป็นการเดินทางไป
ตา่งประเทศก็จะได้เปรียบอยูส่ว่นหนึง่  
 3. สขุมุ ความสขุมุเป็นสิง่ท่ีจ าเป็นส าหรับบางเพจ สว่นนีจ้ะเห็นได้จากตวัอยา่งบลอ็กเกอร์
เพจทอ่งเท่ียว เพจเท่ียวอยา่งชิว ท่ีผู้ ติดตามเลอืกติดตามเพราะความสขุมุ โดยกลุ่มคนนีจ้ะเป็นวยั
ท างานเป็นหลกั ดงันัน้การเห็นคอนเทนต์ท่ีดเูรียบงา่ย สขุมุนัน่คือเสนห์่อยา่งหนึง่เช่นกนั 
 

 2.3 ปัจจัยส าคัญของการสร้างบุคลิกภาพของแบรนด์ของบุคคลให้แข็งแกร่งใน
มุมมองของผู้ติดตาม (แตกต่างเป็นเอกลักษณ์ ความชัดเจนในการส่ือสาร และความ
สม ่าเสมอ) 

 2.3.1 ผู้ติดตามเพจ ไปไง มาไง 
 จาการวิจยัพบวา่ ผู้ ติดตามเพจไปไง มาไงเลอืกท่ีจะให้ความส าคญักบัทัง้ 3 องค์ประกอบ
หลกั แต่จะเน้นในสว่นของความเป็นเอกลกัษณ์ของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวมาเป็นอันดับหนึ่ง  
โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
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 “แน่นอนว่าต้องให้ความส าคญักบัความเป็นเอกลกัษณ์ และชดัเจนเป็นอนัดบัหน่ึง ส่วน
ความสม ่าเสมอก็ควรมีดว้ยเช่นกนั”  

Ronnakrit Cheinvichai 2561, 20 พฤศจิกายน 

 “สามส่ิงนีเ้ป็นส่ิงที่ควรมีเป็นอย่างย่ิง เนือ่งจากในยคุนีคื้อถ้าเราไม่แตกต่างนีคื่อทุกคนจะ
เหมือนกนัหมด และผูติ้ดตามก็จะหนัไปติดตามเพจอื่น เพราะคิดว่าเนือ้หาก็เหมือนๆกนั”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 

 “นอกจากวีดีโอ ก็จะเป็นเพลงทีใ่ช้ในวีดีโอก็มีสว่น หาเพลงไดเ้ขา้กบัวีดีโอ คือถา้วีดีโอเป็น
แบบนีก็้หาเพลงทีเ่ขา้กบัวีดีโอไดจ้นมนัเป็นเอกลกัษณ์ ความสม ่าเสมอของการลงโพสเหมือนจะลง
นอ้ยกว่าเมื่อก่อน อาจดว้ยเพราะเฟซบุ๊กปรบัการมองเห็นใหน้อ้ยลงดว้ย”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

 2.3.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี 
 จากการวิจัยพบว่า ส าหรับเพจไปไหนดีก็เช่นเดียวกับเพจไปไงมาไงท่ีผู้ ติดตามได้เห็น
ตรงกันว่าความเป็นเอกลกัษณ์ของเพจนัน้ส าคญัมากท่ีสดุ แต่องค์ประกอบอ่ืนก็ขาดไม่ได้เช่นกนั 
โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “เพจไปไหนดีเอกลกัษณ์ก็น่าจะเป็นการท าภาพเคลื่อนไหวของเขา ซ่ึงเมื่อเราดูวีดีโอนี้ที่
ไหน เราก็จะจ าไดแ้นใ่จว่าเป็นเพจนี”้  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 

 “ส่วนตวัคิดว่า ควรที่จะมีความเสม ่าเสมอเป็นหลกั บางครั้งที่เราไม่เห็นเพจ ก็อาจจะเป็น
เพราะความไม่สม ่าเสมอ”  

Orwan Hirunwong 2561, 19 พฤศจิกายน 

 “อนัดบัหน่ึงคือความเป็นเอกลกัษณ์ เพราะถา้เราจ าตวัตนเคา้ไม่ได ้เพจก็จะไม่ไดร้บัความ
สนใจอีกเลย”  

Tassanawalai Wangpiyawat 2561, 11 ตลุาคม 

 ทัง้นี ้คุณวรรนิษา บัวเมือง ได้ให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมว่า “สามส่ิงนี้ควรจะมีอยู่ในเพจ
เดียวกนั หากขาดส่ิงใดส่ิงหน่ึงไป เพจก็อาจจะไม่สามารถยืนอยู่ในสงัคมออนไลน์ได”้  

วรรนิษา บวัเมือง 2561, 3 ตลุาคม 
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 2.3.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 จากการวิจัยพบว่า เพจเท่ียวอยา่งชิวนัน้ผู้ ติดตามให้ความส าคญักบัความสม ่าเสมอและ
ความชัดเจนของเนือ้หาเป็นหลกั และความเป็นเอกลกัษณ์นัน้จะเป็นสว่นรองลงมาเน่ืองจากเป็น
เพจท่ีเปิดมานาน และมีฐานผู้ ติดตามอยูเ่ป็นจ านวนมาก บางสว่นมีการติดตามมาจากเว็บไซต์พัน
ทิป (www.pantip.com) ดังนัน้ผู้ ติดตามจึงเลือกท่ีจะเน้นย า้ในส่วนของความสม ่าเสมอมาเป็น
อนัดบัแรก แตก็่ยงัต้องคง 3 องค์ประกอบหลกัไว้เช่นเดิม โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “ให้ความชดัเจนในการสือ่สารมากกว่า เพราะเป็นเพจท่องเที่ยว ดงันัน้รายละเอียดด้าน
การท่องเทีย่วมีความส าคญัมาก”  

วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคม 

 “โดยส่วนตวัเนน้ที่ความสม ่าเสมอในการสร้างเนือ้หา เพราะเราไม่ได้เดินทางท่องเที่ยว
ตลอด แต่ชื่นชอบด้านการท่องเที่ยว เพราะฉนัน้การที่ได้เห็นสถานที่ท่องเที่ยวอยู่ตลอด อย่าง
สม ่าเสมอท าใหเ้ราติดตามเพจอย่างต่อเนือ่ง”  

เจนจิรา เรืองรักษ์ 2561, 11 ตลุาคม 

 คุณ Danupat Thamasri ได้สนบัสนุนความคิดนีด้้วย เช่นกัน “ถ้าเพจไม่โพสต์สม ่าเสมอ 
อาจจะท าใหผู้ติ้ดตามหายได ้เพราะผูติ้ดตามก็คงไมไดติ้ดตามแค่บล็อกเกอร์คนเดียว”  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 “ทัง้ 3 องค์ประกอบเป็นส่ิงส าคญัในการเป็นบล็อกเกอร์ท่องเทีย่ว ผูค้นตอ้งการติดตามคน
ที่มีเอกลกัษณ์ ลงคอนเทนต์สม ่าเสมอ และที่ส าคญัต้องมีความชัดเจนในเนื้อหา นี่ท าให้เลือก
ติดตามเพจนีด้ว้ยเหมือนกนั”  

Promphon Hirankanokphan 2561, 12 ตลุาคม 

 2.3.4 ผู้ติดตามเพจ Palapillii Thailand 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามของเพจ Palapilli Thailand นัน้ให้ความเห็นไปในทิศทาง
เดียวกันว่าควรท่ีจะต้องมีเอกลกัษณ์ท่ีชัดเจนสามารถท าให้ผู้ ท่ีติดตามจดจ าได้ และความเป็น
เอกลกัษณ์นีค้วรจะสื่อสารออกมาในลกัษณะของตวับล็อกเกอร์เอง และคอนเทนต์งานเขียนท่ีได้
น าเสนอมา แต่ทว่ายงัต้องคงองค์ประกอบทัง้ 3 สว่นนีไ้ว้ด้วยเช่นกัน โดยผู้ ติดตามแต่ละท่านให้
ความเห็นดงันี ้
 “เพจทีดี่ตอ้งมีเอกลกัษณ์ชดัเจนและท าใหค้นติดตามสามารถจดจ าได้”  

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม 
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 “ให้ความส าคญักับทั้งสามอย่าง เพราะถ้าขาดส่ิงใดส่ิงหน่ึงไปเพจก็คงจะน่าติดตาม
นอ้ยลง”  

ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

 “ใหค้วามส าคญัในความเป็นเอกลกัษณ์และการน าเสนอ”  
Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

 2.3.5 ผู้ติดตามเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามเพจได้ให้มุมมองท่ีแตกต่างกัน บางสว่นเห็นว่าควรท่ีจะเน้น
ความเป็นเอกลักษณ์ บ้างก็เห็นว่าควรท่ีจะมีความสม ่าเสมอเป็นหลัก และบางส่วนยังให้
ความส าคัญกับความชัดเจนในการสื่อสาร เน่ืองจากเป็นเพจเดินทางในต่างประเทศเป็นหลัก 
ความถูกต้องของข้อมูลจึงเป็นสิ่งท่ีส าคัญมาเป็นอันดับต้นๆ ดังนัน้เม่ือมองในภาพรวมแล้วทุก
องค์ประกอบล้วนมีความส าคญัและสง่เสริมกนัเอง โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “ควรทีจ่ะมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัเป็นอนัดบัแรก และสว่นอื่นก็ควรมีดว้ย”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 

 คณุ Thanida เสริมวา่ “นอกจากเอกลกัษณ์แล้ว ความสม ่าเสมออาจจะแก้ได้ด้วยการกด 
มองเห็นก่อน (See first) เพือ่ใหม้องเห็นทกุโพสต์ทีเ่พจสร้างข้ึน”  

Thanida Rukpate 2561, 19 ธันวาคม 

 “ส่วนตวัคิดว่าความสม ่าเสมอเป็นเร่ืองส าคญั เพราะถ้าหายไปจากสื่อสงัคมออนไลน์
เมื่อไหร่ ย่อมอาจจะเสียต าแหน่งในใจของผู้ติดตามไปได้ เช่น เราเองก็จะไม่ค่อยสนใจเพจที่
อพัเดทไม่บ่อยอยู่แลว้”  

กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 

 ทัง้นี ้คณุ Pornpattra ได้ให้ความเห็นท่ีแตกตา่งจากผู้ ติดตามอีก 4 คน วา่ “ใหค้วามส าคญั
กบัความชดัเจนในการสือ่สารมากว่า เพราะว่าเป็นเพจที่เนน้ต่างประเทศ ดงันัน้ความถูกต้องของ
ขอ้มูลเป็นส่ิงส าคญั ไม่อย่างนัน้หากมีผูติ้ดตามเดินทางไปตามทีเ่ขียนไว ้แต่ไม่เจอส่ิงทีบ่ล็อกเกอร์
เขียนนัน่อาจจะท าใหเ้กิดปัญหาได้”  

Pornpattra Songrak 2561, 16 ตลุาคม 

 จากข้อมลูข้างต้น ผู้วิจยัได้ข้อสรุปวา่ เอกลกัษณ์ ความชดัเจน และความสม ่าเสมอเป็นสิ่ง
ท่ีบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวทุกเพจควรจะมี เน่ืองจากในปัจจุบันมีบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวเกิด
ขึน้มาใหม่เป็นจ านวนมาก แตห่ากมีใครสกัคนท่ีมีเอกลกัษณ์โดดเด่นก็จะเป็นท่ีรู้จกัได้โดยงา่ย และ
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สิ่งท่ีสง่เสริมให้บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวนัน้มีผู้ ติดตามท่ีคอยติดตามเพจอยู่เสมอ เพราะคุณภาพ
ของคอนเทนต์ก็เป็นสิ่งส าคญั ทัง้ข้อมลูและรายละเอียดตา่งๆ ก็ควรท่ีจะมีความชดัเจน อีกทัง้หาก
บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวไม่มีการวางแผนในการโพสต์คอนเทนต์ให้ในทุกช่องทางของสื่อสงัคม
ออนไลน์ให้ดีแล้ว ก็อาจจะหายไปจากหน้าสือ่สงัคมออนไลน์ ดงันัน้ความสม ่าเสมอจะเป็นอีกหนึ่ง
องค์ประกอบท่ีจะท าให้บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวนัน้ มีตวัตนอยูใ่นสื่อสงัคมออนไลน์ช่องทางตา่งๆ 
ได้ในทกุช่วงเวลานัน่เอง 
 

 2.4 จุดเด่นที่ท าให้บล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวประสบความส าเร็จในมุมมองของ
ผู้ติดตาม 

 2.4.1 ผู้ติดตามเพจ ไปไง มาไง 
 จากการวิจัยพบวา่ จุดเด่นของเพจไปไง มาไงในมุมมองของผู้ ติดตามนัน้คือการน าเสนอ
เหล่าคอนเทนต์ในรูปแบบวีดีโอ ด้วยลกัษณะเด่นคือไม่เป็นทางการจนเกินไป ภาพ เพลง และ
องค์ประกอบตา่งๆ มีความลงตวั เอกลกัษณ์ท่ีเฉพาะตวัและมีความชดัเจน โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่น
ให้ความเห็นดงันี ้
 “คิดว่าจุดเด่นของเพจนีคื้อการน าเสนอดว้ยวีดีโอ แตกต่างและไม่เหมือนใคร”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 

 “จุดเด่นเลยคือ วีดีโอ ชอบมาก ทัง้ที่เราก็ตามหลายๆ เพจ แต่รู้สึกว่าก็ยงัไม่ได้เจอเพจที่
เป็นคนไทยแลว้ท าวีดีโอได้สวยเท่าเพจนี ้เหมือนมีช่วงหน่ึงทีเ่ขาไปกบัอีกเพจหน่ึง ซ่ึงเป็นทริปของ
เพจนัน้ แต่เราเห็นวีดีโอแล้วเรารู้สึกท าไมเหมือนเพจไปไหนมาไหนเลย ก็มานัง่ดูรูปก็เห็นเขาไป
ดว้ยกนั รูปหนา้ปกเฟซบุ๊กก็เป็นสไตล์เขาเลย ต่อใหเ้ขาเปลีย่นรูปอื่นก็ยงัคงเป็นสไตล์ของเขา”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

 คุณศุภรัตน์ ได้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมวา่ “ชอบเพราะมนัไม่ทางการจนเกินไป รู้สึกเค้าท าให้คน
รู้สึกอยากไปตามไม่ตอ้งพดูเยอะ ภาพ เพลง ทีต่ดัมาลงตวั”  

ศภุรัตน์ 2561, 25 พฤศจิกายน 

 2.4.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี 
 จากการวิจยัพบวา่ จุดเดน่ของเพจไปไหนดี คือความเป็นเอกลกัษณ์โดดเดน่ไม่เหมือนใคร
และด้วยความท่ีเจ้าของเพจเป็นผู้หญิง (ในมมุมองของผู้ ติดตาม) ซึง่จะใช้รูปแบบการเลา่เร่ือง ภาพ 
วีดีโอ ก็จะน าเสนอไปในทิศทางเดียวกันมีความเป็นตวัของตวัเองสงู โดยผู้ ติดตามแต่ละท่านให้
ความเห็นดงันี ้



165 

 “จุดเด่นทีช่ดัเจนทีส่ดุของเพจคือ ความเป็นตวัของตวัเองทีไ่ม่เหมือนใคร”  
Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 

 คุณ Orwan Hirunwong ยงัเสริมอีกวา่ “นอกจากความเป็นตวัของตวัเองแล้ว อีกอย่างที่
ท าใหเ้ราจ าเพจนีไ้ด ้คือรูปภาพและวีดีโอ”  

Orwan Hirunwong 2561, 19 พฤศจิกายน 

“องค์ประกอบหลายๆ อยา่งรวมกนัเลยเป็นจุดเด่นของเพจนี ้ทัง้ภาพ เสียง และวีดีโอ”  

ปิยะพร จนัทร์สอ่ง 2561, 2 ธันวาคม 

“จุดทีน่า่จะเด่นทีส่ดุของไปไหนดี ก็นา่จะเป็นภาพและวีดีโอ ทีไ่ปในโทนเดียวกนัและเจ้าของ
เพจทีเ่ป็นผูห้ญิงนัน่แหละ”  

วรรนิษา บวัเมือง 2561, 3 ตลุาคม 

 

 2.4.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 จากการวิจัยพบว่า จุดเด่นของเพจในมุมมองของผู้ ติดตามคือตวัของบล็อกเกอร์เพจเอง 
ซึง่เป็นวยัท างานท่ีต้องการเดินทางทอ่งเท่ียว มีความเป็นผู้ใหญ่ ไว้ใจได้ ประกอบกบัโทนสขีองภาพ 
และการเลา่เร่ืองท่ีดูอบอุ่นสอดคล้องกับลกัษณะของบล็อกเกอร์ ท าให้เพจดูมีความน่าเช่ือถือจน
กลายเป็นจุดเดน่ของเพจ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “จุดเด่นของเพจนี้ในความคิดเราคือเจ้าของเพจ เพราะเค้าแสดงตวัตนของตวัเองอย่าง
ชดัเจน เป็นคนวยัท างานทีต่อ้งการท่องเทีย่ว ซ่ึงตรงกบัส่ิงทีเ่ราตามหาอยู่”  

Promphon Hirankanokphan 2561, 12 ตลุาคม 

 “นอกจากความเป็นตวัของตัวเองแล้ว ภาพและคอนเทนต์ที่เขียนก็มีความเป็นตวัของ
ตวัเองสงู ดูเป็นผูใ้หญ่ ไวใ้จได ้นา่เชื่อถือ”  

วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคม 

 “ส่ิงที่เรามองเห็นเด่นๆ จากเพจนีเ้ลยคือภาพ และโทนสีที่ดูนุ่มนวล เพลงประกอบและ
องค์ประกอบต่างๆ เขา้กนัไดดี้”  

Orada Sulaiman 2561, 22 พฤศจิกายน 

 “ภาพเป็นส่ิงทีเ่ด่นทีส่ดุของเพจนีเ้ลยก็ว่าได้”  
Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 
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 2.4.4 เพจ Palallii Thailand 
 จากการวิจัยพบว่า จุดเด่นของเพจคือลกัษณะของการท่องเท่ียว ในปัจจุบนับล็อกเกอร์
เพจทอ่งเท่ียวจะเน้นการเดินทางไปกบัทีมงาน หรือคนรู้ใจ แตเ่พจ Palapillii Thailand นัน้แตกต่าง
เน่ืองจากเป็นการเดินทางไปพร้อมกับผู้ ติดตามในเพจ ภาพ วีดีโอ และการเขียนจะเน้นความ
สมจริงไม่เน้นแต่งภาพจนเกินไป ท าให้ผู้ ติตตามรู้สึกว่าตนเองอยู่ในเหตุการณ์นัน้จริงๆ โดย
ผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “จุดเด่นของเพจนีคื้อการท่องเทีย่วไปพร้อมกบัลูกเพจ เป็นส่ิงทีท่ าใหค้นจดจ าเพจนีไ้ด้ง่าย 
เพราะความแตกต่างนีไ้ม่มีใครเคยท ามาก่อน”  

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม 

 นอกจากนัน้ คณุ Nattanit Sabua ยงัให้ข้อมลูเสริมอีกวา่ “การเลือกสถานทีท่่องเทีย่ว เป็น
อีกจุดเด่นของเพจนีเ้ลยก็ว่าได”้  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

 “เน้นภาพถ่ายที่ดูสมจริง ไม่ได้เน้นแต่งหรือใช้กล้องเหมือนเพจถ่ายรูป ท าให้รู้สึกว่าได้
เข้าถึงสถานที่น ัน้ๆได้มากกว่า ไม่ใช่แค่เห็นแต่ภาพสวยๆ แต่ไปจริงแล้วเป็นอีกแบบ ส่วนวิดีโอมี
ทีมงานตดัต่อที่ดี รวมถึงเนือ้หาในคลิปไม่สัน้หรือยาวจนเกินไป เป็นการดูแล้วรู้สึกเหมือนได้ไป
ดว้ย”  

ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

 “เพจนีเ้รียกไดว้่าเป็นเพจแรกทีมี่การท่องเทีย่วไปพร้อมกบัผูติ้ดตาม และทีส่ าคญัภาพและ
เสียง การตดัต่อก็ลว้นแต่เป็นส่ิงทีเ่ขา้กนัไดดี้ มีความเป็นกนัเองและเป็นธรรมชาติ”  

สวรรยา เลขมาศ, 15 ธันวาคม 2561 

 2.4.5 ผู้ติดตามเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จากการวิจยัพบวา่ โดยรวมจุดเด่นของเพจสองเท้า-เกาโลกในมมุมองของผู้ ติดตามนัน่คือ
สถานท่ีทอ่งเท่ียวท่ีแปลกใหม่ในต่างประเทศ (เพจท่ีเน้นการทอ่งเท่ียวตา่งประเทศมีน้อยเม่ือเทียบ
กับเพจท่ีเน้นการท่องเท่ียวในประเทศ) ท าให้ได้เปรียบในด้านความแปลกของสถานท่ี  โดย
ผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
  “ส าหรบัเพจนี ้โดยรวมคือการน าภาพน่ิง ภาพเคลือ่นไหว และเสียง เขา้มาผสมผสานกนั
อย่างมีเร่ืองราว”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 
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 “สถานทีท่่องเทีย่วต่างประเทศทีเ่ลือกมา แปลกใหม่และแตกต่างจากเพจท่องเทีย่วทัว่ไป”  
(Thanida Rukpate 2561, 19 ธันวาคม 

 คุณกิตติศักด์ิ หนูชัยแก้ว ได้ให้ความคิดเห็นเพิ่มเติมว่า “เพจท่องเที่ยวต่างประเทศนัน้ 
ส าหรับคนไทยทุกที่จะเป็นที่ที่แปลกใหม่เสมอ เพราะฉนัน้ หากบล็อกเกอร์เลือกสถานที่ท าคอน
เทนต์ไดโ้ดดเด่น ย่ิงท าใหน้า่สนใจและเป็นจุดเด่นไดดี้”  

กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 

 “ส่ิงทีคิ่ดว่าโดดเด่นทีส่ดุของเพจเลยคือ ภาพและเสียงดูตืน่เตน้ เร้าใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกนัได้
ดีกบัสถานทีท่่องเทีย่ว”  

Pornpattra Songrak 2561, 16 ตลุาคม 

 จากข้อมูลข้างต้น ผู้ วิจัยได้ข้อสรุปว่า ในปัจจุบันจุดเด่นของการเป็นบล็อกเกอร์เพจ
ทอ่งเท่ียวในมมุมองของผู้ ติดตามจะสามารถแบง่ออกได้เป็น 4 ลกัษณะ ได้แก่ 

 1. จุดเดน่ด้านรูปแบบการเดินทาง  
 โดยจุดเดน่ในด้านนีจ้ะเน้นไปในเร่ืองของรูปแบบในการเดินทางทอ่งเท่ียวท่ีเป็นเอกลกัษณ์
เฉพาะตวัเช่น เพจ Palapillii Thailand นัน้ใช้รูปแบบการท่องเท่ียวไปพร้อมกับผู้ ติดตาม และเพจ 
Chill Journey :: เท่ียวอย่างชิว ท่ีเป็นการเดินทางในรูปแบบของคนวัยท างานท่ีจะต้องเน้นการ
พกัผอ่นอยา่งแท้จริง เป็นต้น 

 2. จุดเดน่ด้านสถานท่ีทอ่งเท่ียว  
 สถานท่ีทอ่งเท่ียวเป็นสิง่ส าคญัท่ีท าให้ผู้ ติดตามสามารถจดจ าคอนเทนต์นัน้ๆ ได้เป็นอยา่ง
ดี ซึ่งบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีเลือกสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเป็นเอกลกัษณ์ โดดเด่น หรือแม้กระทัง่ไม่
เคยมีบล็อกเกอร์คนไหนท ามาก่อน จะได้เปรียบในจุดนีย้กตัวอย่างเช่น บล็อกเกอร์เพจท่ีเน้น
เดินทางในต่างประเทศจะได้เปรียบในลกัษณะของสถานท่ี ท่ีไม่เคยมีใครเห็น หรือเห็นได้น้อย 
(ตา่งประเทศเป็นจุดหมายการเดินทางในฝันของคนไทย) ท าให้คอนเทนต์นัน้ได้รับความสนใจและ
จดจ าได้งา่ย 

 3. จุดเดน่ด้านเอกลกัษณ์เฉพาะตวัของบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียว  
 เอกลักษณ์เฉพาะตัวเป็นสิ่ง ท่ีท าให้ผู้ ติดตามจดจ าบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวไ ด้ ดี 
เช่นเดียวกับเพจ Palapillii Thailand เพจไปไหนดี เป็นต้น ทัง้สองเน้นการน าเสนอในส่วนของ
บลอ็กเกอร์ (เพจไปไหนดีเลอืกใช้ตวัตนเสมือนบนสือ่สงัคมออนไลน์เป็นผู้หญิง) ท าให้การใช้ค าพูด 
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ลักษณะการเดินทาง หรือแม้กระทั่งคอนเทนต์ท่ีใช้ กลายเป็นเอกลักษณ์ของบล็อกเกอร์เพจ
ทอ่งเท่ียวบนสือ่สงัคมออนไลน์ไปในท่ีสดุ 

 4. จุดเดน่ด้านประเภทของสือ่ท่ีบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวเลอืกใช้  
 ในส่วนนีเ้ป็นส่วนส าคัญท่ีผู้ ติดตามมองเห็นว่าเป็นหนึ่งในจุดเด่นของบล็อกเกอร์เพจ
ท่องเท่ียว เช่นเม่ือเรานึกถึงเพจไปไหนดี จะนึกถึงภาพ โทนสี วีดีโอท่ีดูดี มีระดับ หรือเพจ Chill 
Journey :: เท่ียวอยา่งชิว องค์ประกอบตา่งๆ ล้วนท าให้บลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวดมีูความนา่เช่ือถือ 
อบอุ่น เป็นกันเอง ซึ่งองค์ประกอบด้านนีจ้ะเสริมความเด่นของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีท าให้
ผู้ ติดตามจดจ าได้เป็นอยา่งดี 
 

 2.5 การน าเสนอตัวตนบนส่ือสังคมออนไลน์เพื่อท าให้เป็นที่จดจ าของบล็อกเกอร์
เพจท่องเที่ยวที่ประสบความส าเร็จเลือกใช้ 

 2.5.1 ผู้ติดตามเพจไปไง มาไง 
 จากการวิจัยพบว่า สิ่งท่ีท าให้ผู้ ติดตามจดจ าเพจไปไง มาไงได้เป็นอย่างดี นั่นคือการท่ี
เจ้าของเพจเป็นผู้หญิง และการคุมโทนสีภาพ ทัง้ในสว่นของภาพน่ิงและวีดีโอท่ีใช้ล้วนเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกนัท าให้เกิดการจดจ า โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “จ าไดเ้พราะชื่อเพจ การคมุโทนสีในวีดีโอ ภาพน่ิงและทีส่ าคญัคือสไตล์ของวีดีโอทีเ่พจใช้”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 

 “โทนสี และเจ้าของเพจทีเ่ป็นผูห้ญิง ท าใหเ้ราจดจ าเพจนีไ้ดดี้”  
Wilawan Jongkraijak 2561, 15 ตลุาคม 

 โดยคุณ ENO NOW ก็ได้เสริมอีกว่า “สีของภาพทัง้ภาพน่ิง และภาพเคลื่อนไหวก็ท าให้
จดจ าไดว้่าเป็นเพจนี”้  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

 2.5.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี  
 จากการวิจัยพบว่า เพจไปไหนดีสร้างการจดจ าให้กับผู้ ติดตามตัง้แต่สว่นของช่ือเพจ ซึ่ง
หากเรามีความคิดวา่จะเดินทางสิง่แรกท่ีเราคิดนัน่คือ “ไปไหนดี” เรียกได้วา่สามารถดึงดูดคนได้ดี
เลยทีเดียว และอีกจุดจดจ าหนึ่งนัน่คือการท าคอนเทนต์ท่ีเลา่โดยผู้หญิง จะท าให้ผู้ ติดตามรู้สึก
สบายใจเม่ือได้พดูคยุ และกล้าคอเมนเมนต์ แท็กคนรัก แท็กเพื่อนหรือแชร์มากยิ่งขึน้โดยผู้ ติดตาม
แตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
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 “ชื่อเพจทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ ท าใหเ้วลาเราคิดถึงเร่ืองเทีย่ว ก็จะคิดว่าไปไหนดี นัน่คือเราก็นึก
ข้ึนไดว้่ามีเพจนี”้  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 

 “ส าหรบัเพจนี ้ ทีท่ าใหเ้ราจดจ าเขาได้คือคอนเทนต์ การใช้ค า และโทนสีภาพทัง้วีดีโอและ
ภาพน่ิง”  

ปิยะพร จนัทร์สอ่ง 2561, 2 ธันวาคม 

 “นอกจากภาพและวีดีโอของเพจนี ้ส่ิงที่ท าให้จดจ าอีกอย่างคือคอนเทนต์ที่เล่าโดยผูห้ญิง 
สว่นตวัติดตามเพจแค่ไม่กี่เพจเท่านัน้ ย่ิงคนท าเป็นผูห้ญิงดว้ยแลว้ ย่ิงท าใหเ้รารู้สึกง่ายทีจ่ะเข้าไป
คยุ”  

Tassanawalai Wangpiyawat 2561, 11 ตลุาคม 

 ทัง้นี ้คุณ Orwan Hirunwongได้กลา่วเสริมว่า “ชื่อเพจก็ส าคญัที่ท าให้เราจ าได้ง่าย แต่
ภาพและวีดีโอจ าเป็นย่ิงกว่า ถา้หากบล็อกเกอร์คนไหนท าส่ิงนีไ้ดโ้ดดเด่น เช่นเพจ อาสาพาไปหลง 
ทีมี่เอกลกัษณ์ในการพากย์เสียงใสเ่ขา้ไป ยงัไงคนก็จดจ าไดดี้”  

Orwan Hirunwong 2561, 19 พฤศจิกายน 

 2.5.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 จากการวิจัยพบว่า สิ่งท่ีท าให้คนจดจ าเพจได้นัน่คือรูปแบบการท าคอนเทนต์และการน า
แสนอตวัตนบนสือ่สงัคมออนไลน์ ซึง่ล้วนสอดคล้องกบัภาพน่ิง การเขียนคอนเทนต์ และวีดีโอและ
ท่ีส าคญัล้วนสอดคล้องกับช่ือเพจ (ชิวท่ีให้ความหมายถึงสบาย) ได้ดีเลยทีเดียว โดยผู้ ติดตามแต่
ละทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “ส่วนมากที่จ าได้ก็คือสไตล์ ภาพลกัษณ์ของเขา ดูเขาเป็นผูใ้หญ่ เรียบร้อยๆ น่ิงๆ สภุาพ 
ท าใหจ้ าได”้  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 “นอกจากสไตล์การท่องเทีย่ว การถ่ายภาพของเพจนีเ้ป็นส่ิงทีท่ าใหจ้ าเพจได้ดี เพราะโทน
สีและองค์ประกอบทีดู่สบายๆ เขา้กบัชื่อเพจ” 

วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคม 

 แตท่วา่ คณุ Promphon Hirankanokphan ได้ให้ข้อคิดอีกด้านหนึง่ว่า “ถา้เป็นในสมยัก่อน 
เพจท่องเที่ยวแบบคนวยัท างานน้อยมาก ท าให้เพจของชิวโดดเด่นมากเร่ืองแนวทางในการท า 
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คอนเทนต์ส าหรับกลุ่มคนวยัท างาน แต่ว่าตอนนีเ้พจของชิวเร่ิมที่จะเหมือนกบัเพจอื่นๆ เข้าไปทกุ
วนั ถา้ไม่ปรบัตวัก็อาจจะโดนกลืนไป”  

Promphon Hirankanokphan 2561, 12 ตลุาคม 

 2.5.4 ผู้ติดตามเพจ Palapillii Thailand 
 จากการวิจัยพบว่า จุดเด่นของเพจท่ีท าให้คนจดจ าได้ง่ายนอกจากจะเป็นลกัษณะการ
เดินทางท่ีไม่เหมือนกบัเพจทอ่งเท่ียวโดยทัว่ไปแล้ว อีกสิง่หนึง่ท่ีเรียกได้วา่สร้างการจดจ าได้ดีนัน่คือ 
การใช้ภาษาท่ีไม่เป็นทางการ อาจจะมีการใช้ค าหยาบบ้าง แตก็่อยูใ่นกรอบท่ีทางเพจได้วางเอาไว้
ซึง่ท าให้ผู้ ติดตามสบายใจ เป็นเสมือนพี่น้อง เพื่อนคนหนึง่ของผู้ ติดตามก็วา่ได้ โดยผู้ ติดตามแต่ละ
ทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “จุดเด่นของ Palapillii คือวิธีการเดินทางทีไ่ม่เหมือนใคร”  

สวรรยา เลขมาศ 2561, 15 ธันวาคม 

 “การใช้กู-มึงในการเล่าเร่ือง คือมนัอาจจะดูหยาบๆ แต่ชอบซ่ึงมนัใหค้วามรู้สึกว่าเขาไม่ใช่
ดาราหรือคนทีดู่จบัตอ้งยาก เป็นเหมือนเพือ่นเรา เป็นพีเ่ป็นนอ้ง ดูเป็นกนัเองดี”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

 “การเดินทางท่องเทีย่วไปพร้อมกบัผูติ้ดตามเป็นส่ิงทีไ่ม่มีใครท าในประเทศไทย เลยท าให้
จดจ าเพจนีไ้ด”้  

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม 

 ในสว่นของภาพและคอนเทนต์ คณุชชัวาล วธัโน ได้แสดงความเห็นวา่ “การไม่แต่งภาพให้
มนัเยอะ หรือใช้โทนภาพที่เกินจริง ส่วนคอนเทนต์ก็มีความเป็นกนัเอง ใช้ค าที่ไม่เป็นทางการ ท า
ให้รู้สึกว่าเพจนีส้ามารถพูดคุยได้ง่าย และสบายใจในการคอมเมนต์ นีก็่เป็นอีกสาเหตุที่ท าให้ทัง้
สว่นตวัและผูติ้ดตาม จดจ าเพจนีไ้ด”้  

ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

2.5.5 เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 

 จากการวิจัยพบว่า สิ่งท่ีท าให้เพจนีเ้ป็นท่ีจดจ านัน่คือสถานท่ีท่องเท่ียว ด้วยความท่ีเพจนี ้
เน้นในการท่องเท่ียวด้านต่างประเทศ ดังนัน้จึงได้เปรียบในด้านความแปลก และแตกต่างของ
สถานท่ีท่องเท่ียวประกอบกับคอนเทนต์ท่ีให้ความรู้สกึต่ืนเต้นล้วนผสมผสานกนัอย่างลงตวัจนท า
ให้เกิดการจดจ าไปในท่ีสดุ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้



171 

 “ส่วนตวัจดจ าเพจนีไ้ด้เพราะการท่องเที่ยวที่เนน้ไปยงัต่างประเทศโดยเฉพาะ เพราะเอา
จริงๆ แลว้ แทบจะไม่มีเพจไหนในไทยทีเ่นน้การท่องเทีย่วต่างประเทศเท่ากบัเพจนีเ้ลย”  

สริินารถ แก้วเพ็ง 2561, 12 พฤศจิกายน 

 “ในตอนแรกจ าเพจนีไ้ดจ้ากการทีไ่ปเทีย่วต่างประเทศอย่างเดียว แต่ตอนนีห้ลงัจากเพจได้
มีการปรับมาใช้วีดีโอในการท าคอนเทนต์ ที่น่าตื่นตาตื่นใจ ก็รู้สึกว่าเวลาไปเห็นคลิปนีที้่ไหน ก็จ า
ไดท้นัที เคา้มีวิธีการตดัเฉพาะตวัของเขาจริงๆ”  

กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 

 “การเขียนคอนเทนต์ที่ดูน่าตื่นเต้น เสริมกบัการที่เป็นต่างประเทศ ท าให้ดูย่ิงน่าสนใจ น่า
จดจ าเขา้ไปอีก”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 

 โดยในสว่นของคอนเทนต์ คุณ Pornpattra Songrak ก็ได้เสริมอีกว่า “เพจนีด้้วยความที่
เน้นต่างประเทศเป็นหลัก ก็อาจจะเป็นฝันของคนไทยด้วย ท าให้นอกจากสถานที่จะตื่นเต้น 
นา่สนใจแลว้ การใช้ค าไปในทิศทางเดียวกนั ท าใหดู้ลงตวั เพจนา่สนใจ และท าใหเ้กิดการติดตาม
ไดง้่าย”  

Pornpattra Songrak 2561, 16 ตลุาคม 

 จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยได้ข้อสรุปวา่ องค์ประกอบท่ีท าให้บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวเป็นท่ี
จดจ าได้ในมมุมองของผู้ ติดตามบนสือ่สงัคมออนไลน์ในปัจจุบนันีไ้ด้แก่ 
 1. ช่ือของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียว ช่ือเป็นจะเป็นสิ่งแรกในความคิดของผู้ ติดตามเสมอ 
ยกตวัอย่างเช่นเพจไปไหนดี ท่ีผู้ ติดตามอธิบายว่าพบเพจนีจ้ากการค้นหาค าว่า “ไปไหนดี” ก่อนท่ี
จะเดินทางท่องเท่ียว เพจเท่ียวอย่างชิว ก็ใช้ค าว่าชิวอธิบายลกัษณะการท่องเท่ียวแบบสบายๆ 
ผอ่นคลาย ไม่ยุง่ยากหรือสมบุกสมบนัจนเกินไป หรือกระทัง่การตัง้ช่ือเพจท่ีดูแปลกและแตกต่างก็
สามารถช่วยให้เกิดการจดจ าได้ง่ายเช่นกัน ดังนัน้ช่ือเพจหากสามารถสื่อสารเก่ียวกับด้านการ
ท่องเท่ียว ความชอบด้านการเดินทาง หรือความต้องการด้านการท่องเท่ียวในขณะนัน้ได้ ย่อมท า
ให้เป็นท่ีจดจ าได้งา่ย 
 2. สื่อท่ีบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวใช้ เป็นอีกจุดเด่นท่ีท าให้ผู้ ติดตามสามารถจดจ าง่ายได้
เป็นอย่างมาก ดงัเช่นเพจ ไปไหนดี ท่ีเน้นภาพ โทนสี เสียงและการน าเสนอคอนเทนต์ต่างๆ ทัง้
ภาพน่ิง บทความ และวีดีโอท่ีไปในทิศทางดียวกนัจดเกิดเป็นเอกลกัษณ์ท าให้คนติดตาม 
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 3. สถานท่ีท่องเท่ียว การน าเสนอสถานท่ีแปลกใหม่ ความแปลกใหม่ในการเดินทาง หรือ
แม้กระทัง่มุมมองท่ีแตกต่างในสถานท่ีท่องเท่ียวเดิม ย่อมท าให้ผู้ ติดตามจ าจดบล็อกเกอร์เพจได้
งา่ยขึน้  
 

 2.6 การดูแลภาพลักษณ์และผู้ติดตามบนส่ือสังคมออนไลน์ 

2.6.1 ผู้ติดตามเพจไปไง มาไง 
จากการวิจยัพบวา่ ผู้ ติดตามทกุคนล้วนให้ความส าคญักบัการดแูลผู้ ติดตามเพราะใน

ปัจจุบนัมีบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวมากมาย อีกทัง้การท ากิจกรรม โต้ตอบค าถามตา่งๆ คลายความ
สงสยัด้านการทอ่งเท่ียวให้กับผู้ ติดตามก็เป็นสิ่งส าคญั หากบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวไม่พร้อมท่ีจะ
ดแูลและรักษาความสมัพนัธ์กบัผู้ ติดตามให้ดีอยูต่ลอดเวลา ผู้ ติดตามก็สามารถย้ายความสนใจไป
ยงับลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวอ่ืนได้ตลอดเวลา โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้

“กิจกรรมให้ร่วมสนุก หรือมีการโต้ตอบคอมเมนต์ ท าให้รู้สึกว่าใกล้ชิดกบัเพจมาก
ย่ิงข้ึน ควรทีจ่ะตอบคอมเมนต์อยู่ตลอดเวลา”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 

“การดูแลผูติ้ดตามนีส่ าคญัมาก เพราะว่าถ้าเราไม่ให้ความส าคญักบัผูติ้ดตาม ไม่
นานผูติ้ดตามก็จะค่อยๆ หายไปและหมดส้ินศรทัธากบัเพจของเรา”  

Ronnakrit Cheinvichai 2561, 20 พฤศจิกายน 

“ส่วนตวัแล้วถ้าบล็อกเกอร์คนไหนไม่สนใจผูติ้ดตามแบบเรา เราจะไม่สนใจเพจนัน้
เลย เพราะถือว่าเขาเป็นผูที้มี่ความรู้ดา้นนี ้ถา้เราถามไปแลว้เขาเมิน ไม่เป็นไร เราสามารถหาใหม่
ได”้  

Wilawan Jongkraijak 2561, 15 ตลุาคม 

“ส าหรับเพจนี ้เค้าตอบคอมเมนต์ดี เคยเจอตอนมีคนมาคอมเมนต์ในทางลบ ตอน
เขาไปใหอ้าหารปลาฉลาม เขาก็ตอบชี้แจงไปไดฉ้ลาด และดูมีทกัษะในการพดูทีดี่ ย่ิงเพ่ิมความชื่น
ชอบในเพจไปอีก”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

“คิดว่าเพจทีดี่จะตอ้งมีการดูแลผูที้่เข้ามาติดตามอยู่ตลอดเวลา ทัง้กิจกรรม และการ
ตอบคอมเมนต์ต่างๆ แม้กระทัง่การใหค้ าแนะน าดา้นการท่องเทีย่ว ถือว่าส าคญัมาก”  

ศภุรัตน์ 2561, 25 พฤศจิกายน 
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 2.6.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี 
 จากการวิจยัพบวา่ เพจไปไหนดีด้วยความท่ีมีการพดูคยุตอบสนองผู้ ติดตามอยูต่ลอดเวลา 
ท าให้ผู้ ติดตามล้วนแต่เห็นพ้องในทิศทางเดียวกันว่า ควรท่ีจะรักษาการปฎิสมัพนัธ์กบัผู้ ติดตามไว้
ตลอดไป โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 คุณ Simaporn Thaithongnum และ คุณ Orwan Hirunwong ได้ให้ความเห็นในทิศทาง
เดียวกันว่า “เพจนี้มีการพูดคุยกับผู้ติดตามตลอด ในหลายๆ ครั้งที่เห็นเวลาคนมาคอมเมนต์
สอบถามเร่ืองเก่ียวกบัสถานทีท่่องเทีย่ว”  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม และ Orwan Hirunwong 2561, 19 พฤศจิกายน 

 “ถา้เพจไหนมีการโตต้อบกบัลูกเพจดี สว่นตวัแลว้ก็จะติดตามเพจนัน้”  
ปิยะพร จนัทร์สอ่ง 2561, 2 ธันวาคม 

 “ส่วนตวัคิดว่ามีความจ าเป็นมาก เพราะถ้าไม่มีปฎิสมัพนัธ์กบัผูติ้ดตามเลย เพจก็จะร้าง
ไม่มีใครอยากคยุกบัคนทีไ่ม่มีการตอบสนองแนน่อน”  

Tassanawalai Wangpiyawat 2561, 11 ตลุาคม 

 2.6.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 จากการวิจยัพบวา่ การดแูลผู้ ติดตามบนสือ่สงัคมออนไลน์ล้วนมีความส าคญัและเป็นสิ่งท่ี
ผู้ ติดตามต้องการ เน่ืองจากบางครัง้การคอมเมนต์ หรือตอบค าถามด้านการท่องเท่ียวต่างๆ ย่อม
เป็นสิ่งท่ีท าให้ผู้ ติดตามรู้สึกพึงพอใจ กิจกรรมต่างๆ ก็ล้วนแต่ท าให้เกิดความใกล้ชิดกันระหว่าง
บลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวและผู้ ติดตาม ท่ีขาดไม่ได้ควรท่ีจะกระท าอยา่งสม ่าเสมอ มีการตอบสนอง
ตา่งๆ อยูต่ลอดเวลา โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “แน่นอนว่ามีความส าคญัมาก เพราะถ้าหากไม่มีการดูแลผู้ติดตามแล้ว ก็อาจจะท าให้
ผูติ้ดตามออกห่างจากเพจ และเปลีย่นไปติดตามเพจอื่นแทนก็ได”้  

Orada Sulaiman 2561, 22 พฤศจิกายน 

 คุณ Danupat ก็ได้เสริมในสว่นของการดูแลผู้ ติดตามของเพจเท่ียวอย่างชิวว่า “เขาตอบ 
คอมเมนต์ เช่นโพสชื่นชม รูปสวย เขาก็จะมาตอบว่า ขอบคณุมากครบั แต่ในสว่นกิจกรรมไม่ค่อย
มี ล่าสดุก็จะมีตอนด าน ้า ใหใ้ช้โคด้ของเขาไปเป็นสว่นลดในการด าน ้า เป็นตน้”  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 “การดูแลผูติ้ดตามมีความส าคญัมาก เพราะในมุมมองของเรา ถา้หากเพจไหนทีส่นใจลูก
เพจ มีการตอบค าถามทีอ่ยากรู้ หรือว่ามีกิจกรรมต่างๆ เพือ่ใหผู้ติ้ดตามสามารถเข้าถึงบล็อกเกอร์
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ไดง่้าย ท าใหผู้ติ้ดตามอย่างเรารู้สึกสบายใจ และไวว้างใจในการสอบถามขอ้มูลดา้นการท่อ่งเที่ยว
จากเพจ”  

Promphon Hirankanokphan 2561, 12 ตลุาคม 

 และนอกจากนี ้ทัง้คณุ วิภา งามทรัพย์มณี และ คณุเจนจิรา เรืองรักษ์ ก็ยงัเห็นด้วยกบัการ
ท่ีต้องมีการดแูลผู้ ติดตามเพื่อให้บลอ็กเกอร์มีการตอบสนองกบัผู้ ติดตามอยูต่ลอดเวลา เช่นกนั  

วิภา งามทรัพย์มณี2561, 13ตลุาคม และ เจนจิรา เรืองรักษ์ 2561, 11 ตลุาคม 

 2.6.4 ผู้ติดตามเพจ Pallapillii Thailand 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามของเพจ Palapillii Thailand ก็เช่นเดียวกัน ผู้ ติดตามทุกคน
ล้วนให้ความส าคญักับการดูแลผู้ ติดตามของเพจ โดยจะไม่ใช่แค่การตอบคอมเมนต์ แต่ควรจะมี
กิจกรรมต่างๆ ให้ร่วมสนุกและท าให้เกิดความใกล้ชิด และมีจุดท่ีน่าสนใจคือการเก็บข้อมูลของ
ผู้ ติดตามการจดักิจกรรมพบปะร่วมกนั เพื่อสร้างความคุ้นเคยของทัง้บลอ็กเกอร์และผู้ ติดตามให้มี
ความใกล้ชิดกนัมากยิ่งขึน้ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 คุณ Kanyanat Maengtap และ คุณศิศิรา รัศมีคุณธรรม ได้มีความเห็นตรงกันว่า “มี
ความจ าเป็นมาก เพราะเราอยู่บนสือ่สงัมออนไลน์ ถ้าไม่ดูแลผูติ้ดตามดีๆ เขาก็พร้อมทีจ่ะออกไป
หาบล็อกเกอร์เพจคนใหม่แนน่อน”  

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม และ ศิศิรา รัศมีคณุธรรม 2561, 15 ธันวาคม 

 คุณสวรรยา เลขมาศ ได้เสริมว่า “นอกจากจะต้องดูแลผูติ้ดตามแล้ว จริงๆ ถ้ามีการเก็บ
ข้อมูลผูติ้ดตามก็น่าจะช่วยได้ เพราะส่วนตวัเคยเจอบล็อกเกอร์ที่น่าจะเก็บข้อมูลผูติ้ดตามไว้ เขา
สามารถตอบค าถาม และยอ้นการพูดคุยครั้งก่อนได ้ท าใหบ้ล็อกเกอร์กบัเพจอาจะมีความใกล้ชิด
กนัมากย่ิงข้ึน” 

สวรรยา เลขมาศ 2561, 15 ธันวาคม 

 “การดูแลผูติ้ดตามไม่ใช่แค่ตอบคอมเมนต์ แต่ควรมีกิจกรรมต่างๆ เพือ่ให้ผูติ้ดตามได้มี
การร่วมกิจกรรมกันบ้างเช่น รางวลัเป็นบัตรส่วนลดเกี่ยวกับการท่องเที่ยว หรือ ของฝากจาก
สถานทีท่่องเทีย่วทีบ่ล็อกเกอร์เดินทางไปมา”  

ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

 “คิดว่ามีความส าคญัค่อนขา้งมาก เพราะสมยันีเ้พจท่องเที่ยวมีเยอะ เพราะฉะนัน้ทุกๆคน
พร้อมที่จะไปหาเพจอื่นๆ ที่น่าสนใจกว่าอยู่แล้ว ส่วนเหตุผลที่ยงัติดตามเพจนีอ้ยู่เพราะ คือชอบ
สไตล์การท่องเทีย่ว การเล่าเร่ือง เพจ Palapilii มกัจะมีของมาแจกทีเ่ก่ียวกบัการท่องเทีย่ว มกัจะมี
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การรวมกรุ๊ปไปเที่ยวด้วยกนั การจัดมีตต้ิง เพือ่ให้ความห่างของลูกเพจและบล็อกเกอร์มีไม่มาก 
เพราะมนัท าใหเ้รารู้สึกว่า จากตอนแรกทีเ่ป็นบล็อกเกอร์กบัลูกเพจ ก็จะขยบัมาเป็นเพือ่นกบัเพือ่น 
พีก่บันอ้ง”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

 2.6.5 เพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จากการวิจยัพบวา่ เช่นเดียวกนักบัผู้ ติดตามบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวท่ีประสบความส าเร็จ
อ่ืนๆ ผู้ ติดตามยอ่มมีความต้องการท่ีจะได้รับการดแูลจากบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียว ทัง้ในสว่นของ
การตอบค าถามด้านการท่องเท่ียว หรือกิจกรรมต่างๆ เพราะหากไม่มีการเคลื่อนไหวในเพจ ทัง้
คอมเมนต์การแชร์ และการโต้ตอบตา่งๆ ยอ่มท าให้เพจหมดความนา่สนใจ และท่ีส าคญัการได้รับ
ความสนใจจากบลอ็กเกอร์ท่ีตนเองช่ืนชอบยอ่มเป็นสิง่ท่ีผู้ ติดตามบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวต้องการ 
โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “ส าคญัมาก เพราะถา้ไม่ดูแล มีกิจกรรม หรือตอบค าถามต่างๆ ทีผู่ติ้ดตามอยากรู้แลว้เขา
ก็อาจจะใหค้วามสนใจกบัเพจอื่นได้”  

สริินารถ แก้วเพ็ง 2561, 12 พฤศจิกายน 

 “ใครๆ ก็อยากรู้สึกว่าตวัเองพิเศษกนัทัง้น ัน้ ย่ิงในโลกออนไลน์ย่ิงมีความจ าเป็น เช่นเพจนี้
ท าใหเ้รารู้สึกว่ามี่ตวัตนในเพจของเขาดูส าคญั เราก็ย่ิงรู้สึกดี”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 

 “ถา้หากไม่มีการดูแลผูติ้ดตาม ไม่มีกิจกรรมใหเ้ขาร่วมเล่น เพจก็คงจะเป็นเพจร้าง เพราะ
ไม่มีความเคลือ่นไหวของลูกเพจเลย”  

กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 

 ในสว่นของเพจ/สองเท้า-เกาโลก ก็ได้มีการดูแลผู้ ติดตามของเขาอย่างต่อเน่ือง โดยคุณ  
Thanida Rukpate และ คณุ Pornpattra Songrak ก็ได้อธิบายไว้วา่ “เพจนีจ้ะตอบคอมเมนต์เกือบ
ทุกคอมเมนต์ (เท่าที่สงัเกตุมา) ด้วยความที่เนน้ที่ท่องเที่ยวต่างประเทศ อาจจะท าให้มีผูติ้ดตาม
ง่าย เพราะความแปลกใหม่ แต่ถา้ไม่มีการตอบค าถามหรือตอบคอมเมนต์เลย คนก็จะไม่สนใจใน
การติดตาม เพราะเขาไม่ไดร้บัความสนใจจากบล็อกเกอร์ทีต่นชื่นชอบ”  

Thanida Rukpate 2561, 19 ธันวาคม และ Pornpattra Songrak 2561, 16 ตลุาคม 

 จากข้อมูลข้างต้น ผู้ วิจัยได้ข้อสรุปว่า “ทุกคนล้วนแต่อยากเป็นคนส าคัญ” เป็นสิ่งท่ี
ผู้ ติดตามทุกคนล้วนต้องการจากบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวท่ีตนเองช่ืนชอบ โดยสิ่งท่ีสามารถ
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ตอบสนองความต้องการเหลา่นีไ้ด้ ต้องผ่านการคิดวิเคราะห์การสื่อสารบนสื่อสงัคมออนไลน์เป็น
อยา่งดี มีทัง้การโต้ตอบคอมเมนต์ การเก็บข้อมลูผู้ ติดตาม กิจกรรมร่วมสนกุตา่งๆ เพื่อให้ผู้ ติดตาม
รู้สกึถึงความใกล้ชิดของบล็อกเกอร์และตน บางสว่นได้เสนอแนะให้มีการจัดกิจกรรมพบปะกัน
ระหวา่งบลอ็กเกอร์และผู้ ติดตามเพื่อเช่ือมความสมัพนัธ์อีกด้วย ทัง้นีห้ากบลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียว
สามารถดูและและตอบสนองความต้องการของผู้ ติดตามได้ ย่อมได้รับความไว้ใจและภักดีต่อ
บลอ็กเกอร์นัน้ๆ ตลอดไปเช่นกนั 
 

ตอนที่ 3 กลยุทธ์การส่ือสารที่ประสบความส าเร็จในมุมมองของผู้ติดตาม 
3.1 ส่วนร่วมในการคอมเมนต์ หรือแชร์โพสต์ของผู้ติดตาม 

 3.1.1 ผู้ติดตามเพจไปไง มาไง 
จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติตตามของบล็อกเกอร์เพจไปไง มาไงเลือกท่ีจะแชร์เนือ้หา

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีแปลกใหม่เป็นหลกั อาจจะเป็นสถานท่ีเดิม แต่ในมุมมองท่ีแปลกและแตกตา่ง
จากบลอ็กเกอร์เพจอ่ืนประกอบกบัหากมีเนือ้หาให้ความรู้เก่ียวกบัการทอ่งเท่ียว หรือการเตรียมตวั
ทอ่งเท่ียวในสถานท่ีนัน้ๆก็จะท าให้ตดัสนิใจแชร์ได้งา่ย โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้

คุณ ENO NOW และคุณ Ronnakrit Cheinvichai ได้ให้ความเห็นตรงกันว่า “ส่วน
ใหญ่จะแชร์เฉพาะเนือ้หาด้านการท่องเที่ยว ถ้าเป็นกิจกรรมต่างๆ หรือโปรโมชัน่ก็จะไม่ค่อยสนใจ
ร่วมสกัเท่าไหร่”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม และ Ronnakrit Cheinvichai 2561, 20 พฤศจิกายน 

“โดยสว่นตวัแลว้ไม่เคยคอมเม้นในโพสต์ของเพจ แต่แชร์ตลอดเพราะเป็นตวัแสดงไป
ร่วมเล่น ถา้อนัไหนทีช่อบก็จะช่วยแชร์บ้างเป็นบางครัง้”  

ศภุรัตน์ 2561, 25 พฤศจิกายน 

“ชอบแชร์เก่ียวกบัวีดีโอสถานทีท่่องเทีย่วทีแ่ปลกใหม่ บางครัง้ก็แชร์โพสต์ทีค่อนเทนต์
มีการน าเสนอมุมมองด้านการท่องเที่ยวที่ไม่ค่อยมีใครน าเสนอ เช่นสถานที่เดิม ในมุมที่แตกต่าง
ออกไป”  

Wilawan Jongkraijak 2561, 15 ตลุาคม 

แตท่วา่ คณุนิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ ก็ได้ให้มมุมองความคิดท่ีแตกตา่งวา่ “แชร์โพสต์ที่ให้
ความรู้ดา้นการท่องเที่ยวเป็นหลกั เพราะเป็นเสมือนการเตรียมตวัให้กบัตนเอง โดยเมื่อก่อนเพจนี้
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ก็จะมีเกร็ดความรู้พวกนีม้าบ้าง แต่เดี๋ยวนีก็้รวมไปกบัคอนเทนต์แล้ว ซ่ึงก็ดี เราก็ได้ความรู้และได้
เห็นภาพสวยๆ ดว้ย”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 

 3.1.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี 
 จากการวิจัยพบว่า คอนเทนต์ท่ีผู้ ติดตามเลือกท่ีจะคอมเมนต์หรือแชร์ในสว่นของเพจไป
ไหนดี นัน่คือคอนเทนต์เก่ียวกับการเดินทางในลกัษณะหมู่คณะ คอนเทนต์การเตรียมตวัส าหรับ
การเดินทาง และคอนเทนต์กิจกรรมให้ร่วมสนุกก็สามารถดึกดูดความสนใจในการคอมเมนต์หรือ
แชร์ได้เป็นอยา่งดี โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “แชร์เฉพาะคอนเทนต์ทีเ่ป็นสถานทีท่่องเทีย่วใหม่ๆ หรือไม่ก็ทีไ่ปเทีย่วกนัเป็นหมู่คณะ”  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 

 “ถ้าเป็นโปรโมชัน่ หรือส่วนลดต่างๆ ก็จะแชร์ง่ายข้ึนกว่าปกติ เพราะเราเป็นคนเดินทาง
บ่อย บางครัง้กิจกรรมพวกนี ้ถา้เราไดก็้อาจจะท าใหเ้ราตดัสินใจเดินทางง่ายข้ึน”  

Orwan Hirunwong 2561, 19 พฤศจิกายน 

 “ถ้าเป็นเมื่อก่อน ก็จะแชร์โพสต์ประเภทที่เป็นการเตรียมตวัส าหรับการเดินทาง เพราะว่า
เดินทางบ่อย เดีย๋วนีเ้พจก็ไม่ค่อยมีคอนเทนต์ประเภทนี”้  

ปิยะพร จนัทร์สอ่ง 2561, 2 ธันวาคม 

 ทัง้นี ้คณุTassanawalai Wangpiyawat ก็ได้เสริมอีกวา่ “คอนเทนต์ทีเ่ป็นสถานทีท่่องเที่ยว
แปลกๆ ย่ิงถ้ามีโปรโมชั่นส่วนลด หรือมีกิจกรรมมาให้เล่น ก็จะท าให้แชร์ได้ง่ายมากกว่ าปกติ 
เพราะบางครัง้เราก็มีช่วงเวลาทีห่วงัรางวลับ้างเหมือนกนั”  

Tassanawalai Wangpiyawat 2561, 11 ตลุาคม 

 3.1.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 จากการวิจยัพบว่า ผู้ ติดตามเพจ Chill Journey เท่ียวอย่างชิว เลือกท่ีจะแชร์คอนเทนต์ท่ี
สามารถท าให้ตนเองมีภาพลกัษณ์ท่ีดีบนสือ่สงัคมออนไลน์นัน้ๆ เน่ืองจากผู้ ติดตามยอ่มมีเพื่อนใน
สื่อสงัคมออนไลน์ท่ีช่ืนชอบการท่องเท่ียวในลกัษณะเดียวกัน และมีการเลือกท่ีจะแชร์หรือคอม
เมนต์การถ่ายทอดสดอีกด้วย โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
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“ส่วนใหญ่จะติดตามอ่าน และดูการถ่ายทอดสดตามโอกาสสะดวก ส่วนทริปที่เพจจัดยงั
ไม่เคยไป โดยสว่นใหญ่จะไปกบัทวัร์น าเทีย่ว ทริปทีเ่พจจดัก็นา่สนใจหากมีเวลาว่างตรงกนัก็น่าไป
เทีย่วดว้ย”  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 “แลว้แต่ว่าอนัไหนทีส่ะดดุตาก็จะไปคอมเมนท์ อย่างเช่นวนัก่อนเขาไปด าน ้าแถวอนัดามนั
ซ่ึงทางเราก็ได้ไปด าน ้าที่ภูเก็ตมาเหมือนกนั ก็จะเข้าไปคอมเมนท์แสดงความคิดเห็น เลยสนใจ
อยากไปร่วมกบัเขาไปด าน ้าดว้ย การแชร์กบัการคอมเมนท์จริงๆ ท าทัง้สองอย่างเลย แต่จะหนกัไป
ทางการคอมเมนท์มากกว่า ในสว่นของโพสทีแ่ชร์ จะแชร์โพสทีถู่กใจจริงๆ โดยสว่นใหญ่จะเป็นการ
แชร์ใหแ้ฟนดูว่ามนัสวย เรานา่จะไปดว้ยกนั”  

วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคมุ 

 โดยคุณ Orada Sulaiman ได้ให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า “ถ้าโพสต์ไหนที่ท าให้รู้สึกดูดีในเฟ
ซบุ๊ก ก็จะเลือกแชร์เป็นพิเศษ เพราะว่าในเฟซบุ๊กมีกลุ่มคนทีร่ักการท่องเทีย่วอยู่มาก บางครัง้ก็จะ
มีการพดูคยุกนัเกิดข้ึนหลงัจากทีแ่ชร์ไปแลว้”  

Orada Sulaiman 2561, 22 พฤศจิกายน 

 3.1.4 ผู้ติดตามเพจ Pallapillii Thailand 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามเลือกท่ีจะแชร์คอนเทนต์ท่ีเขาได้ไปร่วมทริปมา (เน่ืองจาก
กลุ่มผู้ ติดตามท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะเคยเดินทางไปพร้อมกับบล็อกเกอร์แล้ว) อีกทัง้
สว่นลดตา่งๆ ท่ีทางเพจได้มีกิจกรรมให้ร่วมสนกุก็จะท าให้งา่ยตอ่การแชร์มากยิ่งขึน้ และอีกมมุมอง
ท่ีส าคญัคือ ถ้าหากมีคอนเทนต์ไหนเพิ่มเติมรายละเอียดเก่ียวกบัคา่ใช้จ่ายไว้ ก็ยอ่มท าให้นา่สนใจ
ท่ีผู้ ติดตามเลือกท่ีจะแชร์ไว้เผ่ือท่ีจะสามารถในไปใช้ในการวางแผนการเดินทางในอนาคตอีกด้วย 
โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “สว่นใหญ่ทีแ่ชร์ออกมาคือโพสต์ทีเ่ราเขา้ไปร่วมทริปดว้ย”  

สวรรยา เลขมาศ 2561, 15 ธันวาคม 

 “ทัง้คอมเมนต์และแชร์ไม่ว่าจะเป็นรูป โปรโมชัน่ หรือส่วนลดในการท่องเที่ยว รีวิวที่เทีย่ว 
หรือวิดีโอทีเ่ขาไปเทีย่วมา”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

 ทัง้นี ้คุณ Kanyanat Maengtap ได้ให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า “ไม่แน่ใจว่าเฟซบุ๊กปรับอะไร
หรือเปล่า เพราะช่วงนีไ้ม่ค่อยเห็นโพสต์จากเพจเลย ไม่เฉพาะเพจนี ้แต่ในหลายๆ เพจก็แทบจะไม่
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เห็นเท่าไหร่ นอกจากจะเข้าไปดูที่เพจเอง แต่ส่วนตวัแล้วก็จะแชร์เร่ืองสถานที่ที่แปลกใหม่เป็น
สว่นมาก”  

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม 

 “โพสต์รีวิวสถานทีท่่องเทีย่ว และโพสแจกของรางวลัก็จะแชร์ง่ายข้ึน”  
ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

 “ถ้าหากโพสต์ไหนลงค่าใช้จ่ายที่สามารถเดินทางตามไปได้ หรือเราอยากไปร่วมกบัเพจ
จริงๆ ก็จะแชร์ไว”้  

ศิศิรา รัศมีคณุธรรม 2561, 15 ธันวาคม 

 3.1.5 ผู้ติดตามเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จากการวิจัยพบว่า ก่อนท่ีเพจจะปรับการท าคอนเทนต์ใหม่ ผู้ ติดตามเลือกท่ีจะแชร์คอน
เทนต์เก่ียวกบัสถานท่ีทอ่งเท่ียวท่ีมีความแตกตา่ง และแปลกไม่ (เม่ือก่อนเพจยงัไม่เน้นการท าวีดีโอ
สกัเท่าไหร่) แต่ทว่าภายหลงัจากท่ีมีการปรับการท าคอนเทนต์ใหม่ ท าให้ผู้ ติดตามเลือกท่ีจะแชร์
คอนเทนต์ประเภทวีดีโอมากยิ่งขึน้ และหากเพจมีกิจกรรมให้ร่วมสนุกต่างๆ ก็จะได้รับความสนใจ
จากผู้ ติดตามเช่นกนั โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “ช่วงนีจ้ะคอมเมนต์ หรือแชร์โพสต์ประเภทที่เป็นวีดีโอบ่อยๆ ส่วนโพสต์ที่กิจกรรมจะไม่
ค่อยไดแ้ชร์ อาจจะเป็นเพราะไม่ค่อยเห็นโพสต์ก็ได้”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 

 “ถา้มีกิจกรรมใหร่้วมสนกุก็จะแชร์มากข้ึนกว่าปกติ เพราะว่าสว่นตวัชอบเพจนีอ้ยู่แลว้ และ
มีโอกาสเดินทางบ่อยดว้ย”  

Thanida Rukpate 2561, 19 ธันวาคม 

 คุณ Pornpattra Songrak ได้เสริมอีกว่า “สงัเกตุว่าเพจนี ้เร่ิมปรับมาท าคอนเทนต์วีดีโอ
เยอะแล้ว มีการตดัต่อที่ดีข้ึน เรียงล าดบัเร่ืองราวได้น่าสนใจ นอกจากโพสต์ที่เป็นภาพที่ถ่ายไดดี้ 
นา่สนใจแลว้พอปรบัมาเป็นวีดีโอก็ย่ิงท าใหน้า่แชร์ นา่คอมเมนต์เขา้ไปอีก”  

Pornpattra Songrak 2561, 16 ตลุาคม 

 “ส่วนตวัแล้วคอมเมนต์ถามรายละเอียดเกี่ยวกบัการท่องเที่ยวเสียมากกว่า เพราะว่าดว้ย
ความที่เพจท่องเที่ยวแบบต่างประเทศเป็นหลกั ท าให้บางครั้งการหารายละเอียดในอินเตอร์เน็ต
เองก็อาจจะไม่พอ ท าใหอ้าจจะตอ้งสอบถาม หรือทกัไปในแชทสว่นตวัของเพจดว้ย”  

กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 
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 “จะแชร์เยอะข้ึนถ้าหากว่ามีแพลนในการเดินทางไปในที่น ัน้ๆ โดยส่วนตวัจะชอบคอน
เทนต์โซนเอเชียเป็นหลกั เราก็จะแชร์หรือแท็กเพือ่นให้เขา้มาอ่านมากกว่าปกติ เพราะเราสามารถ
จบัตอ้งไดง้่าย”  

สริินารถ แก้วเพ็ง 2561, 12 พฤศจิกายน 

 จากข้อมลูข้างต้น ผู้วิจยัได้ข้อสรุปวา่ ในปัจจุบนัการแชร์เป็นสิง่ท่ีท าให้คอนเทนต์เพจนัน้มี
อัตราการมองเห็นในสื่อสงัคมออนไลน์นัน้ๆ อยู่ตลอดเวลา โดยผู้ ติดตามเลือกท่ีจะแชร์คอนเทนต์
หลกั ดงันี ้
 1. คอนเทนต์ประเภทภาพ และวีดีโอ ในปัจจุบนัเฟซบุ๊กได้มีการปรับอตัราการมองเห็นของ
คอนเทนต์ต่างๆ ไว้ในหลายแง่มมุ โดยคอนเทนต์ประเภทวีดีโอนัน้ถกูปรับให้มีอตัราการมองเห็นท่ี
งา่ยกวา่คอนเทนต์ประเภทอ่ืน 
 2. คอนเทนต์ประเภทให้ความรู้ด้านการทอ่งเท่ียว เป็นสิง่หนึง่ท่ีท าให้ผู้ ท่ีแชร์คอนเทนต์นัน้
ดดีูและมีภาพลกัษณ์ท่ีดีในสงัคมบนสือ่สงัคมออนไลน์นัน้ๆ  
 3. คอนเทนต์สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีแปลก และแตกต่าง ผู้คนต่างมองหามุมมองด้านการ
ท่องเท่ียวท่ีแปลก และแตกต่างตลอดเวลา ดงัตวัอย่างเช่นเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกา
โลก ท่ีได้เปรียบในการท าคอนเทนต์ตา่งประเทศ มีสถานท่ีใหม่ๆ ให้ติดตามตลอดเวลา 
 4. คอนเทนต์กิจกรรมร่วมสนกุ ชิงรางวลั เป็นคอนเทนต์ท่ีมีกลุม่คนบางสว่นให้ความสนใจ 
โดยของรางวลัอาจจะเป็นสว่นลดท่ีพกั ของฝากจากสถานท่ีทอ่งเท่ียวนัน้ๆ เป็นต้น 
 

 3.2. ช่องทางที่ ผู้ติดตามเลือกใช้เพื่อรับข้อมูลของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ ยวที่
ประสบความส าเร็จ 

3.2.1 ผู้ติดตามเพจไปไง มาไง 
จากการวิจยัพบวา่ ผู้ ติดตามเพจไปไงมาไง เลอืกท่ีจะติดตามเกือบทกุช่องทางทัง้เฟ

ซบุ๊กอินสตาแกรมและยทูบู โดยสือ่สงัคมออนไลน์เฟซบุ๊กเป็นช่องทางติดตามหลกั โดยผู้ ติดตามแต่
ละทา่นให้ความเห็นดงันี ้

“ติดตามยูทูบ อินสตาแกรม เว็บไซต์มีเขา้ไปบ้างแต่นอ้ย เพราะรูปภาพในไอจีก็ครบ
แลว้ แต่ในยูทูบเขาไม่ค่อยได้โพสต์ อย่างทริปทีไ่ปกาตา้ร์ทริปนัน้ วีดีโอมนัไม่ใช่ชื่อของเขาเลย ให้
คนอื่นเป็นคนเอาลง ผูติ้ดตามในยูทูบนอ้ยแต่ยอดวิวในแต่ละคลิปเยอะมาก ดว้ยสไตล์การเล่าเร่ือง
ยงัไม่ค่อยมีใครเหมือน”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 
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 “ติดตามเกือบทุกช่องทางที่ทางเพจมี แต่จะมีอินสตาแกรมที่ติดตามอยู่ตลอดเวลา แต่
ช่องทางหลกัก็คือเฟซบุ๊กแฟนเพจ”  

Ronnakrit Cheinvichai 2561, 20 พฤศจิกายน 

 “ติดตามเท่าที่เพจมี แต่ว่าส่วนตวัไม่เน้นบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวที่เป็นของคนไทยสกั
เท่าไหร่ ตามแต่ Blogger เมืองนอก ไม่ค่อยตามในไทยรู้สึกไม่ค่อยมีแรงบนัดาลใจสกัเท่าไหร่”  

ศภุรัตน์ 2561, 25 พฤศจิกายน 

 โดยคุณ ศุภรัตน์ และคุณ Wilawan Jongkraijak ได้ให้ความเห็นตรงกันว่า “ติดตามแค่
เฉพาะเฟซบุ๊กแฟนเพจ และยูทูบเท่านัน้”  

ศภุรัตน์ 2561, 25 พฤศจิกายน และ Wilawan Jongkraijak 2561, 15 ตลุาคม 

 3.2.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี  
 จากการวิจยัพบวา่ ผู้ ติดตามของเพจไปไหนดีเลอืกท่ีจะติดตามในช่องทางเฟซบุ๊กเป็นหลกั 
ด้วยความท่ีเพจเพิ่งจะขยายช่องทางในการน าเสนอเนือ้หาต่างๆ ได้ไม่นาน (เป็นการส ารองเผ่ือใน
อนาคตสื่อสงัคมออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมในไทย มีการเปลี่ยนแปลง) แต่ทว่าช่องทางสื่อสารอ่ืน
ล้วนมีความส าคัญเช่น เว็บไซต์จะให้ข้อมูลท่ีละเอียดกว่า เป็นต้น โดยผู้ ติดตามแต่ละท่านให้
ความเห็นดงันี ้

 “ติดตามในทกุช่องทางของเพจโดยจะเนน้เนือ้หาในเฟซบุ๊กและเว็บไซต์เป็นหลกั”  
Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 

 “เมื่อก่อนจะติดตามเฉพาะในเฟซบุ๊ก แต่ตอนหลงัมาไดเ้ร่ิมไปติดตามในช่องทางอื่นๆ แลว้
ดว้ย ทัง้เว็บไซต์ทีค่อนเทนต์มีรายละเอียดมากว่า และยูทูบทีเ่พ่ิงเร่ิมมาติดตามเมื่อไม่นานนี”้  

Orwan Hirunwong 2561, 19 พฤศจิกายน 

 คุณ Tassanawalai Wangpiyawat ได้ให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า “ช่องทางการสือ่สารของ
เพจไปไหนดี อาจจะเพ่ิงเร่ิมขยายช่องทางการสือ่สารไดไ้ม่นาน แต่โดยรวมแลว้ช่องทางหลกัยงัคง
นา่สนใจอยู่ แต่ทางทีดี่นา่จะเพ่ิมล้ิงไปยงัช่องทางอื่นไวด้ว้ย เพือ่ทีจ่ะไดเ้ขา้ไปติดตามไดง้่ายข้ึน”  

Tassanawalai Wangpiyawat 2561, 11 ตลุาคม 

 

 3.2.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 จากการวิจยัพบวา่ ส าหรับเพจ เท่ียวอยา่งชิวแล้ว ผู้ ติดตามนอกจากจะเน้นในการติดตาม
บนเฟซบุ๊กแล้วยงัมีการน าตวัเองเข้าไปอยูใ่นกลุม่ไลน์ เพื่อท่ีจะได้ทนัตอ่การน าเสนอคอนเทนต์ของ
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บล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวอีกด้วย เพราะบางครัง้เฟซบุ๊ กไม่ได้มีการแจ้งเตือนท่ีเป็นปัจจุบัน 
ความคลาดเคลือ่นอาจเกิดขึน้ได้ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “นอกจากช่องทางปกติแล้ว ก็จะมีติดตามในไลน์ เพราะเขาก าลังขยายและหา
ประสบการณ์ตวัเองดว้ยการไปเทีย่วต่างประเทศ ยกตวัอย่างเช่น มีการแชร์ว่าถา้ใครติดตามเขาจะ
ได้รับส่วนลดในทริปที่ไปจอร์แดนประมาณ 3,000 บาท ซ่ึงสามารถเก็บสิทธ์นีไ้ว้ใช้เมื่อไหร่ก็ได้) 
เลยเขา้ไปติดตามเขาในไลน์ตลอด”  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 “นอกจากเฟซบุ๊ก เว็บไซต์แล้วก็ยงัอยู่ในกลุ่มไลน์ด้วย เนือ่งจากว่าบางครั้งเฟซบุ๊กอาจจะ
ไม่แจ้งเตือน แต่ในไลน์จะแจ้งเตือนเพจตลอดเวลา”  

Promphon Hirankanokphan 2561, 12 ตลุาคม 

 “สว่นตวัแลว้จะติดตามในเฉพาะสือ่เฟซบุ๊กเท่านัน้ เพราะเป็นช่องทางทีส่ะดวกทีส่ดุแลว้”  
Orada Sulaiman 2561, 22 พฤศจิกายน 

 3.2.4 ผู้ติดตามเพจ Pallapillii Thailand 
 จากการวิจยัพบวา่ ผู้ ติดตามเลือกท่ีจะติดตามในหลากหลายช่องทาง โดยช่องทางหลกัก็
คือสื่อเฟซบุ๊กและรองลงมาคืออินสตาแกรม (เพื่อความครบถ้วนในเนือ้หา และความต้องการ) เฟ
ซบุ๊กจะเน้นอ่านและดูลิปวีดีโอ สว่นอินสตาแกรมจะเน้นในการดูภาพ และวีดีโอเป็นหลกั ไม่เน้น
อ่านมากรัก ด้วยความท่ีผู้ ติดตามเป็นวัยรุ่นประกอบกับเทรนด์ในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ก็มี
บทบาทส าคัญในการติดตามคอนเทนต์ในช่องทางต่างๆ อีกด้วย  โดยผู้ ติดตามแต่ละท่านให้
ความเห็นดงันี ้
 “เฟซบุ๊ก อินสตาแกรม ยูทูบ ไลน์กลุ่ม และเว็บไซค์ของทางเพจ (ครบทุกช่องทาง) เพราะ
แต่ละช่องทางก็จะลงไม่เหมือนกนั เลยตามทัง้หมด”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

 ส าหรับ คณุ Kanyanat Maengtap และคณุศิศิรา รัศมีคณุธรรม “ไดติ้ดตามใน 2 ช่องทาง
คือเฟซบุ๊กและอินสตาแกรม เนือ่งจากเนน้ดูรูปและอ่านบทความและบางครัง้ในเฟซบุ๊กเองก็ไม่แจ้ง
เตือนการน าเสนอเนือ้หา ท าให้บางครั้งอาจจะพลาดในการติดตามไป ท าให้เลือกที่จะติดตามใน
ช่องทางอื่นอีกดว้ย”  

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม) และ (ศิศิรา รัศมีคณุธรรม 2561, 15 ธันวาคม 
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 3.2.5 ผู้ติดตามเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามให้ความส าคญักับเฟซบุ๊กแฟนเพจมากท่ีสดุ แต่ในช่องทาง
เว็บไซต์ก็ยงัมีความส าคญัอยู่เน่ืองจากสามารถท่ีจะลงรายละเอียดต่างๆ ได้อย่างครบถ้วนและ
ละเอียดกวา่ในช่องทางเฟซบุ๊ก โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “เน้นการติดตามไปในช่องทางเฟซบุ๊กเป็นหลกั เนื่องจากทางเพจเร่ิมขยายการท าคอน
เทนต์ใหม่ๆ เขา้มาอยู่ตลอด และเป็นปัจจุบนัมากกว่าในยูทูบ หรือเว็บไซต์”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 

 โดยคุณ Pornpattra Songrak ได้เสริมอีกวา่ “ด้วยความที่ชอบคอนทนต์ของเพจนี ้ได้ห็น
สถานที่ใหม่ๆ รายละเอียดด้านการเดินทาง ท าให้สามารถติดตามในเฟซบุ๊กแฟนเพจได้เกือบ
ตลอดเวลา”  

Pornpattra Songrak 2561, 16 ตลุาคม 

 “ถ้าหากชื่นชอบจจริงๆ ก็จะเป็นเว็บไซต์เพราะว่าส่วนตวัเป็นคนชอบอ่านหนงัสืออยู่แลว้ 
และคอนเทนต์เพจบางครัง้ก็ไม่สามารถทีจ่ะเขียนรายละเอียดยืดยาวได”้  

กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 

 จากข้อมลูข้างต้น ผู้วิจยัได้ข้อสรุปวา่ ในปัจจุบนัผู้ ติดตามให้ความสนใจในช่องทางเฟซบุ๊ก
เป็นหลกั (โดยปัจจุบนับลอ็กเกอร์แพจทอ่งเท่ียวได้มีการท ากลุม่ขึน้มาเพื่อให้คนท่ีติดตามเข้าไปอยู่
ในกลุม่นัน้ และเม่ือมีคอนเทนต์ใหม่ๆ ก็จะสามารถโพสต์ไปยงักลุม่นีเ้พื่อแจ้งเตือน ให้ผู้ ติดตาม
สามารถเห็นคอนเทนต์นัน้ๆ ได้ในทันที) แต่ทว่าในช่องทางอ่ืนๆ นัน้ก็มีความส าคัญเพราะด้วย
ความท่ีแต่ละช่องทางมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั เช่น บนเว็บไซต์ผู้ ติดตามจะได้ข้อมูลการท่องเท่ียวท่ี
ละเอียดกวา่ อินสตาแกรมจะได้เห็นสถานท่ีทอ่งเท่ียว ทัง้ภาพและวีดีโอโดยจะไม่เน้นการเขียนมาก
นัก และบนสื่อยูทูบเป็นช่องทางท่ีจะท าให้ผู้ ติดตามซึ่งในปัจจุบันนิยมใช้สื่อสังคมออนไลน์นี ้
สามารถเห็นและกดติดตามเพื่อแจ้งเตือนตา่งๆ ได้งา่ย อีกด้วย  
 

 3.3 ฟีเจอร์หรือเคร่ืองมือในการส่ือสารอื่นๆ ที่ ผู้ติดตามให้ความสนใจ 

3.3.1 ผู้ติดตามเพจไปไงมาไง 
จากการวิจัยพบวา่ ส าหรับฟีเจอร์พิเศษท่ีเพจเคยใช้ได้แก่การสร้างกลุม่ของเพจ และ

การถ่ายทอดสด ในมุมมองของผู้ ติดตามจะให้ความสนใจกลุม่ของเพจมากกว่าการถ่ายทอดสด 
เน่ืองจากความสะดวกด้านเวลาท่ีอาจจะไม่ตรงกับบล็อกเกอร์ท าให้ไม่สามารถติดตามได้
ตลอดเวลา โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
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 “เพจไปไงมาไง ไดส้ร้างกลุ่มข้ึนมา เพราะบางครัง้เราอยากรู้อะไรจะไดถ้ามมาในกลุ่มเลย 

ในอินสตาแกรมก็จะมีแค่การกดถูกใจ สว่นใหญ่จะเป็นในเฟซบุ๊กหมดแลว้โดยตัง้แจ้งให้เห็นโพสต์

ก่อน ซ่ึงปกติเขา้งานตอน 8.30 น. ตืน่มาก็เขา้ไปดูเพจในเฟซบุ๊กก่อนเป็นอนัดบัแรก”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 

 “ส่วนตวัแล้วไม่ชอบการถ่ายทอดสดอยู่แล้ว เลยจะติดตามเฉพาะในโพสต์ต่างๆ เสีย
มากกว่า” 

ศภุรัตน์ 2561, 25 พฤศจิกายน 

 “อาจจะไม่สะดวกดูการถ่ายทอดสด เพราะด้วยเวลาท างานหรือท าธุระนอกบ้าน เวลา
ทีว่่างทีไ่ม่ตรงกนั แต่อาจจะมีกลบัไปดูยอ้นหลงัเมื่อสะดวก”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

 3.3.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามส่วนใหญ่ให้ความสนใจกลุ่มลับท่ีแยกออกมาจากเพจ 
เน่ืองจากสามารถพดูคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ์หรือวางแผนการท่องเท่ียวร่วมกนัได้สะดวกขึน้ 
โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “มีโอกาสได้ดูเขาไลฟ์ตอนที่ไปเที่ยวไทเป ก็รู้สึกโอเคนะ ได้ดูบรรยากาศจริงๆ วิวจริงๆ ที่
ไม่ได้แต่งสีอะไรเหมือนรูปภาพ ท าให้เราอินกบัการไปเที่ยวของเขา เหมือนเราได้ไปเที่ยวจริงๆกบั
เขาดว้ย”  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 

 “มีกลุ่มลบัแยกออกจากเพจก็ดีเหมือนกนันะ จะไดเ้อาไวพ้ดูคยุหรือวางแผนการท่องเที่ยว
ร่วมกนั หรืออาจจะเป็นการรวมกลุ่มนดักนัท่องเทีย่วเป็นทริป หาเพือ่นเทีย่ว ท านองนีจ้ะสะดวกดี”  

Orwan Hirunwong 2561, 19 พฤศจิกายน 

 เช่นเดียวกบัคณุปิยะพร ท่ีให้ความเห็นไว้วา่ “ถา้มีกลุ่มเฉพาะก็นา่สนใจ เป็นทีร่วบรวมคน
ทีมี่อะไรคลา้ยๆกนั คยุเร่ืองเดียวกนั ชอบท่องเทีย่วแนวเดียวๆ กนัก็นา่สนใจดี”  

ปิยะพร จนัทร์สอ่ง 2561, 2 ธันวาคม 

 3.3.3 เพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามสนใจท่ีเข้าไปดูการถ่ายทอดสดเน่ืองจากท าให้ได้เห็นภาพ

สถานท่ีจริงใน ณ ขณะเวลานัน้ๆ แตท่วา่ก็อาจจะไม่ได้ภาพท่ีคมชัดเน่ืองจากปัจจยัภายนอกต่างๆ 
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ท าให้คุณภาพในการรับชมไม่ดีเท่าท่ีควร ดงันัน้จึงควรท่ีจะใช้คอนเทนต์เข้ามาเสริมอีกสว่นหนึ่ง
เพื่อความสมบูรณ์ของการท าคอนเทนต์  โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้

“หากมีการถ่ายทอดสดก็คงจะเขา้ไปดู แต่โดยสว่นตวัคิดว่ามนัไม่ค่อยโอเค มนัไม่ไดข้อ้มูล
ที่ชดัเจน คือได้อารมณ์ ณ จุดนัน้ แต่คนละอารมณ์กนั อยากได้ภาพที่ดูดีเพราะคิดว่าการไลฟ์สด
รูปมนัไม่ค่อยสวย สว่นตวัจึงไม่ค่อยชอบเท่าไหร่”  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 เช่นเดียวกบั คณุเจนจิรา เรืองรักษ์ ท่ีให้ความเห็นวา่ “น่าสนใจ ถ้าเขาถ่ายทอดสดก็คงจะ
เข้าไปดู โดยส่วนรวมอาจจะไม่ค่อยโอเคเท่าไหร่ เพราะคุณภาพภาพและเสียงข้ึนอยู่กบัความแรง
ของเน็ตแต่ละคนดว้ย ภาพทีไ่ดอ้าจจะคา้ง ไม่ชดั หรืออะไรก็แลว้แต่ค่อนขา้งควบคมุยาก”  

เจนจิรา เรืองรักษ์ 2561, 11 ตลุาคม 

“ถ้าหากเพจมีการถ่ายทอดสดจะดีมาก เพราะจะเห็นบรรยากาศโดยรอบจากสถานทีจ่ริง 
ภาพทีไ่ม่มีการแต่งเติม ท าใหผู้ติ้ดตามอย่างเราสามารถเห็นภาพไดง่้าย”  

วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคม 

 3.3.4 ผู้ติดตามเพจ Palapilii Thailand 
 จากการวิจยัพบว่า การไลฟ์สดสามารถถามตอบได้ทนัทีมากกวา่การคอมเมนต์ใต้ภาพท่ี
ต้องรอบลอ็กเกอร์มาตอบ ซึง่อาจใช้เวลานาน ผู้ ติดตามจึงคอ่นข้างเห็นด้วยและพร้อมจะสนบัสนุน  
โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “เห็นด้วยดีค่ะ เพราะบางทีกว่าจะลงอะไรสกัอย่างในเพจก็ต้องตดัต่อมาแล้ว คดัสรรค์
มาแล้ว ถ้าเรามีอะไรสงสยัอยากถามขาก็ต้องท้ิงคอมเมนต์ไว้ ซ่ึงบางทีเขาก็ไม่ได้มาตอบ เพราะ
คอมเมต์มนัก็เยอะ การที่ใช้การถ่ายทอดสดไม่ว่าทาง Facebook IG หรือกลุ่มลบัที่คุยถาม-ตอบ
เร่ืองเทีย่วแบบจริงจงั ก็ถือว่าเป็นทางทีส่ะดวกมากในการคยุกบับล็อกเกอร์”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

“การถ่ายทอดสดในสถานที่ต่างๆ และให้ความรู้เป็นอีกทางเลือกในการเข้าถึงลูกเพจ ท า
ใหรู้้จกักนัมากข้ึนมากกว่าผา่นตวัหนงัสือ”  

ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

 “เราจะได้เห็นบรรยากาศสดๆ ณ ตอนนัน้ ซ่ึงดีเหมือนกนั แล้วค่อยดูคลิปหรือดูรูปภาพ
ของคอนเทนต์นัน้อีกรอบ”  

ศิศิรา รัศมีคณุธรรม 2561, 15 ธันวาคม 
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 3.3.5 ผู้ติดตามเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จากการวิจยัพบวา่ ผู้ ติดตามให้ความสนใจการถ่ายทอดสด และไอจีสตอร่ีเป็นพิเศษเพราะ
จะได้ชมบรรยากาศสดๆและสามารถพูดคยุโต้ตอบกบับลอ็กเกอร์ได้ทนัที โดยผู้ ติดตามแต่ละท่าน
ให้ความเห็นดงันี ้
 “น่าสนใจเหมือนกนั เพราะเพจนีเ้ที่ยวต่างประเทศเยอะ เราก็จะได้ดูไลฟ์บรรยากาศสดๆ
ของทีน่ ัน่เลย คงตืน่ตาหนา้ดู ถา้ว่างก็จะเขา้ไปดูแนน่อน”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 

 เช่นเดียวกับ คุณ Pornpattra Songrak ท่ีให้ความเห็นไว้ว่า “การถ่ายทอดสด และสตอร่ี
ในอินสตาแกรมเป็นส่ิงที่น่าสนใจมากๆ ท าให้เรารู้สึกเข้าถึงเขามากข้ึน ได้ฟังเขาพูด ได้คุยกบัเขา
มากกว่าการดูรูปหรือแสดงความคิดเห็นผา่นคอมเมนต์ในเพจ ไดช้มบรรยากาศสดๆ ไปดว้ย”  

(Pornpattra Songrak 2561, 16 ตลุาคม 

“การถ่ายทอดสดอาจจะท าให้มีผลต่อการตดัสินใจไปท่องเที่ยวตามรอยได้ พวกสตอร่ีใน
อินสตาแกรมก็มีผลด้วยเช่นกัน ส่วนกลุ่มลับก็น่าสนใจ ถ้ามีก็จะเข้าไปร่วมด้วยแน่ๆ เอาไว้
แลกเปลีย่นความรู้หรือประสบการณ์การไปท่องเทีย่วได”้  

กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน) 

 จากข้อมลูข้างต้น ผู้วิจยัได้ข้อสรุปวา่ ภาพรวมของผู้ ติดตามรู้สกึสนใจกบัการถ่ายทอดสด 
และฟีเจอร์ต่างๆ ในการสร้างคอนเทนต์ เน่ืองจากได้เห็นภาพจริงของสถานท่ีนัน้ๆ ได้เห็น
บรรยากาศในขณะนัน้ และท่ีส าคญัสามารถพูดคุยกับบล็อกเกอร์ได้โดยยตรง อีกทัง้กลุม่ต่างๆ ท่ี
ถูกสร้างขึน้โดยบล็อกเกอร์จะช่วยให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้และข้อมูลด้านการท่องเท่ียวได้ดี 
ไม่ใช่แค่ข้อมูลท่ีมาจากบล็อกเกอร์ แต่เป็นการสร้างเครือข่ายในสงัคมออนไลน์ด้านการท่องเท่ียว
อีกด้วย 
 

3.4 ความคิดเห็นของผู้ติดตามที่มีต่อบล็อกเกอร์เมื่อได้รับการสนับสนุนจาก
สปอนเซอร์ที่เข้ามาซือ้พืน้ที่ในการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ 

3.4.1 ผู้ติดตามเพจไปไงมาไง 
จากการวิจยัพบวา่ ผู้ ติดตามให้การสนบัสนุนให้ทางเพจมีสปอนเซอร์เข้ามา เพื่อทาง

เพจจะได้มีรายได้และน าไปตอ่ยอดการทอ่งเท่ียวตามท่ีตา่งๆ ถือวา่เป็นสิง่ท่ีดีเพื่อท่ีบลอ็กเกอร์เพจ
จะสามารถน ารายได้ตรงนัน้ไปต่อยอดเดินทางและสร้างคอนเทนต์ใหม่มา แต่ทว่าจะต้องสร้าง 
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คอนเทนต์ท่ีเนือ้หาของผู้ สนับสนุนไม่ดูขัดกับคอนเทนต์ท่ีเพจต้องการจะสื่อสารออกมา  โดย
ผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้

“เพจมีสปอนเซอร์ก็ดี เขาจะได้ท าคลิปมาให้เราดู ถ้าเขาไม่มีสปอนเซอร์ก็ต้องออก
ค่าใช้จ่ายเอง เพราะฉะนัน้มีสปอนเซอร์ก็ดี มนัไม่เหมือนกบัพวกบิวตีบ้ล็อกเกอร์ ทีเ่ราจะตอ้งชัง่ใจ
ว่าจะเชื่อหรือไม่เชื่อ อนันีม้นัเป็นสถานที ่ซ่ึงถา้เราไปก็จะเจอแบบนีอ้ยู่แลว้”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 

 “ไม่ได้รู้สึกร าคาญ เพราะเขาก็อยู่ได้เพราะสปอนเซอร์ แล้วแต่บล็อกเกอร์มากกว่าที่จะ
แทรกเขา้ไปยงัไงใหไ้ม่นา่ร าคาญ”  

ศภุรัตน์ 2561, 25 พฤศจิกายน 

 “ถา้โพสไหนทีมี่สปอนเซอร์เขา้มาสนบัสนนุก็จะชัง่ใจหนอ่ยว่าจะตามไปท่องเที่ยวตามรอย
หรือเปล่า เช่นสปอนเซอร์พวกโรงแรม ทีพ่กั เราก็จะหาขอ้มูลเพ่ิมเติมก่อนจะไป”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

 3.4.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามส่วนใหญ่ไม่มีปัญหากับการมีสปอนต์เซอร์ หากทางเพจ
สามารถบริหารจดัการสดัสว่นของสปอนเซอร์ได้ ไม่รบกวนการติดตามคอนเทนต์หลกัของทางเพจ 
และยงัคงรักษาสไตล์ของตวัเองไว้อยู่ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “ดูไม่รู้นะว่าเพจเขามีสปอนเซอร์ เราดูรูป ดูคลิป อ่านคอนเทนต์เขาเพลินๆ นอกจากเขา
จะขายอย่าชัดเจนถึงจะรู้ แต่ก็ไม่ได้รู้สึกไม่ชอบกับการมีสปอนเซอร์เข้ามา ค่อนข้างเข้าใจเขา
มากกว่า มีสปอนเซอร์ก็ดีเขาจะไดมี้ทนุไปท่องเทีย่วทีอื่่นๆ มาน าเสนอเราอีก”  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 

 “ไม่มีปัญหากบัการมีสปอนเซอร์เขา้มาสนบัสนนุ เพราะรู้สึกว่าทางเพจจะบริหารจดัการได้
ดี ไม่ไดรู้้สึกว่าเป็นธุรกิจมากเกินไป ก็ยงัเป็นเพจท่องเทีย่วทีน่า่ติดตาม ยงัดูเป็นสไตล์ตวัเองอยู่”  

Tassanawalai Wangpiyawat 2561, 11 ตลุาคม 

 ทัง้นี ้คณุปิยะพร จนัทร์สอ่ง และ คณุวรรนิษา บวัเมือง ก็ได้ให้มมุมองท่ีคล้ายกันวา่ “ถ้ามี
โพสทีเ่ป็นสปอนเซอร์เยอะเกินไปก็อาจจะไม่ดี  เพราะเรารู้สึกว่าตามเพจเขาเพราะชอบการรีวิวการ
ท่องเทีย่ว ชอบคอนเทนต์ต่างๆ หากมีแต่ขายของเยอะคงไม่นา่ติดตามสกัเท่าไหร่”  

ปิยะพร จนัทร์สอ่ง 2561, 2 ธันวาคม และ วรรนิษา บวัเมือง 2561, 3 ตลุาคม 
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 3.4.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามยังคงรู้สึกกังวลกับการท่ีทางเพจมีสปอนเซอร์เข้ามา เกิด
ความกลวัว่าบล็อกเกอร์จะสญูเสยีความเป็นตวัเอง รวมถึงคอนเทนต์ท่ีเปลี่ยนไปเม่ือมีสปอนเซอร์
เข้ามาท าการสนบัสนนุ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “สว่นตวัรู้สึกไม่ค่อยโอเคเท่าไหร่ จากทีว่่าเขาท าสว่นตวัจากความชอบของเขา แต่ตอนนีมี้
สปอนเซอร์สนบัสนนุ อย่างล่าสดุทีคื่อแอร์เอเชีย รู้สึกว่ามนักลายเป็นธุรกิจไปแลว้ เหมือนเป็นการ
โฆษณากนัเกินไป จะลงคอนเทนต์อะไรก็ตอ้งตามทีเ่ขาใหม้า ไม่เป็นตวัเอง จริงๆ ก็เขา้ใจว่าคนเรา
ตอ้งท าธุรกิจแต่คิดว่ามนัไม่ใช่ตวัตนของเขา”  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 “ก็เข้าใจในตรงนีแ้ต่ถ้ามีการโฆษณามากไปมนัจะรกดูรุงรังที่หนา้เพจ ย่ิงโฆษณาที่เป็นป๊
อปอพัข้ึนมานีไ่ม่ชอบ ถ้าข้ึนมาบ่อยจะเลิกเข้าเพจนัน้ไปเลย แต่ถ้ามีแค่เล็กนอ้ยพองามไม่สร้าง
ความร าคาญมาขดัจงัหวะในการอ่าน การชมก็ไม่นา่เกลียด”  

วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคม 

 “ถา้หากเขายงัคงสไตล์ของเขาไวไ้ด ้การมีสปอนเซอร์เขา้มาสนบัสนนุก็ไม่ใช่ปัญหา ข้ึนอยู่
กบัว่าเขาจะขายความเป็นตวัเองไปกบัสปอนเซอร์หรือเปล่า”  

เจนจิรา เรืองรักษ์ 2561, 11 ตลุาคม 

 3.4.4 ผู้ติดตามเพจ Palapilii Thailand 
จากการวิจยัพบวา่ สปอนเซอร์ท่ีเข้ามาสนบัสนนุเพจทอ่งเท่ียว ควรเป็นอุปกรณ์ส าคญัๆ ท่ี

ต้องใช้ในการทอ่งเท่ียวเป็นหลกั ไม่ควรท่ีจะเป็นผลติภณัฑ์ท่ีแตกตา่งมากจนเกินไป และไม่ควรขาย
สินค้าแต่เพียงอย่างเดียว ควรท่ีจะน าเสนอการประยุกต์สินค้านัน้ๆ ร่วมกับการท่องเท่ียว  โดย
ผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้

“โดยสว่นตวัรู้สึกไม่ได้เป็นปัญหากบัการมีโฆษณาเพราะเพจท่องเทีย่วโฆษณาที่เขา้มาใน
เพจก็จะเป็นสินคา้ ทีเ่ก่ียวขอ้งกบัการท่องเทีย่วทัง้น ัน้ ซ่ึงมนัอาจจะเป็นผลิตภณัท์หรือบริการที่เรา
ก าลงัมองหาอยู่ หรืออาจจะไดใ้ช้ในอนาคต”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 
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 “ถ้าเป็นโพสที่ไม่ได้ตัง้ใจจะขายของอย่างเดียว แต่เป็นการบอกประโยชน์ของส่ิงของหรือ
บริการที่ต้องการน าเสนอและน ามาประยกุต์ใช้ได้จริงในการเดินทางก็จะถือว่าเป็นประโยชน์และ
สนบัสนนุใหมี้สปอนเซอร์เพือ่ช่วยใหบ้ล็อกเกอร์มีก าลงัในการเพจมากข้ึน”  

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม 

 เช่นเดียวกับ คุณชัชวาล วัธโน และ คุณสวรรยา เลขมาศ ให้ความเห็นไว้ว่า “ถ้าเป็น
สปอนเซอร์ที่เกี่ยวกบัท่องเที่ยว เช่นอุปกรณ์ส าคญัๆ ที่ต้องใช้ในการท่องเที่ยว โปรโมชัน่ห้องพกั 
หรือบริการ ก็จะสนใจเป็นพิเศษ”  

ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม และ สวรรยา เลขมาศ 2561, 15 ธันวาคม 

 3.4.5 ผู้ติดตามเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามมีความเข้าใจท่ีทางเพจมีสปอนเซอร์เข้ามาสนบัสนุน และ
พร้อมร่วมกิจกรรมท่ีทางสปอนเซอร์และบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวได้จัดขึน้มา  โดยผู้ ติดตามแต่ละ
ทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “การมีสปอนเซอร์ท าให้ทางเพจมีกิจกรรมให้ร่วมสนุก มีของรางวลัมาแจก หรืออาจมี
สว่นลดในการซ้ือผลิตภณัฑ์นัน้ๆ ก็ถือว่าดี เพียงแต่ไม่อยากใหข้ายโจ่งแจ้งเกินไป เพราะบางทีก็ขดั
กบัคอนเทนต์หรือเร่ืองราวทีเ่ขาน าเสนอ มนัจะตอ้งไปดว้ยกนัไดไ้ม่ดูขดัแยง้กนัเอง”  

สริินารถแก้วเพ็ง 2561, 12 พฤศจิกายน 

 “ด้วยปัจจุบันนี้ เพจท่องเที่ยวดงัๆ มักมีสปอนเซอร์เข้ามาสนบัสนุนอยู่แล้ว นอกจาก
เจ้าของเพจจะต้องปรับตวัแล้ว ผูติ้ดตามอย่างเราก็ต้องปรับตวัด้วยเช่นกนั ท าความเข้าใจว่าโพ
สไหนคือสปอนเซอร์ก็จะประมาณนี ้เขาขายของแบบนี ้แล้วก็อยู่ที่เราว่าจะเลือกเชื่อเขาประมาณ
ไหน”  

Thanida Rukpate 2561, 19 ธันวาคม 

 เช่นเดียวกบัคณุ รัตพล หนสู ีและ คณุกิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว ท่ีให้ความเห็นวา่  “ รู้ สึกชินกับ
การที่เพจต่างๆ มีสปอนเซอร์เข้ามาสนบัสนุนจนกลายเป็นของที่คู่กันไปแล้ว เราเป็นผู้บริโภคก็
เลือกบริโภคในส่ิงที่ชอบ ไม่ว่าจะมีสปอนเซอร์สนบัสนนุโพสนัน้หรือไม่ ถ้าเป็นสถานที่ที่น่าสนใจ 
หรือชื่นชอบสว่นตวัอยู่แลว้ก็สนบัสนนุ”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน และ กิตติศกัด์ิหนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 

 จากข้อมลูข้างต้น ผู้วิจยัได้ข้อสรุปวา่ผู้ ติดตามสามารถแยกแยะออกวา่ คอนเทนต์ไหนท่ีมี
ผู้สนบัสนุนเข้ามา โดยผู้ ติดตามเห็นว่าหากจะน าเสนอสินค้า หรือบริการต่างๆ จะต้องสอดคล้อง
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กับสถานทีท่องเท่ียวนัน้ๆ สอดคล้องกับลกัษณะการท าคอนเทนต์ของเพจ จะต้องไม่เน้นการขาย
มากจนเกินไปเพื่อท าให้รู้สกึอยากติดตามคอนเทนต์ และไม่ร าคาญหากเห็นสนิค้า หรือบริการท่ีถกู
น าเสนอขึน้มา 
 

 ตอนที่  4 อิทธิพลทางการส่ือสารของบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ ยวที่ ประสบ
ความส าเร็จ 

4.1. คอนเทนต์ที่สามารถดึงดูดความสนใจในตัวบล็อกเกอร์เพจท่องเที่ยวหรือท า
ให้ผู้ติดตามเข้ามารับข้อมูลได้มากที่สุด 

4.1.1 ผู้ติดตามเพจไปไงมาไง 

จากการวิจัยพบว่า โพสต์ท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของผู้ ติดตามได้ สว่นใหญ่จะ
เป็นโพสต์ท่ีมีรูปภาพท่ีโดดเด่น สวยงาม และมีการเกร่ินน าจากรูปภาพไปสู่คลิปวีดีโอ หรือการ
สื่อสารผ่านทางรูปภาพท่ีดึงดูด แตกต่าง และแปลกตา จะได้รับความสนใจมากเป็นพิเศษ  โดย
ผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้

“ทางเพจจะโพสต์รูปก่อน แลว้วีดีโอถึงจะโพสตามมา แบบเกร่ินก่อนว่าจะประมาณนี้
นะ แลว้เราก็จะรอดูวีดีโอนัน้ โพสต์ทีส่ามารถดึงดูดความสนใจของก็จะเป็นพวกสถานที่ใหม่ๆ ทีไ่ม่
เคยเห็น ก็จะท าใหรู้้สึกสนใจมาก”  

ศภุรัตน์ 2561, 25 พฤศจิกายน 

“ถา้สะดดุตาจนตอ้งกดเขา้ไปอ่านก็จะเป็นรูปภาพ เมื่อเห็นรูปสวยๆเราก็จะสนใจและ
คลิกเขา้ไปอ่านคอนเทนต์ขา้งในต่อว่าเป็นยงัไง ทีน่ ัน่คือทีไ่หน”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

สอดคล้องกับคุณนิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ ท่ีให้ความเห็นว่า “โพสต์ไหนที่มีรูปเยอะๆจะ
ชอบเขา้ไปดูมาก เป็นคนชอบดูรูป ชอบการสือ่สารผา่นทางรูปมากกว่าการอ่านคอนเทนต์”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 

4.1.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี 
จากการวิจัยพบว่า คอนเทนต์ของเพจเป็นปัจจัยหลักท่ีผู้ ติดตามสนใจมากท่ีสุด 

เน่ืองจากการเขียนคอนเทนต์ท่ีสนุก เป็นกันเอง ใช้ค าพูดแบบไม่เป็นทางการนกั บอกเลา่เร่ืองราว
เหมือนเพื่อนคยุกนั ท าให้เป็นท่ีสนใจของผู้ ติดตาม โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
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 “ชอบคอนเทนต์ของเพจ เหมือนเขาเล่าเร่ืองให้เพือ่นฟัง อ่านแล้วเพลิน สนกุ ชวนให้เรา
อยากไปเทีย่วทีน่ ัน่ดว้ย รูปภาพสวย สบายตา ไม่เหมือนพยายามน าเสนอสถานทีนี่ส้ดุอย่างสดุโต่ง 
ตอ้งตรงนีน้ะ สวยแบบนีน้ะ อะไรแบบนัน้”  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 

 “ชอบเข้าไปแท๊กแฟน แท๊กเพือ่นในโพสต์ของเพจนีน้ะ คืออ่านคอนเทนต์เขาแล้วดูรูปไป
ดว้ยแลว้รู้สึกว่า เหย้!! ตอ้งไปแลว้แหละ ชวนเพือ่ ชวนแฟน คือคลอ้ยตามง่ายมาก”  

Tassanawalai Wangpiyawat 2561, 11 ตลุาคม 

 “เห็นโพสต์ของเพจแล้วจะอ่านคอนเทนต์ก่อนเลย แล้วค่อยดูรูป เขาคุยตลกดี สนกุชวน
ติดตาม ใช้ค าไม่เป็นทางการจนดูอึดอดั อ่านแลว้เพลินมาก ย่ิงดูรูปหรือวีดีโอประกอบไปดว้ยย่ิงมี
ความสขุ ท าใหอ้ยากไปเทีย่วตามรอยไปดว้ย”  

Orwan Hirunwong 2561, 19 พฤศจิกายน 

 4.1.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
จากการวิจยัพบวา่ ผู้ ติดตามให้ความสนใจกบัการเกร่ินน าก่อนเข้าสูเ่นือ้หาคอนเทนต์ของ

เพจ และคลิปวีดีโอจะได้รับความสนใจเป็นพิเศษ เน่ืองจากผู้ ติดตามสว่นใหญ่ไม่ชอบอ่านเนือ้หา
ยาวๆ หรือเนือ้หาอดัแนน่เกินไปจนนา่เบื่อ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้

“การเกร่ินน าเป็นการปทูางที่ท าให้เราอยากรู้ในล าดบัต่อไป และรูปภาพสวยๆ ก็เป็นอีก
หน่ึงอย่างทีท่ าใหส้นใจ เกิดความอยากรู้ อยากดู และติดตามต่อ” 

วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคม 

 “เป็นคนชอบดูวีดีโอ ชอบดูการเล่าเร่ืองผ่านคลิป ไม่ชอบอ่านอะไรที่ยืดยาว เพราะฉะนัน้
จึงเลือกดูแต่โพสต์ที่มีวีดีโอเป็นส่วนใหญ่ อาจจะมีสนใจรูปภาพบ้าง ถ้าหากรูปภาพนัน้สวยเป็นที่
ถูกใจ” 

Orada Sulaiman 2561, 22 พฤศจิกายน 

 “ชอบการเกร่ินน าที่ไม่เป็นทางการนกั ไม่ยืดยาวเนือ้หาแน่นจนน่าเบื่อ ชอบรูปภาพที่ไม่
ตกแต่งมากเกินไป มุมภาพทีแ่ปลกๆ ท าใหส้ะดดุตา ไม่จ าเจ”  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 
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 เช่นเดียวกับท่ีคุณ Promphon Hirankanokphan “ชอบการน าเสนอมุมมองแปลกใหม่ 
การถ่ายภาพในมุมใหม่ๆ ทัง้ทีเ่ป็นสถานที่ที่คุน้เคย หรือเป็นทีท่่องเทีย่วทัว่ไป แต่สามารถน าเสนอ
ไดน้า่สนใจ”  

Promphon Hirankanokphan 2561, 12 ตลุาคม 

 4.1.4 ผู้ติดตามเพจ Pallapillii Thailand 
 จากการวิจัยพบว่า โพสต์ท่ีได้รับความสนใจมากท่ีสุดของเพจมักจะเป็น คอนเทนต์พวก 
How to การเตรียมตัวท่องเท่ียวส าหรับสถานท่ีนี ้ หรือหลกัปฏิบัติในการเดินทางไปท่องเท่ียว
สถานท่ีต่างๆ ท าให้ผู้ ติดตามสามารถวางแผนการท่องเท่ียวได้ง่ายขึน้ โดยผู้ ติดตามแต่ละท่านให้
ความเห็นดงันี ้
 “เกร่ินน าได้น่าสนใจ และไม่ยาวมากจนต้องใช้เวลาในการอ่านมาก ช่วยให้อยากอ่านต่อ
จนจบและสนใจในโพสต์นัน้ และเขา้ไปดูโพสต์อื่นๆ ในเพจเพ่ิมเติม”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

 “เขามีคอนเทนต์หลากหลาย มี How to มีหลกัการเตรียมตวั ท าให้ไม่น่าเบื่อ และน่า
ติดตามมากข้ึน”  

ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

 “คอนเทนต์ในเพจมีขอ้มูลครบถว้น บอกรายละเอียดไวค่้อนขา้งละเอียด ทัง้ค่าใช้จ่าย การ
เดินทาง แนะน าทริคในการท่องเทีย่วเดินทางต่างๆ ไวใ้หด้ว้ย ท าใหเ้ราวางแผนในการท่องเที่ยวได้
ง่ายข้ึน”  

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม 

 

 4.1.5 ผู้ติดตามเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 

 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามส่วนใหญ่ให้ความสนใจกับรูปภาพท่ีทางเพจน าเสนอ 
เน่ืองจากเป็นรูปภาพท่ีสวยงาม สะดุดตาและน่าหลงไหล ท าให้ประทับใจและน่าติดตาม โดย
ผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้  

 “รูปภาพในเพจนีส้วยมาก คือเลื่อนเฟซบุ๊กผ่านๆยงัต้องสะดุด หยุดดูแล้วกดเข้าไปดูรูป
เพ่ิมเติม ดูแลว้เหมือนเราหลดุไปอยู่ในทีต่รงนัน้กบัเขาดว้ย”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 
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 เช่นเดียวกบัคณุสริินารถ แก้วเพ็ง และคณุ Pornpattra Songrak ท่ีให้ความเห็นตรงกันว่า 
“ชอบรูปภาพทีท่างเพจน าเสนอมาก เขาจะน าเสนอดว้ยรูปภาพมากกว่าวีดีโอ รูปของเขาแต่ละรูป
ท าชวนฝัน ท าให้อยากไปที่น ัน้มากๆ อาจเพราะเป็นสถานที่แปลก เป็นที่ท่องเที่ยวต่างประเทศที่
เราไม่เคยเห็น มนัเลยท าใหดู้ตืน่เตน้ และประทบัใจ”  

สริินารถ แก้วเพ็ง 2561, 12 พฤศจิกายน และ Pornpattra Songrak 2561, 16 ตลุาคม 

 จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยได้ข้อสรุปว่า โพสต์ท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของผู้ ติดตามให้
เข้ามาอ่าน หรือสนใจในตวับลอ็กเกอร์เพจทอ่งเท่ียวได้มากท่ีสดุ จะเป็นโพสท่ีประกอบด้วย 
 1. คอนเทนต์ ต้องเป็นคอนเทนต์ท่ีไม่เป็นทางการมากนกั หรือยืดยาวจนน่าเบื่อ อาจเป็น
คอนเทนต์พวก How to การเตรียมตวัท่องเท่ียว หรือหลกัปฏิบติัในการเดินทางท่องเท่ียวตามท่ี
ตา่งๆ เป็นต้น 
 2. รูปภาพหรือคลปิวีดีโอ ต้องเป็นรูปภาพท่ีสวยงาม สะดดุตา  
 3. การเกร่ินน าเข้าสูเ่นือ้หาท่ีดูต่ืนเต้น น่าสนใจ หรือคอนเทนต์ของเพจไม่ควรเป็นเนือ้หา
ยาว หรืออดัแนน่เกินไป 
 

4.2 โพสต์ที่สามารถสร้างความสนใจเก่ียวกบัสถานที่ท่องเที่ยว หรือตัวตนของบล็อกเกอร์
เพจท่องเที่ยวได้อย่างต่อเน่ืองในมุมมองของผู้ติดตาม 

 4.2.1 ผู้ติดตามเพจไปไง มาไง  
 จากการวิจัยพบวา่ ผู้ ติดตามสว่นใหญ่ติดตามเพจเน่ืองจากคอนเทนต์ท่ีทางเพจน าเสนอ 
ให้ความรู้สกึเหมือนได้ไปเท่ียวด้วยกัน รวมถึงวิธีการเลา่ รวมถึงการน าเสนอด้วยคลิปวีดีโอและ
ถาพถ่ายท าให้เห็นภาพได้ชดัเจนมากขึน้ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “ชอบการน าเสนอทัง้วีดีโอและภาพถ่าย ทีมงานตดัต่อหลายซีนมาก ท าให้ดูไม่น่าเบื่อ 
เนือ้หาก็ดี มีสถานทีท่่องเทีย่วใหม่ๆ อยู่เสมอ”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 

 “ติดตามอ่านรีวิวตัง้แต่ทริปอินเดียในพนัทิปแล้วชอบมาก ก็ติดตามมาตลอด ชอบวิธีการ
เล่าเร่ือง ท าใหเ้ห็นภาพเลย”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

 “โพสต์แต่ละโพสต์เขาเขียนได้สนกุมาก เลยตามมาจากโพสต์เอธิโอเปีย อ่านแล้วเหมือน
เราก าลงัไปเทีย่วอยู่ดว้ยกนั คอนเทนต์นา่ติดตาม”  

Wilawan Jongkraijak 2561, 15 ตลุาคม 
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 4.2.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี  
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามสว่นใหญ่ให้ความเห็นตรงกันว่าสนใจในคอนเทนต์ของเพจ
มากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นการเล่าเร่ืองท่ีสนุก รูปภาพสดใส ให้อารมณ์คล้ายการดูมิวสิควีดีโอท่ีมี
ภาพประกอบ มากกวา่การรีวิวสถานท่ีทอ่งเท่ียว โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “โพสที่เขาเล่าเร่ืองราวแบบชวนแฟนไปเที่ยว มีรูปภาพประกอบสวยๆ ให้อารมณ์เหมือน
เราดูมิวสิควีดีโออยู่ แทบจะไม่ตอ้งโพสต์คอนเทนต์เยอะเลย เพราแค่เราดูรูปเราก็อินแลว้”  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 

 คุณปิยะพร จันทร์สอ่ง และคุณวรรนิษา บวัเมืองก็ให้ความเห็นไปในทิศทางเดียวกันด้วย
ว่า “คอนเทนต์เป็นส่ิงที่ดึงดูดความสนใจได้อย่างมาก ตลกคอนเทนต์แต่ละคอนเทนต์ของเพจนี้
มาก เขาจะเล่าแบบฮาๆ รูปภาพจะสดใสๆ อ่านแล้วสนุก รูปแต่ละรูปของเขาดูแล้วมีเร่ืองราว 
เหมือนเป็นการเล่าเร่ืองดว้ยภาพอีกทางหน่ึงดว้ย”  

ปิยะพร จนัทร์สอ่ง 2561, 2 ธันวาคม และ วรรนิษา บวัเมือง 2561, 3 ตลุาคม 

 4.2.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 จากการวิจัยพบว่า เน่ืองจากทางเพจมีค าแนะน าให้ผู้ ติดตามปฏิบติัตามเม่ือเดินทางไป
ทอ่งเท่ียว ท าให้เป็นท่ีสนใจของผู้ ติดตามสว่นใหญ่ อธิบายได้เข้าใจงา่ย มีรายละเอียดการเดินทาง 
รวมถึงรายละเอียดคา่ใช้จ่ายไว้ครบถ้วน โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “เขาไปในที่ๆ  ไม่ค่อยมีคนไป ไปดว้ยวิธีการแปลกๆ เช่น Backpack ไปคนเดียว และไปใน
สถานทีที่มี่คนชอบกนัมากๆ เป็นสถานทีใ่นฝันของหลายๆคน ท าใหก้ารท่องเทีย่วที่น ัน่สามารถจับ
ตอ้งไดข้ึ้นมา”  

วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคม 

 “เขามีค าแนะน าเยอะ พวก How to หรือ guide line ในการตามรอย มีค่าใช้จ่ายบอกไว้
ดว้ย คือครบถว้น แต่เป็นการบอกรายละเอียดทีไ่ม่นา่เบื่อ ไม่จ าเจ เหมือนพยายามอธิบายเพือ่นให้
เพือ่นเขา้ใจและสามารถตามรอยไปไดเ้อง”  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 “เพจนีเ้ขาแนะน าดี อธิบายดี ไม่เว่ินเว้อนอกเร่ือง ใหอ้ารมณ์แบบผูใ้หญ่ โพสต์แต่ละโพสต์
ก็จะดูสขุมุ เรียบร้อย นา่อ่าน นา่ติดตามว่าครัง้หนา้คอนเทนต์ของเขาจะเดินทางไปทีไ่หน”  

Promphon Hirankanokphan 2561, 12 ตลุาคม 
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 4.2.4 ผู้ติดตามเพจ Pallapillii Thailand’ 
 จากการวิจัยพบว่า สถานท่ีท่ีทางเพจน าเสนอ เป็นสถานท่ีแปลกใหม่ และด้วยสไตล์การ
ทอ่งเท่ียวของเพจ ท าให้ได้รับความสนใจจากผู้ ติดตาม อีกทัง้การน าเสนอรูปภาพท่ีไม่ตกแตง่เยอะ
จนเกินไป ให้ความรู้สกึธรรมชาติของแท้ จึงได้รับความสนใจเป็นพิเศษ โดยผู้ ติดตามแต่ละท่านให้
ความเห็นดงันี ้
 “สถานที่ที่น าเสนอ เพราะอย่างที่บอกว่าติดตามเพจนีเ้พราะชอบสไตล์การท่องเที่ยวของ
เพจ เพราะงัน้ส่ิงที่ดึงดูดให้เข้ามาอ่านคือสถานที่ที่น าเสนอ มีที่ใหม่ๆ มาน าเสนอ หรือการน าที่ที่
คนรู้จักอยู่แล้วมาน าเสนอในมุมองทีต่่างออกไป ช่วยให้กระตุ้นในการติดตามเพจและรอคอยโพส
ใหม่ๆทีท่างเพจก าลงัจะสร้างข้ึน”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

 “นอกจากสถานที่ที่เขาไปจะเป็นที่ใหม่ๆ ที่เราไม่เคยเห็นแล้ว คอนเทนต์ของเพจยงับอก
รายละเอียดไวค่้อนขา้งครบถว้ยดว้ย ทัง้รายละเอียดการเดินทางและรายละเอียดค่าใช้จ่าย”  

ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

 “สถานทีที่่เดินทางไปเทีย่วนา่สนใจ รูปภาพทีน่ าเสนอก็ค่อนขา้งเรียล ไม่แต่งเยอะจนดูไม่
ธรรมชาติ ท าใหน้า่สนใจ อยากเขา้ไปดูรูปต่อๆไปเพ่ิมข้ึน”  

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม 

 4.2.5 ผู้ติดตามเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จากการวิจัยพบว่า จุดเด่นหลักๆ ของทางเพจท่ีผู้ ติดตามให้ความสนใจมากท่ีสุดคือ 
สถานท่ีทอ่งเท่ียว เน่ืองจากทางเพจจะเน้นการทอ่งเท่ียวต่างประเทศ ท าให้มีสถานท่ีแปลกใหม่มา
น าเสนออยูเ่สมอ อีกทัง้รูปภาพท่ีออกมายงัสวยงาม ดึงจุดเด่นของสถานท่ีนัน้ๆ ออกมา และเม่ือมี
การเดินทางไปยงัสถานท่ีจริง ก็มีรายละเอียดต่างๆ ตรงกับท่ีสื่อสารผ่านคอนเทนต์นัน้จริงๆ  โดย
ผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “แน่นอนว่าต้องเป็นสถานที่ท่องเที่ยว เพราะเพจเขาจะเนน้เที่ยวต่างประเทศซะเป็นส่วน
ใหญ่ เพราะฉะนัน้สถานที่ท่องเที่ยวจะแปลกตากว่าที่เราเคยเห็น มีสถานที่ท่องเที่ยวสวยๆเยอะ
มาก ทีแ่ปลกๆแบบท าใหเ้ราตะลึงเลยก็มี”  

สริินารถ แก้วเพ็ง 2561, 12 พฤศจิกายน 
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 “เพราะว่าเขาเที่ยวต่างประเทศ ดงันัน้รูปภาพที่ถ่ายออกมาเป็นที่ๆ เราไม่ค่อยเคยเห็น รูป
สวยแถมบรรยากาศดี ชอบดูรูปของเพจนีม้าก เพราะเราไม่มีโอกาสไปต่างประเทศบ่อยนกั จึงชอบ
เขา้ไปดูในเพจนี”้ 

Thanida Rukpate 2561, 19 ธันวาคม 

 สอดคล้องกบั คณุกิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว ท่ีให้ความเห็นวา่ “จุดเด่นหลกัๆเลยของเพจนีที้่ท า
ให้สนใจมากๆคือ รูปภาพและคอนเทนต์ ภาพสวย เหมือนอยู่ในฝัน คอนเทนต์ดี น่าติดตามมาก 
ประกอบกบัเมื่อ่เราเดินทางไปยงัสถานทีน่ ัน้จริงๆ ก็แทบจะตรงกนักบัทีบ่ล็อกเกอร์เพจ”  

กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 
 

 จากข้อมลูข้างต้น ผู้วิจยัได้ข้อสรุปวา่ โพสต์ท่ีสามารถสร้างความสนใจในสถานท่ีทอ่งเท่ียว 

หรือตวัตนของบล็อกเกอร์เพจท่องเท่ียวอยา่งต่อเน่ือง ได้แก่โพสท่ีประกอบด้วยองค์ประกอบตา่งๆ 

ดงันี ้

1. สถานท่ีทอ่งเท่ียว ต้องเป็นสถานท่ีแปลกใหม่ และนา่สนใจ 

2. คอนเทนต์ หรือวิธีการเลา่เร่ือง ต้องท าให้ไม่นา่เบื่อ หรือเนือ้หาเยอะเกินไป ให้ความรู้สกึ

เหมือนได้ไปเท่ียวด้วยกนั 

3. ค าแนะน าหรือข้อปฏิบัติเม่ือเดินทางไปท่องเท่ียว รวมทัง้รายละเอียดต่างๆ เช่น 

รายละเอียดการเดินทาง และรายละเอียดคา่ใช้จ่าย ต้องระบุไว้ให้ชดัเจน 
 

4.3 โพสต์ที่ท าให้เกิดการชักชวน แชร์ หรือส่งต่อเนือ้หานัน้ๆ ในมุมมองของ
ผู้ติดตาม 

4.3.1 ผู้ติดตามเพจไปไง มาไง 
จากการวิจัยพบว่า นอกจากคอนเทนต์ท่ีน่าสนใจแล้ว คลิปวีดีโอของทางเพจก็

น าเสนอได้น่าสนใจอีกด้วย ท าให้ได้รับความสนใจจากผู้ ติดตามด้วยการแชร์โพสต์นัน้ๆ เน่ืองจาก
ทางเพจน าเสนอด้วยคลิปวีดีโอได้ดี ทัง้การตัดต่อ และมุมภาพ  โดยผู้ ติดตามแต่ละท่านให้
ความเห็นดงันี ้

“โพสต์ไหนที่เป็นสถานที่ที่เราอยากไปก็จะแชร์ไว้ก่อน หรือไม่ก็เป็นสถานที่ไหนที่
สวยๆ ก็จะแชร์เก็บไว ้เผือ่มีโอกาสไดต้ามรอย”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 
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 “ชอบดูคลิปวีดีโอของเพจนี ้คือเหมือนเราได้เห็นสถานที่จริง ที่เป็นส่ิงแวดล้อมจริงๆ เป็น
ภาพเคลื่อนไหว คลิปวีดีโออนัไหนที่สวยถูกใจ หรือเป็นสถานที่ที่อยากไปส่วนตวัอยู่แล้ว ก็จะแชร์
โพสต์นัน้แนะน าใหเ้พือ่นๆ มาดูดว้ยกนั”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

 “คอนเทนต์เขาเขียนสนกุ เล่าเร่ืองได้ดี น่าติดตาม จะชอบแชร์โพสต์สถานที่ที่เขาไปแลว้
เขียนคอนเทนต์ไดน้า่ประทบัใจ อ่านแลว้เหมือนเราไปเทีย่วดว้ยกนัอยู่ในโพสต์นัน้ รู้สึกประทบัใจก็
จะแชร์ใหค้นอื่นๆไดอ่้านดว้ยเช่นกนั”  

ศภุรัตน์ 2561, 25 พฤศจิกายน 

 4.3.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามสว่นใหญ่แชร์โพสต์จากคอนเทนต์ เน่ืองจากคอนเทนต์ของ
เพจมีเนือ้หาให้เชิญชวนในการแท๊กเพื่อนหรือแฟนมาก อ่านแล้วให้ความรู้สกึต้องแท๊กใครสักคน
หรือแชร์ออกไปให้คนอ่ืนๆ ทราบ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “จะแชร์พวกคอนเทนต์ที่เชิญชวนไปเที่ยวตามฤดูการนัน้ๆ หรือช่วงดอกไม้บานอะไร
ท านองนี ้จะชอบแท๊กแฟน แท๊กเพือ่น ชวนไปตามรอยกนัไหม”  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 

 ทัง้นี ้คุณ Orwan Hirunwong และคุณปิยะพร จันทร์สอ่ง ให้ความเห็นตรงกันว่า “คอน
เทนต์เพจนี้เชิญชวนให้แชร์ ให้โพส ให้ตามรอยอยู่แล้ว คืออ่านแล้วต้องแชร์เลย ย่ิงดูรูปภาพ
ประกอบไปดว้ย จะรู้สึกอินไปตามเร่ืองทีเ่ขาเล่า จนอยากไปจริงๆ”  

Orwan Hirunwong 2561, 19 พฤศจิกายน และ ปิยะพร จนัทร์สอ่ง 2561, 2 ธันวาคม 

 

 4.3.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 จากการวิจัยพบว่า โพสต์ท่ีได้รับความสนใจจากผู้ ติดตามและมีการแชร์ต่อมากท่ีสุดคือ 
โพสต์คอนเทนต์ประเภท 10 อนัดบั สิง่ท่ีควรรู้ก่อนเดินทาง สิง่ท่ีห้ามพลาด คอนเทนต์พวกสถานท่ี
น่าถ่ายรูป สถานท่ีห้ามพลาดของเมืองนี ้ท าให้อยากตามรอยหรือชวนเพื่อนไปเก็บภาพตามคอน
เทนต์ท่ีเพจน าเสนอ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “ชอบแชร์พวกโพสต์ที่เป็น 10 จุดเช็คอินของจังหวดันี้ หรือ คอนเทนต์พวกสถานที่น่า
ถ่ายรูป สถานที่ห้ามพลาดของเมืองนี้ ท าให้เรารสึกว่าอยากชวนเพื่อนไปตามรอย ไปเก็บภาพ
ตามทีเ่ขาไปมา”  

วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคม 
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 “แชร์โพสต์ที่สะดุดตา Unseen ในประเทศต่างๆ แบบที่เราไม่เคยเห็น ท าให้อยากไป 
อยากไปดูกบัตาตวัเองซกัครัง้ ก็จะแชร์คอนเทนต์เพือ่ชวนเพือ่นเดินทางไปท่องเทีย่วในอนาคต”  

Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 “บางทีเห็นแค่ปกคลิปวีดีโอก็แชร์แลว้นะ ถา้เกิดเป็นรูปสวยแลว้คอนเทนต์เกร่ินน านา่สนใจ 
ก็จะแชร์ไวก่้อนเลย อาจจะเก็บไวดู้ทีหลงัหรือดูเลยก็แลว้แต่ช่วงเวลานัน้ว่าสะดวกหรือเปล่า” 

เจนจิรา เรืองรักษ์ 2561, 11 ตลุาคม 

 4.3.4 ผู้ติดตามเพจ Pallapillii Thailand 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามส่วนใหญ่แชร์โพสต์ของเพจเน่ืองจาก ต้องการเข้าร่วม
กิจกรรม หรือร่วมลุ้นรางวลัท่ีทางเพจจดัขึน้ และโพสต์ท่ีน าเสนอสถานท่ีทอ่งเท่ียวในราคาประหยัด 
หรือโพสต์ท่ีให้รายละเอียดทางค่าใช้จ่ายท่ีค่อนข้างแตกต่างจากเพจอ่ืนๆ โดยผู้ ติดตามแต่ละทา่น
ให้ความเห็นดงันี ้
  “โพสต์เกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยว หรือกิจกรรมต่างๆที่ทางเพจจัดข้ึน ชอบแชร์เพือ่ร่วม
กิจกรรมและร่วมลุน้ของรางวลั”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

 “โพสต์สถานที่ท่องเที่ยวที่คนมกัจะคิดว่าใช้จ่ายสูง แต่เพจท าให้ราคาประหยดัได้ และ
ชี้แจงค่าใช้จ่ายใหผู้ติ้ดตามทราบ”  

ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

 “มีสถานทีใ่หม่ๆมาน าเสนอ ไม่เคยเห็นหรือรู้จกัมาก่อน ยงัไม่เห็นเพือ่นๆแชร์ก็จะแชร์ไปให้
เพือ่นๆดู”  

ศิศิรา รัศมีคณุธรรม 2561, 15 ธันวาคม 

 4.3.5 ผู้ติดตามเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จากการวิจัยพบว่า โพสต์ท่ีได้รับความสนใจและมีการแชร์ต่อมากท่ีสุดของเพจ จะเป็น
โพสต์ท่ีน าเสนอสถานท่ีสวยๆ เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวในฝัน เน่ืองจากเป็นสถานท่ีท่องเท่ียว
ตา่งประเทศ และสว่นใหญ่จะเป็นโพสต์ท่ีให้อารมณ์โรแมนติกทัง้โทนสแีละมมุภาพ ท าให้มีการแชร์
ตอ่เพื่อชกัชวนเพื่อนๆหรือคนรู้ใจ โดยผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “โพสต์ทีน่ าเสนอรูปสวยๆ คลิปสวยๆ อย่างเพจนีเ้ขาเนน้ไปเทีย่วต่างประเทศ บางสถานที่
ท่องเทีย่วก็จะเป็นสถานทีท่่องเทีย่วในฝัน คือสวยมาก ชอบสง่ต่อใหแ้ฟนดู หรือแชร์ใหเ้พือ่นๆ ดู”  

สริินารถ แก้วเพ็ง 2561, 12 พฤศจิกายน 
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 “ถา้เพจนีคื้อมีแต่รูปสวยๆทัง้น ัน้ ชอบแชร์โพสต์ทีเ่ราคิดว่าไม่นา่จะมีโอกาสไดไ้ป อาจเป็น
ประเทศทีไ่กลๆ หรือค่าใช้จ่ายสงูๆ อยากแชร์เก็บไวดู้”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 

 “แชร์โพสต์ของเพจนีบ่้อยมาก คือเห็นสถานที่ที่เขาไป เห็นรูปแล้วรู้สึกตื่นตาตื่นใจตลอด 
โดยส่วนตวัคิดว่าแต่ละโพสต์ของเขาค่อนข้างโรแมนติกนะ ทัง้โทนสีของภาพ ทัง้มุมภาพ หรือ
สถานทีที่ไ่ป ใหอ้ารมณ์ประมาณว่าควรจะไปเทีย่วทีนี่ก่บัแฟน หรือคนรู้ใจซกัครัง้”  

กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 

 จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยได้ข้อสรุปว่า โพสต์ท่ีท าให้เกิดการชักชวน แชร์ หรือสง่ต่อเนือ้หา
นัน้ๆ จะประกอบด้วย 

 1. สถานท่ี ต้องเป็นสถานท่ีท่ีสวยงาม นา่สนใจ น าเสนอในมมุมองใหม่ๆ ไม่จ าเจ 
 2. คอนเทนต์ เป็นคอนเทนต์ท่ีมีเนือ้หาเชิญชวนในการแชร์ หรือสง่ต่อ เช่น 10 ชุดเช็คอิน
ของจงัหวดันี ้หรือ สถานท่ีห้ามพลาดของเมืองนี ้เป็นต้น 
 3. คลิปวีดีโอ หรือรูปภาพ ต้องน าเสนอได้น่าสนใจทัง้การตดัต่อ และมุมภาพ มีสไตล์เป็น
ของตวัเอง 

 

4.4 คอนเทนต์ที่สามารถท าให้เกิดการตัดสินใจในการท่องเที่ยวได้ทันที 

4.4.1 ผู้ติดตามเพจไปไง มาไง 
จากการวิจยัพบวา่ วีดีโอและภาพถ่ายของทางเพจ มีผลตอ่การตดัสนิใจไปทอ่งเท่ียว

ของผู้ ติดตามเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากรูปภาพของเพจสวยงาม สะดดุตา และนา่สนใจ โดยผู้ ติดตาม
แตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้

“ถ้าเป็นโพสต์ในไทยเราจะไม่ค่อยได้ไปตามเขา ส่วนใหญ่ก็ชวนกันเองกับเพื่อน 
ส่วนมากจะไปทะเลฝ่ังอนัดามนั แต่ถ้าเป็นต่างประเทศจะอยากไปกบัเขามากกว่า ถ้าเขามีแชร์ท
ริปไปต่างประเทศเราก็จะเลือกไปกับเขาเลย อยากรู้อยากเห็นว่าเขาจะถ่ายรูปยงัไง จะท าคลิป
ยงัไง เพราะเราชอบเขาเลยอยากเห็นกระบวนการท างานของเขาดว้ย”  

ENO NOW 2561, 3 ตลุาคม 

 “รูปภาพรีวิวในเพจมีผลต่อการตดัสินใจมาก เพจนีเ้ขาถ่ายภาพออกมาสวย ดูแลว้ชวนให้
ไปท่องเทีย่วตามรอย อยากไปสมัผสับรรยากาศแบบนัน้ซกัครัง้”  

นิติพร ตัง้ทวีพิพฒัน์ 2561, 11 ตลุาคม 
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 เช่นเดียวกับ คุณศุภรัตน์ ได้ให้ความเห็นว่า “ทั้งวีดีโอทั้งภาพถ่ายชวนให้น่าตามไป
ท่องเทีย่วมาก น าเสนอไดดี้ ชวนติดตาม”  

ศภุรัตน์ 2561, 25 พฤศจิกายน 

 4.4.2 ผู้ติดตามเพจไปไหนดี  
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามให้ความสนใจกับรายละเอียดทางด้านค่าใช้จ่ายเป็นหลกั 
ประกอบด้วยภาพรีวิวสถานท่ีท่ีสวยงาม น่าสนใจ สามารถตามรอยได้ โดยผู้ ติดตามแต่ละท่านให้
ความเห็นดงันี ้
 “ดูภาพรีวิว ที่ไหนสวยๆ โดนใจเรา ก็จะอยากไปถ่ายรูปมุมที่เขารีวิวตามบ้าง เอาไอเดีย
การถ่ายภาพของเพจไปถ่ายเองบ้างประมาณนี”้  

Simaporn Thaithongnum 2561, 8 ธันวาคม 

 “ชอบดูค่าใช้จ่ายต่อคลิป หรือพวกคอนเทนต์จูงใจ เช่น งบเท่านีเ้ทีย่วทีไ่หนไดบ้้าง เราก็จะ
สนใจและเกิดความอยากตามรอยมากข้ึน”  

ปิยะพร จนัทร์สอ่ง 2561, 2 ธันวาคม 

 เช่นเดียวกับ คุณวรรนิษา บวัเมือง ท่ีให้ความเห็นวา่ “จะดูรายละเอียดค่าใช้จ่ายเป็นหลกั 
ดูสถานทีท่่องเทีย่วทีส่ามารถเขา้ถึงได ้ตามรอยได ้ค่าใช้จ่ายไม่แพงจนเอื้อมไม่ถึง”  

วรรนิษา บวัเมือง 2561, 3 ตลุาคม 

 4.4.3 ผู้ติดตามเพจ Chill Journey :: เที่ยวอย่างชิว 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามให้ความสนใจกับภาพรีวิวของทางเพจ ท าให้มีผลต่อการ
ตดัสนิใจไปทอ่งเท่ียว รวมทัง้รายละเอียดตา่งๆ เช่นวิธีการเดินทาง คา่ใช้จ่าย หรือท่ีพกั เป็นต้น โดย
ผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้

 “โปรแกรมทีจ่ดัให้ในการไปเที่ยวในสถานที่ต่างๆ ว่าแตกต่างและเจาะลึกไหมและให้เวลา
เทีย่วแต่ล่ะสถานทีน่านไหม”  

วิภา งามทรัพย์มณี 2561, 13 ตลุาคม 

 “ภาพรีวิว อย่างทีบ่อกว่าชอบภาพของเขาอยู่แลว้ เห็นแลว้ว๊าว อยากไป”  
Danupat Thamasri 2561, 12 ตลุาคม 

 “ภาพรีวิวมีส่วนมากนะ รองจากนัน้ก็จะเป็นพวกรายละเอียดต่างๆ เช่นวิธีการเดินทาง 
ค่าใช้จ่าย ทีพ่กั พวกนีก็้มีสว่นในการตดัสินใจเหมือนกนั”  

เจนจิรา เรืองรักษ์ 2561, 11 ตลุาคม 
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 4.4.4 ผู้ติดตามเพจ Pallapillii Thailand 
 จากการวิจัยพบว่า ผู้ ติดตามให้ความสนใจกับภาพรีวิวของทางเพจ ท าให้มีผลต่อการ
ตดัสนิใจไปทอ่งเท่ียว รวมทัง้รายละเอียดตา่งๆ เช่นวิธีการเดินทาง คา่ใช้จ่าย หรือท่ีพกั เป็นต้น โดย
ผู้ ติดตามแตล่ะทา่นให้ความเห็นดงันี ้
 “ค่าใช้จ่ายค่ะ เพราะสมยันีเ้งินหาง่ายแต่ใช้ง่ายมากกว่า เพราะงัน้ถึงจะชอบเที่ยวมาก
ขนาดไหนก็จะดูเร่ืองค่าใช้จ่ายเป็นหลกัค่ะ”  

Nattanit Sabua 2561, 10 ธันวาคม 

 “ภาพถ่ายและค่าใช้จ่ายในการเดินทาง เพราะส่วนตวัเป็นคนชอบไปสถานทีใ่หม่ๆไม่ค่อย
อยากซ ้าใคร การมีภาพถ่ายในมุมมองทีแ่ปลกตารวมถึงงบประมาณ หากไม่สงูมากจะไม่ลงัเลทีจ่ะ

ไป” ชชัวาล วธัโน 2561, 16 ตลุาคม 

 ทัง้นี ้คุณ Kanyanat Maengtap และคุณ ศิศิรา รัศมีคุณธรรม ก็ได้ให้มุมมองท่ีตรงกนัวา่
“อาจจะเป็นภาพถ่ายและค่าใช้จ่ายตลอดทริป เพราะจะไดป้ระมาณตวัเองว่าสามารถไปไดห้รือไม่ 
หรือจะไดเ้ตรียมตวัถูกว่าตอ้งใช้เงินประมาณเท่าไหร่ ตอ้งส ารองไปมากไหม อะไรประมาณนี”้  

Kanyanat Maengtap, 2561, 11 ตลุาคม และ ศิศิรา รัศมีคณุธรรม 2561, 15 ธันวาคม 

 4.4.5 ผู้ติดตามเพจ Scratch da world / สองเท้า-เกาโลก 
 จากการวิจัยพบว่า โพสต์ท่ีท าให้ผู้ ติดตามสว่นใหญ่ตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียวทนัที จะ
เก่ียวกบัระยะทาง รายละเอียดในการเดินทาง มากท่ีสดุ เน่ืองจากทางเพจจะน าเสนอการทอ่งเท่ียว
ในตา่งประเทศ ระยะทางและรายละเอียดตา่งๆจึงคอ่นข้างส าคญัมาก นอกจากนัน้จะเป็นภาพรีวิว
ท่ีเพจน าเสนอ โพสต์ท่ีมีภาพรีวิวสวยๆ จะได้รับความสนใจเป็นพิเศษ โดยผู้ ติดตามแต่ละท่านให้
ความเห็นดงันี ้
 “น่าจะเป็นระยะทาง หรือโปรโมชัน่ต่างๆ ที่เพจจัดข้ึน เพราะสถานที่ท่องเที่ยวที่ทางเพจ
รีวิว จะเป็นต่างประเทศซะส่วนใหญ่ ดงันัน้การตดัสินใจไปท่องเที่ยวตามรีวิวจึงค่อนข้างมีหลาย
ปัจจยั”  

รัตพล หนสู ี2561, 2 พฤศจิกายน 

 “ภาพรีวิวก็มีสว่นในการตดัสินใจเป็นอย่างมาก โดยปกติจะเดินทางท่องเทีย่วต่างประเทศ
ปีละ 1-2 ครัง้อยู่แลว้ ดงันัน้หากทีไ่หนทีมี่ภาพรีวิวสวยๆ ทีเ่ราสนใจก็จะเก็บไวเ้ป็นตวัเลือก”  

กิตติศกัด์ิ หนชูยัแก้ว 2561, 22 พฤศจิกายน 
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 “ระยะทาง รายละเอียดในการเดินทางหรือรายละเอียดต่างๆที่ส าคญัในการท่องเทีย่วทริป
นัน้ๆ เพราะเป็นการท่องเทีย่วต่างประเทศ เราควรรู้รายละเอียดใหม้ากทีส่ดุเอาไว ้เพือ่จะไดเ้ตรียม
ตวัไดถู้กตอ้ง”  

Thanida Rukpate 2561, 19 ธันวาคม 

 จากข้อมูลข้างต้น ผู้ วิจัยได้ข้อสรุปว่า โพสต์ท่ีท าให้ตัดสินใจในการไปท่องเท่ียวได้ทนัที 
ประกอบด้วย 

1. รายละเอียดในการเดินทาง และรายละเอียดคา่ใช้จ่าย มีการชีแ้จงไว้ละเอียดครบถ้วน 
2. ภาพรีวิว ทัง้วีดีโอและภาพถ่าย ต้องสวยงาม สะดดุตา และนา่สนใจ 


