
 
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาวิจัยเร่ือง “ความคาดหวังโทรทัศน์เพื่อการศึกษาสู่รูปแบบดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล” เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative) ซึ่งผู้วิจัยคาดวา่จะน า
ผลการวิจัยเพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดท ารูปแบบรายโทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ โดยก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้ 4 ประการ 
ได้แก่ 1. เพื่อศึกษาลกัษณะประชากรศาสตร์ ท่ีสง่ผลต่อความคาดหวงัต่อรายการโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับรายการโทรทศัน์พืน้ฐานมีผลต่อความคาดหวงั
ตอ่รายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 3. เพื่อศกึษารูปแบบรายการโทรทศัน์ของสถานีโทรทัศน์
ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 4. เพื่อศกึษาให้ทราบถึงความคาดหวัง
ต่อรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ซึ่งตัง้สมมติฐานวิจัยไว้ 4 สมมติฐาน ได้แก่ 1. ลกัษณะ
ทางประชากรศาสตร์ ท่ีแตกต่างกันมีความคาดหวงัรูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั 
RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพแตกตา่งกนั 2. พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการ
โทรทัศน์พืน้ฐาน ท่ีแตกต่างกันมีความคาดหวังรูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล 
RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพแตกต่างกัน 3. รูปแบบรายการโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มีผลต่อความคาดหวงัรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 4. ลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทศัน์พืน้ฐานและรูปแบบรายการโทรทัศน์
สถานีดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มีความสมัพนัธ์กบัความคาดหวงั
ตอ่รายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

ส่วนวิธีการด าเนินการวิจัย ผู้ วิจัยได้เก็บข้อมูลผ่านแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด โดย
กลุม่เปา้หมาย คือ นกัศกึษาในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ทัง้หมด 15,248 คน โดย
สุม่ตวัอย่างจากนกัศึกษาทัง้มหาวิทยาลยัเทคโนโลราชมงคลกรุงเทพ จ านวน 8 กลุม่ กลุม่ละ 50 
คน ได้แก่ คณะศิลปศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ คณะอุตสาหกรรมสิง่ทอ และ
วิทยาลยันานาชาติ  
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สรุปผลการวิจัย 

ในการวิจัยเร่ือง “ความคาดหวังโทรทัศน์ เพื่อการศึกษาสู่รูปแบบดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล” ผู้วิจยัขอสรุปผลการวิจยัออกเป็น 5 สว่นดงันี ้
 1. ข้อมลูสว่นบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 2. พฤติกรรมการรับชมรายการโทรทศัน์ในยคุดิจิทลั 
 3. รูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 
 4. ความคาดหวงัรูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลกรุงเทพ 
 5. สมมติฐานงานวิจยั 

1.ข้อมลูสว่นบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิจัยพบวา่ สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 238 คน คิดเป็นร้อยละ 59.50 เป็นเพศ

ชายจ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 40.50 มีระดบัอาย ุสว่นใหญ่มีอายมุากกวา่ 20 ปี จ านวน 164 
คน คิดเป็นร้อยละ 41.00 รองลงมา มีอายุ 20 ปี จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 29.50 มีอายุ 19 
ปี จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.00 มีอาย ุ18 ปี จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.50 มีอาย ุ17 
ปี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 และมีอายุต ่ากว่า 17 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 
ตามล าดับ และส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่กรุงเทพและปริมณฑล จ านวน 275 คน คิดเป็นร้อยละ 
68.75 รองลงมา ภาคกลาง จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 13.25 ภาคเหนือ จ านวน 19 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.75 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.50 ภาคตะวนัตก จ านวน 
15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.75 ภาคใต้ จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.75 และภาคตะวนัออก จ านวน 
9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.25 ตามล าดับ ซึ่งส่วนใหญ่มีรายได้รวมของครอบครัวต่อเดือน 20,001-
40,000 บาท จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 รองลงมา ต ่ากว่า 20,000 บาท จ านวน 103 
คน คิดเป็นร้อยละ 25.75 รายได้ 40,001-60,000 บาท จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.75 รายได้ 
มากกวา่ 100,000 บาท จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.00 รายได้ 60,001-80,000 บาท จ านวน 
41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.25 และรายได้ 80,001-100,000 บาท จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 
7.25 ตามล าดบั กลุม่ตวัอย่างศึกษาอยู่คณะศิลปะศาสตร์ จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 คณะวิศวกรรมศาสตร์ จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 
คณะบริหารธุรกิจ จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ จ านวน 50 
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คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 คณะอุตสาหกรรมสิ่งทอ  จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 และ
วิทยาลยันานาชาติ จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50  

2. พฤติกรรมการดโูทรทศัน์ในยคุทีวีดิจิทลั 
 พบว่า กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่มีความบ่อยครัง้/สปัดาห์ท่ีรับชมรายการโทรทศัน์  1-2 ครัง้/
สปัดาห์ จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 33.00 รองลงมา รับชมทกุวนั จ านวน 123 คน คิดเป็นร้อย
ละ 30.75 3-4 ครัง้/สปัดาห์ จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 25.50 และ 5-6 ครัง้/สปัดาห์ จ านวน 
43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.75 ตามล าดบั รับชมผา่นโทรทศัน์ จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 
รองลงมา รับชมผ่านสมาร์ทโฟน จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รับชมผ่านคอมพิวเตอร์/
โน๊ตบุ๊ค จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 รับชมผ่านสมาร์ททีวี จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.00 และรับชมผ่านแท็บเล็ต จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.50 ตามล าดบั กลุม่ตวัอย่างสว่น
ใหญ่รับชมรายการโทรทัศน์รับชมผ่านกล่องดิจิตอลทีวี จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 
รองลงมา รับชมผา่นระบบออนไลน์ จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.25 รับชมผา่นระบบเคเบิล
ทีวี จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.75 และรับชมผ่านระบบดาวเทียม จ านวน 50 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.50 ตามล าดบั กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่รับชมรายการต่าง ๆ ช่วงเวลา เวลา 18.01 น. – 
21.00 น. และ เวลา 21.00 น. – 00.00 น. มีความถ่ี 145 ครัง้ เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 25.44 
รองลงมา เวลา 06.00 น. – 09.00 น. มีความถ่ี 75 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 13.16 เวลา 12.01 น. – 
15.00 น. และเวลา 15.01 น. – 18.00 น. มีความถ่ี 64 ครัง้ เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 11.23 เวลา 
09.01 น. – 12.00 น. มีความถ่ี 44 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 7.72 และเวลา 00.01 น. – 05.59 น. มี
ความถ่ี 33 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 5.78 ตามล าดบั ประเภทรายการท่ีติดตามรับชมมากท่ีสดุภายใน 1 
สปัดาห์ของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ คือ ละครซิทคอม มีความถ่ี 128 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 15.76 
รองลงมา รายการเกมส์โชว์/ทอล็คโชว์ มีความถ่ี 124 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 15.27 รายการข่าว มี
ความถ่ี 102 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 12.56 รายการเพลง/คอนเสิร์ต มีความถ่ี 93 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 
11.45 ภาพยนตร์ซีรีส์ต่างประเทศ มีความถ่ี 91 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 11.21 รายการสารคดี มี
ความถ่ี 67 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 8.25 รายการแสดงความสามารถ มีความถ่ี 63 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 
7.76 รายการเก่ียวกบัเด็ก มีความถ่ี 18 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 2.22 และอ่ืนๆ ได้แก่ การ์ตนู มีความถ่ี 
9 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 1.11 ตามล าดบั กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่มีลกัษณะการรับชมรายการท่ีช่ืนชอบ
ภายใน 1 สปัดาห์ คือ รับชมรายการย้อนหลงั  มีความถ่ี 237 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 50.11 รองลงมา 
รับชมในช่วงเวลาออกอากาศสด มีความถ่ี 192 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 40.59 ตัง้เวลาใช้เคร่ืองบนัทกึ
รายการ มีความถ่ี 38 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 8.03 และอ่ืนๆ มีความถ่ี 6 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 1.27 
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ตามล าดบั กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่ใช้ท่ีพกัอาศยัรับชมรายการท่ีช่ืนชอบมากท่ีสดุ จ านวน 299 คน 
คิดเป็นร้อยละ 74.75 รองลงมา ท่ีท างาน จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.50 ระหวา่งการเดินทาง 
จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.50 สถาบันการศึกษา  จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.50 
โรงพยาบาล จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 และสถานท่ีราชการ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
0.75 ตามล าดบั ลกัษณะการรับชมรายการจากสื่อต่างๆ ของกลุม่ตัวอย่างสว่นใหญ่ คือ สลบัไป-
มา กับช่องอ่ืน จ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 40.50 รองลงมา ชมรายการตามค าแนะน าของ
เพื่อนในช่วงเวลาท่ีก าลงัดูโทรทศัน์ จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.75 รับชมรายการท่ีช่ืนชอบ
เฉพาะเวลาท่ีออกอากาศ จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.25 และ รับชมรายการช่องใดช่องหนึ่ง
เป็นประจ า เปิดไว้ตลอดทัง้วนั จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.50 ตามล าดบั 

3. รูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 
 พบว่าสิ่งท่ีท าให้กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่รับชมรายการโทรทศัน์ คือ รูปแบบ/เนือ้หารายการ 
จ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 36.25 รองลงมา สถานท่ีถ่ายท ารายการ จ านวน 99 คน คิดเป็น
ร้อยละ 24.75 เพลงประกอบรายการ จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 12.25 ช่วงเวลาในการ
ออกอากาศ จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.50 พิธีกรด าเนินรายการ จ านวน 26 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 6.50 Production รายการ จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.50 และการด าเนินรายการ
ของพิธีกร จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.25 ตามล าดบั โดยรูปแบบการจดัรายการโทรทศัน์โดย
มีผู้ด าเนินรายการท่ีกลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ช่ืนชอบ คือ รายการท่ีมีผู้ด าเนินรายการทัง้ผู้หญิงและ
ผู้ชาย จ านวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 47.00 รายการท่ีมีผู้ด าเนินรายการเป็นผู้หญิง จ านวน 108 
คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 และรายการท่ีมีผู้ด าเนินรายการเป็นผู้ ชาย จ านวน 104 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 26.00 ตามล าดบั ซึ่งเหตุผลส าคญัท่ีเลือกรับชมรายการโทรทัศน์ของกลุม่ตวัอย่างส่วน
ใหญ่ คือ เพื่อความบนัเทิง ผอ่นคลายจากการท างาน/การเรียน มีความถ่ี 249 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 
39.59 รองลงมา เพื่อให้ได้รู้ขา่วสารและเทคโนโลยีใหม่ๆ มีความถ่ี 116 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 18.44 
เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ทางสงัคมในการพดูคยุแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัผู้ อ่ืน มีความถ่ี 115 ครัง้ 
คิดเป็นร้อยละ 18.28 เพื่อน าข้อคิดจากการรับชมรายการไปใช้ในชีวิตประจ าวนั มีความถ่ี 91 ครัง้ 
คิดเป็นร้อยละ 14.47 และเพื่อน าไปใช้ในการปฏิบติัตวัให้สอดคล้องกบัยุคสมัยท่ีเปลีย่นแปลงไป 
มีความถ่ี 58 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 9.22 ตามล าดับ ส าหรับรูปแบบรายการโทรทัศน์ของสถานี
ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัมาก ( X = 3.48, S.D. = 0.69) เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็นเป็นรายด้านพบวา่ ลกัษณะ
รายการรับชมท่ีช่ืนชอบและประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชมรายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
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ดิจิทลั RMUTK มีคา่เฉลีย่สงูสดุ ( X = 3.59, S.D. = 0.88) รองลงมา การจดัรายการโทรทศัน์ของ
สถานีโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK ท่ีช่ืนชอบ ( X = 3.58, S.D. = 0.80) อุปกรณ์ท่ีใช้ในการ
รับชมรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK  ( X = 3.57, S.D. = 0.81) รูปแบบรายการหลกั
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ( X = 3.48, S.D. = 0.81) สถานท่ีรับชมรายการของสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทัล RMUTK ( X = 3.43, S.D. = 0.84) ช่องทางในการรับชมรายการโทรทัศน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK ( X = 3.37, S.D. = 0.84) ระยะเวลาในการรับชมรายการหลกัของสถานีโทรทัศน์
ดิจิทลั RMUTK ( X = 3.37, S.D. = 0.96) และช่วงเวลาในการรับชมรายการหลกัโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK ( X = 3.36, S.D. = 0.88) ตามล าดบั สามารถอธิบายรายละเอียดแต่ละด้านได้
ดงันี ้
 ช่องทางในการรับชมรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK กลุ่มตัวอย่างมีความ
คิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.37, S.D. = 0.84) เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็นเป็นราย
ข้อพบว่า รับชมผ่านสื่อ Digital Signage ในมหาวิทยาลัยราชมงคลกรุงเทพ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  
( X = 3.52, S.D. = 0.99) ร อ ง ล งม า  รั บ ชมผ่ า น  Facebook RMUTK (live) ( X = 3.45, 
S.D. = 0.99) รับชมผ่าน Youtube RMUTK (live) ( X = 3.36, S.D. = 1.04) รับชมผ่านเว็บไซต์ 
www.rmutk.ac.th ( X = 3.35, S.D. = 0.99) และรับชมผ่าน Aplication RMUTK  TV ( X = 3.19, 
S.D. = 1.00) 
 อุปกรณ์ที่ใช้ในการรับชมรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK กลุ่มตัวอย่างมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.57, S.D. = 0.81) เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็นเป็นราย
ข้อพบว่า สมาร์ทโฟน มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ ( X = 3.71, S.D. = 0.99) รองลงมา คอมพิวเตอร์/โน๊ตบุ๊ค 
( X = 3.66, S.D. = 0.95) แท็บเลต็/ไอแพด ( X = 3.47, S.D. = 1.01) และสือ่ Digital Signage ใน
มหาวิทยาลยัราชมงคลกรุงเทพ ( X = 3.43, S.D. = 0.99) ตามล าดบั 
 ช่วงเวลาในการรับชมรายการหลักโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK กลุม่ตวัอย่างมี
ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.36, S.D. = 0.88) เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็นเป็น
รายข้อพบว่า ช่วงเย็น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 3.41, S.D. = 1.08) รองลงมา ช่วงพักกลางวัน 
( X = 3.37, S.D. = 0.99) ช่วงเช้า ( X = 3.31, S.D. = 1.10) ตามล าดบั 
 รูปแบบรายการหลักโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK กลุม่ตวัอยา่งมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก ( X = 3.48, S.D. = 0.81) เม่ือพิจารณาระดับความคิดเห็นเป็นรายข้อพบว่า รายการ
เพลง/คอนเสร์ิต มีคา่เฉลีย่สงูสดุ ( X = 3.59, S.D. = 1.06) รองลงมา รายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) ( X = 3.54, S.D. = 1.02) ละครซิทคอม ( X = 3.50, S.D. = 1.02) รายการเกมส์

http://www.rmutk.ac.th/
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โชว์/ทอล์คโชว์ ( X = 3.47, S.D. = 1.01) ละครโทรทศัน์ ( X = 3.45, S.D. = 1.02) รายการสารคดี 
( X = 3.45, S.D. = 1.06) รายการข่าว ( X = 3.43, S.D. = 1.02) และรายการเพื่อการศึกษา 
( X = 3.43, S.D. = 1.02) ตามล าดบั 
 ลักษณะรายการรับชมที่ ช่ืนชอบ กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X = 
3.59, S.D. = 0.88) เม่ือพิจารณาระดับความคิดเห็นเป็นรายข้อพบว่า รายการท่ีออกอากาศสด 
(Live Master) มีคา่เฉลีย่สงูสดุ ( X = 3.60, S.D. = 0.98) รองลงมา รายการท่ีออกอากาศย้อนหลงั 
(Rerun Tape) ( X = 3.58, S.D. = 1.01) ตามล าดบั 
 สถานที่รับชมรายการของสถานีโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK กลุม่ตวัอยา่งมีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X = 3.43, S.D. = 0.84) เม่ือพิจารณาระดับความคิดเห็นเป็นรายข้อ
พบว่า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 3.54, S.D. = 1.01) 
รองลงมา ตกึคณะสาขาที่ทา่นศกึษา ( X = 3.47, S.D. = 1.01) สถานท่ีพกัอาศยั ( X = 3.47, S.D. 
= 1.13) โรงอาหารในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ( X = 3.33, S.D. = 1.06) และ
ลฟิต์โดยสารประจ าตกึเรียน ( X = 3.32, S.D. = 1.09) ตามล าดบั 

 การจัดรายการโทรทัศน์ของสถานีโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK ที่ ช่ืนชอบ กลุม่
ตวัอยา่งมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.58, S.D. = 0.80) เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็น
เป็นรายข้อพบว่า รายการท่ีมีผู้ด าเนินรายการเป็นผู้หญิงและผู้ชาย มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ ( X = 3.66, 
S.D. = 0.94) รองลงมา รายการท่ีมีผู้ด าเนินรายการเป็นผู้หญิง ( X = 3.59, S.D. = 0.96) และ
รายการท่ีมีผู้ด าเนินรายการเป็นผู้ชาย ( X = 3.47, S.D. = 0.94) ตามล าดบั 
 ระยะเวลาในการรับชมรายการหลักของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK กลุ่ม
ตวัอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.37, S.D. = 0.96) เม่ือพิจารณาระดบัความ
คิดเห็นเป็นรายข้อพบว่า  30 นาที มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ ( X = 3.49, S.D. = 1.07) และ 60 นาที ( X = 
3.37, S.D. = 0.96) ตามล าดบั 
 ประโยชน์ที่จะได้รับจากการรับชมรายการของสถานีโทรทัศน์สถานีดจิิทัล RMUTK 
กลุม่ตวัอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.59, S.D. = 0.85) เม่ือพิจารณาระดบัความ
คิดเห็นเป็นรายข้อพบวา่ ด้านสารสนเทศ มีคา่เฉลีย่สงูสดุ ( X = 3.62, S.D. = 0.95) รองลงมา ด้าน
ความบนัเทิง ( X = 3.61, S.D. = 1.02) ด้านการพฒันาตนเอง ( X = 3.58, S.D. = 0.99) และด้าน
ปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม ( X = 3.58, S.D. = 0.99) ตามล าดบั 
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4. ความคาดหวงัรูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ 
 พบว่า ความคาดหวังเ ก่ียวกับรูปแบบรายการโทรทัศน์ของสถานีดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ( X = 3.51, S.D. = 0.69) เม่ือพิจารณาระดับความ
คิดเห็นเป็นรายด้านพบวา่ ด้านประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชมรายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ ( X = 3.59, S.D. = 0.75) รองลงมา ด้านรูปแบบรายการสารคดี
สถานีโทรทัศน์สถานีดิจิทลั RMUTK ( X = 3.54, S.D. = 0.78) ด้านรูปแบบละครโทรทศัน์/ละคร 
ซิทคอมสถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ( X = 3.53, S.D. = 0.79) ด้านรูปแบบรายการแสดง
ความสามารถ (Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ( X = 3.51, S.D. = 0.79) ด้าน
รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ( X = 3.49, S.D. = 0.77) ด้าน
รูปแบบรายการรับชมผ่านสื่อ Digital Signage ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
( X = 3.47, S.D. = 0.81) ด้านรูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์สถานีโทรทัศน์สถานีดิจิทัล 
RMUTK ( X = 3.46, S.D. = 0.74) และด้านรูปแบบรายการข่าวสถานีโทรทัศน์สถานีดิจิทัล 
RMUTK ( X = 3.44, S.D. = 0.76) ตามล าดบั สามารถอธิบายรายละเอียดแตล่ะด้านได้ดงันี ้
 ด้านรูปแบบรายการรับชมผ่านส่ือ Digital Signage ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลกรุงเทพ กลุม่ตวัอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.47, S.D. = 0.81) เม่ือ
พิจารณาระดบัความคิดเห็นเป็นรายข้อพบว่า รูปแบบในการน าเสนอรายการของสถานีโทรทัศน์
สถานีดิจิทลั RMUTK มีคา่เฉลีย่สงูสดุ ( X = 3.53, S.D. = 1.01) รองลงมา ต าแหนง่การติดตัง้ สือ่ 
Digital Signage ในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ( X = 3.47, S.D. = 0.93) เนือ้หาใน
การน าเสนอรายการของสถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ( X = 3.45, S.D. = 0.89) และความ
คมชดัทัง้ภาพ/เสยีงในตลอดช่วงเวลาในการออกอากาศ ( X = 3.45, S.D. = 0.97) ตามล าดบั 
 ด้านรูปแบบรายการข่าวสถานีโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK กลุม่ตวัอย่างมีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X = 3.44, S.D. = 0.76) เม่ือพิจารณาระดับความคิดเห็นเป็นรายข้อ
พบว่า ข่าวเพื่อการศึกษาทุกวิทยาเขตภายในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล มีค่าเฉลี่ยสงูสุด  
( X = 3.57, S.D. = 0.93) รองลงมา ข่าวกิจกรรมนกัศึกษา/อาจารย์ทุกวิทยาเขตในมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคล ( X = 3.50, S.D. = 0.99) ข่าวเพื่อการศึกษาภายในวิทยาเขตราชมงคล
กรุงเทพ ( X = 3.49, S.D. = 0.96) ข่าวตามกระแสสงัคมทัว่ไป ( X = 3.47, S.D. = 0.97) อ่านขา่ว
โดยนักศึกษา RMUTK ท่ีมีความสามารถ/ความโดดเด่น/เรียนดีและมีบุคลิกภาพดี ( X = 3.45, 
S.D. = 0.98) ระยะเวลาข่าวหลกัประจ าสถานีดิจิทัล RMUTK 30 นาที ( X = 3.43, S.D. = 0.96) 
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ระยะเวลารายการขา่วสัน้ 5 นาที ( X = 3.43, S.D. = 0.96) ขา่วต้นชัว่โมง ( X = 3.42, S.D. =0.98) 
อ่านข่าวโดยนักศึกษา RMUTK ท่ีชนะการประกวด/ดาวเดือน ( X = 3.32 , S.D. = 0.99) และ
ระยะเวลาขา่วหลกัประจ าสถานีดิจิทลั RMUTK 60 นาที ( X = 3.30 , S.D. = 0.98) ตามล าดบั 
 ด้านรูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์สถานีโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK กลุม่
ตวัอยา่งมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.46, S.D. = 0.74) เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็น
เป็นรายข้อพบว่า สัมภาษณ์นักศึกษา/อาจารย์/บุคลากรเพื่อการประชาสัมพันธ์  ( X = 3.57, 
S.D. = 0.98) รองลงมา เกมส์โชว์ตอบปัญหาวิชาการ/แข่งขันเกมส์ขิงของรางวัล ( X = 3.49, 
S.D. = 0.94) ระยะเวลารายการเกมส์โชว์ประจ าสถานีโทรทัศน์ ดิจิทัล RMUTK 30 นาที 
( X = 3.49, S.D. = 0.96) สมัภาษณ์นกัศึกษา/อาจารย์/บุคลากรท่ีมีเร่ืองราวน่าสนใจ ( X = 3.47, 
S.D. = 0.93) สัมภาษณ์นักศึกษา/อาจารย์/บุคลากรประเด็นตามกระแสสังคม ( X = 3.45, 
S.D. = 0.97) ระยะเวลารายการทอล์คโชว์ประจ าสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK 30 นาที 
( X = 3.45, S.D. = 0.96) ระยะเวลารายการทอล์คโชว์ประจ าสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK 60 
นาที ( X = 3.45, S.D. = 1.01) จดัรายการโดยนกัศกึษา RMUTK ท่ีมีความสามารถ/ความโดดเดน่/
เรียนดีและมีบุคลิภาพดี ( X = 3.43, S.D. = 0.93) จัดรายการโดยนักศึกษา RMUTK ท่ีชนะการ
ประกวดดาว/เดือน ( X = 3.41, S.D. = 0.92) และระยะเวลารายการเกมส์โชว์ประจ าสถานีโทรทศัน์
ดิจิทลั RMUTK 60 นาที ( X = 3.41, S.D. = 0.98) 
 ด้านรูปแบบละครโทรทัศน์/ละครซิทคอมสถานีโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK กลุม่
ตวัอยา่งมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.53, S.D. = 0.79) เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็น
เป็นรายข้อพบว่า ละครโทรทศัน์ท่ีมีเนือ้หาเก่ียวกับชีวิตนกัศึกษา/สนุกสนานให้ข้อคิด มีค่าเฉลี่ย
สงูสดุ ( X = 3.60, S.D. = 0.98) รองลงมา  มีนกัศกึษาท่ีมีความโดดเด่น/บุคลากรใน RMUTK ร่วม
เล่นละครโทรทัศน์/ซิทคอม RMUTK ( X = 3.55, S.D. = 0.97) ระยะเวลาละครโทรทัศน์/ละคร 
ซิทคอมประจ าสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK 30 นาที ( X = 3.54, S.D. = 0.94) ละครซิทคอมท่ีมี
เนือ้หาเก่ียวกับชีวิตนักศึกษา/สนุกสนาน/ให้ข้อคิด ( X = 3.53, S.D. = 1.01) ระยะเวลาละคร
โทรทัศน์/ละครซิทคอมประจ าสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK 60 นาที ( X = 3.49, S.D. = 0.94) 
และมีนักศึกษาท่ีชนะการประกวดดาว/เดือน ร่วมแสดงเป็นตัวเอกในละครโทรทัศน์/ซิทคอม 
RMUTK ( X = 3.46, S.D. = 0.94) ตามล าดบั 
 ด้านรูปแบบรายการแสดงความสามารถ (Talent Show/) สถานีโทรทัศน์สถานี
ดิจิทัล RMUTK กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X = 3.51, S.D. = 0.79) เม่ือ
พิจารณาระดบัความคิดเห็นเป็นรายข้อพบว่า เนือ้หารายการน าเสนอความสามารถทางวิชาการ
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ของนกัศึกษาและเนือ้หารายการน าเสนอความสามารถพิเศษท่ีน่าสนใจของนกัศึกษา  มีค่าเฉลี่ย
สงูสดุ ( X = 3.56, S.D. = 1.00) และ ( X = 3.56, S.D. = 0.95) รองลงมา พิธีกรด าเนินรายการเป็น
นักศึกษาท่ีศึกษาอยู่ใน RMUTK มีความสามารถและบุคลิกท่ีโดดเด่นเป็นท่ียอมรับ ( X = 3.55, 
S.D. = 0.95) ระยะเวลารายการแสดงความสามารถประจ าสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK 30 นาที 
( X = 3.54, S.D. = 1.00) รูปแบบรายการ มีความทันสมัยยุคทัน เหตุการณ์  ( X = 3.52, 
S.D. = 0.95) ระยะเวลารายการแสดงความสามารถประจ าสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK 60 นาที 
( X = 3.46, S.D. = 0.98) และพิธีกรด าเนินรายการเป็นนกัศึกษาท่ีชนะการประกวดดาว/เดือนของ 
RMUTK ( X = 3.40, S.D. = 0.99) ตามล าดบั 
 ด้านรูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK กลุ่มตัวอย่างมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.54, S.D. = 0.78) เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็นเป็นราย
ข้อพบว่า เนือ้หาในการน าเสนอมีการแบ่งเป็นเพลงแต่ละประเภท เช่น เพลงสากล/เพลงลูกทุ่ง/
เพลงสตริง ฯลฯ มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ ( X = 3.61, S.D. = 0.95) รองลงมา รูปแบบการน าเสนอมีความ
ทนัสมัยสอดคล้องกับยคุสมัย ( X = 3.60, S.D. = 0.98) มีการถ่ายทอดสดกิจกรรมท่ี RMUTK จัด
ขึน้ อาทิ เช่น งานคอนเสร์ิต/การถ่ายทอดการแขง่ขนักีฬา เป็นต้น ( X = 3.59, S.D. = 0.97) เนือ้หา
ในการน าเสนอมีประเด็นท่ีนกัศึกษาสนใจ/ในกระแสสงัคม ( X = 3.55, S.D. = 0.98) พิธีกรด าเนิน
รายการเป็นนกัศึกษาท่ีศึกษาอยู่ใน RMUTK มีความสามารถและบุคลิกท่ีโดดเด่นเป็นท่ียอมรับ 
( X = 3.55, S.D. = 0.98) ระยะเวลารายการสารคดีประจ าสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK 30 นาที 
( X = 3.55, S.D. = 1.08) เนือ้หาน าเสนอเก่ียวกับประวัติ /การก่อตัง้ /ความภาคภูมิใจของ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล/วิทยาเขตกรุงเทพ  ( X = 3.54, S.D. = 0.99) มีรูปแบบรายการท่ี
ให้นกัศกึษาแสดงความสามารถทางด้านดนตรี ( X = 3.53, S.D. = 0.99) พิธีกรด าเนินรายการเป็น
นักศึกษาท่ีชนะการประกวดดาวเดือนของ RMUTK ( X = 3.50, S.D. = 0.99) และระยะเวลา
รายการสารคดีประจ าสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK 60 นาที ( X = 3.36, S.D. = 0.98)  
 ด้านรูปแบบรายการเพื่อการศึกษา สถานีโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK กลุ่ม
ตวัอยา่งมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.49, S.D. = 0.77) เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็น
เป็นรายข้อพบวา่ ระยะเวลารายการเพื่อการศึกษาประจ าสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK 5 นาที มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 3.55, S.D. = 0.95) รองลงมา รูปแบบรายการทันสมัยสอดคล้องกับยุค
ปัจจุบนั ( X = 3.54, S.D. = 0.93) เนือ้หาเก่ียวกบันโยบาย/วิสยัทศัน์/ประชาสมัพนัธ์ มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลทกุวิทยาเขต/วิทยาเขตกรุงเทพ ( X = 3.53, S.D. = 0.94) พิธีกรด าเนินรายการ
เป็นนักศึกษาท่ีชนะการประกวดดาว/เดือนของ RMUTK ( X = 3.52, S.D. = 0.96) ระยะเวลา
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รายการเพื่อการศึกษาประจ าสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK 30 นาที ( X = 3.43, S.D. = 0.94) 
และระยะเวลารายการเพื่อการศึกษาประจ าสถานีโทรทัศน์ดิจิทลั RMUTK 60 นาที ( X = 3.43, 
S.D. = 0.93) ตามล าดบั 

ด้านประโยชน์ที่จะได้รับจากการรับชมรายการของสถานีโทรทัศน์สถานีดิจิทัล 
RMUTK กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X = 3.59, S.D. = 0.75) เม่ือพิจารณา
ระดับความคิดเห็นเป็นรายข้อพบว่า เพื่อใช้สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK เป็นช่องทางในการ
ประชาสมัพนัธ์ขา่วสาร/กิจกรรม/การศกึษาในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มีคา่เฉลี่ย
สงูสดุ ( X = 3.66, S.D. = 0.96) รองลงมา เพื่อเพิ่มพนูความรู้และทราบเหตกุารณ์ความเคลือ่นไหว
ในมหาวิทยาลยัราชมงคลทุกวิทยาเขต/วิทยาเขตกรุงเทพ ( X = 3.64, S.D. = 0.99) เพื่อใช้พฒันา
รูปแบบรายการสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK ท่ีผลิตโดยนักศึกษาในคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี สาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง ให้มีคุณภาพมากยิ่งขึน้ 
( X = 3.63, S.D. = 0.94) เพื่อใช้เป็นช่องทางในการรับรู้ความเคลื่อนไหว/ข่าวสารและเหตุการณ์
ต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ภายในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ( X = 3.62, S.D. = 0.86) เพื่อใช้ 
สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK เป็นแหล่งอ้างอิงความน่าเช่ือถือเก่ียวกับการศึกษา ( X = 3.59, 
S.D. = 0.89) เพื่อน าข้อมูลท่ีได้จากการรับชมรายการของ สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK ช่วยใน
การตดัสินเร่ืองการศึกษา ( X = 3.58, S.D. = 0.94) เพื่อใช้สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK เป็นการ
เก็บรวบรวมข้อมลูของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ( X = 3.57, S.D. = 0.96) เพื่อใช้
สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK เป็นแนวทางในการวางแผนหลกัสูตรการเรียนการสอนในคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทศัน์และวิทยุกระจายเสียง ( X = 3.55, 
S.D. = 0.92) เพื่อความรู้ท่ีได้จากการรับชมรายการของสถานีโทรทศัน์ดิจิทัล RMUTK ไปพูดคุย
แบ่งปันข้อมลูกับผู้ อ่ืนในสงัคมของท่าน ( X = 3.54, S.D. = 0.99) และเพื่อผ่อนคลายความเครียด
จากการท างาน/การเรียน ( X = 3.52, S.D. = 0.94) ตามล าดบั 

 

การทดสอบสมมตฐิานการวจัิย 

1. ปัจจยัทางด้านลกัษณะทางประชากรศาสตร์  
ประกอบด้วย เพศ อายุ ภูมิล าเนา และ รายได้ครอบครัวแตกต่างกัน มีความคาดหวัง

รูปแบบรายการโทรทศัน์เพื่อการศึกษาสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลกรุงเทพไม่แตกต่างกัน ยกเว้น ปัจจัยทางด้านคณะท่ีศึกษาของกลุต่วัอย่างท่ีแตกต่างกันมี
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ความคาดหวังต่อ รูปแบบรายการโทรทัศน์ เพื่อการศึกษาสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพแตกตา่งกนั 

 

ตารางที่ 5.1 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัทางด้านลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
แตกต่าง ไม่แตกต่างกัน 

1. เพศ รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

 

✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

 
✓ 
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ตารางที่ 5.1 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
แตกต่าง ไม่แตกต่างกัน 

2. อาย ุ รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

 

✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

รูปแบบรายการสารคดี
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

 
✓ 
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ตารางที่ 5.1 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
แตกต่าง ไม่แตกต่างกัน 

3. ภมิูล าเนา รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ 
Digital Signage ในมหาวิทยาลยั
ราชมงคลกรุงเทพ 

 

✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show/) สถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

รูปแบบรายการสารคดีสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบ
รายการโทรทัศน์สถานีดจิิทลั 
RMUTKโดยรวม 

 
✓ 
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ตารางที่ 5.1 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
แตกต่าง ไม่แตกต่าง

กัน 
4. รายได้รวมของ
ครอบครัว 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

 

✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

รูปแบบรายการสารคดีสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

 
✓ 
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ตารางที่ 5.1 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

แตกต่าง ไม่แตกต่างกัน 

5. คณะท่ีศกึษา รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

✓ 

 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓ 

 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓ 

 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓ 

 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓ 

 

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓ 

 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา สถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓ 

 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓ 

 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

✓ 
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 2. พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทัศน์พืน้ฐาน ประกอบด้วย ความถ่ีในการรับชม
รายการโทรทศัน์ ลกัษณะการรับชมรายการโทรทศัน์และสถานท่ีรับชมรายการโทรทศัน์แตกต่างกัน
มีความคาดหวงัรูปแบบรายการโทรทศัน์เพื่อการศกึษาสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพแตกตา่งกัน  ยกเว้น พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทัศน์พืน้ฐาน 
ประกอบด้วย อุปกรณ์ในการรับชมรายการโทรทศัน์ ระบบในการรับชมรายการโทรทศัน์ ช่วงวเลา
ในการรับชมรายการโทรทศัน์แตกต่างกันมีความคาดหวงัรูปแบบรายการโทรทศัน์เพื่อการศึกษา
สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพไม่แตกตา่งกนั 
 

ตารางที่ 5.2 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทศัน์พืน้ฐาน 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
แตกต่าง ไม่แตกต่างกัน 

1. ความบอ่ยครัง้/
สปัดาห์ท่ีรับชม
รายการโทรทศัน์ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ 
Digital Signage ในมหาวิทยาลยั
ราชมงคลกรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการสารคดีสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  
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ตารางที่ 5.2 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
แตกต่าง ไม่แตกต่างกัน 

1. ความบอ่ยครัง้/
สปัดาห์ท่ีรับชม
รายการโทรทศัน์ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

✓  

2. อุปกรณ์ในการ
รับชมรายการ
โทรทศัน์ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ 
Digital Signage ในมหาวิทยาลยั
ราชมงคลกรุงเทพ 

 ✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show/) สถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการสารคดี
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา 
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

 ✓ 

 
  



292 

ตารางที่ 5.2 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
แตกต่าง ไม่แตกต่างกัน 

3. ระบบในการรับชม
รายการโทรทศัน์ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

 

✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

 
✓ 
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ตารางที่ 5.2 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
แตกต่าง ไม่แตกต่างกัน 

4. สถานท่ีท่ีใช้รับชม
รายการท่ีช่ืนชอบมาก
ท่ีสดุ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

✓  
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ตารางที่ 5.2 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
แตกต่าง ไม่แตกต่างกัน 

5. ลกัษณะการรับชม
รายการจากสือ่ตา่งๆ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show/) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

✓  
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 3. รูปแบบรายการโทรทศัน์เพื่อการศึกษาสถานีดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลกรุงเทพ มีความสัมพันธ์กับความคาดหวังรูปแบบรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา
สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 

ตารางที่ 5.3  แสดงผลการทดสอบสมมติฐานรูปแบบรายการโทรทศัน์เพื่อการศึกษาสถานีดิจิทลั 
RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
มีผล ไม่มีผล 

1. ชอ่งทางในการ
รับชมรายการโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show/) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

 
  



296 

ตารางที่ 5.3 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
มีผล ไม่มีผล 

1. ชอ่งทางในการ
รับชมรายการโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

✓  

2. อุปกรณ์ท่ีใช้ในการ
รับชมรายการโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show/) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา 
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

✓  
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ตารางที่ 5.3 (ต่อ) 

 
 

  

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

มีผล ไม่มีผล 

3. ช่วงเวลาในการ
รับชมรายการหลกั
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั 
RMUTK 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show/) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

✓  
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ตารางที่ 5.3 (ต่อ) 

 
  

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

มีผล ไม่มีผล 

4. รูปแบบรายการ
หลกัโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show/) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

✓  
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ตารางที่ 5.3 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

มีผล ไม่มีผล 

5. ลกัษณะรายการ
รับชมท่ีช่ืนชอบ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

✓  
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ตารางที่ 5.3 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

มีผล ไม่มีผล 

6. สถานท่ีรับชม
รายการของสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั 
RMUTK 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ 
Digital Signage ในมหาวิทยาลยั
ราชมงคลกรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show/) สถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

ความคาดหวังต่อรูปแบบ
รายการโทรทัศน์สถานีดจิิทลั 
RMUTKโดยรวม 

✓  

 
 



301 

ตารางที่ 5.3 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

มีผล ไม่มีผล 

7. การจดัรายการ
โทรทศัน์ของ
สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK ท่ีช่ืน
ชอบ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show/) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา 
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั 
RMUTK 

✓  
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ตารางที่ 5.3 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

มีผล ไม่มีผล 

7. การจดัรายการ
โทรทศัน์ของสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั 
RMUTK ท่ีช่ืนชอบ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบ
รายการโทรทัศน์สถานีดจิิทลั 
RMUTKโดยรวม 

✓  

8. ระยะเวลาในการ
รับชมรายการหลัก
ของสถานีโทรทัศ น์
ดิจิทลัRMUTK 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ 
Digital Signage ในมหาวิทยาลยั
ราชมงคลกรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา 
สถานี โทรทศัน์สถานีดิจิทลั 
RMUTK 

✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  
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ตารางที่ 5.3 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

มีผล ไม่มีผล 

8. ระยะเวลาในการ
รับชมรายการหลกั
ของสถานีโทรทศัน์
ดิจิทลัRMUTK 

ความคาดหวังต่อรูปแบบ
รายการโทรทัศน์สถานีดจิิทลั 
RMUTKโดยรวม ✓  

9. ประโยชน์ท่ีจะ
ได้รับจากการรับชม
รายการของ
สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ 
Digital Signage ในมหาวิทยาลยั
ราชมงคลกรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา 
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  
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ตารางที่ 5.3 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

มีผล ไม่มีผล 

9. ประโยชน์ท่ีจะ
ได้รับจากการรับชม
รายการของสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั 
RMUTK 

ความคาดหวังต่อรูปแบบ
รายการโทรทัศน์สถานีดจิิทลั 

RMUTKโดยรวม 
✓  

 
4. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทศัน์พืน้ฐาน ไม่มี

ความสัมพันธ์กับความคาดหวัง รูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ ดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ยกเว้น รูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพท่ีมีความสมัพันธ์กับความคาดหวังรูปแบบรายการ
โทรทศัน์สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางที่ 5.4  แสดงผลการทดสอบสมมติฐานลกัษณะทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการเปิด
รับชมรายการโทรทศัน์พืน้ฐาน 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สัมพันธ์ ไม่สัมพนัธ์ 

1. เพศ รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

 

✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 
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ตารางที่ 5.4 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สัมพันธ์ ไม่สัมพนัธ์ 

1. เพศ รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา 
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

 
✓ 

2. อาย ุ รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

 

✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 
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ตารางที่ 5.4 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สัมพันธ์ ไม่สัมพนัธ์ 

2. อาย ุ รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

 

✓ 

3. ภมิูล าเนา รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

 

✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 
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ตารางที่ 5.4 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สัมพันธ์ ไม่สัมพนัธ์ 

3. ภมิูล าเนา ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

 
✓ 

4. ร า ย ไ ด้ ร ว ม ข อ ง
ครอบครัว 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

 

✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 
✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 

✓ 
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ตารางที่ 5.4 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สัมพันธ์ ไม่สัมพนัธ์ 

4. รายได้รวมของ
ครอบครัว 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

 ✓ 

5. คณะท่ีศกึษา รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

 ✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show/) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา 
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

 
✓ 
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ตารางที่ 5.4 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สัมพันธ์ ไม่สัมพนัธ์ 

6. ความบอ่ยครัง้/
สปัดาห์ท่ีรับชม
รายการโทรทศัน์ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ 
Digital Signage ในมหาวิทยาลยั
ราชมงคลกรุงเทพ 

 ✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK  ✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK  ✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการสารคดีสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา 
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

 ✓ 
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ตารางที่ 5.4 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สัมพันธ์ ไม่สัมพนัธ์ 

7. อุปกรณ์ในการ
รับชมรายการโทรทศัน์ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

 ✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา 
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

 ✓ 
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ตารางที่ 5.4 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สัมพันธ์ ไม่สัมพนัธ์ 

8. ระบบในการรับชม
รายการโทรทศัน์ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

 ✓ 

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา สถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

โดยรวม  ✓ 
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ตารางที่ 5.4 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สัมพันธ์ ไม่สัมพนัธ์ 

9. สถานท่ีท่ีใช้รับชม
รายการท่ีช่ืนชอบมาก
ท่ีสดุ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show/) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

 ✓ 

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

✓  
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ตารางที่ 5.4 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สัมพันธ์ ไม่สัมพนัธ์ 

10. ลกัษณะการรับชม
รายการจากสือ่ตา่งๆ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษาสถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

✓  
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ตารางที่ 5.4 (ต่อ) 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สัมพันธ์ ไม่สัมพนัธ์ 

11. รูปแบบรายการ
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั 
RMUTK มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ 

รูปแบบรายการรับชมผา่นสือ่ Digital 
Signage ในมหาวิทยาลยัราชมงคล
กรุงเทพ 

✓  

รูปแบบรายการขา่วสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบละครโทรทศัน์/ละครซิทคอม
สถานีโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการแสดงความสามารถ 
(Talent Show/) สถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

รูปแบบรายการสารคดีสถานีโทรทศัน์
สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

รูปแบบรายการเพื่อการศกึษา สถานี 
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ✓  

ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรับชม
รายการของสถานีโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK 

✓  

ความคาดหวังต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดจิิทลั RMUTK
โดยรวม 

✓  
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อภปิรายผล  

 จากการวิจัยเร่ือง “ความคาดหวงัโทรทัศน์เพื่อการศึกษาสูรู่ปแบบสถานีดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ” สามารถอภิปรายผลได้ 3 สว่นดงันี ้

ส่วนที่ 1 ลักษณะประชากรศาสตร์ 
 ปัจจัยสว่นบุคคลทัง้ทางด้าน เพศ อายุ ภูมิล าเนา และรายได้ครอบครัวท่ีแตกต่างกัน มี
ความคาดหวังโทรทัศน์เพื่อการศึกษาสู่รูปแบบสถานีดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี 
ราชมงคลกรุงเทพไม่แตกตา่งกัน ยกเว้นปัจจยัลกัษณะประชากรศาสตร์ทางด้านคณะท่ีศกึษาของ
กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความคาดหวังรูปแบบรายการสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทัง้นีอ้าจ
เป็นเพราะปัจจยัทางด้านคณะท่ีศกึษาของกลุม่ตวัอยา่งท่ีแตกตา่งกนั มีผลตอ่การรับรู้ ทศันคติและ
ค่านิยมท่ีมีผลต่อความคาดหวังรายการโทรทัศน์และความสนใจท่ีจะรับชมรายการโทรทัศน์ ท่ี
แตกต่างกัน โดยการเลือกรับชมรายการโทรทัศน์ของกลุ่มตัวอย่าง ท่ีศึกษาอยู่ในคณะศึกษาท่ี
ต่างกัน อาจมีการน าประโยชน์ท่ีได้รับจากการรับชมรายการโทรทศัน์ในรูปแบบต่างๆ ไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อตนเอง เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับด าเนินชีวิตประจ าวัน หรือเพื่อตอบสนองความ
ต้องการและค่านิยมท่ีแตกต่างกันของกลุม่ตวัอย่างขึน้อยู่กับเหตุผลสว่นบุคคลท่ีไม่เหมือนกัน ซึ่ง
สอดคล้องกบัแนวคิดทางด้านประชากรศาสตร์งานวิจยัของ เหมือนตะวนั สทุธิวิริวรรณ (2559) ได้
อธิบายเก่ียวกับลกัษณะทางประชากรศาสตร์เก่ียวกับปัจจัยด้านระดับการศึกษา เก่ียวกับการ
เจริญเติบโตทางความคิดท่ีได้เรียนรู้ทางสภาพแวดล้อมท่ีต่างกัน บุคคลท่ีก าลังจะก้าวไปสู่
สถานการณ์ทางสงัคมท่ีโตขึน้ทางความคิด ซึ่งตามช่วงอายุจะมีการพัฒนาการท่ีแตกต่างกัน 
การศึกษาจากงานวิจัยพบว่าวยัรุ่นดูรายการโทรทัศน์ท่ีตนเองช่ืนชอบ การใช้เวลาว่างของกลุม่
ตัวอย่างมีการเลือกชมรายการโทรทัศน์ท่ีแตกต่างกันออกไปตามความช่ืนชอบ เพราะบุคคลมี
ความคิด คา่นิยม ทศันคติ ความสนใจและมีพฤติกรรมที่แตกตา่งกนั เน่ืองจากการศกึษาเป็นปัจจยั
ส าคัญท่ีท าให้ผู้ รับสารมีความรู้ ความเข้าใจแตกต่างกันในการเลือกเปิดรับข่าวสารโดยเช่ือว่า 
การศึกษาเป็นสิ่งท่ีบ่งบอกถึงความสามารถในการเลือกรับข่าวสารการแยกแยะความเหมาะสม
ของเนือ้หา รูปแบบ องค์ประกอบต่างกันของสิ่งต่างๆ การศึกษาจึงถือเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิภาพในการสื่อสารของผู้ รับสารอย่างมาก ดงันัน้ระดบัการศึกษาแตกต่างกนั สาขาวิชาท่ี
แตกต่างกัน จึงมีความรู้สกึนกึคิด อุดมการณ์ และความต้องการท่ีแตกต่างกันไปอีกด้วย กลา่วคือ 
เม่ือการศกึษาในคณะท่ีแตกตา่งกนั ยอ่มท าให้บุคคลมีความคิด ทศันคติ และคา่นิยมท่ีแตกตา่งกัน
อาจจะสง่ผลให้การเลอืกรับชมรูปแบบรายการโทรทศัน์ท่ีแตกตา่งกนัออกไป   
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ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทัศน์พืน้ฐาน  
 ปัจจัยทางพฤติกรรมในการรับชมรายการโทรทัศน์พืน้ฐานได้แก่ ความบ่อยครัง้ท่ีรับชม
รายการ ลกัษณะในการรับชมรายการโทรทศัน์ และสถานท่ีรับชมรายการโทรทศัน์แตกต่างกัน มี
ความคาดหวงัตอ่รายการสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK แตกตา่งกนั กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 โดยลกัษณะในการรับชมรายการโทรทัศน์ท่ีแตกต่างกัน สง่ผลต่อพฤติกรรมในการ
รับชมรายการโทรทศัน์ของกลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความสนใจในการรับชมรายการโทรทศัน์ท่ีแตกต่างกัน
โดยขึน้อยู่กับความช่ืนชอบและความต้องการในเข้าถึงรายการโทรทัศน์ท่ีสนองความต้องการ
ตา่งกนั การเปิดรับสือ่ในช่วงเวลาใดเวลาหนึง่หรือมีความถ่ีในการเปิดรับรายการโทรทศัน์เป็นระยะ
เวลานานหรือเปิดรับชมรายการโทรทศัน์นัน้ๆ เป็นประจ า สะท้อนให้เห็นถึงความสนใจของบุคคลท่ี
มีต่อรายการนัน้ โดยบุคคลอาจมีความต้องการรับชมรายการโทรทศัน์ท่ีตนเองสนใจในช่วงเวลาท่ี
รายการออกอากาศต่างกัน ขึน้อยู่กับจุดประสงค์ในการรับชมและความช่ืนชอบสว่นตวัหรืออาจ
เกิดจากการจดจ าเวลาการออกอากาศรายการนัน้ๆ ท่ีตนช่ืนชอบ จนเกิดเป็นความเคยชิน สง่ผลให้
รับชมรายการนัน้เป็นประจ า เพื่อสนองความต้องการของตนเอง หรือเพื่อน าสาระขา่วสารท่ีได้จาก
การรับชมรายการท่ีตนสนใจไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สภุวฒัน์ สงวนงาม (2557) งานวิจัยเร่ือง “ปัจจัยท่ีสง่ผลต่อพฤติกรรมการเลือกรับชมรายการขา่ว
ของสถานีโทรทศัน์ของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร” ท่ีผลการวิจยัพบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีการเปิดรับ
รายการขา่ว โดยมีปัจจยัทางด้านพฤติกรรมการเปิดรับท่ีมีลกัษณะการเปิดรับชมรายการขา่วทุกวนั 
และอาจจะมีการเปิดสลบัไปสลบัมาระหว่างข่าวและรายการช่องอ่ืนหรือเปลี่ยนช่องเม่ือมีการ
โฆษณา พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทศัน์ของกลุม่ตวัอยา่งมีผลตอ่ความสนใจตอ่รายการ
นัน้ๆ โดยเป็นการสะท้อนให้เห็นว่าการท่ีบุคคลมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทศัน์ก็เพื่อ
ต้องการน าข้อมูลท่ีได้รับเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจในกิจกรรมต่างๆ ของผู้ ท่ีเปิดรับข่าวสาร
เพื่อให้บุคคลนัน้เป็นคนทนัสมยัทนัยคุทนัเหตุการณ์ และสามารถปรับตวัเข้ากับโลกในยุคปัจจุบนั
ได้ดี  

ส่วนที่  3 รูปแบบบรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลกรุงเทพ  

รูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
มีความสัมพันธ์กับความคาดหวัง รูปแบบรายการ โทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยสามารถ
อธิบายได้วา่ รูปแบบรายการมีผลตอ่การรับรู้ คา่นิยม ทศันคติและความช่ืนชอบท่ีมีตอ่รายการนัน้ๆ 
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และส่งผลให้เกิดความคาดหวังต่อการรับชมรายการโทรทัศน์ท่ีมีรูปแบบรายการสามารถ
ตอบสนองความต้องการได้ โดยบุคคลอาจเห็นถึงประโยชน์ท่ีตนได้รับจากการรับชมรายการนัน้ๆ
สง่ผลให้รับชมเป็นประจ า และเกิดความคาดหวงัตอ่รายการท่ีจะสามารถตอบสนองความต้องการ
สว่นบุคคลในด้าน ซึ่งสอดคล้องผลการวิจัยของ อลิสา ชินคงอ านาจ (2560) ครัง้นีพ้บว่า ปัจจัย
สว่นประสมทางการตลาดท่ีสง่ผลต่อการเลือก รับชมรายการ The Mask Singer หน้ากากนกัร้อง 
มี 4 ปัจจยั โดยเรียงล าดบัตามอิทธิพลท่ีสง่ผลตอ่การเลอืกรับชมจากมากไปน้อย พบวา่ปัจจยัผู้ เข้า
แขง่ขนัและรูปแบบรายการท่ีทนัสมยั มีความสมัพนัธ์กบัการเลอืกรับชมรายการ The Mask Singer 
หน้ากากนักร้อง ซึ่งรองลงมาอันดับ 2 คือ ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาดและข้อมูลข่าวสาร
รายการ อนัดบั 3 คือ ปัจจยัระยะเวลาออกอากาศของรายการ และการมีสว่นร่วมของผู้ชมรายการ
และ 4 คือ ปัจจัยด้านราคาความสะดวกสบายท่ีได้รับจากช่องทางจัดจ าหน่ายโดยจากการวิจัย
พบว่า รูปแบบรายการท่ีทนัสมัย คือปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความน่าสนใจในการเปิดรับชมรายการ
โทรทศัน์ โดยจะท าให้ผู้ประกอบการธุรกิจผลิตรายการโทรทัศน์สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางใน
การพฒันา สร้างสรรค์ และปรับปรุงรูปแบบรายการโทรทัศน์ให้ตรงตามความต้องการของผู้ ชม
ได้มากขึน้และยังสามารถน ามาใช้วางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดในการสร้างความได้เปรียบ
ส าหรับการแข่งขันในอุตสาหกรรมได้ จนสามารถท าให้เกิดรายการโทรทัศน์ในรูปแบบท่ี
หลากหลายและทนัสมยัตรงตามความช่ืนชอบของผู้ชมตลอดไป  

จากผลการทดสอบสมติฐานเพื่อหาความสมัพนัธ์ด้าน ปัจจยัทางด้านทางประชากรศาสตร์
พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทัศน์พืน้ฐาน และรูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล 
RMUTK มีผลต่อความคาดหวงัต่อรายการในสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK จึงสามารถสรุปได้วา่
รูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทัล RMUTK มีความสมัพนัธ์กับความคาดหวงัรูปแบบรายการ
โทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK โดยรูปแบบรายการท่ีเนือ้หาท่ีเหมาะกับความต้องการของกลุม่
ตวัอยา่งท่ีได้ท าการศกึษาในครัง้นี ้จะสง่ผลตอ่แนวทางในการจดัท ารูปแบบรายการโทรทศัน์ดิจิทัล 
RMUTK ต่อไปเพื่อสร้างรายการให้นกัศึกษาสามารถรับชมรายการสถานีโทรทศัน์ดิจิทัล RMUTK 
อยา่งตอ่เน่ืองและน าเอาสาระขา่วสารท่ีได้จากการรับชมรายการสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK ไป
ใช้ให้เกิดประโยชน์ตอ่ตนเอง 
 จากการท่ีผู้วิจัยท าวิจัยเร่ือง “ความคาดหวงัโทรทศัน์เพื่อการศึกษาสูรู่ปแบบสถานีดิจิทลั 
RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ” ผู้วิจัยจึงน าเอาผลการวิจัยและองค์ความรู้
ต่างๆ มาผนวกไว้ด้วยกันจนเป็น “แนวทางในการจัดท ารายการโทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล 
RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ” ดงันี ้
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 แนวทางในการจัดท ารายการโทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
โดยมีรูปแบบของ “13 P’s Paradigm” ท่ีมีองค์ประกอบไปดงัตอ่ไปนี ้

 1. Project (โครงการ) 
 2. Policy (นโยบาย) 
 3. Purposes (วตัถปุระสงค์) 
 4. People (กลุม่เปา้หมาย) 
 5. Program (รายการ) 
 6. Plublic (ช่วงเวลาและช่องทางการเผยแพร่) 
 7. Public Relation (การประชาสมัพนัธ์) 
 8. Party (หนว่ยงานด าเนินการ) 
 9. Personal (บุคลากร) 
 10. Presenter (ผู้น าเสนอเนือ้หาสาระ) 
 11. Presentation (แนวทางการน าเสนอ) 
 12. Production (การผลติ) 
 13. Process (กระบวนการในการท างาน) 
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 รายละเอียดองค์ประกอบแนวทางในการจดัท ารายการโทรทศัน์ของสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั 
RMUTK 13 P’s มีดงันี ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบที่  5.1 : องค์ประกอบแนวทางในการจัดท ารายการโทรทัศน์ของสถานีโทรทัศน์

ดิจิทลั RMUTK 13 P’s 
ที่มา : รัตติพร ณ นคร, 2562 
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1. Project (โครงการ)  
 รูปแบบรายการสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  

 2. Policy (นโยบาย)  
 เพื่อให้โครงการดังกล่าวส าเร็จได้ รูปแบบรายการโทรทัศน์ของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล 
RMUTK มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพจะต้องประกาศนโยบายท่ีมีสาระส าคัญ
ดงัตอ่ไปนี ้

2.1 รูปแบบรายการสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ น าเสนอผา่นสือ่ Digital signage ในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  

2.2 รูปแบบรายการสถานีโทรทัศน์ ดิจัล RMUTK ควรต้องมี รูปแบบรายการ ท่ี
หลากหลาย ทนัสมยัมีเนือ้หารายการสร้างสรรค์เหมาะสมกบันกัศึกษา สามารถน าสาระท่ีได้ไปใช้
ในชีวิตประจ าวันได้  และประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ  

2.3 ได้รับการสนนุสนนุจากคณะผู้บริหารมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
2.4 น าแนวทางท่ีได้จากการศึกษาใช้ในการจัดท ารายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล 

RMUTK และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของมหาวิทยาลัย  และใช้แนวทางในการจัดท า
รายการของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK ในการบูรณาการการเรียนการสอนหลกัสูตรสาขา
เทคโนโลยีการโทรทศัน์แลวิทยกุระจายเสยีง  

 3. Purposes (วัตถุประสงค์)  
 3.1วตัถุประสงค์โดยรวม (Overall Objectives) เพื่อใช้สถานีโทรทศัน์ดิจิทัล RMUTK 
ในการเผยแพร่และประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารและน าแนวทางในการจัดท ารายการโทรทัศน์
สถานีดิจิทลั RMUTK เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพฒันาและบูรณาการการเรียนการสอนหลกัสตูร
สาขาเทคโนโลยีการโทรทศัน์และวิทยกุระจายเสยีง 

3.2 วัตถุประสงค์ทางด้านพฤติกรรม (Behavioral Objectives) เพื่อให้นักศึกษา
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ได้น าสาระและข้อมลูข่าวสารท่ีเผยแพร่ผ่านรูปแบบรายการไป
ใช้พฒันาตนเองและตอ่ยอดองค์ความรู้ตอ่หลกัสตูรท่ีตนเองศกึษา  
 3.3 วัตถุประสงค์ด้านการสื่อสาร (Communication Objectives) น าแนวทางในการ
จดัท ารายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK เพื่อใช้ในการสง่เสริมและสนบัสนนุงานประชาสมัพนัธ์
และเผยแพร่ข้อมลูขา่วสารจากทางมหาวิทยาลยัให้บรรลเุปา้หมาย โดยน าเสนอรายการในรูปแบบ
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ท่ีนา่สนใจ และใช้พืน้ท่ีในรายการประจ าสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK เป็นเวทีท่ีใช้ในการสง่เสริม
และสนบัสนนุความสามารถและพฒันาทกัษะนกัศกึษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  

 4. People (กลุ่มเป้าหมาย) 
 กลุม่เปา้หมายหลกั ได้แก่ นกัศกึษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

 5. Program (รายการ) 
 รูปแบบรายการสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพมี
รูปแบบรายการและเนือ้หาดงันี ้ 
 รูปแบบรายการข่าว 
 ด้านเนือ้หารายการ ต้องมีเนือ้หาข่าวท่ีเ ก่ียวกับการศึกษาทุกวิทยาเขตภายใน 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลและขา่วกระแสสงัคมท่ีนา่สนใจ  
 ด้านรูปแบบรายการ มีรูปแบบรายการขา่วท่ีเป็นทัง้รายการขา่วหลกัประมาณ 30 นาทีและ
ขา่วต้นชัว่โมงไม่เกิน 5 นาที และอ่านขา่วโดยนกัศกึษา RMUTK ท่ีมีความสามารถโดดเดน่เรียนดีมี
บุคคลกิภาพดี  
 รูปแบบรายการเกมส์โชว์  
 ด้านเนือ้หารายการ สัมภาษณ์อาจารย์/บุคคลากร ท่ีมีเ ร่ืองราวน่าสนใจ เพื่อการ
ประชาสมัพนัธ์ด้านรูปแบบรายการ จดัให้มีรูปแบบรายการท่ีเป็นลกัษณะเกมส์โชว์ตอบปัญหาทาง
วิชาการมีการแข่งขันกัน โดยมีระยะในการจัดรายการประมาณ 30 นาที และจัดรายการโดย
นกัศกึษา RMUTK ท่ีมีความสามารถโดดเดน่เรียนดีมีบุคคลกิภาพดี  
 รูปแบบละครโทรทัศน์/ซิทคอม 
 ด้านเนือ้หารายการ จัดละครโทรทศัน์/ซิทคอมท่ีมีเนือ้หาเก่ียวกับชีวิตนกัศึกษาท่ีมีความ
สนกุสนานให้ข้อคิด 
 ด้านรูปแบบรายการ ระยะในการจดัรายการประมาณ 30 นาที และน าแสดงโดยนกัศึกษา 
RMUTK ท่ีมีความสามารถโดดเดน่เรียนดีมีบุคคลกิภาพดี  
 รายการแสดงความสามารถ  
 ด้านเนือ้หารายการ รายการมีเนือ้หาน าเสนอความสามารถทางวิชาการและความสามารถ
พิเศษท่ีนา่สนใจของนกัศกึษา 
 ด้านรูปแบบรายการ รูปแบบรายการต้องมีความทนัสมัยทนัตามกระแสสงัคม มีระยะใน
การจัดรายการประมาณ 30 นาที และด าเนินรายการโดยนักศึกษาท่ีมีศึกษาอยู่ใน RMUTK ท่ีมี
ความสามารถและบุคคลกิโดดเดน่  
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 รายการสารคดี 
 ด้านเนือ้หารายการ มีเนือ้ท่ีน าเสนอเก่ียวกับประวัติการก่อตัง้ความภาคภูมิใจของ
มหาวิทยาลยั หรือการน าเนือ้หาสาระที่นา่สนใจเก่ียวกบัเร่ืองท่ีอยูใ่นความนา่สนใจของนกัศกึษา 
 ด้านรูปแบบรายการ รูปแบบรายการต้องมีการน าเสนอท่ีทนัสมัยทนัตามกระแสสงัคม มี
ระยะในการจัดรายการประมาณ 30 นาที และด าเนินรายการโดยนักศึกษาท่ีมีศึกษาอยู่ใน 
RMUTK ท่ีมีความสามารถและบุคคลกิโดดเดน่  
 รายการเพื่อการศึกษา  
 ด้านเนือ้หารายการ มีเนือ้ท่ีน าเสนอเก่ียวกับนโยบาย/วิสัยทัศน์และประชาสัมพันธ์
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลทกุวิทยารวมทัง้วิทยาเขตกกรุงเทพ 
 ด้านรูปแบบรายการ รูปแบบรายการต้องมีการน าเสนอท่ีทนัสมัยทนัมีเนือ้หาสอดคล้อง
กับเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้ในปัจจุบนั มีระยะในการจัดรายการประมาณ 5 นาที และด าเนินรายการ
โดยนกัศกึษาท่ีมีศกึษาอยูใ่น RMUTK ท่ีมีความสามารถและบุคคลกิโดดเดน่  
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ภาพประกอบที่  5.2 : ความคาดหวังโทรทัศน์เพื่อการศึกษาสู่รูปแบบสถานีดิจิทัล RMUTK 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
ที่มา : รัตติพร ณ นคร, 2562 
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 6. Plublic (ช่องทางการเผยแพร่) 
 น าเสนอรูปแบบรายการโทรทัศน์ของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพผ่านสื่อ Digital signage ภายในมหาวิทยาลยัเทคโนลีราชมงคล
กรุงเทพ โดยเฉพาะในช่วงเย็น  ช่วงเช้าและพักกลางวัน โดยเรียงตามล าดับผังรายการ
สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK ตามช่วงเวลาท่ีนกัศึกษาสามารถให้ความสนใจรับชมรายการของ
สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK  และมีแผนในการเพิ่มช่องทางการรับชมรายการผ่านทางช่องอ่ืนๆ
เพิ่มขึน้ เช่น นักศึกษาสามารถรับชมรายการโทรทัศน์ของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพผา่นแอพพลเิคชัน่ทางสมาร์ทโฟน แท็บเลต็ คอมพิวเตอร์ 
หรือทางเว็ปไซด์ของมหาลยัหรือทางสือ่ออนไลน์ช่องทางอ่ืนได้มากยิ่งขึน้ เป็นต้น 

 7. Plublic Relation (การประชาสัมพันธ์) 
 เพื่อเป็นการประชาสมัพนัธ์รูปแบบรายการโทรทศัน์ของสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK ให้
นักศึกษา,บุคคลากรภายในมหาวิทยาลยัได้รับทราบแล้วนัน้ ควรมีการประชาสมัพันธ์รายการ
โทรทศัน์ของสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK เพื่อขยายฐานผู้ชมสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK ไปยงั
บุคคลภายนอก เพื่อให้ผู้ชมท่ีได้รับชมรายการสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK ได้ประโยชน์สูงสุด
จากการรับชมรายการ โดยสามารถน าประโยชน์ท่ีได้รับจากการับชมน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันและ
นกัศึกษาสาขาวิชาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทศัน์และวิทยุกระจายเสียงสามารถน าทกัษะท่ีได้
การบูรณาการรเรียนการสอนร่วมกบัสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK ได้น าประโยชน์ไปใช้ตอ่ตนเอง
ได้อยา่งสงูสดุ ดงันัน้จึงต้องมีการประชาสมัพนัธ์รูปแบบรายการโทรทศัน์ของสถานีโทรทศัน์ดิจิทัล 
RMUTK เพื่อให้สถานีโทรทศัน์มีฐานคนดเูพิ่มมากยิ่งขึน้ คือ 

7.1 ประชาสมัพันธ์รายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK ผ่านสื่อ Digital signage 
ภายในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  

7.2 ประชาสัมพันธ์รายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK ผ่านสื่อออนไลน์ของ
มหาวิทยาลยั เช่น เว็ปไซด์มหาวิทยาลยั หรือ Facebook ของมหาวิทยาลยัราชมงคลกรุงเทพ 

7.3 ประชาสมัพันธ์ผ่านกิจกรรมท่ีนักศึกษามีส่วนร่วมโดยอาจมีการ น าภาพบันทึก
กิจกรรมตา่งๆ ของนกัศกึษามาเผยแพร่ผา่นสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK  
 7.4 จดังานแถลงขา่วเปิดตวัสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTKเชิญสือ่มวลชนเข้าร่วม 
 7.5 ประชาสมัพนัธ์สถานีโทรทศัน์ดิจิทลัในงาน Open House ประจ ามหาวิทยาลยั   
 7.6 สง่เสริมและเผยแพร่กิจกรรมของนกัศึกษาผ่านทางสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK  
โดยจัดท ารูปแบบรายการให้นกัศึกษาท่ีมีความสามารถทัง้มหาวิทยาลยัได้มีสว่นร่วม เช่น การจัด
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รายการแสดงความสามารถด้านต่างๆ  ของนักศึกษา เพื่อสร้างแรงจูงใจให้นักศึกษามีความ
ต้องการอยากจะเข้าร่วมเป็นสว่นหนึ่งของรายการโทรทศัน์ของสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK เพื่อ
เป็นเวทีให้นกัศกึษาแสดงออกอยา่งสร้างสรรค์และท าให้นกัศกึษาเกิดความภาคภมิูใจในตนเอง  
 7.7 คิดสโลแกนสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพเพ่ือให้นกัศกึษาในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพเกิดการจดจ า  

 8. Party (หน่วยงานด าเนินการ) 
 สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

 9. Personal (บุคลากร) 
9.1 คณาจารย์และนกัศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
9.2 บุคคลากรภายนอกประจ าสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK ท่ีมาจากการคัดเลือก

จากมหาวิทยาลยั  

 10. Presenter (ผู้น าเสนอเนือ้หาสาระ) 
 เพื่อให้รายการโทรทัศน์ของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลกรุงเทพเป็นท่ีน่าสนใจของกลุม่เป้าหมาย ผู้ ท่ีน าเสนอไม่ว่าจะเป็นผู้ประกาศข่าว ผู้สื่อข่าว 
พิธีกรจะต้องมีลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้ 
 1. เป็นนกัศกึษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ท่ีมีความสามารถ มีบุคลกิภาพ
ดีมีความสามารถโดดเดน่และมีผลการเรียนอยูใ่นเกณฑ์ดี 
 2. เป็นนกัศกึษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล  ท่ีชนะการประกวดดาวเดือน  
 3. มีความรู้ความเข้าใจในเนือ้หาและรูปแบบการด าเนินรายการ 
 4. สามารถเช่ือมโยงประเด็นตา่งๆท่ีนา่สนใจได้อยา่งเหมาะสม 
 5. สามารถควบคมุสถานการณ์และแก้ไขปัญหาเฉพาะได้ดี 
 6. มีความเข้าใจหลกัภาษาอ่านออกเสยีงอกัขระได้อยา่งถกูต้อง 

 11. Presenttation (แนวทางการน าเสนอ) 
 11.1 เนือ้หารายการมีความสดใหม่ ทันต่อสถานการณ์และเก่ียวข้องกับนักศึกษา

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 11.2 รูปแบบรายการมีความหลากหลาย และมีกระบวนการผลิตรายการท่ีสร้างสรรค์

เข้ากบัยคุสมยัเหมาะสมกบันกัศกึษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
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11.3 เนือ้สาระในแต่ละรายการของสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK นกัศกึษาสามารถ
น าประโยชน์เพื่อใช้เป็นข้อมลูส าหรับน าไปใช้พฒันาตนเองได้ 

11.4 รายการของสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK สง่เสริมและสนบัสนุนให้นกัศึกษามี
พืน้ท่ีส าหรับใช้เป็นเวทีกลางในการแสดงออกทางด้านความสามารถในทางท่ีถกูต้องและเหมาะสม  

 12. Production (การผลิต) 
 การผลิตรายการโทรทัศน์ของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลกรุงเทพ จะต้องมีคณุภาพท่ีได้มาตรฐานมีแนวทางในการผลติรายการเหมือนกบัรายการ
ในสถานีโทรทศัน์ดิจิทลัช่องหลกั โดยจะต้องมีองค์ประกอบดงันี ้

12.1 สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK ได้รับการสนบัสนนุและสง่เสริมจากคณะบริหาร
มหาวิทยาลยัในการจดัตัง้สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK โดยมีการน าเสนอแผนการด าเนินงาน
จดัตัง้สถานีโทรทศัน์และผงัรายการสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK 

12.2 มีอาจารย์ท่ีประสบการณ์ด้านการผลติรายการโทรทศัน์ควบคมุดแูล 
12.3 มีอุปกรณ์ เค ร่ืองมือส าห รับการผลิตรายการ ท่ีครบ ถ้วนตาม รูปแบ บ

สถานีโทรทศัน์ เพื่อให้สอดคล้องกบัแนวทางในการจดัท ารายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK ท่ี
เหมาะสมกบัก าลงัผลติรายการในสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK  

12.4 มีรูปแบบรายการท่ีทนัสมยัหลากหลายเหมาะกับนกัศึกษา สอดคล้องกับก าลงั
การผลิตรายการในสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK ตามนโยบายการจัดตัง้สถานีโทรทัศน์ดิจิทลั 
RMUTK 

 13. Process (กระบวนการในการท างาน) 
 เพื่อให้การผลิตรายการโทรทัศน์ของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ เป็นไปอย่างราบร่ืนและมีประสิทธิภาพจะต้องวางแนวทางในการ
ด าเนินงานดงันี ้ 

13.1 น าเสนอแผนงานนโยบายอนมุติัการจดัตัง้สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK/อุปกรณ์/
โครงสร้างบุคคลากร/ผังรายการสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK โดยผ่านการเห็นชอบจากคณะ
บริหารมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

13.2 ด าเนินการตามแผนงานจดัตัง้สถานีโทรทศัน์ตามนโยบายจากคณะบริหาร 
13.3 น าแนวทางการการจัดท ารายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK เป็นแนวทางใน

การพฒันาหลกัสตูรสาขาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทศัน์และวิทยกุระจายเสยีงตอ่ไป 
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 13.4 มีแผนงานประชาสัมพันธ์รายการโทรทัศน์ของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
 จากรายละเอียดแนวทางในการจัดท ารายการโทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ “13 P’s Paradigm” สามารถจัดท าเป็นแผนภาพ
(Diagram) ได้ดงัตอ่ไปนี ้
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ภาพประกอบที่ 5.3 : แผนภาพ (Diagram) แนวทางในการจดัท ารายการโทรทศัน์สถานีโทรทัศน์
ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ “13 P’s 
Paradigm” 
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Project 

(โครงการ) 

Policy 

(นโยบาย) Purposes 

(วตัถปุระสงค์) 

People 

(กลุม่ป้าหมาย) 

Program 

(รายการ) 

Plublic 

(ช่องทางการเผยแพร่) 

Plublic Relation 

(ประชาสมัพนัธ์) 
           Party 

(หน่วยการด าเนินงาน) 

Persanal 

(บคุคลากร) 
 

ร) 

Presenter 

(ผู้น าเสนอ) 

Presentation 

(แนวทางน าเสนอ) 

Production 

(การผลิต) 

Process 
(กระบวนการท างาน) 



328 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย  
 ผู้วิจยัเห็นวา่มีประเด็นบาอยา่งท่ีส าคญัจึงมีข้อเสนอแนะดงันี ้
 1. ผู้ท าการวิจัย เร่ือง “ความคาดหวังโทรทัศน์เพื่อการศึกษาสู่รูปแบบดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล” พบว่า กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่ให้ความส าคญักับเร่ืองเวลาใน
การรับชมรายการหลกัโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK ในช่วงเย็น และช่ืนชอบรับชมรายการท่ีมี
ลกัษณะเป็นรายการท่ีออกอากาศสด (Live maste) โดยรูปแบบรายการท่ีให้ความส าคญัมากท่ีสุด
เรียงตามล าดบั คือ รายการเพลง/คอนเสร์ิต,รายการแสดงความสามารถ,ละครซิทคอมและรายการ
เกมส์โชว์/ทอล์คโชว์ ตามล าดบั โดยให้ความส าคญัในเร่ืองของรูปแบบรายการท่ีช่ืนชอบการจัด
รายการโทรทศัน์ของสถานีดิจิทลั RMUTK ท่ีมีผู้ด าเนินรายการเป็นผู้หญิงและผู้ชาย จากข้อมูลใน
ข้างต้น ผู้วิจยัจึงมีข้อเสนอแนะวา่ เน่ืองจากในช่วงเวลาเย็นป็นช่วงเวลาหลงัเลกิเรียน กลุม่ตวัอยา่ง
จึงน่าจะมีความสนใจท่ีจะร่วมกิจกรรมท่ีสนองความต้องการทางด้านความบนัเทิง เช่น การจัด
กิจกรรมแขง่ขนัประกวดวงดนตรีของนกัศกึษาในรูปแบบรายการโทรทศัน์ของสถานีดิจิทลั RMUTK 
หรือ การจัดกิจกรรมแข่งขันความความสามารถของนักศึกษาในมหาวิทยาลยัทุกสาขาวิชาใน
รูปแบบรายการโทรทศัน์ของสถานีดิจิทลั RMUTK เพื่อเป็นการเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์ของ
นกัศกึษา และเพื่อใช้พืน้ท่ีสือ่และรูปแบบรายการตา่งๆของสถานีดิจิทลั RMUTK ของมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพส าหรับเป็นช่องทางในการแสดงออกจากทางความสามารถโดยมี
รูปแบบการน าเสนอและเผยแพร่ในลกัษณะเป็นรายการโทรทัศน์ของสถานีดิจิทัล RMUTK ของ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ท่ีมาจากความต้องการของนกัศึกษาให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ โดยใช้รูปแบบรายการ
โทรทศัน์ของสถานีดิจิทลั RMUTK ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ในการบูรณาการ
การเรียนการสอนให้นกัศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้จริงมีความริเร่ิมสร้างสรรค์ โดยเป็นรูปแบบ
รายการของสถานีดิจิทัล RMUTK ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มาจากความ
ต้องการของนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพท่ีผลิตโดยนักศึกษาสาขาวิชา
เทคโนโลยีการโทรทศัน์และวิทยุกระจายเสียง มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ โดยใน
อนาคตควรมีการเพิ่มช่องทางในรับชมรายการของสถานีดิจิทัล RMUTK ให้สามารถรับชมผ่าน
แอพพลเิคชัน่ของสถานีดิจิทลั RMUTK ทางสมาร์ทโฟน  
 2. ในด้านเนือ้หารายการควรมีการพฒันาในด้านรูปแบบรายการและวิธีการน าเสนอขา่ว
ของมหาวิทยาลยั/กิจกรรมของนกัศึกษาและการประชาสมัพนัธ์ ให้ทนัสมัยเข้ากับความช่ืนชอบ
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และคา่นิมยมของนกัศกึษาในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ และควรสง่เสริมสนบัสนุน
นกัศกึษาท่ีมีคณุสมบติัเหมาะท่ีจะเป็นแบบเป็นอยา่งท่ีดีให้กบัเพื่อนนกัศกึษาในมหาวิทยาลยั โดย
ใช้พืน้ท่ีสือ่ของสถานีดิจิทลั RMUTK สง่เสริมและสนบัสนนุให้นกัศกึษาในมหาวิทลยัเกิดคา่นิยมใน
การกล้าแสดงออกในทางท่ีถูกต้องและสร้างการรับรู้ของนกัศึกษาผ่านรูปแบบรายการโทรทศัน์ท่ี
เสมือน สถานีดิจิทลั RMUTK คือสถานีโทรทศัน์ดิจิทลัสาธารณะท่ีประชาชนทัว่ไปรับชม เพื่อเป็น
การสร้างประสบการณ์ในระหวา่งการศึกษาในมหาวิทยาลยั ได้นกัศึกษาได้เรียนรู้ก่อนท่ีจะไปพบ
กบัประสบการณ์จริงหลงัจากจบการศกึษา 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครัง้ต่อไป  
 ควรส ารวจความต้องการรูปแบบรายการสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพท่ีมีความหลากหลายของกลุ่มอาจารย์/บุคคลากรในมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ และผู้ ปกครองของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพว่ามีความต้องการรูปแบบรายการสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลกรุงเทพรูปแบบใด เพื่อขยายฐานคนดรูายการสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK ให้เพิ่มมาก
ขึน้ และเพื่อใช้เป็นสือ่หลกัส าหรับเผยแพร่ขา่วสาร/ประชาสมัพนัธ์/สร้างความรู้และความบนัเทิงให้
เกิดประโยชน์สงูสดุแก่ บุคคลากรทางการศึกษา/นกัศึกษาและพ่อแม่ผู้ปกครอง ท่ีมีสว่นเก่ียวข้อง
กบัมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

  


