
 

บทที่ 1 

บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

โทรทศัน์เป็นสื่อมวลชนท่ีมีบทบาทและอิทธิพลต่อการรับรู้และรับชมของประชาชนเป็น
อย่างมาก คนไทยมากกว่าร้อยละ 98 (นที ศุกลรัตน์, 2556) รับข้อมูลข่าวสารผ่านโทรทศัน์ในทุก
วนั เพราะสื่อโทรทศัน์มีความครอบคลมุและสามารถแพร่ภาพและเสียงได้พร้อมๆ กัน โดยไม่ต้อง
อาศยัจินตนาการ ท าให้ผู้ชมสามารถเข้าถึงข้อมูลขา่วสารได้อยา่งรวดเร็ว การรับชมโทรทศัน์สง่ผล
ต่อการสร้างค่านิยมและเจตคติ ตลอดจนการรับรู้ของประชาชนในสงัคม สื่อโทรทศัน์จัดได้ว่าเป็น
สือ่ท่ีทรงอิทธิพลสงู เพราะเป็นช่องทางท่ีได้รับความนิยมในการรับชมมากท่ีสดุ โดยผู้ชมสามารถได้
เปิดรับข้อมูลข่าวสาร เนือ้หาสาระความรู้และความบนัเทิงอย่างแพร่หลายและรวดเร็ว โทรทศัน์มี
อิทธิพลต่อผู้ ชมในทุกมิติ เช่น ความคิด ความเช่ือ พฤติกรรม สงัคม และวัฒนธรรม อีกทัง้สื่อ
โทรทัศน์ยังช่วยในการน าข้อมูลข่าวสารให้ส่งตรงถึงกลุ่มเป้าหมายหรือประชาชน โดยท่ีผู้ ชม
สามารถน าเอาข้อมูลท่ีได้รับน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการด าเนินชีวิตประจ าวนั ข้อมูลข่าวสารท่ี
ได้รับนัน้สามารถท่ีจะเป็นตวัก าหนดหรือชีน้ าการขบัเคลื่อน ทัง้ในเร่ืองของการใช้ชีวิตของคนใน
สงัคม และการน าเอาข้อมูลท่ีรับจากข่าวสารใช้เป็นแนวทางหรือข้อปฏิบติัในการอยู่ร่วมกันใน
สงัคมนัน้ๆ ได้อีกด้วย ปัจจุบนัระบบการออกอากาศโทรทศัน์ได้มีการเปลีย่นผา่นจากการแพร่ภาพ
โทรทศัน์จากยคุก่อนเข้าสูย่คุดิจิทลัเม่ือปี พ.ศ. 2557 (ช่ืนสมุล บุนนาคและวนันี อบัดลุฮานี, 2559) 
ซึง่ถือเป็นวิวฒันาการของกิจการโทรทศัน์ครัง้ส าคญัและนบัวา่เป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจ เพราะนอกจาก
จะเป็นการพฒันาเทคโนโลยีแล้ว ยงัเป็นการเปลี่ยนระบบอุตสาหกรรมการแพร่ภาพโทรทศัน์ของ
ประเทศไทย โดยท่ีเปลีย่นการรับชมโทรทศัน์จากเดิมท่ีรับชมผา่นช่องโทรทศัน์พืน้ฐานหรือท่ีเรียกว่า 
ช่อง “Free TV” ท่ีเดิมมีเพียง 6 ช่อง โดยได้เพิ่มขึน้เป็น 48 ช่อง สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท 
คือ ช่องบริการสาธารณะจ านวน 12 ช่อง ช่องบริการธุรกิจจ านวน 24 ช่อง และช่องบริการชุมชน
จ านวน 12 ช่อง ท าให้มีผู้ เข้ามาประกอบกิจการในลกัษณะการเป็นเจ้าของโทรทศัน์มากขึน้ สง่ผล
ให้เกิดการแขง่ขนัในอุตสหกรรมโทรทศัน์เพิ่มขึน้ด้วยเช่นกัน ท าให้ประชาชนมีทางเลือกมากขึน้ใน
การรับชมรายการโทรทัศน์ ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารท่ีมีคุณภาพมากยิ่งขึน้ 
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ได้ประกาศกรอบเวลา
เปลี่ยนแผนจากการออกอากาศในระบบโทรทัศน์จากระบบอนาล็อกเป็นโทรทัศน์ระบบดิจิทัล
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ภายในระยะเวลา 4 ปี นบัตัง้แตปี่ พ.ศ. 2555-2559 โดยประกาศเร่ิมสง่สญัญาณโทรทศัน์ในระบบ
ดิจิทลัตัง้แต่วนัท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2557 เป็นต้นมา นบัเป็นการเปลี่ยนถ่ายระบบการออกอากาศ
โทรทศัน์ท่ีเป็นช่วงเวลาส าคญัในการรับชมโทรทศัน์ของคนไทย จากเทคโนโลยีท่ีก้าวหน้าในยุค
ดิจิทัล ท าให้เกิดการพัฒนาช่องทางในการรับชมรายการโทรทัศน์  และมีการพัฒนาหน้า
จอแสดงผลหรือท่ีเรียกวา่ “มลัติสกรีน” มากยิ่งขึน้ ผลการวิจยัพบวา่ผู้ชมในประเทศไทยถึงแม้วา่จะ
มีอตัราการดทีูวีจากจอทีวีลดลง แตใ่นความเป็นจริงผู้ชมยงัคงดูช่องโทรทศัน์พืน้ฐานหรือท่ีเรียกว่า 
“ฟรีทีวี” แต่มีการเปลี่ยนช่องทางการรับชมหรือเปลี่ยนแพลตฟอร์มการรับชม ท่ีตอบสนองความ
ต้องการของแต่ละเพศวยั โดยจะมีการเปิดรับหรือดูรายการท่ีตนเองสนใจจากจอพีซี สมาร์ทโฟน 
หรือแทบเลต็ มีความสนใจที่จะดรูายการโทรทศัน์หรือละครย้อนหลงัผา่นทางยทูบู จากพฤติกรรมที่
เปลีย่นแปลงนัน้ แสดงให้เห็นวา่เนือ้หารายการท่ีมีความนา่สนใจและช่องทางการรับชมท่ีเหมาะสม
กับความต้องการของผู้ ชมนัน้ คือสิ่งท่ีผู้ ชมเลือกชมรายการโทรทัศน์ผ่านช่องทางท่ีแตกต่างกัน 
โดยเฉพาะในกลุม่เด็กรุ่นใหม่เร่ิมตัง้แตเ่ด็กท่ีอยูใ่นวยัศกึษาตัง้แตช่ัน้ต้นจนถึงในระดบัมหาวิทยาลยั 
จะเปิดรับสือ่โดยใช้แพลตฟอร์มทีวีออนไลน์เพื่อใช้เป็นช่องทางท่ีเด็กในกลุม่นีใ้ห้ความสนใจ ในการ
เข้าถึงรายการท่ีตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจจากการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรม
เสพย์สื่อในกลุม่เยาวชน สะท้อนให้เห็นว่าเด็กในกลุม่เยาวชนให้ความสนใจแพลตฟอร์มออนไลน์
ในการเข้าถึงรายการโทรทศัน์จากบนหน้าจอทีวี ไปสูห่น้าจอคอมพิวเตอร์หรือมือถือพกพา (ภทัริกา 
วงศ์อนนัต์นนท์, 2557) ตามความสะดวกของผู้ รับชมจนกลายเป็นพฤติกรรมการเสพย์สื่อของคน
ยุคใหม่ท่ีเปลี่ยนแปลงไป ประกอบกับเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลท่ีมีการพัฒนาให้การเข้าถึงสื่อใน
รูปแบบต่างๆ ท่ีเพิ่มมากขึน้ จึงสง่ผลให้เกิดการแทนท่ีของสื่อจากจอทีวีไปสูรู่ปแบบของสื่อมัลติ
สกรีนรูปแบบต่างๆ ท่ีมีการแปรผันไปตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  ด้วยศักยภาพและ
ประสิทธิภาพของสื่อโทรทศัน์ท่ีทรงอิทธิพลทัง้ในเร่ืองของความนิยม ตลอดจนสามารถสง่ทัง้ภาพ
และเสียงได้พร้อมกัน สามารถท าให้คนทุกเพศทุกวยัเข้าถึงเนือ้หาท่ีผู้สง่สารต้องการสง่ไปยงักลุม่
ผู้ รับสารหรือผู้ ชมได้อย่างรวดเร็วท่ีสุด จึงได้มีการน าโทรทัศน์มาใช้ในการศึกษาหรือท่ีเรียกว่า 
“โทรทศัน์เพื่อการศึกษา” โดยใช้สื่อโทรทศัน์ในการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้ เรียนหรือผู้ ท่ีมีความสนใจ
อยากศึกษาเลา่เรียนด้วยตนเองจากการใช้สื่อโทรทัศน์ โดยเนือ้หาท่ีใช้ออกอากาศสว่นใหญ่จะ
ประกอบไปด้วยรายการท่ีมีเนือ้หาท่ีเก่ียวเน่ืองกับบทเรียนในห้องเรียน อาทิเช่น โทรทัศน์เพื่อ
การศึกษาของมหาวิทยาลยัรามค าแหง โทรทศัน์เพื่อการศึกษาของโรงเรียนวงัไกลกังวล โทรทศัน์
เพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช หรือโทรทัศน์เพื่อการศึกษาของสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ของกระทรวงศกึษาธิการ ETV ท่ีมุ่งไปในกลุม่เปา้หมายคือ เด็กมธัยมต้น มธัยมปลายและ
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อุดมศึกษา โดยเนือ้หาของรายการท่ีออกอากาศในช่องโทรทศัน์เพื่อการศึกษา จะเป็นไปในเร่ือง
เก่ียวกับหลกัสูตรการเรียนการสอนตามบทเรียน  ตลอดจนเนือ้หาเชิงวิชาการเพื่อเข้าถึงกลุ่ม
นักเรียนนักศึกษาท่ีต้องการศึกษาบทเรียนท่ีตนเองสนใจ การใช้สื่อโทรทัศน์เพื่อการศึกษาจะ
มุ่งเน้นเพื่อให้การเรียนการสอนมีความน่าสนใจมากยิ่งขึน้ โดยสามารถเป็นเคร่ืองมือในการสอน
แทนครู ใช้เป็นสื่อเพื่อสง่เสริมความรู้ โดยใช้รายการโทรทศัน์เพื่อสง่เสริมความรู้จากในบทเรียน
เพื่อให้ผู้ เรียนได้รับความรู้เพิ่มขึน้จากการเรียนในห้องเรียน โดยมีโทรทศัน์เพื่อการศกึษาใช้เป็นสื่อ
ในการศกึษาแบบระบบเปิดให้แก่ประชาชนทัว่ไปหรือผู้ ท่ีมีความสนใจอยากเรียนแตไ่ม่มีโอกาสได้
เข้ามานัง่เรียนในห้องเรียนได้โดยตรง รายการโทรทศัน์เพื่อการศึกษาจะสามารถช่วยให้การสร้าง
แรงจูงใจตอ่ผู้ เรียนและท าให้การเรียนการสอนมีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้   
 สาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทศัน์และวิทยกุระจายเสียง คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ได้มีแนวความคิดในการจัดตัง้สถานีโทรทัศน์เพื่อ
การศึกษา “สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK” โดยมีจุดประสงค์เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือประชาสมัพนัธ์
และเผยแพร่ขา่วสารท่ีเกิดขึน้ทัง้ภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั ไปยงันกัศกึษา คณาจารย์และ
บุคคลากรภายในมหาวิทยาลัย ให้สามารถได้รับข้อมูลข่าวสารได้แพร่หลายรวดเร็วมากขึน้ 
สามารถน าข้อมูลข่าวสารท่ีรับไปใช้ประโยชน์ได้  และเพื่อใช้ในการพฒันาหลกัสตูรการเรียนการ
สอนวิชาสาขาเทคโนโลยีการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง โดยได้น าเอาเทคโนโลยี Digital 
signage มาใช้เป็นสื่อส าหรับแพร่ภาพรายการสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK เพราะเป็นสื่อท่ี
ทนัสมัยเป็นท่ีความนิยมอย่างแพร่หลายในปัจจุบนั และเป็นสื่อท่ีใช้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภายใน
มหาวิทยาลยัอยู่ในขณะนี ้เพื่อให้สอดคล้องกับวิสยัทัศน์ ผู้น ามหาวิทยาลยัแห่งเทคโนโลยีเชิง
สร้างสรรค์ ยคุ 4.0 ผลติบณัฑิตนกัปฏิบติัท่ีรู้ทฤษฎี เก่งปฏิบติัและมีความคิดสร้างสรรค์ สาขาวิชา
เทคโนโลยีการโทรทศัน์และวิทยุกระจายเสยีง จึงได้เกิดแนวความคิดในการจัดตัง้ “สถานีโทรทัศน์
ดิจิทลั RMUTK” เพื่อเป็นการสง่เสริมและสนบัสนนุให้การเรียนการสอนในสาขาวิชาเทคโนโลยีการ
โทรทศัน์และวิทยุกระจายเสียงให้มีประสิทธิภาพอย่างสงูสุด โดยนกัศึกษาสามารถน าความรู้ท่ี
ได้รับไปใช้เพื่อต่อยอดในการประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชนหลงัจบการศึกษาได้อย่างมีศกัยภาพ
โดยได้มีการน าเอาเทคโนโลยี Digital Signage มาใช้เป็นสื่อส าหรับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและ
รายการประจ าสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK ให้กับบุคลากร  นักศึกษาและคณาจารย์ใน
มหาวิทยาลยั 

Digital Signage เป็นสือ่ดิจิทลัในยคุใหม่ ท่ีใช้ส าหรับประชาสมัพนัธ์ของนกัการตลาด โดย 
Digital Signage ถูกน ามาใช้เม่ือกลางปี 1990 โดยในยุคเร่ิมต้นนัน้ Digital Signage ถูกน ามาใช้
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เป็นสื่อประชาสมัพนัธ์ โดยนกัการตลาดท่ีเป็นเพียงกลุม่น้อยเท่านัน้ เพราะเน่ืองจากต้นทุนในการ
ใช้งานและความซับซ้อนของระบบการป้อนข้อมูล ต่อมาภายหลงัได้มีการปรับปรุงและพฒันา 
Digital Signage ให้มีต้นทุนในการซือ้ไม่สงูมากและปรับปรุงแก้ไขให้มีการใช้งานง่ายขึน้ จึงท าให้
นักการตลาดส่วนใหญ่เ ร่ิม ให้ความนิยมในการน า  Digital Signage มาใช้ เ ป็นสื่ อ เพื่ อ
ประชาสมัพันธ์อีกครัง้ จึงท าให้ Digital Signage เป็นสื่อทันสมัยในยุคดิจิทัลท่ีได้รับความนิยม
อย่างแพร่หลายในปัจจุบัน Digital Signage มีหลกัการส าคัญของการท างานคือ ผู้ควบคุมสื่อ
สามารถท่ีจะเปลี่ยนแปลงข้อมูลข่าวสารให้เหมาะสมกับแผนงานท่ีต้องการสื่อสารไปยัง
กลุม่เป้าหมายได้โดยง่าย โดยสามารถควบคุมระบบผ่านทางเครือข่าย LAN หรือระบบ Network 
เพื่อเปลี่ยนแปลงข้อความ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว และเสียงให้เป็นไปตามความต้องการด้วย
โปรแกรมท่ีติดตัง้ไว้ในศูนย์กลางของส านกังานหรือจากสถานีท่ีควบคุมการแพร่ภาพ ให้ผู้ควบคุม
สามารถเปลี่ยนแปลงไปตามความต้องการของผู้ควบคุมสื่อ โดยท่ีไม่ต้องเสียเวลาในการจดัพิมพ์
สื่อโปสเตอร์และบิลบอร์ด ตลอดจนสามารถท่ีจะส่งข้อมูลข่าวสารได้ทัง้ภาพและเสียงในเวลา
เดียวกัน ท าให้ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายได้ในระยะยาว เพื่อให้สอดคล้องนโยบายของ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ท่ีต้องการพัฒนาหลกัสูตรเทคโนโลยีบัณฑิตสาขา
เทคโนโลยีการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง โดยมุ่งเน้นให้บัณฑิตท่ีจบหลกัสูตรให้เป็นผู้ ท่ีมี
ความรู้และความช านาญในทักษะวิชาชีพสื่อสารมวลชนได้อย่างมีศักยภาพมากยิ่งขึน้ จึงได้มี
นโยบายน าเอาเทคโนโลยีเพื่อการประชาสมัพนัธ์มาบูรณาการเข้ากบัหลกัสตูรการเรียนการสอนใน
สาขาเทคโนโลยีการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง  จัดตัง้สถานีโทรทัศน์เพื่อการศึกษา 
“สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK” มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพขึน้ เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือ
ในการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข่าวสารในรูปแบบรายการโทรทัศน์ท่ีน่าสนใจ และใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนของสาขาเทคโนโลยีการโทรทัศน์และ
วิทยกุระจายเสยีง โดยใช้สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
ในการพัฒนาทักษะวิชาชีพสื่อมวลชนให้กับนักศึกษา ท่ีศึกษาในหลกัสูตรสาขาเทคโนโลยีการ
โทรทศัน์และวิทยกุระจายเสยีง ให้นกัศกึษามีความรู้ความเข้าใจและมีทกัษะในวิชาชีพสือ่มวลชน  
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว จึงน ามาซึ่งการวิจัยเพื่อศึกษา
รูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ เพื่อ
น าเอาข้อมูลท่ีได้จากการวิจัยมาใช้เป็นแนวทางในการจัดท ารูปแบบรายการโทรทัศน์และผัง
รายการส าหรับใช้ในการออกอากาศทางสถาโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK ผ่านสื่อ Digital Signage 
โดยให้มีเนือ้หารายการท่ี เหมาะสมกับนักศึกษา มี รูปแบบรายการท่ีความน่าสนใจใ ห้
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สาระประโยชน์และความบนัเทิงแก่นกัศึกษา คณาจารย์ และบุคคลากรของมหาวิทยาลยั และน า
ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาครัง้นี ้ ใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอน
ให้กบันกัศกึษ ท่ีก าลงัศกึษาอยูใ่นหลกัสตูรของสาขาเทคโนโลยีการโทรทศัน์และวิทยกุระจายเสียง
ให้บรรลุตามนโยบายท่ีได้จัดตัง้สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK เพื่อใช้พัฒนาทักษะด้านวิชาชีพ
สื่อมวลชนให้กับนักศึกษา  ท่ีศึกษาในหลักสูตรของสาขาเทคโนโลยีการโทรทัศน์และ
วิทยุกระจายเสียง มีความรู้ความเข้าใจในและมีทักษะเพื่อใช้ต่อยอดในการประกอบวิชาชีพ
สือ่มวลชน เพื่อน าไปสูก่ารพฒันาตนเอง,พฒันาองค์กร,พฒันาสงัคมและประเทศชาติตอ่ไป  
 
วัตถุประสงค์ในกำรวิจัย  

 1. เพือ่ศกึษาลกัษณะประชากรศาสตร์ ท่ีสง่ผลตอ่ความคาดหวงัตอ่รายการโทรทศัน์สถานี
ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทศัน์ มีผลต่อความคาดหวงัต่อรายการ
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

3. เพื่อศึกษารูปแบบรายการโทรทัศน์ของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

4. เพื่อศึกษาให้ทราบถึงความคาดหวังต่อรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 
สมมตฐิำนในกำรวิจัย 

 1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกัน มีความคาดหวงัรูปแบบรายการโทรทัศน์
สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพแตกตา่งกนั 

2. พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทศัน์พืน้ฐานท่ีแตกตา่งกนั มีความคาดหวงัรูปแบบ
รายการโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพแตกตา่งกนั 

3. รูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ มีผลต่อความคาดหวังรูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  

4. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทัศน์พืน้ฐาน และ
รูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มี
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ความสมัพนัธ์กบัความคาดหวงัตอ่รายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลกรุงเทพ 
 
ขอบเขตในกำรวิจัย 

 ขอบเขตด้ำนประชำกร  
เปา้หมายของการท างานวิจยั คือ นกัศกึษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ  
 ศึกษาวรรณกรรม เอกสาร ต ารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องของสื่อท่ีเก่ียวข้องกับหวัข้อวิจยั 
ความคาดหวงัโทรทศัน์เพื่อการศึกษาสูรู่ปแบบสถานีดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลกรุงเทพ 
 ขอบเขตด้ำนเวลำ  

การวิจยันี ้ผู้วิจยัด าเนินการวิจยัตามขัน้ตอนการวิจยั การรายการผลการวิจยั ตลอดจนการ
จดัท ารูปเลม่และเผยแพร่ผลงานวิจยัตัง้แตเ่ดือนตุลาคม 2561-เดือนมีนาคม 2562 รวมระยะเวลา 
4 เดือน  
  

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 1. ท าให้ทราบถึงความสัมพันธ์ของลักษณะประชากรศาสตร์มีผลต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์ เพื่อการศึกษาของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ 

2. ท าให้ทราบถึงพฤติกรรมการเปิดรับรายการโทรทัศน์พืน้ฐาน มีผลต่อรูปแบบรายการ
โทรทัศน์เพื่อการศึกษาของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ 

3. ท าให้ทราบถึงรูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลกรุงเทพ 

4.  ท าให้ทราบถึงความคาดหวัง รูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีดิ จิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ของนกัศกึษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  

5. เพื่อให้ทราบถึงแนวทางผลิตรูปแบบรายโทรทศัน์เพื่อการศึกษาสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล 
RMUTK มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ เพื่อน าแนวทางท่ีได้ไปใช้ในการพัฒนา
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หลกัสตูรของสาขาเทคโนโลยีการโทรทศัน์และวิทยกุระจายเสยีง มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพตอ่ไป 
 
นิยำมศัพท์ 

ผู้ชมรำยกำร หมายถึง นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนลีราชมงคลกรุงเทพ  ท่ีรับชม
สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  ของนักศึกษาสาขา
เทคโนโลยีการโทรทศัน์และวิทยกุระจายเสยีงของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

ควำมควำมคำดหวัง หมายถึง การคาดการณ์ต่อเหตุการณ์หรือความรู้สกึท่ีมีต่อรูปแบบ
รายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษาท่ีออกอากาศในสถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพของนกัศกึษาสาขาเทคโนโลยีการโทรทศัน์และวิทยกุระจายเสียงของ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

สถำนีโทรทัศน์เพื่อกำรศึกษำ หมายถึง สถานีโทรทศัน์ท่ีมีเนือ้หารูปแบบรายการมีข้อมลู
ขา่วสารเก่ียวข้องหลกัสตูรการเรียนการสอนและประชาสมัพนัธ์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ ผา่นทางสือ่ Digital Signage ท่ีติดตัง้อยูภ่ายในหมาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ   

สถำนีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK หมายถึง สถานีโทรทศัน์ท่ีออกอากาศผา่นระบบดิจิทลั มี
เนือ้หารูปแบบรายการท่ีมีข้อมูลข่าวสารเก่ียวข้องหลกัสตูรการเรียนการสอนและประชาสมัพันธ์
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ผ่านทางสื่อ Digital Signage ท่ีติดตัง้อยู่ภายใน
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

ส่ือ Digital Signage หมายถึง อุปกรณ์สื่อท่ีใช้เป็นช่องทางส าหรับประชาสมัพันธ์และ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ไปยงันกัศกึษามหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ โดยใช้ระบบการควบคมุการผา่นทางเครือขา่ย LAN เพื่อเปลีย่นแปลง
ข้อความภาพและเสยีงท่ีจะใช้ในเผยแพร่ผา่นศนูย์ควบคมุด้วยคอมพิวเตอร์  

รูปแบบรำยกำรโทรทัศน์ หมายถึง รายการโทรทศัน์ท่ีจะออกอากาศผ่านระบบดิจิทัล
สถานีโทรทศัน์ RMUTK มีเนือ้หารูปแบบรายการท่ีมีข้อมูลขา่วสารเก่ียวข้องหลกัสตูรการเรียนการ
สอนและประชาสมัพนัธ์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ผา่นทางสือ่ Digital Signage ท่ี
ติดตัง้อยูภ่ายในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ    
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กรอบแนวควำมคิดในกำรวิจัย 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบที่ 1.1 : กรอบแนวความคิดในการวิจยั 

ลักษณะทำงประชำกรศำสตร์ 
1. เพศ  4. รายได้ครอบครัว 
2. อาย ุ  5. คณะท่ีศกึษา 
3. ภมิูล าเนา 

พฤติกรรมกำรเปิดรับชมรำยกำร 
โทรทัศน์พืน้ฐำน 

1. ความถ่ีในการรับชม 
2. อุปกรณ์ในการรับชมรายการโทรทศัน์ 
3. ระบบในการรับชมโทรทศัน์ 
4. ช่วงเวลาในการรับชมรายการ 
5. รูปแบบรายการโทรทศัน์ 
6. ลกัษณะในการรับมรายการโทรทศัน์ 
7. สถานท่ีรับชมรายการโทรทศัน์ 

 
 
  
รูปแบบรำยกำรโทรทัศน์สถำนีดจิิทลั  
RMUTK มหำวทิยำลัยเทคโนโลยีรำช
มงคลกรุงเทพ 
1. สือ่ Digital Signage ในมหาวิทยาลยั 
2. อุปกรณ์ท่ีใช้รับชม 
3. ช่วงเวลาในการรับชม 
4. รูปแบบ/เนือ้หารายการในการรับชม 
5. สถานท่ีรับชมรายการภายใน
มหาวิทยาลยัราชมงคลกรุงเทพ 
6.พิธีกรด าเนินรายการ 
7.ประโยชน์จากการรับชมรายการ 
 
 
 
  

ควำมคำดหวังต่อรำยกำร
โทรทัศน์สถำนีดจิิทลั RMUTK 

1. รับชมรายการผา่นสือ่ 
Digital Signage 

2. รายการขา่ว 
3. รายการเกมส์โชว์/ทอล์คโชว์ 
4. ละครโทรทศัน์/ซิทคอม 
5. รายการแสดงความสามารถ 
6. รายการสารคดี 
7. รายการเพื่อการศกึษา 
8. ประโยชน์ท่ีได้รับจากการรับชม
รายการโทรทศัน์สถานีโทรทศัน์
ดิจิทลั RMUTK 
 
 

แนวทำงในกำรจัดท ำรำยกำรโทรทัศน์
สถำนีโทรทศัน์ดจิิทลั RMUTK 

มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล
กรุงเทพ 

 


