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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัย เร่ือง  “ความคาดหวังโทรทัศน์ เพื่ อการศึกษาสู่ รูปแบบดิ จิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล” ครัง้นี ้เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เพื่อศกึษาพฤติกรรมการรับชม
รายการ รูปแบบรายการโทรทศัน์ และความคาดหวงัต่อรายการสถานีโทรทศัน์ในมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพจ านวน 8 กลุ่ม ได้แก่ คณะศิลปศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ คณะเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์ คณะอุตสาหกรรมสิง่ทอ และวิทยาลยันานาชาติ ท่ีมีตอ่รูปแบบของสถานีโทรทศัน์
ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ โดยผู้วิจัยได้ก าหนดขัน้ตอนและวิธีการ
วิจยั ดงันี ้ 
 1. รูปแบบการวิจยั 
 2. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 4. วิธีสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั 
 5. การตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
 6. การทดสอบเคร่ืองมือวจิยั 
 7. วิธีเก็บรวบรวมข้อมลู 
 8. การวิเคราะห์ข้อมลู 
 
รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครัง้นี ้ผู้วิจยัใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitive Research) โดยใช้แบบสอบถาม
เป็นเคร่ืองมือในการส ารวจความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ จ านวน 8 กลุ่ม และน าเสนอการวิเคราะห์แบบสถิติพรรณนา (Descripyive Statistics) 
(วิชิต อู่อ้น, 2550 หน้า 114) 
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15,284 
1+15,284 (0.05)2 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศกึษา 

 1. ประชากร (Population) ท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้คือนกัศกึษาในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลกรุงเทพ ทัง้หมด 15,248 คน (สถิตินักศึกษา ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ) โดยสุ่มตัวอย่างจากนักศึกษาทัง้มหาวิทยาลัย 
เทคโนโลราชมงคลกรุงเทพ จ านวน 8 กลุ่ม  กลุ่มละ 50 คน ได้แก่ คณะศิลปศาสตร์ คณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ 
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ คณะอุตสาหกรรมสิง่ทอ และวิทยาลยันานาชาติ 
 2. กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ท่ีใช้วิจัยในครัง้นี ้คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลกรุงเทพจ านวน 8 กลุม่ ท่ีมีอายตุัง้แต ่17 ปีขึน้ไป และเป็นผู้ รับชมรายการโทรทศัน์ ดงันัน้
ผู้ วิจัยจึงได้ท าการเก็บข้อมูลตามแบบสอบถาม โดยใช้สูตรค านวณกลุ่มตัวอย่างของ Taro 
Yamane (Yamane, Taro., 1973) ซึง่เหมาะสมกบัขนาดของประชากรท่ีต้องการศกึษา ได้ก าหนด
จ านวนตัวอย่างเท่ากับ 400 ตัวอย่าง ท่ีระดับความเช่ือมั่น 98% ถือว่าจะมีความผิดพลาด
มาตรฐานไม่เกิน 5% หรือระดบันยัยะส าคญัทางสถิติ 0.05 ดงัสตูรตอ่ไปนี ้(วิชิต อู่อ้น, 2550, หน้า 
121) 
 

     n= 
N

1+Ne2  

เม่ือ 
    e     = ความคลาดเคลือ่นของกลุม่ตวัอยา่ง ก าหนดเทา่กบั 0.05 
    N    = ขนาดของกลุม่ประชากร 
    n    = ขนาดของประชากร  
แทนสตูรได้ดงันี ้
    n   = 
 
    n   =  389.7985208  = 400 ตวัอยา่ง 

ดงันัน้ได้ขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 400 ตวัอยา่ง 
 
 3. แผนการสุ่มตัวอย่าง โดยการศึกษาวิจัยครัง้นีใ้ช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบหลายขัน้ตอน 
(Multi-Stage Clus Sampling) ซึง่ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอนดงันี ้ 
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 3.1 วิธีสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลากนักศึกษา
มหาวิทยาลยัราชมงคลทัง้หมด 7 กลุม่ ได้แก่ คณะศิลปศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
คณะคุรุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ คณะเทคโนยี  คหกรรม
ศาสตร์ คณะอุตสาหกรรมสิง่ทอ และวิทยาลยันานาชาติ   
 3.2 วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบโควตา (Quota Sampling) โดยก าหนดตัวแทนนกัศึกษาทัง้
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกลุม่ตวัอย่างจาก 8 กลุม่ ท่ีถูกจบัสลาก ก าหนดคณกลุม่ละ 50 
คน เพื่อให้ได้สดัสว่นเทา่กนั 
 3.3 การสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เม่ือได้กลุม่ตวัอยา่งแล้วผู้วิจยัใช้
วิธีสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง โดยการแจกแบบสอบถามด้วยวิธีการถามกลุม่ตวัอย่างก่อนว่า เคย
รับชมรายการโทรทัศน์ยุคดิจิทัลหรือไม่ ถ้าเคยจึงแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างตอบ โดย
สถานท่ีท่ีท าการสุม่ตวัอยา่งคือ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุเทพ 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้เป็นแบบสอบถามชนิดให้กลุ่มตัวอย่างกรอกค าตอบเอง
(Self-Adminstered Questionnaire) แบง่เป็น 5 ตอนดงันี ้
 ตอนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น
แบบสอบถามปลายเปิด (Close-Ended Questiionnaire) แบบเลอืกตอบ (Checklist) ดงันี ้
 ข้อท่ี 1 เพศ ได้แก่ เพศชายและเพศหญิง เป็นแบบสอบถามชนิดปลายเปิด โดยใช้ระดับ
การวดัข้อมลูประเภทนามบญัญัติ 
 ข้อท่ี 2 อายุ เป็นแบบสอบถามชนิดปลายเปิด โดยใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภท
เรียงล าดบั 
 ข้อท่ี 3 ภมิูล าเนา เป็นแบบสอบถามชนิดปลายเปิด โดยใช้ระดบัการวดัข้อมลูประเภทนาม
บญัญัติ 
 ข้อท่ี 4 รายได้ครอบครัว เป็นแบบสอบถามชนิดปลายเปิด โดยใช้ข้อมูลประเภทนาม
บญัญัติ 
 ข้อท่ี 5 คณะท่ีศกึษา เป็นแบบสอบถามปลายเปิด โดยใช้ข้อมลูประเภทนามบญัญัติ 
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ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการรับชมรายการโทรทศัน์ในยุคดิจิทลั มีลกัษณะ
เป็นปลายปิด (Close-Ended Questiionnaire) แบบเลอืกตอบ (Checklist) ดงันี ้
 ข้อท่ี 1-2 เป็นค าถามในการวดัความถ่ีหรือความบอ่ยครัง้ในการรับชมรายการใน 1 สปัดห์ 
มีลกัษณะค าถามชนิดปลายเปิด โดยใช้ระดบัการวดัข้อมลูประเภทเรียงล าดบั 
 ข้อท่ี 3-4 ช่วงเวลาในการเปิดรับชม มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด โดยใช้
ระดบัการวดัข้อมลูประเภทเรียงล าดบั 
 ข้อ 5 สถานท่ีรับชม มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด โดยใช้ระดบัการวดัข้อมูล
ประเภมนามบญัญัติ 
 ข้อท่ี 6-8 ช่วงเวลาในการเปิดรับชม มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิดโดยใช้
ระดบัการวดัข้อมลูประเภทเรียงล าดบั เป็นค าถามในการวดัความถ่ีบอ่ยครัง้ 
 ตอนท่ี 3 เป็นค าถามเก่ียวกบัรูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK โดยแบง่เป็น 2 
ตอน ดงันี ้
 ตอนท่ี 3.1 เป็นค าถามเก่ียวกับสถานท่ีเลือกรับชมรายการโทรทัศน์และรูปแบบการจัด
รายการโทรทศัน์ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิดใช้ระดบัการวดัข้อมลูแบบนามบญัญัติ 
 ตอนท่ี 3.2 เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close-Ended Questionnaire) ชนิดมาตราสว่น
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามเกณฑ์การวดั โดยสอบถามเก่ียวกับรูปแบบรายการ
โทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
 ตอนท่ี 4 เป็นค าถามเก่ียวกับความคาดหวงัรูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 
มหาวิทยาลัย เทค โน โลยี ราชม งคลก รุงเทพ  แบบสอบถามปลาย ปิ ด  (Close-Ended 
Questionnaire) ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามเกณฑ์การวัด โดย
สอบถามเก่ียวกับความคาดหวังรูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
 ตอนท่ี 5 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อ คาดหวงัรูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั 
RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-
Ended Questionnaire) 
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 ทัง้นีใ้นตอนท่ี 3 และ 4 ใช้แบบประเมินค่า (Rating Scale) ตามหลักวิธีของ ลิเคอร์ท 
(Likert’s Scale) ประเมินค่า 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด โดยมี 
หลกัเกณฑ์การให้คะแนน ซึง่ก าหนดตามระดบั (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2541, หน้า 166) ดงันี ้
  5 หมายถึง มากท่ีสดุ 
  4 หมายถึง มาก     
  3 หมายถึง ปานกลาง 
  2 หมายถึง น้อย 
  1 หมายถึง น้อยท่ีสดุ 
 
วิธีสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย 

 วิธีสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย “รูปแบบรายโทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ” ผู้วิจยัได้ด าเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้ 
 ขัน้ท่ี 1 ศึกษาเอกสารวิชาการ ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเร่ือง รูปแบบรายการโทรทศัน์
ของสถานีดิจิทลั RMUTK  
 ขัน้ท่ี 2 สร้างแบบสอบถามขึน้ตามกรอบแนวความคิดในการวิจัย โดยให้ค านิยามศัพท์
ตามตวัแปรท่ีก าหนด เป็นหลกัในการสร้างค าถามตา่งๆให้ครอบคลมุตวัแปรท่ีศกึษาทัง้หมด  
 ขัน้ท่ี 3 น าแบบสอบถามท่ีผา่นความเห็นชอบจากอาจารย์ท่ีปรึกษาให้เช่ียวชาญตรวจสอบ
เพื่อให้เป็นเคร่ืองมือท่ีมีความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) 
 ขัน้ท่ี 4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้มีความเหมาะสมยิ่งขึน้ ก่อนน าไปใช้ทดลองใช้ 
 ขัน้ท่ี 5 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาและ
ความเช่ือมัน่ไปใช้จริงกบักลุม่ตวัอยา่ง 400 ตวัอยา่ง  
 
วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการท าวิจัยครัง้นี  ้ผู้ วิจัยใช้วิ ธีเชิงปริมาณ  (Quantitative 
Research) ในการเก็บข้อมูลเพียงครัง้เดียว (Cross Sectional Study) และใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaire) จ านวน 400 ชุด เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย ซึ่งผู้ วิจัยได้ด าเนินการสุ่มตัวอย่าง
อย่างงา่ย (Simple Random Sampling) ด้วยการจบัสลากเลอืกนกัศกึษาทุกคณะทัง้หมด 8 กลุม่ 
ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะคุรุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะวิศวกรรมศาสตร์  
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คณะบริหารธุรกิจ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ คณะอุตสาหกรรมสิ่งทอ และวิทยาลัย
นานาชาติ กลุม่ละ 50 คน ในสดัสว่นท่ีเทา่กัน และก าหนดกลุม่ตวัอย่าง โดยใช้วิธีสุม่แบบเจาะจง
เลือกสอบถาม เฉพาะผู้ ท่ีต้องการรับชมรายการจากสถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK เพื่อให้ได้กลุม่
ตวัอยา่งท่ีแท้จริง 
 โดยผู้ วิจัยได้ท าการแจกแบบสอบถามด้วยตัวเองและก าหนดให้กลุ่มตัวอย่างกรอก
แบบสอบถามและรับกลบัคืนด้วยตัวเอง เพื่อป้องกันแบบสอบถามสูญหาย เพื่อน าไปวิเคราะห์
ข้อมลูตอ่ไป สว่นสถานท่ีท่ีท าการสุม่ตวัอยา่ง ท่ีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงแทพ 
 หลังจากท่ีผู้ วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว ได้น าข้อมูลทัง้หมดท่ีได้มา
ด าเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้
 1. ตรวจสอบความถกูต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
 2. น าข้อมลูท่ีได้มาจดัระเบียบเพื่อน าไปสร้างคูมื่อลงรหสั 
 3. ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพื่อประมวลและวิเคราะห์ข้อมลู 
 4. แปลความหมายของข้อมลูท่ีได้หลงัจากการประมวลผลและจดัท าตารางแสดงผลร้อย
ละแสดงคา่ทางสถิติ เพื่อท ารายการอธิบายสรุปผลการศกึษาตอ่ไป 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. แหลง่ข้อมลูท่ีใช้ในการวิจยั แบง่เป็น 2 ประเภทดงันี ้
1.1 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นแหล่งข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้า 

งานวิจัย ท่ีมีผู้ ด าเนินการแล้ว ต าราวิชาการท่ีเก่ียวข้อง บทความทางวิชาการ เว็ปไซด์บน
อินเตอร์เน็ต 

1.2 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นแหล่งข้อมูลท่ีได้จากการใช้แบบสอบถามท่ี
ผู้วิจัยสร้างขึน้ เพื่อสอบถามจากกลุม่ตวัอยา่ง โดยใช้ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามจะเป็นข้อมูลใน
ปี 2560 ท่ีผา่นขัน้ตอนการรวบรวมข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
 2. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 จากตวัแปรท่ีก าหนดและข้อมูลท่ีรวบรวมได้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์เพื่อหาค าตอบ
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) ผู้วิจยัใช้สถิติวิเคราะห์ข้อมลูดงันี ้

2.1 สถิติท่ีใช้อธิบายคณุลกัษณะหรือรายละเอียดของกลุม่นกัศกึษา 
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2.1.1 แบบสอบถามข้อมลูสว่นบุคคล ผู้วิจยัน าข้อมลูมาแจกแจงความถ่ี และ
ค านวณหาคา่ร้อยละ โดยจ าแนกตามเพศ อาย ุภมิูล าเนา รายได้ครอบครัว คณะท่ีศกึษา 

2.2.2 แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมลู ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการรับชม
รายการโทรทศัน์ในยคุดิจิทลั  
 ตอนท่ี 3 เป็นค าถามเก่ียวกบัรูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK โดยแบง่เป็น 2 
ตอน ดงันี ้
 ตอนท่ี 3.1 เป็นค าถามเก่ียวกับสถานท่ีเลือกรับชมรายการโทรทัศน์และรูปแบบการจัด
รายการโทรทศัน์ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิดใช้ระดบัการวดัข้อมลูแบบนามบญัญัติ 
 ตอนท่ี 3.2 เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close-Ended Questionnaire) ชนิดมาตราสว่น
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ตามเกณฑ์การวดั (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2541 หน้า 166) โดย
สอบถามเก่ียวกบัรูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ  
 ตอนท่ี 4 เป็นค าถามเก่ียวกับความคาดหวงัรูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ใช้วิธีวิเคราะห์โดยก าหนดระดบัคะแนน มากท่ีสดุ มาก 
ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด ตามล าดับ ซึ่งการวัดระดับแบบสอบถามตอนท่ี 3 และ 4 เป็นการ
วิเคราะห์ตัวแปรต่างๆ เพื่อศึกษาปริมาณมากน้อยของค าตอบ ผู้ศึกษาใช้หลกัเกณฑ์ในการวัด
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า โดยมาตราวดั 5 ระดับของ Likert Scale โดยมี
เกณฑ์ท่ีใช้ในการแปลความหมายข้อมลูใช้วิธีของ Likert Scale แบบจ าแนกแต่ละช่วงย่อยต่างกัน 
แบง่ระดบัคะแนนเป็น 5 ระดบั โดยท าการก าหนดช่วงของการวดัได้ดงันี ้(ศิริชยั พงษ์วิชยั, 2551) 
  ได้คา่ระดบัตัง้แต่  4.21-5.00 หมายถึง มากท่ีสดุ 
  ได้คา่ระดบัตัง้แต ่3.41-4.20 หมายถึง มาก 
  ได้คา่ระดบัตัง้แต ่2.61-3.40 หมายถึง ปานกลาง 
  ได้คา่ระดบัตัง้แต ่1.81-2.60 หมายถึง น้อย 
  ได้คา่ระดบัตัง้แต ่1.00-1.80 หมายถึง น้อยท่ีสดุ 
 จากนัน้หาคา่เฉลีย่ x̅ และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ตามสตูรคา่เฉลีย่ 
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x̅  =   
∑ x

n
 

  
 เม่ือ       x̅   แทน  คา่เฉลีย่ทัง้หมด       
  ∑×  แทน ผลรวมของความถ่ีของคะแนนทัง้หมด 
   n แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 
 

สตูรเบี่ยงเบนมาตรฐาน (เกษม สาหร่ายทิพย์, 2543, หน้า 227)  
  

S.D. =  
√N ∑ x

2
−(∑ x)2

N(N−1)
 

 
เม่ือ    S.D  แทน คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ∑𝑥2  แทน ผลรวมของก าลงัสองของคะแนน 

(∑x2)  แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมด ยกก าลงัสอง 
 N  แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด  

 2.2 ในส่วนท่ี 5 เป็นค าถามปลายเปิด (Open-Ended Questionnaire) เพื่อให้ผู้ ตอบ
แบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการ ความคาดหวังโทรทศัน์เพื่อการศึกษาสูรู่ปแบบ
สถานีดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ โดยพิจารณาจากการวิเคราะห์
เนือ้หา (Content Analysis) แล้ววิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
 2.3 สถิติท่ีใช้ในการทอดสอบสมมติฐานท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 สมมติฐานท่ี 1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกันมีความคาดหวังต่อรายการ
โทรทศัน์สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพแตกต่างกัน เป็น
การวิเคราะห์ความแตกต่างของความคาดหวังรูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล 
RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ จ าแนกตาม เพศ อายุ ภูมิล าเนา รายได้รวม
ของครอบครัวตอ่เดือน และคณะท่ีศกึษา สถิติท่ีใช้ทดสอบสมมติฐาน คือ สถิติทดสอบคา่ที (t-test) 
กรณีตวัแปรสองกลุม่ และทดสอบคา่ (F-test) ด้วยการวิเคราะห์ค่าแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) เม่ือพบความแตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจึงท าการทดสอบความแตกตา่งเป็นราย
คูด้่วยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe) 
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สมมติฐานท่ี 2 พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทัศน์พืน้ฐานท่ีแตกต่างกันมีความ
คาดหวังต่อรายการโทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพแตกตา่งกนั วิเคราะห์ความคาดหวงัรูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ จ าแนกพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทศัน์พืน้ฐาน 
สถิติท่ีใช้ทดสอบคือ การทดสอบค่าเอฟ (F-test) ด้วยการวิเคราะห์ค่าแปรปรวนทางเดียว (One-
way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติจึงท าการทดสอบความแตกต่าง
เป็นรายคูด้่วยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe) 
 สมมติฐานท่ี 3 รูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK มีผลความคาดหวังต่อ
รายการโทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ใช้
ค่าสถิติสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ของเพียร์สนั (Pearson’s Correlation) ในการหาความสัมพันธ์
ระหวา่งรูปแบบรายการโทรทศัน์สถานีดิจิทลั RMUTK มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 สมมติฐานท่ี 4 ลกัษณะประชากรศาสตร์ พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการโทรทศัน์พืน้ฐาน 
รูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพมี
ความสัมพันธ์กับความคาดหวังรูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ ดิจิทัล RMUTK 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ใช้ค่าสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s Correlation) ในการหาความสมัพันธ์ลกัษณะประชากรศาสตร์ พฤติกรรมการเปิด
รับชมรายการโทรทัศน์พืน้ฐาน รูปแบบรายการโทรทัศน์สถานีดิจิทัล RMUTK มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพมีความสัมพันธ์กับความคาดหวังรูปแบบรายการโทรทัศน์
สถานีโทรทศัน์ดิจิทลั RMUTK 
 เกณฑ์การวดัขนาดความสมัพนัธ์  
 1. ถ้าค่าสมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เข้าใกล้ 1 (ประมาณ 0.70-0.90) ถือว่ามีความสมัพนัธ์กัน
สงู (ถ้าสงูกวา่ 0.90 ถือวา่อยูใ่นระดบัสงูมาก) 
 2. ถ้าคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เข้าใกล้ 0.05 (ประมาณ 0.30-0.70) ถือว่ามีความสมัพนัธ์
อยูใ่นระดบัปานกลาง  
 3. ถ้าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เข้าใกล้ 0.00 (ประมาณ 0.30 หรือ ต ่ากว่า) ถือว่ามี
ความสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัต ่า  
 4. ถ้าคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เป็น 0.00 แสดงวา่ไม่มีความสมัพนัธ์กนัเชิงเส้นตรง 
 5. ถ้าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ต ่ากว่า 0.00 (ประมาณ 0.03 หรือ ต ่ากว่า) ถือว่ามี
ความสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัต ่าแตมี่ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางตรงกนัข้าม 
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 6. ถ้าค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เข้าใกล้ 0.05 (-0.03 ถึง -0.07) ถือว่ามีความสมัพันธ์กัน
อยูใ่นระดบัปานกลางแตมี่ความสมัพนัธ์ไปในทิศตรงกนัข้าม 
 7. ถ้าคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ 1 (ประมาณ -0.07 ถึง -0.09) ถือวา่มีความสมัพนัธ์กนัอยู่
ในระดบัสงู (ถ้าสงูกวา่ -0.09 ถือวา่อยูใ่นระดบัสงูมาก) แตมี่ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางตรงกนัข้าม  
 


