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บทคดัย่อ 

 วตัถุประสงคข์องงานวิจยัน้ีคือ 1) เพื่อศึกษาความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากร
กบัความคิดเห็นต่อปัจจยัทางการตลาดไมเ้ทียม WPC ของผูบ้ริโภค 2) เพื่อศึกษาความแตกต่างระหวา่ง
ลกัษณะทางประชากรกบัแนวโนม้การตดัสินใจซ้ือไมเ้ทียม WPC ของผูบ้ริโภค 3) เพื่อศึกษา ความ 
สัมพนัธ์ระหวา่งความคิดเห็นต่อปัจจยัทางการตลาดไมเ้ทียม WPC กบัแนวโนม้การตดัสินใจซ้ือไมเ้ทียม 
WPC กลุ่มตวัอยา่งท่ีผูว้ิจยัศึกษา คือ ผูส้นใจซ้ือไมเ้ทียม WPC ซ่ึงอาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล โดยในท่ีน้ีเก็บตวัอย่างทั้งหมด 400 คน เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง มีการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี มีสถานภาพโสด มีรายไดอ้ยูร่ะหวา่ง 10,000 - 20,000 บาท และมีสถานะผูซ้ื้อเป็น
เจา้ของบา้น มีความคิดเห็นต่อปัจจยัทางการตลาดของไมเ้ทียม WPC ดา้นผลิตภณัฑ์ อยูใ่นระดบัมาก 
คือ สินคา้มีอายกุารใชง้านยาวนาน สินคา้มีมาตรฐาน และสินคา้มีหลากหลายรูปแบบให้เลือก ดา้นราคา 
อยูใ่นระดบัมาก คือ ราคาเหมาะสมกบัอายกุารใชง้านสินคา้มีหลายระดบัราคาให้เลือก ดา้นช่องทาง
การจดัจ าหน่าย อยูใ่นระดบัมากคือ สามารถติดต่อกบัผูข้ายไดส้ะดวกและมีบริการขนส่งสินคา้ท่ีรวดเร็ว
ตรงต่อเวลา ดา้นส่งเสริมการตลาด อยูใ่นระดบัมากคือ พนกังานมีความรู้ ความช านาญในการให้บริการ/
ใหค้  าแนะน า การใหค้วามรู้ ขอ้มูลสินคา้อยา่งชดัเจน และมีแนวโนม้การตดัสินใจซ้ือไมเ้ทียม WPC 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก คือ ตดัสินใจซ้ือไมเ้ทียม WPC เพราะเป็นสินคา้ท่ีดูทนัสมยั และมีความ
โดดเด่น รองลงมา คุณสมบติัสามารถตอบสนองความตอ้งการของท่านได ้ 
 ผลทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 1) ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัจจยัทาง
การตลาดของไมเ้ทียม WPC แตกต่างกนั 2) ผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมีสถานภาพไม่แตกต่างกนั มีความคิดเห็น
ต่อปัจจยัทางการตลาดไมเ้ทียม WPC ไม่แตกต่างกนั 3) ผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมีรายไดไ้ม่แตกต่างกนั มีความ
คิดเห็นต่อต่อปัจจยัทางการตลาดของไมเ้ทียม WPC ไม่แตกต่างกนั 4) ผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมีสถานะผูซ้ื้อไมเ้ทียม 
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WPC ไม่แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัจจยัทางการตลาดไมเ้ทียม WPC ไม่แตกต่างกนั 5) ระดบั
การศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีแนวโน้มการตดัสินใจซ้ือไมเ้ทียม WPC แตกต่างกนั 6) ผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมี
สถานภาพไม่แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อแนวโนม้การตดัสินใจซ้ือไมเ้ทียม WPC ไม่แตกต่างกนั 
7) ผูซ้ื้อสินคา้ท่ีมีสถานภาพไม่แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อแนวโนม้การตดัสินใจซ้ือไมเ้ทียม WPC 
ไม่แตกต่างกนั 8) สถานะผูซ้ื้อไมเ้ทียม WPC ท่ีแตกต่างกนั มีแนวโน้มการตดัสินใจซ้ือไมเ้ทียม WPC 
แตกต่างกนั 9) ความคิดเห็นต่อปัจจยัทางการตลาดของไมเ้ทียม WPC ดา้นผลิตภณัฑ์ มีความสัมพนัธ์
กบัแนวโนม้การตดัสินใจซ้ือไมเ้ทียม WPC 10) ความคิดเห็นต่อปัจจยัทางการตลาดของไมเ้ทียม WPC 
ดา้นราคา มีความสัมพนัธ์กบัแนวโนม้การตดัสินใจซ้ือไมเ้ทียม WPC 11) ความคิดเห็นต่อปัจจยัทาง
การตลาดของไมเ้ทียม WPC ดา้นช่องทางการจ าหน่าย มีความสัมพนัธ์กบัแนวโนม้การตดัสินใจซ้ือ
ไมเ้ทียม WPC 12) ความคิดเห็นต่อปัจจยัทางการตลาดของไมเ้ทียม WPC ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
มีความสัมพนัธ์กบัแนวโนม้การตดัสินใจซ้ือไมเ้ทียม WPC 13) ความคิดเห็นต่อปัจจยัทางการตลาด
ของไมเ้ทียม WPC มีความสัมพนัธ์กบัแนวโนม้การตดัสินใจซ้ือไมเ้ทียม WPC 
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Abstract 

 The objective of this research is 1) to study the differences between demographic 
characteristics and opinions on consumer factors of WPC artificial wood market 2) to study the 
differences between demographic characteristics and the tendency to buy WPC's artificial wood 
Consumers 3) To study the relationship between the opinions of the WPC artificial market factors 
and the trend of the decision to buy artificial wood WPC. The research study is interested in buying 
artificial trees WPC, who lives in Bangkok and its vicinity. In this case, 400 samples were collected, 
which were male rather than female. Having a bachelor's degree with a single status, earning between 
10,000 - 20,000 baht and having a buyer status as a home owner There are opinions on the marketing 
factors of WPC artificial wood. At a high level, the product has a long service life. Standard products 
And the product has a variety of styles to choose from at a high price, which is the price that is 
suitable for the life of the product. There are many levels to choose from. Distribution channels At a high 
level Can contact the seller easily and have fast delivery service on time Marketing promotion At 
a high level Knowledgeable staff Expertise in providing / advising Educating Clear product information 
And there is a tendency to decide to buy WPC artificial wood. Overall, at a high level is the decision to 
buy WPC artificial wood because it is a modern looking product. And with outstanding features, 
can meet your needs. 
 The hypothesis test found that 1) different educational levels There are different opinions on 
the marketing factors of the WPC artificial wood. 2) The buyers of products with different status 
There are different opinions on marketing factors. WPC artificial wood is not different. 3) The buyer 
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of the product with no income is different. There is no different opinion on the marketing factors 
of the WPC artificial wood. 4) The buyer of the product with the status of the WPC artificial wood is 
not different. There are no different opinions on the marketing factors of the WPC artificial wood. 
5) Different educational levels There is a tendency to buy different types of WPC artificial wood. 
6) Buyers of goods with different status There is no difference in the opinions on the trend of buying 
WPC artificial wood. 7) The buyers of goods with different status are not different. There are no 
different opinions about the trend of buying WPC artificial wood. 8) Status of buyers of different 
WPC artificial wood. There is a tendency to buy different types of WPC artificial wood. 9) Opinions 
on marketing factors of WPC artificial products. There is a correlation with the trend of the decision 
to buy WPC wood Distribution There is a relationship with the trend of buying WPC artificial wood. 
12) Opinions on marketing factors of WPC artificial wood in marketing promotion. Correlated with 
the trend of buying WPC artificial wood 13) Opinions on the marketing factors of WPC artificial 
wood are related to the trend of buying WPC artificial wood. 
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