
บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 

งานวิจัยเร่ือง “รูปแบบการน าเสนอข่าวด่วนด้วยเฟซบุ๊ กไลฟ์ (Facebook live) ของ
สถานีโทรทัศน์ทีวีดิจิทัล” เป็นการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อให้ผล
ศึกษาบรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีได้ตัง้ไว้ โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research)โดยใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือใน การเก็บรวบรวมข้อมลูเพื่อศกึษาหาความสมัพนัธ์
ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้และ ผลของการวิจัยเชิงปริมาณสามารถน ามา
ประกอบการวิเคราะห์ให้มีความชดัเจนยิ่งขึน้ มีรายละเอียดวิธีการศกึษา ดงัตอ่ไปนี ้
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษา  
 

ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้ได้แก่ ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ทัง้หมด 5,686,646 
คน (ข้อมลูจากกรมการปกครองกระทรวงมหาดไทยปี2559) http://stat.bora.dopa.go.th/stat/y_stat59.htm)  

กลุม่ตวัอย่างในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ก าหนดใช้สตูรของ (Taro Yamane , 1973 อ้าง ถึง
ใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2557, หน้า 45) กรณีทราบจ านวนประชากร การก าหนดขนาดกลุ่ม 
ตวัอย่างท่ีมีค่าความน่าเช่ือถือโดยก าหนดความเช่ือมัน่ 95% ถือว่ามีความผิดพลาดมาตรฐานไม่ 
เกิน 5% หรือท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ดงันี ้

 
n =     N 

                                                1+Ne2 

 

ก าหนดให้ n  = จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 
N  =  จ านวนประชากร 
e2 = ความคลาดเคลื่อนของกลุม่ตวัอยา่ง (0.05)  

 
 
 
 

http://stat.bora.dopa.go.th/stat/y_stat59.htm
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แทนสตูรได้ดงันี ้
 

n =           5,686,646 
                              
                                              1+ 5,686,646 (0.05)2 

 

n = 399.97  ≈ 400 ตวัอยา่ง 
 

ดงันัน้ได้ขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 400 ตวัอยา่ง  
 
วิธีการสุ่มตัวอย่าง  
 

การวิจยัครัง้นีใ้ช้วิธีการสุ่มตวัอย่างโดยใช้ความน่าจะเป็น (Probability Sampling) ด้วย
การสุม่ตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) จากจ านวนประชากรกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 
400 คน โดยจะท าการเลือกสุม่กลุม่ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร  อายรุะหวา่ง 19 - 60 ปี 

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครัง้นี  ้คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีรายละเอียด 
ดงัตอ่ไปนี ้

สว่นท่ี 1 เป็นค าถามทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ประกอบด้วย เพศ อาย ุการศกึษา อาชีพ รายได้ เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Close Ended 
Question) แบบให้เลือกตอบหลายข้อ (Multiple Choices)  

สว่นท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการรับชม Facebook live แบบให้เลือกตอบหลาย
ข้อ (Multiple Choices) 

ส่วนท่ี 3 เป็นค าถามเก่ียวกบัรูปแบบการน าเสนอผ่าน Facebook live แบบให้เลือกตอบ
หลายข้อ (Multiple Choices) และลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรสว่น (Likert Scale) 

โดยท่ีแตล่ะค าถามแบง่ระดบัท่ีมีผลออกเป็น 5 ระดบั ซึง่เป็นระดบัการวดัข้อมลูแบบอนัตร
ภาคชัน้ (Interval Scale) และได้ก าหนดคา่ของการประเมินความส าคญัได้ดงันี ้ 
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คา่ประเมิน    ระดบัการใช้ประโยชน์  
5     มากท่ีสดุ  
4     มาก  
3     ปานกลาง  
2     น้อย  
1 น้อยท่ีสดุ  

 
ในการวิเคราะห์ข้อมลูของแบบสอบถามดงักลา่ว จะใช้เกณฑ์ในการให้คะแนนรูปแบบการ

น าเสนอผ่าน Facebook live เฉลี่ยโดยใช้สูตรค านวณหาช่วงกว้างของชัน้ดงันี  ้(ชูศรี วงศ์รัตนะ 
2541, หน้า 25)  

 
อนัตรภาคชัน้ (Interval)   = พิสยั (Range) 
       
     จ านวนชัน้ (Class) 
    = 5 – 1 
        5 
    = 0.8 

 
ดงันัน้ จึงสามารถก าหนดเกณฑ์เฉลี่ยของระดับรูปแบบการน าเสนอผ่าน Facebook live 

ได้ดงันี ้ 
ระดบัคะแนนเฉลี่ย  การแปลความหมาย  
คา่เฉลี่ย  4.21 - 5.00  หมายถึง มากท่ีสดุ  
คา่เฉลี่ย 3.41 - 4.20   หมายถึง มาก  
คา่เฉลี่ย 2.61 - 3.40   หมายถึง ปานกลาง 
คา่เฉลี่ย 1.81 - 2.60   หมายถึง น้อย 
คา่เฉลี่ย 1.00 - 1.80   หมายถึง น้อยท่ีสดุ  
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การทดสอบเคร่ืองมือที่ใช้ท าการวิจัย  
 

แบบสอบถามท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือในการท าวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ท าการทดสอบก่อนน าไปใช้
จริง (Pre-Test) เพื่อความแม่นย า (Accuracy) และเท่ียงตรง (Validity) ของค าถาม โดยท าการ
ทดสอบกับผู้ ท่ีมีคุณสมบตัิตรงกับกลุ่มเป้าหมายท่ีก าหนด จ านวน 30 ชุด เม่ือได้ผลแล้ว น ามา
ปรึกษากบัอาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อแก้ไขปรับปรุงอีกครัง้ เพื่อน าไปใช้เก็บข้อมลูภาคสนามจริงตอ่ไป  

1. การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ผู้วิจยัได้น าแบบสอบถามไปปรึกษากบัอาจารย์ ท่ี
ปรึกษา จากนัน้น าแบบสอบถามมาพิจารณาโครงสร้างแบบสอบถาม (Construct Validity) เนือ้หา
และภาษาท่ีใช้ (Content Validity) ซึ่งมีการปรับปรุงและแก้ไขเพิ่มเติมในบางข้อ ทัง้นี เพื่อให้
แบบสอบถามสามารถตอบวตัถปุระสงค์และสมมตุิฐานของการวิจยัได้อยา่งแท้จริง  

2. การทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability) ผู้ วิจัยจะได้น าแบบสอบถามท่ีทดสอบความ
เท่ียงตรงและทดสอบก่อน (Pre-Test) 30 ชุดแล้วนัน้มาพิจารณาเพื่อหาค่าของความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถาม โดยใช้วิธีแบบสมัประสิทธ์ิอลัฟา (Alpha-coefficient) ของ Cronbach ได้ค่าความ
เช่ือมัน่ เท่ากบั 0.85 ซึ่งค่า Cronbach’s Alpha ทัง้ชุด มีค่ามากกว่า 0.70 ถือว่าแบบสอบถามชุด
ดงักลา่วมีความน่าเช่ือถือและสามารถน าไปศกึษากบักลุม่ตวัอยา่งจริงได้  

 
วิธีการรวบรวมข้อมูล  
 

ผู้ วิจัยท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง การเก็บข้อมูลใช้วิธีให้กลุ่มตัวอย่างกรอก
แบบสอบถามด้วยตวัเอง จากสถานท่ีท่ีก าหนดไว้ในวิธีการสุ่มตวัอย่าง ทัง้นี ้ผู้ วิจยัได้มีการชีแ้จง 
ท่ีมาและวตัถปุระสงค์ให้กบักลุ่มตวัอย่างทราบ รวมทัง้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูเพื่อให้เกิดความ
เข้าใจท่ีตรงกนั ใช้ระยะเวลาเก็บรวมรวมข้อมลูระหวา่งเดือน กนัยายน – ธนัวาคม พ.ศ. 2560  

 
สถติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 

จากตวัแปรท่ีก าหนดและข้อมลูท่ีรวบรวมได้ ผู้วิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์เพื่อหาค าตอบ 
ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ มีดงันี ้ 

1.สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้เพื่อสรุปลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 
โดยหาความถ่ี (Frequency) การกระจายอตัราส่วนร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และ 
คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
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2. สถิติเชิงอนมุาน (Inferential Statistics) ใช้เพื่อทดสอบสมมติฐาน ได้แก่  
2.1 สถิติทดสอบคา่ที (t-test) กรณีตวัแปรสองกลุม่ และการสอบคา่เอฟ (F-test)  

ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เม่ือพบความแตกตา่งอย่างมี 
นยัส าคญัทางสถิติจึงท าการทดสอบความแตกตา่งเป็นรายคูโ่ดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffé)  

2.2 ใช้คา่สถิตสิมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั (Pearson’s Correlation) ใช้ทดสอบความ 
สมัพนัธ์ระหว่างการติดตามรับชมข่าวผ่านทางเฟซบุ๊กไลฟ์ (Facebook live) ของสถานีโทรทัศน์ทีวี
ดิจิทลักบัรูปแบบการน าเสนอผา่นเฟซบุ๊กไลฟ์ (Facebook live) 

 เกณฑ์การวดัขนาดของความสมัพนัธ์ (ประคอง กรรณสตู, 2534 หน้า 111)  
1. ถ้าค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เข้าใกล้1 (ประมาณ 0.70 – 0.90) ถือว่ามีความสมัพนัธ์กนั

สงู(ถ้าสงูกวา่ 0.90 ถือวา่อยูใ่นระดบัสงูมาก)  
  2. ถ้าค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เข้าใกล้ 0.05 (ประมาณ 0.30 – 0.70) ถือว่ามี
ความสมัพนัธ์อยู่ในระดบัปานกลาง  
  3. ถ้าค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เข้าใกล้ 0.00 (ประมาณ 0.30 และต ่ากว่า) ถือ
ว่ามีความสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัต ่า  

4. ถ้าคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เป็น 0.00 แสดงวา่ไมมี่ความสมัพนัธ์กนัเชิงเส้นตรง  
5. ถ้าค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต ่ากว่า 0.00 (ประมาณ -0.30 หรือต ่ากว่า) ถือ 

ว่ามีความสมัพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัต ่าแตมี่ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางตรงกนัข้าม  
6. ถ้าคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เข้าใกล้ 0.05 (-0.03 ถึง -0.07) ถือวา่มีความสมัพนัธ์กนัอยูใ่น 

ระดบัปานกลางแตมี่ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางตรงกนัข้าม   
7. ถ้าสมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์เข้าใกล้1 (ประมาณ -0.07 ถึง -0,09) ถือวา่มีความสมัพนัธ์กนั 

อยู่ในระดบัสงู (ถ้าสงูกว่า -0.09 ถือว่าอยู่ในระดบัสงูมาก) แต่มีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางตรงกนั
ข้าม  

3. ผลจากการวิเคราะห์ข้อมลูจะน าไปสรุปเป็นแบบบรรยายเพื่อน าไปเป็นผลการวิจยั 
 


