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       เลขที่แบบสอบถาม ................. 

 
แบบสอบถาม 
งานวิจัยเร่ือง 

รูปแบบการน าเสนอข่าวด่วนด้วยเฟซบุ๊กไลฟ์ (Facebook live) ของสถานีโทรทัศน์ทีวีดจิิทัล 
 
แบบสอบถามชดุนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการวิจยัเพ่ือการศกึษาของนกัศกึษาปริญญาโท คณะ

นิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีปทมุ  สร้างขึน้มาเพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมืออ้างอิงในการประเมินรูปแบบ
การน าเสนอขา่วดว่นด้วยเฟซบุ๊กไลฟ์ (Facebook live) ของสถานีโทรทศัน์ทีวีดจิิทลั ซ่ึงใช้ประโยชน์
ในทางวิชาการเท่านัน้ มิใช่เพ่ือประโยชน์อ่ืนใด ดงันัน้จึงใคร่ขอให้ท่านได้โปรดให้ความร่วมมือใน
การตอบแบบสอบถามนีต้ามความเป็นจริงเพ่ือประโยชน์และความถกูต้องของการศกึษาตอ่ไป 
 
แบบสอบถามมี 5 ตอนดังนี ้ 
ตอนท่ี 1 เป็นค าถามทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัพฤตกิรรมการรับชมข่าวดว่นด้วย Facebook live 

ตอนท่ี 3 เป็นค าถามเก่ียวกบัรูปแบบการน าเสนอผา่น Facebook live 

ตอนท่ี 4 เป็นค าถามเก่ียวกบัการติดตามรับชมข่าวดว่นด้วย Facebook live ของสถานีโทรทศัน์ทีวี

ดจิิทลั 

ตอนท่ี 5 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงใน          ท่ีตรงกบัค าตอบท่ีตรงกบัท่านมากท่ีสดุ 

1.เพศ   1. ชาย     2. หญิง 

2.อาย ุ   1. 19-25 ปี    2. 26-30 ปี 

   3. 31-40 ปี    4.41-50 ปี 

   5. 51-60 ปี    6. มากกวา่ 60 ปี 

3.ระดบัการศกึษา 1.ต ่ากว่ามธัยมศกึษาตอนต้น  2. มธัยมศกึษาตอนปลาย/

ปวช. 

   3. อนปุริญญา/ปวส.   4.ปริญญาตรี 

   5. ปริญญาโท    6. สงูกวา่ปริญญาโท 

   7. อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ................. 

4.อาชีพ   1. พนกังานเอกชน/ห้างร้านเอกชน 2.เจ้าของกิจการ/ธุรกิจสว่นตวั 

   3. ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ   4. นกัเรียน/นกัศกึษา 

   5.รับจ้าง/อิสระ    6. อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ................. 

5.รายได้  1. ต ่ากวา่ 10,000 บาท   2. 10,000 - 20,000 บาท 

   3. 20,001 - 30,000 บาท   4. 30,001 - 40,000 บาท 

   5. 40,001 - 50,000 บาท   6. สงูกวา่ 50,000 บาท 
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ตอนที่ 2 เป็นค าถามเก่ียวกับพฤตกิรรมการรับชมข่าวด่วนด้วย Facebook live  

ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงใน          ท่ีตรงกบัค าตอบท่ีตรงกบัท่านมากท่ีสดุ 

6. โดยปกต ิท่านรับชมข่าวด้วย Facebook live ผา่นทางเพจเฟซบุ๊กชอ่งทีวีดจิิทลั ชว่งเวลาใด 

 1. เวลา 06.00 – 11.00 น.   2. เวลา 11.01 – 13.00 น. 

 3. เวลา 13.01 – 16.00 น.  4. เวลา 16.01 – 20.00 น. 

 5. เวลา 20.01 – 00.00 น.  6. เวลา 00.01 – 05.59 น. 

7. ท่านใช้ระยะเวลารับชมขา่วด้วย Facebook live ผา่นทางเพจเฟซบุ๊กชอ่งทีวีดจิิทลั นานเทา่ใด 

 1. น้อยกวา่ 5 นาที   2. 5 - 10 นาที 

 3. 11 - 20 นาที     4. 21 - 30 นาที 

 5. 31 - 60 นาที    6. มากกวา่ 60 นาที 

8. ความถ่ีในการติดตามรับชมขา่วด้วย Facebook live ผ่านทางเพจเฟซบุ๊กชอ่งทีวีดจิิทลั 

       1. 1-3 ครัง้/วนั    2. 4-6 ครัง้/วนั 

       3. มากกวา่ 7 ครัง้/วนั   4. อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ................... 

9. โดยปกต ิท่านรับชมข่าวด้วย Facebook live ผา่นทางเพจเฟซบุ๊กชอ่งทีวีดจิิทลั มากน้อย

เพียงใด 

       1. ตดิตามสม ่าเสมอ (ตลอดทกุครัง้ท่ีมีการถ่ายทอดสด) 

       2. ตดิตามแบบผา่น (ดบู้างไมด่บู้าง) 

       3. ไมค่อ่ยได้ติดตาม (ได้ดบู้าง แตค่อ่นข้างน้อย) 

10. สถานท่ีทา่นรับชมขา่วด้วย Facebook live ผา่นทางเพจเฟซบุ๊กชอ่งทีวีดจิิทลัเป็นประจ ามาก

ท่ีสดุ  

       1. ท่ีพกัอาศยั/หอพกั    2. ท่ีท างาน 
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       3. ระหวา่งการเดนิทาง (เชน่ บน BTS MRT ฯลฯ)    4.สถานศกึษา 

       5. อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ.................... 

11. ทา่นรับชมขา่วด้วย Facebook live ผา่นทางเพจเฟซบุ๊กชอ่งทีวีดจิิทลั ผา่นอปุกรณ์การส่ือสาร

ใดมากท่ีสดุ 

       1. สมาร์ทโฟน         2. แท็บแล็ต/Ipad 

       3. คอมพิวเตอร์ PC/โน๊ตบุ๊ก        4. สมาร์ททีวี (Smart TV) 

       5. อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ......................  

12.พฤตกิรรมการดยู้อนหลงั จากการรับชมขา่วผ่านทาง Facebook live ของสถานีโทรทศัทีวี

ดจิิทลั  

1. ดยู้อนหลงัหากเป็นประเด็นนา่สนใจ  2. ดยู้อนหลงัหากตดิตามในชว่งแรกไม่              

                                                                                                                              ครบถ้วน 

      3.ไมด่ยู้อนหลงั     4. อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ............................. 

13. ทา่นรับชมขา่วด้วย Facebook live ผา่นทางเพจเฟซบุ๊กชอ่งทีวีดจิิทลั กรณีท่ีเป็นขา่วดว่น ทาง

เพจไหน (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 

       1. 3 HD ช่อง 13 ทางเพจเฟซบุ๊ก เร่ืองเลา่เช้านี ้                       2. 7 HD ช่อง 35 ทางเพจเฟซบุ๊ก Ch7news 

        3. ช่อง 8 เลข 27 ทางเพจเฟซบุ๊ก ขา่วช่อง  8                                  4. Thairath TV ช่อง 32 ทางเพจเฟซบุ๊ก  ThairatTV                                                                        

        5. TNN24 ช่อง 16 ทางเพจเฟซบุ๊ก TNN24                                    6. Nation TV ช่อง 22 ทางเพจเฟซบุ๊ก  NationTV 22                                                                                                                                  

        7. PPTV HD ช่อง 36 ทางเพจเฟซบุ๊ก PPTVHD36                   8. Amarin TV ช่อง 34 ทางเพจเฟซบุ๊ก Amarin TV 

       9. Bright TV ช่อง 20 ทางเพจเฟซบุ๊ก Bright TV : Digital TV ช่อง 20 

        10. MCOT HD ช่อง 30 ทางเพจเฟซบุ๊ก ส านกัขา่วไทย     

        11. SPRING NEWS ช่อง 19 ทางเพจเฟซบุ๊ก SpringNews    
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        12. Voice TV ช่อง 21 ทางเพจเฟซบุ๊ก Voice TV 21        

        13. News TV ช่อง 18 ทางเพจเฟซบุ๊ก ขา่วนิวทวีี  

        14. ไทยพีบีเอส หมายเลขชอ่ง 3 ทางเพจเฟซบุ๊ก Thai PBS 

        15. Workpoint หมายเลขชอ่ง 23 ทางเพจเฟซบุ๊ก Workpoint News - ขา่วเวิร์คพอยท์ 

         16. อื่นๆ โปรดระบ.ุ...................................................................... 

14. วตัถปุระสงค์ท่ีทา่นรับชมขา่วด้วย Facebook live ผ่านทางเพจเฟซบุ๊กชอ่งทีวีดจิิทลั เพ่ืออะไร 

(ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 

       1. เพ่ือติดตามข่าวสารประจ าวนั อพัเดทขา่วสาร          

       2. เพ่ือให้ทนัสถานการณ์ขา่ว รวดเร็ว 

       3. เพ่ือการมีสว่นร่วมและสร้างความรู้สกึวา่ได้ร่วมอยู่ในเหตกุารณ์ท่ีก าลงัเกิดขึน้ 

       4. เพ่ือความง่ายและสะดวกในการรับชม             

       5. เพ่ือน าข้อมลูขา่วสารไปใช้สนทนา แบง่ปันและแลกเปล่ียนความคดิเห็นกบัผู้ อ่ืน  

       6. เพ่ือผ่อนคลายและความบนัเทิง 

       7. ช่ืนชมหรือยึดถือในตวัของผู้น าเสนอ (ผู้ประกาศข่าว/ผู้ ส่ือข่าว/ผู้ด าเนินรายการ/พิธีกร) 

       8. อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ.................................................................................................. 
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ตอนที่ 3 เป็นค าถามเก่ียวกับรูปแบบการน าเสนอผ่าน Facebook live  

ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงใน          ท่ีตรงกบัค าตอบท่ีตรงกบัท่านมากท่ีสดุ 

15. ทา่นรับชมขา่ว ด้วยรูปแบบการน าเสนอผา่น Facebook live ในเนือ้หาขา่วประเภทใด (ตอบได้

มากกวา่ 1) 

  1. ขา่วสถานการณ์ทัว่ไป        2. ขา่วการเมือง 

  3. ขา่วเศรษฐกิจ      4. ขา่วบนัเทิง 

  5. ขา่วกีฬา       6. ขา่วตา่งประเทศ 

  7. ขา่วดว่นหรือประเดน็ท่ีสนใจของผู้คน    8. อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ............... 

ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ท่ีตรงกบัค าตอบท่านมากท่ีสดุ 

 

รูปแบบการน าเสนอผ่าน Facebook live มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

ด้านเนือ้หา      
1.เนือ้หาตรงประเด็น เข้าใจง่าย ไมซ่บัซ้อน      
2.เนือ้หามีความสดใหม ่ทนัตอ่เหตกุารณ์      
3.เนือ้หามีความเท่ียงตรงและเป็นกลาง      
4. เนือ้หาข่าวมีความนา่เช่ือถือ       
5.เนือ้หามีความกะทดัรัด ชดัเจน      
6.เนือ้หาเป็นข้อเท็จจริง สมบรูณ์ครบถ้วน      
7.เนือ้หามีการระบแุหลง่ท่ีมาของข้อมลูท่ีชดัเจน
และเหมาะสม 

     

8.เนือ้หาขา่วต้องเป็นประเด็นดว่นและส าคญั 
หรือเป็นประเด็นท่ีสนใจของผู้คน 

     

9.เนือ้หาขา่วเจาะลกึ      
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รูปแบบการน าเสนอผ่าน Facebook live มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

10.เนือ้หาขา่วมีความเหมาะสม จดัหมวดหมู่
ขา่ว จดัล าดบัขา่วได้เป็นอยา่งดี 

     

ด้านผู้น าเสนอ 
(ผู้ประกาศข่าว/ผู้ส่ือข่าว/ผู้ด าเนินรายการ/

พธีิกร) 

     

11.ผู้น าเสนออธิบายได้เข้าใจง่าย ชดัเจน เข้าใจ
เหตกุารณ์ 

     

12.ผู้น าเสนอเลา่เหตกุารณ์ได้อย่างละเอียด      
13.ผู้น าเสนอเลา่ขา่วแบบกระชบั ฉบัไว ทนั
สถานการณ์ 

     

14.ผู้น าเสนอเลา่ขา่วอย่างเป็นกลาง      
15.ผู้น าเสนออธิบายอยา่งถกูต้องแมน่ย า       
16.ผู้น าเสนอมีความนา่เช่ือถือ      
17.ผู้น าเสนออา่นขา่วชดัถ้อยชดัค า ถกูต้องตาม
อกัขระ ออกเสียงควบกล า้ชดัเจน 

     

18.ผู้น าเสนอควรมีบคุลิกภาพดดุนั 
ตรงไปตรงมา 

     

19.ผู้น าเสนอมีบคุลิกนิ่งๆ แตอ่ธิบายได้ดีและ
ชดัเจน 

     

20.ผู้น าเสนอมีบคุลิกลยุๆ ถึงไหนถึงกนั มัน่ใจ
ในตวัเอง อธิบายได้ชดัเจน  

     

21.ผู้น าเสนอมีความพร้อมและการเตรียมตวัใน
การน าเสนอขา่ว 
 

     

22.ผู้น าเสนอเช่ือมโยงขา่วตา่งๆเป็นไปอยา่ง
ราบร่ืน 
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รูปแบบการน าเสนอผ่าน Facebook live มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

ด้านเทคนิค 
ลักษณะข้อความ (Text) ที่ขึน้บนวิดีโอขณะ 

Live 

     

23.ควรมีตวัอกัษรหรือข้อความอยู่ด้านลา่งขณะ 
Live  

     

24.มีตวัอกัษรหรือข้อความอยูด้่านบนขณะ 
Live 

     

25.มีตวัอกัษรหรือข้อความอยูด้่านข้างขณะ 
Live 

     

26.ไมมี่ตวัอกัษรหรือข้อความอยูข่ณะ Live      
ลักษณะการใช้ค าพาดหัวข่าว      

27.พาดหวัแบบ สัน้ กระชบั วา่เกิดเหตอุะไรขึน้      

28.พาดหวัอธิบายเนือ้หาอย่างละเอียด      
29.พาดหวัด้วยค าแรงๆ ให้น่าสนใจ      

ลักษณะภาพและเสียง      
30.ภาพมีความคมชดั      
31.มีภาพประกอบท่ีตดัตอ่แล้วน าไป
ประกอบด้วย 

     

32.เน้นภาพจากในพืน้ท่ีเป็นหลกั      
33.เสียงต้องชดัเจน      

ความถี่ในการ Live และ การแจ้งเตือน      
34.เพจสถานีโทรทศัน์ทีวีดจิิทลั ควร live อยา่ง
ตอ่เน่ือง ขณะเกิดเหตกุารณ์ส าคญั  

     

35.การแจ้งเตือนของเพจขณะ live ท าให้กดเข้า
ไปรับชมในขณะนัน้ 
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ตอนที่ 4 เป็นค าถามเก่ียวกับการตดิตามรับชมข่าวด่วนด้วย Facebook live ของ
สถานีโทรทัศน์ทีวีดจิิทัล 

ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ท่ีตรงกบัค าตอบท่ีตรงกบัทา่นมากท่ีสดุ 

การตดิตามรับชมข่าวด่วนด้วย Facebook live 
ของสถานีโทรทัศน์ทีวีดจิิทัล 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

1.ทา่นมกัจะเปิดรับข่าวดว่นด้วย Facebook live 
ของสถานีโทรทศัน์ทีวีดจิิทลัตา่งๆ เป็นล าดบัแรกเม่ือ
เข้าโซเชียล 

     

2.ทา่นตัง้ใจจะชมขา่วดว่นด้วย Facebook live 
จนกวา่จะจบรายการแล้วจงึเปล่ียนเพจอ่ืนๆตอ่ 

     

3.ทา่นมกัจะชมขา่วดว่นด้วย Facebook live ร่วมกบัผู้ อ่ืนใน
ท่ีท างาน ท่ีบ้านพกัอาศยั มากกวา่การรับชมคนเดียว 

     

4.ทา่นจะเลือกข่าวดว่นด้วย Facebook live ของ
สถานีโทรทศัน์ทีวีดจิิทลัในเนือ้หาท่ีท่านสนใจเทา่นัน้ 

     

5.ถ้ามีขา่วดว่นด้วยFacebook live ของสถานีโทรทศัน์ทีวี
ดจิิทลั ทา่นจะเปิดแชไ่ว้พร้อมกบัท ากิจกรรมอ่ืนไปด้วย 

     

6.ทา่นมกัจะมีสว่นร่วม เช่น แชท หรือสง่ข้อความ 
เม่ือมีขา่วดว่นด้วย Facebook live ของ
สถานีโทรทศัน์ทีวีดจิิทลั 

     

7.ทศันคตขิองทา่นในการเปิดรับชมรายการขา่วดว่น
ด้วยFacebook live ท าให้รู้สึกเหมือนมีเพ่ือน ไมเ่หงา 
ไมโ่ดดเด่ียว 

     

8.รายการข่าวดว่นด้วย Facebook live ของ
สถานีโทรทศัน์ทีวีดจิิทลั เป็นการใช้เวลาให้เป็น
ประโยชน์ ตรงกบัความสนใจของตนเอง และเป็น
หวัข้อสนทนาในสงัคม 
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ตอนที่ 5 การแสดงความคิดเหน็เพิ่มเตมิ 

ข้อเสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

............................................................................................................................................. 

 


