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หัวขอการคนควาอิสระ ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อโทรศัพทเคล่ือนที่  ของประชากร
ในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร อําเภอเมืองชลบุรี      จังหวดั
ชลบุรี 

คําสําคัญ การตัดสินใจซือ้/โทรศัพทเคล่ือนที่/นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร 
ช่ือนักศึกษา มาชิดา โกรัตนะ     
อาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ ดร.ธ.ธง พวงสุวรรณ 
ระดับการศึกษา บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
คณะ บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 
พ.ศ. 2549 
 

บทคัดยอ 
 

            การวิจยัคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจยัทีม่ีผลตอการตัดสินใจซื้อโทรศัพทเคล่ือนที่        
ของประชากรในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร อําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี กลุมตัวอยางทีใ่ช 
ในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ประชากรในเขตนคิมอุตสาหกรรมอมตะนคร จํานวน 398 คน    เครื่องมือที่ 
ใชในการวิจยัประกอบดวย การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย รวมทั้งทําการทดสอบสมมติฐาน 
ในการวิจัยโดยการทดสอบดวยคาไค-สแควร            
การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรม SPSS 
           ผลการวิจัยพบวา 
1. ปจจัยดานการตลาดพบวาประชากรใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑ  และปจจัยดานการ 
จัดจําหนายมาก และใหความสําคัญกับปจจัยดานราคา ดานการสงเสริมการตลาดระดับปานกลาง  
2. ปจจัยดานประชากรศาสตรในดานตางๆ ไดแก เพศ  อายุ การศึกษา ประสบการณทํางาน   และ 
รายไดเฉล่ียตอเดือน      พบวาปจจยัทุกดานมีความสัมพนัธกับการตัดสินใจซื้อโทรศัพทเคล่ือนที่ 
3.  ปจจัยดานผลิตภัณฑ  มีความสัมพันธกบัการตัดสินใจซื้อโทรศัพทเคล่ือนที่ของประชากร 
     ปจจัยดานราคา มีความสัมพันธกับการตัดสินใจซื้อโทรศัพทเคล่ือนที่ของประชากร 
     ปจจัยดานการจัดจําหนาย  มีความสัมพันธกับการตดัสินใจซื้อโทรศัพทเคล่ือนที่ของประชากร 
     ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด        มีความสัมพันธกับการตัดสนิใจซื้อโทรศัพทเคล่ือนที่ของ 
ประชากร 
            สรุปปจจัยดานการตลาดและประชากรศาสตรมีความสัมพันธกบัการตัดสินใจซื้อโทรศัพท 
เคล่ือนที่ของประชากร 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

            การคนควาอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความอนุเคราะห ของ  ดร.ธ.ธง พวงสุวรรณ    
กรรมการและอาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ    ซ่ึงเสียสละเวลาในการตรวจสอบและแกไข 
จุดบกพรอง  ตลอดจนใหคําปรึกษาที่ดีแกผูเขียนดวยดีเสมอมา  ขอขอบคุณผูชวยศาสตราจารย   
ดร.เฉลิมวงศ วัจนสุนทร ประธานกรรมการ ซ่ึงสละเวลาในการใหคําแนะนําเพื่อปรับปรุงแกไข 
เพื่อใหการศึกษาคนควาอิสระฉบับนี้มีความถูกตองสมบูรณ 
            ขอขอบคุณคณาจารยบัณฑติวิทยาลัยทุกทานที่กรุณาถายทอดความรูในทกุแขนงวิชา   
ขอขอบคุณเพือ่นนักศึกษาทกุทานซึ่งใหความรวมมือและชวยเหลือเปนอยางด ี
            ขอขอบคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานที่ใหความรวมมือเปนอยางดีในการกรอกแบบ  
สอบถามที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ 
             ทายทีสุ่ดขอขอบคุณ ครอบครัว ที่ใหการสนับสนนุและเปนกําลังใจที่ดีเสมอมา 
 
      มาชิดา โกรัตนะ 
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