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บทคัดยอ 

 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคดังนี้เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะในดานตางๆ ของ
ผูจัดการฝายผลิตชิ้นสวนรถยนตในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร เพื่อศึกษาความคิดเห็นที่มีตอ
สมรรถนะในดานตางๆ ของผูจัดการฝายผลิตช้ินสวนรถยนตในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร โค
ยกลุมตัวอยางที่มีปจจัยดานประชากรศาสตรตางกัน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ พนักงานระดับบริหารและปฏิบัติการของ
โรงงานผลิตชิ้นสวนรถยนตในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จํานวน 400 คน โดยแบบสอบถาม
ซ่ึงมี 2 สวน สวนที่1ขอมูลทั่วไป สวนที่2  แบบสํารวจความสามารถในการวางแผน จัดระบบ 
กําหนดและควบคุมในการดําเนินงานของผูจัดการฝายผลิต และไดนําไปทดสอบ(Pre-Test)กับ
กลุมเปาหมายจํานวน 50 ราย โดยไดคาความเชื่อมั่นอยูที่ .8514  สถิติที่ใชในการวิเคราะห ขอมูลคือ 
รอยละ คาเฉล่ีย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานในสวนของการวัดระดับความผูกพันตอองคการของ
พนักงานระดับปฏิบัติการ การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะหความแตกตางเปนราย
คู สําหรับการวิเคราะหขอมูลทางสถิติใชโปรแกรม SPSS 
 ผลการวิจัยพบวา จากการศึกษาระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอระดับ
สมรรถนะของผูจัดการฝายผลิตชิ้นสวนรถยนต ในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร ในภาพรวม 
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวา สมรรถนะของผูจัดการฝายผลิตชิ้นสวนรถยนตในเขตนิคม
อุตสาหกรรมอมตะนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34 โดยเมื่อพิจารณาราย
ดาน พบวา ผูจัดการฝายผลิตชิ้นสวนรถยนตในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนครมีสมรรถนะดาน
การวางแผนการบริหารจัดการ อยูในระดับมาก เปนอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36    อันดับสอง
คือ ดานการสื่อสาร  อันดับสามคือ ดานความสามารถในการควบคุมตนเอง อันดับสี่คือ  ดาน
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ความสามารถในการทํางานเปนทีม  อันดับที่หาคือ ดานความสามารถเชิงกลยุทธ   และอันดับ
สุดทายคือ ดานความสามารถในการรับรูเร่ืองระหวางประเทศ  และผลการวิจัยยังพบวา กลุม
ตัวอยางที่มีเพศตางกัน จะมีความคิดเห็น ตอสมรรถนะของผูจัดการฝายผลิตแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญในทุกๆ  ดาน  สวนกลุมตัวอยางที่มีความแตกตางในดานของอายุ  วุฒิการศึกษา 
ประสบการณในการทํางาน รายไดตอเดือน จํานวนพนักงานในโรงงาน จะมีความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญในบางหัวขอยอย  
 
 
  
     
   
 
  
 
  

  
 
 
 
 

 
 


