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การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา 
MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

A study of Factors Affecting Student Achievement in  
MGT345   Entrepreneurship and Startup Sripatum University 
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บทคัดย่อ 
          การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของ
นักศึกษาในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม      
และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ าแนกตามปัจจัย        
ส่วนบุคคล ตลอดจนศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจที่ลงทะเบียนในรายวิชา 
MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 80 
คน ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัย โดยก าหนดระดับ
ความมีนัยส าคัญ 0.05 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ ค่าความถี่ ,ค่าร้อยละ, ค่าเฉลี่ย, ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน, t-test,  One-Way ANOVA  และวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า ระดับด้าน
ความพึงใจในการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง ด้านปัจจัยส่วนบุคคลพบว่า 
ปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน มีความคิดเห็นต่อผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกัน ส่วนความพึงพอใจ
ในการจัดการเรียนการสอน ไม่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการ
และการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม  
 

ค าส าคัญ  :  ความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน/ ปัจจัยส่วนบุคคล/ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

 Abstract 
 This research aimed to study student satisfaction level in MGT345 Entrepreneur-
ship and Startup Sripatum University.  And to compare students' opinions on leaning 
Achievement. Classified by personal factors.  As well as study satisfaction in learning 
affecting the academic achievement of students.  The sample group in this study was 
business administration students enrolled in MGT3 Entrepreneurship and Startup Semester 
1 , Academic Year 2020 , 80  students. The researcher has analyzed the data by using a 
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statistical package for research purposes by specifying the level of significance 0 .05  The 
statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation,             
t-test, one-way ANOVA, and multiple regression analysis. The results of the research 
showed that the satisfaction level in the teaching and learning management of the 
students was at the medium level. In terms of personal factors, personal factors were 
different. There were opinions on the effect on academic achievement not different.               
As for the satisfaction in teaching and learning management there was not effect on the 
learning achievement in MGT345 Entrepreneurship and Startup Sripatum University 
 

Keywords : Satisfaction in Teaching and Learning Management/ Personal Factor/ Learning  
                 Achievement 

 

บทน า 
             การศึกษาไม่ว่าจะเป็นของสังคมใด ประเทศใดจัดเป็นการศึกษาที่มีลักษณะเป็นสากลที่เป็น   
การจัดการที่มุ่งเน้นการพัฒนาคน โดยเฉพาะการจัดการศึกษาให้กับคนที่ก าลังจะเป็นผู้ ใหญ่หรือเป็นผู้ใหญ่
แล้วเพื่อออกไปพัฒนาสังคม ประเทศชาติ เมื่อพิจารณาในลักษณะดังกล่าวจะเห็นได้ว่าธรรมชาติของ              
การจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษานั้น มีองค์ประกอบที่สัมพันธ์กัน 3 องค์ประกอบคือ คน                  
องค์ความรู้และสังคม โดยองค์ประกอบทั้งสามจะมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ทั้งนี้ในการจัดการเรียน               
การสอนในระดับอุดมศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น อาจารย์ผู้สอน จ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจ
พื้นฐานเกี่ยวกับธรรมชาติของการจัดการศึกษาหรือการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา ซึ่งมี
ลักษณะเฉพาะและแตกต่างจากการจัดการเรียนการสอนในระดับอื่น โดยประเด็นส าคัญที่อาจารย์ผู้สอน
ต้องเข้าใจเป็นเบื้องต้น ได้แก่ จุดมุ่งหมายของการอุดมศึกษา ธรรมชาติของผู้เรียนในระดับอุดมศึกษา และ
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา เพื่อให้สามารถเชื่อมโยงเข้าไปสู่การจัดการเรียนการสอนได้อย่าง มีประสิทธิภาพ 
โดยพันธกิจหลักที่ส าคัญของสถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยในฐานะที่เป็นขุมปัญญาของสังคมที่เป็น
พันธกิจที่ยอมรับในระดับสากลมี 4 ประการ คือ (1) การผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ เพื่อพัฒนาก าลังคนใน
ระดับสูงให้กับ สังคม ประเทศชาติ (2) การวิจัย เพื่ อสร้างสรรค์องค์ความรู้สู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ               
(3) การบริการทางวิชาการแก่สังคม เพื่อสร้างสรรค์จรรโลงให้สังคมเจริญก้าวหน้าและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของคนในสังคม โดยใช้วิชาการขั้นสูงเป็นพื้นฐาน (4) การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เพื่อคงความเป็น
เอกลักษณ์แห่งชาติไทยในการด าเนินพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยดังกล่าวข้างต้น ดังนั้นผู้ที่มีความส าคัญ
ที่สุดที่จะท าให้บรรลุเป้าหมายของพันธกิจได้ก็คือ “อาจารย์” ที่จะต้องปฏิบัติพันธกิจทั้ง 4 ด้านควบคู่กันไป 
ในสัดส่วนที่เหมาะสม (เรณุมาศ มาอุ่น, 2559: 169) 
             ทั้งนี้ คุณภาพการศึกษาและมาตรฐานการศึกษาเป็นหัวใจส าคัญในการปฏิรูปการศึกษา     
ปัจจุบันมีประเด็นข้อสังเกตคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาที่หลากหลาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งความชัดเจน
ในการก าหนดความหมายของคุณภาพและมาตรฐานในการศึกษา ซึ่งยังขาดภาพรวมเดียวกันจึงท าให้                   
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การตรวจสอบประเมินผลเพื่อเร่งรัดพัฒนาคุณภาพการศึกษาขาดทิศทางและขาดความเป็นระบบ                    
ที่สมบูรณ์ชัดเจนสถานศึกษาจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องช่วยกันเพื่อหาวิธีที่ดีที่สุด ที่จะน าผู้เรียนไป                       
สู่ความส าเร็จ ส่วนนี้ผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้บริหารสถานศึกษาและครูอาจารย์ผู้รับผิดชอบคงจะต้องช่วยกันหาทาง
อย่างเต็มที่ในการช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนให้สูงขึ้น เพราะผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนเป็นดัชนี                       
ชี้คุณภาพของการเรียนการสอนของอาจารย์และคุณภาพการจัดการศึกษาของผู้บริหารการศึกษา  เมื่อมี
การประมวลผลประเด็นเรื่องคุณภาพมีส่วนตรงกันที่สะท้อนเรื่องการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์                
การบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา และวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียน ดังนั้นจึงเป็น ความรับผิดชอบที่ทุก
ฝ่ายจะต้องร่วมกันหาแนวทางในการพัฒนาสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนของผู้เรียนให้สูงขึ้น (วิลาวัลย์ กองสะดี, 
2552: 6) ซึ่งการศึกษาเป็นรากฐานที่ส าคัญประการหนึ่งในการสร้างสรรค์  ความเจริญก้าวหน้าและแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ในสังคมได้เนื่องจากการศึกษาเป็นกระบวนการที่จะช่วยให้บุคคลได้พัฒนาตนเองตลอดชีวิต
สามารถพัฒนาศักยภาพและความสามารถด้านต่าง ๆ ที่จะด ารงชีพได้อย่างมีความสุขและรู้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพทางสังคมเศรษฐกิจในปัจจุบัน การที่จะพัฒนาในด้านการจัดการเรียนการสอนให้
บรรลุจุดมุ่งหมายของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปัจจัยหลักที่มีความส าคัญ
อย่างยิ่งประการหนึ่งคือ ครูอาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาที่จะขับเคลื่อนพลังการปฏิรูปการศึกษา 
จะต้องมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนเก่ง
คนดีมีความสุข (เกวลี ผังดี และพิมพ์รดา ครองยุติ, 2556: 10) 
              ทั้งนี้การเรียนการเรียนการสอนจากอดีตถึงปัจจุบันนั้น ส่วนใหญ่อาจารย์ผู้สอนจะเป็นผู้บรรยาย 
และสรุปให้ผู้เรียนฟัง  ท าให้ผู้เรียนไม่ได้เกิดการเรียนรู้ด้วยตัวเอง จนท าให้ขาดกระบวนการคิดอย่างเป็น
ระบบ ขาดการฝึกคิด ฝึกแก้ปัญหา และขาดการเชื่อมโยงความรู้กับสถานการณ์อื่น ๆ ซึ่งส่งผลต่อความ                     
พึงพอใจในการเรียนและยังส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอีกด้วย ตลอดจนปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน 
ย่อมส่งผลให้การเรียนรูข้องผู้เรียนแต่ละคนแตกต่างกันด้วย (ลียานา ประทีปวัฒนพันธ์, 2558) กระบวนการ
เรียนรู้จึงส าคัญและจ าเป็นในการเพิ่มขีดความสามารถในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ต้องปรับพฤติกรรมการ
สอนของอาจารย์ผู้สอนและการเรียนรู้ของผู้เรียน และมีกลวิธีที่เอื้อให้การเรียนการสอนมีความน่าสนใจ ซึ่ง
จะช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้   ดังนัน้การเลือกรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมหรือ
ประสบการณ์ต่าง ๆ ให้กับผู้เรียนต้องผนวกไปกับการท าแผนการจัดการเรียนรู้ ซึ่งแผนการจัดการเรียนรู้จะ
เป็นขั้นตอนที่เช่ือมโยงตัวหลักสูตรมาตรฐานการเรียนรู้และคุณภาพผู้เรียนที่ประเทศชาตหิรือสถานศึกษาแต่
ละแห่งต้องการเข้าถึงตัวผู้เรียนอย่างแท้จริง 
           ดังนั้น ผู้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน         
ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนอย่างแท้จริง ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาปัจจัยที่มีผล
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจ
ใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม เนื่องจากรายวิชานี้มีการจัดรูปแบบการเรียนการสอนในรูปแบบของ Project 
Base ท าให้ผู้วิจัยต้องการทราบถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของรายวิชานี้  โดยผลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้               
ท าให้ได้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือในการน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และ
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การจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สามารถใช้เป็นแนวทางในการดูแลรักษา
นักศึกษาให้ประสบความส าเร็จในการเรียน ช่วยให้ผู้บริหารและอาจารย์ใช้ในการก าหนดนโยบายและวาง
แผนการจัดการเรียนการสอนได้ ตลอดจนผลการวิจัยครั้งนี้สามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ได้อีกด้วย 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและ

การสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา 

MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเรียน ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา         

ในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ชอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

            ประชากรที่ ใช้ ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้   ผู้ วิจัยศึกษาเฉพาะนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม ที่ลงทะเบียนในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ 
ประจ าปีการศึกษา 2563 ทั้งหมดทุกคน ซึ่งมีจ านวนทั้งสิ้น 80 คน (ส านักงานทะเบียนมหาวิทยาลัย                 
ศรีปทุม, 2563) 
           ทั้งนี้เนื้อหาการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาใน
รายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ปีการศึกษา 2563  
ระยะเวลา 6 เดือน ตั้งแต่เดือน กันยายน  พ.ศ. 2563 ถึง เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 
 

ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาใน

รายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม” ที่ได้จากการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ามีตัวแปรที่เกี่ยวข้อง สามารถน ามาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย
ครั้งนี้ได้ดังนี้ 

 

ตัวแปรต้น ประกอบด้วย 
1. ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับช้ันปี สาขาวิชา  
2. ปัจจัยด้านความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ ความพึงพอใจของนักศึกษา    

ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ 
ประกอบด้วย 5 ด้าน ตามมาตรฐานหลักสูตร ได้แก่ ด้านเนื้อหาการสอน ด้านบุคลิกภาพของผู้สอนด้าน
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วิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน  ด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน และด้านการวัด                            
และการประเมินผล 

         ตัวแปรตาม  ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู้วิจัยใช้แนวคิดทฤษฎี ของ  Bloom (1956) 
ประกอบด้วย ความรู้ความจ า ความเข้าใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า  
ซึ่งสามารถพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยได ้ดังภาพที่ 1 

ตัวแปรต้น                                                          ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 
 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผู้วิจัย ใช้แบบสอบถาม

เป็นเครื่องมือในการวิจัย  ทั้งนี้แบบสอบถาม 1 ฉบับ แบ่งเป็น 3 ส่วน ซึ่งข้อค าถามที่ใช้วัดตัวแปรทุกตัว
ได้มาจากการทบทวนวรรณกรรม ดังนั้นเนื้อหาในแบบสอบถามจะครอบคลุมแนวคิดต่าง ๆ ที่ได้จาก                   
การทบทวนวรรณกรรมดังกล่าว เพื่อให้ตรงประเด็นและสอดคล้องกับวัตถุ ประสงค์ที่ก าหนดไว้                       
โดยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้  

ส่วนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับด้านปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ         
ระดับชั้นปี และสาขาวิชา 

ส่วนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับด้านความพึงพอใจในการเรียน ประกอบด้วย ด้านเนื้อหาการสอน         
ด้านบุคลิกภาพของผู้สอน ด้านวิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน  
และด้านการวัดและการประเมินผล 

ส่วนที่ 3 ค าถามเกี่ยวกับด้านผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ประกอบด้วย ความรู้ความจ า ความเข้าใจ  
การน าไปใช ้การวิเคราะห์ การสังเคราะห ์และการประเมินค่า 

ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย 

1. เพศ   
2. อายุ  
3. ระดับชั้นปี   
4. สาขาวิชา  
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ประกอบด้วย   
1. ความรู้ความจ า   
2. ความเข้าใจ   
3. การน าไปใช้   
4. การวิเคราะห์   
5. การสังเคราะห์  
6. การประเมินค่า 

 

ปัจจัยด้านความพึงใจในการจัดการเรียนการ
สอน ประกอบด้วย 
1. ด้านเนื้อหาการสอน 
2. ด้านบุคลิกภาพของผู้สอน 
3. ด้านวิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนการ

สอน  
4. ด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน  
5. ด้านการวัดและการประเมินผล 
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โดยแต่ละข้อค าถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยใช้วิธี Likert 
Scale มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 

 

 การตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย 
            1. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบ    
ความถูกต้องและเที่ยงตรงในเนื้อหา  (Validity) โดยหาค่าดัชนีของความสอดคล้องกันระหว่างข้อค าถามแต่
ละข้อกับจุดประสงค์ (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC) ระหว่างข้อค าถามกับนิยาม
ศัพท์เฉพาะ ค่าดัชนี พบว่า ค่า IOC ภาพรวมทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.87 ทั้งนี้หมายความว่าแบบสอบถามนี้มี
ความถูกต้องและเที่ยงตรงในเนื้อหาที่ระดับ 0.87 สามารถน ามาใช้ในการวจิัยครั้งนี้ได ้
            2. ผู้วิจัยท าการหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามที่ผ่าน
การตรวจสอบ ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Validity) แล้ว น าไปทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มที่มีลักษณะ

คล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน จากนั้นน าข้อมูลมาหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α – Coefficient) 
ของครอนบาค  (ยุทธ กัลยวรรณ์, 2554) เท่ากับ 0.96 หมายความว่าแบบสอบถามนี้มีค่าความเชื่อมั่นอยู่ที่
ระดับ 0.96 และสามารถน ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได ้ 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  โดยวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการ     

และการสร้างธุรกิจใหม่นี้ ผู้วิจัยเป็นอาจารย์ผู้สอนเอง จึงเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามให้กับ
นักศึกษาด้วยตนเอง ซึ่งวันเวลาในการเรียนวิชานี้คือ วันพุธ เวลา 14.30-17.30 น. ซึ่งเป็นคาบสุดท้าย                
ที่นักศึกษาเรียน เมื่อท าการเรียนการสอนเสร็จ ผู้วิจัยจึงแจกแบบสอบถามให้นักศึกษา ดังนั้นจึงไม่กระทบ
กับชั่วโมงการเรียน 

2.  ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจ านวน 80 ฉบับ แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลในล าดับ
ต่อไป โดยผูว้ิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิต ิ
 

 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
         ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับทั้งหมด 
น ามาวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัย ก าหนดระดับความ                
มีนัยส าคัญ 0.05 ทั้งนีส้ถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีดังนี้  

1. ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ส าหรับวิเคราะห์ปัจจัยพื้นฐานส่วน
บุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับชั้นปี และสาขาวิชา    

2. ค่าเฉลี่ย (Mean) และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation หรือ S.D.) ใช้ส าหรับ
วิเคราะห์ระดับความพึงพอใจในการจัดเรียนการสอนและระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษา       
ในรายวิชา MGT 345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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3. วิเคราะห์โดยสถิตเิชิงอนุมาน (Inferential Statistic) เพื่อทดสอบสมมติฐานดังนี้ 
3.1 ใช้สถิติ t-test เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย 2 กลุ่ม 
3.2 ใช้การวิเคราะห์หาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เปรียบเทียบความ

แตกต่างที่มีมากกว่าสองกลุ่ม ถ้าหากพบความแตกต่างกัน จะด าเนินการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ โดยวิธีของ 
Scheffe’s 

4. ใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ส าหรับวิเคราะห์
ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและ               
การสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม นัยส าคัญทางสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ครั้งนี้ก าหนดไว้ที่ระดับ .05 

  

ผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง “การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา 

MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม” มีผลการวิจัยดังนี ้ 
             ผู้วิจัยน าข้อมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมาค านวณเพื่อหา
ค่าความถี่ และค่าร้อยละ ปรากฏผลดังตารางที ่1 
 

ตารางที ่1 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ลักษณะผู้ตอบแบบทดสอบ จ านวน ร้อยละ 

1.  เพศ 
    ชาย 43 53.80 
    หญิง 37 46.20 
2.  อาย ุ
    18-20 ป ี 12 15.00 
    21-23 ป ี 53 66.20 
    24-26 ป ี 11 13.80 
    27 ปีขึ้นไป 4 5.00 
3.  ระดับชั้นปี 
    ชั้นปีที่ 2 4 5.00 
    ชั้นปีที่ 3 73 91.20 
    ชั้นปีที่ 4  3 3.80 
4.  สาขาวิชา    
    การบริหารและการจัดการสมัยใหม ่

 
   20 

 
      25.00 

    การจัดการ 56 70.00 
    โลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 4 5.00 
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 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ลักษณะปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน   80 ตัวอย่าง 
พบว่า  เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง โดยเพศชายมีจ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 53.80 และ เพศหญิง   
มีจ านวน 37 คน คิดเป็น 46.20 ตามล าดับ มีอายุอยู่ในช่วง 21-23 ปีมากที่สุด โดยมีจ านวน 53 คน                   
คิดเป็นร้อยละ 66.20 รองลงมาคือ ช่วงอายุ  18-20 ปี มีจ านวน 12 คน ช่วงอายุ 24-26 ปี  มีจ านวน                
11 คน และช่วงอายุ 27 ปีขึ้นไป มีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ร้อยละ 13.80 และร้อยละ 5.00 
ตามล าดับ เรียนอยู่ในระดับชั้นปีที่ 3 มากที่สุด โดยมีจ านวน 73 คน  คิดเป็นร้อยละ 91.20 รองลงมาคือ 
ชั้นปีที่ 2 มีจ านวน 4 คน และชั้นปีที่ 4 มีจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 และ 3.80 ตามล าดับ และ   
เป็นนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการ มากที่สุดโดยมีจ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 รองลงมาคือ 
นักศึกษาสาขาวิชาการบริหารและการจัดการสมัยใหม่ มีจ านวน 20 คนและนักศึกษาสาขาวิชาโลจิสติกส์
และโซ่อุปทาน มีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และร้อยละ 5.00 ตามล าดับ 
 

ตารางที ่2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามปัจจัยด้านความพึง
พอใจในการจดัเรียนการสอนด้านต่าง ๆ 

ปัจจัยด้านความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนด้านต่าง ๆ X S.D. ความหมาย 
ด้านเนื้อหาการสอน 2.15 0.44 น้อย 
ด้านบุคลิกภาพของผู้สอน 3.70 0.44 มาก 
ด้านวิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน 3.68 0.80 มาก 
ด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน 3.70 0.58 มาก 
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 3.24 0.44 ปานกลาง 

รวม 3.29 0.31 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 2 สามารถอธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านความพึงพอใจ

ในการจัดเรียนการสอน อยู่ในระดับ “ปานกลาง” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.29 โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย ของระดับ
ความคิดเห็นจากมากไปน้อยได ้ดังนี ้  ด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน มีผลในระดับ “มาก”มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 
3.70   ด้านบุคลิกภาพของผู้สอน มีผลในระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.70  ด้านวธิีการสอนและกิจกรรม
การเรียนการสอน มีผลในระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.68 ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 
มีผลในระดับ “ปานกลาง” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.24 และด้านเนื้อหาการสอน มีผลในระดับ “น้อย”มีค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ 2.15 
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ตารางที ่3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามผลสัมฤทธิ์       
ทางการเรียนด้านต่าง ๆ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนด้านต่าง ๆ X S.D. ความหมาย 
ด้านความรู้ความจ า 4.44 0.53 มาก 
ด้านความเข้าใจ 4.41 0.64 มาก 
ด้านการน าไปใช ้ 4.40 0.58 มาก 
ด้านการวิเคราะห์ 3.80 0.46 มาก 
ด้านการสังเคราะห ์ 3.46 0.55 ปานกลาง 
ด้านการประเมินค่า 3.95 0.49 มาก 

รวม 4.08 0.38 มาก 

จากตารางที่3 สามารถอธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธิ์         
ทางการเรียน อยู่ในระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.08 โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย ของระดับความคิดเห็น
จากมากไปน้อยได้ ดังนี้ ด้านความรู้ความจ า ในระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.44  ด้านความเข้าใจใน
ระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.41 ด้านการน าไปใช้ในระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.40 ด้านการ
ประเมินค่าในระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.95  ด้านการวิเคราะห์มีผลในระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ 3.80  และด้านการสังเคราะห์มีผลในระดับ “ปานกลาง” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.46 
 

 ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 จากสมมติฐานในการวิจัยที่ผู้วิจัยก าหนดไว ้3 ข้อ ดังนี ้ 

1. นักศึกษามีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน ในรายวิชา MGT345 การเป็น
ผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม อยู่ในระดับมาก  

2. นักศึกษาที่มีปัจจัยส่วนบุคคลที่ต่างกันมีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา 
MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม แตกต่างกัน 

3. ปัจจัยด้านความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
รายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 การวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐานดังกล่าว ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ในการทดสอบไว้ที่  ระดับ
นัยส าคัญ 0.05 และท าการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม  SPSS ได้ผลการทดสอบจ าแนกแต่ละสมมติฐาน
ดังต่อไปนี ้
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สมมติฐานที่ 1 : นักศึกษามีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน ในรายวิชา MGT345 การเป็น
ผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม อยู่ในระดับมาก 
ตารางที ่4 ผลการทดสอบคา่เฉลี่ยของระดับความคิดเห็นปัจจัยด้านความพึงพอใจในการเรียนการสอน 

 จ านวน(คน) X  S.D. t t-Prob. 
ปัจจัยด้านความพึงพอใจในการเรียนการ
สอน 

80 3.29 0.31 -6.090 0.000 

 
 จากตารางที่ 4  ผลการทดสอบด้วยค่าสถิต ิt-test ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า นักศกึษามี
ความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านความพึงพอใจในการเรียนการสอน ในระดับปานกลาง ซึ่งไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ เพราะค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง มีค่าเท่ากับ 3.29 ซึ่งน้อยกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ (>3.51) 
 

สมมติฐานที่ 2 : นักศึกษาที่มีปัจจัยส่วนบุคคลที่ต่างกันมีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา 
MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม แตกต่างกัน 
ตารางที่ 5 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน(คน) X  S.D. t t-Prob. 
ชาย 43 4.11 0.34   
หญิง 37 4.03 0.42 0.964 0.338 
 80 4.08 0.38   
  

จากตารางที่ 5 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า นักศึกษาที่มี
เพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในทุกด้าน  (ด้านความรู้ความจ า ด้าน
ความเข้าใจ ด้านการน าไปใช ้ด้านการวิเคราะห์ ด้านการสังเคราะห ์และด้านการประเมินค่า) ไม่แตกต่างกัน 
ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ เพราะค่า t-Prob. = 0.338 เพราะมีค่าสูงกว่าระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ก าหนดไว้ (t-Prob > 0.05) 
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ตารางที่ 6 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
จ าแนกตามอาย ุ
 

อายุ จ านวน(คน) X  S.D. F F-Prob. 
18-20 ปี 12 4.25 0.40 

1.139 0.339 
21-23 ป ี 53 4.05 0.38 
24-26 ปี 11 3.99 0.37 

27 ปีขึ้นไป 4 4.12 0.41 
รวม 80 4.08 0.38 

 

 จากตารางที่ 6 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F-test ด้วยวิธีวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA)                 
ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า นักศึกษาที่อายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทาง                  
การเรียน ไม่แตกต่างกัน โดยไม่ว่ากลุ่มตัวอย่างจะมีอายุอยู่ในช่วงใดก็ตามจะมีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผล
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับมาก (4.08) ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้  เพราะค่า                      
F-Prob. (0.339) มีค่าสูงกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิตทิี่ก าหนดไว้ (F-Prob. > 0.05) 
 

ตารางที ่7 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
จ าแนกตามระดับช้ันปี 
 

ระดับชั้นป ี จ านวน(คน) X  S.D. F F-Prob. 
ชั้นปีที่ 2 4 4.38 0.16 

1.838 0.166 
ชั้นปีที่ 3 73 4.07 0.38 
ชั้นปีที่ 4 3 3.84 0.39 

รวม  80 4.08 0.38 

 
 จากตารางที่ 7 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F-test ด้วยวิธีวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA)                  
ที่ระดับนัยส าคัญ  0.05 พบว่า นักศึกษาที่ เรียนระดับชั้นปีต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไม่แตกต่างกัน โดยไม่ว่ากลุ่มตัวอย่างจะเรียนอยู่ในชั้นปีใดก็ตามจะมีความคิดเห็น
ต่อปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับมาก (4.08) ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้  
เพราะค่า F-Prob. (0.166) มีค่าสูงกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ก าหนดไว ้(F-Prob. > 0.05) 
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ตารางที่ 8 ผลการทดสอบระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
จ าแนกตามสาขาวิชา 

สาขาวิชา จ านวน(คน) X  S.D. F F-Prob. 
การบริหารและการจัดการสมัยใหม ่ 20 4.04 0.40 

0.589 0.557 
การจัดการ 56 4.08 0.38 
โลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 4 4.27 0.17 
รวม 80 4.08 0.38 
 

 จากตารางที่ 8 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F-test ด้วยวิธีวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) ที่
ระดับนัยส าคัญ  0.05 พบว่า นักศึกษาที่ เรียนสาขาวิชาต่างกัน  จะมีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไม่แตกต่างกัน โดยไม่ว่ากลุ่มตัวอย่างจะเรียนสาขาวิชาใดก็ตามจะมีความคิดเห็นต่อ
ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับมาก (4.08) ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้  
เพราะค่า F-Prob. (0.557) มีค่าสูงกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ก าหนดไว้ (F-Prob. > 0.05)  
 

สมมติฐานที่ 3 : ปัจจัยด้านความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
รายวิชา MGT345  การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
ตารางที ่9 ผลการทดสอบอิทธิพลของปัจจัยด้านความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนทีม่ีต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวทิยาลัยศรีปทมุ 
 

ตัวแปรเกณฑ ์ตัวพยากรณ ์ b  t R R2 F F-Prob. 

ผลสมัฤทธิ์ฯ 
a = 1.331   6.208 * 

0.333 0.111 9.715 0.003 ความพึงพอใจ
ฯ 

0.412 0.333 3.117 * 

* ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

 จากตารางที่ 9 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F-test ด้วยวิธีวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression) ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า ปัจจัยด้านความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน ไม่มีผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัย 
ศรีปทุม ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ เพราะค่า F-Prob. (0.003) มีค่าน้อยกว่ากว่าระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ก าหนดไว้ (F-Prob. < 0.05)  
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สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย “การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT345 
การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม” สามารถอธิบายตามวัตถุประสงค์               
ได้ดังนี ้
 วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาใน
รายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษามีระดับความคิดเห็นต่อความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน      
อยู่ในระดับ “ปานกลาง” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.29 โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย ของระดับความคิดเห็นจากมาก 
ไปน้อยได้  ดังนี้   ด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน มีผลในระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.70                     
ด้านบุคลิกภาพของผู้สอน มีผลในระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.70   ด้านวิธีการสอนและกิจกรรมการ
เรียนการสอน มีผลในระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.68 ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 
มีผลในระดับ “ปานกลาง” มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.24  และด้านเนื้อหาการสอน มีผลในระดับ “น้อย”                    
มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 2.15 
 วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน       
ในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม จ าแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล              
 ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาที่มี เพศ อายุ  ระดับชั้นปี และสาขาวิชา ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไม่แตกต่างกัน   
 วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 ผลการวิจัย พบว่า ความพึงใจพอในการจัดการเรียนการสอนไม่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน      
ของนักศึกษาในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
         จากการวิจัยเรื่อง  “การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา
MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม” สามารถน ามาอภิปราย
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 จากผลการวิจัยด้านของความคิดเห็นในเรื่องของ “การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทาง                  
การเรียนของนักศึกษาในรายวิชาMGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัย               
ศรีปทุม” พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็น ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง สามารถอธิบายได้ว่า อาจเป็น
เพราะด้านเนื้อหาการสอนนั้น นักศึกษายังไม่สามารถน าเนื้อหาในรายวิชาที่เรียนไปใช้ประโยชน์ต่อ                 
การน าไปประกอบอาชีพ ได้มากเท่าที่ควร ถึงแม้ว่าด้านบุคลิกภาพของผู้สอน จะมีความเป็นกันเองสามารถ
ให้ค าแนะน า ในด้านต่าง ๆ ได้ดี และยังรับฟังความคิดเห็นของนักศึกษามาปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนให้
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สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษาก็ตาม รวมทั้งด้านวิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน ก็ใช้
วิธีการสอนหลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่เรียน แต่ในด้านสภาพแวดล้อมในการเรียนในด้านต่าง ๆ 
ทั้งสถานที่ ห้องสมุด และสิ่งสนับสนุนการเรียนต่าง ๆ ถึงแม้จะมีไว้สนับสนุนการเรียนการสอนอยู่เป็น
จ านวนมากแต่ก็ยังไม่เพียงพอและสอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษามากเท่าที่ควร ดังนั้นจึงเป็นเหตุ
ให้นักศึกษามีความคิดเห็นในเรื่องของปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นักศึกษามีความคิดเห็น
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้ง  
 จากผลการเปรียบเทียบ พบว่า นักศึกษาที่มี เพศ อายุ ชั้นปีที่ศึกษา และสาขาวิชา  ที่ต่างกัน      
มีมุมมองต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม ไม่แตกต่างกัน สามารถอธิบายได้ดังนี้ 
 ด้านเพศ เป็นตัวแปรที่มีความส าคัญในเรื่องของพฤติกรรมในด้านต่าง ๆ เพราะเพศที่แตกต่างกัน
มักจะมีทัศนคติ การรับรู้ และการตัดสินใจต่างกัน (กนกพร กาญจน์วัฒกุล , 2551) แต่การแสดงความ
คิดเห็นในเรื่องต่าง ๆ เกิดจากกระบวนการคิดและตัดสินใจที่ผ่านการกลั่นกรองจากประสบการณ์ของแต่ละ
ที่จะส่งผลต่อกระบวนการคิดและการควบคุมทางอารมณ์ของแต่ละบุคคล ซึ่งนักศึกษาส่วนใหญ่จะอยู่ใน
ประสบการณ์ในเรื่องของการเรียนการสอบที่คล้ายคลึงกัน ดังนั้นจึงเป็นเหตุให้นักศึกษาที่มี เพศที่ต่างกัน    
มีมุมมองต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม “ไม่แตกต่างกัน” 
 ด้านอายุ เป็นปัจจัยที่ส าคัญประการหนึ่งต่อพฤติกรรมการสื่อสารของมนุษย์เนื่องจากอายุจะเป็น
ตัวก าหนดหรือเป็นสิ่งที่บ่งบอกเกี่ยวกับความมีประสบการณ์ในเรื่องต่าง ๆ ของบุคคล (จารุวรรณ เทวกุล, 
2555) แต่การแสดงความคิดเห็นในเรื่องต่าง ๆ เกิดจากกระบวนการคิดและตัดสินใจที่ผ่านการกลั่นกรอง
จากประสบการณ์ของแต่ละที่จะส่งผลต่อกระบวนการคิดและการควบคุมทางอารมณ์ของแต่ละบุคคล                
ซึ่งนักศึกษาส่วนใหญ่จะอยู่ในประสบการณ์ในเรื่องของการเรียนการสอนที่คล้ายคลึงกัน  ดังนั้นจึงเป็นเหตุ
ให้นักศึกษาที่มีอายุที่ต่างกัน มีมุมมองต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา MGT345 การเป็น
ผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม “ไม่แตกต่างกัน” 
 ด้านระดับชั้นปี เป็นสิ่งที่แสดงถึงระดับการเรียนรู้ที่ผ่านหรือได้พบเห็นตั้งแต่เริ่มแรกมาจนกระทั่ง
ปัจจุบัน ซึ่งมีผลต่อแนวคิด อุดมการณ์ ค่านิยมต่อสิ่งต่าง ๆ ของบุคคลนั้น ๆ แต่การแสดงความคิดเห็นไม่ได้
ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ในการท างานเท่านั้น แต่ยังขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ อีกหลายประการ (วาสน์ระรวย 
อินทรสงเคราะห์, 2553) ซึ่งนักศึกษาส่วนใหญ่จะอยู่ในระดับชั้นที่ใกล้เคียงกัน ดังนั้นจึงเป็นเหตุให้นักศึกษา
ที่มี ระดับชั้นปีที่ต่างกัน มีมุมมองต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการ
และการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม “ไม่แตกต่างกัน”  
 ด้านสาขาวิชา เป็นสิ่งที่แสดงถึงความรู้เฉพาะทาง เฉพาะด้านที่ได้ศึกษา ซึ่งจะมีผลต่อแนวคิด 
อุดมการณ์ ค่านิยม และการแสดงความคิดเห็นต่อสิ่งต่าง ๆ ของบุคคลนั้น ๆ ซึ่งนักศึกษาส่วนใหญ่จะอยู่ใน
คณะบริหารธุรกิจ แต่แยกไปเรียนตามสาขาวิชาที่ตนสนใจ แต่การแสดงความคิดเห็นไม่ได้ขึ้นอยู่กับความรู้
ด้านใดด้านหนึ่งเท่านั้น ยังขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ อีกหลายประการ (วาสน์ระรวย อินทรสงเคราะห์, 2553)  
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ดังนั้นจึงเป็นเหตุให้นักศึกษาที่มี สาขาวิชาที่ต่างกัน มีมุมมองต่อผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนในรายวิชา 
MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สมชาย บุญสุ่น (2554) ที่พบว่า นิสิตที่มีอายุ, ระดับชั้นที่ศึกษา และพรรษาที่ต่างกันมีความ  
พึงพอใจต่อการเรียนการสอนที่ไมแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิลาวัลย์ กองสะดี (2552) ที่พบว่า 
นักศึกษาที่เรียนสาขาวิชาและหลักสูตรต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                
ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องงานวิจัยของ ธวัชชัย ศุภดิษฐ (2554) ที่พบว่า นักศึกษาที่มีเพศต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไม่แตกต่างกัน  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เรนุกา มาอุ่น (2559) ที่พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน               
ไม่แตกต่างกัน และความพึงพอใจในการเรียนของนักศึกษาไม่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
         จากผลการวิจัย ด้านความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน และด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
นั้น ในตัวแปรด้านความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน และตัวแปรด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้น  
ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งเป็นการประเมินตนเอง (self-report) ตามการรับรู้ 
เกี่ยวกับผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ตนเองได้รับเท่านั้น   พบว่า ความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน 
ไม่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม สามารถอธิบายได้ว่า ความพึงพอใจ ในการจัดการเรียนการสอน หมายถึง ความรู้สึก
นึกคิดที่ดีเป็นไปตามความคาดหวังโดยได้รับความจูงใจทั้งในลักษณะที่ เป็นรูปธรรมและนามธรรม                     
ในการด าเนินการเรียนการสอน ท าให้นักศึกษามีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่มีความเจริญงอกงามในทุก
ด้านมีความกระตือรือร้นในการเรียน มีความสนใจต่อกระบวนการเรียนการสอน ดังนั้นมหาวิทยาลัย                 
ศรีปทุม ซึ่งตระหนักถึงความส าคัญในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้เรียนอย่างแท้จริง ถึงแม้ว่านักศึกษาจะมีความหลากหลาย มาจากภูมิภาคที่แตกต่างกัน 
แต่มหาวิทยาลัยก็เน้นการพัฒนาในด้านต่าง ๆ เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษาส่วนใหญ่ให้
มากที่สุด ดังนั้นจึงเป็นเหตุให้นักศึกษามีมุมมองถึงความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนว่าไม่มีผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา MGT345 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ พัชสุดา กัลยาณวุฒิ (2558) ที่ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาระดับ ปวช.  และระดับ ปวส. ของวิทยาลัยเทคโนโลยีพายัพและบริหารธุรกิจ 
พบว่า ปัจจัยด้านความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนไม่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
ระดับ ปวช. และระดับ ปวส.  
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

ผลการวิจัยครั้งนี้ มีข้อเสนอแนะเพื่อให้ผู้บริหารมหาวิทยาลัย ครู อาจารย์ และส่วนงาน           
ที่ เกี่ยวข้องได้น าผลการวิจัยชิ้นนี้ ไปใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน การปรับปรุงตนเอง           
และเป็นแนวทางในการรักษานักศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายการดูแลนักศึกษาในที่ปรึกษา               
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เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและบรรจุลงในกระบวนการเรียนการสอนบางรายวิชา เพื่อท าให้นักศึกษา       
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น และสามารถประสบความส าเร็จในการศึกษา ดังนี้ 

1.1) ด้านมหาวิทยาลัยควรจัดให้มีการพบปะระหว่างผู้ปกครองและอาจารย์ที่ปรึกษา          
เพื่อการรับทราบข้อมูลทางการเรียนของนักศึกษา และแนวทางการช่วยเหลือนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์    
ทางการเรียนต่ า เพื่อให้ผู้ปกครองจะได้รับทราบถึงระดับการเรียนของนักศึกษาและสามารถน าไปปฏิบัติ 
เป็นแนวทางการช่วยเหลือได้ถูกต้อง ซึ่งเป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยให้นักศึกษามีผลการเรียนที่สูง            
และมีความสุขระหว่างการเรียน ตลอดจนสามารถเรียนจบการศึกษาได้ในระยะเวลาที่ก าหนด 

1.2) ในส่วนของอาจารย์ที่ปรึกษาควรเข้ารับการฝึกอบรม เทคนิคการดูแลนักศึกษาให้มี
คุณภาพ เพื่อให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และสามารถรักษานักศึกษาไว้ได้  

1.3) ผู้บริหารและอาจารย์ผู้สอนควรร่วมมือกันสร้างบรรยากาศการเรียนการสอนให้ดูมีความ
น่าสนใจนอกเหนือจากบทเรียน เพื่อเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษามีเจตคติที่ดีต่อการเรียนการสอน และส่งผล
ให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
2.1) ควรศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาในทุกคณะสาขาวิชาเพื่อเป็นแนว

ทางการดูแลนักศึกษาและเป็นแนวทางการแนะแนวการศึกษาต่อส าหรับนักเรียนก่อนการเลือกเรียนใน
สาขาวิชาต่าง ๆ  

2.2) ควรศึกษาในเรื่องการดูแลรักษานักศึกษาเพื่อลดการออกกลางคันของนักศึกษา  
2.3) ควรศึกษาปัจจัยอื่นๆ เช่นปัจจัยที่มีส่วนเกี่ยวข้องต่อกระบวนการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

ในแต่ละสาขาวิชา เพื่อเป็นอีกหนึ่งแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการสอน 
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