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       บทคดัย่อ 

 วิทยานิพนธ์น้ีมุ่งศึกษาความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา แนวคิด ทฤษฎี และอุปสรรค 
ทางกฎหมายที่เกี่ยวกบัมาตรการบงัคบัทางปกครอง (Administrative Enforcement Measure) 
ตามกฎหมายว่าดว้ยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงมาตรา 33 และมาตรา 34 แห่งพระราชบญัญติั
ว ่าด้วยธุรกรรมทางอิ เล็กทรอนิกส์  พ.ศ. 2544 บัญญัติให้อ านาจคณะกรรมการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์มีค าสั่งลงโทษปรับทางปกครองแก่ผูท่ี้ประสงคจ์ะประกอบธุรกิจบริการเก่ียวกบัธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อบงัคบัให้ตอ้งปฏิบติัตามค าสั่งทางปกครอง (Administrative Act)  และหากผูน้ั้น
ไม่ยอมช าระค่าปรับทางปกครอง (Payment of Administrative Fine) แล้ว คณะกรรมการธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Transaction Commission) สามารถใช้มาตรการบงัคบัทางปกครอง
โดยการน าบทบญัญติัเก่ียวกบัการบงัคบัทางปกครองตามกฎหมายวา่ดว้ยวธีิปฏิบติัราชการทางปกครอง
มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม (mutatis mutandis) 
 จากการศึกษาพบว่า ในทางปฏิบัติ เก่ียวกับการใช้มาตรการบังคับทางปกครองตาม
พระราชบญัญตัิว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 (Electronic Transactions Act 
B.E. 2544 (2001)) นั้น ยงัไม่สามารถน ามาปรับใช้ในทางปฏิบตัิไดเ้ท่าที่ควร เน่ืองจากปัญหา
ความไม่ชดัเจนในการใช้มาตรการบงัคบัทางปกครองโดยการก าหนดให้น าบทบญัญติัเก่ียวกบั
การบังคับทางปกครองตามกฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง (Law on Administrative 
Procedure) มาใช้บงัคบัโดยอนุโลม  ทั้งน้ี กฎหมายวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองยงัมีปัญหาเร่ืองการใช้
มาตรการบงัคบัทางปกครอง การก าหนดให้น าบทบญัญติัเก่ียวกบัการบงัคบัทางปกครองตามกฎหมาย



II 

ดังกล่าวจึงอาจท าให้เกิดปัญหาการใช้มาตรการบังคับทางปกครองไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของ
พระราชบญัญติัว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544  จึงอาจก่อให้เกิดความแตกต่างในการ
ปฏิบติัและปัญหาการใช้ดุลพินิจท่ีไม่เป็นธรรม ตลอดจนเกิดปัญหาอนัเกิดจากการขาดหน่วยงานและ
เจา้หนา้ท่ีซ่ึงมีความรู้ความเช่ียวชาญในการใชม้าตรการบงัคบัทางปกครองโดยตรง 
 ดงันั้น จึงควรตอ้งท าการแก้ไขเพิ่มเติมบทบญัญติักฎหมายเก่ียวกบัพระราชบญัญติัว่าด้วย
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 ในส่วนของการบงัคบัทางปกครองเพื่อให้มีนิติวิธีเฉพาะ
ของกฎหมายฉบบัน้ี และเกิดความชัดเจนยิ่งข้ึน ทั้งน้ี ควรก าหนดให้มีวิธีการใช้มาตรการบงัคบัทาง
ปกครองโดยเฉพาะ ซ่ึงไม่ตอ้งปรับใชบ้ทบญัญติัเก่ียวกบัการบงัคบัทางปกครองตามกฎหมายวา่ดว้ยวิธี
ปฏิบัติราชการทางปกครองโดยอนุโลม อย่างไรก็ตาม บทบัญญัติท่ีแก้ไขเพิ่มเติมใหม่น้ีควรต้อง
ก าหนดให้มีมาตรฐานไม่ต ่ ากว่าพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 
(Administrative Procedure Act B.E. 2539 (1996)) ซ่ึงเป็นกฎหมายกลาง (Standard Law) ทั้งน้ี 
เพื่อขจดัปัญหาความแตกต่างในการปฏิบติัและการใชดุ้ลพินิจท่ีไม่เป็นธรรมของเจา้หน้าท่ีซ่ึงเก่ียวขอ้ง 
และอาจท าให้การใช้มาตรการบงัคบัทางปกครองของฝ่ายปกครองที่เก่ียวกบัค าสั่งทางปกครอง
ของธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความเป็นธรรมยิง่ข้ึน 


