
 

บทที ่3 

มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ 
ของต่างประเทศและประเทศไทย 

 เน่ืองจากปัจจุบนัมีจ านวนผูสู้งอายุเพิ่มมากข้ึน ท าให้ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลง
โครงสร้างของประชากร ซ่ึงการเปล่ียนแปลงทางโครงสร้างประชากรในการเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ 
เป็นเร่ืองท่ีทุกประเทศลว้นตอ้งเผชิญอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้อีกทั้งองคก์รระหวา่งประเทศ เช่น องคก์ร
สหประชาชาติ และประเทศต่าง ๆ ได้ให้ความสนใจกับการเปล่ียนแปลงโครงสร้างดังกล่าว 
เน่ืองจากส่งผลกระทบทั้ งต่อเศรษฐกิจและสังคม ดังนั้ นประเทศต่าง ๆ จึงให้ความสนใจใน 
การแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึน เช่น การส่งเสริมการจ้างงานผูสู้งอายุด้วยวิธีการต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น 
การก าหนดกฎหมายหรือมาตรการต่าง ๆ ท่ีส่งเสริมและจูงใจให้มีการจ้างงานผูสู้งอายุมากข้ึน 
เน่ืองจากวา่ผูสู้งอายใุนปัจจุบนัส่วนใหญ่ยงัคงเป็นผูท่ี้มีศกัยภาพ และมีความสามารถท่ีจะท างานได ้

3.1 มาตรการทางกฎหมายระหว่างประเทศเกีย่วกบัการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ 

 3.1.1 แผนปฏิบัติการระหว่างประเทศมาดริดว่าด้วยเ ร่ืองผู้ สูงอายุ  (The Madrid 
International Plan of Action on Ageing)1 
 องคก์รสหประชาชาติ (United Nations) ไดจ้ดัให้มีการจดัการประชุมสมชัชาระดบัโลก
ว่าด้วยผูสู้งอายุ คร้ังท่ี 2 (The 2nd World Assembly on Ageing) ณ กรุงมาดริด ประเทศสเปน ในปี 
พ.ศ. 2545 ผลจากการประชุมไดก่้อให้เกิดพนัธกรณีระหวา่งประเทศในเร่ืองของผูสู้งอายุท่ีเรียกว่า 
แผนปฏิบติัการระหว่างประเทศมาดริดว่าดว้ยเร่ืองผูสู้งอายุ (The Madrid International Plan of Action 
on Ageing) ท่ีไดก้  าหนดเป้าหมายหลกัของการพฒันาผูสู้งอายใุน 3 ประเด็นต่อไปน้ี คือ 
  1) ผูสู้งอายกุบัการพฒันา (Old Persons and Development) 
  2) สูงวยัอยา่งสุขภาพดีและมีสุขภาวะ (Advancing Health and Well-Being into Old Age) 

                                                           
1 กรมกิจการผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์  (2562).  มาตรการขับเคลือ่นระเบียบ
วาระแห่งชาต เร่ือง สังคมสูงอายุ (ฉบับปรับปรุง) (พิมพค์ร้ังท่ี 2).  กรุงเทพฯ: อมรินทร์พร้ินติ้งแอนด์พบัลิชช่ิง.  
หนา้ 11-12. 
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  3) การสร้างความมั่นใจว่าจะมีสภาพแวดล้อมท่ีเก้ือหนุน และเหมาะสม (Ensuring 
Enabling and Supportive Environment) 
 ซ่ึงเป็นพนัธกรณีที่ประเทศภาคีองค์การสหประชาชาติจะตอ้งร่วมยึดถือเป็นเป้าหมาย
การด าเนินงานผูสู้งอาย ุและร่วมก าหนดทิศทางกลยุทธ์ของการพฒันาเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายดงักล่าว
ร่วมกนั โดยมีประเด็นความทา้ทายในการด าเนินงานดา้นผูสู้งอายดุงัน้ี 
  1) การสร้างหลกัประกนัดา้นรายไดเ้พื่อวยัสูงอาย ุ
  การเตรียมความพร้อมเพื่อความมัน่คงในวยัสูงอายุ ดว้ยการส่งเสริมระบบการออม
แห่งชาติให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายที่อยู่ในวยัท างานและยงัไม่มีหลกัประกนัดา้นรายไดใ้ด ๆ
จากรัฐใหมี้บ านาญเพื่อการใชจ่้ายในวยัสูงอาย ุ
  2) การส่งเสริมและขยายโอกาสในการท างานของผูสู้งอาย ุ
  โดยการส่งเสริมให้น าความสามารถ และประสบการณ์ของผูสู้งอายุมาเป็นส่วนหน่ึง
ของภาคการผลิต ภาคบริการ ภาควิชาการ การให้ค  าแนะน าปรึกษา ตลอดจนงานอาสาสมคัร และ 
การถ่ายทอดภูมิปัญญา อีกทั้งยงัเป็นแนวปฏิบติัท่ีสามารถลดปัญหาการขาดแคลนแรงงานทั้งใน
ปัจจุบนัและในอนาคตของประเทศไทยได ้
  3) การสร้างและพฒันาระบบการดูแลผูสู้งอายรุะยะยาว 
  การสร้างและพฒันาระบบเพื่อจดับริการรองรับความตอ้งการการดูแลผูสู้งอายุระยะยาว 
โดยมุ่งเนน้ท่ีจะสร้างและพฒันากลไกต่าง ๆ ท่ีมีอยูท่ ั้งในระดบันโยบาย ระดบัปฏิบติัทั้งในเขตเมือง
และในระดบัทอ้งถ่ิน โดยเฉพาะดา้นบุคลากรและผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้ร่วมกนัท าหนา้ท่ี
ดูแลผูสู้งอาย ุทั้งบุคลากรวชิาชีพและอาสาสมคัร ดว้ยการใหบ้ริการแก่ผูสู้งอายใุนชุมชน โดยเฉพาะ
บริการด้านการดูแลและการฟ้ืนฟูสุขภาพให้กับกลุ่มผูสู้งอายุท่ีติดเตียงและมีข้อจ ากัดในเร่ือง 
การเคล่ือนไหว นอกจากน้ียงัมีการเร่งขยายการฝึกอบรมบุคลากรเพื่อพฒันาความรู้และพฒันาทกัษะ
เฉพาะดา้นการดูแลผูสู้งอายุ 
  4) การจดัใหมี้ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสม และปลอดภยัในท่ีสาธารณะส าหรับ
ผูสู้งอายุ โดยมุ่งสร้างความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักแก่สาธารณชน และหน่วยงาน 
ทุกภาคส่วน ในเร่ืองการจดัสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม และปลอดภยั เพื่อคนทุกวยัให้สามารถ 
ใชป้ระโยชน์ร่วมกนั (Universal Design: UD) 
  5) การเสริมสร้างขีดความสามารถขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการด าเนินงาน
ดา้นผูสู้งอาย ุเพื่อใหผู้สู้งอายไุดรั้บการดูแลดา้นคุณภาพชีวิตอยา่งครอบคลุมทุกดา้น จึงจ าเป็นตอ้งมี
การเสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากรเจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังาน โดยการสนบัสนุนทรัพยากร 
การสนับสนุนความรู้ การนิเทศงาน หรือการฝึกอบรมเพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
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สถานการณ์ผูสู้งอายุ และองค์ความรู้ดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายุ ทั้งน้ี เพื่อให้บุคลากร และ
ผูป้ฏิบติังานในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้สามารถพฒันาสมรรถนะในการปฏิบติังานดา้นผูสู้งอายุ
ไดอ้ยา่งมืออาชีพ 
 3.1.2 เป้าการพฒันาทีย่ัง่ยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)2 
 เป้าหมายการพฒันาแห่งสหสัวรรษ (Millennium Development Goals – MDGs) ไดส้ิ้นสุด
ลงในปี พ.ศ. 2558 องค์กรสหประชาชาติ (United Nations) จึงได้เร่ิมกระบวนการหารือเพื่อก าหนด
วาระการพฒันาภายหลงัปี พ.ศ. 2558 (Post-2015 Development Agenda) ตามกระบวนทศัน์ “การพฒันา
ท่ีย ัง่ยืน” โดยประเด็นส าคญัภายหลงั พ.ศ. 2558 คือ การจดัท าเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) ซ่ึงประกอบดว้ย 17 เป้าหมาย ไดแ้ก่ 
  เป้าหมายท่ี 1 ขจดัความยากจน 
  เป้าหมายท่ี 2 ขจดัความหิวโหย บรรลุเป้าความมัน่คงทางอาหารและโภชนาการท่ีดีข้ึน 
และส่งเสริมการเกษตรกรรมย ัง่ยนื3 
  เป้าหมายท่ี 3 การมีสุขภาพและความเป็นอยู่ท่ีดี ท  าให้แน่ใจถึงการมีสุขภาวะใน 
การด ารงชีวติ และส่งเสริมความเป็นอยูท่ี่ดีของทุกคนในทุกช่วงวยั4 
  เป้าหมายท่ี 4 การศึกษาอยา่งเท่าเทียม 
  เป้าหมายท่ี 5 ความเท่าเทียมทางเพศ 
  เป้าหมายท่ี 6 การจดัการน ้าและสุขาภิบาล 
  เป้าหมายท่ี 7 พลงังานสะอาดท่ีทุกคนเขา้ถึงได ้
  เป้าหมายท่ี 8 การจา้งงานท่ีมีคุณค่าและการเติบโตทางเศรษฐกิจ ส่งเสริมการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจท่ีย ัง่ยืนและทัว่ถึงให้เป็นไปอย่างย ัง่ยืนส่งเสริมศกัยภาพการมีงานท าและการจา้งงาน
เตม็ท่ี และงานท่ีมีคุณค่าส าหรับทุกคน 5 

  เป้าหมายท่ี 9 อุตสาหกรรม นวตักรรม โครงสร้างพื้นฐาน 
  เป้าหมายท่ี 10 ลดความเหล่ือมล ้า 
  เป้าหมายท่ี 11 เมืองและถ่ินฐานมนุษยอ์ยา่งย ัง่ยืน 
  เป้าหมายท่ี 12 แผนการบริโภคและการผลิตท่ีย ัง่ยนื 

                                                           
2 กรมกิจการผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 1. 
3 กรมกิจการผูสู้งอายุ กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย.์  (2561).  ยุทธศาสตร์กรมกิจการ
ผู้สูงอาย ุ20 ปี ประจ าปี พ.ศ.2561 - 2580 พิมพค์ร้ังท่ี 1.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพส์ามลดา.  หนา้ 25.  
4 กรมกิจการผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 3. 
5 กรมกิจการผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 3. 
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  เป้าหมายท่ี 13 การรับมือการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
  เป้าหมายท่ี 14 การใชป้ระโยชน์จากมหาสมุทรและทรัพยากรทางทะเล 
  เป้าหมายท่ี 15 การใชป้ระโยชน์จากระบบนิเวศทางบก 
  เป้าหมายท่ี 16 สังคมสงบสุข ยติุธรรม ไม่แบ่งแยก 
  เป้าหมายท่ี 17 ความร่วมมือเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 เป้าหมายท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ ท่ีตอ้งน ามาพิจารณาใน 
การแปลงเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนสู่การปฏิบติั คือ ความมัน่คงทางรายได ้บริการสุขภาพ การดูแล
ผูสู้งอายุท่ีมีภาวะพึ่ งพิง การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือภยัพิบติั และควรเน้นการมีส่วนร่วมของ
ผูสู้งอายุ รวมทั้งทศันคติเชิงบวกเก่ียวกบัการสูงวยั ซ่ึงจะมีผลต่อการเคราะห์ตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ 
เก่ียวกบัประเด็นผูสู้งอายุ ซ่ึงจะสะท้อนแนวคิดท่ีจะไม่ทอดทิ้งใครไวข้้างหลัง ของ SDGs ได้อย่าง
ชดัเจน6 
 3.1.3 ปฏิญญาบรูไนดารุสซาลามว่าด้วยการเสริมสร้างความเข้มแข็งของครอบครัว : 
การ ดูแล ผู้ สู งอา ยุ  (Brunei Darussalam Declaration on Strengthening Family Institution: 
Caring for the Elderly) 7  
 ไดรั้บการรับรองใน พ.ศ. 2553 ณ กรุงบนัดาร์เสรีเบกาวนั เนการา บรูไน ดารุสซาลาม
โดยมีสาระส าคญัดงัน้ี 
  1) พฒันาระบบการสนบัสนุนทางสังคม และกระตุน้ให้มีแผนงานดา้นการศึกษา 
เพื่อเพิ่มพูนความสามารถของครอบครัวในการดูแลผูสู้งอาย ุ
  2) ให้การดูแลและสนับสนุนท่ีเหมาะสมแก่ผูสู้งอายุ ซ่ึงรวมถึงในรูปแบบของ
อาสาสมคัรชุมชน และรูปแบบอ่ืน ๆ ของการดูแลแบบทางเลือกโดยครอบครัว  และชุมชนส าหรับ
ผูสู้งอาย ุ
  3) ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ โดยการสร้างเง่ือนไขท่ีเอ้ือต่อการพึ่งพาตนเอง
และความสามารถในการท างานเชิงเศรษฐกิจ 
  4) ส่งเสริมโอกาสในทุกช่วงวยัในการพฒันาตนเอง การบรรลุเป้าหมายในชีวิตของ
ตนเอง และการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ผ่านช่องทางต่าง ๆ รวมถึงการเข้าถึงสวสัดิการ และบริการ 
ทางสังคม แหล่งทรัพยากร การฝึกอบรม เพื่อเพิ่มทกัษะตลอดชีวติ และการมีส่วนร่วมในชุมชน 
  5) ให้ผูสู้งอายุมีรายไดม้ัน่คง กระตือรือร้น และมีสุขภาพดี ดว้ยการลดอตัราความยากจน
ในผูสู้งอาย ุ
                                                           
6 กรมกิจการผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 3. 
7 กรมกิจการผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 1.  หนา้ 13-14. 
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  6) ส่งเสริมการให้บริการดา้นสุขภาพที่มีคุณภาพ การสนบัสนุน และการคุม้ครอง
ทางสังคมแก่ผูสู้งอาย ุรวมถึงการดูแลสุขภาพเชิงป้องกนั และการบ าบดัฟ้ืนฟู 
  7) สนบัสนุนการเสริมสร้างศกัยภาพแก่เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขมูลฐานนกัสังคมสงเคราะห์ 
ผูดู้แล และอาสาสมคัร ในการใหก้ารดูแลผูสู้งอายุ 
  8) ส่งเสริมการตระหนกัรู้ และความสามารถของเยาวชนในการใชชี้วิตอยา่งถูกสุขลกัษณะ 
และเตรียมส าหรับการกา้วสู่วยัผูสู้งอายุ และสามารถรับมือกบัประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบั 
ภาวะสูงวยัได ้
  9) ส่งเสริมการด าเนินงาน และการแลกเปล่ียนงานวิจยั และการศึกษาเก่ียวกบัผูสู้งอายุ 
และการศึกษาเก่ียวกบัผูป่้วยสูงอาย ุ
  10) เสริมสร้างความร่วมมือกบัองคก์รขา้มสาขาของอาเซียนท่ีเก่ียวขอ้ง และส่งเสริม
การเป็นหุ้นส่วนท่ีใกล้ชิดยิ่งข้ึน กบัภาคประชาสังคม ภาคเอกชน สมาคมผูสู้งอายุ และผูสู้งอาย ุ
เพื่อส่งเสริมความเป็นอยูท่ี่ดีของผูสู้งอาย ุ 
 3.1.4 ปฏิญญากวัลาลมัเปอร์ ว่าด้วยเร่ืองผู้สูงอายุ : การเพิม่ขีดความสามารถของผู้สูงอายุ
ในอาเซียน (Kuala Lumpur Declaration on Ageing : Empowering Older Persons in ASEAN)8  
 ไดรั้บการรับรองโดยผูน้ าอาเซียน ในคราวการประชุมสุดยอดอาเซียน คร้ังท่ี 27 ในเดือน
พฤศจิกายน 2558 ณ กรุงกวัลาลมัเปอร์ สหพนัธรัฐมาเลเซีย โดยมีสาระส าคญัดงัน้ี 
  1) ส่งเสริมให้มีแนวปฏิบติัที่รับผิดชอบร่วมกันในการเตรียมการเพื่อให้ผูสู้งวยั
มีสุขภาพดี แขง็แรง และทรงคุณค่า โดยใหก้ารสนบัสนุนครอบครัว ผูท้  าหนา้ท่ีดูแล และเสริมสร้าง
ความเขม้แขง็ใหชุ้มชนมีบริการดูแลผูสู้งอายุ 
  2) ส่งเสริมความเป็นปึกแผ่นของคนระหว่างวยั เพื่อน าไปสู่สังคมของคนทุกช่วงวยั 
โดยสร้างความตระหนกัถึงความส าคญัของสิทธิ ประเด็น และความทา้ทายของความสูงอายุ  และ
การกา้วเขา้สู่วยัผูสู้งอาย ุ
  3) ส่งเสริมการท างานฐานสิทธิ/ความตอ้งการจ าเป็นและตลอดทุกช่วงวยั และขจดั 
การกระท าหรือการละเวน้การกระท าด้วยประการใด ๆ ทุกรูปแบบบนพื้นฐานของอายุและเพศ 
โดยให้ผูสู้งอายุได้รับโอกาสเขา้ถึงบริการสาธารณะ การเสริมสร้างรายได้ บริการสุขภาพ และ
สารสนเทศท่ีจ าเป็น ตลอดจนมาตรการในการป้องกัน การคุ้มครองทางกฎหมาย และระบบ 
การสนบัสนุนท่ีมีประสิทธิผล 
  4) บูรณาการเร่ืองประชากรสูงอายุในนโยบายสาธารณะ  และแผนการพัฒนา
ระดบัชาติ และแผนงาน ซ่ึงอาจรวมถึงการก าหนดการเกษียณอาย ุและนโยบายการจา้งงานท่ียดืหยุน่  
                                                           
8 กรมกิจการผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 1.  หนา้ 14-15. 
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  5) ส่งเสริมการพฒันาทุนมนุษยแ์ละความเช่ียวชาญในด้านพฤฒาวิทยาเวชศาสตร์
ผูสู้งอาย ุและบุคลากรมืออาชีพ และก่ึงมืออาชีพอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งผูดู้แลเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการในปัจจุบนั และอนาคตดา้นสุขภาพ และบริการทางสังคมส าหรับผูสู้งอายุ 
  6) ส่งเสริมการพฒันาสารสนเทศท่ีเช่ือถือได ้ขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละแยกประเภทตาม
เพศเก่ียวกับผูสู้งอายุ ซ่ึงรวมถึงขีดความสามารถท่ีเพิ่มมากข้ึน เพื่อลดช่องว่างในด้านนโยบาย 
การวจิยั และการปฏิบติั 
  7) พฒันาขีดความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ องคก์รนิติบุคคล องคก์รภาคประชาสังคม 
ซ่ึงรวมทั้งองค์กร สวสัดิการภาคสมคัรใจ ชุมชน และผูมี้ส่วนไดเ้สียอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้เกิด 
การประสานงาน และประสิทธิผลท่ีดีข้ึนในการจดับริการท่ีมีคุณภาพส าหรับผูสู้งอายุในระดับ
ทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ และระดบัภูมิภาค 
  8) สนบัสนุนการพฒันาสมาคมผูสู้งอายุ หรือรูปแบบอ่ืน ๆ ของการเป็นเครือข่าย ซ่ึง
รวมถึงชมรมผูสู้งอายุ และเครือข่ายอาสาสมคัรในทุกประเทศสมาชิกอาเซียน โดยการเสริมสร้าง 
ขีดความสามารถ และเปิดโอกาสให้มีเวทีการหารือแลกเปล่ียนในลักษณะพหุสาขากับรัฐบาล 
ในประเด็นของผูสู้งอาย ุ
  9) ส่งเสริมชุมชนและเมืองท่ีเป็นมิตรกบัผูสู้งอายุในภูมิภาค โดยการจดัให้มีระบบ
โครงสร้างพื้นฐานท่ีย ัง่ยนื และเขา้ถึง และใชป้ระโยชน์ได ้
  10) สร้างและพฒันาเครือข่ายและหุ้นส่วนความร่วมมือภายในและระหว่างประเทศ
สมาชิกอาเซียน รวมถึงประเทศคู่เจรจาและหุ้นส่วนการพฒันา รวมถึงองค์กรของสหประชาชาติ 
องค์กรภาคประชาสังคม ภาคเอกชน และผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียอ่ืน ๆ ในการสนับสนุนและจดัหา
ทรัพยากรท่ีเพียงพอและการด าเนินการท่ีมีประสิทธิผล 
 3.1.5 ประชาคมอาเซียน 20259 
 ประชาคมอาเซียน 2025 ประกอบดว้ย 3 เสาหลกั ไดแ้ก่ 
  1) ประชาคมการเมืองและความมัน่คงอาเซียน 
  2) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
  3) ประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน 
 โดยมีวตัถุประสงค์หลัก คือ การสร้างประชาคมแห่งสังคมท่ีเอ้ืออาทร การแก้ไข
ผลกระทบต่อสังคมอนัเน่ืองมาจากการรวมตวัทางเศรษฐกิจ การส่งเสริมความย ัง่ยนืของส่ิงแวดลอ้ม
และการจดัการดูแลส่ิงแวดลอ้มอย่างถูกตอ้ง และส่งเสริมความเขา้ใจระหว่างประชาชนในระดบั
รากหญา้ การเรียนรู้ประวติัศาสตร์และวฒันธรรม รวมทั้งรับรู้ข่าวสารเพื่อให้ประชาชนตระหนกัถึง
                                                           
9 กรมกิจการผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 3.  หนา้ 20.  
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เอกลกัษณ์อาเซียน (ASEAN Identity) ซ่ึงแผนงานการจดัตั้งประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน 
มีความร่วมมือ 6 ดา้น ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบังานดา้นผูสู้งอาย ุ3 ดา้นดงัน้ี 
  1) การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(Human Development) ให้ความส าคญักบัการศึกษา
การลงทุนในการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ส่งเสริมการจ้างงานท่ีเหมาะสม ส่งเสริมเทคโนโลยี
สารสนเทศการอ านวยความสะดวกในการเขา้ถึงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยเีชิงประยกุตเ์สริมสร้าง
ทกัษะในการประกอบการส าหรับสตรี เยาวชน ผูสู้งอายุ และผูพ้ิการ พฒันาสมรรถภาพของระบบ
ราชการ 
  2) การคุม้ครองและสวสัดิการสังคม (Social Welfare and Protection) ไดแ้ก่ การขจดั
ความยากจน เครือข่ายความปลอดภัยทางสังคมและความคุ ้มกันจากผลกระทบด้านลบ
จากการรวมตัวอาเซียน และโลกาภิวตัน์ ส่งเสริมความมัน่คง และความปลอดภัยด้านอาหาร  
การเขา้ถึงการดูแลสุขภาพและส่งเสริมการด ารงชีวิตท่ีมีสุขภาพ การเพิ่มศกัยภาพในการควบคุม
โรคติดต่อ รับประกนัอาเซียนท่ีปลอดยาเสพติด การสร้างรัฐท่ีพร้อมรับกบัภยัพิบติั และประชาคมท่ี
ปลอดภยัยิง่ข้ึน 
  3) สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice and Rights) ไดแ้ก่ การส่งเสริม
และคุม้ครองสิทธิและสวสัดิการส าหรับสตรี เยาวชน ผูสู้งอาย ุและผูพ้ิการ การคุม้ครองและส่งเสริม
แรงงานโยกยา้ยถ่ินฐาน ส่งเสริมความรับผดิชอบต่อสังคมขององคก์รธุรกิจ 
 3.1.6 อนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization: 
ILO) 
 ประเทศไทยร่วมเป็นสมาชิกก่อตั้งองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (International Labour 
Organization : ILO) เม่ือปี พ.ศ. 2462 ซ่ึง ILO ให้ขอ้แนะน าฉบบัท่ี 162 พ.ศ. 2523 เก่ียวกบัแรงงาน
สูงอายุ (R162 Older Workers Recommendation 1980 (No. 162)) ซ่ึงมีสาระส าคญัประการหน่ึง คือ 
การก าหนดหลักการเลือกปฏิบัติต่อแรงงานสูงอายุในเร่ืองความเท่าเทียมกันทางโอกาสและ 
การปฏิบัติ (Equality of Opportunity and Treatment)10 ใช้บังคับกับแรงงานทั้ งปวง ท่ีเผชิญกับ 
ความยากล าบากในการจา้งแรงงาน  และการประกอบอาชีพเพราะมีอายุมาก ซ่ึงขอ้เสนอแนะน้ี 
มีหลกัการทัว่ไป คือ เปิดโอกาสให้แต่ละประเทศก าหนดค านิยามท่ีเฉพาะเจาะจง ซ่ึงเป็นท่ียอมรับ
ในแต่ละประเทศให้สอดคล้องกบักฎหมาย กฎระเบียบ และแนวปฏิบติัภายในประเทศ รวมทั้ง
เหมาะสมต่อสภาพการจา้งแรงงานภายในประเทศ โดยควรใชยุ้ทธศาสตร์และนโยบายทางสังคมท่ี
                                                           
10 คณะกรรมาธิการ คณะกรรมาธิการพาณิชย ์การอุตสาหกรรม และการแรงงาน สภานิติบญัญติัแห่งชาติ.  (2562).  
รายงานการพจิารณาศึกษาเร่ืองแนวทางการแก้ปัญหาการขาดแคลนแรงงานในยคุสังคมผู้สูงอายศึุกษากรณีการน า
ผู้สูงอายเุข้าสู่ระบบแรงงาน.  กรุงเทพฯ: ส านกังานเลขาธิการวฒิุสภา.  หนา้ 109. 
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สมดุล เพื่อจัดการกับปัญหาการจ้างงานผูสู้งอายุ เพื่อให้มีการจ้างแรงงานเต็มท่ี โดยต้องท าให้
ประชาชนทุกกลุ่มใหค้วามส าคญัและใหแ้น่ใจวา่ไม่ไดโ้ยนปัญหาจากกลุ่มหน่ึงไปยงัอีกกลุ่มหน่ึง11 

3.2 มาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศทีเ่กีย่วกบัการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ 

 3.2.1 มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุของสหราชอาณาจักร 
 สหราชอาณาจักร ช่ือเรียกอย่างเป็นทางการว่า สหราชอาณาจักรบริเตนใหญ่และ
ไอร์แลนด์ เหนือ (United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland) เป็นประเทศท่ี เน้น
อุตสาหกรรมการผลิต อาหาร การเกษตร การเงินและการธนาคาร ดงันั้นนโยบายการจา้งงาน
ของสหราชอาณาจกัรจึงมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง เน่ืองจากมีความต้องการแรงงานต่อเน่ือง
ในทุกภาคอุตสาหกรรม12 
 ในปี พ.ศ. 2562 สหราชอาณาจักรมีจ านวนประชากร 66.83 ล้านคน โดยมีประชากรวยั
ท างานหรืออยูใ่นก าลงัแรงงานซ่ึงมีช่วงอายุระหวา่ง 15 - 64 ปี คิดเป็นร้อยละ 64 ของประชากรทั้งหมด 
และมีประชากรผูสู้งอายุซ่ึงมีอายุมากกว่า 65 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 16 ของประชากรทั้งหมด 
โดยมีอายุขัยเฉล่ียอยู่ท่ีอายุ 81.25 ปี13 ทั้ งน้ีส านักงานสถิติแห่งชาติสหราชอาณาจักร (ONS) 
ประมาณการวา่ภายในปี พ.ศ.2568 (ค.ศ.2050) สหราชอาณาจกัรจะมีจ านวนประชากร 77 ลา้นคน 
ซ่ึงจ านวนประชากรผูสู้งอายจุะเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 14.1 เป็นร้อยละ 20 ของจ านวนประชากรทั้งหมด 
ขณะท่ีจ านวนประชากรวยัเด็ก ซ่ึงมีช่วงอายุระหว่าง 0 - 14 ปีจะมีจ านวนลดลงเร่ือย ๆ 14 จาก 
การคาดการณ์แนวโน้มของการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร ท าให้ประชากรในวยัท างาน 
มีสัดส่วนลดลง ซ่ึงส่งผลกระทบต่อด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง อีกทั้งสร้างภาระให้กบั

                                                           
11 พรเพญ็ ไตรพงษ.์  (2561).  มาตรการทางกฎหมายในการจ้างงานผู้สูงอายุในภาคเอกชน.  ดุษฎีนิพนธ์หลกัสูตร
นิติศาสตรดุษฏีบณัฑิต มหาวทิยาลยัรามค าแหง.  หนา้119-122. 
12 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศ์กูล และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  (2561).  โครงการส่งเสริมการมีรายได้และ
การมีงานท าของผู้สูงอายุ ตามนโยบายประชารัฐเพือ่สังคม (E6). รายงานการฉบบัสมบูรณ์ กองส่งเสริมศกัยภาพ
ผูสู้งอายุ กรมกิจการผูสู้งอายุ กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์โดย สถาบันเสริมศึกษาและ
ทรัพยากรมนุษย ์ส านกังานศูนยว์จิยัและใหค้  าปรึกษาแห่งมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.  หนา้ 92. 
13 ส านักข่าวกรองแห่งชาติ.  (2564).  ข้อมูลพื้นฐานของต่างประเทศ 2564.  (ออนไลน์).  เข้าถึงได้จาก: 
https://www.nia.go.th/newsnow/almanac-files/static/ pdf.  [2564, 10 มิถุนายน]. 
14 PPTV Online.  (2560).  ประชากรอังกฤษพุ่งสูงสุดในยุโรป ทะลุ 70 ล้าน.  (ออนไลน์).  เข้าถึงได้จาก: 
https://www.pptvhd36.com/news/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%94%E0
%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%99/48233.  [2564, 10 มิถุนายน]. 

https://www.pptvhd36.com/news/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%99/48233
https://www.pptvhd36.com/news/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%99/48233
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ภาครัฐ เพื่อการแก้ปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน สหราชอาณาจกัรจึงได้ให้ความส าคญักบัการปรับเปล่ียน
นโยบายและมาตรการดา้นการจา้งงานของผูสู้งอายุ15 
 นอกจากน้ีสหราชอาณาจักรได้มีการจัดตั้ งคณะท างานในการด าเนินการส่งเสริม 
การจา้งงานในผูสู้งอายท่ีุเรียกวา่ “Age Positive” เพื่อด าเนินการรณรงคส่์งเสริมการจา้งงานผูสู้งอาย ุ
ตั้งแต่การก าหนดลกัษณะการท างานท่ีมีความยืดหยุน่ เช่น การท างานแบบไม่เต็มเวลา การท างาน
ชัว่คราวหรือท างานแบบสัญญาระยะสั้น หรือการจา้งงานใหม่ในฐานะท่ีปรึกษา16 
 กฎหมาย นโยบาย มาตรการทีส่่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุของสหราชอาณาจักร 
 มาตรการท่ีส่งเสริมการจา้งงานผูสู้งอายขุองสหราชอาณาจกัรท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
  1) การยกเลิกเกณฑเ์กษียณอายุแบบ Default Retirement Age (DRA) 
  การขยายอายุการท างานของสหราชอาณาจักร เร่ิมชัดเจนในช่วงส่งเสริมธุรกิจ
การศึกษา ท าให้ภาคการศึกษาของสหราชอาณาจกัร เป็นส่วนท่ีเร่ิมมีการขยายอายุการท างานและ
การเกษียณจากอาย ุ60 ปี เป็นอาย ุ65 ปี ในระยะแรกและขยายออกไปในลกัษณะไม่มีอายกุารเกษียณ 
โดยมีวตัถุประสงคใ์หธุ้รกิจการศึกษาของประเทศสามารถแข่งขนักบัประเทศอ่ืน ๆ ได้17 
  ทั้งน้ี สหราชอาณาจกัรเป็นประเทศท่ีมีนโยบายการเกษียณอายุแตกต่างจากประเทศ 
อ่ืน ๆ เน่ืองจากการก าหนดนโยบายเกษียณอายข้ึุนอยูก่บันโยบายบ านาญซ่ึงเป็นเคร่ืองมือช่วยแกไ้ข
ปัญหาความยากจนของประชากรสูงอายุ โดยหลกัเกณฑ์จ่ายบ านาญจะก าหนดให้เป็นแบบคงท่ี 
(Flat - Rate Pension Scheme) แต่จะมีการระบุเง่ือนไขเฉพาะ คือ ผูสู้งอายจุะไม่สามารถรับผลประโยชน์
จากบ านาญหากไม่ไดส่้งเงินสมทบไวก่้อนท่ีจะมีการเกษียณอายุตามปีท่ีก าหนดไว ้โดยการพิจารณา
เงินสมทบนั้นข้ึนอยู่กบั National Insurance ของแต่ละบุคคลเป็นส าคญั18 โดยสหราชอาณาจกัร
มีการออกนโยบายเก่ียวกบัเงินบ านาญใหส้ัมพนัธ์กบัการขยายอายกุารจา้งงาน ดงัน้ี19 

                                                           
15 สมรักษ ์รักษาทรัพย,์ ถวลิ นิลใบ และนงนุช อินทรวเิศษ.  (2551).  โครงการน าร่องศึกษาความเหมาะสมในการ
ท างานของแรงงานหลงัเกษยีณอาย.ุ  รายงานการศึกษาฉบบัสมบูรณ์ เสนอส านกังานปลดักระทรวงแรงงาน.  หนา้ 28. 
16 พรรัตน์ แสดงหาญ, อภิญญา อิงอาจ และณภคั ธนเดชะวฒันะ.  (2560).  การพฒันารูปแบบการจ้างงานผู้สูงอายุ
ในธุรกจิโรงแรมเขตภาคตะวนัออก.  รายงานการวจิยัฉบบัสมบูรณ์ คณะการจดัการและการท่องเท่ียว มหาวทิยาลยั
บูรพา.  หนา้ 2. 
17 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 92. 
18 คณะกรรมาธิการพาณิชย์ การอุตสาหกรรม และการแรงงาน สภานิติบัญญัติแห่งชาติ.  (2562).  อ้างแล้ว 
เชิงอรรถท่ี 10.  หนา้ 28-29. 
19 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 93. 
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   (1) บ านาญพื้นฐานของรัฐ (Basic State Pension) มีการสมทบเงินเขา้กองทุนพื้นฐาน
ลกัษณะ National Insurance หรือเงินสมทบประกนัสังคมโดยรัฐ 
   (2) เงินสมทบเพิ่มเติม (Other Pension) ส่วนของแรงงานภาคเอกชนจะจ่ายสมทบ 
ไวเ้พื่อใหเ้พียงพอต่อการด ารงชีวติหลงัเกษียณ และนายจา้งจะจ่ายสมทบเพิ่มเติมตามลกัษณะอาชีพ 
  ทั้งน้ี สหราชอาณาจกัรมีการเพิ่มอายบุ  านาญของรัฐ ซ่ึงขยายอายผุูมี้สิทธิไดรั้บบ านาญ
หรือเบ้ียยงัชีพออกไปเร่ือย ๆ ตามปีท่ีก าหนดไว ้คือ อาย ุ65 ปี ในปี พ.ศ. 2561 อาย ุ66 ปี ใน พ.ศ. 2563 
และอายุ 67 ปี ในปี พ.ศ. 2571 ตามล าดบั20 อายุท่ีจะได้รับเงินบ านาญ หมายถึง อายุท่ีมีสิทธิท่ีจะ
ไดรั้บเงินบ านาญของรัฐ ซ่ึงอายกุารเกษียณ (Retirement Age) แตกต่างจากอายท่ีุจะไดรั้บเงินบ านาญ 
โดยอายุอาจเท่ากนั หรือต่างกนัก็ได ้เน่ืองจากลูกจา้งไม่จ  าเป็นตอ้งเกษียณท่ีอายุระดบัเดียวกบัอาย ุ
ท่ีเงินบ านาญ ดงันั้นการท างานหลงัอายุท่ีจะไดรั้บเงินบ านาญของรัฐจะไม่กระทบสิทธิการรับเงิน
บ านาญแต่อยา่งใด21 
  ส าหรับนโยบายการเกษียณอายุของภาครัฐและภาคเอกชนมีความแตกต่างกนั 
โดยมีสาเหตุมาจากความยาวนานของการด ารงอยูใ่นระบบการท างานจนถึงเวลาท่ีจะไดรั้บบ านาญ 
กล่าวคือ ระบบเกษียณในภาครัฐเอ้ือท่ีจะให้แรงงานอยู่ในระบบน้อยกว่า และไดรั้บผลประโยชน์
จากบ านาญมากกวา่ภาคเอกชน เน่ืองจากจ านวนแรงงานท่ีอยูใ่นภาครัฐมีสัดส่วนในการสะสมเงิน
เพื่อได้ประโยชน์จากบ านาญมากกว่าในภาคเอกชน ส่งผลให้ระบบเกษียณอายุในภาคเอกชน
มีความเปราะบางมากกวา่ภาครัฐ22 
  การก าหนดอายุในการเกษียณอายุการจ้างแรงงานนั้น เดิมกฎหมายของสหราช
อาณาจกัรก าหนดเกณฑ์เกษียณอายุ (Default Retirement Age : DRA) ท่ีอายุ 65 ปี และในกรณีท่ี
นายจ้างก าหนดการเกษียณอายุของลูกจ้างให้ต ่ ากว่าอายุ 65 ปี จะถือเป็นการกระท าไม่ชอบ 
ดว้ยกฎหมาย เวน้แต่นายจา้งจะมีเหตุผลท่ีเหมาะสมเป็นรูปธรรม ส่งผลให้นายจา้งในทุกหน่วยงาน
จะต้องแจ้งให้แรงงานได้ทราบถึงนโยบายการลาออกจากงานก่อนเกษียณ และเกณฑ์อายุ 
ปลดเกษียณตามกฎหมาย ตลอดจนทางเลือกต่าง ๆ ท่ีมีตามนโยบายและมาตรการส่งเสริม 

                                                           
20Admin.  (2562).  เงิน pension ชาวอังกฤษ คืออะไรมาดูกัน.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://britishinfection 
society.org//.  [2564, 15 มิถุนายน]. 
21 สมรักษ ์รักษาทรัพย,์ ถวลิ นิลใบ และนงนุช อินทรวเิศษ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 15.  หนา้ 36-37. 
22 คณะกรรมาธิการพาณิชย ์การอุตสาหกรรม และการแรงงาน สภานิติบญัญติัแห่งชาติ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 10.  
หนา้ 28-29. 
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การจา้งงานในผูสู้งอายุให้แรงงานทราบอย่างทัว่ถึง และชัดเจน23 อย่างไรก็ตามนายจา้งสามารถ
ก าหนดเกณฑ์การเกษียณอายุให้สูงกว่าอายุ 65 ปี หรือเลือกท่ีจะไม่มีเกณฑ์เกษียณอายุเลยก็ได้24 
ต่อมาในปี พ.ศ.2554 สหราชอาณาจกัรได้มีการยกเลิก DRA25 ส่งผลให้สหราชอาณาจกัรไม่มี 
การเกษียณอายุโดยอตัโนมติั ซ่ึงการยกเลิกน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ ดงันั้น
การเลิกจา้งเพราะเหตุเกษียณอายุนายจา้งตอ้งท าโดยมีเหตุมีผลไม่อาจอา้งเหตุผลเพราะอายุเพียงเหตุ
เดียว หรือเฉพาะบางอาชีพดว้ยลกัษณะงานตอ้งมีการเกษียณอายุตามเวลา 26 การยกเลิก DRA ถือวา่
เป็นการเปิดโอกาสให้นายจา้งไดป้ระเมิน หรือทบทวนผลการปฏิบติังานของลูกจา้งได ้โดยไม่ตอ้ง
ไปยึดติดกับสิทธิของลูกจ้างผูสู้งอายุท่ีจะได้รับการจ้างงานต่อ นายจ้างสามารถให้การจ้างงาน
เป็นไปตามเกณฑ์เกษียณอายุ โดยท่ีนายจา้งให้เหตุผลท่ีเหมาะสมอย่างเป็นรูปธรรม (Employer 
Justified Retirement Age : EJRA) ท่ีจะไม่จ้างแรงงานผู ้สูงอายุต่อ และเป็นพฤติการณ์ท่ีเป็น
ขอ้ยกเวน้ส าหรับการก าหนดเกณฑก์ารเกษียณอายตุ  ่ากวา่ 65 ปี เช่น ความเหมาะสมทางร่างกายและ
จิตใจในงานบริการฉุกเฉิน งานควบคุมการจราจรทางอากาศ หรืองานท่ีไม่อยู่ภายใตบ้งัคบัของ
กฎเกณฑข์อง DRA เช่น การเป็นหุน้ส่วนในส านกังานกฎหมาย27 
  2) การใชก้ฎหมายเพื่อส่งเสริมการจา้งงาน 
   (1)  พระราชบัญญัติความเท่า เทียมกัน พ.ศ.  2553 (Equality Act 2010)  เป็น
พระราชบญัญติัท่ีรวบรวมหลกัการความเท่าเทียมกนัและห้ามการเลือกปฏิบติัไวใ้นฉบบัเดียวกนั 
โดยมีวตัถุประสงค ์คือ28 
    (1.1) การรวบรวมหลกัความเท่าเทียมกนั และการห้ามเลือกปฏิบติัอยูใ่นกฎหมาย
ฉบบัเดียวกนั และกลมกลืนกนั 
    (1.2) เพื่อความสะดวกของนกักฎหมาย ทนายความใหมี้แนวทางเดียวกนั 

                                                           
23 คณะกรรมาธิการพาณิชย ์การอุตสาหกรรม และการแรงงาน สภานิติบญัญติัแห่งชาติ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 10.  
หนา้ 28-29. 
24 พรเพญ็ ไตรพงษ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 11.  หนา้ 166. 
25 พรเพญ็ ไตรพงษ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 11.  หนา้ 166. 
26 รังสรรค์ กุลาเลิศ, สราวุธ ศิริภาณุรักษ์, ไกรยง ติวราภาณ์ศานต์ิ, ชาติชาย เหลืองอ่อน, และนฤภร จนัทรักษ์.  
(2561).  หลักการห้ามเลือกปฏิบัติ และการให้ความคุ้มครองสุขภาพและความปลอดภัยในการจ้างงาน: ศึกษา
เปรียบเทียบระหว่างกฎหมายการจ้างงานของประเทศอังกฤษและกฎหมายแรงงานไทย.  รายงานการอบรม
หลกัสูตร “กฎหมายแรงงาน” ส านกังานศาลยติุธรรม.  หนา้ 17. 
27 พรเพญ็ ไตรพงษ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 11.  หนา้ 167. 
28 รังสรรค ์กลุาเลิศ, สราวธุ ศิริภาณุรักษ,์ ไกรยง ติวราภาณ์ศานต์ิ, ชาติชาย เหลืองอ่อน, และนฤภร จนัทรักษ.์  อา้งแลว้ 
เชิงอรรถท่ี 26.  หนา้ 14. 
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    (1.3) ขยายความคุม้ครอง และส่งเสริมความเท่าเทียมกนัใหม้ากข้ึนในสังคม 
   การหา้มเลือกปฏิบติัตาม พรบ.ฉบบัน้ีแบ่งเป็น 9 ลกัษณะ29 คือ 
    (1) อาย ุ
    (2) ความพิการ 
    (3) การแปลงเพศใหม่ (เปล่ียนเพศ) 
    (4) การสมรสและการอยูร่่วมกนั 
    (5) หญิงตั้งครรภแ์ละคลอดบุตร 
    (6) เช้ือชาติ 
    (7) ศาสนา 
    (8) เพศ 
    (9) เพศรสนิยม (เพศสภาพ) 
   ส าหรับบุคคลท่ีได้รับความคุ้มครองการห้ามเลือกปฏิบติัทั้ ง 9 ลักษณะ ได้แก่ 
ลูกจา้ง คนท างาน อดีตลูกจา้ง และคนท างาน ผูรั้บจา้งอิสระ ผูม้าสมคัรงาน หุ้นส่วนในบริษทั และ
บุคคลผูมี้หนา้ท่ีหา้มเลือกปฏิบติั คือ นายจา้งหา้มเลือกปฏิบติักบัลูกจา้ง และคนมาสมคัรงาน30 
   ทั้งน้ีการเลือกปฏิบัติเพราะอายุ เช่น การเลือกปฏิบติัเพราะเป็นเด็ก หนุ่มสาว 
ผูสู้งอายุ พระราชบญัญติัฯ ไม่ไดก้  าหนดไวช้ดัเจน เช่น คดีหน่ึงพนกังานธนาคารอายุ 42 ปี ถูกเลิกจา้ง 
เพราะทางธนาคารรับคนอายุ 38 ปีเขา้ท างานแทน หรือการเลือกปฏิบติัเพราะการคา้สมาคมและ
ภาพลกัษณ์31 
   ส าหรับรูปแบบการเลือกปฏิบติัทางอายุสามารถท าไดท้ั้งทางตรงและทางอ้อม32

ดงัน้ี 
    (1) การเลือกปฏิบติัทางอายโุดยตรง หมายถึง บนพื้นฐานแห่งอายกุารปฏิบติัต่อ
บุคคลหน่ึงอย่างเหมาะสมน้อยกว่าอีกบุคคลหน่ึง การกระท าท่ีถือว่าเป็นการเลือกปฏิบติัทางอายุ

                                                           
29 รังสรรค ์กลุาเลิศ, สราวธุ ศิริภาณุรักษ,์ ไกรยง ติวราภาณ์ศานต์ิ, ชาติชาย เหลืองอ่อน, และนฤภร จนัทรักษ.์  อา้งแลว้ 
เชิงอรรถท่ี 26.  หนา้ 14. 
30 รังสรรค ์กลุาเลิศ, สราวธุ ศิริภาณุรักษ,์ ไกรยง ติวราภาณ์ศานต์ิ, ชาติชาย เหลืองอ่อน, และนฤภร จนัทรักษ.์  อา้งแลว้ 
เชิงอรรถท่ี 26.  หนา้ 14. 
31 รังสรรค ์กลุาเลิศ, สราวธุ ศิริภาณุรักษ,์ ไกรยง ติวราภาณ์ศานต์ิ, ชาติชาย เหลืองอ่อน, และนฤภร จนัทรักษ.์  อา้งแลว้ 
เชิงอรรถท่ี 26.  หนา้ 14. 
32 อรรถพร บวัพิมพ.์  (2552).  การคุ้มครองแรงงานผู้สูงอายุ.  วิทยานิพนธ์หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต สาขา
กฎหมายเอกชน, คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.  หนา้ 53. 
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โดยตรงในการจา้งงาน เช่น การตดัสินใจไม่รับจา้งงาน การเลิกจา้งบุคคลใด การปฏิเสธไม่จดัให้
ฝึกงาน ปฏิเสธการเลื่อนต าแหน่ง ให้ขอ้ก าหนดและสภาพการจา้งที่เสียเปรียบ การเกษียณอายุ
ก่อนอาย ุ65 ปี โดยปราศจากเหตุผลท่ีชอบดว้ยกฎหมาย เป็นตน้ 
    (2) การเลือกปฏิบติัทางอายุโดยออ้ม หมายถึง การก าหนดนโยบาย กฎระเบียบ
หรือการปฏิบติัในการจา้งงานท่ีน ามาไปใชต่้อบุคคลหน่ึง แตกต่างกนักบัการน าไปใชก้บับุคคลอีก
พวกหน่ึง เช่น บริษัทจัดให้มีการทดสอบสมรรถภาพ ซ่ึงถูกจ้างทุกคนต้องผ่านการทดสอบ 
การกระท าดังกล่าวจะเป็นการเลือกปฏิบัติทางอายุโดยอ้อมถ้ามีจ  านวนลูกจ้างผูสู้งอายุผ่าน 
การทดสอบน้อย แต่ถา้บริษทัสามารถแสดงให้เห็นไดว้่าการทดสอบดงักล่าวเป็นนโยบายที่
จ  าเป็นเพื่อวตัถุประสงคข์องสุขภาพ และความปลอดภยั และการเลือกปฏิบติันั้น เป็นวิธีทางเพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงคน์ั้น ๆ ก็ไม่ถือเป็นการเลือกปฏิบติัทางอาย ุ
   อย่างไรก็ตาม ในหลายพฤติการณ์ของการเลือกปฏิบติัทางอายุไม่ผิดกฎหมาย
ของสหราชอาณาจกัร เช่น การเป็นสมาชิกกลุ่ม อายุจ  าเป็นต่อขอ้ก าหนดในการประกอบอาชีพ 
องคก์รด าเนินการในทางบวกเพื่อส่งเสริม หรือพฒันาคนท่ีอยูใ่นกลุ่มอายุท่ีมีขอ้เสียเปรียบเก่ียวกบั
บทบาทหรือกิจกรรม กรณีนายจา้งก าหนดเกณฑ์อายุเกษียณโดยสภาพบงัคบัเพื่อให้เหมาะสมกบั
บทบาทความรับผิดชอบของลูกจา้ง พฤติการณ์ท่ีอยู่ภายใตข้อ้ยกเวน้ของ The Equality Act 2010 
ซ่ึงให้มีการปฏิบัติท่ีแตกต่างในการจ้างแรงงาน หรือบริการท่ีอยู่บนพื้นฐานของอายุ กรณี 
ผูใ้ห้บริการได้รับสัมปทาน และผลประโยชน์ท่ีเก่ียวกับอายุ เช่น การรับบริหารกิจการด้าน 
ความบนัเทิงท่ีให้สวสัดิการส าหรับกลุ่มอายุเป้าหมาย จึงตอ้งรับกลุ่มอายุดงักล่าวเขา้ร่วมบริหาร
หรือท างานเพื่อใหต้รงกบัความตอ้งการ เป็นตน้33 
   อยา่งไรก็ตาม การออกพระราชบญัญติัความเท่าเทียมกนั พ.ศ. 2553 (Equality Act 
2010) เป็นการออกพระราชบญัญติัมาบงัคบัใชแ้ทน พระราชบญัญติัวา่ดว้ยความเสมอภาคดา้นอายุ
ของการจา้งงาน พ.ศ. 2549 (The Employment Equality (Age) Regulations 2006) ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้
เม่ือวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2549 โดยมีวตัถุประสงค ์คือ การหา้มเลือกปฏิบติับนพื้นฐานทางอายตุ่อเด็ก 
หรือผูสู้งอายุไม่ว่าจะเป็นการเลือกปฏิบติัโดยตรง หรือโดยออ้ม และการข่มขู่ หรือกระท าให้กลวั
บนพื้นฐานแห่งอาย ุในดา้นการศึกษา การฝึกงานและการจา้งงาน ซ่ึงกฎหมายบญัญติัไม่ให้นายจา้ง
เลือกปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรมต่อลูกจา้งในการท างาน การจา้งงาน หรือปฏิเสธงานการจา้งงาน 
ข้อตกลง หรือเง่ือนไขของการจ้างงาน การส่งเสริม การโยกยา้ย การฝึกอบรม และการได้รับ
ผลประโยชน์ต่าง ๆ34 
                                                           
33 พรเพญ็ ไตรพงษ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 11.  หนา้ 169. 
34 อรรถพร บวัพิมพ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 32.  หนา้ 53. 
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   (2) กฎหมายการคุม้ครองแรงงาน (Employment Protection Legislation: EPL)35 
   ผูสู้งอายท่ีุท างานในสหราชอาณาจกัรมีสิทธิในการจา้งงาน 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
    (2.1) สิทธิตามกฎหมาย (Statutory Rights) ไดแ้ก่ ระเบียบและขอ้บงัคบัท่ีควบคุม
การจา้งงาน เช่น พระราชบญัญติัวา่ดว้ยสิทธิการจา้งงาน (The Employment Rights Act) ซ่ึงเก่ียวขอ้ง
กับข้อบังคับว่าด้วย เวลาท างาน (Working-Time Regulations)  และพระราชบัญญัติว่าด้วย 
อาชีวอนามยัและความปลอดภยัในท่ีท างาน พ.ศ. 2517 (The Health and Safety at Work Act 1974) 
ซ่ึงใชค้วบคุมสถานภาพการท างาน 
    (2.2) สิทธิท่ีไดรั้บตามสัญญาการจา้ง ผูท้  างานสูงอายโุดยทัว่ไปไดรั้บประโยชน์
จากระเบียบและขอ้บงัคบัว่าด้วยการคุม้ครองการจา้งงาน เหมือนกบัผูท้  างานท่ีอ่อนอาวุโสกว่า 
ยกเวน้เร่ืองการให้ออกจากงานอย่างไม่เป็นธรรม และการให้ออกจากงานเพราะมีผูท้  างานมาก
เกินไป กล่าวคือถา้ลูกจา้งพน้จากต าแหน่งเม่ือถึงอายุเกษียณปกติ ลูกจา้งโดยทัว่ไปจะไม่สามารถ
ร้องเรียนเร่ืองท่ีเขาถูกให้ออกจากงานโดยไม่เป็นธรรม แต่กรณีท่ีไม่มีการก าหนดอายุเกษียณปกติ 
หา้มนายจา้งใหลู้กจา้งท่ีมีอายตุั้งแต่ 65 ปีข้ึนไปออกจากงานโดยไม่เป็นธรรม 
  3) นโยบาย มาตรการเสริมต่าง ๆ 
   (1) นโยบายช่วยเหลือเร่ืองเพิ่มทกัษะความรู้36 
   สหราชอาณาจกัรเป็นประเทศท่ีให้ความส าคญัอย่างมากต่อการฝึกอบรมเสริม
ความรู้ และทกัษะพิเศษแก่แรงงานผูสู้งอายุ แนะน าอาชีพ และช่วยเหลือผูสู้งอายุประกอบอาชีพ
อิสระ เช่น โครงการ Learning and Skills Council ซ่ึงมีว ัตถุประสงค์เพื่อวางเผน และให้ทุน 
การศึกมาโดยจะไม่รวมการศึกษาระดบัสูง โดยมีเป้าหมายท่ีจะเพิ่มระดบัของการมีส่วนร่วมและ
ความส าเร็จของการเรียนรู้ โครงการ Learning Partnership มีว ัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมและ
สนบัสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซ่ึงสถาบนัน้ีตั้งข้ึนดว้ยความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย คือ รัฐบาลทอ้งถ่ิน 
สหภาพแรงงาน และสหภาพนายจา้ง หรือโครงการ Learndirect ซ่ึงจดัท าข้ึนเพื่อช่วยเผยแพร่ 
แนวทางการพฒันาอาชีพ และการเสริมสร้างความรู้ตลอดชีวติใหถึ้งท่ีบา้น 
   (2) การช่วยเหลือการหางานใหผู้สู้งอายุ37 
   สหราชอาณาจกัรมีมาตรการช่วยเหลือแรงงานสูงอายุ ไดแ้ก่ มาตรการท่ีเรียกว่า 
“New Deal 50 Plus” ท่ีมุ่งช่วยเหลือแรงงานท่ีมีอายมุากกวา่ 50 ปีข้ึนไปไดท้  างาน ทั้งน้ีการช่วยเหลือ

                                                           
35 สมรักษ ์รักษาทรัพย,์ ถวลิ นิลใบ และนงนุช อินทรวเิศษ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 15.  หนา้ 42.  
36 สมรักษ ์รักษาทรัพย,์ ถวลิ นิลใบ และนงนุช อินทรวเิศษ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 15.  หนา้ 123. 
37 สมรักษ ์รักษาทรัพย,์ ถวลิ นิลใบ และนงนุช อินทรวเิศษ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 15.  หนา้ 124. 
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มีทั้งท่ีเป็นตวัเงิน เช่น การช่วยเหลือค่าครองชีพเป็นรายสัปดาห์ และการช่วยเหลือท่ีไม่เป็นตวัเงิน 
เช่น ใหค้  าปรึกษาและความช่วยเหลือเร่ืองต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นในการหางาน 
   (3) การปรับสถานท่ีและความยดืหยุน่ในการท างานให้เหมาะสมกบัแรงงานผูสู้งอาย ุ
   สหราชอาณาจกัรด าเนินโครงการ The Work-Life Balance เพื่อลดปัญหาสุขภาพท่ี
เกิดเน่ืองจากการท างาน โดยโครงการน้ีประกอบดว้ยการส่งเสริมให้ยืดหยุ่นเวลาท างาน สามารถ
สับเปล่ียนเวลาท างานได ้การเปล่ียนแปลงกะของการท างาน (Shift Swapping) การร่วมกนัท างาน 
(Job Sharing) และการมอบหมายงานให้น ากลบัไปท าท่ีบา้น38 รวมทั้งมีการเปิดโอกาสให้ใชสิ้ทธิ 
(Right at Work) ในการร้องขอการท างานแบบยืดหยุ่น (Flexible Working) หลงัจากการจา้งงาน 
ผา่นพน้ไปแลว้ 26 สัปดาห์ ซ่ึงสิทธิน้ีไดมี้การขยายไปถึงลูกจา้งทุกประเภท ทุกกลุ่มอายุ ซ่ึงการท างาน
แบบยดืหยุน่ เป็นรูปแบบการท างานท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอาย ุเน่ืองจากมีรูปแบบการท างานท่ีไม่เคร่งครัด 
เป็นการท างานแบบไม่เต็มเวลา การท างานแบบชัว่คราว หรือการท างานแบบเป็นช่วงเวลาซ่ึงจะ
เหมาะกับสภาพร่างกายของผูสู้งอายุ อีกทั้งสหราชอาณาจกัรมีกฎหมายบญัญติัให้นายจ้างและ
ลูกจ้างสามารถตกลงเปล่ียนแปลงข้อก าหนดหรือเง่ือนไขการจ้างงานได้ เช่น ชั่วโมงและเวลา 
การท างาน โดยท าค าร้องขอการท างานแบบยืดหยุน่ต่อนายจา้ง และนายจา้งตอ้งพิจารณาค าร้องขอ
ท างานแบบยดืหยุน่อยา่งสมเหตุสมผล39 
   (4) การสนบัสนุนใหมี้การจา้งงานตนเอง (Self - Employed) โดยสหราชอาณาจกัร
มีองคก์รท่ี เรียกวา่ The Prince’s Initiative for Mature Enterprise โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยให้ผูท่ี้
มีอายุตั้งแต่ 50 ปีข้ึนไปประกอบธุรกิจของตนเองได ้โดยเสนอให้เงินกูผู้ท่ี้มีแผนการลงทุนหรือผูท่ี้
ถูกปฏิเสธค าขอกูเ้งินจากสถาบนัการเงิน40 
  4) มาตรการภาครัฐท่ีจูงใจใหผู้ป้ระกอบการจา้งแรงงานผูสู้งอายุ41 
  ภาครัฐและภาคเอกชนของสหราชอาณาจกัรร่วมมือกนัสร้างกลยุทธ์ท่ีช่ือว่า “Fuller 
Working Lives” ซ่ึงนอกจากให้สิทธิในการร้องขอการท างานแบบยืดหยุน่แลว้ ยงัให้ภาคธุรกิจและ
ศูนยจ์ดัหางานร่วมมือกนัสร้างโอกาส และสนบัสนุนให้แรงงานสูงอายไุดท้  างานต่อไป หรือรับเขา้
ท างานมากข้ึน โดยภาครัฐมีหนา้ท่ีดงัน้ี 
   (1) เผยแพร่ หรือบอกกล่าวถึงผลประโยชน์จากการจา้งงานผูสู้งอายุ และผลดีของ
การท างานร่วมกนัของคนหลายรุ่น 

                                                           
38 สมรักษ ์รักษาทรัพย,์ ถวลิ นิลใบ และนงนุช อินทรวเิศษ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 15.  หนา้ 125.  
39 พรเพญ็ ไตรพงษ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 11.  หนา้ 169. 
40 สมรักษ ์รักษาทรัพย,์ ถวลิ นิลใบ และนงนุช อินทรวเิศษ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 15.  หนา้ 126. 
41 พรเพญ็ ไตรพงษ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 11.  หนา้ 183-184. 
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   (2) ให้ความช่วยเหลือเพิ่มเติมแก่กลุ่มผูสู้งอายุมีความตอ้งการท างาน แต่มีปัญหา
เก่ียวกบัสุขภาพร่างกาย หรืออ่ืน ๆ ท่ีตอ้งไดรั้บการดูแลเป็นพิเศษ เช่น มีปัญหาสุขภาพระยะยาว 
พิการ 
   (3) คุมงบประมาณเสริมสร้างทกัษะฝีมือผูสู้งอายุให้เปิดโอกาสส าหรับการฝึกงาน 
ฝึกทกัษะฝีมือแก่คนทุกกลุ่มอาย ุ
   (4) พฒันาศูนยจ์ดัหางาน (Job Center) ส าหรับผูสู้งอาย ุ
  5) การมีส่วนร่วมของภาคเอกชนและภาคการศึกษา42 
  ภาคส่วนเอกชนท่ีเขา้มาท่ีบทบาทต่อการศึกษาดา้นแรงงานผูสู้งอายุของสหราชอาณาจกัร 
คือ ภาคอุตสาหกรรม การเงิน การธนาคาร และการประกนัภยั ซ่ึงเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมหลกั
ของสหราชอาณาจกัร โดยภาคเอกชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในนโยบายด้านแรงงาน ประกอบด้วย 
ธนาคาร Lloyds และธนาคาร HSBC ซ่ึงเป็นการวางแผนในระยะยาว โดยด าเนินการสนับสนุน
ทุนการศึกษา และระบบการจ้างงานแบบสัญญาระยะยาวแก่นักศึกษาในประเทศซ่ึงมีสัญชาติ
อังกฤษ เพื่อ เ ป้าหมายการท างานในระยะยาวของบุคลากร โดยอาศัยความร่วมมือกับ
สถาบนัการศึกษาชั้นน าในประเทศ เพื่อสร้างบุคลากรทกัษะสูงข้ึนมาทดแทน 
  นอกจากน้ี ส านกังานวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งสภาองักฤษ (The Parliamentary 
Office of Science and Technology ) ได้ท าการศึกษา An Ageing Workforce โดยความร่วมมือกับ
ภาคเอกชน ซ่ึงการศึกษามีหวัขอ้ส าคญั ดงัน้ี 
   (1) ศึกษาถึงความคาดหวงัของแรงงานในประเทศ เร่ืองการเกษียณอาย ุเงินบ านาญ 
   (2) การศึกษาเร่ืองกฎหมายบงัคบัไม่ให้นายจา้งไล่แรงงานสูงอายุออก และให้เพิ่ม
หรือคงอตัราแรงงานสูงอายตุ่อแรงงานทั้งหมดไวต้ามท่ีฎหมายก าหนด 
   (3) กฎหมายสนบัสนุนการท างานต่อเน่ืองของแรงงานสูงอายุ เพื่อสร้างแรงจูงใจ
ใหท้  างานต่อในระบบ 
   (4) ส่งเสริมสุขภาพและสังคมของผูสู้งอายใุนสถานประกอบการ 
   (5) การลดปัญหาและอุปสรรคท่ีขดัขวางการท างานของผูสู้งอายุ 
   (6) ยติุการเลือกปฏิบติัต่อแรงงานสูงอาย ุ
   (7) นโยบายการยดือายกุารท างานระยะยาวในทุกภาคอุตสาหกรรม 
  ซ่ึงเป็นการศึกษาจากสถานการณ์จริงในภาคเอกชน โดยคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจาก 
ทัว่ประเทศเพื่อให้ขอ้มูลกบัภาครัฐ และผูป้ระกอบการท่ีเป็นนายจา้งตอ้งให้ความร่วมมือในด้าน

                                                           
42 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 94-95. 
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ของขอ้มูลการท างาน การจา้งงาน อตัราเงินตอบแทน การสร้างส่ิงอ านวยความสะดวก และ
สภาพการท างานของแรงงาน 
 3.2.2 มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุของประเทศญีปุ่่น 
 ประเทศญ่ีปุ่นถือเป็นประเทศต้นแบบหลักเก่ียวกับการจดัการในประเด็นประชากร
ผูสู้งอายุซ่ึงหลากหลายประเทศให้ความสนใจกบันโยบายของรัฐบาลญ่ีปุ่น ในการจดัการปัญหา
ผูสู้งอายท่ีุมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง43 
 ในปี พ.ศ. 2563 ประเทศญ่ีปุ่นมีจ านวนประชากร 126.32 ลา้นคน โดยมีจ านวนประชากร
มากเป็นอนัดบั 11 ของโลก แต่อยา่งไรก็ตาม จ านวนประชากรกลบัมีแนวโนม้ลดลงอยา่งต่อเน่ือง44 
โดยรัฐบาลคาดการณ์วา่ในอีก 40 ปีขา้งหนา้ประชากรญ่ีปุ่นจะลดลงเหลือ 88 ลา้นคน ซ่ึงจะก่อให้เกิด
ปัญหาขาดแคลนแรงงานเป็นอนัดบัหน่ึงของโลก45 อนัเป็นผลเน่ืองจากปัญหาสังคมผูสู้งอาย ุซ่ึงปัจจุบนั
ประเทศญ่ีปุ่นถือว่าเป็นสังคมผูสู้งอายุอย่างเต็มท่ี (Super – Aged Society) อีกทั้งมีอตัราการเกิดต ่า 
จากการคาดการณ์แนวโนม้ท่ีจะเกิดข้ึน รัฐบาลญ่ีปุ่นจึงมีนโยบายส่งเสริมการจา้งแรงงานผูสู้งอายุ 
เพราะการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศญ่ีปุ่น
เป็นอย่างมาก เพื่อบรรเทาผลกระทบดงักล่าว และแกปั้ญหาภาวะขาดแคลนแรงงาน46 โดยเน้น
การเพิ่มการมีส่วนร่วมในตลาดแรงงานของประชากรผู ้สูงอายุ และผู ้หญิงควบคู่กับการสร้าง
สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนั (Universal Design) รวมถึงการพฒันาเทคโนโลยี
ชั้นสูง อาทิ โรโบติกส์และปัญญาประดิษฐ ์(Artificial Intelligence) มาใชแ้ทนแรงงานคนมากข้ึน47 
 นอกจากน้ี รัฐบาลญ่ีปุ่นไดมี้การพฒันาระบบการดูแลสุขภาพเบ้ืองตน้ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 
ซ่ึงจะเห็นผลลัพธ์ท่ีท้าทายเกิดข้ึนชัดเจนในปี พ.ศ. 2557 เม่ือจ านวนผูสู้งอายุในประเทศญ่ีปุ่น
กลายเป็นพลเมืองซ่ึงมีผลต่อเศรษฐกิจ ตรงกันข้ามกับจ านวนเด็กเกิดใหม่ท่ีลดลง ท าให้ใน 
ปี พ.ศ. 2558 รัฐบาลญ่ีปุ่นวางแผนระบบสุขภาพท่ีเป็นมาตรฐานระดบัประเทศมากยิ่งข้ึน ภายใตช่ื้อ

                                                           
43 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 71. 
44 ส านักข่าวกรองแห่งชาติ.  (2564).  ข้อมูลพื้นฐานของต่างประเทศ 2564.  (ออนไลน์).  เข้าถึงได้จาก: 
https: / /www. nia. go. th/ newsnow/ almanac- files/ static/ pdf/ 2564/%E0%B8% 8D%E0%B8%B5%E0%B9% 
88%E0% B8%9B% E0%B8%B8%E0% B9%88%E0%B8%99_2564.pdf.  [2564, 6 มิถุนายน] . 
45 ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์กรมหาชน).  (2563).  มองไปข้างหน้า 2050: เดินหน้าสู่สังคม
ผู้ สูงอายุ (Aging Society).  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://web.tcdc.or.th/en/Articles/Detail/Aging-Society-
2050.  [2564, 6 มิถุนายน]. 
46 คณะกรรมาธิการพาณิชย ์การอุตสาหกรรม และการแรงงาน สภานิติบญัญติัแห่งชาติ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 10.  หนา้ 20. 
47 คณะกรรมาธิการพาณิชย ์การอุตสาหกรรม และการแรงงาน สภานิติบญัญติัแห่งชาติ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 10.  หนา้ 28. 

https://www.nia.go.th/newsnow/almanac-files/static/pdf/2564/
https://web.tcdc.or.th/en/Articles/Detail/Aging-Society-2050
https://web.tcdc.or.th/en/Articles/Detail/Aging-Society-2050
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แผนนโยบาย Japan Vision Health Care 2035 ซ่ึงเน้นไปท่ีระบบการดูแลประชากรผูสู้งอายุทัว่ไป
และการประกนัสุขภาพของแรงงานผูสู้งอายุ48 
 กฎหมาย นโยบาย มาตรการทีส่่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุของประเทศญีปุ่่น 
 ประชากรผูสู้งอายใุนประเทศญ่ีปุ่นหลงัเกษียณจากการท างานตามกฎหมาย เม่ืออาย ุ65 ปี 
ส่วนมากยงัคงท างานต่อไป ท่ีเรียกวา่ “Second Career” โดยผูสู้งอายุบางส่วนท างานต่อในต าแหน่ง
งานที่มีรายไดสู้ง และบางส่วนท างานใช้แรงงานที่มีรายไดล้ดลงจากเดิม49 เช่น งานกวาดใบไม้
ในสวนสาธารณะ งานจดัชั้นสินคา้ในห้างสรรพสินคา้ งานคอยส่งสัญญาณไฟในเขตก่อสร้าง และ
ถือวา่เป็นเร่ืองปกติท่ีจะเห็นชาวญ่ีปุ่นในวยั 70 ปี ท างานเป็นพนกังานในสถานีรถไฟฟ้าใตดิ้น หรือ 
ท างานในร้านอาหาร เน่ืองจากรายได้จากการท างานไม่ใช่แรงจูงใจ แต่การมีรายได้พิเศษจาก 
การท างานหลงัเกษียณอายุ ท าให้มีชีวิตชีวา ไดไ้ปพกัผอ่นตากอากาศ ไดพ้บปะสังสรรคก์บับุคคล
อ่ืน ๆ50 
 ส าหรับมาตรการท่ีส่งเสริมจา้งงานผูสู้งอายขุองญ่ีปุ่นท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
  1) การขยายอายเุกษียณในระบบบ านาญ 
  การขยายอายุเกษียณในระบบประกนัสังคมตามกฎหมายการบ านาญส าหรับแรงงาน
ของญ่ีปุ่น เร่ิมในปี พ.ศ. 248551 ซ่ึงประชากรชาวญ่ีปุ่นท่ีอยูใ่นวยัท างานทุกคนลว้นอยูภ่ายใตร้ะบบ
บ านาญแห่งชาติ (National Pension System) โดยระบบบ านาญของญ่ีปุ่นมี 3 กลุ่ม52 ไดแ้ก่ 
   (1) บ านาญพื้นฐาน (Basic Pension) โดยมีการปรับเพิ่มอายุเกษียณ จากเดิมประชาชน
ทุกคนท่ีมีอายุ 20 ปีข้ึนไปถึง 59 ปีตอ้งประกนัตนและรับบ าเหน็จเม่ือมีอายุ 60 ปี ปรับเป็น 65 ปี 
ส าหรับผูช้ายตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2556 และส าหรับผูห้ญิงตั้งแต่ปี พ.ศ. 256153 
   (2) บ านาญส าหรับลูกจา้ง หรือผูท่ี้ท  างานโดยไดค้่าจา้งจะตอ้งสมคัรเขา้ระบบบ านาญ
ส าหรับลูกจา้ง (Employee Pension System) ซ่ึงจะไดรั้บเงินบ านาญเพิ่มเติมจากเงินบ านาญพื้นฐาน 
                                                           
48 ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์กรมหาชน).  (2563).  มองไปข้างหน้า 2050: เดินหน้าสู่สังคม
ผู้ สูงอายุ (Aging Society).  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://web.tcdc.or.th/en/Articles/Detail/Aging-Society-
2050.  [2564, 6 มิถุนายน]. 
49 คณะกรรมาธิการพาณิชย ์การอุตสาหกรรม และการแรงงาน สภานิติบญัญติัแห่งชาติ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 10.  หนา้ 20.  
50 คณะกรรมาธิการพาณิชย ์การอุตสาหกรรม และการแรงงาน สภานิติบญัญติัแห่งชาติ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 10.  หนา้ 20. 
51 สราวธุ ไพฑูรยพ์งษ.์  (2559).  ระบบการจ้างงาน ผู้สูงอายขุองญี่ปุ่ น.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://tdri.or.th 
/2017/01/2017-01-20/.  [2564, 6 มิถุนายน]. 
52 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 72. 
53 สราวธุ ไพฑูรยพ์งษ.์  (2559).  ระบบการจ้างงาน ผู้สูงอายขุองญี่ปุ่ น.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://tdri.or.th 
/2017/01/2017-01-20/.  [2564, 6 มิถุนายน]. 

https://web.tcdc.or.th/en/Articles/Detail/Aging-Society-2050
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ประกอบด้วยบ านาญสวสัดิการ (Welfare Pension) และบ านาญส ารองเล้ียงชีพ (Mutual Aid 
Pension) 54 โดยลูกจ้างท่ีเป็นผูช้ายจะมีการปรับเพิ่มอายุเกษียณทุก 3 ปี โดยจากเดิม พ.ศ. 2556 
เกษียณอายท่ีุ 61 ปี พ.ศ. 2559 เกษียณอายท่ีุ 62 ปี ตามล าดบั และจะด าเนินการปรับจนกวา่จะถึงอายุ 
68 ปี ในปี พ.ศ. 2568 ส าหรับลูกจา้งท่ีเป็นผูห้ญิงจะมีการปรับอายุเกษียณเพิ่มข้ึนทุก 4 ปี จนเป็นอายุ 
65 ปีในปี พ.ศ. 257355 
   (3) บ านาญตามความสมคัรใจ โดยเงินบ านาญจะอยูใ่นรูปแบบของกองทุนส ารอง
เล้ียงชีพ โดยแรงงานกลุ่มน้ีส่วนใหญ่ คือ เกษตรกร แม่บา้น และผูรั้บจา้งท างานแบบอิสระ 
  แต่อย่างไรก็ตามในปี พ.ศ.2563 รัฐบาลญ่ีปุ่นได้มีการแก้ไขกฎหมายเพิ่มเติม คือ 
ยืดอายุการจา้งงานจากเดิม 65 ปี เป็น 70 ปี หากพนกังานมีความประสงคจ์ะท างานต่อ และมีสุขภาพดี 
บริษทัตอ้งจดัสภาพแวดลอ้มให้พนกังานท างานต่อไปได ้ซ่ึงการแกไ้ขกฎหมายเพิ่มเติมน้ีไดค้รอบคลุม
ไปถึงงานทางเลือกอ่ืน ๆ ดว้ย เช่น งานในองค์กรไม่แสวงหาก าไร การเร่ิมธุรกิจส่วนตวั เป็นตน้ 
โดยกฎหมายจะเร่ิมมีผลบงัคบัในเดือนเมษายน พ.ศ. 256456 
  2) การใชก้ฎหมายเพื่อส่งเสริมการจา้งงาน 
   (1) กฎหมายความมัน่คงด้านการจ้างงานผูสู้งอายุ พ.ศ. 2514 (Law Concerning 
Stabilization of Employment of Older Persons 1971) และฉบบัแก้ไขเพิ่มเติมปี พ.ศ. 2559 โดยมี
วตัถุประสงค ์คือ การส่งเสริมสวสัดิการ รวมถึงการสร้างมาตรการโดยรวมในการท่ีจะรักษาการจา้งงาน
ผูสู้งอายุ ท่ีมีส่วนช่วยในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม สร้างความมัน่คงทางอาชีพใหก้บัผูสู้งอายุ57 
โดยกฎหมายฉบบัน้ีประกอบดว้ย 3 หมวด 57 มาตรา58 ไดแ้ก่  
    (1.1) หมวดท่ี 1 เป็นส่วนการอ านวยความสะดวกในการจา้งงานใหม่ของผูสู้งอายุ 
โดยรัฐบาล ประกอบ ดว้ยมาตรการส่งเสริมสนบัสนุนท่ีมีประสิทธิภาพเพื่ออ านวยการจา้งงานใหม่ 
การคน้หาต าแหน่งวา่ง 

                                                           
54 สราวธุ ไพฑูรยพ์งษ.์  (2559).  ระบบการจ้างงาน ผู้สูงอายขุองญี่ปุ่ น.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://tdri.or.th 
/2017/01/2017-01-20/.  [2564, 6 มิถุนายน]. 
55 คณะกรรมาธิการพาณิชย ์การอุตสาหกรรม และการแรงงาน สภานิติบญัญติัแห่งชาติ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 10.  หนา้ 21. 
56 สุภา ปัทมานนัท์.  (2564).  ส่องสังคมญี่ปุ่ นที่มีประชากรอายุเกิน 100 เกือบแสนคน รัฐบาลเขาวางแผนรองรับ
ยงัไง?.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://www.matichonweekly.com/column/ article_412626.  [2564, 7 มิถุนายน]. 
57 สราวธุ ไพฑูรยพ์งษ.์  (2559).  ระบบการจ้างงาน ผู้สูงอายขุองญี่ปุ่ น.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://tdri.or.th 
/2017/01/2017-01-20/.  [2564, 6 มิถุนายน]. 
58 คณะกรรมาธิการพาณิชย ์การอุตสาหกรรม และการแรงงาน สภานิติบญัญติัแห่งชาติ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 10.  หนา้ 37. 
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    (1.2) หมวดท่ี 2 การสนบัสนุนการจา้งงานของผูสู้งอายุโดยนายจา้ง (มาตรการ
สนบัสนุนการจา้งงานใหม่) 
    (1.3) หมวดท่ี 3 สมาคมศูนยท์รัพยากรมนุษย ์
   โดยกฎหมายฉบบัน้ีได้ให้ค  านิยามของแรงงานผูสู้งอายุ หมายถึง ผูท่ี้อยู่ในวยั
กลางคน (ผูท่ี้มีอายุ 45 ปีข้ึนไป)59 และผูท่ี้มีอายุมากกว่าท่ีรัฐมนตรีกระทรวงกระทรวงสุขภาพ
แรงงานสวสัดิการสังคมก าหนด คือ ผูท่ี้มีอาย ุ55 ปีข้ึนไป60  
   (2) กฎหมายมาตรการการจา้งงาน พ.ศ.2509 (Employment Measures Laws 1966) 
ฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติมปี พ.ศ. 2550 ท่ีบญัญติัห้ามการเลือกปฏิบติัทางอายท่ีุเก่ียวกบัการรับสมคัรบุคคล
เข้าท างาน โดยมาตรา 10 ได้ระบุให้บริษทัต้องให้โอกาสท่ีเท่าเทียมกันกับลูกจ้างในส่วนของ 
การรับเขา้ท างานและการจา้งงานโดยไม่ค  านึงถึงอายุ61 
   ซ่ึงกฎหมายทั้ง 2 ฉบบัน้ีเป็นกฎหมายหลกัด้านการจ้างแรงงานของญ่ีปุ่น ซ่ึงมี
เน้ือหาปกป้องแรงงานสูงอายุให้มีความมัน่คงในอาชีพ และรักษาแรงงานให้อยูใ่นระบบยาวนาน
ท่ีสุด62 โดยกฎหมายทั้ง 2 ฉบบัมีสาระส าคญัดงัน้ี 
    (2.1) นายจา้งตอ้งส่งเสริมให้แรงงานท างานจนอายุครบ 60 ปี บริบูรณ์ และ 
ในกรณีท่ีนายจา้งมีการก าหนดอายเุกษียณ จะตอ้งก าหนดใหอ้ายเุกษียณนั้นไม่ต ่ากวา่อาย ุ60 ปี63 
    (2.2) มาตรการกระตุน้การจา้งงานจนถึงอายุ 65 ปี ส าหรับสถานประกอบการ 
ท่ีก าหนดอายุเกษียณนอ้ยกวา่ 65 ปีบริบูรณ์ จะตอ้งด าเนินมาตรการความมัน่คงดา้นการจา้งผูสู้งอายุ
เพิ่มข้ึน64 ไดแ้ก่ 
     - ขยายเวลาเกษียณอายจุนถึง 65 ปี  
     - ใชร้ะบบการจา้งงานต่อเน่ืองจนถึงอาย ุ65 ปี 
     - ยกเลิกระบบเกษียณอาย ุ

                                                           
59 พรเพญ็ ไตรพงษ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 11.  หนา้ 130. 
60 กิติมา ติรเศรษฐเสมา.  (2562).  มาตรการในการคุม้ครองแรงงานผูสู้งอาย.ุ  วารสารการบริหารปกครอง, 8 (1), 
หนา้ 272. 
61  พรเพญ็ ไตรพงษ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 11.  หนา้ 139. 
62 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 74. 
63 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 74. 
64 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 74. 
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    (2.3) หากสถานประกอบการนั้ นได้รับค าเตือนให้ด าเนินมาตรการข้างต้น 
ซ ้ าหลายคร้ัง แต่ไม่มีการตอบสนอง รัฐบาลจะออกหนังสือแจ้งเตือน และหากยงัไม่ปฏิบติัตาม 
รัฐบาลจะเปิดเผยช่ือบริษทัดงักล่าวต่อสาธารณะ65 
    (2.4) นายจา้งตอ้งด าเนินมาตรการช่วยเหลือการสมคัรงานใหม่ ในกรณีท่ี
ลูกจา้งผูม้ีอายุระหว่าง 45-65 ปี จะตอ้งออกจากงานเน่ืองจากการเลิกจา้ง นายจา้งจะตอ้งพยายาม
ด าเนินมาตรการท่ีจ าเป็นในการให้ความช่วยเหลือลูกจา้งเหล่าน้ีตามความประสงคข์องลูกจา้ง เช่น 
ช่วยหาประกาศรับสมคัรงาน ช่วยติดต่อหางานในสถานประกอบการใหม่ให ้เป็นตน้66 
    (2.5) นายจา้งตอ้งออกหนงัสือช้ีแจงในกรณีมีการเลิกจา้งพนกังานจ านวนมาก 
และในกรณีท่ีนายจา้งท าให้ลูกจา้งท่ีมีอายุระหวา่ง 45 – 65 ปี จ  านวนมากตอ้งออกจากงาน นายจา้ง
จะตอ้งยืน่หนงัสือช้ีแจงต่อส านกังานเพื่อความมัน่คงทางอาชีพให้รับทราบสถานการณ์67 
    (2.6) เม่ือลูกจา้งอายุตั้งแต่ 45 ปีข้ึนไปตอ้งออกจากงาน นายจา้งมีหน้าท่ีตอ้ง
ช่วยเหลือลูกจา้งเหล่านั้นให้ไดรั้บความสะดวกสบาย และอ านวยความสะดวกในการหางานใหม่ 
รวมถึงการออกหนงัสือช่วยเหลือการหางานตามท่ีลูกจา้งท่ีลาออกตอ้งการ68 
    (2.7) นายจา้งตอ้งออกมาตรการเพื่อการพฒันาความสามารถในการประกอบ
อาชีพใหแ้ก่ลูกจา้ง อีกทั้งปรับปรุงอุปกรณ์การท างานใหเ้หมาะสมกบัผูสู้งอายดุว้ย69 
    (2.8) การจดัตั้งศูนยพ์ฒันามนุษยผ์ูสู้งวยั (Silver Human Resource Center : SHRC) 
หรือศูนยท์รัพยากรผูสู้งอายุ โดยท าหนา้ท่ีประสานงานกบัแต่ละจงัหวดัให้ตั้งหน่วยงานย่อยข้ึนมา
เพื่อติดตาม และดูแลผูสู้งอายใุนทอ้งถ่ิน ใหค้วามช่วยเหลือเร่ืองการท างานทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
งานท่ีตอ้งการทกัษะฝีมือระดบัต ่าไปจนถึงทกัษะขั้นสูง เพื่อตอบสนองความตอ้งการของแรงงาน
ผูสู้งอายใุหไ้ดม้ากท่ีสุด70 อีกทั้งเพื่อสร้างโอกาสในการท างานชัว่คราวระยะสั้นหรืองานท่ีมีลกัษณะ
เบาและง่ายเหมาะกบัผูสู้งอายุ เช่น การท าความสะอาด การถอนหญา้ การดูแลที่จอดรถจกัรยาน 
การดูแลสวนสาธารณะ การตัดต้นไม้ การช่วยงานบ้าน มัคคุเทศก์ การท างานในภาคธุรกิจ 

                                                           
65 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 74. 
66 สราวธุ ไพฑูรยพ์งษ.์  (2559).  ระบบการจ้างงาน ผู้สูงอายขุองญี่ปุ่ น.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://tdri.or.th 
/2017/01/2017-01-20/.  [2564, 6 มิถุนายน]. 
67 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 75. 
68 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 75. 
69 คณะกรรมาธิการพาณิชย ์การอุตสาหกรรม และการแรงงาน สภานิติบญัญติัแห่งชาติ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 10. หนา้ 22 
70 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 75. 
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พี่เล้ียงเด็ก เป็นตน้ โดยผูว้า่ราชการจงัหวดัจะก าหนดประเภทของงานในการจา้งผูสู้งอายุในระดบั
ทอ้งถ่ิน รวมทั้งก าหนดชัว่โมงการท างาน71 
   นอกจากน้ีหนา้ท่ีของ SHRC คือ 1) การสร้างและเสนอโอกาสท่ีจะไดท้  างานชัว่คราว
ระยะสั้ น (ประมาณ 10 วนั/เดือนเป็นอย่างมาก) หรืองานที่มีล ักษณะเบาและง่าย (ประมาณ 
20 ชัว่โมง/สัปดาห์) 2) แนะน างานในขอ้ 1 ใหก้บัผูสู้งอายตุามความประสงค ์3) จดัอบรมให้ความรู้
และทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการท างานในขอ้ 1 และ 4) งานอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นและเก่ียวเน่ืองกบัการท างาน
ในขอ้ 1 ขา้งตน้ของผูสู้งอายท่ีุออกจากงาน72 
  3) มาตรการเสริมต่าง ๆ 
   (1) มาตรการทัว่ไป เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของกฎหมาย รัฐบาลญ่ีปุ่นได้ใช้
มาตรการเสริมหลายรูปแบบ โดยในปี พ.ศ. 2559 ไดมี้การออกมาตรการต่าง ๆ ดงัน้ี73 
    (1.1) เพิ่มจ านวนสถานท่ีท่ีผูสู้งอายสุามารถท างานไดโ้ดยไม่มีเง่ือนไขเร่ืองอาย ุ
    (1.2) เพิ่มจ านวนสถานท่ีท่ีผูสู้งอายุสามารถท างานไดใ้นทอ้งถ่ินหรือสามารถ 
ท ากิจกรรมทางสังคมได ้
    (1.3) ใหค้วามช่วยเหลือในการหางานใหม่ของผูสู้งอายอุยา่งเพียงพอและจริงจงั
    (1.4) ใหค้  าปรึกษาแก่ผูป้ระกอบการในการจา้งงานผูสู้งอาย ุ
   (2) แผนส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วนของญ่ีปุ่น (Japan’s Plan 
for Dynamic Engagement of All Citizens) ตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 2 มิถุนายน 2559 โดยให้
ผูป้ระกอบการทุกรายมีหน้าท่ีด าเนินมาตรการจา้งพนกังานผูมี้ความประสงคจ์นถึงอายุ 65 ปี หรือ
นานกวา่นั้น รวมทั้งให้ผูท่ี้ไดรั้บการจา้งงานใหม่หลงัอายุ 65 ปี ไดรั้บการคุม้ครองจากการประกนั
การวา่งงาน74 
 

                                                           
71 สราวธุ ไพฑูรยพ์งษ.์  (2559).  ระบบการจ้างงาน ผู้สูงอายขุองญี่ปุ่ น.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://tdri.or.th 
/2017/01/2017-01-20/.  [2564, 6 มิถุนายน]. 
72 สราวธุ ไพฑูรยพ์งษ.์  (2559).  ระบบการจ้างงาน ผู้สูงอายขุองญี่ปุ่ น.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://tdri.or.th 
/2017/01/2017-01-20/.  [2564, 6 มิถุนายน]. 
73 สราวธุ ไพฑูรยพ์งษ.์  (2559).  ระบบการจ้างงาน ผู้สูงอายขุองญี่ปุ่ น.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://tdri.or.th 
/2017/01/2017-01-20/.  [2564, 6 มิถุนายน]. 
74 สราวธุ ไพฑูรยพ์งษ.์  (2559).  ระบบการจ้างงาน ผู้สูงอายขุองญี่ปุ่ น.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://tdri.or.th 
/2017/01/2017-01-20/.  [2564, 6 มิถุนายน]. 
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  4) มาตรการภาครัฐท่ีสนบัสนุนการจา้งงานผูสู้งอายแุก่นายจา้ง75 
   (1) การจดัให้มีเครือข่ายการจา้งงานผูสู้งอายุเพื่อให้สามารถบรรจุผูสู้งอายุเขา้ท างาน
ในต าแหน่งต่าง ๆ รวมทั้งการช่วยฝึกอาชีพเพิ่มเติมใหอี้กทางหน่ึง 
   (2) รัฐยอมให้นายจา้งเปล่ียนแปลงขอ้ตกลงเก่ียวกบัการจา้งงาน โดยอาจลดสวสัดิการ
หรือค่าตอบแทนลงเพื่อเป็นการช่วยเหลือนายจา้ง เน่ืองจากการจา้งงานผูสู้งอายุ ท  าให้ตน้ทุนของ
นายจ้างสูงข้ึนซ่ึงเป็นผลจากความสามารถในการเคล่ือนไหวของผู ้สูงอายุท่ีช้าลง ส่งผลให้
ประสิทธิภาพการท างาน (Productivity) ของผูสู้งอายลุดลง 
   (3) การให้เงินอุดหนุนแก่นายจ้างท่ีมีการจ้างงานผูสู้งอายุท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไป
รัฐบาลญ่ีปุ่นได้ก าหนดเกณฑ์การให้เงินอุดหนุน โดยบริษทัขนาดใหญ่จะได้รับเงินอุดหนุน 1/4 
ของค่าจา้ง และบริษทัขนาดกลางและขนาดเล็กจะไดรั้บเงินอุดหนุน 1/3 ของค่าจา้ง เป็นเวลา 1 ปี 
นอกจากน้ี  หากนายจา้งมีการจา้งแรงงานที่มีอาย ุระหว่าง 45-49 ปี  เพื ่อการทดลองงาน 
นายจา้งจะไดรั้บเงินอุดหนุน 1 แสนเยนต่อคนต่อเดือนในช่วงทดลองงานสูงสุดไม่เกิน 3 เดือน 
   (4) การจดัตั้งหน่วยงานเพื่อให้ค  าปรึกษาและรูปแบบอ่ืน ๆ ส าหรับการจา้งงาน
ผูสู้งอายโุดยหน่วยงานจะมีหนา้ท่ีความรับผดิชอบ ไดแ้ก่ 
    (4.1) การให้เงินอุดหนุนแก่นายจา้งท่ีมีการจา้งงานผูสู้งอายุเพื่อใช้ปรับปรุง
สภาพแวดลอ้มการท างานท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอาย ุ
    (4.2) การให้ค  าปรึกษาและให้ความช่วยเหลือต่าง ๆ เช่น มาตรการดูแล 
ความปลอดภยัผูสู้งอายกุารเพิ่ม หรือยกเลิกการเกษียณอาย ุการแนะน าระบบการจา้งงาน 
    (4.3) การพฒันาวิธีการปฏิบติั จดัท าคู่มือ หรือแผน่พบั เร่ืองวิธีการขององค์กร 
ในการจ้างงานผูสู้งอายุ เพื่อเป็นค าแนะน าให้กับองค์กรอ่ืน ๆ และเป็นข้อมูลส าหรับการให้
ค  าปรึกษา และการสนบัสนุนของหน่วยงานต่อไป 
    (4.4) กิจกรรมการศึกษาท่ีตระหนักถึงสังคมท่ีมีการจ้างงานตลอดชีวิต  
มีการเผยแพร่ขอ้มูลนายจา้งท่ีมีแนวทางการดูแลผูสู้งอายุท่ีดีต่อสาธารณชนเพื่อสร้างแรงผลกัดนั 
ในระดบัชาติในการตระหนกัถึงสังคมท่ีมีการจา้งงานตลอดชีวติ 
  5) การมีส่วนร่วมของภาคเอกชนและภาคการศึกษา76 
   (1) สถานประกอบการขนาดใหญ่ของญ่ีปุ่นหลายอุตสาหกรรมพยายามเข้ามา
มีบทบาท และร่วมวางแผนนโยบายด้านแรงงานสูงอายุ อย่างไรก็ตามในสายงานการผลิต 
มีความจ าเป็นต้องก าหนดการเกษียณอายุไวไ้ม่เกิน 65 ปี เน่ืองจากสภาพร่างกายของผูสู้งอายุ 
                                                           
75 คณะกรรมาธิการพาณิชย ์การอุตสาหกรรม และการแรงงาน สภานิติบญัญติัแห่งชาติ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 10.  หนา้ 22. 
76 ศุภชยั ศรีสุชาติ, แกว้ขวญั ตั้งติพงศก์ลู และอนิณ อรุณเร่ืองสวสัด์ิ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 12.  หนา้ 75-76. 
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ไม่สามารถปฏิบติังานไดเ้ท่ากบัวยัหนุ่มสาว แต่สถานประกอบการจะตอบสนองต่อนโยบายของ
รัฐบาล ท่ีก าหนดแนวทางการบริหารและจดัการผูสู้งอายุ สนับสนุนและแลกเปล่ียนขอ้มูลของ
บริษทัไปยงัหน่วยงานรัฐและหน่วยงานการศึกษา เพื่อท าหน้าที่วิเคราะห์สถานการณ์ที่เกิดข้ึน
ในสังคมแรงงานญ่ีปุ่น 
   (2) ส าหรับความร่วมมือจากภาคการศึกษา รัฐบาลญ่ีปุ่นจดัตั้งสถาบนันโยบาย
แรงงานและการจัดฝึกอบรม (The Japan Institute for Labour Policy and Training : JILPT) เพื่อ
ศึกษานโยบายดา้นแรงงานโดยเฉพาะ พร้อมทั้งวางแผนการจดัฝึกอบรม เช่น การศึกษาสถานการณ์
ปัจจุบนัดา้นแรงงาน ปัญหาของการจา้งงานผูสู้งอายุ และขอ้กงัวลท่ีเก่ียวเน่ืองมาจากการจา้งงาน  
  ทั้งน้ี สถาบนันโยบายแรงงานและการจดัฝึกอบรม ได้ร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัและ
สถาบันต่าง ๆ ของญ่ีปุ่น เพื่อท าการศึกษาเน้ือหาท่ีเก่ียวกับด้านประชากรศาสตร์ของญ่ีปุ่น 
โดยมุ่งประเด็นทางด้านอตัราการเกิดท่ีลดลง และจ านวนผูสู้งอายุท่ีเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงมีผลกระทบ 
ต่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ซ่ึงรัฐบาลญี่ปุ่นโดยกระทรวงสุขภาพแรงงานและ
สวสัดิการ ไดท้  าการศึกษาแนวทางเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งเร่งด่วน รวมถึงประชากรใน
ญ่ีปุ่นสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการได ้เพื่อร่วมกนัหาแนวทางท่ีชดัเจน ส าหรับการจดัการ
ปัญหาเร่ืองสภาพสังคม การจา้งงาน การเพิ่มทกัษะให้กบัแรงงานสูงอายุ การจบัจ่ายใชส้อย การสร้าง
สังคม และสภาพแวดลอ้มภายใตส้ถานการณ์ดา้นแรงงานในปัจจุบนั 

3.3 มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุของประเทศไทย 

 3.3.1 กฎหมายภายในประเทศทีเ่กีย่วข้องกบัการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ 
  1) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มีบทบญัญติัท่ีบรรจุหลกัการท่ี
เก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายจุ  านวน 2 หมวด ดงัน้ี 
   หมวดท่ี 3 สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย 
    มาตรา 27 วรรคสาม บญัญติัว่า การเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล 
ไม่ว่าดว้ยเหตุความแตกต่างในเร่ืองถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกาย
หรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม 
หรือความคิดเห็นทางการเมืองอนัไม่ขดัต่อบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญ หรือเหตุอ่ืนใด จะกระท า
มิได ้
    วรรคส่ี บญัญติัว่า มาตรการท่ีรัฐก าหนดข้ึนเพื่อขจดัอุปสรรคหรือส่งเสริมให้
บุคคลสามารถใช้สิทธิหรือเสรีภาพ ได้เช่นเดียวกับบุคคลอ่ืน หรือเพื่อคุ้มครองหรืออ านวย 
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ความสะดวกให้แก่เด็ก สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ หรือผูด้อ้ยโอกาส ยอ่มไม่ถือวา่เป็นการเลือกปฏิบติั 
โดยไม่เป็นธรรมตามวรรคสาม 
    มาตรา 40 วรรคหน่ึง บญัญติัวา่ บุคคลยอ่มมีเสรีภาพในการประกอบอาชีพ 
    มาตรา 48 วรรคสอง บญัญติัว่า บุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปี และไม่มีรายได้
เพียงพอแก่การยงัชีพ และบุคคลผูย้ากไร้ยอ่มมีสิทธิ ไดรั้บความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐตามท่ี
กฎหมายบญัญติั 
   หมวดท่ี 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ 
    มาตรา 71 วรรคสาม บญัญติัว่า รัฐพึงให้ความช่วยเหลือเด็ก เยาวชน สตรี 
ผูสู้งอายุ คนพิการ ผูย้ากไร้ และผูด้้อยโอกาส ให้สามารถด ารงชีวิตไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และคุม้ครอง
ป้องกนัมิให้บุคคลดงักล่าวถูกใช้ความรุนแรง หรือปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรม รวมตลอดทั้งให้การ
บ าบดั ฟ้ืนฟูและเยยีวยาผูถู้กกระท าการดงักล่าว 
    มาตรา 74 บญัญติัวา่ รัฐพึงส่งเสริมให้ประชาชนมีความสามารถในการท างาน 
อย่างเหมาะสมกบัศกัยภาพ และวยั และให้มีงานท า และพึงคุม้ครองผูใ้ช้แรงงานให้ได้รับความ
ปลอดภยัและมีสุขอนามยัท่ีดีในการท างาน ได้รับรายได้ สวสัดิการ การประกนัสังคม และสิทธิ
ประโยชน์อ่ืนท่ีเหมาะสมแก่การด ารงชีพ และพึงจดัให้มีหรือส่งเสริมการออมเพื่อการด ารงชีพ 
เม่ือพน้วยัท างาน 
  2) พระราชบัญญัติ ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2553 และ 
ฉบับที ่3 พ.ศ. 2560  
  เหตุผลความจ าเป็นในการออกกฎหมายฉบับน้ี เพื่อให้การด าเนินงานเก่ียวกับ 
การคุม้ครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนต่อสิทธิและประโยชน์ของผูสู้งอายุเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และใหผู้สู้งอายมีุสิทธิไดรั้บความช่วยเหลือจากรัฐ โดยสรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี 
  มาตรา 3 ไดใ้ห้ค  านิยามผูสู้งอายุ หมายถึง บุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป 
และมีสัญชาติไทย 
  มาตรา 4 และ มาตรา 9 ได้ก าหนดให้มีคณะกรรมการผูสู้งอายุเป็นกลไกระดบัชาติ 
เพื่อก าหนดนโยบาย และแผน แนวทางปฏิบติั ตลอดจนประสานงาน ติดตาม และประเมินผล
เก่ียวกบัการคุม้ครองการส่งเสริม และการสนบัสนุนสถานภาพ บทบาท และกิจการของผูสู้งอาย ุ
  มาตรา 11 ไดก้  าหนดเก่ียวกบัสิทธิของผูสู้งอายุ โดยผูสู้งอายุมีสิทธิไดรั้บการคุม้ครอง 
การส่งเสริมและการสนบัสนุนในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
   (1) การบริกรทางการแพทยแ์ละการสาธารณสุขท่ีจดัไวโ้ดยให้ความสะดวกและ
รวดเร็วแก่ผูสู้งอายเุป็นกรณีพิเศษ 
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   (2) การศึกษา การศาสนา และขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวติ 
   (3) การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม 
   (4) การพฒันาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม การรวมกลุ่มในลกัษณะ
เครือข่ายหรือชุมชน 
   (5) การอ านวยความสะดวกและความปลอดภยัโดยตรงแก่ผูสู้งอายใุนอาคาร สถานท่ี 
ยานพาหนะหรือการบริการสาธารณอ่ืน 
   (6) การช่วยเหลือดา้นค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม 
   (7) การยกเวน้ค่าเขา้ชมสถานท่ีของรัฐ 
   (8) การช่วยเหลือผูสู้งอายซ่ึุงไดรั้บอนัตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบดว้ยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง 
   (9) การให้ค  าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งในทางคดีหรือในทางการ
แกไ้ขปัญหาครอบครัว 
   (10) การจดัท่ีพกัอาศยั อาหารและเคร่ืองนุ่งห่มให้ตามความจ าเป็นอยา่งทัว่ถึง 
   (11) การจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพเป็นรายเดือนอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม 
   (12) การสงเคราะห์ในการจดัการศพตามประเพณี 
   (13) การอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
  ในการด าเนินการตามวรรคหน่ึง ให้คณะกรรมการเสนอความเห็นต่อนายกรัฐมนตรี
เพื่อพิจารณาและประกาศก าหนดให้หน่วยงานหน่ึงหน่วยงานใดของกระทรวงหรือทบวงใน
ราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน และรัฐวิสาหกิจ 
เป็นผู ้มีอ  านาจหน้า ท่ี รับผิดชอบด าเนินการ ทั้ ง น้ี โดยค านึงถึงความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน 
ความสัมพนัธ์กับภารกิจหลักและปริมาณงานในความรับผิดชอบ รวมทั้ งการมีส่วนร่วมของ 
ภาคประชาชนประกอบดว้ยเป็นส าคญั 
  การคุม้ครอง การส่งเสริม และการสนบัสนุนตามวรรคหน่ึง ให้หน่วยงานตามวรรค
สองด าเนินการให้โดยไม่คิดมูลค่า หรือโดยให้ส่วนลดเป็นกรณีพิเศษก็ได ้แลว้แต่กรณี ทั้งน้ี ให้
เป็นไปตามหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีผูรั้บผดิชอบก าหนด 
  มาตรา 12 ไดว้างหลกัวา่ การเรียกร้องสิทธิหรือการไดม้าซ่ึงสิทธิหรือประโยชน์ของ
ผูสู้งอายตุามพระราชบญัญติัน้ี ไม่เป็นการตดัสิทธิหรือประโยชน์ท่ีผูสู้งอายุจะไดรั้บตามท่ีบญัญติัไว้
ในกฎหมายอ่ืน 
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  3) ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ 
  กฎหมายฉบบัน้ีไม่ไดมุ้่งเนน้การจา้งงานของผูสู้งอายุเป็นการเฉพาะ ส่งผลใหก้ารจา้งงาน
ผูสู้งอายุเป็นไปตามบทบญัญติัแห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยเ์ช่นเดียวกบับุคคลธรรมดา
ทัว่ไป ซ่ึงบญัญติัเร่ืองการจา้งงานไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ลกัษณะจา้งแรงงาน
มาตรา 575 บญัญติัวา่ “อนัวา่จา้งแรงงานนั้น คือ สัญญาซ่ึงบุคคลหน่ึงเรียกวา่ลูกจา้ง ตกลงจะท างาน
ใหแ้ก่บุคคลอีกคนหน่ึง เรียกวา่นายจา้ง และนายจา้งตกลงจะใหสิ้นจา้งตลอดเวลาท่ีท างานให”้ 
  4) พระราชบัญญตัิคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
  พระราชบญัญติัฉบบัน้ีเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิและหนา้ท่ีระหวา่งลูกจา้งกบั
นายจา้ง โดยเป็นกฎหมายท่ีก าหนดมาตรฐานขั้นต ่าเก่ียวกบัการจา้งงานท่ีนายจา้งพึงปฏิบติัต่อลูกจา้ง77 
โดยมีแนวทาง คือ เพื่อสร้างความเป็นธรรมในสังคม อนัเกิดจากความไม่เท่าเทียมกันในทาง
เศรษฐกิจระหว่างนายจา้งและลูกจา้ง โดยคุม้ครองและอ านวยความประโยชน์แก่ลูกจา้ง ดงันั้น
หลักการของกฎหมายฉบบัน้ีจึงมุ่งท่ีจะคุ้มครองลูกจ้างและให้สิทธิแก่ลูกจา้งมากกว่าประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชยท่ี์มีอยู่78 อย่างไรก็ตาม พระราชบญัญติัฯ ฉบบัน้ีไม่ได้มีบทบญัญติัเพื่อ
คุม้ครองแรงงานผูสู้งอายุไวเ้ป็นการเฉพาะเหมือนกบัการคุม้ครองแรงงานเด็ก หรือแรงงานสตรี 
ส่งผลใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายคุม้ครองแรงงานผูสู้งอาย ุเป็นการบงัคบัใชโ้ดยทัว่ไป 
  5) พระราชบัญญตัิประกนัสังคม พ.ศ. 2533 
  พระราชบญัญติัฉบบัน้ีเป็นกฎหมายท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อก าหนดหลกัประกนัให้แก่
ลูกจา้ง โดยจดัตั้งกองทุนประกนัสังคมข้ึน เพื่อให้การสงเคราะห์แก่ลูกจา้งและแรงงานซ่ึงประสบ
อนัตราย เจ็บป่วย ทุพพลภาพ หรือตาย อนัมิใช่เน่ืองจากการท างาน รวมทั้งกรณีคลอดบุตร กรณี
สงเคราะห์บุตร กรณีชราภาพ และส าหรับ กรณีวา่งงาน ซ่ึงให้หลกัประกนัเฉพาะลูกจา้งและแรงาน
ที่เป็นผูป้ระกนัตน79 ซ่ึงมีส่วนที่เก่ียวขอ้งการจา้งแรงงานผูสู้งอายุ คือ มาตรา 33 ซ่ึงบญัญติัว่า 
“ให ้ลูกจ้างซ่ึงมีอายุไม่ต ่ ากว่าสิบห้าปีบริบูรณ์และไม่เกินหกสิบบีบริบูรณ์เป็นผู ้ประกันตน 
ลูกจา้งซ่ึงเป็นผูป้ระกนัตนอยูแ่ลว้ตามวรรคหน่ึง เม่ือมีอายุครบหกสิบปีบริบูรณ์ และยงัเป็นลูกจา้ง
ของนายจา้งซ่ึงอยู่ภายใตบ้งัคบัแห่งพระราชบญัญติัน้ี ให้ถือว่าลูกจา้งนั้นเป็นผูป้ระกนัตนต่อไป” 

                                                           
77 อรรถพร บวัพิมพ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 32.  หนา้ 24.  
78 อรรถพร บวัพิมพ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 32.  หนา้ 24. 
79 จรัญญา วงษ์พรหม, ธนะจกัร เยน็บ ารุง, คีรีบูน จงวุฒิเวทย,์ มาฆะสิริ เชาวกุล และสนธยา มณีรัตน์.  (2558).  
รายงานฉบับสมบูรณ์โครงการวิจัยเร่ืองกลไกการส่งเสริมการมีงานท าของผู้ สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบ.  
แผนงานสร้างและจัดการความรู้เพ่ือพฒันาระบบและกลไกการพฒันาสังคมผูสู้งอายุอย่างมีคุณภาพ มูลนิธิ
สถาบนัวจิยัและพฒันาผูสู้งอายไุทย ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ.  หนา้ 33. 
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โดยมาตราน้ีให้ความคุม้ครองแก่ลูกจา้งซ่ึงเป็นผูป้ระกนัตน ท่ีซ่ึงเม่ือมีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ และ
ยงัคงท างานเป็นลูกจา้งของนายจา้งต่อไป ยงัคงมีสิทธิเป็นผูป้ระกนัตน แต่ส าหรับผูสู้งอายท่ีุเพิ่งเร่ิม
ท างานหลงัอาย ุ60 ปีบริบูรณ์ จะเป็นการจ ากดัสิทธ์ิไม่ใหมี้โอกาสท่ีจะไดรั้บการประกนั80 
  6) พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากรว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร 
(ฉบับที ่639) พ.ศ. 2560 
  เพื่อเป็นการส่งเสริมให้มีการจา้งงานแรงงานผูสู้งอายุท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไปให้ท างาน 
โดยก าหนดให้บริษทัหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลมีสิทธิน ารายจ่ายท่ีไดจ่้ายเป็นค่าใช้จ่ายในการจา้
งานผูสู้งอายุมายกเวน้ภาษี โดยสามารถหกัรายจ่ายได ้2 เท่า ในการจา้งผูสู้งอายุเขา้ท างานในสถาน
ประกอบการของตน ทั้งน้ีรายจ่ายท่ีจะไดร้รับการยกเวน้ภาษี ตอ้งเกิดจากรายจ่ายท่ีจ่ายเป็นค่าจา้ง
ใหแ้ก่ผูสู้งอายไุม่เกินเดือนละ 15,000 บาท 
  7) ประกาศกระทรวงแรงงาน เร่ือง ขอความร่วมมือส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุ
มีงานท า เม่ือวนัที ่8 มีนาคม 2562 
  เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผูสู้งอายุได้มีงานท า กระทรวงแรงงานจึงขอ
ความร่วมมือผูป้ระกอบการหรือผูว้่าจ้างท่ีประสงค์จะให้ผูสู้งอายุซ่ึงมีอายุตั้ งแต่ 60 ปีบริบูรณ์ 
ข้ึนไปท างาน ซ่ึงไม่ไดท้  างานประจ าในสถานประกอบกิจการและประสงคท่ี์จะท างานบางช่วงเวลา 
ให้จ่ายค่าตอบแทนอย่างน้อยชัว่โมงละ 45 บาท และงานท่ีท าตอ้งไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพและ
ความปลอดภยั รวมถึงควรจดัเวลาท างานให้มีความยืดหยุ่นและเหมาะสมกบัผูสู้งอายุมาที่สุด 
โดยระยะเวลาท างานควรไม่เกินวนัละ 7 ชัว่โมงและไม่ควรเกินสัปดาห์ละ 6 วนั 
 3.3.2 นโยบายทีเ่กีย่วข้อง  
  1) ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580)81

 

  เพื่อให้ประเทศไทยสามารถยกระดบัการพฒันาให้บรรลุตามวิสัยทศัน์ “ประเทศไทย 
มีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแลว้ ดว้ยการพฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” และเป้าหมายการพฒันาประเทศขา้งตน้ จึงจ าเป็นตอ้งก าหนดยุทธศาสตร์ประเทศระยะยาว 
จ านวน 6 ยุทธศาสตร์ โดยมียุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับการขบัเคล่ือนงานด้านผูสู้งอายุ จ  านวน 
2 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ 
   (1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย์  
มีเป้าหมายการพฒันาท่ีส าคัญเพื่อพฒันาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวยัให้เป็นคนดี เก่ง และ 
มีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพฒันาการท่ีดีรอบดา้นและมีสุขภาวะท่ีดี
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ในทุกช่วงวยั มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผูอ่ื้น มธัยสัถ์ อดออม โอบออ้มอารี มิวินยั 
รักษาศีลธรรมและเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลกัคิดท่ีถูกตอ้ง มีทกัษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 
มีทกัษะส่ือสารภาษาองักฤษและภาษาท่ีสาม และอนุรักษ์ภาษาทอ้งถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้ และ 
การพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตสู่การเป็นคนไทยท่ีมีทักษะสูงเป็นนวตักร นักคิด 
ผูป้ระกอบการ เกษตรกรยคุใหม่และอ่ืน ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนดัของตนเอง 
   (2) ยุทธศาสตร์ชาติดา้นการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเป้าหมาย 
การพฒันาท่ีส าคญัท่ีให้ความส าคญัการดึงเอาพลงัของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม 
ชุมชน ทอ้งถ่ิน มาร่วมขบัเคล่ือน โดยการสนบัสนุนการรวมตวัของประชาชนในการร่วมคิด ร่วมท า
เพื่อส่วนรวม การกระจายอ านาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดบั
ทอ้งถ่ิน การเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนในการจดัการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของ
ประชากรไทยทั้งในมิติ สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอ้ม ให้เป็นประชากรท่ีมีคุณภาพ 
สามารถพึ่ งตนเองและท าประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานท่ีสุด โดยรัฐให้
หลกัประกนัการเขา้ถึงบริการและสวสัดิการท่ีมีคุณภาพอยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึง 
  2) แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่12 (พ.ศ. 2560 - 2564)82 
  หลกัการพฒันาประเทศท่ีส าคญัในระยะแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 ยดึหลกั “ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” “การพฒันาท่ีย ัง่ยืน” และ“คนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา” ท่ีต่อเน่ืองจาก 2 แผน
พฒันาฯ ฉบบัท่ี 9 - 11 และยดึหลกัการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีลดความเหล่ือมล ้า และขบัเคล่ือน
การเจริญเติบโตจากการเพิ่มผลิตภาพการผลิตบนฐานการใชภู้มิปัญญาและนวตักรรม ยุทธศาสตร์
ในแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 ซ่ึงมียุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นผูสู้งอายุ จ  านวน 3 ยุทธศาสตร์ 
ดงัน้ี 
   (1) การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ แนวทางการพัฒนาส าคัญ 
ประกอบดว้ย 
    (1.1) ปรับเปล่ียนค่านิยมคนไทยให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินยั จิตสาธารณะ 
และพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์
    (1.2) พฒันาศกัยภาพคนให้มีทกัษะ ความรู้ และความสามารถในการด ารง 
ชีวติอยา่งมีคุณค่า 
    (1.3) ยกระดบัคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
    (1.4) ลดปัจจยัเส่ียงดา้นสุขภาพและใหทุ้กภาคส่วนค านึงถึงผลกระทบต่อสุขภาพ 
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    (1.5) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการระบบสุขภาพ ภาครัฐและปรับระบบ
การเงินการคลงัดา้นสุขภาพ 
    (1.6) พฒันาระบบการดูแลและสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมกบัสังคมสูงวยั  
    (1.7) ผลกัดนัใหส้ถาบนัทางสังคมมีส่วนร่วมพฒันาประเทศอยา่งเขม้แขง็ 
   (2) ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้ าในสังคม แนวทาง 
การพฒันาส าคญั ประกอบดว้ย 
    (2.1) การเพิ่มโอกาสให้กบักลุ่มเป้าหมาย ประชากรร้อยละ 40 ท่ีมีรายไดต้ ่าสุด
สามารถเขา้ถึงบริการท่ีมีคุณภาพของรัฐและมีอาชีพ 
    (2.2) การกระจายการให้บริการภาครัฐทั้ งด้านการศึกษา สาธารณสุข และ
สวสัดิการมีคุณภาพใหค้รอบคลุมและทัว่ถึง 
    (2.3) เสริมสร้างศกัยภาพชุมชน การพฒันาเศรษฐกิจชุมชนและการสร้างความ
เขม้แข็งการเงินฐานราก ตามหลกั 13 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อให้ชุมชนสามารถพึ่ งพา
ตนเองได ้มีสิทธิในการจดัการทุนท่ีดินและทรัพยากรภายในชุมชน 
   (3) ยุทธศาสตร์การพฒันาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจยั และนวตักรรม แนวทาง 
การพฒันาส าคญั ประกอบดว้ย 
    (3.1) เร่งส่งเสริมการลงทุนวิจยั และพฒันาและผลกัดนัสู่การใช้ประโยชน์ใน
เชิงพาณิชย ์และเชิงสังคม 
    (3.2) พฒันาผูป้ระกอบการใหเ้ป็นผูป้ระกอบการทางเทคโนโลยี 
    (3.3) พฒันาสภาวะแวดลอ้มของการพฒันาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจยั และ
นวตักรรมดา้นบุคลากรวจิยั 
  3) แผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2545 – 2565) ฉบับปรับปรุง คร้ังที่ 2 
พ.ศ.255383 (เดิมช่ือแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที ่2 (พ.ศ. 2545 – 2564)) 
  เป็นแผนยุทธศาสตร์หลกัในการด าเนินงานดา้นผูสู้งอายุในช่วง พ.ศ. 2545 – 2565 
ซ่ึงคงรักษาเคา้โครงแผนผูสู้งอายุฯ ฉบบัเดิม แต่มีการปรับดชันีช้ีวดับางดชันีให้มีประสิทธิภาพท่ี
สามารถสะทอ้นผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการดา้นผูสู้งอายุไดอ้ยา่งครอบคลุมผลผลิตและ
ผลลพัธ์ ซ่ึงสามารถสรุปสาระส าคญัดงัน้ี 
   (1) ผูสู้งอายท่ีุมีคุณภาพชีวติท่ีดี คือ 
    (1.1) มีสุขภาพท่ีดีทั้งกายและจิต 
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    (1.2) ครอบครัวมีสุข สังคมเอ้ืออาทร อยูใ่นส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสม ปลอดภยั 
    (1.3) มีหลกัประกนัท่ีมัน่คงไดรั้บสวสัดิการและการบริการท่ีเหมาะสม 
    (1.4) อยูอ่ยา่งมีคุณค่า มีศกัด์ิศรี พึ่งพาตนเองได ้เป็นท่ียึดเหน่ียวทางจิตใจ และ
มีส่วนร่วมในครอบครัว ชุมชน และสังคม 
    (1.5) มีโอกาสเขา้ถึงขอ้มูลและข่าวสารอยา่งต่อเน่ือง 
   (2) ครอบครัวและชุมชนเป็นสถาบนัหลกัท่ีมีความเขม้แข็ง สามารถให้การเก้ือหนุน
แก่ผูสู้งอายไุดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
   (3) ระบบสวสัดิการและบริการ จะตอ้งสามารถรองรับผูสู้งอายใุหด้ ารงอยูก่บัครอบครัว 
และชุมชนไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมาตรฐาน 
   (4) ทุกภาคส่วนจะตอ้งมีส่วนร่วมในระบบสวสัดิการ และบริการให้แก่ผูสู้งอายุ 
โดยการก ากบัดูแลเพื่อการคุม้ครองผูสู้งอายใุนฐานะผูบ้ริโภค 
   (5) ตอ้งมีการด าเนินการท่ีเหมาะสมเพื่อช่วยเหลือผูสู้งอายุท่ีทุกขย์ากและตอ้งการ
การเก้ือกูลใหด้ ารงชีวติอยูใ่นชุมชนไดอ้ยา่งดีและต่อเน่ือง 
  ยุทธศาสตร์ของแผนปฏิบติัการด้านผูสู้งอายุฯ ประกอบดว้ย 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ดงัน้ี 
   (1) ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ยทุธศาสตร์ดา้นการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวยัสูงอายุ
ท่ีมีคุณภาพ ประกอบดว้ย 3 มาตรการ ไดแ้ก่ มาตรการหลกัประกนัรายไดเ้พื่อวยัสูงอายุ มาตรการ
การให้การศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิต และมาตรการการปลุกจิตส านึกให้คนในสังคมตระหนกั
ถึงคุณค่า 
   (2) ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ยุทธศาสตร์ดา้นการส่งเสริมและพฒันาผูสู้งอายุประกอบดว้ย 
6 มาตรการ ไดแ้ก่ มาตรการส่งเสริมสุขภาพป้องกนัการเจ็บป่วย และดูแลตนเองเบ้ืองตน้ มาตรการ
ส่งเสริมการรวมกลุ่ม และสร้างความเขม้แข็งขององคก์รผูสู้งอาย ุมาตรการส่งเสริมดา้นการท างาน
และการหารายได้ของผู ้สูงอายุ  มาตรการสนับสนุนผู ้สูงอายุท่ีมีศักยภาพ มาตรการส่งเสริม
สนับสนุนส่ือทุกประเภทให้มีรายการเพื่อผูสู้งอายุ และสนับสนุนให้ผูสู้งอายุได้รับความรู้  และ
สามารถเขา้ถึงข่าวสารและส่ือ และมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผูสู้งอายุมีท่ีอยู่อาศยัและ
สภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม 
   (3) ยุทธศาสตร์ท่ี 3 ยุทธศาสตร์ด้านระบบคุ้มครองทางสังคมส าหรับผูสู้งอายุ 
ประกอบดว้ย 4 มาตรการ ไดแ้ก่ มาตรการคุม้ครองดา้นรายได ้มาตรการหลกัประกนัดา้นสุขภาพ 
มาตรการด้านครอบครัว ผู ้ดูแลและการคุ้มครอง และมาตรการระบบบริการและเครือข่าย 
การเก้ือหนุน 
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   (4) ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ยุทธศาสตร์ดา้นการบริหารจดัการเพื่อการพฒันางานดา้นผูสู้งอายุ
อย่างบูรณาการระดบัชาติ และการพฒันาบุคลากรด้านผูสู้งอายุ ประกอบดว้ย 2 มาตรการ ไดแ้ก่ 
มาตรการการบริหารจดัการเพื่อการพฒันางานดา้นผูสู้งอายอุยา่งบูรณาการระดบัชาติ และมาตรการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาบุคลากรดา้นผูสู้งอาย ุ
   (5) ยุทธศาสตร์ท่ี 5 ยุทธศาสตร์ดา้นการประมวล พฒันา และเผยแพร่องคค์วามรู้
ด้านผูสู้งอายุและการติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผนผูสู้งอายุแห่งชาติ ประกอบด้วย 
3 มาตรการ ได้แก่ มาตรการสนับสนุนและส่งเสริมการวิจยั และพฒันาองค์ความรู้ด้านผูสู้งอายุ
ส าหรับการก าหนดนโยบาย และการพฒันาการบริการหรือการด าเนินการท่ีเป็นประโยชน์แก่
ผูสู้งอายุ มาตรการด าเนินการให้มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนผูสู้งอายุแห่งชาติ 
ท่ีมีมาตรฐานอยา่งต่อเน่ือง และมาตรการพฒันาระบบขอ้มูลทางดา้นผูสู้งอายใุหถู้กตอ้งและทนัสมยั 
โดยมีระบบฐานขอ้มูลท่ีส าคญัดา้นผูสู้งอายท่ีุง่ายต่อการเขา้ถึงและสืบคน้ 
  4) ข้อเสนอของสภาปฏิรูปประเทศ84 
   (1) ระบบเพื่อรองรับผูสู้งวยัด้านเศรษฐกิจ เพื่อสร้างหลกัประกนัรายได้ส าหรับ
ผูสู้งอาย ุและประชากรรุ่นใหม่ มีขอ้เสนอเพื่อการปฏิรูป 2 ขอ้เสนอ ไดแ้ก่ 
    (1.1) พฒันาระบบบ านาญแห่งชาติ 
    (1.2) มาตรการขยายอายกุารท างาน และสร้างโอกาสในการท างานของผูสู้งอายุ 
   (2) ระบบเพื่อรองรับผูสู้งวยัดา้นการปรับสภาพแวดลอ้มส่ิงอ านวยความสะดวก
และบริการสาธารณะท่ีเอ้ือต่อการใชชี้วติ มีขอ้เสนอเพื่อการปฏิรูป 5 ขอ้เสนอ ไดแ้ก่ 
    (2.1) สร้างชุมชนน่าอยูส่ าหรับสังคมผูสู้งวยั 
    (2.2) ส่งเสริม สนบัสนุนการปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม ท่ีพกัอาศยั 
    (2.3) ก าหนดท่ีอยูอ่าศยัเพื่อสังคม (Social Housing) 
    (2.4) ส่งเสริมอุตสาหกรรมและธุรกิจเพื่อรับสังคมสูงวยั 
    (2.5) ปรับแก้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและจดัท าขอ้เสนอนโยบายเพื่อเร่งรัดและ
ติดตามผลการปฏิบติังาน 
   (3) ระบบเพื่อรองรับผูสู้งวยัดา้นสุขภาพ พฒันาระบบสุขภาพเพื่อรองรับสังคมสูงวยั 
มีขอ้เสนอเพื่อการปฏิรูป 3 ขอ้เสนอ ไดแ้ก่ 
    (3.1) สร้างความเขม้แขง็ของชุมชนอยา่งมีส่วนร่วมเพื่อพฒันาระบบสุขภาพ 
    (3.2) จดัตั้งระบบบริการสุขภาพท่ีขาดหายไป 
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    (3.3) จดัระบบโครงสร้างท่ีรองรับและการสร้างระบบดูแลสุขภาพชุมชนเมือง 
(พฒันากฎหมาย มาตรฐานการบริการ และกลไกก ากบัมาตรฐาน/มาตรการเพิ่มก าลงัดูแลผูสู้งอาย)ุ 
   (4) ระบบเพื่อรองรับผูสู้งวยัดา้นสังคม การพฒันาสังคมเพื่อรองรับสังคมสูงวยั 
    (4.1) มาตรการเตรียมความพร้อมสังคมไทย โดยการส่งเสริมการวางแผนชีวิต
ครอบครัวแนวใหม่เพื่อส่งเสริมการมีครอบครัวเขม้แขง็และเพิ่มอตัราการเกิดท่ีมีคุณภาพ 
    (4.2) มาตรการพฒันาศกัยภาพชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโดย 
การสร้างการมีส่วนร่วมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ชุมชน ภาคเอกชน
พฒันากฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการดูแลผูสู้งอาย ุ
    (4.3) มาตรการเร่งรัดการด าเนินงานเชิงรุกของภาครัฐและเอกชนเพื่อให้เกิด 
การบูรณาการและการท างานเชิงรุกเพื่อรองรับสังคมสูงวยั 
    (4.4) การเพิ่มคุณค่าของผูสู้งอาย ุ
    (4.5) ส่ือสารสังคมเพื่อสร้างความตระหนักในสถานการณ์ผู ้สูงว ัยและ 
การเตรียมความพร้อมสู่วยัสูงอายอุยา่งมีคุณภาพ 
    (4.6) กลไกพิทกัษผ์ูสู้งอายท่ีุไม่สามารถดูแลตนเองได ้
  5) มติคณะรัฐมนตรีทีเ่กีย่วข้องกบัผู้สูงอายุ 
   (1) มาตรการรองรับสังคมผูสู้งอาย ุเม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 255985 
    (1.1) เห็นชอบมาตรการการจา้งงานผูสู้งอายุ และอนุมติัหลกัการร่างพระราช
กฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากร ว่าด้วยการยกเวน้รัษฎากร (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. ... 
มีสาระส าคญัเป็นการยกเวน้ภาษีเงินไดใ้ห้แก่บริษทัหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล ส าหรับเงินได้เป็น
จ านวนร้อยละ 100 ของรายจ่ายท่ีไดจ่้ายเพื่อการจา้งผูสู้งอายท่ีุมีอาย ุ60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไปเขา้ท างาน 
    (1.2) เห็นชอบมาตรการการสร้างท่ีพกัอาศยัส าหรับผูสู้งอาย ุ(Senior Complex) 
โดยให้กระทรวงการคลังหารือร่วมกับกระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
กระทรวงมหาดไทย และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
    (1.3) เห็นชอบมาตรการสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัส าหรับผูสู้งอาย ุ(Reverse Mortgage) 
    (1.4) เห็นชอบในหลกัการบูรณาการระบบบ าเหน็จบ านาญ และอนุมติัหลกัการ 
ร่างพระราชบญัญติัคณะกรรมการนโยบายบ าเหน็จบ านาญแห่งชาติ พ.ศ. ... มีสาระส าคญัเป็น 
การก าหนดให้มีคณะกรรมการนโยบายบ าเหน็จบ านาญแห่งชาติท าหน้าท่ีก าหนดนโยบายและ
ทิศทางของระบบบ าเหน็จบ านาญในภาพรวมให้สอดคล้องกนั และร่างพระราชบญัญติักองทุน
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บ าเหน็จบ านาญแห่งชาติ พ.ศ. ... มีสาระส าคญัเป็นการก าหนดใหมี้กองทุนบ าเหน็จบ านาญแห่งชาติ 
เพื่อใหมี้ระบบการออมเพื่อการด ารงชีพยามชราภาพ เพียงพอหลงัเกษียณครอบคลุมลูกจา้งทั้งระบบ 
   (2) มาตรการขบัเคล่ือนระเบียบวาระแห่งชาติ เร่ืองสังคมสูงอายุ เม่ือวนัท่ี 4 ธนัวาคม 
256186 
   ประกาศใหส้ังคมผูสู้งอายเุป็นระเบียบวาระแห่งชาติ โดยมอบหมายให ้6 กระทรวง 
ไดแ้ก่กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(พม.) โดยกรมกิจการผูสู้งอายุในฐานะ
หน่วยงานภาครัฐท่ีขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์มาตรการขบัเคล่ือนระเบียบวาระแห่งชาติ กระทรวง
แรงงาน (รง.) กระทรวงสาธารณสุข (สธ.) กระทรวงมหาดไทย (มท.) กระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) 
กระทรวงอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม (อว.) ร่วมขบัเคล่ือนมาตรการเพื่อให้ผูสู้งอายุ
เป็นพฤฒิพลงั คือ มีสุขภาพท่ีดี มีความมัน่คงในชีวติ และมีส่วนร่วมในการขบัเคล่ือนสังคมประเทศ
ดว้ย 2 มาตรการหลกั 10 มาตรการยอ่ย (6 Sustainable 4 Change) ดงัน้ี 
    (2.1) มาตรการหลักที่ 1 การพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุและคนทุกวยั  
(6 Sustainable) ประกอบดว้ย 
     - S1 การสร้างระบบคุม้ครอง และสวสัดิการผูสู้งอายุ 
     - S2 ส่งเสริมการมีงานท าและมีรายไดข้องผูสู้งอาย ุ
     - S3 ระบบสุขภาพเพื่อรองรับสังคมสูงอาย ุ
     - S4 ปรับสภาพแวดลอ้มชุมชนและบา้นใหป้ลอดภยักบัผูสู้งอาย ุ
     - S5 ธนาคารเวลา ส าหรับการดูแลผูสู้งอายขุองประเทศไทย  
     - S6 การสร้างความรอบรู้ใหค้นรุ่นใหม่เตรียมความพร้อมในทุกมิติ 
    (2.2) มาตรการหลกัท่ี 2 ยกระดบัขีดความสามารถ สู่การบริหารจดัการภาครัฐ 
(4 Change) ประกอบดว้ย 
     - C1 ยกระดบัความร่วมมือเสริมพลงัสังคมสูงอาย ุ
     - C2 การปรับเปล่ียนกฎหมาย ระเบียบปฏิบติั ขอ้บงัคบัใหเ้อ้ือต่อการท างาน
ดา้นผูสู้งอาย ุ
     - C3 ปฏิรูประบบขอ้มูลเพื่อขบัเคล่ือนงานดา้นผูสู้งอายอุยา่งมีประสิทธิภาพ 
     - C4 พลิกโฉมนวตักรรม เพื่อลดความเหล่ือมล ้าในสังคมสูงอาย ุ 
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   (3) มาตรการขบัเคล่ือนสังคมสูงวยัคนไทยอายยุืน 4 มิติ (เศรษฐกิจ สภาพแวดลอ้ม 
สุขภาพ และ สังคม) เม่ือวนัท่ี 29 กนัยายน 256387 
    (3.1) มิติเศรษฐกิจ ประกอบดว้ย 8 ประเด็น ไดแ้ก่ 
     - การบูรณาการระบบบ านาญ และระบบการออมเพื่อยามสูงอายุ และ
การปฏิรูประบบการเงินการคลงัท่ีเหมาะสมเพื่อรองรับสังคมสูงวยั 
     - การส่งเสริมและสนับสนุนประชากรวยัท างาน กลุ่มที่ไม่ใช่ลูกจ้าง
ในการเตรียมความพร้อมเพื่อการเขา้สู่การใชชี้วิตยามสูงอาย ุ
     - การส่งเสริมและสนบัสนุนประชากรวยัท างานกลุ่มลูกจา้งในการเตรียม
ความพร้อมเพื่อการเขา้สู่การใชชี้วติยามสูงอาย ุ
     - การขยายอายกุารท างาน 
     - การสนบัสนุนและสร้างระบบการออมทั้งแบบถว้นหน้าและสมคัรใจ
ผ่านกลไกต่าง ๆ เพื่อรองรับความตอ้งการในยามสูงอาย ุ
     - การสนบัสนุนการเพิ่มพูนทกัษะและอาชีพทางเลือกท่ี 2 ในวยัท างานและ
หลงัเกษียณ เพื่อใชป้ระโยชน์ในยามสูงอายุ 
     - การกระจายแหล่งการจา้งงานใหอ้ยูใ่กลชุ้มชนชนบท 
     - การจูงใจให้คนต่างชาติท่ีมีคุณภาพและตอ้งการท างานในประเทศไทย
อยา่งถาวรไดมี้โอกาสท างานและพ านกัในประเทศไทย 
    (3.2) มิติสภาพแวดลอ้ม ประกอบดว้ย 4 ประเด็น ไดแ้ก่ 
     - การปรับปรุงกฎกระทรวงให้มีผลใช้บงัคบัให้สอดคลอ้ง ครอบคลุม และ
มีประสิทธิภาพในการบงัคบัใชม้ากข้ึน 
     - งบประมาณในการสร้างอาคาร โครงสร้างพื้นฐาน เช่น ถนน ระบบขนส่ง
มวลชน เป็นตน้) ตอ้งสอดคลอ้งกบักฎกระทรวงท่ีแกไ้ขแลว้ 
     - ให้มีการรายงานผลและตรวจติดตามอาคารส่วนราชการทั้งหมดว่าได้
ด าเนินการแกไ้ขตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2552 แลว้ แต่ขาดความครอบคลุมและไม่ต่อเน่ือง 
     - ให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) มีภารกิจในการปรับสภาพแวดลอ้ม
บา้นผูสู้งอายใุนชุมชนได ้
 
 
                                                           
87 รัฐบาลไทย.  (2563).  สรุปข่าวการประชุมคณะรัฐมนตรี 29 กันยายน 2563.  (ออนไลน์).  เข้าถึงได้จาก: 
https://www.thaigov.go.th/news/contents/details/35516.  [2564, 3 มิถุนายน]. 

https://www.thaigov.go.th/news/contents/details/35516
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    (3.3) มิติสุขภาพ 3 ประเด็น ไดแ้ก่ 
     - บูรณาการศูนยพ์ฒันาคุณภาพชีวิตระดบัต าบล เพื่อท าหน้าท่ีเป็นหน่วย
ปฏิบติัการ (Operation Unit) ในการบูรณาการกิจกรรมและทรัพยากร 
     - การยกระดบัผูบ้ริบาลมืออาชีพ Formal (Paid) Care Giver 
     - การจดัให้มีศูนยฟ้ื์นฟูสุขภาพทุกอ าเภอควบคู่กบับริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ทางการแพทยผ์ูป่้วยระยะกลาง (Intermediate Care) 
    (3.4) มิติสังคม ประกอบดว้ย 4 ประเด็น ไดแ้ก่ 
     - เพิ่มบทบาท อปท. ให้เป็นผู ้รับผิดชอบหลักในการบูรณาการและ
ขบัเคล่ือนงานพฒันาคุณภาพชีวิตประชาชนในทุกมิติ และพฒันาระบบรองรับสังคมสูงวยัคนไทย
อายยุนืไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบับริบทของแต่ละทอ้งถ่ิน 
     - การสร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ “บวรวชร” (บา้น วดั โรงเรียน 
วสิาหกิจ ชมรม โรงพยาบาล) ในการรองรับสังคมสูงวยัในชุมชน 
     - การก าหนดใหมี้ “ผูพ้ิทกัษสิ์ทธิผูสู้งอายุ” 
     - การส่งเสริมผูท่ี้มีความพร้อมใหมี้บุตรและชะลอการตั้งครรภข์องผูท่ี้ไม่พร้อม 
 ทั้งน้ี มีประเด็นเร่งด่วนดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมรองรับสังคมสูงวยัคนไทยอายุยืน
ที่ตอ้งด าเนินการเพื่อสนับสนุนการขบัเคล่ือนงานในทุกมิติ ได้แก่ 1) การจดัท าบญัชีนวตักรรม
อุปกรณ์ช่วยเหลือในการด ารงชีวิตของผูสู้งอายุ 2) การออกระเบียบให้ อปท. ด าเนินภารกิจ 
ดา้นเทคโนโลยแีละนวตักรรมเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ 3) การส่งเสริมใหมี้ระบบเทคโนโลยี
และนวตักรรมท่ีช่วยดูแลสุขภาพผูสู้งอาย ุและ 4) การสร้างนวตักรรมการเรียนรู้ทั้งทกัษะการท างาน
และทกัษะชีวิต การส่งเสริมการเพิ่มพูนและปรับเปล่ียนทกัษะการท างานและทกัษะชีวิต เพื่อเตรียม
คนในวยัท างานใหพ้ร้อมท่ีจะเป็นผูสู้งอายท่ีุมีคุณภาพ (เรียนรู้ในท่ีท างานหรือออนไลน์) 

3.4 เปรียบเทียบมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุของ
ต่างประเทศและประเทศไทย 

  จากการศึกษามาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการส่งเสริมการจา้งงานผูสู้งอายุของสหราช
อาณาจกัร และประเทศญ่ีปุ่นพบว่าในปัจจุบนัประเทศทั้งสองต่างเผชิญกบัการเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ
เช่นเดียวกบัประเทศไทย ซ่ึงสหราชอาณาจกัร และประเทศญ่ีปุ่นต่างให้ความส าคญักบัการส่งเสริม
การจา้งงานผูสู้งอายุ โดยไดด้ าเนินการออกกฎหมายหรือมาตรการและนโยบายต่าง ๆ ซ่ึงรายละเอียด
มาตรการทางกฎหมายของแต่ละประเทศสามารถสรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี  
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ตารางที ่3.1 ตารางสรุปผลการศึกษามาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกบัการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ
ของต่างประเทศและประเทศไทย 

 สหราชอาณาจักร ประเทศญีปุ่่น ประเทศไทย 

กฎหมายทีเ่กีย่วข้อง 
กบัการจ้างงานผู้สูงอายุ 

- พระราชบญัญติั
ความเท่าเทียม 
พ.ศ. 2553 
- กฎหมายคุม้ครอง
แรงงาน 

 

- กฎหมายความ
มัน่คงดา้นการจา้งงาน 
พ.ศ. 2514 และฉบบั
แกไ้ขเพิ่มเติมปี 
พ.ศ. 2559 
- กฎหมายมาตรการ
การจา้งงาน พ.ศ. 
2509 และฉบบัแกไ้ข
เพิ่มเติมปี พ.ศ. 2550 

ยงัไม่มีกฎหมาย

เก่ียวกบัการจา้งงาน

ผูสู้งอายโุดยเฉพาะ 

ค านิยาม 
แรงงานผู้สูงอายุ 

ไม่มีการก าหนด 
ค านิยาม 

ผูท่ี้อยูใ่นวยักลางคน 
และผูท่ี้มีอายมุากกวา่
ท่ีรัฐมนตรีกระทรวง
สุขภาพแรงงาน
สวสัดิการสังคม
ก าหนด 

ไม่มีการก าหนด 
ค านิยาม 

การก าหนดค่าจ้าง
แรงงานสูงอายุ 

ในปี พ.ศ. 2560 
รัฐบาลประกาศอตัรา 
ค่าด ารงชีพอยูท่ี่ 7.83 
ปอนด์ต่อชัว่โมง 

ไม่มีการก าหนด อยา่งนอ้ยชัว่โมงละ 
45 บาท (ตามประกาศ
กระทรวงแรงงาน) 

การก าหนด 
ประเภทงาน 

ทีแ่รงงานผู้สูงอายุ
สามารถท าได้ 

1. ท  างานไม่เตม็เวลา 
(Part – Time) 
2. การเป็นนายจา้ง
ตนเอง (Self – 
Employed) 

ท างานชัว่คราวระยะ
สั้น หรืองานเบา ๆ 
ตามวนัเวลาหรือ
ชัว่โมงในการท างาน
ต่อเดือน ต่อสัปดาห์ 
ไม่วา่จะท าสัญญาจา้ง
หรือไม่ภายใต ้

งานท่ีท าตอ้งไม่เป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ
และความปลอดภยั 
รวมถึงควรจดัเวลา
ท างานใหมี้ความ
ยดืหยุน่และเหมาะสม
กบัผูสู้งอายมุาท่ีสุด 



87 

 

 สหราชอาณาจักร ประเทศญีปุ่่น ประเทศไทย 
3. การกลบัไปท างาน
ใหม่หลงัเกษียณ 
(Un-Retirement ) 

ศูนยท์รัพยากรมนุษย ์
ผูสู้งวยั 

โดยระยะเวลาท างาน
ควรไม่เกินวนัละ 7 
ชัว่โมงและไม่ควร
เกินสัปดาห์ละ 6 วนั 

การส่งเสริม 
การจ้างงานผู้สูงอายุ 

- หา้มการเลือกปฏิบติั
เพราะอายุ 
- ยกเลิกเกณฑก์าร
เกษียณอาย ุและหาก
นายจา้งหนดการ
เกษียณอายขุองลูกจา้ง
ใหต้ ่ากวา่อาย ุ65 ปี 
ถือเป็นการกระท าไม่
ชอบดว้ยกฎหมาย 
เวน้แต่นายจา้งจะมี
เหตุผลท่ีเหมาะสม
เป็นรูปธรรม 

- หา้มการเลือกปฏิบติั
เพราะอายุ 
- ขยายอายเุกษียณใน
ระบบบ านาญ 
- นายจา้งจะเลิกจา้ง
ลูกจา้งก่อนอาย ุ60 ปี
ไม่ได ้ยกเวน้อาชีพท่ี
ยากแก่ผูสู้งอายจุะ
ปฏิบติังานได ้หากถูก
เลิกจา้งจะไดรั้บความ
ช่วยเหลือใหห้างาน
ใหม่ตามสมรรถภาพ
ในการท างาน 

ภาครัฐไดมี้การออก
นโยบายเพื่อส่งเสริม
การจา้งงานผูสู้งอาย ุ
เช่น มติคณะรัฐมนตรี
เห็นชอบมาตรการ
การจา้งงานผูสู้งอาย ุ 
มาตรการขบัเคล่ือน
ระเบียบวาระแห่งชาติ
เร่ืองสังคมสูงอายท่ีุมี
มาตรการยอ่ยเร่ือง
ส่งเสริมการมีงานท า
และมีรายไดข้อง
ผูสู้งอาย ุ

มาตรการทีเ่ปิดโอกาส
และจูงใจให้เอกชน
จ้างผู้สูงอายุท างาน 

- ไม่ใหมี้การเลือก
ปฏิบติัทางอาย ุ 
- สิทธิในการร้องขอ

การท างานแบบ

ยดืหยุน่ (Flexible 

Working) ตาม

ลกัษณะ รูปแบบของ

งานและการจา้งงาน 

- ภาครัฐและ
ภาคเอกชนร่วมมือกนั
สร้างกลยทุธ์ท่ีช่ือวา่ 

- ไม่ใหมี้การเลือก
ปฏิบติัทางอาย ุ 
- ส่งเสริมใหมี้การจา้ง
งานจนอายคุรบ 60 ปี 
- มาตรการกระตุน้
การจา้งงานจนถึงอาย ุ
65 ปี ถา้สถาน
ประกอบการก าหนด
อายเุกษียณนอ้ยกวา่ 
65 ปี จะตอ้งด าเนิน
มาตรการความมัน่คง

- ลดภาษีนิติบุคคล
ใหแ้ก่สถาน
ประกอบการท่ีจา้ง
งานผูสู้งอายท่ีุมีอาย ุ
60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป 
- การขอความร่วมมือ
ผูป้ระกอบการเพื่อ
ส่งเสริมและ
สนบัสนุนใหผู้สู้งอายุ 
มีงานท า เม่ือวนัท่ี 
8 มีนาคม 2562 
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 สหราชอาณาจักร ประเทศญีปุ่่น ประเทศไทย 
“Fuller Working 
Live” เพื่อร่วมมือกนั
สร้างโอกาสและ
สนบัสนุนใหแ้รงงาน
สูงอายไุดท้  างาน
ต่อไป 

ดา้นการจา้งผูสู้งอายุ
เพิ่มข้ึน 
- กรณีเลิกจา้งงาน
ลูกจา้งท่ีมีอายรุะหวา่ง 
45 – 65 ปี นายจา้ง
ตอ้งด าเนินมาตรการ
ช่วยเหลือการสมคัร
งานใหม่ให ้
- มีระบบการจา้ง
แรงงานใหม่หลงั
เกษียณอาย ุ 
- ภาครัฐใหเ้งิน
อุดหนุนค่าจา้งส าหรับ
การจา้งงานผูสู้งอายุ
และใหสิ้ทธิ
ประโยชน์แก่บริษทั 

การช่วยเหลือเร่ือง
เพิม่ทกัษะและความรู้ 

-  นโยบายช่วยเหลือ
เร่ืองเพิ่มทกัษะความรู้ 
- โครงการ Learning 
and Skills Council 
เพื่อวางแผนและให้
ทุนกาศึกษา โดยไม่
รวมการศึกษา
ระดบัสูง 
- โครงการ Learndirect 
เพื่อส่งเสริมและ
สนบัสนุนการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 
 

- ศูนยฝึ์กอาชีพ
ส าหรับแรงงาน
ผูสู้งอาย ุ
- ศูนยพ์ฒันามนุษยผ์ู ้
สูงวยั (SHRC) หรือ 
ศูนยท์รัพยากร 

ยงัไม่มีนโยบายหรือ
การด าเนินงานท่ี
ชดัเจน 
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 สหราชอาณาจักร ประเทศญีปุ่่น ประเทศไทย 

การช่วยเหลือเร่ืองการ
หางานให้กบัผู้สูงอายุ 

มาตรการ New Deal 
50 Plus ท่ีมุ่ง
ช่วยเหลือแรงงานท่ีมี
อายมุากกวา่ 50 ปีข้ึน
ไปไดท้ างาน 

- จดัตั้งหน่วยงานท่ี
ช่วยหางานโดยเฉพาะ
ใหแ้ก่แรงงานแต่ละ
ประเภท 
- มีสมาคมท่ีให้
ค  าปรึกษาและความ
ช่วยเหลือแก่
ผูป้ระกอบการในการ
จา้งงานผูสู้งอายุ 

ยงัไม่มีนโยบายหรือ
การด าเนินงานท่ี
ชดัเจน 

การดูแลและ 
การตรวจสอบ 

การจ้างงานผู้สูงอายุ 

- จดัตั้งคณะท างาน 
Age Positive ใน 
การด าเนินการ
ส่งเสริมการจา้งงาน
ในผูสู้งอาย ุ
- ศูนยจ์ดัหางาน (Job 
Center) ส าหรับ
ผูสู้งอาย ุ

กฎหมายก าหนดให้
มีกสมาคมศูนยพ์ฒันา
มนุษยผ์ูสู้งวยั 
(SHRC) หรือ ศูนย์
ทรัพยากรผูสู้งอายุ
เพื่อคอยใหค้วาม
ช่วยเหลือเร่ืองการ
ท างานของผูสู้งอาย ุ 

ไม่หน่วยงานดูแลท่ี
ชดัเจน อยา่งไรก็ตาม
มีการก าหนดให้
คณะกรรมการ
ผูสู้งอายแุห่งชาติมี
หนา้ท่ีในการก าหนด
นโยบายและแผน
หลกัเก่ียวกบัการ
คุม้ครอง การส่งเสริม 
และการสนบัสนุน 
สถานภาพ บทบาท 
และกิจกรรมของ
ผูสู้งอาย ุโดยความ
เห็นชอบของ
คณะรัฐมนตรี 

 


