
 

บทที ่2 

แนวคดิและทฤษฎทีี่เกีย่วข้องกบับ้านพกัอาศัยผู้สูงอายุเอกชน 

2.1 ความหมายของผู้สูงอายุ 

 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ไดใ้ห้ความหมายของค าว่า คนแก่ คือ 
มีอายุมาก หรือ อยู่ในวยัชรา และให้ความหมายของค าว่า ชรา คือ แก่ด้วยอายุช ารุดทรุดโทรม 
นอกจากนั้นยงัมีการเรียกผูสู้งอายวุา่ ราษฎรอาวโุส (Senior Citizen)1 
 องคก์ารสหประชาชาติ ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ ผูสู้งอายุ คือ ประชากรทั้งเพศชาย และ
เพศหญิง ซ่ึงมีอายุมากกวา่ 60 ปีข้ึนไป โดยสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ระดบั ดงัน้ี (1) ระดบัการกา้ว
เขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ (Aging Society) หมายถึง มีคนอายุ 60 ปีข้ึนไปมากกว่า 10% หรือมีคนอายุ 65 ปี
ข้ึนไปมากกวา่ 7% ของประชากรทั้งประเทศ (2) ระดบัสังคมผูสู้งอายุโดยสมบูรณ์ (Aged Society) 
หมายถึง มีอายุ 60 ปีข้ึนไปมากกว่า 20% หรือมีคนอายุ 65 ปีข้ึนไปมากกว่า 14% ของประชากร
ทั้งประเทศ (3) ระดบัสังคมผูสู้งอายุอย่างเต็มท่ี (Super-Aged Society) หมายถึง มีคนอายุ 65 ปีข้ึนไป
มากกวา่ 20% ของประชากรทั้งประเทศ2 
 พระราชบญัญตัิผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 ไดใ้ห้หมายความค าว่า ผูสู้งอายุคือ บุคคลซ่ึงมีอายุ
เกินกวา่หกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป และมีสัญชาติไทย 
 สรุป ผูสู้งอายุคือ บุคคลท่ีมีอายุหกสิบปีข้ึนไป ไม่วา่บุคคลนั้นจเป็นเพศหญิงหรือเพศชาย 
ทั้งน้ี สภาพร่างกายของผูสู้งอายุดงักล่าวย่อมมีการทรุดโทรม บางรายอาจมีโรคประจ าตวั ท าให้
บุคคลดงักล่าวตอ้งอยูภ่ายใตค้วามดูแลของครอบครัวและเครือญาติ 

 

 
                                                           
1 ราชบัณฑิตยสถาน.  (2564).  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.  2554.  (ออนไลน์).  เข้าถึงได้จาก: 
https://dictionary.orst.go.th/.  [2564, 20 มิถุนายน]. 
2 กรมสุขภาพจิต. (2564).  93 วันสู่สังคม “คนชรา” 5 จังหวัด? คนแก่เยอะสุด-น้อยสุด.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงได้
จาก: https://www.dmh.go.th/news-dmh/view.asp?id=30453.  [2564, 20 มิถุนายน]. 
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2.2 แนวคดิเกีย่วกบับ้านพกัอาศัยผู้สูงอายุเอกชน 

 2.2.1 แนวคิดเกีย่วกบับ้านพกัผู้สูงอายุ 
 ประเทศไทยเร่ิมจุดประกายเร่ืองผูสู้งอายุและการสงเคราะห์คนชราในสมยัจอมพล ป. 
พิบูลสงคราม เป็นนายกรัฐมนตรีโดยมีการก าหนดนโยบายที่จะส่งเสริมสนบัสนุนให้ประชาชน
มีสภาพความเป็นอยู่ท่ีดีและมีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อยา่งปกติสุขและไดม้อบให้
กรมประชาสงเคราะห์จดัตั้งสถานสงเคราะห์คนชราบา้นบางแคเป็นแห่งแรกในปี พ.ศ. 2496 
โดยมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี3 
  1) เพื่อให้การสงเคราะห์คนชราท่ีไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้หรือประสบปัญหา
ความทุกขย์ากเดือดร้อน ยากจน ไม่มีท่ีอยูอ่าศยัหรือไม่สามารถอยูก่บัครอบครัวได ้
  2) เพื่อให้บริการแก่คนชราท่ีอยูก่บัครอบครัวของตน แต่มีความตอ้งการบริการสงเคราะห์
คนชราบางอยา่ง เช่น การรักษาพยาบาลกายภาพบ าบดั นนัทนาการ 
  3) เพื่อแบ่งเบาภาระของครอบครัวผูมี้รายไดน้อ้ยหรือยากจนท่ีไม่สามารถจะอุปการะ
เล้ียงดูคนชราไวในครอบครัวได ้
  4) เพื่อป้องกนัและแก้ไขปัญหาสังคมเก่ียวกบัคนชรา ไม่ให้เร่ร่อน ท าความเดือดร้อน
ร าคาญแก่สังคม และใหส้ามารถอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งผาสุกตามสมควรแก่อตัภาพ 
  5) เพื่อเป็นการตอบแทนคุณความดีท่ีคนชราไดท้  าประโยชน์ใหแ้ก่ประเทศชาติ 
  6) เพื่อผูสู้งอายุจะไดค้ลายวติกกงัวล เม่ือชราภาพ ไม่สามารถประกอบอาชีพต่อไปได้
แลว้ทางรัฐบาลมีหนา้ท่ีจะเป็นผูอุ้ปการะเล้ียงดูต่อไปต่อจากนั้น 
 จากเหตุผลดงักล่าว จึงได้มีการจดตั้งสถานสงเคราะห์คนชราข้ึน รวมทั้งหมด 20 แห่ง
กระจายไปทุกภาคของประเทศ ไดแ้ก่4 
  1) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นบางแค กรุงเทพมหานคร 
  2) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นธรรมปกรณ์ (วดัม่วง) จงัหวดันครราชสีมา 
  3) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นธรรมปกรณ์ (เชียงใหม่) จงัหวดัเชียงใหม่ 
  4) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นธรรมปกรณ์ (โพธ์ิกลาง) จงัหวดนครราชสีมา 
  5) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นบางละมง้ จงัหวดัชลบุรี 

                                                           
3 จรรญารักษ์ พนัธ์ยิม้.  (2557).  คุณภาพชีวิตและความต้องการของผู้ สูงอายุในสถานสงเคราะห์คนชราจังหวัด
นครปฐม.  วิทยานิพนธ์หลกัสูตรปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจดัการภาครัฐและภาคเอกชน, 
บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร.  หนา้ 7. 
4 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 8. 
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  6) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นทกัษิณ จงัหวดัยะลา  
  7) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
  8) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นอูท้องพนงัตกั จงัหวดชุมพร 
  9) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นมหาสารคาม จงัหวดมหาสารคาม  
  10) สถานสงเคราะห์คนชราวาสนะเวศมฯ์ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
  11) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นนครปฐม จงัหวดันครปฐม 
  12) สถานสงเคราะห์คนชราวยัทองนิเวศน ์จงัหวดัเชียงใหม่ 
  13) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นเขาบ่อแกว้ จงัหวดันครสวรรค ์ 
  14) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นภูเก็ต จงัหวดัภูเก็ต 
  15) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นบางแค 2 กรุงเทพมหานคร 
  16) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นศรีตรัง จงัหวดัตรัง 
  17) สถานสงเคราะห์คนชราเฉลิมราชกุมารี (หลวงพอเป่ิน) จงัหวดันครปฐม 
  18) สถานสงเคราะห์คนชราบุรีรัมย ์จงัหวดับุรีรัมย ์
  19) สถานสงเคราะห์คนชราบานลพบุรี จงัหวดัลพบุรี 
  20) สถานสงเคราะห์คนชราหลวงพอ่ล าใย จงัหวดักาญจนบุรี 
 ต่อมาไดมี้การเปล่ียนช่ือสังกดจาก กรมประชาสงเคราะห์มาเป็น กรมพฒันาสังคมและ
สวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์และในปี พ.ศ. 2547 ตาม
พระราชบญัญติัแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดมี้การ
ถ่ายโอนภารกิจของสถานสงเคราะห์คนชราให้ไปอยู่ในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โดยปัจจุบนัมีจ านวน 12 แห่ง ดงัน้ี5 
  1) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นเขาบ่อแกว ้จงัหวดันครสวรรค ์
  2) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
  3) สถานสงเคราะห์คนชราเฉลิมราชกุมารี (หลวงพอเป่ินอุปถมัภ)์ จงัหวดันครปฐม 
  4) สถานสงเคราะห์คนชราเฉลิมราชกุมารี (หลวงพอ่ล าใยอุปถมัภ)์ จงัหวดักาญจนบุรี 
  5) สถานสงเคราะห์คนชรานครปฐม จงัหวดันครปฐม 
  6) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นธรรมปกรณ์ (โพธ์ิกลาง) จงัหวดันครราชสีมา 
  7) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นธรรมปกรณ์ (วดัม่วง) จงัหวดันครราชสีมา 
  8) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นบางแค 2 กรุงเทพมหานคร 
  9) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นลพบุรี จงัหวดัลพบุรี 
                                                           
5 จรรญารักษ ์พนัธ์ยิม้.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 3.  หนา้ 9. 
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  10) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นศรีตรัง จงัหวดัตรัง 
  11) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นอู่ทอง-พนงัตกั จงัหวดัชุมพร 
  12) สถานสงเคราะห์คนชราบา้นมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม 
 ในปัจจุบนัสถานบริการผูสู้งอายุในปัจจุบนันั้นมีหลายประเภท โดยสามารถจดัการแบ่ง
ตามลกัษณะการบริการท่ีใหก้ารดูแลและแบ่งตามระดบัความตอ้งการการดูแลผูสู้งอาย ุดงัน้ี6  
  1) โรงพยาบาล เป็นสถานที่ให้บริการรักษาทางการแพทยที์่อาจมีทั้ง คลินิกผูสู้งอายุ 
ท่ีพกัผูป่้วยสูงอาย ุซ่ึงจะเนน้ไปท่ีการรักษาอาการเฉียบพลนัของผูสู้งอายุ 
  2) สถานบริบาลผูสู้งอายุ มีการให้บริการพยาบาลดูแลผูสู้งอายุตลอด 24 ชั่วโมง 
ซ่ึงจะใหก้ารช่วยเหลือในการท ากิจวตัรประจ าวนั การดูแลทางดา้นจิตสังคมและการดูแลส่วนบุคคล 
การดูแลสนบัสนุนทางการแพทย ์รวมทั้งบริการหอ้งพกัและอาหาร  
  3) บา้นพกัคนชราให้บริการในลกัษณะท่ีคลา้ยกบัสถานบริบาลผูสู้งอายุแต่ในระดบั
ท่ีต ่ากวา่  
  4) สถานท่ีพกัอาศยัประเภทให้เช่าห้องพกัส าหรับผูสู้งอายุ บริการห้องพกัและอาหาร 
ใหค้วามช่วยเหลือในชีวติประจ าวนั  
  5) ท่ีพกัอาศยัส าหรับผูสู้งอายุ 
 อย่างไรก็ตาม พบว่าสถานดูแลผูสู้งอายุระยะยาวในประเทศไทย จะประกอบไปด้วย
บา้นพกัคนชราสถานท่ีให้การช่วยเหลือในการด ารงชีวิต โรงพยาบาลท่ีให้บริการดูแลระยะยาว 
สถานบริบาล และสถานดูแลผูป่้วยระยะสุดทา้ย ของทั้งภาครัฐ เช่น ในสังกดักระทรวงสาธารณสุข
กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ภาคเอกชน
ทัว่ไปใหบ้ริการการแบบหวงัผลก าไรและองคก์รการกุศลท่ีใหบ้ริการโดยไม่หวงัผลก าไร7 
 2.2.2 การจัดบ้านพกัผู้สูงอายุ 
 การจดัท่ีพกัอาศยัส าหรับผูสู้งอายุควรตอ้งค านึงถึงการด ารงชีวิตของผูสู้งอายุในสภาวะ
แวดลอ้ม ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี8  

                                                           
6 ปริญ มีทรัพย.์  (2560).  แนวทางการออกแบบปรับปรุงสภาพแวดล้อมของที่พักอาศัยส าหรับผู้ สูงอายุรุ่นเจเน
เรช่ันเอ็กซ์.  วทิยานิพนธ์หลกัสูตรสถาปัตยกรรมศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาสถาปัตยกรรม, คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการผงัเมือง มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.  หนา้ 28. 
7 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 28. 
8  ไตรรัตน์ จารุทัศน์ และคณะ.  (2548).  มาตรฐานขั้นต ่าส า หรับที่พักอาศัย และสภาพแวดล้อมของผู้ สูงอายุ.  
รายงานวจิยัฉบบัสมบูรณ์ ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ และส านกังานกองทุนสนบัสนุนการ
วจิยั.  หนา้ 6-7. 
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  1) สภาวะแวดลอ้มทางกายภาพ  
  การจดัท่ีพกัอาศยัเอกชนส าหรับผูสู้งอายุท่ีมีความเหมาะสมนั้น จะตอ้งพิจารณาถึง
ภาวะเส่ือมถอย ความผิดปกติ และสภาพปัญหาท่ีผูสู้งอายุประสบอยูด่ว้ย เช่น การปรับปรุงให้มีอุปกรณ์
อ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมเพื่อป้องกนัการหกลม้ อาทิ ราวจบั ทางลาด สุขภณัฑ์ เคร่ืองนอน 
กระเบ้ืองหรือพื้นท่ี ยากแก่การล่ืนลม้ หรือแมแ้ต่การตกแต่งบา้นก็มีความสัมพนัธ์กบัการอยู่อาศยั
และฟ้ืนฟูจิตใจของผูสู้งอาย ุบางสีอาจจะท าใหรู้้สึกเครียด บางสีจะช่วยให้ผอ่นคลาย ความพอเพียง
ของแสงสวา่งภายในบา้น การเลือก เฟอร์นิเจอร์ท่ีสนบัสนุนการใชชี้วิตของผูสู้งอายุ เช่น ใช้โต๊ะกลม
แทนโต๊ะส่ีเหล่ียมเพราะจะช่วยให้ผูสู้งอายุ มีการสนทนา พูดคุยกบัผูอ่ื้นได้มากข้ึน หรือส าหรับ
ผูสู้งอายุท่ีป่วยท่ีเป็นอลัไซเมอร์ การออกแบบท่ีพกั อาศยัให้สามารถป้องกนัการออกจากท่ีพกัได้
โดยง่าย หรือไม่มีผูรู้้เห็นก็มีความจ าเป็น เพราะผูป่้วยไม่ สามารถจ าทางกลบัท่ีพกั และอาจกลายเป็น
ผูสู้ญหาย รวมทั้ งอาจเป็นอันตรายถึงแก่ชีวิตได้หากผูสู้งอายุ ต้องทานยาเพื่อรักษาโรคอื่น
อยู่เป็นประจ า นอกจากน้ีควรหลีกเล่ียงการตกแต่งบา้นหรือการใชอุ้ปกรณ์ท่ี ไม่เหมาะสม เช่น ประตู
ท่ีหนัก โต๊ะท่ีตั้ งขวางทางเดิน ปลั๊กไฟท่ีมีสภาพช ารุด การวางของไม่เป็นท่ีเป็นทาง การจัด
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพใหเ้หมาะสมกบัการใช ้ชีวติของผูสู้งอาย ุ
  2) สภาวะแวดลอ้มทางสังคม 
  การจดัท่ีพกัอาศยัส าหรับผูสู้งอายุให้ท่ีเหมาะสมส าหรับการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นก็มี
ส่วนช่วยให้ ผูสู้งอายมีุสุขภาพแข็งแรงทั้งทางร่างกายและจิตใจได ้รวมทั้งเป็นวิธีหน่ึงในการบ าบดั
ทางจิตใจเน่ืองจาก เป็นช่องทางในการระบายความรู้สึกภายในจิตใจท่ีบางคร้ังไม่อยากจะบอกเล่า
ให้ลูกหลานภายในครอบครัวได้ แต่อาจจะรู้สึกสะดวกใจกว่าหากเป็นเพื่อนรุ่นราวคราว เดียวกนั
อาจท าให้รู้สึกผอ่นคลายและสบายใจมากกวา่ นอกจากน้ีการมีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัยงัช่วยท าให้เกิด
การรวมตวัเป็นกลุ่มเพื่อนเพื่อท ากิจกรรมสันทนาการต่าง ๆ อาทิ การเล่นกีฬากลางแจง้และในร่ม 
การร้อง เพลง การท าอาหาร การอ่านหนงัสือ การปลูกตน้ไม ้การท่องเที่ยวไปยงัสถานที่ต่าง ๆ 
ลว้นแลว้แต่ช่วยให้ผูสู้งอายุไม่หมกมุ่นอยู่กบัตนเองมากเกินไป และไดม้ีโอกาสเรียนรู้ส่ิงใหม่ 
เพื ่อนใหม่ และสถานท่ีใหม่ ๆ ส่งผลให้ร่างกายและจิตใจได้รับการพฒันาอยู่ตลอดเวลา คงความ
กระชุ่มกระชวยไดอี้กดว้ย ดงันั้นการจดัท่ีพกั อาศยัให้มีพื้นท่ีส าหรับกิจกรรมต่าง ๆ มีมุมเคร่ืองด่ืม 
หรือมุมหนงัสือในห้องพกัของผูสู้งอายุ หรือ เกมส์นนัทนาการไวใ้นห้องเม่ือมีผูม้าเยี่ยมเยียนท าให้
ผูสู้งอายสุามารถผอ่นคลายโดยการเล่นเกมชนิดนั้นกบัเพื่อนฝงูได้9  
 
 
                                                           
9 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 6. 
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  3) สภาวะแวดลอ้มดา้นท่ีตั้งและการบริการ 
  การจดัท่ีพกัอาศยัผูสู้งอายุเอกชนนั้นตอ้งตอบสนองดา้นการมีส่วนร่วมกบัสังคมนั้น 
ท่ีตั้ งของท่ีพกัอาศยัก็เป็นปัจจยัส าคญัท่ีต้องค านึงถึง เพราะจะช่วยให้ผูสู้งอายุได้เปิดโอกาสใช้
ความสามารถท่ีมี ก่อประโยชน์ให้กบัชุมชน และกระตุน้ให้ดึงศกัยภาพท่ีมีอยูอ่อกมาใชอ้ยา่งเต็มท่ี 
และชุมชนก็จะได้รับประโยชน์จากความสามารถของผูสู้งอายุเช่นเดียวกนั โดยหลกัการพิจารณา
เก่ียวกบัท่ีตั้งของท่ีพกัอาศยัของผูสู้งอายุโดยการจดัตั้งท่ีพกัอาศยัส าหรับผูสู้งอายุโดยไม่ให้อยูโ่ดดเด่ียว
กล่าวคืออยูใ่กลก้บัชุมชนหรือหน่วยงานต่าง ๆ เช่น สวนสาธารณะ วดั ตลาด เป็นตน้ เพื่อไม่ใหเ้กิด
ความรู้สึกถูกแยกออกมาโดดเด่ียว หากจะมีการจดัสร้างเป็นหมู่บา้นผูสู้งอายุควรจะเป็นบา้นเด่ียว 
บา้นกลุ่ม หรืออาคารที่สูงไม่ เกิน 5 ชั้น และควรมีสถานท่ีตั้งแถบชานเมือง มีสภาพแวดล้อมดี 
มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกครบครัน มีการพกัผอ่นออกก าลงักาย มีการดูแลทัว่ถึง เช่น สวนสุขภาพ 
ห้องสมุด ห้องพระ ห้องออกก าลงักาย ห้องซาวน่า ห้องอบสมุนไพร ห้องดนตรี ห้องหัตถกรรม 
สระว่ายน ้ าพื้นท่ีเล่นกีฬาในร่ม ซ่ึงควรเน้นการ ออกแบบท่ีส่งเสริมให้ผูสู้งอายุสามารถช่วยเหลือ
ตนเองได้มากท่ีสุด โดยการจะเข้ามาอยู่อาศัยอาจมีทั้ งกลุ่มท่ี อยู่ประจ าหรือไปกลับ และญาติ
สามารถมาเยีย่มได ้ผูสู้งอายกุ็สามารถออกนอกสถานท่ีไดอ้ยา่งอิสระ10  
 2.2.3 บ้านพกัผู้สูงอายุเอกชน 
 ในปัจจุบนัประเทศไทยไดม้ีการโครงการเก่ียวกบับา้นพกัผูสู้งอายุเอกชนเกิดข้ึนหลาย
รูปแบบ ซ่ึงเป็นการบริหารจดัการโดยเอกชน ในหัวขอ้น้ีขอน าตวัอย่างบา้นพกัผูสู้งอายุเอกชนท่ีมี
รูปแบบเป็นสัดส่วน มีพื้นท่ีใช้สอยส่วนตวั มีสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะกบัวยัเกษียณ มีรายละเอียด
ดงัน้ี 
  1) วลิล่ามีสุข บา้นพกัผูสู้งอาย ุโครงการท่ีมีเเต่สุข11 
  วิลล่ามีสุข เป็นโครงการของบริษทัสิงหเนตร เมเนจเม้นท์ จากดั โดยศาสตราจารย์
แพทยห์ญิง ศิวาพร จนัทร์กระจ่าง เรสซิเดนท์เซส ตั้งอยู ่เลขที่ 175 ถนนแม่โจ -้พร้าว หมู่ 6 
ต าบลหนองหาร อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ มีพื้นท่ีรวมทั้งโครงการขนาด 8 ไร่ วิลลาและ
คอนโดมิเนียมแห่งการพกัผอ่นอยา่งมีระดบั สงบเงียบ เพื่อจุดประกายเสริมดุลยภาพของการใชชี้วิต 
อย่างมีความสุข ท่ามกลางบรรยากาศแห่ง ทะเลสาบดอกบัวนานาพรรณ ด้วยวิวทิวทัศน์ของ
ธรรมชาติอนัร่มร่ืน พร้อมวิวภูเขา ในการออกแบบอนัเรียบหรูโดดเด่น ในรูปแบบ Contemporary 
Colonial-Vintage Style เหมาะส าหรับการพกัผ่อนของผูสู้งอายุอย่างแทจ้ริง ด้วยทุกคุณภาพ

                                                           
10 ไตรรัตน์ จารุทศัน์ และคณะ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 8.  หนา้ 7. 
11 มีสุข โซไซต้ี.  (2564).  โครงการที่พักอาศัย ส าหรับพักผ่อนจนเกษียณ อย่างมีสุข.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: 
http://www.meesuksociety.com/.  [2564, 20 มิถุนายน]. 
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การตกแต่งดว้ยมาตรฐานระดบัพรีเม่ียม เพียง 15 นาที จากตวัเมืองเชียงใหม่ วิลลามีสุขเรสซิเดนท์เซส 
เป็นโครงการแห่งแรก ซ่ึงเนน้การออกแบบตกแต่งเพื่อการพกัอาศยัเอ้ือต่อการพกัอาศยัส าหรับผูสู้งวยั 
เพราะตอ้งการความสะดวกสบายส าหรับการใชชี้วิตอยา่งสมดุล ประกอบดว้ยคอนโดมิเนียม 3 ชั้น 
1 อาคาร และท่ีดินพร้อมสร้างวิลล่าส่วนตวัอีก 6 หลงั โดยแต่ละยูนิตในคอนโดมิเนียมและวิลลา 
ไดรั้บการออกแบบและการจดัวางส่วนต่าง ๆ ของ ห้องนอน ห้องน ้ า ห้องครัว และห้องนัง่เล่นได้
อยา่งเหมาะสมและลงตวัส าหรับผูสู้งวยั12 
  รูปแบบของโครงการนั้น มี 2 แบบ ประกอบดว้ย (1) แบบบา้นเด่ียว และ (2) แบบห้อง
ในคอนโดฯ สูง 3 ชั้น มี 28 ยูนิต ขนาดห้องปกติ 48 ตารางเมตร ราคา 3.4 ลา้นบาท ห้องใหญ่พิเศษ 
96 ตารางเมตร ราคา 5.5 ล้านบาท บ้านเด่ียว 132 ตารางเมตร ราคา 5.5 ล้านบาท ห้องตกแต่ง
เฟอร์นิเจอร์พร้อมอยูม่าตรฐานเหมาะสมกบัผูสู้งอายุ หรือสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามความตอ้งการ 
มีประตูกระจกบานใหญ่ทั้งดา้นหนา้ และหลงัห้อง เพื่อเนน้เร่ืองอากาศถ่ายเทสะดวก เพราะเขา้ใจวา่
ผูสู้งอายุไม่ชอบอยู่ในห้องเปิดเคร่ืองปรับอากาศ ห้องชั้นล่างมีสวนของตวัเอง และสามารถ
เล้ียงสัตวต์วัเล็กน ้าหนกัไม่เกิน 10 กิโลกรัมได้13 
  ส่ิงอ านวยความสะดวก ประกอบดว้ย ลานกิจกรรมอเนกประสงค์ ห้องออกก าลงักาย
ส าหรับผูสู้งอายุ ห้องบริบาล ลิฟทโ์ดยสารส าหรับคอนโด ล็อบบ้ีพร้อมบริการ Hospitality Services 
(ค่าบริการเสริม) ระบบรักษาความปลอดภยั 24 ชัว่โมง Wi-Fi ส าหรับพื้นท่ีส่วนกลาง สระว่ายน ้ า
พร้อมจากูซซี ร้านอาหารออร์แกนิก ร้านนวดผ่อนคลาย ลานจอดรถร้อยละ 100 ทะเลสาบบวั 
มีบริการผูช่้วยส่วนบุคคล 24 ชั่วโมง รถรับ-ส่งในเมือง จดัหาอาหาร พนักงานดูแลสุขภาพ 
การจดัการเดินทาง จองตัว๋เคร่ืองบิน จองกอลฟ์ ซกัรีด-ท าความสะอาด14 
  2) เวลเนสซิต้ี (Wellness City) เมืองสุขภาพดีของวยัเกษียณ15 
  เวลเนสซิต้ี (Wellness City) เป็นโครงการของ นพ.บุญชยั อิศราพิสิษฐ์ ในนามบริษทั 
เวลเนส ซิต้ี จ  ากดั ตั้งอยู่เลขท่ี 1 หมู่ 4 ต าบลช่างเหล็ก อ าเภอบางไทร จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

                                                           
12 มีสุข โซไซต้ี.  (2564).  โครงการที่พักอาศัย ส าหรับพักผ่อนจนเกษียณ อย่างมีสุข.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: 
http://www.meesuksociety.com/.  [2564, 20 มิถุนายน]. 
13 มีสุข โซไซต้ี.  (2564).  โครงการที่พักอาศัย ส าหรับพักผ่อนจนเกษียณ อย่างมีสุข.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: 
http://www.meesuksociety.com/.  [2564, 20 มิถุนายน]. 
14 มีสุข โซไซต้ี.  (2564).  โครงการที่พักอาศัย ส าหรับพักผ่อนจนเกษียณ อย่างมีสุข.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: 
http://www.meesuksociety.com/.  [2564, 20 มิถุนายน]. 
15 เวลเนสซิต้ี.  (2564).  เมืองสุขภาวะดี ที่พกัของคนรักษ์สุขภาพแห่งแรกในประเทศไทย.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงได้
จาก: https://www.wellnesscitygroup.com/.  [2564, 20 มิถุนายน]. 
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ท่ีดินทั้งหมดทั้งโครงการ 1,200 ไร่ เป็นบา้นเด่ียว 70 หลงั และคอนโดฯ ประกอบดว้ย Wellness Home 
ขนาด 190 ตารางเมตร ราคา 3.42 ลา้นบาท (ยงัไม่รวมราคาท่ีดิน) Wellness Home ขนาด 150 ตารางเมตร 
ราคา 2.7 ลา้นบาท (ยงัไม่รวมราคาที่ดิน) และ Wellness Condotel ขนาด 33 ตารางเมตร ราคา 
ยงัไม่ไดร้ะบุ (เปิดปลายปี 60) ส่วนกลาง 1,500 บาทต่อเดือน16 
  ส่ิงอ านวยความสะดวก ประกอบด้วย ห้องออกก าลังกาย สระว่ายน ้ า ห้องซาวน่า 
ห้องสมุด และอินเทอร์เน็ต ห้องพยาบาล มีห้องประชุมสัมมนา รับจดังานเล้ียงและกรุ๊ปสัมมนา 
ห้องส านักงานของบริษัท มีสถานฟ้ืนฟูส าหรับผูป่้วยเร้ือรัง ระบบรักษาความปลอดภัย ระบบ
สัญญาณฉุกเฉิน ระบบโทรศพัท์ภายใน บริการดูแลทรัพยสิ์นส่วนกลาง จุดเด่นมีบริการจดัหาผูเ้ช่า
อีกดว้ย17 
  3) บา้นเวลเนสโฮม 
  บ้านเวลเนสโฮม เป็นท่ีพักส าหรับคนวยัเกษียณ  และท่ีพักรูปแบบพิเศษส าหรับ
ผูสู้งอายุคุณภาพระดบัโลก หน่ึงในโครงการท่ีดีของเวลเนสซิต้ี เมืองสุขภาวะดี ด้วยนวตักรรม
การออกแบบและสร้างสรรค์ มุ่งเน้นเป็นหน่ึงในบา้นพกัผูสู้งอายุ (Retirement) ตอบทุกโจทยข์อง
ความตอ้งการของชีวิตท่ีผูสู้งอายุจากทัว่โลก อยากมาพกัพิงเพื่อแสวงหาความสุขในบั้นปลายชีวิต
ครบครันดว้ยองคป์ระกอบ สังคมดี ส่ิงแวดลอ้มดี มีความปลอดภยั มีความสะดวกสบาย มีสุขภาพดี
และมีความสุขทางใจ วิถีชีวิตริมสายน ้า ท่ีพกัอาศยัรูปแบบพิเศษท่ีมีความแตกต่างจากโครงการ
ท่ีพกัอาศยัอ่ืน ๆ18 
  จากความส าเร็จในโครงการบา้นเวลเนสโฮมเฟส 1 และเฟส 2 ท าให้เวลเนสซิต้ี
น าส่ิงดี ๆ มาพฒันารูปแบบและบริการของเวลเนสซิต้ี ให้ตรงกบัความตอ้งการของผูพ้กัอาศยั
มากยิง่ข้ึนเวลเนสซิต้ี เมืองสุขภาวะดี มีความสมบูรณ์แบบและครบครันเพื่อกา้วสู่คุณภาพระดบัโลก 
เวลเนสโฮมเฟส 3 มีการจดัภูมิสถาปัตยใ์หม่ ในรูปแบบลากูน่า โดยใช้พื้นที่หมู่บา้นถึง 50 ไร่ 
แต่มีบา้นเพียง 70 หลงัเท่านั้น ท าให้บา้นไม่แออดั มีความเป็นส่วนตวัมากยิ่งข้ึน ท าให้มีชีวิต
ริมสายน ้ าที่สมบูรณ์แบบที่สุดเพียงแห่งเดียวในประเทศไทย มีจ  านวนบา้นทั้งหมด 70 ยูนิต 

                                                           
16 เวลเนสซิต้ี.  (2564).  เมืองสุขภาวะดี ที่พกัของคนรักษ์สุขภาพแห่งแรกในประเทศไทย.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงได้
จาก: https://www.wellnesscitygroup.com/.  [2564, 20 มิถุนายน]. 
17 บ้านเวลเนสโฮม.  (2564).  ที่พักส าหรับคนวัยเกษียณและที่พักรูปแบบพิเศษส าหรับผู้ สูงอายุ.  (ออนไลน์).  
เขา้ถึงไดจ้าก: https://www.wellnesscitygroup.com/blank-4.  [2564, 20 มิถุนายน]. 
18 บ้านเวลเนสโฮม.  (2564).  ที่พักส าหรับคนวัยเกษียณและที่พักรูปแบบพิเศษส าหรับผู้ สูงอายุ.  (ออนไลน์).  
เขา้ถึงไดจ้าก: https://www.wellnesscitygroup.com/blank-4.  [2564, 20 มิถุนายน]. 
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เน้ือที่มากกว่า 100ตารางวาต่อยูนิต ปัจจุบนัเปิดจองแล้วและก าลงัก่อสร้าง มีแบบบา้นให้
เลือก 2 แบบคือ19 
   (1) แบบบา้นลีลาวดี A มี 3 ห้องนอน 3 ห้องน ้ า ระเบียงริมน ้ า ท่าน ้ า ราคาเร่ิมตน้ 
3,420,000 บาท (190 ตารางเมตร) สามารถปรับแบบบา้นตามตอ้งการได ้ 
   (2) แบบบา้นลีลาวดี B มี 2 ห้องนอน 2 ห้องน ้ า ระเบียงริมน ้ า ท่าน ้ า ราคาเร่ิมตน้ 
2,700,000 บาท (150 ตารางเมตร) สามารถปรับแบบบา้นตามตอ้งการได้20 

2.3 แนวคดิเกีย่วกบักองทุนผู้สูงอายุ 

 กองทุนผูสู้งอายุ นบัเป็นกองทุนทางสังคมประเภทหน่ึง ทั้งน้ี เล็ก สมบติั และคณะ (2551) 
ไดใ้ห้ค  าอธิบายกองทุนทางสังคมไวว้่า “กองทุนทางสังคมเป็นกองทุนที่มุ่งสนบัสนุนให้ทอ้งถ่ิน 
ไดส้ร้างบริการใหแ้ก่ผูด้อ้ยโอกาส และสร้างโอกาสใหก้บัทอ้งถ่ิน ในการพฒันาบริการ และคุณภาพ
ชีวติของประชาชน” และไดอ้ธิบายคุณลกัษณะเฉพาะของกองทุนทางสังคมดงัต่อไปน้ี21 
  1) เป็นกองทุนขนาดกลาง ท่ีมีแหล่งท่ีมาทั้งจากรัฐบาล และจากผูบ้ริจาค 
  2) ลกัษณะการจดัเป็นก่ึงองคก์รเล้ียงตวัเอง (Semi- Autonomous Agencies) 
  3) โครงสร้างการบริหารกองทุนมีลกัษณะแตกต่างจากโครงสร้างภาคราชการ 
  4) สามารถใชก้ารบริหารในระบบราชการไดแ้ต่ไม่เคร่งครัดมากนกั 
  5) มุมมองดา้นสาธารณะ กองทุนทางสังคมเป็นกองทุนท่ีแยกการบริหารออกมาจาก
ภาครัฐเพื่อใหมี้ความคล่องตวั 
  6) กองทุนเน้นการอ านวยความสะดวกและการสนบัสนุนให้กบัโครงการระดบัทอ้งถ่ิน 
และบริการระดบัชุมชน 
  7) กองทุนมีความจ ากดัดา้นงบประมาณ และทรัพยากรบุคคล 
 ทั้งน้ี วตัถุประสงคเ์ชิงการปฏิบติัของกองทุนทางสังคม22 ไดแ้ก่ 

                                                           
19 บ้านเวลเนสโฮม.  (2564).  ที่พักส าหรับคนวัยเกษียณและที่พักรูปแบบพิเศษส าหรับผู้ สูงอายุ.  (ออนไลน์).  
เขา้ถึงไดจ้าก: https://www.wellnesscitygroup.com/blank-4.  [2564, 20 มิถุนายน]. 
20 บ้านเวลเนสโฮม.  (2564).  ที่พักส าหรับคนวัยเกษียณและที่พักรูปแบบพิเศษส าหรับผู้ สูงอายุ.  (ออนไลน์).  
เขา้ถึงไดจ้าก: https://www.wellnesscitygroup.com/blank-4.  [2564, 20 มิถุนายน]. 
21 วิทยาลยัประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  (2558).  โครงการการศึกษาเพิ่มประสิทธิภาพกองทุน
ผู้สูงอาย.ุ  กองทุนผูสู้งอาย ุกรมกิจการผูสู้งอาย.ุ  หนา้ 13-14. 
22 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 14. 
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  1) เพื่อกระจายงบประมาณอย่างรวดเร็วไปสู่องค์กรท้องถ่ิน และองค์กรสาธารณะ
ประโยชน์และหน่วยงานภาครัฐ 
  2) เพื่อเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ินและชุมชน 
  3) เพื่อพฒันาศกัยภาพของสถาบนัระดบัทอ้งถ่ิน ชุมชน ทั้งของภาคเอกชนและรัฐบาล 
  4) เพื่อเสริมสร้างบทบาทของรัฐบาล ในการสร้างสวสัดิภาพท่ีดีแก่ประชาชนภายใต้
การปฏิรูปทางเศรษฐกิจ และการเมือง 
 ดว้ยคุณลกัษณะเฉพาะของกองทุนทางสังคม ท าให้กองทุนทางสังคมมีความยืดหยุ่นสูง
และรัฐบาลสามารถใชก้องทุนทางสังคม ในการบริหารประเทศไดห้ลากหลายวตัถุประสงค์ ข้ึนอยูก่บั
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง กองทุนทางสังคมสามารถมีบทบาทในการเติมเต็ม
ช่องว่างของระบบ โดยการเสริมระบบอย่างชัว่คราว ในกรณีท่ีระบบไม่สามารถท าหน้าท่ีไดส้มบูรณ์ 
และยงัเป็นการตอบสนองต่อปัญหาสังคมที่เกิดข้ึนโดยไม่คาดฝัน เช่น ภยัพิบตัิทางธรรมชาติ 
ได้อีกดว้ย23 
 กองทุนผูสู้งอายุได้จดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 เพื่อเป็นทุนใช้จ่าย
เก่ียวกบัการคุม้ครอง การส่งเสริม และการสนบัสนุนผูสู้งอายุ โดยกรมกิจการผูสู้งอายุเป็นหน่วยงาน
ในส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพ และพิทกัษ์เด็ก เยาวชน ผูด้ ้อยโอกาส และผูสู้งอายุกระทรวง
การพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยม์ีหน้าที่รับผิดชอบการด าเนินงานกองทุนผูสู้งอายุ 
โดยมีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี24 
  1) เพื่อเป็นทุนใช้จ่ายเก่ียวกบัการคุม้ครองการส่งเสริม และการสนับสนุนผูสู้งอายุ
ให้มีศกัยภาพความมัน่คง และมีคุณภาพชีวติท่ีดี 
  2) สนับสนุนกิจกรรมขององค์กร ท่ีด าเนินงานเก่ียวข้องกบัการส่งเสริมสนับสนุน
ผูสู้งอายใุหมี้ความเขม้แขง็อยา่งต่อเน่ือง 
 ในปัจจุบนั กิจกรรมหลกัท่ีกองทุนผูสู้งอายดุ าเนินการ25 ไดแ้ก่ 
  1) การใหก้ารสนบัสนุนโครงการ ซ่ึงแบ่งเป็น 3 ประเภท คือ 
   (1) โครงการขนาดเล็ก ในวงเงินไม่เกิน 50,000 บาท 
   (2) โครงการขนาดกลาง ในวงเงินเกิน 50,000 – 300,000 บาท 
   (3) โครงการขนาดใหญ่ วงเงินตั้งแต่ 300,000 บาทข้ึนไป 

                                                           
23 วทิยาลยัประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 21.  หนา้ 14. 
24 วทิยาลยัประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 21.  หนา้ 15. 
25 วทิยาลยัประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 21.  หนา้ 15. 
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  โครงการท่ีจะไดรั้บการสนบัสนุนเงินจะตอ้งมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี (1) มีวตัถุประสงค์
และกระบวนการในการด าเนินงานท่ีชดัเจน (2) สร้างการมีส่วนร่วมของบุคคล หรือหน่วยงาน หรือ
ประชาชน  (3) โครงการของหน่วยงานภาครัฐควรเป็นโครงการใหม่และเร่งด่วน ท่ีไม่ได้ตั้ ง
งบประมาณรองรับ และไม่เป็นโครงการต่อเน่ือง (4) เป็นโครงการขององค์กรเอกชน หรือองค์กร
ของผูสู้งอายุ ท่ีไม่ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากส่วนราชการ และแหล่งทุนอ่ืน ๆ เวน้แต่กรณี
ท่ีไดรั้บแต่ไม่เพียงพอ 
  2) การใหกู้ย้มืเงินทุนประกอบอาชีพรายบุคคลและรายกลุ่ม ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
   (1) การใหกู้ย้มืรายบุคคล ไดค้นละไม่เกิน 30,000 บาท 
   (2) การให้กู ้ยืมเงินเป็นรายกลุ่ม กลุ่มละไม่น้อยกว่า 5 คน ได้กลุ่มละไม่เกิน 
100,000 บาท 
  ทั้งน้ี การให้การสนบัสนุนเงินทุนประกอบอาชีพทั้งรายกลุ่ม และรายบุคคล จะตอ้ง
ช าระคืนเป็นรายงวดภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 ปีโดยไม่มีดอกเบ้ีย 
  สรุป กองทุนผูสู้งอายุคือ เป็นการจดัตั้งกองทุนข้ึน เพื่อให้มีทุนใช้จ่ายเกี่ยวกบั
การคุม้ครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนผูสู้งอายุ โดยกรมกิจการผูสู้งอายุเป็นหน่วยงาน
ในส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพ และพิทกัษ์เด็ก เยาวชน ผูด้ ้อยโอกาส และผูสู้งอายุกระทรวง
การพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์มีหน้าท่ีรับผิดชอบการด าเนินงานกองทุนผูสู้งอายุ
ดงักล่าวนั้น 

2.4 แนวคดิเกีย่วกบัมาตรฐานบ้านพกัอาศัยของผู้สูงอายุ 

 กรมส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู ้ด้อยโอกาส และผู ้สูงอายุ (สท.) 
กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(พม.) ได้จดัท ามาตรฐานบ้านพกัผูสู้งอายุ 
(Residential home) ข้ึน เพื่อเป็นกรอบแนวทางส าหรับสถานประกอบการในการด าเนินงานบา้นพกั
ส าหรับผูสู้งอายุให้มีคุณลักษณะของการพกัอาศัยและสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมโดยก าหนด
มาตรฐานท่ีจ าเป็นส าหรับบา้นพกัผูสู้งอายุ จ  านวน 6 มาตรฐาน26 ดงัน้ี  
 มาตรฐานท่ี 1 อาคารสถานท่ี27 
 อาคารและสถานท่ีตั้งบา้นพกัผูสู้งอายคุวรมีลกัษณะดงัน้ี 
                                                           
26 ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผูสู้งอายุ ส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผูด้้อยโอกาส และ
ผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย.์  (2555).  มาตรฐานบ้านพักผู้ สูงอายุ.  กรุงเทพฯ: 
ส านกังานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ.  หนา้ 4.  
27 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 4. 
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  1) สถานท่ีตั้งควรอยูใ่นบริเวณท่ีปลอดภยัและไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
  2) มีเส้นทางคมนาคมท่ีสามารถเดินทางเข้าถึงแหล่งชุมชนและสถานพยาบาลได้
โดยสะดวก 
  3) จดัแบ่งพื้นท่ีใช้สอยอย่างเหมาะสมภายในอาคารและห้องพกัอาศยัและจดัพื้นท่ี
ส่วนกลางเป็นห้องหรือลานกิจกรรมอ านวยความสะดวกแก่ผูอ้ยูอ่าศยัให้ไดใ้ชร่้วมกนัอยา่งเพียงพอ 
เช่น มุมออกก าลงักาย มุมสันทนาการ มุมพกัผอ่นพื้นท่ีสีเขียว พื้นท่ีประกอบอาหารและรับประทาน
อาหาร หอ้งประกอบพิธีทางศาสนา เป็นตน้ 
  4) อาคารท่ีให้บริการผูอ้ยูอ่าศยัตั้งแต่สองชั้นข้ึนไปควรมีลิฟทโ์ดยสารอยา่งนอ้ยหน่ึงตวั
ให้ผูอ้ยูอ่าศยั ซ่ึงเป็นผูสู้งอายุสามารถควบคุมเองไดแ้ละใช้ไดส้ะดวกและข้ึนลงไดทุ้กชั้น ทางเดิน
ภายในอาคารควรมีขนาดกวา้งไม่น้อยกว่า 1.50 เมตร เพื่อให้เกา้อ้ีลอ้ผ่านได ้ระดบัพื้นผิวเสมอกนั 
ไม่ลื่น ไม่มีส่ิงกีดขวาง มีบนัได และทางลาดเช่ือมระหว่างชั้นของอาคารโดยขนาดความกวา้ง
ของบนัไดทางเดียวกวา้งอย่างน้อย 0.90 เมตร บนัไดเดินสวนกนัได้กวา้งอย่างน้อย 1.50 เมตร 
มีลูกตั้งขนาด 0.15 เมตร ลูกนอนขนาด 0.30 เมตร และมีราวจบัยาวต่อเน่ือง ในส่วนท่ีเป็นทางเดิน
ทุกแห่งภายในอาคาร 
  5) มีทางหนีไฟจากทางเดินทุกชั้นภายในอาคารออกไปภายนอกอาคาร มีป้ายช้ีน า
ทางออกท่ีชัดเจน ทางหนีไฟให้เป็นทางลาดยาวตลอดจากชั้นบนสุดของอาคารลงไปถึงพื้นดิน 
บริเวณท่ีมีความปลอดภยั มีขนาดกวา้งไม่น้อยกวา่ 1.50 เมตร มีราวจบัยาวต่อเน่ืองตลอดทางเดินหนีไฟ
ป้องกนัขวญัได ้วสัดุปูพื้นไม่ล่ืน และไม่มีส่ิงกีดขวาง 
  6) ทางเขา้อาคารเป็นพื้นเรียบเสมอกนั ไม่ลื่น ไม่มีส่ิงกีดขวางที่เป็นอุปสรรคหรือ
อาจท าให้เป็นอนัตรายต่อผูสู้งอายุ ในกรณีพื้นอาคารมีระดบัต่างกบัพื้นถนนภายนอกอาคาร
หรือพื้นลานจอดรถ ควรมีบนัไดและทางลาดท่ีสามารถข้ึนลงไดส้ะดวกและอยูใ่กลท่ี้จอดรถ 
  7) มีป้ายแสดงทิศทางต าแหน่งของส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับผูสู้งอายุ ทางหนีไฟ 
หมายเลขชั้นของอาคาร หมายเลขห้องที่มีขนาดและสีที่ผูสู้งอายุสามารถมองเห็นได้ช ัดเจน 
ทั้งกลางวนัและกลางคืนและทราบความหมายได ้
  8) ที่จอดรถมีขนาดพื้นที่เหมาะสมกบัจ านวนห้องพกัอาศยั และจดัที่จอดรถไว้
ใกล้ทางเขา้อาคารส าหรับผูสู้งอายท่ีุเดินไม่สะดวก และการส่งต่อผูป่้วยกรณีฉุกเฉิน 
  9) มีหน่วยบริการของผูด้  าเนินการเพื่อเป็นศูนยบ์ริการตลอด 24 ชัว่โมง เก่ียวกบัการ
ประสานการแจง้เหตุหรือเตือนภยั การอ านวยความสะดวก และการจดับริการระหวา่งผูด้  าเนินการ
กบัผูอ้ยูอ่าศยั และบุคคลภายนอกโดยในหน่วยบริการควรจดัให้มีรายช่ือผูอ้ยูอ่าศยั ระบบโทรศพัท์
ที่สามารถติดต่อกบัผูอ้ยูอ่าศยัทุกห้องพกัอาศยัและภายนอกระบบสัญญาณบอกเหตุหรือเตือนภยัท่ี
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สามารถรับและส่งสัญญาณกบัทุกห้องพกัอาศยั เกา้อ้ีลอ้เพื่ออ านวยความสะดวกในการเคล่ือนท่ีแก่
ผูสู้งอายท่ีุเดินไม่สะดวก และส่งต่อผูป่้วยกรณีฉุกเฉิน เป็นตน้ 
 มาตรฐานท่ี 2 หอ้งพกัอาศยั28 
  1) ระดบัพื้นทางเขา้ห้องพกัอาศยัมีระดบัเสมอกบัพื้นภายในห้องพกัอาศยัไม่มีธรณีประตู 
  2) ประตูเขา้ห้องพกัอาศยัเป็นแบบเปิดออกภายนอกหรือแบบบานเล่ือน มีขนาดกวา้ง
ไม่ต ่ากวา่ 90 เซนติเมตร มือจบัแบบการโยกหรือแกนผลกั และไม่ติดอุปกรณ์บงัคบัประตูปิดเองได ้
  3) ภายในห้องพกัอาศยัมีพื้นท่ีตั้งแต่ 15 ตารางเมตรข้ึนไป และจดัแบ่งพื้นท่ีใชส้อยได้
ไม่นอ้ยกวา่ 3 ส่วนไดแ้ก่  
   (1) ส่วนท่ีนอน 
   (2) หอ้งน ้า 
   (3) พื้นท่ีใชป้ระโยชน์ทัว่ไป 
  4) ระดบัพื้นภายในห้องพกัทุกส่วนมีระดบัเสมอกนั วสัดุปูพื้นไม่ล่ืน และไม่มีส่ิงกีดขวาง 
  5) ส่วนท่ีนอนควรติดตั้ งสัญญาณบอกเหตุหรือเตือนภัยและโทรศัพท์ มีหน้าต่าง
มองเห็นทิวทศัน์ภายนอกอาคารและระบายอากาศไดดี้ 
  6) หอ้งน ้า มีหอ้งน ้าในทุกหอ้งพกัอาศยั 
   (1) มีขนาดกวา้งไม่ต ่ากวา่ 1.50 เมตร x 2.0 เมตร 
   (2) ประตูเป็นแบบเปิดออกภายนอกหรือแบบบานเล่ือน มีขนาดกวา้งไม่น้อยกว่า 
90 เซนติเมตรมือจบัแบบการโยกหรือแกนผลกัไม่ติดอุปกรณ์บงัคบัประตูและไม่ติดไม่มีธรณีประตู 
   (3) ระดบัพื้นผิวภายในห้องน ้ามีระดบัเสมอกนักบัภายนอก วสัดุปูพื้นตอ้งไม่ล่ืน 
มีความลาดเอียงเพียงพอไปยงัช่องระบายน ้าทิ้งเพื่อท่ีจะไม่ใหมี้น ้าขงับนพื้น 
   (4) มีโถส้วมชนิดนัง่ราบสูงจากพื้นไม่นอ้ยกวา่ 45 เซนติเมตร แต่ไม่เกิน 50 เซนติเมตร 
มีพนกัพิงหลงั และมีราวจบับริเวณดา้นท่ีชิดผนงัอยา่งนอ้ยหน่ึงดา้นเพื่อช่วยในการพยงุตวั 
   (5) มีอ่างลา้งมือและมีราวจบัขา้งอ่างลา้งมือสูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 80 เซนติเมตร 
เพื่อช่วยพยุงตวัขณะยืน ให้อ่านลา้งมือดา้นท่ีติดผนังจนถึงขอบอ่างเป็นท่ีว่างเพื่อให้เกา้อ้ีสามารถ
สอดเขา้ได ้ก๊อกน ้าเป็นชนิดการโยกหรือการโยกหรือการหมุนหรือระบบอตัโนมติั 
   (6) บริเวณท่ีอาบน ้า จดัให้มีท่ีนั่งส าหรับอาบน ้าที่มีความสูงจากพื้นไม่น้อยกว่า 
45 เซนติเมตร แต่ไม่เกิน 50 เซนติเมตร มีราวจบัในแนวนอนที่ด้านข้างของที่นั่งสูงจากพื้น 

                                                           
28 ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผูสู้งอายุ ส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผูด้้อยโอกาส และ
ผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 26.  หนา้ 10. 
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65 เซนติเมตร แต่ไม่เกิน 70 เซนติเมตร ก๊อกน ้ าของฝักบวัเป็นชนิดการโยกหรือก้านกดหรือ
การหมุนหรือแบบอตัโนมติั 
   (7) ติดตั้งสัญญาณบอกเหตุ หรือเตือนภยัภายในหอ้งน ้า 
   (8) มีระบบท าน ้าอุ่นท่ีปลอดภยั 
   (9) มีราวจบัตั้งแต่ประตูไปจนถึงโถส้วม และบริเวณท่ีอาบน ้า 
  7) ระบบไฟฟ้าภายในหอ้งพกัอาศยั 
   (1) มีหลอดไฟฟ้าติดตั้งไวท้ั้งในส่วนท่ีนอนหอ้งน ้าและพื้นท่ีใชป้ระโยชน์ทัว่ไป 
   (2) สวติซ์ ติดสูงไม่เกิน 90 เซนติเมตรจากพื้น 
   (3) ปลัก๊ไฟ ติดสูงไม่นอ้ยกวา่ 45 เซนติเมตรจากพื้น 
   (4) มีระบบตดัไฟฟ้าลดัวงจรอตัโนมติั 
  8) เคร่ืองเรือนภายในห้องพกัอาศยัควรเป็นชนิดไม่มีมุมแหลม หรือท่ีจะก่อให้เกิด
อนัตรายไดง่้าย 
 มาตรฐานท่ี 3 อนามยัส่ิงแวดลอ้ม29 
  1) มีน ้ าสะอาดเพื่ออุปโภคบริโภคตามมาตรฐานคุณภาพน ้ าท่ีทางราชการก าหนด และ
มีปริมาณเพียงพอตามความตอ้งการของผูอ้ยูอ่าศยัอยา่งทัว่ถึง 
  2) มีระบบรองรับน ้ าเสีย จากการใช้อุปโภคบริโภค และมีการบ าบดัน ้ าเสียให้อยู่
ในสภาพท่ีเหมาะสมไม่ก่อให้เกิดมลพิษและส่งผลให้เกิดโรคหรือก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญ
แก่ผูอ้ยูอ่าศยั 
  3) มีท่ีกั้นเก็บส่ิงปฏิกูลและท าการบ าบดัหรือก าจดัส่ิงปฏิกูลใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีปลอดภยั
จากการเกิดโรค และการก่อใหเ้กิดความเดือดร้อนร าคาญ 
  4) มีการบริการเก็บขนและก าจดัขยะมูลฝอยท่ีถูกสุขลกัษณะใหแ้ก่ทุกหอ้งพกัอาศยั 
  5) มีการป้องกันและก าจดัไม่ให้แมลงและสัตวน์ าโรคเข้าไปสร้างความเดือดร้อน
ร าคาญหรือเป็นพาหะน าโรคแก่ผูอ้ยูอ่าศยั 
  6) กรณีท่ีมีการประกอบอาหารบริการใหแ้ก่ผูอ้ยูอ่าศยั  
   (1) สถานท่ีประกอบอาหารควรเลือกบริเวณท่ีจะไม่ท าให้ส่ิงแวดลอ้มของผูอ้ยู่อาศยั
ได้รับการปนเป้ือนจากส่ิงสกปรก ไม่ก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญอนัเนื่องมาจากกลิ่น 
เสียง ควนั 

                                                           
29 ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผูสู้งอายุ ส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผูด้้อยโอกาส และ
ผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 26.  หนา้ 18. 



21 

   (2) จดัอาหารที่ส่งเสริมสุขภาพโดยค านึงถึงความตอ้งการทางโภชนาการของ
ผูอ้ยู่อาศยัท่ีเป็นผูสู้งอายุ และด าเนินการเตรียม ปรุง ประกอบอาหาร และรับประทานอาหารให้สะอาด 
และถูกสุขลกัษณะในทุกขั้นตอนตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานดา้นสุขาภิบาลอาหาร 
 มาตรฐานท่ี 4 ผูใ้หบ้ริการ30 
 ผูใ้หบ้ริการบา้นพกัผูสู้งอายุ ควรมีมาตรฐาน ดงัน้ี 
  1) ผูด้  าเนินการ เป็นผูจ้ดัการหรือเป็นผูท้  าหน้าท่ีดูแลด าเนินงานให้บริการของพนกังาน
ในบา้นผูสู้งอาย ุโดยอยูป่ฏิบติัหนา้ท่ีในบา้นพกัผูสู้งอายคุวรมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
   (1) มีอายไุม่ต  ่ากวา่ 15 ปีบริบูรณ์ 
   (2) ส าเร็จการอบรมหลักสูตรการดูแลผู ้สูงอายุอย่างน้อย 420 ชั่วโมง ท่ีจดัโดย
กระทรวงศึกษาธิการตามหลกัสูตรท่ีก าหนดไวใ้นเอกสารแนบทา้นมาตรฐานฉบบัน้ี 
   (3) ไม่เป็นผูมี้ความประพฤติเส่ือมเสียหรือบกพร่องในศีลธรรมอนัดี 
   (4) มีใบรับรองแพทยร์ะบุวา่มีสุขภาพแข็งแรง ไม่เป็นผูว้ิกลจริต หรือจิตฟ่ันเฟือน
ไม่สมประกอบและไม่เป็นผูติ้ดสารเสพติด 
  2) พนกังาน เป็นผูท้  าหนา้ท่ีในการเป็นผูป้ระสานงาน รับการติดตาอ การแจง้เหตุ หรือ
เตือนภยั แจง้ข่าวสาร อ านวยความสะดวกดูแลผูสู้งอายุในกรณีเจ็บป่วยหรือมีความเดือดร้อน 
จดักิจกรรมและการบริการต่าง ๆ ท่ีมีคุณภาพแก่ผูอ้ยู่อาศยั โดยอยู่ปฏิบติังานในบา้นพกัผูสู้งอายุ
ตลอด 24 ชัว่โมง ในอตัราส่วนพนกังาน 1 คนต่อผูสู้งอายท่ีุอยูอ่าศยั 15 คน ควรมีคุณสมบติัดงัน้ี 
   (1) มีอายไุม่ต  ่ากวา่ 18 ปีบริบูรณ์ 
   (2) ส าเร็จการอบรมหลักสูตรการดูแลผูสู้งอายุอย่างน้อย 420 ชั่วโมง ท่ีจดัโดย
กระทรวงศึกษาธิการหรือส่วนราชการท่ีเก่ียวข้อง หรือโรงเรียนเอกชนท่ีได้รับอนุญาตจาก
กระทรวงศึกษาธิการตามหลกัสูตรท่ีก าหนดไวใ้นเอสการแนบทา้ยมาตรฐานฉบบัน้ี หรือ 
   (3) เป็นผูมี้ประสบการณ์ในการดูแลผูสู้งอายุไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี โดยมีหนงัสือรับรอง
จากโรงเรียน หรือสถานประกอบการท่ีเก่ียวขอ้งและส าเร็จการอบรมหลกัสูตรดูแลผูสู้งอายุไม่นอ้ย
กว่า 70 ชั่วโมง ท่ีจดัโดยกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุขหรือส่วนราชการท่ีเก่ียวข้อง หรือ
โรงเรียนเอกชนท่ีได้รับอนุญาตจากกระทรวงศึกษาธิการ  ตามหลักสูตรท่ีก าหนดไว้ใน
เอกสารแนบทา้ยมาตรฐานฉบบัน้ี 
   (4) ไม่เป็นผูมี้ความประพฤติเส่ือมเสียหรือบกพร่องในศีลธรรมอนัดี 

                                                           
30 ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผูสู้งอายุ ส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผูด้้อยโอกาส และ
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   (5) มีใบรับรองแพทยร์ะบุวา่มีสุขภาพแข็งแรง ไม่เป็นผูว้ิกลจริต หรือจิตฟ่ันเฟือน 
ไม่สมประกอบ และไม่เป็นผูติ้ดสารเสพติด 
  3) ควรจดัใหมี้พนกังานท่ีมีความรู้และทกัษะเพื่อปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ 
   (1) การซ่อมแซมหอ้งพกัอาศยั ประปา ไฟฟ้า และอุปกรณ์อ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ 
   (2) การท าความสะอาดพื้นท่ีส่วนกลางและการอ านวยความสะดวกในการใช้
บริการท าความสะอาด หอ้งพกัอาศยั 
   (3) การประกอบอาหารหรืออ านวยความสะดวกดา้นอาหาร 
   (4) การรักษาความปลอดภยั 
   (5) การจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูอ้ยูอ่าศยั 
 มาตราท่ี 5 การจดัการ31 
  1) จดัท ารายช่ือและขอ้มูลส่วนตวัของผูอ้าศยั ขอ้มูลเก่ียวกบัสุขภาพ และขอ้มูลของ
ญาติ หรือผูท่ี้ติดต่อได ้เพื่อใช้เป็นประโยชน์ในการติดต่อและด าเนินการให้ความช่วยเหลือผูอ้าศยั
ในกรณีฉุกเฉิน ซ่ึงการเปิดเผยขอ้มูลตอ้งระมดัระวงัต่อการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลและสวสัดิภาพ
ของผูอ้ยูอ่าศยั 
  2) จดัระบบการติดต่อและอ านวยความสะดวก หรือช่วยเหลือระหวา่งผูด้  าเนินการและ
พนักงานกบัผูอ้ยู่อาศยัทุกห้องอาศยัทางโทรศพัท์ และสัญญาณบอกเหตุ หรือเตือนภยัท่ีเป็นเสียง
และแสง  
  3) จดัให้พนกังานทุกคนไดรั้บการอบรมฟ้ืนฟูหรือเพิ่มเติมความรู้ ทกัษะและจิตส านึก
เก่ียวกบัการดูแลผูสู้งอายอุยา่งต่อเน่ืองอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง เช่น การดูแลกิจวตัรประจ าวนั การปฐม
พยาบาล เป็นตน้ 
  4) จดัระบบส่งต่อผูป่้วยกรณีฉุกเฉิน 
  5) ดูแลความสะอาดเรียบร้อยพื้นท่ีส่วนกลาง 
  6) การก าจดัขยะและขยะติดเช้ือตามขอ้บญัญติัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  7) การดูแลดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มใหด้ าเนินตไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  8) จดัให้มียาสามญัประจ าบา้น เพื่อรักษาโรคเบ้ืองตน้ และมีพนักงานดูแลการให้ยา 
และจดัการหรืออ านวยความสะดวกใหมี้การใหภู้มิคุม้กนัโรคแก่ผูสู้งอายุตามความจ าเป็น 
  9) จดัใหมี้ระบบไฟฟ้า หรือแสงสวา่งส ารอง 

                                                           
31 ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผูสู้งอายุ ส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผูด้้อยโอกาส และ
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  10) จดัให้มีเคร่ืองมือดบัเพลิงตามขอ้บญัญติัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และดูแล
ใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน ติดตั้งในท่ีมองเห็นไดช้ดัเจนและสะดวกต่อการใชง้าน 
  11) จดัให้มีการฝึกอบรมผูด้  าเนินการและพนกังานเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและระงบั
อคัคีภยั และเหตุฉุกเฉินอย่างสม ่าเสมอ อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง และฝึกอบรมการป้องกนัและหนีภยั
จากอคัคีภยัและเหตุฉุกเฉินท่ีเป็นอนัตรายใหแ้ก่ผูพ้กัอาศยัอยา่งสม ่าเสมออยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
  12) จดัระบบรักษาความปลอดภยัแก่ผูอ้าศยั 
  13) ดูแลความเรียบร้อยของผูอ้าศยัไม่ให้เกิดความขดัแยง้ หรือความเดือดร้อนร าคาญ
ในการอยูอ่าศยัร่วมกนั 
 มาตราท่ี 6 การบริการ32 
 การบริการในบา้นพกัผูสู้งอายุ ควรมีเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการในลกัษณะ ดงัน้ี 
  1) ให้ค  าปรึกษา แนะน าความรู้ในการดูแลตนเองของผูสู้งอายุให้แก่ผูอ้าศยั ทั้งท่ีเป็น
ผูสู้งอายแุละผูท่ี้อาศยัร่วมกบัผูสู้งอาย ุ
  2) ดูแลช่วยเหลือผูสู้งอายกุรณีเจบ็ป่วยหรือเกิดปัญหาทุกขย์ากเดือดร้อน 
  3) น าส่งผูสู้งอายท่ีุเจบ็ป่วยไปรับการรักษาท่ีสถานพยาบาล 
  4) รับการติดต่อและการแจง้เหตุจากผูพ้กัอาศยั และให้ความช่วยเหลือหรืออ านวย
ความสะดวกตามความจ าเป็น 
  5) จดัหรืออ านวยความสะดวกให้มีกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ตามความตอ้งการ
ของผูพ้กัอาศยั 
  6) อ านวยความสะดวกในการท าความสะอาดหอ้งพกัและการซกัลา้ง 
  7) ใหบ้ริการอาหารหรืออ านวยความสะดวกดา้นอาหารแก่ผูอ้ยูอ่าศยั 
  8) ประสานงาน อ านวยความสะดวกการท ากิจธุระภายนอกบา้นพกัผูสู้งอายุให้แก่
ผูอ้ยู่อาศยั 
  9) ใหบ้ริการหรืออ านวยความสะดวกในการซ่อมแซทหอ้งพกัอาศยั ประปา ไฟฟ้า 
  10) ซ่อมบ ารุงอาคาร สถานท่ีใหอ้ยูใ่นสภาพใชก้ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพอยูเ่สมอ 
 จึงสรุปไดว้า่ มาตรการส่งเสริมและสนบัสนุนใหผูสู้งอายุมีท่ีอยูอ่าศยัและสภาพแวดลอ้ม
ท่ีเหมาะสมและปลอดภยั แสดงให้เห็นว่าท่ีอยู่อาศยัและความปลอดภยัในตวัผูสู้งอายุนั้นถูกให้
ความส าคญั ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บการเอาใจใส่เพื่อให้ผูสู้งอายุมีความสบายและปลอดภยัในการใชชี้วิต
ในส่วนสถานสงเคราะห์เองนอกจากจะเป็นสถานท่ีท่ีตอ้งมีความปลอดภยัทางกายภาพและปลอดภยั
                                                           
32 ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผูสู้งอายุ ส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผูด้้อยโอกาส และ
ผูสู้งอาย ุกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 26.  หนา้ 38. 
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ทางจิตใจแลว้นั้น ยงัมีส่วนช่วยในเร่ืองของการดูแลและเก้ือหนุน พฒันาทางดา้นจิตใจของ ผูสู้งอายุ
อีกดว้ยซ่ึงถูกระบุลงในแผนเช่นกนัในดา้นยทุธศาสตร์ดา้นระบบคุมครองทางสังคมส าหรับผูสู้งอาย ุ

2.5 ทฤษฎผู้ีสูงอายุ 

 ความหมายของผูสู้งอายพุระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 ใหค้  าจ  ากดัความของผูสู้งอายุ
วา่เป็นบุคคลท่ีมีอายุมากกวา่ 60 ปีข้ึนไป องคก์ารอนามยัโลก ก าหนดใหผู้ท่ี้มีอายุ 60 ปีหรือมากกวา่
เม่ือนบัตามวยั หรือผูท่ี้สังคมยอมรับวา่สูงอายจุากการก าหนดของสังคม หรือผูท่ี้เกษียณอายจุากการ
ท างานเม่ือนบัตามสภาพเศรษฐกิจโดยประเทศพฒันาแลว้ส่วนใหญ่จะใชเ้กณฑ์ผูสู้งอายุท่ีอายุ 65 ปี 
ลกัษณะของผูสู้งอายุพิจารณาไดจ้ากหลายประเด็นคือ พิจารณาดา้นชีวภาพท่ีแสดงออกภายนอก 
เช่น ผมหงอกหรือผิวหนงัเห่ียวยน่ โดยท่ีอายจุริงอาจยงัไม่มากก็ได ้พิจารณาดา้นอายจุริงตามปฏิทิน
ถืออายุตวัเลขเป็นเกณฑ์ พิจารณาด้านจิตวิทยาดูจากความสามารถในการปรับตวัต่อสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้มและด้านสังคม เป็นการเปรียบเทียบสถานะและบทบาททางสังคม เช่น เป็นผูบ้ริหาร
ขององคก์ร33 
 ทฤษฎีความชรา (Aging Theory) มีหลายทฤษฎีท่ีอธิบายเร่ืองความชราภาพ แต่ยงัไม่มี
ทฤษฎีใดท่ีสามารถอธิบายได้ครอบคลุมมีหลายปัจจยัท่ีเก่ียวข้อง เช่น กรรมพนัธ์ุ ส่ิงแวดล้อม 
อิทธิพลทางวฒันธรรม การออกก าลงักาย ภาวะโภชนาการประวติัการเจบ็ป่วย รวมทั้งกระบวนการ
เส่ือมในแต่ละคน มีปัจจยัแตกต่างกนั ดงันั้นกระบวนการเส่ือมจะแตกต่างกนัไปดว้ย ท าให้คนท่ีมี
อายุเท่ากนัมีความชราภาพแตกต่างกนั แมแ้ต่ในคน ๆ เดียวกนั กระบวนการเส่ือมในอวยัวะแต่ละ
ส่วนก็แตกต่างกันทฤษฎีความชราแบ่งได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ กลุ่มแรกคือ ทฤษฎีความสูงอายุท่ี
เก่ียวขอ้งกบัพนัธุกรรม (Genetic Theories) พิจารณาเร่ืองความผิดปกติในเร่ืองของยีนส์ท่ีไดรั้บการ
ถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษ เช่น ทฤษฎีการจ ากดัโคดอน (Codon Restriction Theory) ทฤษฎีความ
ผิดพลาด ทฤษฎีความมากเกินไปของพนัธุกรรมและทฤษฎีการผ่าเหล่า ส่วนกลุ่มท่ีสองคือทฤษฎี
ความสูงอายุท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัพนัธุกรรม (Non-genetic theories) พิจารณาเร่ืองการเปล่ียนแปลงใน
ระบบต่าง ๆ ในร่างกาย ดา้นโครงสร้างและหน้าท่ีเม่ือมีอายุมากข้ึน เช่น ทฤษฎีการเช่ือมตามขวาง 
(Cross linkage theor) ท าให้กลา้มเน้ือมีความยืดหยุน่นอ้ยลงจากคอลลาเจนมีการเช่ือมตามขวางมากข้ึน
ทฤษฎีการเกิดอนุมูลอิสระ (free radical theory) ทฤษฎีรงควตัถุชรา (Aging pigment theory) 
เป็นการสะสมส่ิงปฏิกูลในเชลล์ ทฤษฎีการเส่ือมถอยสะสม (Wear and tear theory) เป็นกระบวนการ
เส่ือมถอยอยา่งค่อยเป็นค่อยไป ทีละน้อยจากการใช้งานหรือจากการไดรั้บสารพิษจากส่ิงแวดลอ้ม 

                                                           
33 สมนึก กลุสถิตพร.  (2549).  กายภาพบ าบัดในผู้สูงอาย.ุ  กรุงเทพฯ: ออฟเซ็ทเพรส จ ากดั.  หนา้ 15. 
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เช่น การกินอาหารท่ีมีไขมนัและหรือน ้าตาลสูง การด่ืมแอลกอฮอล ์ความกดดนัทางกายและอารมณ์ 
เป็นตน้ ส่งผลกระทบต่อการสร้างโปรตีนการท างานของเอนไซมแ์ละอ่ืน ๆ การเปล่ียนแปลงเม่ือเขา้
สู่วยัสูงอายุเม่ือเข้าสู่วยัสูงอายุ จากปัจจยัต่าง ๆ ท่ีท าให้เกิดเซลล์ในร่างกายเส่ือมถอยไม่ว่าด้วย
สาเหตุใดก็ตาม จะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในระบบต่าง ๆ ในร่างกายและจิตใจส่งผลให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงทางดา้นพฤติกรรมและสังคมตามมา โดยการเปล่ียนแปลงในดา้นต่าง ๆ มีดงัน้ี34 
  1) การเปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกายระบบกระดูก กลา้มเน้ือ และผิวหนงัเม่ือเขา้สู่วยั
ผูสู้งอายุความหนาแน่นของมวลกระดูกลดลงการสร้างและการท าลายกระดูกไม่เป็นสัดส่วนท่ี
เหมาะสมโดยเฉพาะอยา่งยิง่เพศหญิงในช่วงอาย ุ50-55 ปี มีภาวะเส่ียงจากภาวะกระดูกพรุนมากกวา่
เพศชาย เน่ืองจากฮอร์โมนเอสโตรเจนลดลง หลงัหมดประจ าเดือน ส่วนมวลกระดูกของเพศชาย
ลดลงในช่วงอายุ 50-60 ปี ภาวะกระดูกพรุนท าให้เส่ียงต่อกระดูกหักเป็นอย่างยิ่ง ถ้ามีการหกล้ม 
การฟ้ืนตวัจากการบาดเจ็บของผูสู้งอายุเป็นไปอย่างช้า ๆ และไม่สมบูรณ์ สูญเสียความสามารถ
ในการท างาน เกิดความพิการและคุณภาพชีวิตลดลง ส่วนขอ้ต่อก็พบความเส่ือมไดม้ากข้ึนตามอาย ุ
ท่ีพบบ่อยคือขอ้เข่า และกระดูกสันหลงัระบบกลา้มเน้ือ ขนาด และความแข็งแรงของกลา้มเน้ือจะ
ลดลงตามอายุ ผิวหนงัเร่ิมบางลงมีรอยเห่ียวย่น แตกแห้งง่าย สีของผิวหนงัจางลง เกิดรอย กระ ฝ้า
ได้ง่าย ไขมนัใตผ้ิวหนงัลดลง ทนต่อความหนาวเยน็ได้น้อย การรับความรู้สึกลดลง การขบัเหง่ือ
ลดลงและเป็นลมแดดไดง่้ายระบุบหัวใจและหลอดเลือดผูสู้งอายุเส่ียงต่อหัวใจลม้เหลว หัวใจเตน้
ผิดจงัหวะหรือความแรงของการหดตวัของกลา้มเน้ือหัวใจผิดปกติท าให้แรงดนัเลือดผิดปกติ ล้ิน
หวัใจมีความยดึหยุน่นอ้ยลง มีแคลเซียมมาท าให้หนาตวั ล้ินหวัใจร่ัวไดง่้ายผนงัหลอดเลือดหนาตวั
มากข้ึน ความยืดหยุ่นลดลงมีการสะสมไขมนัตามผนงัหลอดเลือด ท าให้หลอดเลือดแดงโคโรนารี
อุดตนัไดร้ะบบหายใจผูสู้งอายุจะมีความยืดหยุ่นบริเวณทรวงอก ทางเดินหายใจและปอดลดลง 
เกิดจากการเปล่ียนแปลงความหนาแน่นของมวลกระดูกและกลา้มเน้ือ ส่งผลให้ปริมาตรทรวงอก
ลดลง ท าให้การขยายตวัของปอด ความจุของปอดและความสามารถในการหายใจลดลง รูปแบบ
และอตัราการหายใจจะเปล่ียนไป ท าให้เหน่ือยง่ายและเส่ียงต่อการเกิดโรคปอดอกัเสบ ระบบ
ประสาทน ้ าหนกัสมองลดลง พบภาวะสมองฝ่อ (Braina Trophy) เน่ืองจากการเส่ือมและการลดลง
ของเซลล์ประสาทถึงร้อยละ 10 เลือดไปเล้ียงสมองลดลงร้อยละ50 ระบบประสาทของผูสู้งอายุมี
ประสิทธิภาพลดลงส่งผลให้ผูสู้งอายุมีความจ าเส่ือม การทรงตวัไม่ดี เส่ียงต่อการหกลม้ไดง้่าย 
การเคล่ือนไหวของร่างกายช้าลงระบบขบัถ่ายปัสสาวะประสิทธิภาพการท างานของไตลดลงถึง
หน่ึงในสามการขบัถ่ายของเสียลดลงร้อยละ 40 การปรับสมดุลน ้ าและของเสียไม่ดี ผูช้ายมีต่อม
                                                           
34 ธนยศ สุมาลยโ์รจน์ และฮานานมูฮิบบะตุดดีน นอจิ สุขไสว.  (2558).  ผูสู้งอายใุนโลกแห่งการท างาน:มุมมอง
เชิงทฤษฎีทางกายจิตสงัคม.  วารสารปัญญาภิวฒัน์, 7 (1), หนา้ 244-248. 
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ลูกหมากโต ผูห้ญิงมีกระบงัลมหย่อน ปัสสาวะคัง่คา้ง กลั้นปัสสาวะไม่อยู่หรือมีปัสสาวะเล็ด 
เส่ียงต่อการเกิดการติดเช้ือในกระเพาะปัสสาวะไดง่้ายยิ่งไปกว่านั้น ยงัมีการเปล่ียนแปลงดา้นอ่ืน ๆ 
ของร่ายกายร่วมด้วยคือ ระบบการได้ยินจะฟังเสียงได้ไม่ชัดหูตึง ได้ยินเสียงต ่าดีกว่าเสียงสูง 
สาเหตุจากความเส่ือมของเส้นประสาทเก่ียวกบัการไดย้นิ การรับกล่ินลดลงเน่ืองจากเยือ่บุจมูกและ
ปลายประสาทรับกล่ินเส่ือมลงสูญเสียการรับรสชาติอาหารโดยเฉพาะรสหวานจะสูญเสียมากกวา่
รสอ่ืน ๆ ฟันผ ุแตกกร่อนง่าย การผลิตฮอร์โมนและสมรรถภาพทางเพศลดลง ระบบภูมิคุม้กนั35 
  2) การเปล่ียนแปลงทางด้านสังคมผูสู้งอายุเม่ือถึงวยัอายุมากกว่า 60 หรือวยัเกษียณ
ออกจากงานประจ า ท าให้บทบาทหน้าท่ีทางสังคมลดลงบทบาทในครอบครัวท่ีเคยเป็นผูน้ าจะ
กลายเป็นท่ีปรึกษาในครอบครัวหรือเป็นผูอ้ยู่อาศยั จากสมาชิกของสังคมภายนอกมาเป็นสมาชิก
ในกลุ่มยอ่ย ๆ ของตวัเองมีบทบาทนอ้ยไม่มีอิทธิพลต่อสังคมใหญ่ การเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคม
ผูสู้งอายุเม่ือถึงวยัอายมุากกวา่ 60 หรือวยัเกษียณออกจากงานประจ า ท าให้บทบาทหนา้ท่ีทางสังคม
ลดลงบทบาทในครอบครัวที่เคยเป็นผูน้ าจะกลายเป็นที่ปรึกษาในครอบครัวหรือเป็นผูอ้ยู่อาศยั 
จากสมาชิกของสังคมภายนอกมาเป็นสมาชิกในกลุ่มยอ่ย ๆ ของตวัเองมีบทบาทนอ้ยไม่มีอิทธิพล
ต่อสังคมใหญ่ 
  3) การเปล่ียนแปลงทางจิตใจ พฤติกรรมและสมรรถภาพเม่ือร่างกายและสังคมมีการ
เปล่ียนแปลงไปในทางเส่ือมถอย ก็เกิดผลต่อจิตใจโดยตรง รับรู้ส่ิงใหม่ ๆ ยากข้ึน การแสดงออก
ของอารมณ์เป็นแบบไม่มัน่คง ท้อแท้น้อยใจง่าย การด าเนินชีวิตเร่ิมไปในหนทางท่ีตนเองชอบ
เพราะมีเวลาในการคิดถึงตนเองมากข้ึน แต่บางคนจะมีความสุขุมมากข้ึน ควบคุมจิตใจไดดี้กว่า
คนวยัอ่ืน ๆ การเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีข้ึนอยูก่บับุคลิกภาพ การศึกษาประสบการณ์ สภาพสังคมในวยั
ต่าง ๆ ของคน ๆ นั้นเมื่อผูสู้งอายุมีความเครียดจากภาวะที่มีการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ในตวัเอง 
จะมีพฤติกรรมการแสดงออกและการปรับตวัแตกต่างกนัไป บางคนจะยอมรับการเปล่ียนแปลง
มีการปรับตวัไปในทางท่ีดีพฤติกรรมท่ีแสดงออก คงความเป็นตวัของตวัเองพึงพอใจและเห็นคุณค่า
ในตวัเอง มีความคิดสร้างสรรคใ์หม่ ๆ ท าประโยชน์ใหแ้ก่สังคมมากข้ึน แต่บางคนจะมีพฤติกรรมท่ี
ถดถอยตอ้งพึ่งพาผูอื้่นมากข้ึน ไม่ยอมช่วยเหลือตนเอง ไม่เขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคม ตอ้งการ
ความสนใจจากสมาชิกในครอบครัวมากกว่าปกติไม่ยอมรับสภาพความจริง หลีกหนีชีวิต ทอ้แท ้
ขาดแรงจูงใจ การมีโรคประจ าตวัท าให้สมรรถภาพทางกายลดลง บางคนมีการรับรู้และกรเรียนรู้ชา้ลง
ตอ้งใช้เวลามากข้ึน ความจ าลดลงเน่ืองจากความเส่ือมของสมองสมรรถภาพทางเพศของผูห้ญิง
ในด้านการสืบพนัธ์ุในผูห้ญิงจะลดลงทนัทีท่ีหมดประจ าเดือน แต่ผูช้ายจะคงสามารถมีบุตรได้

                                                           
35 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 244-248. 
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ตลอดอายุขยั ส่วนสมรรถภาพทางเพศในแง่เพศสัมพนัธ์ยงัคงเดิมแต่อาจถูกจ ากดัลงจากสภาพ
ทางจิตใจ วฒันธรรมและค่านิยมและสุขภาพ36 

2.6 ทฤษฎกีารออมเงิน 

 การออม (Saving) ราชบณัฑิตยสถานไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ ออม หมายถึง เก็บหอม
รอมริบ เช่น ออมทรัพย ์ออมสิน เก็บรวบรวมไวที้ละเล็กละนอ้ย37 การออมเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
หมายถึง ส่วนหน่ึงของรายได้ปัจจุบันท่ีไม่ได้ใช้จ่ายไปเพื่อการบริโภค หากแต่เก็บไวโ้ดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อการใชจ่้ายต่าง ๆ ในอนาคตหรือการน าเงินออมไปลงทุนเพื่อหาผลประโยชน์ตอบแทน 
ในทางเศรษฐศาสตร์แบ่งการออมของประเทศออกเป็น การออมภาครัฐและการออมภาคเอกชน 
โดยท่ีการออมภาคเอกชนแบ่งออกเป็นการออมภาคธุรกิจและการออมภาคครัวเรือน การออมของ
ประชาชนทัว่ไปจดัเป็นการออมภาคครัวเรือนในทางเศรษฐศาสตร์38  
 ทฤษฎีการออมระบุวา่ การออมหมายถึงรายไดสุ้ทธิหลงัหักภาษีเป็นส่วนท่ีเหลือจากการ
ใช้จ่ายหรือการบริโภค ถ้ารายไดสุ้ทธิอยู่ในเกณฑ์ต ่าการออมย่อมต ่าไปดว้ย และการออมจะเพิ่ม
สูงข้ึนเม่ือรายไดสู้ง ดงันั้น การออมยอ่มมีความสัมพนัธ์กบัรายไดสุ้ทธิของบุคคลและการบริโภค39  
 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริโภคและการออม ประกอบด้วยปัจจยัโดยตรงจากผูบ้ริโภค
และปัจจยัทางสังคม ซ่ึงรายไดสุ้ทธิส่วนบุคคลหรือรายไดพ้ึงใชจ่้าย (Disposable Income) สินทรัพย์
ของผูบ้ริโภค และการคาดการณ์ของผูบ้ริโภค เป็นปัจจยัท่ีมาจากตวัผูบ้ริโภคเองโดยตรง ซ่ึงอาจ
ไดรั้บผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงทางโครงสร้างของสังคมในส่วนของปัจจยัทางสังคมได้แก่ 
ค่านิยมทางสังคม (Social Value) อตัราเพิ่มของประชากรและโครงสร้างอายุของประชากร อิทธิพล
ต่อการบริโภคและการออม เป็นตน้40  
 ซ่ึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลดงักล่าวนั้น มีรายละเอียดดงัน้ี 
  1) รายได้พึงใช้จ่าย คือ รายได้ท่ีภาคครัวเรือนได้รับหักด้วยภาษีเงินได้ส่วนบุคคล 
(Personal Income Tax) สามารถน าไปใช้จ่ายในการบริโภคและเก็บออม การเปล่ียนแปลงโครงสร้าง

                                                           
36 ธนยศ สุมาลยโ์รจน์ และฮานานมูฮิบบะตุดดีน นอจิ สุขไสว.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 34.  หนา้ 244-248. 
37 ราชบัณฑิตยสถาน.  (2564).  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.  2554.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงได้จาก: 
https://dictionary.orst.go.th/.  [2564, 15 มิถุนายน]. 
38 คณะนักศึกษาหลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูงสถาบนัวิทยาการตลาด รุ่นท่ี 29.  (2562).  การออมเพื่อประชากรวัย
เร่ิมท างาน.  กรุงเทพฯ: สถาบนัวทิยาการตลาดทุน.  หนา้ 19. 
39 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 19. 
40 คณะนกัศึกษาหลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูงสถาบนัวทิยาการตลาด รุ่นท่ี 29.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 38.  หนา้ 19. 
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และอตัราภาษีเงินไดส่้วนบุคคลจะส่งผลกระทบต่อรายไดพ้ึงใชจ่้าย หากรัฐบาลเพิ่มอตัราภาษีเงินได้
ส่วนบุคคล รายไดพ้ึงใช้จ่ายก็จะลดลง การบริโภคและการออมก็จะลดลงตามไปดว้ย ส่วนการลด
อตัราภาษีก็จะมีผลกระทบในทางตรงขา้ม41  
  2) สินทรัพย์ของผูบ้ริโภค คือ สินทรัพย์ท่ีครัวเรือนถือครองอยู่ ซ่ึงมีสภาพคล่อง 
(Liquidity) สูงหรือต ่าไม่เท่ากนั โดยพิจารณาจากความยากง่าย และอตัราความเส่ียงด้านมูลค่าใน
การเปล่ียนแปลงเป็นเงินสด ตามปกติสินทรัพยท่ี์มีสภาพคล่องเรียงตามล าาดบัสูงไปหาต ่า ไดแ้ก่เงิน
สด เงินฝากกระแส รายวนั เงินฝากประจ า พนัธบตัร ทองค าา หุ้น และท่ีดิน ในกรณีท่ีผูบ้ริโภคถือ
สินทรัพยส์ภาพคล่องสูงไวม้าก ผูบ้ริโภคจะรู้สึกว่าตนมีฐานะการเงินที่มัน่คง สามารถใช้จ่าย
เพื่อการบริโภคไดม้าก ส่วนกรณีท่ีผูบ้ริโภคถือสินทรัพยส์ภาพคล่องต ่าไวม้าก ผูบ้ริโภคไม่แน่ใจวา่
จะสามารถเปล่ียนเป็นเงินสดไดต้ามเวลาท่ีตอ้งการและในมูลค่าท่ีตนพอใจมากนอ้ยเพียงใด จึงตอ้ง
ชะลอการบริโภคบางส่วนไวก่้อน42  
  3) การคาดการณ์ของผูบ้ริโภค ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคคาดการณ์และส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือมี
หลายอย่างอาทิ รายไดใ้นอนาคต ราคาสินคา้ ปริมาณสินคา้ เป็นตน้ การคาดการณ์ของผูบ้ริโภค
เก่ียวกบัรายไดใ้นอนาคตมีผลต่อการบริโภคและการออมในปัจจุบนั หากผูบ้ริโภคคาดการณ์วา่จะมี
รายไดเ้พิ่มข้ึนในอนาคต เขาอาจจะลดการออมและเพิ่มการบริโภคในปัจจุบนั ส่วนการคาดการณ์ใน
ทางตรงขา้มจะท าใหเ้ขาตดัสินใจเพิ่มการออมและลดการบริโภคในปัจจุบนั43 
  4) ค่านิยมทางสังคม (Social Value) เป็นส่ิงท่ีหลายฝ่ายในสังคมสร้างข้ึนเพื่อให้
ประชาชนนิยมชมชอบซ่ึงมีทั้งบวกและลบ เช่น ค่านิยมแบบบวก คือ การใช้จ่ายท่ีพอเหมาะกับ
ฐานะทางเศรษฐกิจโดยไม่สร้างหน้ีสินลน้พน้ตวั ส่วนค่านิยมแบบลบ คือ การบริโภคนิยมผูบ้ริโภค
บางกลุ่มมุ่งใชจ่้ายสินคา้และบริการท่ีฟุ่มเฟือยมีราคาสูง โดยไม่ค  านึงถึงฐานะทางเศรษฐกิจของตน 
ท าใหส้ังคมนั้นมีการบริโภคอยูใ่นระดบัสูงและการออมต ่า เป็นตน้44 
  4) อตัราเพิ่มของประชากรและโครงสร้างอายุของประชากรเองก็มีอิทธิพลต่อการ
บริโภคและการออม ถา้อตัราเพิ่มของประชากรอยู่ในระดบัสูง รายจ่ายเพื่อการบริโภคจะเพิ่มใน
อตัราสูงส่วนกรณีตรงขา้ม รายจ่ายเพื่อการบริโภคจะเพิ่มในอตัราต ่า นอกจากน้ี โครงสร้างอายุของ
ประชากรก็มีอิทธิพลต่อรายจ่ายเพื่อการบริโภคและการออม หากจ านวนประชากรวยัท างานเทียบ
กบัประชากรทั้งหมดมีสัดส่วนต ่า การใช้จ่ายเพื่อการบริโภคจะมีมาก เพราะประชากรที่ไม่อยู่

                                                           
41 คณะนกัศึกษาหลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูงสถาบนัวทิยาการตลาด รุ่นท่ี 29.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 38.  หนา้ 19. 
42 คณะนกัศึกษาหลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูงสถาบนัวทิยาการตลาด รุ่นท่ี 29.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 38.  หนา้ 20. 
43 คณะนกัศึกษาหลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูงสถาบนัวทิยาการตลาด รุ่นท่ี 29.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 38.  หนา้ 20. 
44 คณะนกัศึกษาหลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูงสถาบนัวทิยาการตลาด รุ่นท่ี 29.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 38.  หนา้ 20. 
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ในวยัท างานแม้จะไม่มีรายได้แต่ก็ยงัต้องมีการบริโภค รายจ่ายซ่ึงต้องจัดการให้ใช้ได้อย่าง
เพียงพอ45 
 ดงันั้น ทฤษฎีการออมกล่าววา่ การออมข้ึนอยูก่บัความสามารถในการออมและความตั้งใจ
ในการออม หมายความวา่ผูท่ี้สามารถมีเงินออมได ้ก็ยงัจ  าเป็นตอ้งมีความตั้งใจท่ีจะออมถึงจะมีเงินออม 
และในทางกลบักนั ผูที้่มีความตั้งใจจะออม ก็ยงัจ  าเป็นตอ้งมีความสามารถในการออมถึงจะมี
เงินออมได้ ความสามารถในการออมประกอบด้วยรายรับ โครงสร้างสถาบนัทางการเงินหรือ
ผลิตภณัฑ์ทางการเงิน การควบคุมตนเองและการก าหนดเป้าหมายอนาคต ในขณะเดียวกนัความ
ตั้งใจในการออมก็มีความส าคญัรวบไปถึงทศันคติ แรงจูงใจ และการรับรู้ความสามารถของตนเองท่ี
จะท าาใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย46 

2.7 ทฤษฎแีรงจูงใจ 

 การจูงใจ วหมายถึง กระบวนการต่าง ๆ ทางร่างกายและจิตใจถูกกระตุน้จากส่ิงเร้าให้เกิด
การแสดงออกของพฤติกรรม เพื่อท่ีจะบรรลุจุดมุ่งหมายของเป้าหมายท่ีตอ้งการซ่ึงสามารถแสดงได้
ดงัแบบจ าลอง47 
 ทฤษฎีแรงจูงใจมีท่ีมาจากการศึกษาของ Frederick (1911) ไดน้ าวิธีการศึกษาแบบวิทยาศาสตร์
มาใช้กบัการท างาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ระบบการจ่ายค่าตอบแทนเพื่อเป็นส่ิงจูงใจต่อมานัก
ทรัพยากรมนุษยไ์ดศึ้กษาพบวา่ การจูงใจจะก่อให้เกิดความตอ้งการของมนุษยใ์นท่ีน้ีไดแ้บ่งทฤษฎี
การจูงใจออกเป็น 2 แนวทาง คือ แนวทางตามเน้ือหา และแนวทางตามกระบวนการ ซ่ึงในที่น้ี
จะกล่าวถึงทฤษฎีตามเน้ือหาเพียงอยา่งเดียว48 
 ทฤษฎีเน้ือหา หมายถึง การจูงใจท่ีเนน้คุณลกัษณะภายในของพนกังานท่ีเนน้เร่ืองการท า
ความเข้าใจว่าพนักงานต้องการอะไรและจะท าอย่างไรท่ีจะท าให้พนักงานเกิดความพึงพอใจ
ความสัมพนัธ์ระหว่างทฤษฎีเน้ือหาและทฤษฎีกระบวนการของการจูงใจมีประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร
ในการใชจู้งใจพนกังาน ขั้นตอนในการจูงใจท่ีผูบ้ริหารใชใ้นการจูงใจพนกังาน49 มีดงัน้ี 
 

                                                           
45 คณะนกัศึกษาหลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูงสถาบนัวทิยาการตลาด รุ่นท่ี 29.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 38.  หนา้ 20. 
46 คณะนกัศึกษาหลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูงสถาบนัวทิยาการตลาด รุ่นท่ี 29.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 38.  หนา้ 21. 
47 ณัฏฐ์พชัร์ ลาภบ ารุงวงศ์.  (2562).  การประยุกต์ทฤษฎีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน.  วารสารวไลยอลงกรณ์
ปริทศัน์ (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์), 9 (2), หนา้ 163. 
48 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 164. 
49 ณฏัฐพ์ชัร์ ลาภบ ารุงวงศ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 47.  หนา้ 164. 
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  1) ทฤษฎีAbraham Maslow  
  2) ทฤษฎีTwo – Factor 
  3) ทฤษฎี X และทฤษฎี Y  
  4) ทฤษฎี ERG 
 ทั้งน้ี ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดน้ าเฉพาะทฤษฎี Abraham Maslow ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง
มาอธิบายในหวัขอ้น้ี ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 ทฤษฎี Abraham Maslow ทฤษฎีล าดบัขั้นของความตอ้งการของ Maslow (Hierarchy of 
Needs Theory) เกิดในทศวรรษท่ี 1940 โดย Maslow (1943) แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน50 ดงัน้ี 
  ขั้นตอนท่ี 1 ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological Need) หมายถึง ความตอ้งการ
อาหารเคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค ความตอ้งการทางเพศ ความสะดวกสบาย เป็นตน้ 
  ขั้นตอนท่ี 2 ความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั (Safety and Security Need) หมายถึง
ความตอ้งการไดรั้บการปกป้องจากอุปสรรคและการออกจากงาน ความปลอดภยัการท างาน เป็นตน้ 
  ขั้นตอนท่ี 3 ความต้องการทางสังคม (Social Need) หมายถึง ความต้องการเพื่อน
ตอ้งการความรัก ความเป็นเจา้ของเป็นส่วนหน่ึงทางสังคม 
  ขั้นตอนท่ี 4 ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งยอมรับ (Esteem Need) หมายถึง ความตอ้งการ
เป็นอิสระ ตอ้งการการยอมรับ ไดรั้บการยกยอ่ง ไดรั้บเกียรติจากผูอ่ื้น เป็นตน้ 
  ขั้นตอนท่ี 5 ความตอ้งการบรรลุผลส าเร็จสูงสุด (Self-Actualization Need) หมายถึง 
ความตอ้งการไดรั้บความส าเร็จสูงสุดในส่ิงท่ีปรารถนาทุกอยา่งท่ีตั้งใจไว51 
 ดงันั้น แรงจูงใจ คือกระบวนการต่าง ๆ ท่ีร่างกายและจิตใจถูกกระตุน้จากส่ิงเร้าให้เกิด
การแสดงออกของพฤติกรรม เพื่อท่ีจะบรรลุจุดมุ่งหมายของเป้าหมายท่ีตอ้งการ  

2.8 หลกัสิทธิมนุษยชน 

 แนวความคิดเร่ืองสิทธิมนุษยชนและการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน มีมาตั้งแต่สมยักรีก
โรมนัอนัเน่ืองมาจากสภาพสังคมท่ีไร้ระบบระเบียบในการปกครอง ณ ขณะนั้น การด าเนินชีวิตของ
ผูค้นในยุคนั้นจึงค่อนข้างท่ีจะเป็นอิสระ และจากการท่ีต่างคนต่างมีอิสระดังกล่าว การใช้สิทธิ
เสรีภาพในการด าเนินชีวติของแต่ละคนมกัจะมีการล่วงละเมิดหรือกระทบกระทัง่สิทธิเสรีภาพของ
ผูอ่ื้นอยู่เสมอ ๆ และเม่ือมีการล่วงละเมิดหรือกระทบกระทัง่กันดังกล่าวเกิดข้ึน ต่างคนต่างก็มี

                                                           
50 ณฏัฐพ์ชัร์ ลาภบ ารุงวงศ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 47.  หนา้ 164. 
51 ณฏัฐพ์ชัร์ ลาภบ ารุงวงศ.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 47.  หนา้ 164. 
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อ านาจท่ีจะบงัคบัการตามสิทธิเสรีภาพและลงโทษผูล่้วงละเมิดดว้ยก าลงัของตนในลกัษณะของการ
แกแ้คน้ ทดแทน ท าให้เกิดปัญหาความขดัแยง้ระหว่างผูค้นในสังคม และจากการไร้ระบบระเบียบ
ในการปกครองดงักล่าว52 การปกครองบ้านเมือง ณ ขณะนั้นจึงอยู่ท่ีดุลพินิจของผูป้กครองท่ีจะ
กระท าตามท่ีตนเห็นสมควร และผูป้กครองมกัจะใชอ้  านาจปกครองในลกัษณะตามอ าเภอใจกดข่ีข่มเหง
ผูใ้ตป้กครองให้ไดรั้บความทุกขย์ากแสนสาหสั จากแนวคิดดงักล่าวจึงไดมี้นกัปรัชญาในยุคนั้นได้
กล่าวอา้งแนวความคิดเร่ืองกฎหมายธรรมชาติ (Natural Law) และสิทธิธรรมชาติ (Natural Rights) ของ
มนุษยข้ึ์น เพื่อประสานความขดัแยง้ระหว่างผูค้นในสังคมและจ ากดัการใช้อ านาจของผูป้กครอง
ดงักล่าวและแนวความคิดทั้งสอง ดงักล่าวก็ไดพ้ฒันามาเป็นแนวความคิดเก่ียวกบัสิทธิมนุษยชนและ
การคุม้ครองสิทธิมนุษยชนมาจนกระทัง่ปัจจุบนั53 

 2.8.1 ความหมายของสิทธิมนุษยชน 
 ในเร่ืองของสิทธิมนุษยชนน้ีแม้รัฐทุกรัฐจะให้ความส าคญักบัเร่ืองสิทธิมนุษยชนและ
ยอมรับวา่เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัรัฐทุกรัฐไม่ใช่เร่ืองภายในของรัฐใดรัฐหน่ึงอีกต่อไป แต่ยงัไม่พบว่ามี
การก าหนดนิยามของค าว่า “สิทธิมนุษยชน” ให้ชดัเจนวา่หมายความวา่อย่างไร แมแ้ต่ในกฎบตัร
สหประชาชาติ ค.ศ. 1945 ในฐานะธรรมนูญขององค์การสหประชาชาติและตราสารเก่ียวกบัสิทธิ
มนุษยชนระหวา่งประเทศฉบบัแรกท่ีให้การยอมรับและคุม้ครองสิทธิมนุษยชนในระดบัโลก หรือ
แมแ้ต่ในปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน ค.ศ. 1948 ซ่ึงถือเป็นเอกสารแม่บทของสิทธิมนุษยชน 
ปัจจุบนัก็ไม่ไดใ้ห้ความหมายของสิทธิมนุษยชนไวอ้ย่างเฉพาะเจาะจง ว่าหมายความว่าอย่างไร 
คงก าหนดไวแ้ต่เพียงองคป์ระกอบหรือลกัษณะของส่ิงท่ีจะถือวา่เป็นสิทธิมนุษยชนเท่านั้น54  
 การท่ีองคก์ารสหประชาชาติไม่ไดก้  าหนดค านิยามของค าวา่ “สิทธิมนุษยชน” ไวเ้ป็นการ
เฉพาะเจาะจงดงักล่าวอาจจะดว้ยเหตุผลสามประการคือ ประการแรกเป็นการละไวใ้นฐานท่ีเขา้ใจ
กนัไดโ้ดยสามญัส านึก ประการท่ีสองเพื่อหลีกเล่ียงความขดัแยง้ในการอธิบายความ และประการท่ีสาม
เพื่อเปิดกวา้งความหมายไวเ้พื่อความยืดหยุน่หรือตอบรับการพฒันาความหมายสิทธิมนุษยชนท่ีไม่
หยุดน่ิงตามพลวตัรสังคม และเม่ือพิจารณาจากพฒันาการในทางประวติัศาสตร์ของสิทธิมนุษยชน
จะพบวา่ แนวความคิดเร่ืองสิทธิมนุษยชนมีความเป็นพลวตัร (Dynamic)โดยข้ึนอยูก่บับริบทต่าง ๆ 

                                                           
52 กลุพล พลวนั.  (2543).  สิทธิมนุษยชนในสังคมไทย.  กรุงเทพฯ: หา้งหุน้ส่วนจ ากดั ภาพพิมพ.์  หนา้ 14. 
53 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 14. 
54 อุดม รัฐอมฤต และคณะ.  (2544).  การอ้างศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์หรือใช้สิทธิและเสรีภาพของบุคคลตาม
มาตรา 28 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช 2540.  กรุงเทพฯ: หา้งหุน้ส่วนจ ากดันานาส่ิงพิมพ.์  
หนา้ 42. 
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ของแต่ละสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงตามกาลเวลา เช่น การมีประวติัศาสตร์ ค่านิยม ความเช่ือ 
วฒันธรรม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครองหรือสภาพแวดลอ้ม ฯลฯ ท่ีแตกต่างกนั แต่ละสังคมจึงมี
ความเขา้ใจสิทธิมนุษยชนในความหมายท่ีแตกต่างกนัไป การให้นิยามค าวา่สิทธิมนุษยชนไวเ้ป็น
การแน่นอนตายตวั จึงอาจเป็นการไปจ ากดัความหมายของค าวา่สิทธิมนุษยชนไวก้บัสังคมใดสังคมหน่ึง 
ในช่วงเวลาใดช่วงเวลาหน่ึงมากเกินไปดงันั้น จึงควรปล่อยให้ความหมายของค าวา่สิทธิมนุษยชน
พฒันาไปตามพลวตัรของสังคมในแต่ละยคุแต่ละสมยั55  
 2.8.2 สิทธิมนุษยชนตามแนวคิดดั้งเดิม 
 แนวความคิดเร่ืองสิทธิมนุษยชน มีรากเหงา้ความคิดมาจากแนวความคิดเร่ืองกฎหมาย
ธรรมชาติและสิทธิธรรมชาติ การปรากฏตวัหรือสถานการณ์มีอยูข่องสิทธิมนุษยชนในสายตาของ
ฝ่ายกฎหมายธรรมชาติหรือธรรมชาตินิยม มกัมองวา่สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิท่ีมีอยูแ่ลว้โดยธรรมชาติ
หรือเป็นสิทธิธรรมชาติ (Natural Rights) ซ่ึงมนุษยเ์พียงคน้พบ (Discover) มิใช่สิทธิท่ีเกิดจากอ านาจ
หรือการประทานใหข้องมนุษยด์ว้ยกนัเอง56  
 สิทธิมนุษยชน จึงเป็นสิทธิท่ีเกิดมาเองโดยธรรมชาติในตวัมนุษย ์ในความหมายท่ีว่า
แหล่งท่ีมาของสิทธิน้ีคือธรรมชาติของมนุษย ์(Human Nature) มิไดเ้กิดข้ึนเพราะการอนุญาตจากรัฐ
หรือเป็นผลจากการกระท าของใครคนใดคนหน่ึงโดยเฉพาะ ดงันั้น ในการมีสิทธิมนุษยชน
บุคคลจึงไม่จ  าเป็นต้องมีส่ิงใด ๆ นอกเหนือจากความเป็นมนุษย์เขาไม่ต้องท าอะไรทั้ งส้ิน
นอกเสียจากการไดเ้กิดมาเป็นมนุษย์57  
 สิทธิมนุษยชน คือคุณลกัษณะประจ าตวัของมนุษยทุ์กคนในฐานะท่ีเกิดมาเป็นมนุษยแ์ละ
ดว้ยเหตุผลแต่เพียงอยา่งเดียววา่เขาเกิดมาเป็นมนุษย ์ทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพเหล่าน้ีอยูแ่ลว้ตั้งแต่
ก่อนท่ีจะมีสังคมการเมืองท่ีเรียกวา่ “รัฐ” (State) เกิดข้ึนและไม่มีมนุษยผ์ูใ้ดสามารถสละสิทธิและ
เสรีภาพเหล่าน้ีไดโ้ดยชอบและไม่มี “ผูป้กครองว่าการแผ่นดิน (Sovereign)” คนใดหรือคณะใด
มีอ านาจท าลายสิทธิและเสรีภาพเหล่าน้ีได้เช่นกัน สิทธิมนุษยชน จึงมิได้เป็นการท่ีรัฐบัญญัติ
กฎหมายใหสิ้ทธิแก่บุคคล หากแต่เป็นการท่ีกฎหมายของรัฐไดรั้บรองถึงความมีอยูข่องสิทธิท่ีติดตวั

                                                           
55 จรัญ โฆษณานันท์.  (2545).  สิทธิมนุษยชนไร้พรมแดน: ปรัชญา กฎหมาย และความเป็นจริงของ สังคม.  
กรุงเทพฯ: นิติธรรม.  หนา้ 57 
56 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 59. 
57 จรัญ โฆษณานนัท.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 55.  หนา้ 57. 
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มนุษยไ์วใ้นบทบญัญติัของกฎหมายเท่านั้น เช่น สิทธิในชีวิตร่างกายของบุคคล เสรีภาพในทาง
ความเช่ือของบุคคล เป็นตน้58  
 การให้ความหมายสิทธิมนุษยชนตามแนวคิดดงักล่าว เป็นการให้ความหมายสิทธิมนุษยชน
โดยพิจารณาจากธรรมชาติของการเป็นมนุษยแ์ละยืนยนัถึงการถือครองสิทธิดงักล่าวโดยมนุษยทุ์กคน 
จากความหมายดงักล่าวท าให้เห็นถึงลกัษณะของสิทธิมนุษยชน 2 ประการคือ ความเป็นสากลของ
สิทธิมนุษยชนและการไม่อาจสละโอนหรือยอมใหพ้รากไปแก่ผูใ้ดผูห้น่ึง  
  1) ความเป็นสากล (Universality) ของสิทธิมนุษยชน กล่าวคือ เน่ืองจากสิทธิมนุษยชน
เป็นสิทธิที่ผูกพนัอยู่กบัความเป็นมนุษยแ์ละติดตวัมนุษยท์ุกคนมาตั้งแต่ก าเนิดสิทธิมนุษยชน
จึงไม่มีขอ้จ ากดัในทางลกัษณะตวับุคคลคือ เป็นสิทธิท่ีบุคคลทุกคนเป็นผูท้รงสิทธิโดยไม่มีการ
แบ่งแยกวา่บุคคลนั้นจะเป็นคนของชาติใด เช้ือชาติใด ภาษาใดหรือศาสนาใดและสามารถกล่าวอา้ง
สิทธิดงักล่าวไดโ้ดยไม่จ  ากดัสถานท่ีและเวลา 
  2) การไม่อาจสละโอนหรือยอมให้พรากไป (Inalienability) แก่ผูใ้ดผูห้น่ึง กล่าวคือ 
แมสิ้ทธิมนุษยชนจะเป็นสิทธิท่ีติดตวัทุกคนมาตั้งแต่ก าเนิดในฐานะท่ีเกิดมาเป็นมนุษยแ์ละบุคคล
ทุกคนสามารถกล่าวอา้งสิทธิดงักล่าวไดโ้ดยไม่จ  ากดัเวลาและสถานท่ี แต่บุคคลทุกคนในฐานะท่ี
เป็นผูท้รงสิทธิดงักล่าว ก็ไม่อาจแสดงเจตนาจ าหน่ายจ่ายโอนหรือสละสิทธิดงักล่าวให้แก่บุคคลใด
ก็ได้และรัฐหรือบุคคลใดก็ไม่อาจกระท าการใดอนัเป็นการพรากสิทธิดังกล่าวไปจากบุคคลได้
เพราะหากยอมให้มีการโอน การสละ หรือการพรากสิทธิมนุษยชนไปจากบุคคลไดเ้ท่ากบัยอมให้มี
การสละหรือท าลายความเป็นมนุษยข์องบุคคลได ้ซ่ึงไม่อาจท าได ้เพราะความเป็นมนุษยไ์ม่อาจจะ
สละโอนหรือท าลายไดโ้ดยรัฐหรือบุคคลใดแมก้ระทัง่มนุษยน์ั้นเอง 
  นิยามความหมายสิทธิมนุษยชนดงักล่าว เป็นการนิยามความหมายสิทธิมนุษยชน
ในยคุเร่ิมตน้ในสังคมตะวนัตก และเม่ือสังคมและอุดมการณ์ทางการเมืองการปกครองของตะวนัตก
เปล่ียนแปลงไป การนิยามความหมายสิทธิมนุษยชนในสังคมตะวนัตกก็เปล่ียนไปตามความ
เปล่ียนแปลงของสังคมดว้ย59 
  แนวคิดสมยัใหม่ เห็นว่าสิทธิมนุษยชนไม่ใช่สิทธิที่มีมาโดยธรรมชาติของมนุษย์
แต่เกิดจากการกระท าหรือการสร้างสรรค์ของมนุษยภ์ายหลงัท่ีเกิดสังคมการเมืองท่ีเรียกว่ารัฐแลว้
และเห็นว่าสิทธิมนุษยชนเป็นเร่ืองอุดมการณ์หรือแนวคิดท่ีมนุษย์กล่าวอ้างเพื่อเรียกร้องให้
ประโยชน์ของตนได้รับการรับรองคุ้มครองจากผูป้กครองหรือรัฐ โดยอ้างความชอบธรรมของ

                                                           
58 วรพจน์ วิศรุตพิชญ์.  (2543).  สิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540.  
กรุงเทพฯ: วญิญูชน.  หนา้ 44. 
59 จรัญ โฆษณานนัท.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 55.  หนา้ 58. 



34 

ประโยชน์นั้น ๆ วา่เป็นส่ิงจ าเป็นต่อความเป็นมนุษย ์(Human Dignity) และมีการพฒันาไม่หยุดน่ิง
ตามความเปล่ียนแปลงของสังคมมนุษยใ์นแต่ละยุคสมยั สิทธิมนุษยชนตามแนวคิดสมยัใหม่ 
จึงไม่ใช่สัจธรรมที่เป็นนิรันดร์หรือคุณค่าสูงสุดและมิใช่ส่ิงสมบูรณ์ถูกตอ้งในทุก ๆ สถานท่ีหรือ
โดยไม่จ  ากดั หากแต่มีการเปลี่ยนแปลงไปตามพฒันาการทางประวติัศาสตร์การเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม และวฒันธรรมในแต่ละยุคสมัย และจากวิวฒันาการของสังคมมนุษยใ์นแต่ละยุคสมัย
จนกระทัง่ปัจจุบนั จะพบวา่สิทธิมนุษยชนมีพฒันาการทางประวติัศาสตร์แบ่งออกเป็น 3 ยคุ60  
  ยุคท่ี 1 สิทธิมนุษยชนแบบปัจเจกชนนิยม (Individualism) ท่ีเน้นคุณค่าอุดมคติเร่ือง 
“อิสระเสรีภาพ” ของมนุษยแ์ละถือเป็นยคุเร่ิมตน้แห่งสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง (Civil and 
Political Rights) ปรากฏชดัในขอ้เขียนของ John Locke นกัปรัชญาชาวองักฤษท่ีให้ความส าคญักบั
คุณค่าของมนุษยแ์ต่ละคนในฐานะปัจเจกชน (Individualism) วา่มีสิทธิอิสระท่ีผูมี้อ  านาจจะละเมิด
มิได้อยู่และผูมี้อ  านาจต้องยอมรับพร้อม ๆ กับการจ ากดัอ านาจผูป้กครอง61 โดยผ่านทางสัญญา
ประชาคม (Social Contract) และ Locke ไดอ้าศยัทฤษฎีสิทธิปัจเจกชนนิยมน้ีสนบัสนุนความชอบธรรม
แห่งสิทธิชาวองักฤษในการต่อสู้กบักษตัริยท่ี์เป็นทรราช โดยสิทธิมนุษยชนในยุคน้ีจะสร้างพนัธะ
ในทางลบ (Negative Obligation) ให้กบัรัฐ กล่าวคือ ห้ามรัฐเขา้มายุ่งเก่ียวแทรกแซงในสิทธิและ
เสรีภาพของปัจเจกชน ในขณะเดียวกนัก็ก่อนหน้าท่ีให้กบับุคคลท่ีสามในการท่ีตอ้งมีหนา้ท่ีเคารพ
ต่อสิทธิและเสรีภาพของผูท้รงสิทธินั้นดว้ย สิทธิมนุษยชนในยุคน้ี จึงก่อพนัธะให้รัฐเพียงออก 
กฎหมายรับรองสิทธิและบงัคบัใช้เพื่อให้ผูม้ีสิทธิไดใ้ช้สิทธิได ้สิทธิมนุษยชนในยุคน้ี ไดแ้ก่ 
สิทธิและเสรีภาพในเน้ือตวัร่างกาย สิทธิในการมีสัญชาติและการไดรั้บการยอมรับวา่เป็นบุคคลตาม
กฎหมาย สิทธิในการมีศักด์ิศรี สิทธิในความเป็นส่วนตวั สิทธิในมโนธรรมความคิดและศาสนา 
สิทธิในการพูดและการแสดงออก เป็นตน้62  
  ยุคท่ี 2 สิทธิมนุษยชน แบบความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice) ท่ีขยายคุณค่า
อุดมคติไปสู่เร่ือง “ความเสมอภาค” ของมนุษย ์และท าให้เกิดการปรากฏตวัของสิทธิทางเศรษฐกิจ
สังคม และวฒันธรรม ปรากฏในงานเขียนของ John Rawls เร่ือง “ทฤษฎีความยุติธรรม” ซ่ึงมี
หลกัการส าคญัท่ีเนน้คุณค่าของสิทธิเสรีภาพอยา่งสูงของมนุษยส์องประการ คือ หลกัความมีอิสระ
เท่าเทียมกนัซ่ึงมนุษยทุ์กคนจะตอ้งมีสิทธิเท่าเทียมกนัในเสรีภาพขั้นพื้นฐานอยา่งมากท่ีสุดเท่าท่ีจะ
เป็นไดแ้ละหลกัความเสมอภาคของโอกาสท่ีเป็นธรรมหรือหลกัความแตกต่างในกรณีของความ

                                                           
60 จรัญ โฆษณานนัท.์  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 55.  หนา้ 79. 
61 บวรศักด์ิ อุวรรณโณ.  (2546).  กฎหมายมหาชน. เล่ม 1, วิวัฒนาการทางปรัชญาและลักษณะของกฎหมาย
มหาชนยคุต่าง ๆ.  กรุงเทพฯ: วญิญูชน.  หนา้ 64 
62 วชิยั ศรีรัตน์.  (2544).  “พฒันาการของสิทธิมนุษยชน”.  ดุลพาห, 48 (3), หนา้ 42. 
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แตกต่างในฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมตามหลกัความยุติธรรมทางสังคมแลว้ความไม่เสมอภาค
ดงักล่าวจะตอ้งไดรั้บการจดัระเบียบให้เป็นธรรมหรือให้เป็นประโยชน์มากท่ีสุดแก่คนท่ีเสียเปรียบ
หรือดอ้ยโอกาสท่ีสุดในสังคม ทั้งน้ีเน่ืองจาก ในความเป็นจริงแลว้คนเรามีความสามารถและโอกาส
ไม่เท่ากนัท าให้มนุษยก์ลุ่มหน่ึงไดป้ระโยชน์ ในขณะท่ีมนุษยอี์กกลุ่มหน่ึงถูกใช้เป็นเคร่ืองมือใน
การแสวงหาประโยชน์จากกลุ่มแรกและกลุ่มหลงัมีคนจ านวนมากท่ีตกอยู่ในสภาวะยากจนท่ีสุด
และอยู่อย่างไม่มีสภาพท่ีมีค่าความเป็นมนุษยเ์หลืออยู่ จึงท าให้เกิดการเรียกร้องสิทธิมนุษยชนใน
รูปแบบใหม่ข้ึนมาในลกัษณะเป็นสิทธิท่ีให้มนุษยมี์สภาพความเป็นอยู่ท่ีดีสมกบัความเป็นมนุษย ์
สิทธิมนุษยชน ในยุคน้ีได้สร้างพนัธะในทางบวก (Positive Obligation) ให้กับรัฐฝ่ายเดียว คือ 
เรียกร้องให้รัฐเขา้มามีบทบาทในการกระท า เพื่อเสริมสร้างให้มนุษยมี์ชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดี มีคุณค่า
สมกบัความเป็นมนุษยแ์ก่ประชาชนทุกคน แต่ไม่ไดก่้อหนา้ท่ีให้กบับุคคลทัว่ไป กล่าวคือ บุคคลท่ี
สามหรือเอกชนหาไม่มีหนา้ท่ีตอ้งจดัหาส่ิงต่าง ๆ ให้กบับุคคลท่ีเป็นผูท้รงสิทธินั้น สิทธิมนุษยชน
ในยคุน้ี ไดแ้ก่ สิทธิในการศึกษา สิทธิในท่ีอยูอ่าศยั สิทธิในการมีอาหารท่ีเพียงพอ เป็นตน้63  
  ยุคท่ี 3 สิทธิมนุษยชน แบบกลุ่มบุคคล (Collective Rights) ท่ีมุ่งสู่หลักความเป็น 
“ภราดรภาพ” หรือความสมานฉันท์ของเพื่อนมนุษยท์ั้งมวลในโลก เกิดเป็นสิทธิมนุษยชนใหม่ท่ี
เรียกว่า สิทธิในความสมานฉันท์ (Rights of Solidarity) หรือสิทธิของประชาชน (Rights of Peoples) 
อนัเป็นสิทธิร่วมกนัของประชาชนทุกคนหาไดเ้ป็นสิทธิของปัจเจกชนคนหน่ึงคนใดท่ีจะใช้สิทธิ
เรียกร้องตามล าดบั แต่เป็นสิทธิของกลุ่มบุคคล สิทธิมนุษยชนในยุคน้ีเกิดจาการเรียกร้องของกลุ่ม
ประเทศโลกท่ีสาม ทั้งน้ีเน่ืองจากประเทศเหล่าน้ีถูกกดข่ีและตกัตวงผลประโยชน์จากรัฐเจา้อาณา
นิคมและเน่ืองจากประเทศเหล่านั้นเป็นประเทศก าลงัพฒันาท่ียากจน จึงกล่าวอา้งสิทธิในการพฒันา
โดยถือวา่เป็นหนา้ท่ีของทุกรัฐท่ีจะตอ้งร่วมมือกนัสร้างระเบียบโลกท่ีเป็นธรรมท่ีเอ้ืออ านวยต่อการ
พฒันาและตอ้งช่วยเหลือประเทศท่ีก าลงัพฒันาเหล่านั้น สิทธิมนุษยชนในยุคน้ี ไดแ้ก่ สิทธิในการ
ก าหนดอนาคตตนเอง สิทธิในการพฒันา สิทธิในการมีส่วนร่วมและไดรั้บประโยชน์จากมรดกร่วม
ของมนุษยชาติ สิทธิของชนกลุ่มนอ้ย เป็นตน้64  
 สรุป จากความหมายค าวา่สิทธิมนุษยชนดงักล่าว จะเห็นวา่ สิทธิมนุษยชนสมยัใหม่หรือ
ในยุคปัจจุบนัมิไดห้มายความเฉพาะสิทธิธรรมชาติท่ีติดตวัทุกคนมาตั้งแต่ก าเนิดในฐานะท่ีเกิดมา
เป็นมนุษยเ์ท่านั้น แต่ยงัรวมถึงสิทธิอนัจ าเป็นท่ีมนุษยพ์ึงมีเพื่อการด ารงอยูอ่ยา่งมีศกัด์ิศรีของมนุษย์
ดว้ยไดแ้ก่ สิทธิในความเป็นอยูท่ี่ดี สิทธิในการยอมรับนบัถือ สิทธิในการก าหนดตนเอง สิทธิในการ

                                                           
63 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 44-45. 
64 วชิยั ศรีรัตน์.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 62.  หนา้ 43. 
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พฒันาตนเอง หรือสิทธิมีส่วนร่วมในการจดัการทรัพยากรของรัฐ นอกจากน้ีสิทธิมนุษยชนสมยัใหม่
ยงัมิไดห้มายถึงเฉพาะสิทธิของปัจเจกชนเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงสิทธิของกลุ่มบุคคลดว้ย  

2.9 หลกัสิทธิและเสรีภาพ 

 2.9.1 พฒันาการความเป็นสิทธิข้ันพืน้ฐานหรือสิทธิทางรัฐธรรมนูญ 
 พฒันาการของสิทธิขั้นพื้นฐานหรือสิทธิทางรัฐธรรมนูญสัมพนัธ์กนัอย่างแยกไม่ออก 
จากพฒันาการของสิทธิมนุษยชน เห็นไดว้า่ สิทธิมนุษยชนมีรากเหงา้แนวความคิดมาจากกฎหมาย
ธรรมชาติไดมี้แนวคิดเก่ียวกบัเร่ืองสิทธิตามธรรมชาติตามหลกักฎหมายธรรมชาติ มนุษยมี์ความ
เท่าเทียมกนัในฐานะเป็นมนุษย ์ความเท่าเทียมเป็นส่ิงสากล ไม่อาจแบ่งแยก ไม่อาจจ าหน่าย
จ่ายโอนได้ ซ่ึงแนวความคิดดงักล่าวน้ีส่งผลให้ในเวลาต่อมาเกิดการเรียกร้องให้รัฐยอมรับสิทธิ
พื้นฐานของปัจเจกบุคลในอนัท่ีจะป้องกนัตนเองจากการล่วงละเมิดโดยอ านาจแห่งรัฐซ่ึงก่อให้เกิด
การปฏิวตัิบ่อยคร้ังหลายหนในดินแดนต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในทวีปยุโรปและอเมริกา 
การเร่ิมตน้ของการเรียกร้องสิทธิพื้นฐานนั้น มีที่มาจากการต่อสู้กบักษตัริย ์โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในองักฤษซ่ึงส่งผลให้เกิดมหาบตัรข้ึนใน ค.ศ. 1215 ซ่ึงก าหนดหลกัการคุม้ครองสิทธิเสรีภาพใน
ร่างกายบุคคล และไดพ้ฒันาการต่อสู้เรียกร้องเพื่อให้ได้มาซ่ึงสิทธิขั้นพื้นฐานต่อไปอีกหลงัจากนั้น
ก่อให้เกิดเอกสารส าคญัทางกฎหมายอีกหลายฉบบั เช่น Petition of Right (ค.ศ. 1628) ซ่ึงเป็นการ
จ ากดัการเก็บภาษีท่ีไม่ผา่นความเห็นชอบของสภา Habeas Corpus Act (ค.ศ. 1679) ซ่ึงวางหลกัประกนั
มิให้มีการจบักุมคุมขงับุคคลโดยอ าเภอใจ Bill of Right (ค.ศ. 1689) ซ่ึงก าหนดสิทธิของรัฐสภา 
ตลอดจนการประกนัสิทธิของบุคคลในกระบวนการยุติธรรมและสิทธิของบุคคลในการร้องทุกข ์
ถึงแมว้่าเอกสารทางกฎหมายเหล่าน้ีส่วนใหญ่จะก่อตั้งสิทธิให้แก่ชนชั้นขุนนาง และก าหนดสิทธิ
แก่ปัจเจกชนไม่มากนกั แต่ก็นบัวา่เป็นการวางรากฐานส าคญัส าหรับสิทธิขั้นพื้นฐานในสมยัใหม่65  
 การยอมรับสิทธิขั้นพื้นฐานในฐานะเป็นอ านาจของปัจเจกชนในอนัจะปกป้องเสรีภาพ
ของตนจากการล่วงละเมิดอ านาจโดยรัฐนั้น ปรากฏข้ึนอย่างชัดเจนคร้ังแรกใน Virginia Bill of Rights 
ลงวนัท่ี 12 มิถุนายน ค.ศ. 1776 และปรากฏต่อมาในรัฐธรรมนูญแห่งสหรัฐอเมริกาในฐานะบท
แก้ไขเพิ่มเติมใน ค.ศ. 1791 ในช่วงระยะเวลาใกล้เคียงกนัหลงัจากการปฏิวตัิใหญ่ในฝร่ังเศส
เม่ือ ค.ศ. 1789 กฎเกณฑเ์ก่ียวกบัสิทธ์ิขั้นพื้นฐานก็ปรากฏข้ึนในปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน 

                                                           
65 สิทธิพร เศาภายน.  (2556).  สิทธิในกระบวนการยุติธรรมตามรัฐธรรมนูญ มาตรา 39. เอกสารส่วนบุคคล
หลกัสูตรหลกันิติธรรมเพื่อประชาธิปไตย รุ่นท่ี 1 ปี วทิยาลยัรัฐธรรมนูญ ส านกังานศาลรัฐธรรมนูญ.  หนา้ 3-4. 
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และสิทธิพลเมือง ลงวนัท่ี 26 สิงหาคม ค.ศ. 1789 ปฏิญญาฉบบัน้ีไดป้ระกาศประกนักนัเสรีภาพไว้
ครอบคลุมทุกดา้น66  
 จากความเป็นมาของการยอมรับสิทธิขั้นพื้นฐานอยา่งเต็มรูปแบบแลว้ จะเห็นไดว้่าสิทธิ
ขั้นพื้นฐานยอ่มก าเนิดข้ึนในรัฐท่ีเป็นสาธารณรัฐเป็นส าคญั เน่ืองจากในรัฐท่ีเป็นราชอาณาจกัรและ
มีลกัษณะเป็นรัฐสมบูรณาญาสิทธิราชยน์ั้น ถือวา่กษตัริยเ์ป็นแหล่งท่ีมาแห่งอ านาจทั้งปวง ดว้ยเหตุ
น้ีกษตัริยจึ์งเป็นท่ีมาของกฎหมายดว้ย กรณีน้ีแทบจะเป็นไปไม่ไดท่ี้กษตัริยจ์ะตรากฎหมายยอมรับ
ให้ราษฎรมีสิทธิขั้นพื้นฐานเพื่อในท่ีสุดแล้วจะใช้สิทธิขั้นพื้นฐานต่อสู้กับอ านาจของกษัตริย ์
ส าหรับในอังกฤษถึงแม้ว่าจะมีรูปแบบของรัฐเป็นราชอาณาจักร แต่จากการพัฒนาในทาง
ประวติัศาสตร์ย่อมจะเห็นได้ว่าระบบการเมืองการปกครองของอังกฤษนั้ น มีลักษณะเป็น
ประชาธิปไตย แมอ้งักฤษจะมีลกัษณะเป็นราชอาณาจกัรก็จริง แต่ภายในโครงสร้างรัฐก็มีลกัษณะ
ของสาธารณะรัฐจ าแลงแฝงอยู ่แมว้า่องักฤษจะมีกษตัริยเ์ป็นประมุข แต่ก็มีลกัษณะการเป็นประมุข
ในทางพิธี ในปัจจุบนัแทบจะปราศจากอ านาจในทางเน้ือหา มีขอ้สังเกตวา่องักฤษไม่มีรัฐธรรมนูญ
เป็นลายลกัษณ์อกัษร ดงันั้นสิทธิพื้นฐานหรือสิทธิทางรัฐธรรมนูญจึงไม่ปรากฏชดัแจง้เหมือนใน
ยุโรปท่ีรัฐธรรมนูญเป็นลายลกัษณ์อกัษร อยา่งไรก็ตามกฎเกณฑ์เก่ียวกบัสิทธินั้นพื้นฐานท่ีไม่เป็น
ลายลกัษณ์อกัษรในองักฤษนั้น มีมาตรฐานไม่ด้อยกว่าในภาคพื้นยุโรป โดยเฉพาะหลกัประกนั
ในกระบวนการพิจารณาพิพากษาคดีท่ีเรียกวา่ “หลกัความยติุธรรมตามธรรมชาติ”67  
 ในระบบกฎหมายไทย การประกาศรับรองสิทธิขั้นพื้นฐานของราษฎรคร้ังแรกปรากฏ 
ในประกาศคณะราษฎร เม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน พ.ศ. 2475 โดยประกาศให้ราษฎรมีสิทธิเสมอกนั 
อย่างไรก็ตาม ค าประกาศในเร่ืองดังกล่าวเบ้ืองแรกนั้นไม่ได้รับการบัญญัติในพระราชบัญญัติ
ธรรมนูญการปกครองแผ่นดินสยามชัว่คราว พุทธศกัราช 2475 ซ่ึงถือวา่เป็นรัฐธรรมนูญฉบบัแรก 
แต่ไดรั้บการบญัญติัเป็นบทกฎหมายในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรสยาม พุทธศกัราช 2475 
ซ่ึงถือวา่เป็นรัฐธรรมนูญฉบบัท่ีสองโดยมีการบญัญติัรับรองสิทธิในความเสมอภาค เสรีภาพในศาสนา 
ตลอดจนเสรีภาพในรางกาย เคหสถาน ทรัพยสิ์น การพูด การเขียน การโฆษณา การศึกษาอบรม 
การประชุมโดยเปิดเผย การตั้งสมาคมและการอาชีพ และต่อมาในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช 2489 ซ่ึงเป็นรัฐธรรมนูญฉบบัท่ี 3 ไดบ้ญัญติัรับรองเสรีภาพในการชุมนุมสาธารณะ 
การตั้งคณะพรรคการเมือง ตลอดจนการรับรองสิทธิในการเสนอเร่ืองราวร้องทุกข์68 

                                                           
66 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 3-4. 
67 คณะนกัศึกษาหลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูงสถาบนัวทิยาการตลาด รุ่นท่ี 29.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 38.  หนา้ 20. 
68 เกรียงไกร เจริญธนาวฒัน์. (2547).  หลกักฎหมายว่าด้วยสิทธิเสรีภาพ.  กรุงเทพฯ: วญิญูชน.  หนา้ 48-49. 
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 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 ไดบ้ญัญติัถึงหลกัการใชอ้ านาจรัฐ 
ซ่ึงตอ้งค านึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ และเสรีภาพความเสมอภาคตามรัฐธรรมนูญ ค าว่า 
“ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย”์ หมายถึง ความมีค่าของมนุษยแ์ต่ละคน ทั้งในแง่ของความมีค่าในตวัของ
ผูน้ั้นเอง ในสถานะภาพของความเป็นมนุษยแ์ต่ละคนเป็นส่วนสาระส าคญั ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย์
จึงไดก้ลายเป็นความหมายจ าเพาะและเป็นตวัก าหนดความหมายของความเป็นมนุษยไ์ปโดยปริยาย 
ซ่ึงมีอยูใ่นตวัของมนุษยทุ์กคนโดยไม่ค  านึงถึงเพศ วยั สีผิว สัญชาติ ศาสนา และจะตอ้งไม่ค  านึงถึง
ความสามารถทางสติปัญญาในการรับรู้ส่ิงต่าง ๆ ของผูน้ั้นด้วย เรียกได้ว่าเพียงความเป็นมนุษย์
เท่านั้นท่ีเป็นเง่ือนไขน าไปสู่การมีศกัด์ิดงักล่าว ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยท่ี์มีอยูใ่นตวัของมนุษยทุ์กคน
ท่ีกล่าวมาน้ี จึงไดถื้อเป็นแก่นสาระส าคญัตามธรรมชาติของความเป็นมนุษยไ์ปแล้วอย่างปฏิเสธ
ไม่ได ้และเม่ือเป็นเช่นน้ี ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยจึ์งเป็นส่ิงท่ีไม่อาจถูกพรากหรือท าให้สูญเสียไป
ดว้ยวธีิการใด ๆ ได้69  
 2.9.2 ประเภทของสิทธิขั้นพืน้ฐาน 
 รัฐธรรมนูญจะบญัญติัคุม้ครองสิทธิขั้นพื้นฐานแต่ละประเภทไวใ้นระดบัท่ีแตกต่างกนัไป 
ดงัน้ี สิทธิขั้นพื้นฐาน (สิทธิและเสรีภาพ) เป็นประเภทท่ีรัฐอาจออกกฎหมายมาจ ากดัได้โดยไม่มี
เง่ือนไขพิเศษส าหรับการออกฎหมายฉบบันั้น ซ่ึงหมายความว่า แมรั้ฐธรรมนูญรับรองสิทธิและ
เสรีภาพเป็นหลัก แต่องค์กรนิติบัญญัติ อาจออก าหมายมาจ ากัดสิทธิและเสรีภาพได้ตามท่ี
เห็นสมควร อยา่งไรก็ตามแมส้ามารถจ ากดัสิทธิเช่นวา่น้ีไดแ้ต่ไม่อาจลบลา้งสิทธิน้ี และแมว้า่จะเป็น
กรณีรัฐธรรมนูญอนุญาตให้กระท าได้ตามท่ีเห็นสมควร แต่องค์กรนิติบัญญัติก็จะต้องตราให้
สอดคลอ้งกบัเง่ือนไขต่าง ๆ ตามรัฐธรรมนูญน้ีดว้ย  
 สิทธิขั้นพื้นฐาน ประเภทท่ีรัฐอาจออกกฎหมายมาจ ากัดได้ก็แต่โดยการปฏิบัติตาม
เง่ือนไขพิเศษท่ีรัฐธรรมนูญก าหนดไว ้เง่ือนไขท่ีรัฐธรรมนูญก าหนดไวอ้าจเป็นสถานการณ์อยา่งใด
อยา่งหน่ึง หรือวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึง  
 สิทธิขั้นพื้นฐาน ประเภทท่ีรัฐธรรมนูญรับรองไวโ้ดยเด็ดขาดไม่อนุญาตให้องคก์รนิติบญัญติั
ตรากฎหมายมาจ ากดัสิทธิได ้
 จากลกัษณะการรับรองสิทธิและเสรีภาพขา้งตน้แลว้ จะเห็นไดว้า่ในระบบ การใชอ้  านาจ
รัฐไม่วา่จะเป็นในลกัษณะใดกา้วล่วงเขา้ไปในแดนแห่งสิทธิ และเสรีภาพของราษฎรยอ่มไม่อาจท า
ได้ง่ายตามอ าเภอใจ แม้องค์กรนิติบัญญัติจะเป็นองค์กรท่ีความชอบธรรมมากท่ีสุดในระบอบ

                                                           
69 เลิศรัตน์ รัตนวานิช.  (2558).  สิทธิและเสรีภาพของบุคคลในร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยฉบับปฏิรูป.  
เอกสารส่วนบุคคลหลักสูตรหลักนิติธรรมเพื่อประชาธิปไตย รุ่นท่ี 3 วิทยาลัยรัฐธรรมนูญ ส านักงานศาล
รัฐธรรมนูญ.  หนา้ 1. 
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ประชาธิปไตย แต่ในการใช้อ านาจตรากฎหมายก้าวล่วงสิทธิของราษฎรนั้น องค์กรนิติบญัญัติ
จะตอ้งค านึงหลกัการหลาย ๆ ประการ เพื่อให้การใช้อ านาจนั้นก่อให้เกิดประโยชน์และคุม้ครอง
สิทธิและเสรีภาพแก่พลเมืองมากท่ีสุด70  

2.10 หลกัความเสมอภาค 

 2.10.1 แนวคิดของหลกัความเสมอภาค 
 แนวความคิดเร่ืองความเสมอภาคในสมยัดั้งเดิมนั้นเกิดจากค าสอนของศาสนาคริสต์ท่ี
ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างทางเศรษฐกิจและระบบทาสท่ีมีอยูใ่นยุคโรมนั และต่อมาในสมยักลาง
ระบบศกัดินาไดย้กเลิกแนวคิดเร่ืองความเสมอภาค โดยสร้างล าดบัชั้นของสังคมข้ึนซ่ึงแปรผนัตาม
ท่ีดินและเจา้ของท่ีดินเจา้ศกัดินา แต่อย่างไรก็ตามความไม่เสมอภาคดงักล่าวในสมยักลางค่อย ๆ
เปล่ียนแปลงไปเม่ือเกิดชนชั้นกลางท่ีเขม้แข็งข้ึนจนน าไปสู่การเรียกร้องให้เปล่ียนแปลงความไม่
เสมอภาคทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ซ่ึงต่อมาไดมี้เอกสารท่ีแสดงออกถึงหลกัความเสมอภาค
ท่ีดีท่ีสุดคือปฏิญญาวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนและพลเมืองฝร่ังเศส ลงวนัท่ี 26 สิงหาคม ปี ค.ศ. 178971  
 จากแนวคิดหลกัความเสมอภาคในระบบสากลขา้งตน้ไดมี้อิทธิพลต่อประเทศไทยในการ
ก าหนดบทบัญญัติแห่งกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับความเสมอภาคเช่นกัน โดยก่อนการปฏิวติัการ
เปล่ียนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยม์าเป็นระบอบประชาธิปไตยในปี 
พ.ศ. 2475 นั้นประเทศไทยไม่มีการน าหลกัความเสมอภาคมาใชแ้ต่ประการใดซ่ึงเห็นไดจ้ากการมี
ส่วนร่วมทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมท่ีท าโดยบุคคลบางกลุ่มเท่านั้นเม่ือคณะราษฎรท าการ
ปฏิวติัจึงไดร่้างประกาศ 6 ประการซ่ึงมีหลกัความเสมอภาคอนัเป็นหลกัการส าคญัประการหน่ึง 
 การท่ีพระราชบญัญัติธรรมนูญการปกครองแผ่นดินสยามชั่วคราว พ.ศ. 2475 จะมิได้
กล่าวถึงหลกัความเสมอภาคไวโ้ดยเฉพาะซ่ึงก็น่าจะเป็นเพราะตอ้งการความรวดเร็วและมุ่งให้เป็น
ธรรมนูญฉบบัชัว่คราว ทั้งอีกคณะราษฎรเห็นวา่ไดย้อมรับหลกัความเสมอภาคไวใ้นประกาศ 6 ประการ
ซ่ึงถือเป็นปฏิญญาแห่งกฎหมายรัฐธรรมนูญของสยามท่ีมีผลบงัคบัไดด้งัเช่นรัฐธรรมนูญอยู่แลว้
จึงไม่มีความจ าเป็นตอ้งบญัญติัให้มีการซ ้ าซ้อนแต่ประการใด แต่ตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2475 น้ีก็
เป็นรัฐธรรมนูญฉบบัแรกที่บญัญติัให้ชายและหญิงมีความเสมอภาคในการออกเสียงเลือกตั้ง
โดยบญัญติัไวใ้นมาตรา 14 วา่ “ราษฎรไม่วา่เพศใด...ยอ่มมีสิทธิออกเสียงลงมติเลือกผูแ้ทนหมู่บา้น
                                                           
70 คณะนกัศึกษาหลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูงสถาบนัวทิยาการตลาด รุ่นท่ี 29.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 38.  หนา้ 2-3. 
71 ภทัราดา เมฆานนัท.์  (2554).  หลกัความเสมอภาคกับการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน: ศึกษากรณี
ค าวินิฉัยของศาลรัฐธรรมนูญ.  วิทยานิพนธ์หลักสูตรนิติศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั.  หนา้ 20-21. 
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ได.้...” หลงัจากนั้นก็มีรัฐธรรมนูญอีกหลายฉบบัท่ีบญัญติัหลกัความเสมอภาคไวโ้ดยชดัแจง้โดยมกั
บัญญัติให้ประชาชนชาวไทยไม่ว่าเหล่าก าเนิดหรือศาสนาใด ย่อมอยู่ในความคุ้มครองแห่ง
รัฐธรรมนูญเสมอกนั7 แต่การใช้กฎหมายของไทยนับตั้งแต่ท่ีได้มีการน าหลกัความเสมอภาคมา
บญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญฉบบัแรก หลกัดงักล่าวแทบจะไม่ค่อยไดรั้บการกล่าวถึง หลกัความเสมอ
ภาคจึงเป็นเพียงหลกัการท่ีบญัญติัรับรองคุม้ครองไวโ้ดยไม่ก่อให้เกิดผลในทางปฏิบติัแต่อย่างใด 
ดว้ยเหตุน้ีพฒันาการของหลกัความเสมอภาคในระบบกฎหมายไทยจึงเป็นไปอยา่งจ ากดั  
 จากพฒันาการของหลกัความเสมอภาคท่ีมีมาอยา่งต่อเน่ืองและยาวนานท่ีประเทศไทยได้
รับมาจากระบบสากลนั้นจะเห็นไดว้า่พฒันาการดงักล่าวมีลกัษณะค่อยเป็นค่อยไปจนกระทัง่มีการ
ร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ข้ึนพฒันาการจึงไดมี้การกา้วกระโดดอย่างเห็น
ไดช้ดั โดยไดมี้การน าแนวคิดหลกัความเสมอภาคในต่างประเทศมาบญัญติัเป็นหลกัความเสมอภาค
ในมาตรา 30 แห่งรัฐธรรมนูญจึงท าให้มีความก้าวหน้าทัดเทียมกับนานาอารยประเทศ แต่ใน
ขณะเดียวกนัก็ต้องท าความเข้าใจในแนวคิดเร่ืองหลกัความเสมอภาคด้วยเพื่อจะท าให้หลกัการ
ดงักล่าวบงัคบัใชไ้ดอ้ย่างเป็นรูปธรรมซ่ึงผลลพัธ์ก็จะเป็นการคุม้ครองประชาชนภายใตห้ลกัความ
เสมอภาคนัน่เอง72 
 2.10.2 หลกัเกณฑ์ของหลกัความเสมอภาค 
 หลกัแห่งความเสมอภาคเป็นหลกัเกณฑ์ท่ีตอ้งปฏิบติัแก่บุคคลทุกคนอย่างเท่าเทียมกนั 
แต่โดยการใช้หลักความเสมอภาคท่ีมีความหลากหลายในการปฏิบติัเน่ืองจากสาระส าคญัของ
ขอ้เท็จจริงท่ีแตกต่างกนัไป ดงันั้นการปฏิบติัแก่บุคคลตามหลกัความเสมอภาคยอ่มแตกต่างกนัไป
ทั้งน้ีย่อมตอ้งเป็นความแตกต่างท่ียอมรับได ้ซ่ึงหลกัเกณฑ์ในการปฏิบติัตามหลกัความเสมอภาค
เพื่อใหเ้กิดความยติุธรรมมีดงัน้ี73 
  1) ตอ้งใชก้ฎเกณฑอ์นัเดียวกนักบัทุกคนเวน้แต่วา่สถานการณ์แตกต่างกนัไป 
  หลกัเกณฑ์ทัว่ไปของการปฏิบติัคือตอ้งใช้กฎเกณฑ์เดียวกนัในสถานการณ์เดียวกนั 
เวน้แต่วา่สถานะการณ์นั้นแตกต่างออกไป จึงเป็นการตอ้งหา้มแก่ผูบ้ญัญติักฎเกณฑ์ท่ีจะตอ้งไม่ออก
กฎเกณฑ์ให้มีผลไม่เสมอภาคแก่บุคคล กล่าวคือเหตุการณ์ท่ีเหมือนกันหรือท่ีเหมือนกันใน
สาระส าคญันั้นตอ้งไดรั้บการปฏิบติัโดยกฎเกณฑ์เช่นเดียวกนั แต่หากมิใช่เร่ืองท่ีมีสภาพการณ์อยา่ง
เดียวกนัก็สามารถปฏิบติัใหแ้ตกต่างกนัได ้ดงันั้นกฎเกณฑท่ี์มาบงัคบัใชแ้ก่บุคคลซ่ึงออกฝ่ายนิติบญัญติั
หรือฝ่ายบริหารยอ่มมีเน้ือหา รายละเอียด และผลบงัคบัท่ีแตกต่างกนัไปได ้เช่น ความเสมอภาคใน

                                                           
72 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 107-109. 
73 เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน์ .  (2564).  หลักความเสมอภาค.  (ออนไลน์ ).  เข้าถึงได้จาก : http://public-
law.net/publaw/view.aspx?id=657.  [2564, 1 มีนาคม]. 
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การไดรั้บบริการสาธารณะจากรัฐประชาชนทุกคนสามารถใชบ้ริการรถเมล์ของรัฐอยา่งเสมอภาคทุกคน
ซ่ึงเป็นหลกัความเสมอภาคอยา่งกวา้ง ๆ อีกตวัอยา่งหน่ึง การท่ีรัฐก าหนดราคาตัว๋รถไฟเป็นชั้นหน่ึง 
ชั้นสองและชั้นสามตามปัจจยัทางเศรษฐกิจของแต่ละคนท่ีแตกต่างกนัไปตามท่ีรัฐธรรมนูญได้
บญัญติัรับรองวา่บุคคลยอ่มเสมอภาคกนัในกฎหมายและไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายเท่าเทียมกนั 
  2) การใชก้ฎเกณฑ์ท่ีแตกต่างกนันั้นตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัสาระส าคญัของกฎเกณฑ์
นั้น 
  การใชก้ฎเกณฑ์ที่แตกต่างกนันั้นตอ้งค านึงถึงสาระส าคญัของกฎเกณฑ์ คือกฎเกณฑ์
ท่ีจะน ามาใชต้อ้งมีความสัมพนัธ์กบัขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึน ดงันั้นถึงแมจ้ะอยูใ่นสถานะท่ีเหมือนกนัแต่
ขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญันั้นแตกต่างกนัแลว้กฎเกณฑ์ท่ีน ามาใช้บงัคบันั้นตอ้งแตกต่างกนัไปดว้ย 
แต่ถา้เป็นขอ้เทจ็จริงท่ีไม่เป็นสาระส าคญัและอยูใ่นสถานะท่ีเหมือนกนัแลว้กฎเกณฑ์ท่ีใชบ้งัคบันั้น
จะตอ้งเป็นกฎเกณฑ์เดียวกนั เช่นกฎหมายบ าเหน็จบ านาญก าหนดให้ขา้ราชการตอ้งรับราชการ 
10 ปี ข้ึนไปจึงจะมีสิทธิรับบ าเหน็จบ านาญ ฝ่ายนิติบญัญติัจะออกกฎหมายบญัญติัให้ขา้ราชการ
ซ่ึงรับราชการเพียง 2 ปีท่ีผูบ้งัคบับญัชาเห็นควรยกย่องให้ไดรั้บบ าเหน็จบ านาญเท่ากบัขา้ราชการ
ซ่ึงไดบ้  านาญ 10 ปีเช่นน้ีหาไดไ้ม่ เพราะเม่ือเหตุไม่เหมือนกนัคือเวลาราชการไม่เท่ากนัก็ควรไดรั้บ
ผลปฏิบติัแตกต่างกันไม่ควรให้ได้รับผลปฏิบติัเสมอกันแม้ว่าจะอยู่ในสถานะท่ีเป็นขา้ราชการ
เหมือนกนัก็ตามที 
  3) การปฏิบติัใหแ้ตกต่างกนัอนัเน่ืองมาจากผลประโยชน์มหาชน 
  การปฏิบัติต่อบุคคลตามหลักความเสมอภาคนั้นย่อมต้องค านึงถึงเร่ืองประโยชน์
สาธารณะเหนือประโยชน์ประโยชน์ส่วนบุคคลหรือประโยชน์ของปัจเจกชน ดงัน้ีจะอา้งหลกัความ
เสมอภาคในการใช้กฎเกณฑ์เพื่อมาคุม้ครองปัจเจกชนนั้นหาไดไ้ม่ เช่น ในกรณีท่ีมีความไม่สงบ
เกิดข้ึนในบ้านเมืองทางการจ าเป็นตอ้งใช้มาตรการบางอนัเพื่อก่อให้เกิดความสงบสุขกลบัมาสู่
บา้นเมืองอยา่งเร็วท่ีสุดและการใชม้าตรการดงักล่าวนั้นสะทอ้นให้เห็นถึงการเลือกปฏิบติัและการ
เคารพต่อหลกัแห่งความเสมอภาค ผูท่ี้เดือดร้อนจากการกระดงักล่าวจะอา้งหลกัแห่งความเสมอภาค
ต่อรัฐหาไดไ้ม่74 
  4) การอ้างประโยชน์สาธารณะเพื่อไม่ต้องเคารพต่อหลักแห่งความเสมอภาคนั้ น 
จะตอ้งไม่เป็นการก่อใหเ้กิดการแบ่งแยกอยา่งท่ีไม่สามารถยอมรับได ้
  การอ้างประโยชน์สาธารณะในการปฏิบัติให้แตกต่างกันนั้ นแม้จะถือว่าเป็นการ
กระทบต่อหลกัแห่งความเสมอภาคและก่อให้เกิดการเลือกปฏิบติัก็ตามที แต่อยา่งไรก็ดีการกระท า
                                                           
74 เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน์ .  (2564).  หลักความเสมอภาค.  (ออนไลน์ ).  เข้าถึงได้จาก : http://public-
law.net/publaw/view.aspx?id=657  [2564, 1 มีนาคม]. 
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ดังกล่าวนั้นจะต้องไม่ก่อให้เกิดการแบ่งแยกอย่างที่ไม่สามารถยอมรับได้ ถ้าเป็นเช่นน้ีแล้ว
ก็ไม่สามารถใชก้ฎเกณฑ์ดงักล่าวได ้การแบ่งแยกอยา่งท่ีไม่สามารถยอมรับไดน้ั้นท่ีเห็นไดช้ดัก็คือ 
การแบ่งแยกท่ีเป็นการตอ้งห้ามตามรัฐธรรมนูญ เช่น การแบ่งแยกในเร่ือง แหล่งก าเนิด เช้ือชาติ 
ศาสนา เพศ เป็นตน้ 
  5) การเลือกปฏิบติัท่ีเป็นธรรมมุ่งลดความเหล่ือมล ้าท่ีด ารงอยู ่
  การเลือกปฏิบติัท่ีมุ่งลดความเหล่ือมล ้ าท่ีด ารงอยู่ หรือการปฏิบติัในทางบวก คือการ
ด าเนินการตามกฎหมายท่ีแตกต่างกนัในลกัษณะชัว่คราวท่ีผูมี้อ  านาจก าหนดข้ึน โดยมีวตัถุประสงค์
ในการส่งเสริมและยกระดบับุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลท่ีมีสถานะดอ้ยกวา่บุคคลอ่ืนเพื่อทดแทน
ความไม่เท่าเทียมกนัท่ีด ารงอยู่75  

2.11 หลกัการมส่ีวนร่วม 

 การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) หมายถึง การกระจายโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง และการบริหารเก่ียวกบัการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ รวมทั้งการ
จดัสรรทรัพยากรของชุมชนและของชาติ ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชน 
โดยการให้ขอ้มูล แสดงความคิดเห็น ให้ค  าแนะน าปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติัรวมตลอดจน
การควบคุมโดยตรงจากประชาชน76 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการซ่ึงประชาชนหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้
โอกาสแสดงทศันะ และเขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อชีวติความเป็นอยูข่องประชาชน รวมทั้ง
มีการน าความคิดเห็นดงักล่าวไปประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบาย และการตดัสินใจของรัฐ 
การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการส่ือสารในระบบเปิด กล่าวคือ เป็นการส่ือสารสองทาง
ทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซ่ึงประกอบไปด้วยการแบ่งสรรขอ้มูลร่วมกนัระหว่าง
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และเป็นการเสริมสร้างความสามคัคีในสังคม77 
 การมีส่วนร่วมออกเป็นระดบัต่าง ๆ ได ้6 ระดบั โดยเร่ิมตั้งแต่การให้ขอ้มูลแก่ประชาชน 
การเปิดรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน การขอค าปรึกษาร่วมตดัสินใจ การวางแผน การร่วม

                                                           
75 เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน์ .  (2564).  หลักความเสมอภาค.  (ออนไลน์ ).  เข้าถึงได้จาก : http://public-
law.net/publaw/view.aspx?id=657  [2564, 1 มีนาคม]. 
76 วิษณุ หยกจินดา.  (2557).  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน หมู่ บ้านทุ่งกร่าง ต าบลทับไทร 
อ าเภอโป่งน ้าร้อน จังหวัดจันทบุรี.  งานนิพนธ์หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาการจดัการ
ภาครัฐและภาคเอกชน วทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวทิยาลยับูรพา.  หนา้ 7-8. 
77 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 8. 
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ปฏิบติัและการควบคุมและติดตามผล78 ซ่ึงวิธีการแบ่งระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจ
แบ่งไดห้ลายวิธี การแบ่งระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนจากระดบัต ่าสุดไปหาระดบัสูงสุด 
ออกเป็น 6 ระดบั และจ านวนประชาชนท่ีเขา้มีส่วนร่วมในแต่ละระดบัจะเป็นการมีส่วนร่วม ถ้า
ระดบัการมีส่วนร่วมต ่า จ  านวนประชาชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมสูงข้ึนเพียงใด จ านวนประชาชนท่ีเขา้
มามีส่วนร่วมก็จะลดลงตามล าดบั ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนเรียงตามล าดบัจากต ่าสุดไป
หาสูงสุด ไดแ้ก่ (1) ระดบัการให้ขอ้มูล (2) ระดบัการเปิดรับความคิดเห็นของประชาชน (3) ระดบั
การปรึกษาหารือ (4) ระดบัการวางแผนร่วมกนั (5) ระดบัการร่วมปฏิบติั และ (6) ระดบัการควบคุม
โดยประชาชน ซ่ึงแต่ละระดบัมีรายละเอียดดงัน้ี79 
  1) ระดบัการใหข้อ้มูล เป็นระดบัต ่าสุดและเป็นวธีิการท่ีง่ายท่ีสุดของการติดต่อส่ือสาร
ระหว่างผูว้างแผนโครงการกบัประชาชน เพื่อให้ขอ้มูลแก่ประชาชนเก่ียวกบัการตดัสินใจของ
ผูว้างแผนโครงการ และยงัเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นหรือเขา้มาเก่ียวขอ้งใด ๆ เช่น การแถลง
ข่าว การแจกข่าว การแสดงนิทรรศการ และการท าหนงัสือพิมพ์ให้ขอ้มูลเก่ียวกบักิจกรรมต่าง ๆ 
นัน่คือการตดัสินใจท่ีไม่มีผลกระทบต่อประชาชนหรืออาจมีแต่ไม่มากนกั 
  2) ระดบัการเปิดการรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นระดบัขั้นท่ีสูงกว่าระดบัแรก 
กล่าวคือผูว้างแผนโครงการเชิญชวนให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นเพื่อให้ไดข้อ้มูลมากข้ึน และ
ประเด็นในการประเมินขอ้ดีขอ้เสียชดัเจนยิง่ข้ึน เช่น การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบั
การริเร่ิมโครงสร้างต่าง ๆ และการบรรยายให้ประชาชนฟังเก่ียวกบัโครงสร้างต่าง ๆ แลว้ขอความ
คิดเห็นจากผูฟั้ง เป็นตน้ ความส าคญัคือการรับฟังตั้งแต่เร่ิมตระหนกัถึงปัญหา 
  3) ระดบัการปรึกษาหารือ เป็นระดับขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีสูงกว่าการ
เปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นการเจรจากนัอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ
ระหว่างผูว้างแผนโครงการและประชาชน เพื่อประเมินความก้าวหน้า หรือระบุประเด็นหรือขอ้
สงสัยต่าง ๆ เช่น การจดัประชุมการสัมมนาเชิงปฏิบติัการ และการเปิดกวา้งรับฟังความคิดเห็น เป็นตน้  
  4) ระดบัการวางแผนร่วมกนั เป็นระดบัขั้นที่สูงกว่าการปรึกษาหารือ กล่าวคือ 
เป็นเร่ืองการมีส่วนร่วมท่ีมีขอบเขตกวา้งมากข้ึน มีความรับผดิชอบร่วมกนั ใชส้ าหรับการพิจารณา
ประเด็นท่ีมีความยุง่ยากซบัซ้อนและมีขอ้โตแ้ยง้มาก เช่น การใชใ้นกลุ่มท่ีปรึกษาซ่ึงเป็นประชาชน
และผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงในสาขาต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

                                                           
78 ธญัมน ก ่าแสง.  (2558).  การมีส่วนรวมของบุคลากรในการด าเนินงานมาตรฐานในสถานสงเคราะห์คนพิการ.  
วิทยานิพนธ์หลกัสูตรสังคมสงเคราะห์ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและนโยบายสวสัดิการสังคม, 
ภาควชิาสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.  หนา้ 11-12. 
79 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 11-12. 
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  5) ระดบัการร่วมปฏิบติั เป็นระดบัขั้นท่ีสูงถดัไปจากระดบัการวางแผนร่วมกนั คือ 
เป็นระดบัท่ีผูรั้บผิดชอบโครงการกบัประชาชนร่วมกนัด าเนินโครงการ เป็นขั้นการน าโครงการ
ไปปฏิบติัร่วมกนั เพื่อใหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้
  6) ระดบัการก ากับโดยประชาชนโดยตรง เป็นระดบัสูงสุดของการมีส่วนร่วมโดย
ประชาชน เพื่อแกบ้ญัหาขอ้ขดัแยง้ท่ีมีอยูท่ ั้งหมด เช่น การลงประชามติ80  

                                                           
80 ธญัมน ก ่าแสง.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 78.  หนา้ 12. 


