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บทคัดย่อ 

ในปัจจุบนัการท่องเท่ียวนั้นเป็นส่ิงท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจท่ีส าคญัของประเทศไทย เม่ือสังคมประเทศ
ไทยทุกวนัน้ีมีความเปิดกวา้ง ให้เสรีภาพแก่คนมากข้ึน คงปฏิเสธไม่ไดว้า่คนทุกคนยอ่มไปเท่ียวทั้งในประเทศ
ของตนและต่างประเทศ เม่ือการเดินทางระหวา่งประเทศสามารถเดินทางไดโ้ดยสะดวกและไม่ยุง่ยากมากข้ึน 
ประกอบกบัความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศท าให้สามารถมีการติดต่อกนัระหว่างประเทศไดม้ากข้ึน จึงมีอาชีพ
การน าเท่ียวหรือมคัคุเทศก์เกิดข้ึน เม่ือจ านวนมคัคุเทศก์มีมากข้ึน จึงเกิดการแข่งขนัท าให้เกิดเป็นธุรกิจการ
ท่องเท่ียวจนกลายเป็นอุตสาหกรรมท่ีท าเงินให้กบัประเทศมากข้ึน ดงันั้นจึงควรท าให้ทุกอยา่งเป็นระบบเพื่อให้
ง่ายต่อการปฏิบติั 

คนท่ีไปท่องเท่ียวนั้นยอ่มตอ้งการไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัสถานท่ีนั้น ๆ อยา่งถูกตอ้งทั้งเร่ืองประวติัของ
สถานท่ีนั้น ๆ วฒันธรรม ภาษา และอ่ืน ๆ แต่ก็ยงัพบปัญหาอยูส่องกรณี ไดแ้ก่ การมีมคัคุเทศก์ท่ีไม่มีใบอนุญาต 
กับ Sitting Guide หรือการท่ีมคัคุเทศก์ท่ีมีใบอนุญาตรับจ้างนั่งรถไปกับทัวร์เพื่อให้ครบองค์ประกอบว่ามี
มคัคุเทศก์ท่ีมีใบอนุญาตน าเท่ียวแลว้ แต่มคัคุเทศก์คนท่ีเป็น Sitting Guide นั้น ไม่ไดท้  าหนา้ท่ีเป็นมคัคุเทศก์จริง ๆ 
แต่จะมีมคัคุเทศก์ชาวต่างชาติคอยท าหนา้ท่ีเป็นมคัคุเทศก์อยู ่ ซ่ึงผลท่ีเกิดข้ึนคืออาจจะท าให้นกัท่องเท่ียวไม่ได้
รับขอ้มูลเก่ียวกบัสถานท่ีนั้น ๆ อย่างถูกตอ้งครบถว้น หรือไดรั้บขอ้มูลท่ีผิดเพี้ยนไป ซ่ึงส่วนหน่ึงในการเกิด
ปัญหาดงักล่าวเน่ืองจากการก าหนดคุณสมบติัของผูท่ี้จะท าการขอใบอนุญาตเป็นมคัคุเทศก์ ซ่ึงเป็นการก าหนด
คุณสมบติัท่ีสูงเกินไป ในหลาย ๆ คนไม่มีโอกาสไดรั้บการศึกษาตามท่ีก าหนดท าให้ไม่สามารถขอใบอนุญาต
เป็นมคัคุเทศกไ์ด ้

จากการศึกษาในประเทศอ่ืน ๆ การจะขอใบอนุญาตเป็นมคัคุเทศก์ไม่มีการก าหนดคุณสมบติัมากเท่า
ของประเทศไทย เพียงแต่มีการก าหนดคุณสมบติัพื้นฐานไวเ้ท่านั้น เช่น ตอ้งมีการผา่นการอบรมมาก่อนจึงจะมา
ยื่นขอใบอนุญาตเป็นมคัคุเทศก์ได ้ดงันั้นผูเ้ขียนมีความเห็นว่าการท่ีจะมีการตราพระราชบญัญติัสภามคัคุเทศก์
แห่งประเทศไทยข้ึนมาเพื่อท าให้มคัคุเทศก์เป็นอาชีพท่ีเป็นวิชาชีพ โดยให้คนกลุ่มเดียวกนัมาดูแลก ากบักนัใน
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สายอาชีพ ยอ่มเป็นผลดีและช่วยลดปัญหามคัคุเทศกท่ี์ไม่มีใบอนุญาตและปัญหา Sitting Guide ได ้เน่ืองจากคน
ในกลุ่มเดียวกนัย่อมเขา้ใจสถานการณ์ต่าง ๆ ของคนในสายอาชีพเดียวกนั การท่ีจะจดัตั้งสภามคัคุเทศก์แห่ง
ประเทศไทยข้ึนมาให้ไดรั้บมอบอ านาจจากรัฐจึงเป็นส่ิงท่ีสมควรท า และผูเ้ขียนเห็นสมควรให้มีการปรับปรุง
กฎหมายและมีการตรากฎหมายเพิ่มเติม 

ค าส าคัญ : การพฒันากฎหมาย/มคัคุเทศก/์สภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 

ABSTRACT 

At the present, the revenue from tourism is a significant factor which drives the business of Thailand. 
In this more opened society, granting more liberty of Thailand, it is indisputable that the people travel both 
domestically and aboard. Since the international travel is more comfortable as well as the international relations 
resulting in more communication internationally, the tour guide has become an occupation. Following that, there 
are more tour guides, it leads to the more competition and the tourism business becomes an industry that 
generates a great deal of revenue to the country. Therefore, the systematization of the tour guide occupation 
should be required. 

Generally, the tourist expects to receive the accurate information in respect of the tourist attractions 
in various aspects including the background, culture, language and many others. There are two major problems 
with respect to the tour guide i.e. (a) tour guide without required license and (b) sitting guide, which is the event 
where a licensed tour guide accompanies with a tour group in order to satisfy the legal requirement that there is 
a licensed tour guide in a tour group, yet does not act as an actual tour guide. This results that the tourist may 
not receive the accurate information or receive any misleading information in relation to the tourist attractions. 
One root cause of the said problem is that the qualification of the licensed tour guide is specified in a very high 
level. Some tour guide whose education background does not meet the legal requirement is not eligible to 
request for a tour guide license. 

According to the research, in requesting the tour guide license, unlike Thailand, the qualification of 
the licensed tour guide is not specified in a very high level. In contrast, fundamental qualification and 
requirement are specified; for example, only a pass of a designated course is required. Therefore, the author is 
of the view that there should be an enactment of “the Council of Tour Guide of Thailand Act” in order to make 
the tour guide as a profession under the regulation of the same group of people in the same profession, like 
doctors or lawyers, which shall be beneficial and reduce the illegal tour guide and sitting guide problem since, 
in general, the same group of people has more understanding regarding the same circumstance and problems. 
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Therefore, the establishment of the Council of Tour Guide of Thailand, which is conferred the governmental 
authority, should be required.  

KEYWORD: THE DEVELOPMENT OF LAWS/ TOUR GUIDE/ THE COUNCIL OF TOUR GUIDE OF 
THAILAND 

บทน า 

                ตั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบนั ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวมากมายซ่ึงเป็นท่ีน่าสนใจต่อ
ประชาชนในประเทศและชาวต่างชาติ โดยในปัจจุบนัประเทศไทยได้กลายเป็นประเทศอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีช่วยขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศไทยเป็นอยา่งมาก เพราะสามารถ
น าเม็ดเงินจากชาวต่างชาติเขา้มาสู่ประเทศไทย อีกทั้งการท่ีชาวต่างชาติให้ความสนใจในการมาเท่ียวประเทศ
ไทย ท าให้เป็นท่ีน่าสนใจส าหรับนกัลงทุนในการมาลงทุนท าธุรกิจในประเทศไทยเป็นอย่างมาก สามารถช่วย
กระตุน้เศรษฐกิจใหข้บัเคล่ือนไปไดม้ากข้ึน  
 ในการท่องเท่ียว การมีมคัคุเทศก์ท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าทางให้กบันกัท่องเท่ียวจึงเป็นส่ิงส าคญัมาก เพื่อท า
หนา้ท่ีอ านวยความสะดวกให้กบันกัท่องเท่ียวในการท่องเท่ียวไปในท่ีต่าง ๆ เพราะเป็นท่ีแน่นอนวา่คนในพื้นท่ี
จะตอ้งมีความเช่ียวชาญในเส้นทางมากกว่าตวันักท่องเท่ียวเอง อีกทั้งมคัคุเทศก์ยงัสามารถแนะน าเก่ียวกับ
สถานท่ีนั้น ๆ ให้กบัตวันักท่องเท่ียวได้รู้และเขา้ใจเก่ียวกบัประวติัของสถานท่ีนั้น ๆ ได้อย่างลึกซ้ึงอีกดว้ย1 
ปัจจุบนัพบว่าการน าเท่ียวนั้นหน่ึงในปัญหาส าคญั ไดแ้ก่ ปัญหาอนัเก่ียวกบัมคัคุเทศก์เอง ท่ีพบเจอไดบ้่อยใน
ปัจจุบนันั้นแบ่งออกเป็นปัญหามคัคุเทศก์ท่ีไม่มีใบอนุญาตท่ีมีอยู่เป็นจ านวนมาก คือ ปัญหาซ่ึงเป็นผูท่ี้ไม่ไดมี้
ใบอนุญาตให้เป็นมคัคุเทศก์ มาท าอาชีพเป็นมคัคุเทศก์น าเท่ียวให้กบันักท่องเท่ียว และปัญหาการมี Sitting 
Guide คือการท่ีบริษัทน าเท่ียวของต่างชาติ จ้างชาวไทยท่ีมีใบอนุญาตให้เป็นมัคคุเทศก์ให้เดินทางไปกับ
นกัท่องเท่ียวตามสถานท่ีต่าง ๆ โดยท่ีคน ๆ นั้นไม่ไดท้  าหนา้ท่ีเป็นมคัคุเทศกอ์ยา่งแทจ้ริง แต่บริษทัน าเท่ียวกลบั
เลือกจา้งมคัคุเทศกท่ี์เป็นชาวต่างชาติซ่ึงมีความสามารถในการส่ือสารภาษากบันกัท่องเท่ียวไดดี้กวา่มคัคุเทศก์ซ่ึง
เป็นคนไทย 
 จากการศึกษาพบวา่ภายใตพ้ระราชบญัญติัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก ์พ.ศ. 2551 ไดก้ าหนดมาตรฐาน
เก่ียวกบัการคุม้ครองนกัท่องเท่ียว และมาตรฐานส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก์ อย่างไรก็ตาม 
จากท่ีไดมี้การศึกษากฎหมายฉบบัดงักล่าว พบวา่ หลกัเกณฑ์ในเร่ืองมคัคุเทศกน์ั้นยงัมีความไม่เหมาะสมในบาง
ประการ ผูศึ้กษามุ่งท่ีจะศึกษาถึงแนวทางการปรับปรุงหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัมคัคุเทศก์ให้มีความชดัเจนมากยิ่งข้ึน 

                                                           
1 วิโรจน์ สิตประเสริฐนันท์.  (2554).  การพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชนไทยด้วยโครงการอบรมหลักสูตรการเป็นยุว
มัคคเุทศก์ท้องถิน่.  กรุงเทพฯ: สถาบนัพระปกเกลา้.  หนา้ 177. 
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ตลอดจนหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดยเปรียบเทียบกับหลักกฎหมายของต่างประเทศ เพื่อ
ปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายและเพื่อใหก้ฎหมายฉบบัน้ีเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาเก่ียวกับความหมาย ความเป็นมา วิวฒันาการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการน าเท่ียวและ
มคัคุเทศก ์
 2. เพื่อศึกษามาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการท่องเท่ียวและมัคคุเทศก์ของประเทศไทยและ
ต่างประเทศ เพื่อเปรียบเทียบกนั 
 3. เพื่อวเิคราะห์ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกบัมคัคุเทศกแ์ละการน าเท่ียว 

 4. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหามคัคุเทศกน์ าเท่ียวนกัท่องเท่ียว 

ขอบเขตของการศึกษา 

   การวิจยัในคร้ังน้ีมุ่งเนน้ศึกษาความหมาย ความเป็นมา สภาพปัญหา แนวคิด ทฤษฎี และมาตรการต่าง  
ๆ ทางกฎหมายท่ีเก่ียวกบัปัญหาการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก ์พ.ศ. 2551 ในประเทศ
ไทยเพื่อน าเสนอมาตรการในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกบัการน าเท่ียวและมคัคุเทศก์ในประเทศไทย ซ่ึงจะ
ศึกษาขอ้มูลของประเทศไทยและต่างประเทศและน ามาเปรียบเทียบกนั 

วธีิด าเนินการศึกษา 

   การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีรูปแบบการวิจยั เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศึกษา
วิเคราะห์เอกสาร (Documentary Research) ดว้ยการศึกษาคน้ควา้จากบทบญัญติักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง บทความ 
ต ารา วทิยานิพนธ์ งานวจิยั และจากการสังเกตจากประสบการณ์ตรงของผูศึ้กษา 

ผลการวจัิย 

 ถึงแม้ว่าในปัจจุบนัจะมีการประกอบกิจการน าเท่ียวอย่างแพร่หลายในประเทศไทย ท าให้เกิดเป็น
อุตสาหกรรมใหญ่ในประเทศ จนตอ้งถือไดว้า่ประเทศไทยพึ่งพารายไดจ้ากการท่องเท่ียวเป็นหลกั แต่อยา่งไรก็ตาม 
ในทางปฏิบติัก็ยงัพบวา่มีปัญหาท่ีเกิดข้ึนหลายประการ โดยแบ่งออกเป็น 
 ประการแรก ปัญหากฎหมายในการก าหนดค านิยามของค าว่า “มัคคุเทศก์” 
 จากการศึกษากฎหมายในประเทศไทยในเร่ืองการก าหนดค านิยามของค าว่า “มคัคุเทศก์” พบว่า 
ตามพระราชบญัญติัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก ์พ.ศ. 2551 ไดก้ าหนดนิยามของค าดงักล่าวไวใ้นมาตรา 4 ดงัน้ี 
 “มคัคุเทศก์” หมายความว่า ผูใ้ห้บริการเป็นปกติธุระในการน านกัท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีต่าง ๆ โดย
ใหบ้ริการเก่ียวกบัค าแนะน าและความรู้ดา้นต่าง ๆ แก่นกัท่องเท่ียว 



5 

 

 

 จากบทนิยามขา้งตน้ กรณีท่ีจะถือว่าเป็น “มคัคุเทศก์” ไดน้ั้น อาจจะเป็นบุคคลใดก็ได ้แค่สามารถน า
นกัท่องเที่ยวไปยงัสถานที่นั้น ๆ และแนะน าไดถื้อวา่เพียงพอแลว้ ซ่ึงในบางคร้ังค าวา่ใครก็ไดน้ั้น อาจจะเป็น
คนท่ีไม่ได้มีความเช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวจริงก็ได้ เช่น คน ๆ นั้นอาจจะไม่ได้มีความรู้ความเขา้ใจจริง ๆ 
เก่ียวกบัสถานท่ีนั้น ๆ เพราะไม่ใช่คนในพื้นท่ี ท าให้ไม่สามารถอธิบายขอ้มูลเก่ียวกบัสถานท่ีนั้น ๆ ไดถู้กตอ้ง
อย่างแทจ้ริง หรือการติดปัญหาในเร่ืองของภาษาท่ีใช้ส่ือสารระหว่างกัน ในบางคร้ังมคัคุเทศก์ท้องถ่ินต้อง
รับแขกต่างชาติจากหลายชาติปะปนกนั ซ่ึงเป็นธรรมดาท่ีนกัท่องเท่ียวจากชาตินั้น ๆ ตอ้งการท่ีจะได้รับการ
ส่ือสารจากมคัคุเทศก์ในภาษาของตนเน่ืองจากตนมีความเช่ียวชาญในภาษาบา้นเกิดของตนและตอ้งการท่ีจะ
ส่ือสารภาษาท่ีตนสามารถเขา้ใจไดง่้าย แต่การท่ีจะหามคัคุเทศก์ท่ีสามารถพูดไดห้ลายภาษานั้นเป็นเร่ืองท่ียาก
มากเน่ืองจากความหลายหลายของภาษา ท าให้หลาย ๆ คร้ังเม่ือตอ้งมีการส่ือสารระหวา่งกนั จึงเกิดความเขา้ใจ
ผิดระหวา่งกนัได ้หรืออาจท าให้นกัท่องเท่ียวเขา้ใจขอ้มูลเก่ียวกบัสถานท่ีเท่ียวนั้น ๆ อยา่งบิดเบือนไปจากความ
จริง ดงันั้นจึงเป็นเหตุใหเ้กิดมคัคุเทศกท่ี์ไม่มีใบอนุญาตข้ึนมากมาย 
 จากการศึกษากฎหมายในสาธารณรัฐสิงคโปร์ มีการก าหนดค านิยามของค าวา่ “มคัคุเทศก์” วา่บุคคลท่ี
ให้บริการท่องเท่ียวแก่นักท่องเท่ียวโดยได้รับค่าตอบแทน ซ่ึงในกฎหมายฉบบัดังกล่าวก็ได้มีการก าหนด
หลกัเกณฑ์เอาไวว้่าผูใ้ดจะท าหน้าท่ีเป็นมคัคุเทศก์ไม่ได้ เวน้แต่ว่าผูน้ั้นจะมีใบอนุญาตให้เป็นมคัคุเทศก์ได้ 
รวมถึงในสาธารณรัฐไตห้วนัไดก้ าหนดค านิยามของ ค าวา่ “มคัคุเทศก”์ วา่หมายถึง ผูท่ี้ท  าการช้ีแนะนกัท่องเท่ียว
ในการเดินทางในประเทศ โดยท าเพื่อรับค่าตอบแทน 
 ผูเ้ขียนมีความเห็นว่าการก าหนดนิยาม ของค าว่า “มคัคุเทศก์” ตามพระราชบญัญติัธุรกิจน าเท่ียวและ
มคัคุเทศก ์พ.ศ. 2551 ยงัไม่สามารถก าหนดใหค้รอบคลุมนิยามของมคัคุเทศกใ์นปัจจุบนัได ้ซ่ึงจะส่งผลให้มีการ
ตีความความหมายของค าวา่มคัคุเทศกอ์อกไปอยา่งแตกต่างกนั 
 ประการสอง ปัญหาในเร่ืองผู้ทีจ่ะขออนุญาตเป็นมัคคุเทศก์ 
 จากการศึกษากฎหมายในประเทศไทยเร่ืองหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัการขอใบอนุญาตเป็นมคัคุเทศกมี์ก าหนด
ไวใ้นพระราชบญัญติัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก ์พ.ศ. 2551 โดยก าหนดไวใ้นมาตรา 50 มีรายละเอียดดงัน้ี 
  (1) มีอายไุม่ต  ่ากวา่สิบแปดปีบริบูรณ์ในวนัยืน่ค  าขอรับใบอนุญาตเป็นมคัคุเทศก ์
  (2) มีสัญชาติไทย 
  (3) ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่าในสาขามคัคุเทศก์หรือสาขาการท่องเท่ียวท่ี
มีวิชาเก่ียวกบัมคัคุเทศกห์รือส าเร็จการศึกษาระดบัอนุปริญญาในสาขามคัคุเทศกห์รือสาขาการท่องเท่ียวท่ีมีวชิา
เก่ียวกบัมคัคุเทศก์ไม่น้อยกว่าท่ีคณะกรรมการก าหนดหรือได้รับวุฒิบตัรหรือหนังสือรับรองว่าได้ผ่านการ
ฝึกอบรมวชิามคัคุเทศกต์ามหลกัสูตรท่ีคณะกรรมการก าหนด 
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 จากการก าหนดให้ผูท่ี้จะขอใบอนุญาตเป็นมคัคุเทศก์นั้นท าให้เกิดปัญหาอยูไ่ม่น้อย เป็นการตดัโอกาส
ของผูท่ี้มีความสามารถหลาย ๆ คน โดยจะขอแยกพิจารณาเป็นรายกรณีดงัน้ี 
 กรณีแรก ตอ้งมีอายไุม่ต  ่ากวา่สิบแปดปีบริบูรณ์ในวนัยื่นค าขอรับใบอนุญาตเป็นมคัคุเทศก ์ประเทศไทย
ในหลาย ๆ พื้นท่ีนั้นมีเด็ก ๆ อาศยัอยูม่ากมาย ซ่ึงหากเปิดโอกาสใหเ้ด็ก ๆ เหล่านั้นมาท าหนา้ท่ีเป็นมคัคุเทศกโ์ดย
อยูภ่ายใตก้ารควบคุมดูแลของเจา้หนา้ท่ี จะเป็นการสร้างอาชีพและรายไดเ้สริมใหก้บัเด็ก ๆ เหล่านั้นดว้ย ซ่ึงการ
ท่ีเด็ก ๆ เหล่านั้นเป็นคนในพื้นท่ี ยอ่มตอ้งเขา้ใจเก่ียวกบัพื้นท่ีดงักล่าวมากพอท่ีจะสามารถถ่ายทอดความรู้ให้กบั
นกัท่องเท่ียวได ้อีกทั้งท าให้นกัท่องเท่ียวสามารถเรียนรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมการใชชี้วิตของคนในพื้นท่ีนั้น ๆ ได้
ง่ายมากข้ึนอีกด้วย ซ่ึงหากไม่ใช่คนท่ีอาศัยหรือเติบโตในพื้นท่ีดังกล่าวแล้วนั้ น อาจจะท าให้ไม่ทราบถึง
รายละเอียดของวฒันธรรมของคนกลุ่มดงักล่าวมากเท่าคนท่ีอาศยัหรือเติบโตมาในพื้นท่ีเหล่านั้น 
 กรณีท่ีสอง ต้องมีสัญชาติไทย การท่ีเราจ ากัดให้เฉพาะคนไทยเท่านั้นท่ีสามารถเป็นมคัคุเทศก์ใน
ประเทศไทยไดน้ั้น เป็นการปิดกั้นชาวต่างชาติไม่ให้ประกอบอาชีพมคัคุเทศก์ในประเทศไทย ทั้ง ๆ ท่ี ในความ
เป็นจริงแล้วชาวต่างชาติบางคนอาจจะมาอาศยัอยู่หรือมาตั้งรกรากในประเทศไทยเป็นระยะเวลานานมาก
พอท่ีจะรู้ประวติัเก่ียวกบัสถานท่ีนั้น ๆ และการท่ีใหค้นต่างชาติสามารถขอรับใบอนุญาตเป็นมคัคุเทศกไ์ดน้ั้น ก็
จะช่วยลดจ านวนของมคัคุเทศกท่ี์ไม่มีใบอนุญาตลงดว้ย เน่ืองจากปัจจุบนัการท่ีก าหนดวา่มคัคุเทศกจ์ะตอ้งเป็นผู ้
ท่ีมีสัญชาติไทยเท่านั้นจึงท าใหเ้กิดปัญหาตามมาหลายประการ  
 กรณีท่ีสาม ต้องส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่าในสาขามัคคุเทศก์หรือสาขาการ
ท่องเท่ียวท่ีมีวิชาเก่ียวกบัมคัคุเทศก์หรือส าเร็จการศึกษาระดบัอนุปริญญาในสาขามคัคุเทศก์หรือสาขาการ
ท่องเท่ียวท่ีมีวชิาเก่ียวกบัมคัคุเทศก์ไม่นอ้ยกวา่ท่ีคณะกรรมการก าหนดหรือไดรั้บวุฒิบตัรหรือหนงัสือรับรองวา่
ได้ผ่านการฝึกอบรมวิชามคัคุเทศก์ตามหลกัสูตรท่ีคณะกรรมการก าหนด จากกรณีดงักล่าว คนทุกคนอาจจะ
ไม่ไดมี้โอกาสไดเ้รียนหนงัสือ หรือมีวุฒิการศึกษาไม่ตรงตามหลกัเกณฑ์ ท าให้ไม่สามารถเป็นมคัคุเทศก์ไดท้ั้ง 
ๆ ท่ีมีความรู้ ศกัยภาพ และใจรักท่ีจะเป็นมคัคุเทศกไ์ด ้ตวัอยา่งเช่น ผูสู้งอายุในปัจจุบนั ในยุคสมยัก่อนเป็นยคุท่ี
การศึกษายงัไม่ได้ถูกให้ความส าคญัมากเท่ากบัในยุคปัจจุบนั ผูสู้งอายุหลาย ๆ คนไม่เคยเรียนหนังสือ หรือ
อาจจะเรียนจบชั้นประถมเท่านั้น แต่คนเหล่านั้นอยู่กบัสถานท่ีนั้น ๆ มาตั้งแต่ยงัเด็ก คุน้เคยกบัวิถีการใช้ชีวิต 
วฒันธรรมต่าง ๆ ในบริเวณนั้น ดงันั้นจึงเป็นเร่ืองแน่นอนวา่คนเหล่านั้นจะสามารถเป็นมคัคุเทศก์น านกัท่องเท่ียว
ไปเยี่ยมชมสถานท่ีได้อย่างช านาญเส้นทางอีกทั้งสามารถแนะน าความรู้ วฒันธรรมต่าง ๆ ของผูค้นท่ีอยู่ใน
สถานท่ีนั้น ๆ ใหก้บันกัท่องเท่ียวจากประสบการณ์การใชชี้วติของตนไดอี้กดว้ย 
 จากการศึกษากฎหมายในสาธารณรัฐสิงคโปร์ สาธารณรัฐไตห้วนั และสหพนัธรัฐมาเลเซีย ในเร่ืองการ
จะขออนุญาตเป็นมคัคุเทศก์ ไดมี้การก าหนดว่า ผูท่ี้จะเป็นมคัคุเทศก์นั้นจะตอ้งท าการขอใบอนุญาต แต่ไม่ได้
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มีการก าหนดไวใ้นเร่ืองของอาย ุสัญชาติ หรือระดบัการศึกษา เพียงแต่ตอ้งมีหลกัฐานมาแสดงถึงความช านาญ
ในการเป็นมคัคุเทศก ์ซ่ึงจะมีการทดสอบความช านาญเฉพาะดา้นใหผู้ข้อใบอนุญาตเขา้ร่วมการทดสอบ 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากสภาพปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัมคัคุเทศกด์งัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้นั้น ยงัมีขอ้บกพร่องท าให้การ
บงัคบัใช้กฎหมายเก่ียวกับมัคคุเทศก์ยงัมีความไม่ครอบคลุมและเหมาะสมมากนัก ผูศึ้กษาจึงเห็นสมควร
เสนอแนะใหมี้การแกไ้ข ดงัน้ี 

1) ปัญหากฎหมายในการก าหนดค านิยามของค าวา่ “มคัคุเทศก”์ 
จากเดิมท่ีพระราชบญัญติัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก์ พ.ศ. 2551 ไดก้  าหนดนิยามของค าวา่ 

“มคัคุเทศก”์ ไวใ้นมาตรา 4 วา่   
 “มคัคุเทศก์” หมายความว่า ผูใ้ห้บริการเป็นปกติธุระในการน านักท่องเท่ียวไปยงั

สถานท่ีต่าง ๆ โดยใหบ้ริการเก่ียวกบัค าแนะน าและความรู้ดา้นต่าง ๆ แก่นกัท่องเท่ียว 
ผูเ้ขียนขอเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าว โดยควรจดัตั้งสภามคัคุเทศก์แห่งประเทศไทย

และท าการตราพระราชบญัญติัสภามคัคุเทศก์แห่งประเทศไทยข้ึน พร้อมนิยามค าว่า “มคัคุเทศก์” เพื่อให้
ครอบคลุมกบัสถานการณ์ในปัจจุบนัมากท่ีสุด โดยแกไ้ขและเพิ่มเติมค านิยามดงักล่าวดงัน้ี 

 “มคัคุเทศก”์ หมายถึง บุคคลซ่ึงไดข้ึ้นทะเบียนและรับใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพ
มคัคุเทศกจ์ากสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 

 “อาชีพมคัคุเทศก์” หมายถึง อาชีพให้บริการเป็นปกติธุระในการน านักท่องเท่ียว
เดินทางไปยงัสถานท่ีต่าง ๆ โดยให้บริการเก่ียวกบัค าแนะน าและความรู้แก่นกัท่องเท่ียวหรือการอ านวยความ
สะดวกอ่ืนใดดว้ย 

และเขียนเป็นมาตราไดด้งัน้ี 
 “สภา” หมายความวา่ สภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 
 “อาชีพมคัคุเทศก์” หมายความวา่ อาชีพให้บริการเป็นปกติธุระในการน านกัท่องเท่ียว

เดินทางไปยงัสถานท่ีต่าง ๆ โดยให้บริการเก่ียวกบัค าแนะน าและความรู้แก่นกัท่องเท่ียวหรือการอ านวยความ
สะดวกอ่ืนใดดว้ย 

 “มคัคุเทศก์” หมายความวา่ บุคคลซ่ึงไดข้ึ้นทะเบียนและรับใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบ
วชิาชีพมคัคุเทศกจ์ากสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 

 “สภานายกพิเศษ” หมายความวา่ สภานายกพิเศษแห่งสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 
 “นายกสภา” หมายความวา่ นายกสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 
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 “เลขาธิการ” หมายความวา่ เลขาธิการสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 
 “กรรมการ” หมายความวา่ กรรมการสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 
 “คณะกรรมการ” หมายความวา่ คณะกรรมการสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 
 “สมาชิก” หมายความวา่ สมาชิกสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 
 “ขอ้บงัคบั” หมายความวา่ ขอ้บงัคบัสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 
 “ใบอนุญาต” หมายความวา่ ใบอนุญาตซ่ึงสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทยออกใหแ้ก่ผู ้

ประกอบวชิาชีพมคัคุเทศก ์
 “พนกังาน” หมายความวา่ พนกังานสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 
 “ลูกจา้ง” หมายความวา่ ลูกจา้งสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 
 “พนกังานเจา้หนา้ท่ี” หมายความวา่ ผูซ่ึ้งรัฐมนตรีแต่งตั้งใหป้ฏิบติัการตามพระราชบญัญติั

น้ีโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสภามคัคุเทศกแ์ห่งประเทศไทย 
 “รัฐมนตรี” หมายความวา่ รัฐมนตรีผูรั้กษาการตามพระราชบญัญติัน้ี 

2) ปัญหาเร่ืองผูท่ี้จะขออนุญาตเป็นมคัคุเทศก ์
 การก าหนดคุณสมบติัของผูท่ี้จะขออนุญาตเป็นมคัคุเทศก์ ตามพระราชบญัญติัธุรกิจน าเท่ียว

และมคัคุเทศก ์พ.ศ. 2551 ตามมาตรา 50 ผูเ้ขียนมองวา่เป็นการตดัโอกาสของผูท่ี้มีความสามารถหลาย ๆ คน ท่ีมี
คุณสมบติัไม่ครบ ท าให้ไม่สามารถท าหนา้ท่ีหรือประกอบอาชีพเป็นมคัคุเทศก์ไดต้ามความชอบหรือความถนดั
ของตนเอง  

 ผูเ้ขียนขอเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าว โดยให้ตราพระราชบญัญติัสภามคัคุเทศก์แห่ง
ประเทศไทยและบญัญติัประเด็นเก่ียวกบัคุณสมบติัการเป็นมคัคุเทศก์ในพระราชบญัญติัสภามคัคุเทศก์แห่ง
ประเทศไทย และแกไ้ขเพิ่มเติมคุณสมบติั ดงัต่อไปน้ี 

  “ห้ามมิให้ผูใ้ดซ่ึงมิได้ข้ึนทะเบียนเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพมคัคุเทศก์กระท าการเป็น
มคัคุเทศก์หรือแสดงดว้ยวิธีใด ๆ ให้ผูอ่ื้นเขา้ใจวา่ตนเป็นผูมี้สิทธิประกอบวิชาชีพดงักล่าว โดยมิไดข้ึ้นทะเบียน
และรับใบอนุญาต เวน้แต่ในกรณีอยา่งใดอยา่งหน่ึงดงัต่อไปน้ี 

  (1) นกัเรียน นกัศึกษา หรือผูรั้บการฝึกอบรม ในความควบคุมของสถาบนัการศึกษาท่ี
คณะกรรมการรับรอง หรือท่ีสภามคัคุเทศกจ์ดัการอบรมข้ึน ทั้งน้ีในความควบคุมของเจา้หนา้ท่ี ผูฝึ้กหดัหรือผูใ้ห้
การฝึกอบรมซ่ึงเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพมคัคุเทศก ์

  (2) บุคคลซ่ึง องค์การบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล สุขาภิบาล องค์การบริหารส่วน
ท้องถ่ินอ่ืน ได้จัดการฝึกอบรมให้ตามท่ีรัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษา โดยความเห็นชอบของ
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คณะกรรมการสภามคัคุเทศก์ มอบหมายให้กระท าในความควบคุมของเจา้หน้าท่ีซ่ึงเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพ
มคัคุเทศก ์

  (3) ท่ีปรึกษาของสภาหรือผูเ้ช่ียวชาญของทางราชการหรือผูส้อนในสถาบนัการศึกษา 
  (4) บุคคลซ่ึงปฏิบติังานเก่ียวกบัการน าเท่ียวเพื่อช่วยเหลือมคัคุเทศก ์
 ในขณะปฏิบติัหนา้ท่ี ขอ้ยกเวน้ตาม (1) (2) (3) และ (4) ใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของสภา” 
 นอกจากน้ี ยงัควรมีการเขียนเก่ียวกบัการแบ่งแยกประเภทของมคัคุเทศกไ์วด้งัน้ี 
 “การข้ึนทะเบียนและออกใบอนุญาตใหแ้บ่งเป็นสามประเภทหลกั ไดแ้ก่  
  (1) ผูป้ระกอบวชิาชีพมคัคุเทศกท์ัว่ไป  
  (2) ผูป้ระกอบวชิาชีพมคัคุเทศกภ์าค 
  (3) ผูป้ระกอบวชิาชีพมคัคุเทศกเ์ฉพาะพื้นท่ี  
 โดยผู ้ประกอบวิชาชีพในแต่ละประเภทให้แบ่งออกเป็น 2 ประเภทย่อย คือ ประเภท

ภาษาต่างประเทศและประเภทภาษาไทย” 
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