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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอ 1) เพืÉอเปรียบเทียบระดับความผูกพนัของพนักงานใน

บริษทัซ่อมบาํรุงเรือเดินสมุทรแห่งหนึÉ งในจงัหวดัชลบุรี โดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการทํางาน ตาํแหน่งงานในบริษทั และประสบการณ์การ

ฝึกอบรม 2) เพืÉอศึกษาระดบัอิทธิพลของการการฝึกอบรมในองคก์รทีÉมีต่อความผูกพนัของพนักงาน

บริษทัซ่อมบาํรุงเรือเดินสมุทรแห่งหนึÉ งในจงัหวดัชลบุรีในด้านการคงอยู่ ดา้นความรู้สึก และดา้น

บรรทดัฐาน กลุ่มตวัอย่างของงานวิจยันีÊ  คือ พนักงานทุกระดับปฏิบัติการของบริษทัแห่งหนึÉ งใน

จงัหวดัชลบุรี จาํนวน 330 คน สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถีÉ ค่าเฉลีÉย การทดสอบ

ความแปรปรวน และการวิเคราะห์สมการเส้นถดถอยพหุคูณ ผลวิจยัพบว่า 1) ผูต้อบแบบสอบถามให้

คะแนนความผกูพนัของพนกังานในระดบัมาก และ Ś) ปัจจยัดา้นการฝึกอบรมในองคก์รของพนกังาน

มีอิทธิพลต่อความผูกพนัของพนักงาน ด้านแรงจูงใจของพนักงาน ดา้นประโยชน์ทีÉไดรั้บ ดา้นการ

กาํหนดแนวทางและดา้นการสนบัสนุนทีÉแตกต่างกนั 
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were 1) to compare the level of employee commitment in a 

shipyard company in Chonburi province, classified by personal factors such as gender, age, 

educational level, work experience, positions in the company, and 2) to study the level of influence 

of training programs on employee commitment of a shipyard company in Chonburi province 

regarding continuance, cognitive, and normative commitment. The sample group of this research 

were 350 employees at all operating levels of a shipyard company in Chonburi province. The statistics 

used in the data analysis were frequency, mean, standard deviation, and multiple regression analysis. 

The results showed that 1) the respondents rated employee training at a high level, and 2) the 

organizational training program in dimensions of motivation, benefits, directions, and support had 

different influence on employee commitment. 
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กติติกรรมประกาศ 

 วิทยานิพนธ ์เรืÉอง  การฝึกอบรมในองคก์รส่งผลต่อความผกูพนัของพนกังานบริษทัซ่อมบาํรุงเรือ

เดินสมุทรแห่งหนึÉงในจงัหวดัชลบุรีฉบบันีÊสําเร็จลุล่วงลงไดด้ว้ยความกรุณาและความอนุเคราะห์ให้

คาํปรึกษาชีÊแนะแนวทางทีÉถูกตอ้ง รวมทัÊงคอยช่วยเหลือแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆเป็นอย่างดียิÉงจาก รศ.

ดร.ชลธิศ  ดาราวงษ ์อาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธ์ ทีÉไดส้ละเวลาอันมีค่าชีÊ แนะแนวทางตลอดจนให้

คาํปรึกษาจนสําเร็จสมบูรณ์ ผูว้ิจยัมีความรู้สึกซาบซึÊ งในความกรุณาของท่านเป็นอย่างยิÉงจึงขอกราบ

ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสนีÊ  

 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ในโครงการ ปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจ มหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุ รี ทีÉ ได้ประสิทธิประสาท วิชาความรู้ให้เป็นอย่างดีและ

ขอขอบพระคุณ เจา้หน้าทีÉบณัฑิตวิทยาลยัทุกท่านทีÉไดใ้ห้ความอนุเคราะห์และอาํนวยความสะดวก

ตามขัÊนตอนต่างๆเป็นอย่างดี 

 ขอขอบพระคุณ ผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านทีÉให้ความกรุณาและอนุเคราะห์ในการตรวจสอบ

ความถูกตอ้ง และความเทีÉยงตรงของแบบสอบถาม ตลอดจนให้คาํแนะนาํและการชีÊแนะแนวทางใน

การวิจยัให้กบัผูว้ิจยั 

 ขอขอบพระคุณ กลุ่มตวัอยา่งประชากรพนกังานในบริษทัอู่ต่อเรือและซ่อมเรือทุกท่านทีÉได้

สละเวลาอนัมีค่ามาตอบแบบสอบถามและให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีกบัผูว้ิจยั 

 คุณประโยชน์ใดๆอนัพึงไดจ้ากการทาํวิจยัวิทยานิพนธ์ฉบบันีÊ  ผูว้ิจยัขอมอบเป็นเครืÉองบูชา

พระคุณบิดา มารดา และขอนอ้มระลึกถึงพระคุณครู อาจารย ์ และผูมี้พระคุณทุกท่านดงัทีÉไดก้ล่าวถึง

ขา้งตน้และไม่ไดก้ล่าวถึงดว้ยความเคารพ 
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