
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก. 

รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือในการท างานวจิัย 
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ภาคผนวก ข. 

แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพ่ือจัดท าวทิยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎบีัณฑิต สาขานิติรัฐกจิและการบริหาร 
หัวข้อ 

แนวทางความร่วมมือด้านการบ าบัดฟ้ืนฟูผู้ติดยาเสพติดระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคม                       

 ในจังหวดันครสวรรค์ 

 ค ำช้ีแจง  

 แบบสอบถำมฉบบัน้ีจดัท ำข้ึนเพื่อศึกษำ แนวทำงควำมร่วมมือดำ้นกำรบ ำบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยำ
เสพติดระหว่ำงภำครัฐและภำคประชำสังคมในจงัหวดันครสวรรค์ ซ่ึงขอ้มูลท่ีได้รับจะได้รับจะ
น ำไปใชป้ระกอบกำรศึกษำวจิยั 
 1.แบบสอบถำมฉบบัน้ีส ำหรับบุคลำกรท่ีปฏิบติังำนในหน่วยงำนของท่ำน 
 2. ผูว้ิจยัใคร่ขอควำมร่วมมือจำกท่ำนในกำรตอบแบบสอบถำมท่ีตรงกบัควำมเป็นจริงตำม
ควำมคิดเห็นของท่ำนมำกท่ีสุด โดยค ำตอบของท่ำนจะถือเป็นควำมลบัไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อท่ำน
เน่ืองจำกผลกำรวิจยัจะเสนอในลกัษณะรวมจะน ำไปใช้ประโยชน์เพื่อกำรศึกษำวิจยัเท่ำนั้น ไม่ได ้
เสนอเป็นรำยบุคคลท่ำนจึงไม่ตอ้งลงช่ือในแบบสอบถำม 
 3. ขอควำมกรุณำตอบแบบสอบถำมให้ครบทุกขอ้ เพื่อควำมสมบูรณ์ของแบบสอบถำมอนั
จะเป็นประโยชน์อยำ่งยิง่ต่อกำรวจิยั แบบสอบถำมแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป 
  ตอนท่ี 2 ปัจจยักำรจดักำรแนวทำงควำมร่วมมือดำ้นกำรบ ำบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยำเสพติด
ระหวำ่งภำครัฐและภำคประชำสังคมในจงัหวดันครสวรรค ์
  ตอนท่ี 3 หลกักำรจดักำรแนวทำงควำมร่วมมือดำ้นกำรบ ำบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยำเสพติด
ระหวำ่งภำครัฐและภำคประชำสังคมในจงัหวดันครสวรรค ์

 
พนัต ำรวจเอก วสันต ์ สิงห์ดำ 

ผูว้จิยั 
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ชุดท่ี.................... 

 
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง  แนวทางความร่วมมือด้านการบ าบัดฟ้ืนฟูผู้ติดยาเสพติดระหว่างภาครัฐ 

และภาคประชาสังคมในจงัหวดันครสวรรค์ 
__________________________________________________________________________ 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

ค ำช้ีแจง โปรดท ำเคร่ืองหมำย    ✔     ลงใน        หนำ้ขอ้ควำมตำมควำมเป็นจริงเก่ียวกบัท่ำน 

 

1.เพศ        ชำย      หญิง 

2. อำย ุ        ต  ่ำกวำ่ 20 ปี     ระหวำ่ง 20 – 30 

        ระหวำ่ง 31 – 40 ปี     ระหวำ่ง 41 -50 ปี 

        ระหวำ่ง 51 – 60 ปี     มำกกวำ่ 60 ปี 

3. ระดบักำรศึกษำ      ต  ่ำกวำ่ปริญญำตรี        ปริญญำตรี 

        ปริญญำโท       สูงกวำ่ปริญญำโท 

4. ต  ำแหน่งในปัจจุบนั      ผูบ้ริหำร/ผูอ้  ำนวยกำร     พศัดี 

        หวัหนำ้งำน/หวัหนำ้กอง/หวัหนำ้งำน  ขำ้รำชกำร/พนกังำน 

        ลูกจำ้งประจ ำ/ชัว่ครำว/ตำมภำรกิจ 



151 

ตอนที ่2  ปัจจัยการจัดการแนวทางความร่วมมือด้านบ าบัดฟ้ืนฟูผู้ติดยาเสพติดระหว่างภาครัฐและ 
ภาคประชาสังคมในจังหวดันครสวรรค์ 

ค าช้ีแจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อต่อไปนี้แล้วท าเคร่ืองหมายถูก ลงในช่องระดับ
ความคิดเห็นของท่าน โดยเลือกตอบเพยีงข้อเดียว โดยพจิารณาว่าตรงกบัพฤติกรรมของบุคคลส่วน
ใหญ่ในหน่วยงานของท่าน หรือตรงกับนโยบายของหน่วยงานของท่านซ่ึงมีเกณฑ์การพิจารณา
ดังนี ้

   5 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากทีสุ่ด 
   4 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก 
   3 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง 
   2  หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย 
   1 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยทีสุ่ด 

 
ข้อ

ค าถาม 
ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย   

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

หลกัคุณธรรม 
1 มีกำรก ำหนดหลกัคุณธรรม เช่น หลกักำรพิจำรณำควำมดีควำมชอบ

และประกำศเป็นหลักปฏิบัติไว้อย่ำงเปิดเผยเพื่อให้ทุกฝ่ำย
น ำไปใช ้

     

2  มีกำรอบรมช้ีแจงท ำควำมเข้ำใจและปฏิบัติตำมมำตรฐำน
คุณธรรมอย่ำงกวำ้งขวำงยึดถือเป็นหลกัในกำรปฏิบติัหน้ำท่ีให้
เป็นตวัอยำ่งท่ีดี                      

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3 ส่งเสริมบุคลำกรท่ีปฏิบติังำนดว้ยควำมซ่ือสัตย ์ขยนั อดทน และ
มีระเบียบวนิยัใหเ้ป็นควำมกำ้วหนำ้ในชีวติ 

     

4  มีกำรลงโทษทำงวนิยัเม่ือมีกำรกระท ำควำมผดิ                                                            
5 มีกำรจดักิจกรรมเสริมสร้ำงคุณธรรม จริยธรรม อยูเ่สมอ                                               

หลกันิติธรรม 
6 มีกำรปรับปรุงระเบียบ ขอ้บงัคบัค ำสั่งในกำรให้บริกำรประชำชน

ใหมี้ควำมสอดคลอ้งกบักฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ข้อ
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย  
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
7 มีระบบกำรตรวจสอบภำยในอยำ่งเป็นธรรม      

8 มีกำรปฏิบติัต่อผูม้ำรับบริกำรดว้ยควำมเสมอภำคเป็นธรรมและ
ปรำศจำกอคติ 

     

9 เปิดเผยขอ้มูลข่ำวสำรเก่ียวกบักำรบริกำรอยำ่งครบถว้นถูกตอ้ง      

10 มีกำรประกำศมำตรฐำนกำรให้บริกำรทุกประเภทเพื่อให้ผูรั้บบริกำร/  
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทรำบโดยทัว่ถึง 

     

11 ส ำรวจควำมพึงพอใจของผูรั้บบริกำร เพื่อน ำไปปรับปรุงแกไ้ข
กำรใหบ้ริกำรอยำ่งสม ่ำเสมอ 

     

หลกัความโปร่งใส 
12 มีกำรเผยแพร่ ส่ือสำร และท ำควำมเขำ้ใจในวิสัยทศัน์พนัธกิจ 

และเป้ำหมำยของหน่วยงำนใหแ้ก่บุคคลและสำธำรณชนทัว่ไป 
     

13 มีระบบตรวจสอบและบริหำรงำนของบุคลำกรท่ีมีประสิทธิภำพ      

14 มีกำรให้ผลตอบแทนแก่บุคลำกรท่ีปฏิบติังำนเป็นผลส ำเร็จและ
มีประสิทธิภำพสูง 

     

15 มีกำรลงโทษจริงจงั หนกัเบำตำมพฤติกำรณ์ของควำมผดิ      

16 มีกำรกระจำยขอ้มูลข่ำวสำรของหน่วยงำนอยำ่งเปิดเผยใหบุ้คลำกร
ไดรั้บทรำบอยำ่งทัว่ถึง 

     

17 หน่วยงำนมีเกณฑ์ประเมินบุคคล/ผลกำรปฏิบติังำนท่ีเหมำะสม
ยติุธรรม โปร่งใสและตรวจสอบได ้

     

หลกัการมีส่วนร่วม 
18 มีโอกำสไดเ้สนอแนะขอ้คิดเห็นในกำรก ำหนดแนวทำงและวำง

แผนกำรปฏิบติังำน 
     

19 มีกำรประสำนกำรท ำงำนเป็นทีมและเครือข่ำยในกำรท ำงำนใน
องคก์ร 

     

20 เปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจในระดับ
วำงแผน 

     

21 เปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจในระดับ
กิจกรรม 
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ข้อ
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
22 เปิดโอกำสใหป้ระชำชนหรือบุคคลภำยนอกเขำ้มำมีส่วนร่วม

รับรู้  กำรปฏิบติังำน 
     

23 เปิดโอกำสใหบุ้คลำกรมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจในระดบั
นโยบำยและแสดงควำมคิดเห็นของตนเองไดอ้ยำ่งอิสระ 

     

หลกัความรับผดิชอบ 
24 ทุกคร้ังท่ีไดรั้บมอบหมำยงำน ท่ำนไดท้  ำควำมเขำ้ใจเห็นชอบกบั

เป้ำหมำยและมีควำมคำดหวงักบังำน 
     

25 ผูบ้ริหำรไดส่ื้อสำรและท ำควำมเขำ้ใจในเร่ืองของแผนงำนของ
หน่วยงำนแก่ทุกคนรับผดิชอบ 

     

26 มีกำรติดตำมประเมินผลกำรปฏิบติังำนอยำ่งสม ่ำเสมอและมี
แผนส ำรองในกรณีเกิดปัญหำควำมขดัแยง้ 

     

27 มีมำตรกำรในกำรจดักำรกบัผูท่ี้ไม่ยอมพฒันำเปล่ียนแปลง      
28 บุคลำกรตระหนกัในควำมรับผดิชอบในหนำ้ท่ีของตนและ

หนำ้ท่ีต่อสังคมรวมทั้งพร้อมรับกำรตรวจสอบ 
     

หลกัความคุ้มค่า 
29 ผลตอบแทนท่ีไดรั้บเหมำะสมกบัปริมำณและคุณภำพของงำนท่ีท ำ      
30 มีอตัรำก ำลงัของบุคลำกรมีควำมเหมำะสมกบัปริมำณงำน      
31 ค่ำตอบแทนของบุคลำกรมีควำมเหมำะสมกบัปริมำณงำน      
32 มีกำรจดัท ำรำยงำนกำรเงินสม ่ำเสมอทุกปีและมีขั้นตอนกำรจดัสรร

งบประมำณอยำ่งเป็นระบบ 
     

33 มีกำรวำงแผนกำรก ำหนดอตัรำก ำลงัภำยในองคก์รไวอ้ยำ่งชดัเจน      
34 มีกำรสนบัสนุนใหบุ้คลำกรเขำ้รับกำรฝึกอบรมเพิ่มพูน      
35 ควำมรู้มีกำรใชเ้ทคโนโลยเีคร่ืองมืออุปกรณ์ต่ำง ๆท่ีทนัสมยัเป็น

ทุนเดิม 
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ตอนที่ 3 หลักการด าเนินงานแนวทางความร่วมมือด้านการบ าบัดฟ้ืนฟู ผู้ติดยาเสพติดระหว่าง
ภาครัฐและภาคประชาสังคมในจังหวดันครสวรรค์ 

ค าช้ีแจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อต่อไปนี้แล้วท าเคร่ืองหมายถูก ลงในช่องว่าระดับ
ความคิดเห็นของท่าน โดยเลือกตอบเพียงข้อเดียว โดยพิจารณาว่าตรงกับพฤติกรรมของบุคลากร
ส่วนใหญ่ในหน่วยงานของท่าน หรือตรงกับนโยบายของหน่วยงานของท่านซ่ึงมีเกณฑ์การ
พจิารณาดังนี ้

   5 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากทีสุ่ด 
   4 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก 
   3 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง 
   2  หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย 
   1 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยทีสุ่ด 
 

ข้อ
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

การน าองค์กร 
36 มีแนวทำง/วิธีกำรในกำรก ำหนดทิศทำงของหน่วยงำนท่ีแสดงให้

เห็นถึงกำรมุ่งเน้นผูรั้บบริกำรและผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียอย่ำงเป็น
ธรรม 

     

37 จดัท ำแผนภำพหรือภำพแสดงขั้นตอนของกระบวนกำรวำงแผน
อยำ่งชดัเจน 

     

38 มีกำรก ำหนดผูรั้บบริกำรและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียครบถว้นเช่ือมโยง
ครบทุกพนัธกิจขององคก์ำร 

     

39 จดัท ำระบบฐำนขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนกำร กำรจดทะเบียนสิทธิ
และนิติกรรมท่ีครอบคลุมถูกตอ้งและทนัสมยั 

     

40 จดัท ำแผนพฒันำและเสริมสร้ำงบุคลำกรท่ีมีศกัยภำพสูงเพื่อเตรียม
ควำมพร้อมใหเ้ป็นผูบ้ริหำรระดบัสูงในอนำคต 
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ข้อ
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
41 แผนงำน/โครงกำรมีควำมสอดคลอ้งกบันโยบำยวตัถุประสงคแ์ละ

เป้ำหมำยขององคก์ร 
     

42 องคมี์กำรก ำหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ ไวอ้ยำ่งชดัเจน      
43 กำรจดัแผนงำน/โครงกำรต่ำง ๆ ขององคก์รด ำเนินกำรในรูปแบบ

ของคณะกรรมกำรท่ีมำจำกทุก ๆ ฝ่ำย 
     

44 องคก์รมีกำรก ำหนดตวัช้ีวดั เช่น วดัผลงำน และเป้ำหมำยในแต่ละ
ผลงำนไวอ้ยำ่งชดัเจน 

     

45 องค์กรมีกำรปรับปรุงคุณภำพบริกำรอย่ำงต่อเน่ืองโดยอยู่ใน
แผนปฏิบติังำนประจ ำปี 

     

การให้ความส าคัญกบัผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
46 จดัให้มีเวทีในกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่ำนประสบกำรณ์จำกกำร

ด ำเนินงำน กำรพฒันำฝึกอบรม 
     

47 จดัประชุมเชิงปฏิบติักำร ถ่ำยทอดควำมรู้ ระดมสมอง ประสบกำรณ์
แลกเปล่ียนควำมคิดเห็นในกำรปฏิบติังำนด้ำนต่ำง ๆ เช่น ด้ำน
นวตักรรม ระเบียบ ค ำสั่ง กฎหมำย แผนงำน  

     

48 จดัท ำกิจกรรม/โครงกำรเสริมสร้ำงสมรรถนะด้ำนวิชำกำรและ
คุณธรรมจริยธรรม 

     

50 ส่งเสริมสนบัสนุนกำรเรียนรู้ให้เขำ้ใจหลกัเศรษฐกิจพอเพียงและ
น ำไปปรับใชใ้นกำรด ำรงชีวติของขำ้รำชกำรอยำ่งมีเกียรติและศกัด์ิศรี 

     

การวดั การวเิคราะห์ และการจัดการความรู้ 
51 มีกำรจดัสรรแรงจูงใจท่ีเช่ือมโยงกบักำรประเมินผลกำรปฏิบติังำน

ของบุคคล 
     

52 กำรพฒันำบุคลำกรขององคก์รท่ีมีควำมสอดคลอ้งกบัพนัธกิจและ
ประเด็นยทุธศำสตร์ของเทศบำล 

     

53 มีกำรเช่ือมโยงระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ภำยในหน่วยงำน
เพื่อให้มีกำรบูรณำกำรใชฐ้ำนขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งร่วมกนัเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อประชำชนและรำชกำร 
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ข้อ 
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
54 จดัตั้งคณะท ำงำนวำงระบบควบคุมก ำกบัติดตำมประเมินผลพฒันำ

ระบบกำรท ำงำนและรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนให้มีควำม
สอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติังำนประจ ำปี 

     

55 นโยบำยกำรก ำกบัดูแลองค์กรท่ีดี มีควำมสอดคลอ้งเช่ือมโยงกบั
วสิัยทศัน์พนัธกิจและค่ำนิยมองคก์ร 

     

การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 
56 บุคลำกรยอมรับในสภำพปัจจุบนัและขอ้จ ำกดัต่ำง ๆ ขององค์กร

ซ่ึงไม่ท ำใหค้วำมมุ่งมัน่ลดลง 
     

57 บุคลำกรขององคก์รเต็มใจท่ีจะเสียสละก ำลงักำยและสติปัญญำใน
กำรปฏิบติังำน 

     

58 บุคลำกรขององคก์รเตม็ใจ มีควำมเช่ือมัน่และมุ่งมัน่ท่ีจะท ำงำน      
59 บุคคลขององคก์รท ำงำนเพื่อมุ่งหมำยควำมส ำเร็จขององคก์รมำกกวำ่

ควำมส ำเร็จส่วนตวั 
     

60 บุคลำกรขององคก์รมีควำมรู้สึกภำคภูมิใจท่ีไดท้  ำงำนในองคก์ร      
การจัดการและกระบวนการ 

61 องคก์รมีระบบกำรให้ผลตอบแทนในรูปแบบต่ำง ๆ เนน้ทั้งระดบั
กลุ่มและรำยบุคคล 

     

62 องคก์รมอบหมำยหนำ้ท่ีควำมรับผดิชอบแก่บุคลำกรในกำรด ำเนินงำน
อยำ่งอิสระเตม็ศกัยภำพ 

     

63 กำรปฏิบติังำนบุคคลขององคก์รไดย้ึดกฎ ระเบียบ หรือ ขอ้บงัคบั
ขององคก์รอยำ่งเคร่งครัด 

     

64 องคก์รมีสำยกำรบงัคบับญัชำท่ีสั้นท ำให้เกิดควำมสะดวกและรวดเร็ว
ในกำรติดต่อประสำนงำน 

     

65 องค์กรมีโครงสร้ำงองค์กรท่ียืดหยุ่นสำมำรถปรับเปล่ียนเพื่อรองรับ
กำรเปล่ียนแปลงต่ำง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 

     

ผลลพัธ์การด าเนินการ 
66 หน่วยงำนมีโครงสร้ำงองค์กรท่ียืดหยุ่นสำมำรถปรับเปล่ียนเพื่อ

รองรับกำรเปล่ียนแปลงต่ำง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
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ข้อ 
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
67 กำรด ำเนินกำรตำมแผนงำน/โครงกำรของหน่วยงำนสำมำรถ

ด ำเนินกำรไดเ้หมำะสม ทนัเวลำสอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของ
ประชำชน 

     

68 กำรด ำเนินงำนตำมแผน/โครงกำรขององคก์รมีกำรด ำเนินกำรให้
สอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัผลงำน 

     

69 กำรด ำเนินกำรตำมแผน/โครงกำรขององคก์รมีกำรใชท้รัพยำกร
ร่วมกบัหน่วยงำนอ่ืนเพื่อให้เกิดควำมประยดัคุม้ค่ำ และประโยชน์
สูงสุดแก่ประชำชน 

     

70 องคก์รมีกำรปรับปรุงคุณภำพบริกำรอยำ่งต่อเน่ืองโดยอยูใ่น
แผนปฏิบติังำนประจ ำปี 
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ภาคผนวก ค. 

แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ (In – depth interview) 

แนวทางความร่วมมือด้านการบ าบัดฟ้ืนฟูผู้ติดยาเสพติดระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคม             
ในจังหวดันครสวรรค์ 

 
ค ำช้ีแจง 
 

แบบสอบถำมชุดน้ีจดัท ำข้ึน โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อส่งเสริมให้ภำคประชำสังคมได้เขำ้มำ
มีส่วนร่วมในกำรบ ำบัดฟ้ืนฟูสมรรถภำพผูติ้ดยำเสพติด ซ่ึงส ำคัญไม่น้อยไปกำรป้องกันและ
ปรำบปรำม  เพื่อศึกษำแนวทำงควำมร่วมมือระหว่ำงเจ้ำหน้ำท่ีภำครัฐและภำคประชำสังคม  
กระบวนกำรสร้ำงควำมร่วมมือ ทกัษะและควำมสำมำรถของภำครัฐท่ีจ ำเป็นตอ้งมีในกำรสร้ำงควำม
ร่วมมือ ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจำกควำมร่วมมือ รวมทั้งปัญหำและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจำกควำมร่วมมือ 
 ผูว้ิจยัขอขอบคุณท่ีท่ำนไดก้รุณำสละเวลำในกำรตอบแบบสอบถำม ขอ้มูลของท่ำนถือวำ่
เป็นประโยชน์อยำ่งยิง่ในกำรศึกษำวจิยั 
 จึงขอขอบคุณล่วงหนำ้มำ ณ ท่ีน้ี 
 
          พ.ต.อ. วสันต ์ สิงห์ดำ 
                        ผูว้จิยั 
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ประเด็นการสัมภาษณ์ 
 

ส่วนแรก  ข้อมูลทัว่ไปเกี่ยวกบัผู้ให้สัมภาษณ์ 
ช่ือ........................................................................................................................................................ 
หน่วยงำน/ชุมชน................................................................................................................................. 
บทบำทท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรบ ำบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยำเสพติด 
............................................................................................................................................................. 

ส่วนที ่2  แนวทางทีก่่อให้เกดิความร่วมมือ 

 หำกมีปัญหำเก่ียวกบัยำเสพติดเกิดข้ึน ท่ำนมีวธีิจดักำรและแกไ้ขปัญหำเก่ียวกบัเร่ืองน้ี
อยำ่งไร   
 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
 ในชุมชนมีกลุ่มหรือองคก์รใดบำ้งท่ีท ำงำนเก่ียวกบัดำ้นยำเสพติด 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
นอกจำกกำรป้องกนัและปรำบปรำมปัญหำยำเสพติดแลว้ ท่ำนมีกำรท ำงำนดำ้นกำรบ ำบดั

ฟ้ืนฟูผูติ้ดยำเสพติด หรือไม่ อยำ่งไร 
...............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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ถำ้มี ท่ำนมีวธีิในกำรด ำเนินงำนเก่ียวกบักำรบ ำบดัฟ้ืนฟูสมรรถภำพผูติ้ดยำเสพติดอยำ่งไร 
...............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 
ถำ้ไม่มี ท่ำนไดมี้กำรประสำนควำมร่วมมือกบัองคก์รหรือหน่วยงำนภำครัฐใดบำ้งในกำร

บ ำบดัฟ้ืนฟูสมรรถภำพผูติ้ดยำเสพติด 
...............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 
เร่ิมตน้สร้ำงควำมร่วมมืออยำ่งไรบำ้ง 
...............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 

 ปัจจยั/สภำพแวดลอ้มใดท่ีมีส่วนส ำคญัต่อกำรส่งเสริมหรือผลกัดนัใหเ้กิดควำมร่วมมือ 
...............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 

 ในกำรสร้ำงร่วมมือมีกำรวำงกรอบในกำรด ำเนินกำรร่วมกนัอยำ่งไรบำ้ง 
...............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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ส่วนที ่3 ผลลพัธ์ทีเ่กดิขึน้จากความร่วมมือ 

   มีโครงกำรหรือกิจกรรมเก่ียวกบัยำเสพติดใดบำ้งท่ีเกิดข้ึนจำกควำมร่วมมือระหวำ่งภำครัฐ
และภำคประชำสังคม 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
 โครงกำรหรือกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจำกควำมร่วมมือแต่ละภำคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งมีบทบำทใดบำ้ง 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
 ท่ำนมีควำมรู้เร่ืองขอ้กฎหมำย เก่ียวกบักำรบ ำบดัฟ้ืนฟูสมรรถภำพผูติ้ดยำเสพติดหรือไม่ 
อยำ่งไร 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
 แนวทำงในกำรด ำเนินงำนของท่ำนหรือชุมชนของท่ำนต่อผูม้ำขอรับกำรบ ำบัดฟ้ืนฟู
สมรรถภำพผูติ้ดยำเสพติด เป็นอยำ่งไร 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
 ปัญหำและอุปสรรคในกำรส่งต่อผูติ้ดยำเสพติดเพื่อบ ำบดัฯ  มีอะไรบำ้ง 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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ท่ำนตอ้งกำรใหภ้ำครัฐช่วยสนบัสนุนในดำ้นใดบำ้งเก่ียวกบักำรบ ำบดัฟ้ืนฟูฯ อยำ่งไร
 ...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
 ท่ำนมีควำมคิดเห็นอยำ่งไรเก่ียวกบักำรบ ำบดัฟ้ืนฟูสมรรถภำพผูติ้ดยำเสพติดในปัจจุบนั 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
ปัญหำและอุปสรรคท่ีส ำคญัเก่ียวกบักำรบ ำบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยำเสพติด 
............................................................................................................................................... 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ง. 

ตัวอย่างจดหมายขอเกบ็แบบสอบถาม 
 
 



165 

 



166 
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ภาคผนวก จ. 

ตัวอย่างจดหมายขอสัมภาษณ์ 
 

 



168 

 



169 

 
 
 
 



170 

 
 
 



171 

 
 
 



172 

 
 
 



173 

 
 
 



174 
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ภาคผนวก ฉ. 

Reliability Test 
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Reliability Test 

 

Reliability Test 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Irem Deleted 

Scale Variance if  
Item Deleted 

Corrected item 
total Correlation 

Cronbach’s 
Aipha if Item Deleted 

ขอ้ 1 201.6783 216.015 .366 .888 
ขอ้ 2 201.3245 218.551 .264 .889 
ขอ้ 3 201.3130 215.727 .450 .887 
ขอ้ 4 201.3710 214.554 .430 .887 
ขอ้ 5 201.4464 215.050 .460 .887 
ขอ้ 6 201.3623 214.110 .416 .887 
ขอ้ 7 201.4116 212.100 .490 .886 
ขอ้ 8 201.5072 214.419 .402 .887 
ขอ้ 9 201.3014 213.670 .445 .887 
ขอ้ 10 201.3217 212.957 .501 .886 
ขอ้ 11 201.5942 218.753 .232 .889 
ขอ้ 12 201.6319 218.059 .362 .888 
ขอ้ 13 201.4596 216.395 .409 .887 
ขอ้ 14 203.6116 233.982 .420 .890 
ขอ้ 15 201.6783 216.015 .366 .888 
ขอ้ 16 201.3245 218.551 .264 .889 
ขอ้ 17 201.5246 212.471 .477 .886 
ขอ้ 18 203.2406 231.648 .370 .807 

Cronbach’s 
Alpha 

N of 
ltems 

.886 70 
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 Scale Mean if 
Irem Deleted 

Scale Variance if  
Item Deleted 

Corrected item 
total Correlation 

Cronbach’s 
Aipha if Item Deleted 

ขอ้ 19 201.4435 212.998 .510 .886 
ขอ้ 20 201.4986 217.164 .295 .888 
ขอ้ 21 201.4116 210.470 .606 .884 
ขอ้ 22 201.4116 211.230 .595 .885 
ขอ้ 23 201.4783 217.279 .269 .889. 
ขอ้ 24 201.4754 213.174 .447 .887 
ขอ้ 25 201.3188 213.369 .440 .886 
ขอ้ 26 201.5739 213.042 .450 .885 
ขอ้ 27 201.5072 211.175 .576 .880. 
ขอ้ 28 201.4667 213.761 .498 .888 
ขอ้ 29 201.3565 216.125 .326 .886 
ขอ้ 30 201.6841 213.199 .484 .887 
ขอ้ 31 201.2651 214.237 .424 .886 
ขอ้ 32 201.5188 212.553 .471 .886 
ขอ้ 33 201.5043 212.210 .477 .887 
ขอ้ 34 201.5942 214.073 .438 .887 
ขอ้ 35 201.5362 215.249 .382 .886 
ขอ้ 36 201.4551 213.871 .475 .890 
ขอ้ 37 201.3974 219.892 .142 .887 
ขอ้ 38 201.7449 213.801 .420 .885 
ขอ้ 39 201.3333 211.583 .566 .887 
ขอ้ 40 201.5478 215.440 .420 .885 
ขอ้ 41 201.6551 210.809 .576 .886 
ขอ้ 42 201.4696 213.064 .507 .887 
ขอ้ 43 201.8319 215.012 .387 .886 
ขอ้ 44 21.6290 211.296 .502 .890 
ขอ้ 45 201.5884 217.156 .230 .854 
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 Scale Mean if 
Irem Deleted 

Scale Variance if  
Item Deleted 

Corrected item 
total Correlation 

Cronbach’s 
Aipha if Item Deleted 

ขอ้ 46 201.5391 210.092 .625 .888 
ขอ้ 47 201.6436 215.718 .359 .886 
ขอ้ 48 201.5246 212.500 .508 .887 
ขอ้ 49 201.7565 214.464 .383 .899 
ขอ้ 50 203.4522 233.533 -.401 .887 
ขอ้ 51 201.7739 214.106 .447 .886 

ขอ้ 52 201.6957 213.579 .447 .886 
ขอ้ 53 201.6638 213.305 .465 .886 
ขอ้ 54 201.3217 211.539 .499 .886 
ขอ้ 55 201.3623 213.174 .494 .886 
ขอ้ 56 201.3188 213.369 .447 .887 
ขอ้ 57 201.5730 213.042 .440 .886 
ขอ้ 58 201.5072 211.175 .450 .885 
ขอ้ 59 201.4567 213.761 .576 .886 
ขอ้ 60 201.3565 216.125 .498 .888 
ขอ้ 61 201.6841 213.199 .326 .886 
ขอ้ 62 201.2551 214.237 .484 .887 
ขอ้ 63 201.5188 212.553 .424 .886 
ขอ้ 64 201.5043 213.210 .471 .886 
ขอ้ 65 201.5942 214.073 .477 .887 
ขอ้ 66 201.4696 213.064 .438 .886 
ขอ้ 67 201.8319 215.012 .507 .887 
ขอ้ 68 201.6290 211.298 .387 .886 
ขอ้ 69 201.5884 217.150 .502 .890 
ขอ้ 70 201.5391 210.092 .230 .884 
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ภาคผนวก ช. 

การตรวจสอบเคร่ืองมือในการวจิัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 

เร่ือง   แนวทำงควำมร่วมมือดำ้นกำรบ ำบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยำเสพติดระหวำ่งภำครัฐและภำคประชำสังคม    

ในจงัหวดันครสวรรค์ 

ค ำช้ีแจง 1. ให้คะแนน +1 เม่ือผูเ้ช่ียวชำญแน่ใจว่ำขอ้ค  ำถำมมีควำมสอดคลอ้งกบัเน้ือหำ 
  2.ใหค้ะแนน   0 คะแนน เม่ือผูเ้ช่ียวชำญไม่แน่ใจว่ำขอ้ค  ำถำมมีควำมสอดคลอ้งกบั
เน้ือหำ 
  3. ให้คะแนน -1 คะแนนเม่ือผูเ้ช่ียวชำญแน่ใจว่ำขอ้ค  ำถำมไม่สอดคลอ้งกบัเน้ือหำ 

ข้อ
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 

หลกัคุณธรรม 
1 มีกำรก ำหนดหลกัคุณธรรม เช่น หลกักำรพิจำรณำควำมดี

ควำมชอบและประกำศเป็นหลกัปฏิบติัไวอ้ยำ่งเปิดเผยเพื่อให้
ทุกผำ่ยน ำไปใช ้

1 1 1 1 1 

2  ไดมี้กำรอบรมช้ีแจงท ำควำมเขำ้ใจและปฏิบติัตำมมำตรฐำน
คุณธรรมอยำ่งกวำ้งขวำงยดึถือเป็นหลกัในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ี
ใหเ้ป็นตวัอยำ่งท่ีดี                      

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

3 ส่งเสริมบุคลำกรท่ีปฏิบติังำนดว้ยควำมซ่ือสัตย ์ขยนั อดทน 
และมีระเบียบวนิยัใหเ้ป็นควำมกำ้วหนำ้ในชีวติ 

1 1 1 1 1 

4  มีกำรลงโทษทำงวนิยัเม่ือมีกำรกระท ำควำมผดิ                                                       1 1 1 1 1 
5 มีกำรจดักิจกรรมเสริมสร้ำงคุณธรรม จริยธรรม อยูเ่สมอ                                          1 1 1 1 1 

หลกันิติธรรม 
6 มีกำรปรับปรุงระเบียบ ขอ้บงัคบัค ำสั่งในกำรใหบ้ริกำร

ประชำชนใหมี้ควำมสอดคลอ้งกบักฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง 
1 1 1 1 1 
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ข้อ
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
7 มีระบบกำรตรวจสอบภำยในอยำ่งเป็นธรรม 0 1 1 1 1 
8 มีกำรปฏิบติัต่อผูม้ำรับบริกำรดว้ยควำมเสมอภำคเป็นธรรมและ

ปรำศจำกอคติ 
1 1 0 1 1 

9 เปิดเผยขอ้มูลข่ำวสำรเก่ียวกบักำรบริกำรอยำ่งครบถว้นถูกตอ้ง 1 1 1 1 1 
10 มีกำรประกำศมำตรฐำนกำรให้บริกำรทุกประเภทเพื่อให้

ผูรั้บบริกำร/ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทรำบโดยทัว่ถึง 
1 1 1 1 1 

11 ส ำรวจควำมพึงพอใจของผูรั้บบริกำร เพื่อน ำไปปรับปรุงแกไ้ข
กำรใหบ้ริกำรอยำ่งสม ่ำเสมอ 

1 1 1 1 1 

หลกัความโปร่งใส 
12 มีกำรเผยแพร่ ส่ือสำร และท ำควำมเขำ้ใจในวิสัยทศัน์พนัธกิจ 

และเป้ำหมำยของหน่วยงำนใหแ้ก่บุคคลและสำธำรณชนทัว่ไป 
1 0 1 1 1 

13 มีระบบกำรตรวจสอบกำรท ำงำนของบุคลำกรท่ีมีประสิทธิภำพ 1 1 1 0 1 
14 มีกำรให้ผลตอบแทนแก่บุคลำกรท่ีปฏิบติังำนเป็นผลส ำเร็จและ          

มีประสิทธิภำพสูง 
1 1 1 1 1 

15 มีกำรลงโทษจริงจงั หนกัเบำตำมพฤติกำรณ์ของควำมผดิ 1 1 1 1 1 
16 มีกำรกระจำยข้อมูลข่ำวสำรของหน่วยงำนอย่ำงเปิดเผยให้

บุคลำกรไดรั้บทรำบอยำ่งทัว่ถึง 
1 1 1 1 1 

17 หน่วยงำนมีเกณฑ์ประเมินบุคคล/ผลกำรปฏิบติังำนท่ีเหมำะสม
ยติุธรรม โปร่งใสและตรวจสอบได ้

1 1 1 1 1 

หลกัการมีส่วนร่วม 
18 มีโอกำสไดเ้สนอแนะขอ้คิดเห็นในกำรก ำหนดแนวทำงและวำง

แผนกำรปฏิบติังำน 
1 1 1 1 1 

19 มีกำรประสำนกำรท ำงำนเป็นทีมและเครือข่ำยในกำรท ำงำนใน
องคก์ร 

1 1 1 1 1 

20 เปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจในระดับ
วำงแผน 

1 1 1 1 1 

21 เปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจในระดับ
กิจกรรม 

1 1 1 1 0 
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ข้อ
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
22 เปิดโอกำสใหป้ระชำชนหรือบุคคลภำยนอกเขำ้มำมีส่วนร่วม

รับรู้กำรปฏิบติังำน 
1 1 1 1 1 

23 เปิดโอกำสใหบุ้คลำกรมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจในระดบั
นโยบำยและแสดงควำมคิดเห็นของตนเองไดอ้ยำ่งอิสระ 

1 1 1 1 1 

หลกัความรับผดิชอบ 
24 ทุกคร้ังท่ีไดรั้บมอบหมำยงำน ท่ำนไดท้  ำควำมเขำ้ใจเห็นชอบกบั

เป้ำหมำยและมีควำมคำดหวงักบังำน 
1 1 1 1 1 

25 ผูบ้ริหำรไดส่ื้อสำรและท ำควำมเขำ้ใจในเร่ืองของแผนงำนของ
หน่วยงำนแก่ทุกคนรับผดิชอบ 

1 1 1 1 1 

26 มีกำรติดตำมประเมินผลกำรปฏิบติังำนอยำ่งสม ่ำเสมอและมี
แผนส ำรองในกรณีเกิดปัญหำควำมขดัแยง้ 

1 1 1 1 1 

27 มีมำตรกำรในกำรจดักำรกบัผูท่ี้ไม่ยอมพฒันำเปล่ียนแปลง 1 1 1 1 1 
28 บุคลำกรตระหนกัในควำมรับผดิชอบในหนำ้ท่ีของตนและ

หนำ้ท่ีต่อสังคมรวมทั้งพร้อมรับกำรตรวจสอบ 
1 1 1 1 1 

หลกัความคุ้มค่า 
29 ผลตอบแทนท่ีไดรั้บเหมำะสมกบัปริมำณและคุณภำพของงำนท่ีท ำ 1 1 1 1 1 
30 มีอตัรำก ำลงัของบุคลำกรมีควำมเหมำะสมกบัปริมำณงำน 1 1 1 1 1 
31 ค่ำตอบแทนของบุคลำกรมีควำมเหมำะสมกบัปริมำณงำน 1 1 1 1 1 
32 มีกำรจดัท ำรำยงำนกำรเงินสม ่ำเสมอทุกปีและมีขั้นตอนกำร

จดัสรรงบประมำณอยำ่งเป็นระบบ 
1 1 1 1 1 

33 มีกำรวำงแผนกำรก ำหนดอตัรำก ำลงัภำยในองคก์รไวอ้ยำ่งชดัเจน 1 1 1 1 1 
34 มีกำรสนบัสนุนใหบุ้คลำกรเขำ้รับกำรฝึกอบรมเพิ่มพูน 1 1 1 1 1 
35 ควำมรู้มีกำรใชเ้ทคโนโลยเีคร่ืองมืออุปกรณ์ต่ำง ๆท่ีทนัสมยัเป็น

ทุนเดิม 
1 1 1 1 1 
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แบบสอบถามเกีย่วกบัการพัฒนาคุณภาพการจัดการของภาครัฐเกีย่วกบัแนวทางความร่วมมือด้าน
การบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดในจังหวดันครสวรรค์ 
 

ข้อ
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
การน าองค์กร 

36 มีแนวทำง/วิธีกำรในกำรก ำหนดทิศทำงของหน่วยงำนท่ีแสดง
ใหเ้ห็นถึงกำรมุ่งเนน้ผูรั้บบริกำรและผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียอยำ่ง
เป็นธรรม 

1 1 1 1 1 

37 จดัท ำแผนภำพหรือภำพแสดงขั้นตอนของกระบวนกำรวำงแผน
อยำ่งชดัเจน 

1 1 1 1 1 

38 มีกำรก ำหนดผูรั้บบริกำรและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียครบถว้น
เช่ือมโยงครบทุกพนัธกิจขององคก์ำร 

1 1 1 1 1 

39 จดัท ำระบบฐำนขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนกำร กำรจดทะเบียน
สิทธิและนิติกรรมท่ีครอบคลุมถูกตอ้งและทนัสมยั 

1 1 1 1 1 

40 จดัท ำแผนพฒันำและเสริมสร้ำงบุคลำกรท่ีมีศกัยภำพสูงเพื่อ
เตรียมควำมพร้อมใหเ้ป็นผูบ้ริหำรระดบัสูงในอนำคต 

1 1 1 1 1 

การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
41 แผนงำน/โครงกำรมีควำมสอดคลอ้งกบันโยบำยวตัถุประสงค์

และเป้ำหมำยขององคก์ร 
1 1 1 1 1 

42 องคมี์กำรก ำหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ ไวอ้ยำ่งชดัเจน 1 1 1 1 1 
43 กำรจดัแผน/แผนงำน/โครงกำรต่ำง ๆขององคก์รด ำเนินกำรใน

รูปแบบของคณะกรรมกำรท่ีมำจำกทุก ๆ ฝ่ำย 
1 1 1 1 1 

44 องคก์รมีกำรก ำหนดตวัช้ีวดั วดัผลงำน และเป้ำหมำยใหแ้ต่ละ
ตวัช้ีวดัผลงำนไวอ้ยำ่งชดัเจน 

0 1 1 1 1 

45 องคก์รมีกำรปรับปรุงคุณภำพบริกำรอยำ่งต่อเน่ืองโดยอยูใ่น
แผนปฏิบติังำนประจ ำปี 

1 1 1 1 1 

 
 
 



184 

ข้อ
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 

การให้ความส าคัญกบัผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
46 จดัใหมี้เวทีในกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ผำ่นประสบกำรณ์จำกกำร

ด ำเนินงำน กำรพฒันำฝึกอบรม 
1 1 1 1 1 

47 จดัประชุมเชิงปฏิบติักำร ถ่ำยทอดควำมรู้ ระดมสมอง 
ประสบกำรณ์แลกเปล่ียนควำมคิดเห็นในกำรปฏิบติังำนดำ้น
ต่ำง ๆ เช่น ดำ้นนวตักรรม ระเบียบ ค ำสั่ง กฎหมำย แผนงำน  

1 1 1 1 1 

48 จดัท ำกิจกรรม/โครงกำรเสริมสร้ำงสมรรถนะดำ้นวชิำกำร
และคุณธรรมจริยธรรม 

1 1 1 1 1 

50 ส่งเสริมสนบัสนุนกำรเรียนรู้ใหเ้ขำ้ใจหลกัเศรษฐกิจพอเพียง
และน ำไปปรับใชใ้นกำรด ำรงชีวติของขำ้รำชกำรอยำ่งมี
เกียรติและศกัด์ิศรี 

1 1 1 1 1 

การวดั การวเิคราะห์ และการจัดการความรู้ 
51 มีกำรจดัสรรแรงจูงใจท่ีเช่ือมโยงกบักำรประเมินผลกำร

ปฏิบติังำนของบุคคล 
0 1 1 1 1 

52 กำรพฒันำบุคลำกรขององคก์รท่ีมีควำมสอดคลอ้งกบัพนัธกิจ
และประเด็นยทุธศำสตร์ของเทศบำล 

1 1 1 1 1 

53 มีกำรเช่ือมโยงระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ภำยในหน่วยงำน
เพื่อใหมี้กำรบูรณำกำรใชฐ้ำนขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งร่วมกนัเพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชำชนและรำชกำร 

1 1 1 1 1 

54 จดัตั้งคณะท ำงำนวำงระบบควบคุมก ำกบัติดตำมประเมินผล
พฒันำระบบกำรท ำงำนและรำยงำนผลกำรปฏิบติังำนใหมี้
ควำมสอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติังำนประจ ำปี 

1 1 1 1 1 

55 นโยบำยกำรก ำกบัดูแลองคก์รท่ีดี มีควำมสอดคลอ้งเช่ือมโยง
กบัวสิัยทศัน์พนัธกิจและค่ำนิยมองคก์ร 

1 1 1 1 1 

การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 
56 บุคลำกรยอมรับในสภำพปัจจุบนัและขอ้จ ำกดัต่ำง ๆ ของ

องคก์รซ่ึงไม่ท ำใหค้วำมมุ่งมัน่ลดลง 
1 1 1 1 1 
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ข้อ
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
57 บุคลำกรขององค์กรเต็มใจท่ีจะเสียสละก ำลังกำยและ

สติปัญญำในกำรปฏิบติังำน 
1 1 1 1 1 

58 บุคลำกรขององค์กรเต็มใจ มีควำมเช่ือมัน่และมุ่งมัน่ท่ีจะ
ท ำงำน 

1 1 1 1 1 

59 บุคคลขององค์กรท ำงำนเพื่อมุ่งหมำยควำมส ำเร็จของ
องคก์รมำกกวำ่ควำมส ำเร็จส่วนตวั 

1 1 1 1 1 

60 บุคลำกรขององค์กรมีควำมรู้สึกภำคภูมิใจท่ีได้ท ำงำนใน
องคก์ร 

1 1 1 1 1 

การจัดการและกระบวนการ 

61 องคก์รมีระบบกำรใหผ้ลตอบแทนในรูปแบบต่ำง ๆ เนน้ทั้ง
ระดบักลุ่มและรำยบุคคล 

1 1 1 1 1 

62 องคก์รมอบหมำยหนำ้ท่ีควำมรับผดิชอบแก่บุคลำกรในกำร
ด ำเนินงำนอยำ่งอิสระเตม็ศกัยภำพ 

1 1 1 1 1 

63 กำรปฏิบติังำนบุคคลขององคก์รไดย้ดึกฎ ระเบียบ หรือ 
ขอ้บงัคบัขององคก์รอยำ่งเคร่งครัด 

1 0 1 1 1 

64 องคก์รมีสำยกำรบงัคบับญัชำท่ีสั้นท ำใหเ้กิดควำมสะดวก
และรวดเร็วในกำรติดต่อประสำนงำน 

1 1 1 1 1 

65 องคก์ำรมีโครงสร้ำงองคก์ำรท่ียดืหยุน่สำมำรถปรับเปล่ียน
เพื่อรองรับกำรเปล่ียนแปลงต่ำง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 

1 1 1 1 1 

ผลลพัธ์การด าเนินการ 
66 หน่วยงำนมีโครงสร้ำงองคก์รท่ียดืหยุน่สำมำรถปรับเปล่ียน

เพื่อรองรับกำรเปล่ียนแปลงต่ำง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
1 1 1 1 1 

67 กำรด ำเนินกำรตำมแผนงำน/โครงกำรของหน่วยงำน
สำมำรถด ำเนินกำรไดเ้หมำะสม ทนัเวลำสอดคลอ้งกบัควำม
ตอ้งกำรของประชำชน 

1 1 1 1 1 

68 กำรด ำเนินงำนตำมแผน/โครงกำรขององคก์รมีกำร
ด ำเนินกำรใหส้อดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัผลงำน 
 

1 1 1 1 1 
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ข้อ
ค าถาม 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการวจัิย ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
69 กำรด ำเนินกำรตำมแผน/โครงกำรขององคก์รมีกำรใช้

ทรัพยำกรร่วมกบัหน่วยงำนอ่ืนเพื่อให้เกิดควำมประยดั
คุม้ค่ำ และประโยชน์สูงสุดแก่ประชำชน 

1 1 1 1 1 

70 องคก์รมีกำรปรับปรุงคุณภำพบริกำรอยำ่งต่อเน่ืองโดยอยูใ่น
แผนปฏิบติังำนประจ ำปี 

1 1 1 1 1 

รวม 67 68 68 69 68 
 
 
IOC = 0.97 
สูตรกำรหำค่ำ IOC  
   IOC =∑x 
                                         N 
เม่ือ IOC  = ดชันีควำมสอดคลอ้งระหวำ่งขอ้ค ำถำมกบัวตัถุประสงค ์
∑x  = ผลรวมของคะแนนควำมคิดเห็นจำกผูเ้ช่ียวชำญ 
N  = จ ำนวนผูเ้ช่ียวชำญ 
แทนค่ำ IOC          = (67/70)+(68/70)+(68/70)+(69/76)+(68/70) 
 
                  
             = 0.69+0.97+0.97+0.99+0.97 
         5 
            =         4.86 
             5 
           =      0.97 

 
 
 
 

5 
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ภาคผนวก ซ. 

ตารางการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ  Krejcie & Morgan 
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ตารางของ Krejcie Robert V. & Morgan,Daryle W. 
การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie & Morgan 

 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

10 
15 
20 
25 
30 
35 
40 
45 
50 
55 
60 
65 
70 
75 
80 
85 
90 
95 

100 
110 

10 
14 
19 
24 
28 
32 
36 
40 
44 
48 
52 
56 
59 
63 
66 
70 
73 
76 
80 
86 

 220 
230 
240 
250 
260 
270 
28 

290 
300 
320 
340 
360 
380 
400 
420 
440 
460 
480 
500 
550  

140 
144 
148 
152 
155 
159 
162 
165 
169 
175 
181 
186 
191 
196 
201 
205 
210 
214 
217 
226 

1200 
1300 
1400 
1500 
1600 
1700 
1800 
1900 
2000 
2200 
2400 
2600 
2800 
3000 
3500 
4000 
4500 
5000 
6000 
7000 

291 
297 
302 
306 
310 
313 
317 
320 
322 
327 
331 
335 
338 
341 
346 
351 
354 
357 
361 
364 
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จ านวน 
ประชากร 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

120 
130 
140 
150 
160 
170 
180 
190 
200 
210 

92 
97 

103 
108 
113 
118 
123 
127 
132 
136 

600 
650 
700 
750 
800 
850 
900 
950 

1000 
1100                         

234 
242 
248 
254 
260 
265 
269 
274 
278 
285 

8000 
9000 

10000 
15000 
20000 
30000 
40000 
50000 
70000 

100000 

367 
368 
370 
375 
377 
379 
380 
381 
382 
384 
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ภาคผนวก ฌ. 

จ านวนกลุ่มตัวอย่างค านวณตามสัดส่วน 
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                 รายช่ือหน่วยงาน        จ านวนพนักงาน        จ านวนกลุ่ม 
                                  ตัวอย่าง 

ส ำนกังำนคุมประพฤติจงัหวดันครสวรรค์   47    47 
กองบงัคบักำรต ำรวจจงัหวดันครสวรรค์      956                                   238 

             รวม                                         1003   285 
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ภาคผนวก ญ. 

รูปถ่ายการสัมภาษณ์ 
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ตัวแทนจากบ้านกึง่วถิี (ฟ้ืนฟูบ าบัดยาเสพติด อ าเภอหนองบัว) 
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ตัวแทนจากส านักงานพฒันาชุมชนจังหวดั 
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ตัวแทนจากส านักงานสาธาณสุขจังหวดั 

 

 

 

ตัวแทนจากส านักคุมประพฤติจังหวดันครสวรรค์ 
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ตัวแทนจากกองทุนแม่ของแผ่นดิน 
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ตัวแทนจากกองทุนแม่ของแผ่นดิน 

    

 

ตัวแทนกองทุนแม่ของแผ่นดิน 


