
 

 

 

บทที ่2 

การทบทวนวรรณกรรม และงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง “แนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด
ระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคมในจังหวัดนครสวรรค์” ผูว้ิจัยได้ ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี 
วรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
  1) ขอ้มูลการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด (Drug Addictation Rehabilitation) 
  2) แนวคิดเก่ียวกบัความร่วมมือ (Cooperation) 
  3) แนวคิดเก่ียวกบันโยบายสาธารณะ (Public Policy) 
  4) แนวคิดเก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติั (Public Policy Implementation) 
  5) แนวคิดเก่ียวกบันโยบายภาครัฐ (Government Policy) 
  6) งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

1. ข้อมูลการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ตดิยาเสพตดิ (Drug Ad Dictation Rehabilitation) 

 ปัจจุบนัผูต้ิดยาเสพติดมีจ  านวนมากและกลายเป็นปัญหาที่ส าคญัของประเทศ รัฐบาล
จึงเห็นสมควรท่ีจะขยายสถานท่ีเพื่อการตรวจตรวจพิสูจน์การเสพหรือติดยาเสพติด และสถานท่ี
เพื ่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูต้ ิดยาเสพติด ให้กวา้งขวางยิ ่ง ข้ึน ท าให้รัฐบาลที่ผ ่านมามีการ
ประกาศใชบ้งัคบัพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545   

 1.1 ความหมายของการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
 นกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดไว ้ดงัน้ี 
 พระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ. 2545 ได้ให้ความหมายของการ
บ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ไวว้่าหมายถึง การกระท าใด ๆ อนัเป็นการบ าบดัการติดยา
เสพติดและฟ้ืนฟูสภาพร่างกายและจิตใจของผูติ้ดยาเสพติด รวมตลอดถึงการรักษาสภาพร่างกาย
และจิตใจของผูซ่ึ้งเสพยาเสพติดใหก้ลบัคืนสู่สภาพปกติโดยไม่เส่ียงต่อการเป็นผูติ้ดยาเสพติด 
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 พรเทพ พิศาลเมธี (2557, หนา้ 8-9) ไดส้รุปความหมายของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูต้ิด
ยาเสพติด ออกเป็น ความหมายของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดอย่างกวา้งแบ่งออกเป็น 
2 แบบ  
 ความหมายแรก การฟ้ืนฟูสมรรถภาพเกี่ยวกบัการรักษาโรคทางการแพทยโ์ดยตรง
เพียงอย่างเดียว ดงันั้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพจึงหมายถึง มาตรการทางการแพทยทุ์กชนิดท่ีจะท าให้
ผูป่้วยฟ้ืน หรือหายจากสภาพการเจ็บป่วยภายหลงัการรักษาทางยาแลว้ เช่น การท ากายภาพบ าบดั 
การฝึกเดิน การออกก าลงักาย การฝึกอวยัวะเทียม เป็นตน้ 
 ความหมายท่ีสอง การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ หมายถึง การปรับสภาพหรือคงสภาพผูพ้ิการ
ให้สามารถท าประโยชน์หรือคงเป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคมส่วนรวมมากท่ีสุดในด้าน
กายภาพ จิตใจ สังคม งานอาชีพ และฐานะทางเศรษฐกิจเท่าท่ีผูน้ั้นสามารถเป็นได ้ซ่ึงความหมายน้ี
เป็นความหมายท่ีนิยม ส าหรับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูทุ้พพลภาพหรือผูพ้ิการ รวมถึงผูติ้ดยาเสพติด
ดว้ย 
 ความหมายของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดอย่างแคบ หมายถึง การรักษาอาการ
ติดยาของผูติ้ดยาเสพติดทั้งทางร่างกายและทางจิตใจใหเ้ลิกใชย้าเสพติด  
 การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดอย่างแคบ จึงหมายถึง การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยา
เสพติดดว้ยการฟ้ืนร่างกายให้แข็งแรงและฟ้ืนฟูจิตใจให้เขม้แขง็ ปรับเปล่ียนความเคยชินในเร่ือง
ยาเสพติดใหส้ามารถเลิกพึ่งยาเสพติด ปรับเปล่ียนการรับรู้ ปรับเปล่ียนความคิด ปรับเปล่ียนทศันคติ
และปรับเปล่ียนพฤติกรรม โดยใชโ้ปรแกรมฟ้ืนฟูสมรรถภาพท่ีเหมาะสม ท าให้ผูติ้ดยาเสพติด
มีการรับรู้ มีความคิด มีทศันคติ มีพฤติกรรมในทางบวก อนัเป็นประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัวและ
สังคม ท าให้ด ารงชีพอยูใ่นสังคมไดโ้ดยไม่ใชย้าเสพติด การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด
จึงใชค้วบคู่กนัมาโดยตลอด เพราะการช่วยเหลือผูต้ิดยาเสพติดให้เลิกเสพยาเสพติดไดจ้ริงนั้น 
ตอ้งใชก้ารบ าบดัทั้งทางร่างกายและจิตใจเพื่อฟ้ืนฟูสมรรถภาพใหผู้ติ้ดยาเสพติดสามารถสร้างเกราะ
ป้องกนัไม่หนักลบัไปใชย้าเสพติดซ ้าอีก 
 ณัฐพล ยิง่กลา้ (2561, หนา้ 1) การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด หมายถึง การกระท าใด ๆ 
อนัเป็นการบ าบดั การติดยาเสพติด และฟ้ืนฟูสภาพร่างกาย และจิตใจของผูติ้ดยาเสพติด รวมตลอดถึง
การรักษาสภาพร่างกายและจิตใจของผูเ้สพยาเสพติดให้กลบัคืนสู่สภาพปกติ โดยไม่เส่ียงต่อการ
เป็นผูติ้ดยาเสพติด 
 กล่าวโดยสรุป การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด หมายถึง การรักษาผูติ้ดยาเสพติด
โดยใชก้ระบวนการต่าง ๆ ให้หายจากการติดยาเสพติดทั้งทางกายและจิตใจ (สุวิทย ์เศวตสุนทร, 
2541, หนา้ 32) 
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 1.2 กระบวนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
 กระบวนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด มีขั้นตอนโดยสรุป ดงัน้ี (ณัฐพล ยิ่งกลา้, 
2561, หนา้ 2-4)  
  1) ขั้นตอนการด าเนินคดีของพนกังานสอบสวน 
   เม่ือมีการจบักมุผูต้อ้งหาวา่กระท าความผดิเก่ียวกบัยาเสพติด ดงัต่อไปน้ี 
   (1) ความผดิฐานเสพยาเสพติด 
   (2) ความผดิฐานเสพและมียาเสพติดไวใ้นครอบครอง 
   (3) ความผดิฐานเสพและมียาเสพติดไวใ้นครอบครองเพื่อจ าหน่าย หรือ 
   (4) ความผดิฐานเสพและจ าหน่ายยาเสพติดตามลกัษณะชนิด ประเภท และปริมาณ
ท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ถา้ไม่ปรากฏว่าตอ้งหาหรืออยูใ่นระหวา่งถูกด าเนินคดีในความผดิฐานอ่ืน
ซ่ึงเป็นความผดิท่ีมีโทษจ าคุกตามค าพิพากษาของศาล 
  2) ขั้นตอนการตรวจพิสูจน์การเสพหรือการติดยาเสพติด 
  3) ขั้นตอนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
  เม่ือคณะอนุกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดวินิจฉยัว่าผูเ้ขา้รับการตรวจพิสูจน์
เป็นผูเ้สพหรือติดยาเสพติด ใหจ้ดัใหมี้แผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด โดยก าหนดสถานท่ี
และวิธีการส าหรับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดให้เหมาะสมกบัสภาพของผูเ้ขา้รับการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
  4) ผลการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
  5) การอุทธรณ์ 
  กรณีที่คณะอนุกรรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูต้ิดยาเสพติดมีค  าวินิจฉัยว่าผูเ้ขา้รับ
การตรวจพิสูจน์นั้นเสพหรือติดยาเสพติด หรือมีค าสั่งไม่อนุญาตให้ปล่อยผูเ้ขา้รับการตรวจพิสูจน์
หรือผูเ้ขา้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดชัว่คราว 
  6) การพิจารณาพิพากษาคดีของศาล 
  ในการพิจารณาพิพากษาคดีของผูต้อ้งหาท่ีไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด
จนครบก าหนด แต่ผลการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดยงัไม่เป็นท่ีพอใจ ศาลจะลงโทษผูน้ั้น
น้อยกว่าที่กฎหมายก าหนดไวส้ าหรับความผิดนั้ นเพียงใดหรือจะไม่ลงโทษเลยก็ได้ ทั้ งน้ี
โดยค านึงถึงระยะเวลาท่ี ผูน้ั้นไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดแลว้ ซ่ึงความมุ่งหมาย
อนัสูงสุดในการปฏิบติัต่อการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดก็คือการคุม้ครองป้องกนัสังคม
จากอาชญากรรมดว้ยการลดอาชญากรรม การลดอาชญากรรมอาจจะท าไดด้ว้ยการลงโทษผูก้ระท าผิด
โดยการผสมผสานกบัการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพให้กระท าผิดและ ขณะเดียวกนัก็ใหค้วามเป็นธรรม
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ทั้งแก่ผูเ้สียหายและผูก้ระท าผิดดว้ย ทฤษฎีการบ าบดัฟ้ืนฟูผูต้ิดยาเสพติดแยกออกเป็น 2 ดงัน้ี 
(พจน์ สุโรจน์, 2560, หนา้ 1-36) 
  กลุ่มท่ี 1 มุ่งต่อการลงโทษ ประกอบดว้ย 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีการลงโทษเพื่อแกแ้คน้ 
ทดแทน กบัทฤษฎีการลงโทษเพื่อยบัย ั้ง  
  กลุ่มท่ี 2 มุ่งต่อการบ าบดัฟ้ืนฟู ประกอบดว้ย 2 ทฤษฎีคือ ทฤษฎีมุ่งต่อการบ าบดัฟ้ืนฟู 
ผูก้ระท าผิดให้เป็นคนดีโดยเจา้พนกังานของรัฐ กบัทฤษฎีที่ให้ประชาชนและชุมชนมีส่วนร่วม
ในการบ าบดัฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ 
  จากแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ ดังกล่าวสรุปได้ว่า ความมุ่งหมายในการปฏิบัติต่อ
ผูก้ระท าความผิดอาจกล่าวไดว้่ามีความมุ่งหมาย 4 ประการดว้ยกนั คือ ประการแรก เพื่อแกแ้คน้
ทดแทนผูก้ระท าผิด ประการท่ีสอง เพื่อยบัย ั้งอาชญากรรม ประการท่ีสาม เพื่อคุม้ครองสังคมและ
ประการสุดทา้ย เพื่อบ าบดัฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิใหก้ลบัตนเป็นคนดี 
 1.3 รูปแบบการปฏิบัติต่อผู้ติดยาเสพติด  
 ปัจจุบนัการบ าบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด มีการก าหนดแนวทางการด าเนินงานหรือรูปแบบ
การปฏิบติัต่อผูติ้ดยาเสพติดใหโ้ทษ โดยทัว่ไปแบ่งเป็น 2 ระบบใหญ่ ๆ ประกอบดว้ย (มนตรี บุนนาค, 
2542, หนา้ 26-27)  
  1) ระบบสมคัรใจ (Voluntary System) หมายถึง การท่ีผูต้ิดยาเสพติดขอเข้ารับ
การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพจากสถานพยาบาลของรัฐหรือของเอกชนดว้ยความสมคัรใจของตนเอง 
การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ในระบบน้ีมีทั้งแบบผูป่้วยนอก คือ ผูติ้ดยาเสพติดจะไปรับประทานยา
ท่ีสถานพยาบาลตามก าหนด โดยไม่ตอ้งเขา้อยู่ในสถานพยาบาล ส่วนแบบฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ผูติ้ดยาเสพติดจะตอ้งอยู่รับการรักษาในสถานพยาบาลทั้งกลางวนัและกลางคืน ตลอดระยะเวลา
ท่ีให้การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูท่ี้เขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพในระบบสมคัรใจจะไดรั้บ
การยกเวน้โทษ แต่ทั้งน้ี จะตอ้งรอเขา้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพก่อนความผดิจะปรากฏต่อเจา้หนา้ท่ี  
  2) ระบบบงัคบั (Compulsory System) แบ่งเป็น 2 แบบ คือ  
   (1) ระบบตอ้งโทษ (Convict) หมายถึง ผูติ้ดยาเสพติดท่ีถูกเจา้หนา้ท่ีต ารวจจบักุม
และด าเนินคดีตามกฎหมาย ศาลจะเป็นผูมี้อ  านาจสัง่ใหด้ าเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึงใหล้งโทษจ าคุก
โดยมีกรมราชทณัฑเ์ป็นผูค้วบคุมตวัไวใ้นเรือนจ าหรือทณัฑสถาน หรือให้รอการลงโทษโดยมี
เง่ือนไข คุมความประพฤติไว ้ถา้ผูต้ิดยาเสพติดเป็นเด็กหรือเยาวชนก็อาจส่งตวัไปรับการแกไ้ข
ยงัสถานฝึก และอบรม หรือให้กลบัไปอยู่กบัครอบครัวแต่วางขอ้ก าหนดผูป้กครองโดยก าหนด
เงื่อนไขเพื่อคุมความประพฤติเด็กหรือเยาวชนนั้นไวด้ว้ย ในระหว่างที่ตอ้งโทษอยู่ในเรือนจ า 
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สถานฝึกและอบรม หรือได้รับการคุมความประพฤติผูติ้ดยาเสพติดก็จะได้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพควบคู่ไปดว้ย  
   (2) แบบบงัคบัรักษา (Compulsory) หมายถึง การท่ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจหรือเจา้หนา้ท่ี 
ผูรั้บการแต่งตั้งโดยเฉพาะสามารถน าตวัผูต้อ้งขงัท่ีสงสัยว่าติดยาเสพติดไปรับการวินิจฉยัตรวจหา 
สารเสพติด ถ้าพบสารเสพติดในปริมาณท่ีแสดงว่าผูน้ั้ นใช้ยาเสพติด และสมควรเข้ารับการ
บ าบดัรักษาก็จะบงัคบัให้เขา้รับการบ าบดัรักษาในสถานพยาบาลแบบบงัคบั โดยมีการบ าบดัรักษา
อย่างถูกต้องตามหลักวิธีท่ีเหมาะสมครบตามขั้นตอนท่ีก าหนด และให้มีบทก าหนดส าหรับ
ผูไ้ม่ปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั ส าหรับผูท่ี้ไดรั้บการบ าบดัรักษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพครบสมบูรณ์ 
แลว้สามารถเลิกใชย้าเสพติดได ้กจ็ะไดรั้บการยกเวน้โทษ 
 1.4 ขั้นตอนการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
 ประเทศต่าง ๆ ทัว่โลกท่ีประสบกบัปัญหายาเสพติดไดพ้ยายามคิดคน้หาวิธีการท่ีจะน ามา
ปฏิบติัให้เกิดผลในการบ าบดัรักษาสูงสุดซ่ึงวิธีการเหล่าน้ีก็แตกต่างกนัไป เพื่อให้ผูบ้  าบดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพหรือสถานบ าบดัรักษาแต่ละแห่ง พิจารณาน าไปใช้หรือปรับปรุงให้เหมาะสมกับ
ผูรั้บบริการ และสภาพของสังคม วฒันธรรม และเศรษฐกิจ แต่ละท้องถ่ินวิธีการท่ีใช้แก้ไข
ผูต้ิดยาเสพติดท่ีใชก้นัอยู่มีทั้งวิธีการแบบพื้นบา้นอาศยัความเช่ือความศรัทธาเป็นหลกัยึดเหน่ียว
จิตใจ และวิธีการท่ีอาศัยเทคโนโลยีสมัยใหม่ทางการแพทย์ ซ่ึงเป็นวิทยาศาสตร์และใช้หลัก
พฤติกรรมศาสตร์ ตลอดจนมีการผสมผสานวิธีการหรือวิธีการต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย
ของการบ าบดัรักษา คือ ให้ผูติ้ดยาเสพติดสามารถเลิกใชย้าเสพติดไดโ้ดยเด็ดขาดหรืออย่างนอ้ย 
ก็เลิกใหน้านท่ีสุดและสามารถด ารงชีวิตประกอบหนา้ท่ีการงานได ้เช่น คนทัว่ไปไม่เป็นภาระหรือ
ก่อความเดือดร้อนแก่ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ซ่ึงมีว ิธีการบ าบดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดใหโ้ทษ สามารถแบ่งไดเ้ป็น (ไทยนิยมยัง่ยนื, ออนไลน์) 
  1) ขั้นตอนการเตรียมการ (Pre-Admission) 
  การด าเนินงานในขั้นตอนน้ี ผูติ้ดยาเสพติดจะตอ้งมาลงทะเบียนขอเขา้รับการรักษา 
ซ่ึงสถานบ าบดัรักษาบางแห่งจะมีการตรวจร่างกายก่อน เช่น เอกซเรย ์ปอด ตรวจเลือด ตรวจปัสสาวะ 
ถ่ายรูป ท าแฟ้มประวติั ฯลฯ แต่วิธีการท่ีเป็นหลกัส าคญัซ่ึงในขั้นตอนน้ีจะตอ้งมีคือ การให้ค  าปรึกษา
แนะน า (Counseling) และการเยีย่มบา้น (Home visit) ซ่ึงแต่ละขั้นตอนมีดงัน้ี  
   (1) วิธีการทางการแพทย ์ไดแ้ก่ การเอกซเรยป์อด ตรวจเลือด และการตรวจปัสสาวะ 
เป็นการเตรียมผูรั้บการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางดา้นร่างกาย โดยดูว่าผูติ้ดยาเสพติดนั้นมีสภาพ
ร่างกายทรุดโทรมไปมากนอ้ยเพียงใด มีโรคแทรกซอ้นหรือไม่ หรือเป็นโรคติดต่อที่ตอ้งรักษา
แยกจากผูอ่ื้นหรือไม่ส่วนการตรวจปัสสาวะเพื่อดูประเภทและปริมาณของสารเสพติดท่ีใชเ้พื่อเป็น
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ขอ้มูลประกอบ ท่ีจะใชใ้นการวางแผนบ าบดัรักษาในขั้นต่อไปวิธีการน้ีตอ้งใชเ้จา้หนา้ท่ีทางการแพทย์
เป็นผูป้ฏิบติั 
   (2) การให้ค  าปรึกษาแนะน า วิธีการให้ค  าปรึกษาแนะน าเป็นการเตรียมจิตใจ
ผูต้ิดยาเสพติดให้มีความพร้อม มีความรู้และเขา้ใจในกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพและ
เป็นการเตรียมทีมงานผูใ้หก้ารบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพดว้ย คือจะตอ้งรู้ถึงประวติั ภูมิหลงัทัว่ไปของ
ผูติ้ดยาเสพติด รวมทั้งประวติัการใชย้าเสพติดสาเหตุท่ีใชก้ารบ าบดัรักษาท่ีผา่นมา (ถา้มี) ซ่ึงจะตอ้ง
ใชว้ิธีการต่าง ๆ ดงัน้ี  
    (2.1) การสัมภาษณ์ซักประวติั (Intake Interview) เป็นหน้าท่ีของนักสังคม 
สงเคราะห์หรือถา้ในระบบตอ้งโทษอาจเป็นเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์หรือพนกังานคุมประพฤติท่ีจะตอ้ง 
ซักถามขอ้มูลเก่ียวกบัประวติัส่วนตวั ประวติัครอบครัว ประวติัการใชย้าเสพติด การบ าบดัรักษา 
และประวติัการกระท าความผิด ขอ้มูลเบ้ืองตน้เหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ห้การบา้บดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพที่จะเขา้ใจสภาพปัญหา และสามารถวางแผนแก้ไขผูต้ิดยาเสพติดได้เหมาะสม
เป็นรายบุคคล  
    (2.2) การชักจูง หรือจูงใจ (Motivation) ผูใ้ห้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
จะตอ้งใชว้ิธีการที่จะจูงใจให้ผูต้ิดยาเสพติด มีความตั้งใจและเต็มใจที่จะเขา้รับการบ าบดัรักษา 
ซ่ึงไดแ้ก่ การช้ีแจงใหเ้ห็นผลดีของการเลิกใชย้าเสพติด อธิบายให้ผูติ้ดยาเสพติดเขา้ใจขั้นตอนของ
การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพและยอมรับว่าทุกขั้นตอนมีความส าคญัและสัมพนัธ์กนั ถา้ขาดขั้นตอนใด
ขั้นตอนหน่ึง การบ าบดัฟ้ืนฟูก็จะไม่ ไดผ้ลเท่าท่ีควรหรืออาจไม่ไดผ้ลเลย แนะน าให้ผูติ้ดยาเสพติด
รู้ถึงกฎระเบียบของสถานบ าบัด  เพื่อจะได้ปรับตัวหรือปฏิบัติตามกฎได้โดยไม่คับข้องใจ
ถ้าหากผูต้ิดยาเสพติดมีปัญหากงัวลใจ เช่น ถา้เขา้รับการรักษาแบบผูป่้วยในแลว้จะไม่มีคนท างาน
เล้ียงดูครอบครัว เสียการงาน เสียการเรียน ฯลฯ นักสังคมสงเคราะห์จะตอ้งด าเนินการติดต่อกบั
ครอบครัว สถานท่ีท างานหรือโรงเรียนเพื่อท าความเขา้ใจขอความช่วยเหลือ ขอความร่วมมือ
จากผูเ้ก่ียวขอ้งตามความจ าเป็น การเตรียมการท่ีพร้อมจะช่วยใหผู้เ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
อยูรั่บการแกไ้ขฟ้ืนฟูไดน้านซ่ึงจะเป็นผลดีต่อการบ าบดัรักษา  
    (2.3) การเยี่ยมบา้น (Home Visit) การไปพบกบัครอบครัวของผูติ้ดยาเสพติด
จะช่วยให้ทราบภูมิหลงัของผูต้ิดยาเสพติดไดแ้น่ชดัข้ึน และเป็นการช้ีแจงแนะน าให้ครอบครัว
หรือญาติเขา้ใจและยอมรับสภาพของผูต้ิดยาเสพติดรวมทั้งขอความร่วมมือให้ช่วยสนับสนุน
ให้ก าลงัใจผูติ้ดยาเสพติดในระหว่างท่ีท าการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ เม่ือด าเนินการตามวิธีการ
ดงักล่าวแลว้ก็ตอ้งประเมินผูติ้ดยาเสพติดท่ีจะเขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพว่ามีความตั้งใจจริง
และมีความพร้อมหรือไม่ ถา้พร้อมก็ให้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพในขั้นตอนต่อไป แต่ถา้
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ยงัมีปัญหาก็อาจตอ้งรอได้ และใช้วิธีการให้ค  าปรึกษาอีกคร้ังเพื่อให้แน่ใจว่าผู ้ติดยาเสพติด
มีความตั้งใจรักษาขั้นตอนการเตรียมการน้ี มีความจ าเป็นส าหรับผูติ้ดยาเสพติดท่ีเขา้รับการบ าบดั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพในทุกระบบ แมแ้ต่ในระบบตอ้งโทษโดยการจ าคุกก็ควรมีการช้ีแจง แนะน า
ท าความเขา้ใจกับผูติ้ดยาเสพติดให้เห็นประโยชน์ของการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ เพื่อให้เขา
เกิดความเตม็ใจท่ีจะปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของสถานบ าบดัหรือทณัฑสถานซ่ึงจะช่วยให้การแกไ้ข
และฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติดบรรลุผล  
  2) ขั้นตอนถอนพิษยา 
  การถอนพิษยาเสพติดสามารถด าเนินการไดท้ั้งในแบบผูป่้วยนอกและผูป่้วยในการ
พิจารณาเลือกสภาพแวดลอ้มในการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพท่ีเหมาะสม ตอ้งดูจากแบบ แผนการ
ด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคล ยาเสพติดท่ีใช้และสภาพทางอารมณ์ จิตใจของผูติ้ดยาเสพติด 
แต่โดยทัว่ไปในการถอนพิษยาไม่ว่าจะอยู่ในสภาพแวดลอ้มแบบใดก็สามารถท าได้ผลส าเร็จ 
เช่นเดียวกนั เพราะยงัไม่ปรากฏหลกัฐานที่จะแสดงให้เห็นว่าผูร้ับการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
แบบผูป่้วยใน (อยู่ในโรงพยาบาล) จะมีผลการฟ้ืนฟูที่ดีกว่าผูร้ับการฟ้ืนฟูแบบผูป่้วยนอก และ
เมื่อพิจารณาถึงค่าใช้จ่าย กับอัตราเจ้าหน้าท่ี การบ าบัดแบบผูป่้วยนอกจะใช้งบประมาณและ
บุคลากรนอ้ยกว่าการรักษาแบบผูป่้วยในขั้นถอนพิษยาน้ีจะใชก้รรมวิธีทางการแพทยม์ากกว่าการ
บ าบดัทางดา้นจิตใจแต่การให้ก าลงัใจก็ยงัเป็นส่ิงจ าเป็น วิธีการท่ีใชใ้นขั้นถอนพิษยาเสพติดน้ี 
แต่ละประเทศจะมีวิธีการท่ีแตกต่างกนัไป โดยข้ึนอยู่กบัรูปแบบของการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
และความสะดวกในการน ามาใช ้วิธีการท่ีนิยม น ามาใชก้นัมาก ไดแ้ก่ การใชเ้มธาโดนถอนพิษยา
และการหกัดิบ ส่วนวิธีอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ การใชเ้มธาโดนแทน เฮโรอีนในระยะยาว การใชย้าตา้นฤทธ์ิ
ยาเสพติด (Narcotic Antagonists) การใชย้ากล่อมประสาท การรักษาโดยใชค้วามศรัทธาทางศาสนา
และสมุนไพร และการฝังเขม็ เป็นตน้ การบ าบดัฟ้ืนฟูในขั้นถอนพิษยา สามารถแบ่งเป็นวิธีการต่าง ๆ 
ไดแ้ก่ การหักดิบการถอนพิษยาดว้ย เมธาโดน การใชย้าตา้นฤทธ์ิยาเสพติด การใชศ้าสนาและ
การฝังเขม็ ซ่ึงวิธีการต่าง ๆ มีรายละเอียด ดงัน้ี  
   (1) การหักดิบ (Cold Turkey) เป็นวิธีการหน่ึงของขั้นตอนการถอนพิษยาเสพติด
โดยการใหผู้ติ้ดยาเสพติดหยดุการใชย้าทนัที และไม่ใหใ้ชย้าอ่ืนใดทดแทน ซ่ึงจะท าใหผู้ติ้ดยาเสพติด
มีอาการถอนยาหรือเส้ียน อาการท่ีปรากฏจะมากหรือนอ้ย ข้ึนอยูก่บัประเภทและปริมาณของยาเสพติด
ท่ีใชว้ิธีน้ีเป็นแบบวิธีธรรมชาติท่ีไม่ซบัซอ้น แต่เป็นวิธีการท่ีไดผ้ลมากท่ีสุดวิธีหน่ึง ปัจจยัท่ีเก่ียวกบั
ความส าเร็จของวิธีการหกัดิบ  
    (1.1) ตวัผูเ้สพยาเสพติด หมายถึง การท่ีผูเ้สพยาเสพติดมีความพร้อมทั้งร่างกาย 
และจิตใจท่ีจะเลิกเสพยาเสพติดโดยเลือกใชว้ิธีการหกัดิบ  
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    (1.2) เจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพของผูต้ิดยาเสพติดตอ้งเขา้ใจ
ในกระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพซ่ึงมีความจ าเป็นมาก เน่ืองด้วยผูป่้วยแต่ละคนมีภาวะ
แตกต่างกนัจะตอ้งพิจารณาใหค้วามช่วยเหลือตามความเหมาะสม ถึงแมว้ิธีการหกัดิบจะเป็นวิธีการ
ท่ีไม่ตอ้งใชส้ารทดแทนแต่การเอาใจใส่ของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพเป็นส่ิงท่ีมี
ความส าคญัเพราะอาการถอนยาที่เกิดข้ึน อาจเกิดอนัตราย ถึงชีวิตถา้ไม่ได้รับการช่วยเหลือ
อย่างทนัท่วงที นอกจากน้ีการตรวจพิสูจน์และวินิจฉัยเก่ียวกบัโรคแทรกซ้อนตอ้งอาศยัจ านวน
เจา้หนา้ท่ีท่ีเพียงพอ เพื่อใหส้ามารถบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดไดท้ัว่ถึง  
    (1.3) วิธีปฏิบติัต่อผูติ้ดยาและอุปกรณ์การปฏิบติังานมีความส าคญัไม่ยิ่งหยอ่น
ไปกวา่เจา้หนา้ท่ีผูใ้หก้ารบ าบดัรักษาในขั้นถอนพิษยาจะเป็นพื้นฐานส าหรับฟ้ืนฟูสภาพร่างกาย และ
จิตใจต่อไป ดงันั้น เม่ือจะใชว้ิธีการหกัดิบในขั้นถอนพิษยากต็อ้งมีการตรวจสุขภาพความสมบูรณ์ของ
ร่างกายเสียก่อน โดยการวินิจฉัยดว้ยวิธีการต่าง ๆ รักษาโรคแทรกซอ้นและบ ารุงร่างกายไปใน
ขณะเดียวกนั ถึงแมว้่าวิธีการหักดิบจะไม่มีการใชย้าทดแทนอยา่งใดโดยเฉพาะ แต่ในการปฏิบติั
ต่อผูติ้ดยาเพื่อใหผ้า่นพน้ระยะของการถอนยาตอ้งใชย้าบางประเภทเพื่อประกอบในการวินิจฉยัและ
บ าบดัรักษาเช่นกนั  
    (1.4) ระยะเวลา หมายถึง ระยะเวลาท่ีก าหนดเป็นการบงัคบัใหผู้ติ้ดยาเสพติด
อยูใ่นสถานท่ีกกัขงัซ่ึงห่างไกลจากยาเสพติด และไม่สามารถหลบหนีหรือหลีกเล่ียงไดเ้ป็นปัจจยัท่ี 
ส าคญัยิ่ง ส าหรับความส าเร็จของวิธีการหักดิบ เช่ือว่ามีผูเ้สพยาเสพติดจา้นวนมากท่ีพยายามเลิกใช ้
ยาเสพติดดว้ยตนเองโดยวิธีการหักดิบ แต่เป็นการยากท่ีจะตอ้งอดทน จนผ่านพน้ช่วงระยะเวลาท่ี 
ตนเองเป็นผูก้  าหนดเองได ้นอกเสียจากมีผูก้  าหนดระยะเวลาดว้ยระบบบงัคบัจึงจะท าให้วิธีการ
หักดิบไดผ้ลดี  
    (1.5) การป้องกนัและปราบปรามการลกัลอบน ายาเสพติดเขา้สู่สถานบ าบดั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพตอ้งด าเนินการควบคู่กบัการบ าบดัรักษาดว้ยการใชว้ิธีการหักดิบ แมว้่าจะไม่มี
ขั้นตอนท่ียุง่ยากซบัซอ้น และไม่ตอ้งใชว้ิธีการทางการแพทย ์แต่อาจตอ้งมีการบ าบดัรักษาแบบอ่ืน
ควบคู่ไปดว้ย เช่น มีผูค้อยดูแลอยา่งใกลชิ้ด ฯลฯ หากเห็นว่ามีอาการน่าวิตกก็จะส่งให้แพทยต์รวจ
ดูแลรักษาให้พน้ขีดอันตราย ระยะเวลาท่ีใช้ในการถอนยาด้วยวิธีน้ี ประมาณ 1-3 สัปดาห์ 
ผูติ้ดยาเสพติดกจ็ะหายจากอาการอยากยา ขอ้ดีของการใชว้ิธีหกัดิบ ไดแ้ก่ สามารถใชก้บัผูติ้ดยาเสพติด
ไดทุ้กประเภท ประหยดัค่าใชจ่้าย และไม่ตอ้งใชบุ้คลากรทางการแพทยจ์ านวนมาก นอกจากน้ี
ผลที่ได้ส่วนหน่ึง จากการท่ีผูติ้ดยาเสพติดสามารถผ่านพน้ความทุกข์ทรมาน อนัเกิดจากการท่ี
ร่างกายขาดยาหรือจะท าให้ผูติ้ดยาเกิดความเขด็หลาบ ขอ้เสียของวิธีการหักดิบก็คือ ท าให้ผูติ้ดยา
เสพติดท่ีเขา้รับการรักษามีความตึงเครียดเพราะกลวัความเจ็บปวดทรมานจึงอาจพยายามหลบเล่ียง
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ไม่ยอมรับการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ แต่อย่างไรก็ดี ปัญหาน้ีสามารถแกไ้ขไดโ้ดยการเตรียมตวั
เตรียมใจผูติ้ดยาเสพติดใหพ้ร้อมตั้งแต่ในขั้นการเตรียมการก่อนบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
   (2) วิธีถอนพิษยาดว้ยเมธาโดน (Methadone) ซ่ึงเป็นสารสังเคราะห์ มีฤทธ์ิช่วยระงบั 
อาการขาดยาเสพติดประเภทฝ่ิน มอร์ฟีน และเฮโรอีน การรักษาแพทยจ์ะเป็นผูส้ั่งจ่ายมาปริมาณ
ที่ไม่มากหรือน้อยข้ึนกบัอาการของผูรั้บการรักษาแต่ละคนในระยะแรกจะจ่ายเมธาโดนในขนาด 
40-80 มิลลิกรัม แลว้คอยสงัเกตอาการทุกวนั ถา้ยงัเกิดอาการอยากกเ็พิ่มขนาดเมธาโดนจนพอเหมาะ 
และจะค่อย ๆ ลดลงจนสามารถเลิกใชย้าไดใ้นท่ีสุด ระยะเวลาการถอนพิษยาใชเ้วลา ประมาณ 14 วนั 
หลงัจากนั้นผูรั้บการรักษาจะมีอาการดีข้ึนเร่ือย ๆ โดยจะใช้ในผูติ้ดยาเสพติดประเภทฝ่ิน และ
อนุพนัธ์ของฝ่ิน รวมทั้งเฮโรอีน สามารถใชไ้ดก้บัผูเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพทั้งแบบคนไข้
นอกและคนไขใ้น การใชเ้มธาโดนในระยะยาว (Methadone Maintenance Therapy) คือ ให้ผูติ้ดยา
เสพติดรับประทาน เมธาโดนแทนยาเสพติดประเภทฝ่ิน หรืออนุพนัธ์ของฝ่ิน รวมทั้งเฮโรอีน
โดยตอ้งรับประทานเป็นประจ าทุกวนั ซ่ึงจะช่วยลดอาการอยากยาไดก้ารใชเ้มธาโดนในระยะยาวน้ี
เป็นวิธีท่ีจะน ามาใชก้็ต่อเม่ือเห็นว่าวิธีการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพแบบอ่ืน ๆ ตลอดจนการลงโทษ
จ าคุกไม่สามารถแกไ้ขผูติ้ดยาเสพติดให้โทษให้เลิกเสพได ้และจากความเช่ือท่ีว่าผูติ้ดยาเสพติด
น่าจะไดรั้บการยอมรับว่าเป็นผูป่้วย ซ่ึงเป็นปัญหาทางการแพทยก์ารถอนหรืออาการหยดุใหเ้มธาโดน
ในระยะยาวน้ีควรไดรั้บการพิจารณาเป็นรายบุคคลการหยุดให้เมธาโดนโดยท่ีคนไขย้งัไม่พร้อม 
มีโอกาสท่ีจะท าใหเ้ขาหวนกลบัไปติดยาเสพติดซ ้ าอีก ดงันั้นในคนไขบ้างรายอาจจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
ให้รับประทานเมธาโดน ติดต่อกนัไปจนกว่าจะสามารถแกไ้ขฟ้ืนฟูจิตใจได ้หรือจนมัน่ใจว่าเขาจะ
ไม่ตอ้งพึ่งพายาเสพติดอีก  
   (3) การใชย้าตา้นฤทธ์ิยาเสพติด วิธีน้ีน ามาใชรั้กษาผูติ้ดยาเสพติดให้โทษประเภท 
ฝ่ิน มอร์ฟีนและเฮโรอีน โดยให้ผูติ้ดยาเสพติดรับประทานยาซ่ึงจะเขา้ไปทา้ปฏิกิริยาในร่างกาย 
ลบลา้งฤทธ์ิท่ีเกิดจากยาเสพติดท าให้ไม่เกิดอาการกดประสาทหรืออาการอ่ืน ๆ การรักษาดว้ยยา
ประเภทตา้นฤทธ์ิยาเสพติดน้ีมีผลดีคือไม่ท าใหติ้ดยา และไม่มีอาการถอนยาเม่ือหยดุใชซ่ึ้งเป็นขอ้ท่ี
ต่างจากการใชเ้มธาโดนท่ีเม่ือใชไ้ปนาน ๆ กอ็าจติดยาได ้ 
   (4) การรักษาแบบใช้ศรัทธาทางศาสนาและสมุนไพร เป็นวิธีการบ าบดัรักษาท่ี
คิดคน้โดยคนไทย ซ่ึงน าหลกัพุทธศาสนามาใชเ้ป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวจิตใจ และใชส้มุนไพรในการ
ถอนพิษยาซ่ึงมีทั้งแบบรับประทานให้อาเจียนอ่อนเพลีย และแบบออกฤทธ์ิท าใหเ้พอ้คลัง่อาละวาด
เม่ือฟ้ืนข้ึนมาจะไม่มีอาการอยากยา วิธีน้ีใช้ไดก้บัผูท่ี้มีสุขภาพร่างกายและจิตใจท่ีแข็งแรง และ
เขม้แข็ง พอควร ถา้ผูต้ิดยาเสพติดมีโรคแทรกซ้อนก็อาจเป็นอนัตรายได ้และการที่ให้ผูต้ิดยา
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ตอ้งทรมานขณะถอนพิษยาท าให้ผูท่ี้มีจิตใจไม่เขม้แข็งพอเกิดความขยาดไม่กลา้เขา้รับการบ าบดั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  
   (5) การฝังเขม็เร่ิมใชใ้นประเทศจีน โดยใชเ้คร่ืองมือคือ เขม็รูปร่างเรียวยาวขนาด
ต่าง ๆ กัน ต่อด้านหน่ึงกับสายไฟฟ้า และฝังเข็มท่ีบริเวณต่ิงหูทั้ ง 2 ขา้ง ปล่อยกระแสไฟฟ้า
ในปริมาณหน่ึง จะท าให้เกิดอาการง่วงซึม ซ่ึงจะระงบัอาการกระวนกระวายจากความตอ้งการ
ยาเสพติดวิธีน้ีตอ้งอาศยัผูเ้ช่ียวชาญและเคร่ืองมือโดยเฉพาะจึงยงัไม่เป็นท่ีแพร่หลาย  
  3) ขั้นตอนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ (Rehabilitation) 
  การรักษาขั้นฟ้ืนฟูสมรรถภาพเป็นขั้นตอนที่ส าคญัที่สุด เพราะเป็นการแกไ้ขนิสัย
การใชย้าเสพติดและเป็นการแกไ้ขความผิดปกติทางจิตใจ หรือส่ิงแวดลอ้ม อนัเป็นปัญหาซ่ึงเป็น
สาเหตุท่ีท าใหผู้ติ้ดยาเสพติดไม่สามารถเลิกใชย้าเสพติดโดยเด็ดขาดวิธีการท่ีใชเ้พื่อแกไ้ขและฟ้ืนฟู
สภาพจิตใจของผูติ้ดยาเสพติดสามารถแบ่งได ้ดงัน้ี  
   (1) การท าจิตบ าบดั (Psycho Therapy) ซ่ึงมีทั้ งแบบรายบุคคลและแบบกลุ่ม
จิตบ าบดั คือ การรักษาชนิดหน่ึงโดยวิธีทางจิตใจ (ไม่รวมวิธีอ่ืน เช่น การใชย้า การท าใหช็้อกไฟฟ้า 
การผ่าตดั สมอง เป็นตน้) ส าหรับผูป่้วยที่มีปัญหาทางอารมณ์หรือจิตใจ โดยที่ผูเ้ขา้รักษาไดร้ับ
การฝึกอบรมมาโดยเฉพาะ และมีวตัถุประสงค ์1) ท าให้ผูป่้วยหายจากอาการป่วย ดดัแปลงแกไ้ข
หรือลดอาการป่วยลงหรือท าใหอ้าการท่ีป่วยทรุดตวัชา้ลงกว่าเดิม 2) ช่วยลดหรือปรับปรุงพฤติกรรม
ที่ไม่ดีของผูป่้วย 3) ส่งเสริมให้มีการพฒันาและเจริญเติบโต ของบุคลิกภาพผูป่้วยในลกัษณะท่ี
ก่อประโยชน์ยิง่ข้ึน การท าจิตบ าบดัแบ่งไดเ้ป็น 3 ระดบั คือ  
    (1.1) จิตบ าบดัชั้นตน้ (Supportive Psychotherapy)  
    (1.2) จิตบ าบดัชั้นกลาง (Supportive Relationship Psychotherapy)  
    (1.3) จิตบ าบดัชั้นสูง (Insight Psychotherapy) 
   การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดโดยวิธีการท าจิตบ าบดั สามารถกระท าไดท้ั้ง 
3 ระดับ แต่ท่ีใช้กันมากท่ีสุด คือ จิตบ าบดัชั้นตน้ ซ่ึงผูท้  าไม่จ าเป็นตอ้งเป็นจิตแพทย ์อาจเป็น
นักจิตวิทยา นักสังคม สงเคราะห์ พยาบาลจิตเวช หรือผูท่ี้สนใจในเร่ืองน้ี ก็ได ้วิธีการในระดบัน้ี
อาศยัความศรัทธา บุคลิกภาพ ความมีช่ือเสียงของผูรั้กษา รวมทั้งศิลปะในการจูงใจคน วิธีท่ีสามารถ
น ามาใชก้บัผูติ้ดยาเสพติดได ้ไดแ้ก่ 1) การใชน้ ้ าร้อนหรือน ้าเยน็รักษา (Hydrotherapy as Psychotherapy) 
ส่วนมากใชก้ารอาบหรือ อบไอน ้า ซ่ึงมีผล 2 ประการ คือ ผลต่อร่างกายช่วยการไหลเวียนของโลหิต
ท าให้เกิดความสบาย ลดความตึงเครียด ผ่อนคลายอารมณ์ ท าให้นอนหลบัง่ายข้ึน ผลต่อจิตใจ
ช่วยท าใหผู้ติ้ดยาเสพติดคลายความวิตกกงัวลและความซึมเศร้าได ้ 
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   (2) การใชชุ้มชนบ าบดั การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพร่างกายและจิตใจในระยะแรก
ควรแยกผูท่ี้ติดยาเสพติด ซ่ึงไดรั้บการถอนพิษยาแลว้ให้ออกจากส่ิงแวดลอ้มเดิม คือควรให้อยู่ใน
สถานท่ี เฉพาะซ่ึงอาจเป็นโรงพยาบาลหรือสถานฟ้ืนฟูท่ีจดัตั้งข้ึนในปัจจุบนัประเทศท่ีประสบปัญหา
ยาเสพติดส่วนใหญ่จะจดัตั้งสถานฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติดให้โทษโดยเฉพาะ ท่ีเรียกว่า “ชุมชนบ าบดั” 
(Therapeutic Community) ซ่ึงเป็นสถานฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางดา้นจิตใจ รักษาระเบียบวินยั แก่สมาชิก
อดีตเคยติด ยาเสพติด แอลกอฮอล ์และส่ิงเสพติดทั้งหลาย ซ่ึงสมาชิกเหล่านั้นจะตอ้งผ่านการ
ถอนพิษยาเรียบร้อยแลว้ ในการบ าบดัรักษาสมาชิกนั้นชุมชนบ าบดัจะประกอบดว้ยนกัจิตวิทยา 
นกักฎหมาย นกัสังคมสงเคราะห์ แพทย ์และผูช้  านาญการในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ และบุคคลอ่ืน ๆ 
มีความสนใจในดา้นชุมชนบ าบดั นอกจากน้ี จะมีอดีตผูติ้ดยาเสพติด (Ex-Addicts) ร่วมอยูใ่นคณะท างาน 
ซ่ึงจะช่วยในดา้นการท างานประจ าวนัทัว่ไป และการฝึกฝนตนเองของคนไขโ้ดยอาศยัประสบการณ์
ท่ีเขาไดรั้บมา  
  4) ขั้นตอนการติดตามผล (After-Care) 
  การติดตามผลถือเป็นขั้นตอนสุดท้ายและเป็นขั้นตอนท่ีส าคญั ท่ีจะช่วยให้ฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูเ้คยใช้ยาเสพติดให้โทษมาแล้วให้ได้ผล สามารถเลิกใช้ยาเสพติดได้ ตลอดไป
ผูป้ฏิบติังานในระยะติดตามผลน้ีจะตอ้งติดตามพบตวัผูเ้คยติดยาเอง ติดต่อพบครอบครัวรวมทั้งดูแล
และแนะน าช่วยแกไ้ขปัญหาในการด ารงชีวิตประจ าวนัใหแ้ก่ผูเ้คยติดยาสร้างเสริมใหมี้ความอดทน
ต่อสภาพแวดลอ้ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความเยา้ยวนและความเคยชินในการใช้ยาเสพติด 
เป็นการป้องกันการติดซ ้ า ขณะเดียวกันก็ช่วยแนะน าครอบครัวญาติพี่น้องให้เขา้ใจสภาพ 
ของผูเ้คยติดยาเพื่อใหเ้ขา้ใจกนัไม่ร้ือฟ้ืนขดุคุย้เอาความหลงัมาพูด หรือแสดงความรังเกียจไม่ไวใ้จ 
ผูรั้กษา ซ่ึงจะเป็นการบัน่ทอนก าลงัใจท าให้กลบัไปติดยาซ ้ าไดอี้ก วิธีการติดตามกระท าได ้2 ทาง 
คือ 
   (1) ทางตรง (Direct Contact) คือ ผูต้ิดตามซ่ึงอาจเป็นเจา้หนา้ที่ฝ่ายบ าบดัรักษา 
นกัสังคมสงเคราะห์หรืออาสาสมคัรจะพบกบัผูเ้คยติดยาเสพติดหรือญาติที่เก่ียวขอ้งใกลชิ้ดดว้ย 
ตนเอง โดยวิธีการต่าง ๆ ดงัน้ี  
    (1.1) เยี่ยมบา้น คือ การออกไปพบผูเ้คยติดยาเสพติดท่ีบา้นเป็นรายบุคคล 
ซ่ึงจะท าใหไ้ดพ้บกบัครอบครัวญาติพี่นอ้งของเขาดว้ย การเยีย่มบา้นจะช่วยใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งท่ีสุด
และเป็นการเยีย่มบา้นใหก้ าลงัใจ หรือช่วยเหลือแนะน าเพื่อแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ไดโ้ดยตรง  
    (1.2) เยีย่มท่ีท างาน การไปพบท่ีท างานของผูเ้คยติดยาเสพติด ผูเ้คยติดยาอาจให้
ขอ้มูลมากกว่าขณะไปสอบถามท่ีบา้นซ่ึงมีครอบครัวอยู่ดว้ย และเป็นโอกาสท่ีจะไดพ้บท าความ 
เขา้ใจกบันายจา้งหรือหวัหนา้งานท่ีจะช่วยใหข้อ้มูล และช่วยดูแลแกไ้ขผูเ้คยติดยา  
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    (1.3) นัดพบท่ีท างานของเจา้หน้าท่ี การนัดผูเ้คยติดยาไปพบท่ีสถานท่ีท างาน
ของเจา้หนา้ท่ีเป็นการสะดวกและประหยดัเวลาของเจา้หนา้ท่ี และเป็นการทดสอบความเอาใจใส่ 
และความร่วมมือของผูเ้คยติดยารวมทั้งญาติต่อการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  
    (1.4) การนัดพบนอกสถานท่ี เช่น สวนสาธารณะ ร้านอาหาร ฯลฯ ตอ้งมีการ 
นดัหมายล่วงหนา้ให้ชดัแจง้ วิธีการน้ี มีผลให้แง่บรรยากาศการพูดคุยเป็นกนัเองผูเ้คยติดยาจะรู้สึก
สบายใจที่จะพูดมากกว่าเมื่ออยู่ในบา้น หรือสถานที่ท างานการจะเลือกใชว้ิธีใดนั้นข้ึนอยู่กบั
ความร่วมมือของฝ่ายผูเ้คยติดยาเสพติด ความสะดวกของเจา้หน้าท่ีและมีการยืดหยุ่นหรืออาจใช้
หลายวิธีกไ็ด ้ 
   (2) ทางออ้ม (Indirect Contact) เป็นการติดตามโดยมีส่ือกลางซ่ึงมีหลายวิธี เช่น  
    (2.1) ติดต่อผ่านบุคคลท่ีสาม ใชใ้นกรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีไม่สามารถเดินทางไปพบ
หรือนดัให้ผูเ้คยบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพมาพบได ้บุคคลท่ีสามตอ้งเป็นผูท่ี้เช่ือถือได ้และเขา้ใจงาน
พอสมควร ได้แก่ นายจา้ง ครู ผูใ้หญ่บา้น ก านัน กรรมการชุมชน หรืออาจเป็นญาติพี่น้องของ
ผูน้ั้นเอง การติดต่อผา่นบุคคลท่ีสาม นอกจากจะสอบถามเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลแลว้ ควรขอความร่วมมือ
ใหช่้วยแนะน าให ้ก าลงัใจตลอดจนช่วยป้องกนัผูเ้คยติดยาไม่ใหห้วนกลบัไปติดซ ้าอีก  
    (2.2) ติดต่อทางไปรษณีย์ เ ม่ือผู ้รับการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพออกจาก
สถานพยาบาลทั้งของภาครัฐและภาคเอกชนจะไดรั้บแบบฟอร์มการติดตามผลการน ากลบัไปได ้
โดยให้ส่งกลับมาทางไปรษณีย์ตามระยะเวลาท่ีก าหนด หรือหากมีปัญหาต้องการค าแนะน า
ช่วยเหลือ ก็เขียนจดหมายปรึกษามายงัเจา้หนา้ท่ีหรือนกัสังคมสงเคราะห์ไดซ่ึ้งจะมีการตอบกลบัไป
ทางไปรษณีย์ เช่นกัน วิธีน้ีไม่ค่อยได้ผลเพราะไม่มีหลักประกันความเช่ือถือในค าตอบไม่ได้
ตรวจสอบขอ้เท็จจริงและมกัไม่ค่อยได้รับการตอบแบบฟอร์มกลบัมา เน่ืองจากถูกละเลยหรือ
ถา้หากผูน้ั้นอ่านเขียนหนงัสือไม่ไดก้จ็ะใชว้ิธีการน้ีไม่ไดผ้ล  
    (2.3) ติดต่อทางโทรศพัทว์ิธีน้ีใชไ้ดเ้ฉพาะกบัผูท่ี้มีโทรศพัทป์ระจ าบา้น หรือ 
สถานท่ีท างานท านั้นมกัใชใ้นการติดต่อขอนดัหรือผลดัเล่ือนก าหนด การสอบถามขอ้มูลทางโทรศพัท์
สามารถสอบถามไดค้ร่าว ๆ ซ่ึงควรมีการนดัพบสอบถามโดยตรงอีกคร้ังหน่ึงการติดตามผูเ้คยติดยา 
เสพติดและญาติน้ี ควรกระท าเป็นระยะต่อเน่ืองกนัภายในเวลาท่ีเหมาะสม เช่น ทุก 1, 2, 3 หรือ 
6 เดือนต่อคร้ังและต่อไปอาจเป็นทุกคร่ึงปี หรือหน่ึงปี ภายใน 2-5 ปี ก าหนดเวลาในการติดตาม
สามารถยืดหยุน่ได ้แต่ควรนานพอท่ีจะยืนยนัไดว้่าผูเ้คยติดยาเสพติดมีจิตใจเขม้แขง็พอท่ีจะด าเนิน
ชีวิตโดยไม่ตอ้งพึ่งพายาเสพติดใหโ้ทษ และไม่ตอ้งพึ่งหรือยดึเหน่ียวเจา้หนา้ท่ีผูท้  าการติดตามดูแล  
  ปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาส าคญั ที่ก่อให้เกิดปัญหาอื่น ๆ ตามมาอีกรอบดา้น 
ส่งผลกระทบทั้งต่อเศรษฐกิจและสังคมอย่างกวา้งขวาง การจะแกไ้ขปัญหายาเสพติดเพื่อให้เกิด
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ประสิทธิภาพอยา่งย ัง่ยนืจ าเป็นตอ้งมีการบูรณาการการท างานทั้งทางดา้นการป้องกนั การปราบปราม 
และการบ าบดัฟ้ืนฟูควบคู่กนัไป (ไทยนิยม, ออนไลน)์ 
 1.5 การบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดในประเทศไทย 
 ประกาศคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ฉบบัท่ี 108/2557 ลงวนัท่ี 21 กรกฎาคม 2557 เร่ือง 
การน าผูต้อ้งสงสัยเขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ไดก้ าหนดข้ึนเพื่อใหผู้เ้สพ/ผูติ้ดยาเสพติดไดมี้
โอกาสเขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูโดยไม่ถือว่าเป็นความผิดทางกฎหมาย เพื่อให้ผูเ้สพ/ผูติ้ดยาเสพติด
เหล่านั้นไดเ้ขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยเร็วก่อนท่ีจะก่อใหเ้กิดปัญหาต่อตนเอง ครอบครัว 
และสังคม แต่อยา่งไรก็ตาม หากผูเ้สพ/ผูติ้ดยาเสพติดท่ียนิยอมเขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟูไม่ว่าจะบ าบดั
ฟ้ืนฟูจนครบก าหนดหรือไม่ครบก าหนด หากยินยอมเขา้รับการบ าบดัฟ้ืนฟู ตามประกาศฉบบัน้ี
เป็นจ านวน 5 คร้ังแลว้ แต่ยงัไม่สามารถเลิกไดแ้ละกลบัไปใชย้าเสพติดอีกให้น าผูเ้สพ/ผูติ้ดยาเสพติด
ดงักล่าวเขา้สู่กระบวนการบ าบดัฟ้ืนฟูในระบบบงัคบับ าบดัแบบควบคุมตวัเป็นล าดบัต่อไป 
  1) หน่วยงานท่ีรับผดิชอบการบ าบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด 
  ส าหรับในประเทศไทย หน่วยงานรับผิดชอบในการบ าบัดฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด
โดยเฉพาะของภาคเอกชนที่ไดร้ับการส่งเสริมให้ท าบริการสาธารณะดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูผูต้ิด
สารเสพติดและบริการใหค้  าปรึกษาผูติ้ดยาเสพติด ประกอบดว้ย 
   (1) หน่วยงานที่รับผิดชอบต่อการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูต้ิดยาเสพติดใน
ชุมชน มีดงัน้ี  
    (1.1) ศูนยร์ับแจง้ข่าวและระบบการข่าว การผลกัดนัให้กลไกส าคญั ๆ ใน
การแกไ้ขปัญหายาเสพติด ไดแ้ก่ หน่วยงานจดัระบบการข่าว จ านวน 85 หน่วยงาน โดยจดัให้มี
ระบบการข่าวและศูนยแ์จง้ขอ้มูลข่าวสารเจา้หนา้ท่ีของรัฐเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด ประกอบดว้ย 
     1. ส่วนกลาง รวม 9 หน่วยงาน ไดแ้ก่ กระทรวงมหาดไทย กระทรวง ศึกษาธิการ 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กองบัญชาการทหารสูงสุด กองทัพบก กองทัพเรือ กองทพัอากาศ 
กองบญัชาการต ารวจปราบปรามยาเสพติด กองบญัชาการต ารวจนครบาล และสถาน เอกชนท่ี
ไดรั้บการส่งเสริมใหท้ าบริการสาธารณะดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด 
     2. ส่วนภูมิภาครวม รวม 76 หน่วยงาน ไดแ้ก่ ศูนยป้์องกนัและปราบปรามยา
เสพติดกรุงเทพมหานคร (ศปส.ก.) และศูนยป้์องกนัและปราบปรามยาเสพติดจงัหวดั (ศปส.จ.) และ
สถานเอกชนท่ีไดรั้บการส่งเสริมใหท้ าบริการสาธารณะดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด 
   ส าหรับส านักงาน ป.ป.ส. ได้เปิดรับศูนย์รับแจ้งข้อมูลข่าวสารเจ้าท่ีของรัฐ
เก่ียวขอ้งกบัยาเสพติดดงัน้ี 
    (1) ส านกังานปราบปรามยาเสพติด ส านกังาน ป.ป.ส. 
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    (2) ส านกังานป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดภาคเหนือ (เชียงใหม่) 
    (3) ส านักงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
(ขอนแก่น)  
    (4) ส านกังานป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดภาคใต ้(สงขลา) 
    (5) ส านกังานป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดภาคกลาง (กทม.) 
  2) คณะกรรมการกลัน่กรองขอ้มูลหรือข่าวสารการกระท าท่ีเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติดที่มา
จากหน่วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบ ประกอบดว้ยผูแ้ทนจากหน่วยงานของส่วนราชการต่าง ๆ ดงั
ตารางต่อไปน้ี 

ตารางที่ 2.1 คณะกรรมการกลัน่กรองข้อมูลข่าวสาร 

คณะกรรมการประจ ากรุงเทพมหานคร 
คณะกรรมการประจ าภาค 

(ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ ภาคใต้) 
1. กระทรวงมหาดไทย 1. กระทรวงมหาดไทย 
2. กระทรวงศึกษาธิการ 2. กระทรวงศึกษาธิการ 
3. ส านกังานอยัการสูงสุด 3. ส านกัอยัการสูงสุด 
4. ผูแ้ทนกองบญัชาการทหารสูงสุด 4. กองทพับก 
5. กรมพระธรรมนูญ 5. กองทพัเรือ 
6. กองบญัชาการต ารวจนครบาล 6. กองทพัอากาศ 
7. กองบญัชาการต ารวจปราบปรามยาเสพติด 7. กองบญัชาการต ารวจปราบปรามยาเสพติด 
8. กรุงเทพมหานคร 8. ต  ารวจภูธรภาค 
9. ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน 9. ต  ารวจภูธรภาคอีก 1 ท่าน 
10. กองทพับก 10. กองบญัชาการต ารวจตระเวนชายแดน 
11. ผูอ้  านวยการสถานบ าบดัฟ้ืนฟูภาคเอกชน
ท่ีไดรั้บการส่งเสริมใหท้ าบริการสาธารณะ
ดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด 

11. กระทรวงสาธารณสุข 

12. ผูอ้  านวยการส านกังานปราบปรามยา
เสพติด ส านกังาน ป.ป.ส. เป็นกรรมการ
และเลขานุการ 

12. ผูอ้  านวยการสถานบ าบดัฟ้ืนฟูภาคเอกชนท่ีไดรั้บ
การส่งเสริมใหท้ าบริการสาธารณะดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟู
ผูติ้ดยาเสพติด 

 13. ผูอ้  านวยการส านกังานป้องกนัและปราบปรามยา
เสพติด (ในแต่ละภาค) เป็นกรรมการและเลขานุการ 
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 1.6 แผนยุทธศาสตร์การป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติด พ.ศ. 2558-2562 
 แผนยทุธศาสตร์การป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด พ.ศ. 2558 -2562 
 วสัิยทศัน์ 
 “สังคมไทยเขม้แข็งและรอดพน้ภยัจากยาเสพติดดว้ยภูมิกนัและมาตรการลดผูค้า้ ผูเ้สพ
และความร่วมมือระหว่างประเทศดา้นยาเสพติดบรรลุผลตามพนัธกรณีและวิสัยทศัน์อาเซียน
ภายในปี 2562” 
 พนัธกจิ 
  1) มุ่งเสริมสร้างพลังทุกภาคส่วนในการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดให้
สังคมไทยปลอดภยัจากยาเสพติด 
  2) มุ่งส่งเสริมและพฒันาความร่วมมือกบัอาเซียนในการควบคุมและแกไ้ขปัญหา 
ยาเสพติดอยา่งใกลชิ้ดและต่อเน่ือง 
 เป้าประสงค์ 
  1) เดก็และเยาวชนมีภูมิคุม้กนัยาเสพติดทุกคน 
  2) หมู่บา้น/ชุมชน สถานศึกษา สถานประกอบการ มีความเขม้แขง็ในการป้องกนั 
ยาเสพติด 
  3) เด็ก เยาวชน ประชาชน ชุมชน ไม่เขา้ไปเกี่ยวขอ้งกบัยาเสพติดและร่วมเป็น
พลงัแผน่ดินเอาชนะยาเสพติด 
  4) ท าลายเครือข่ายการคา้และองคก์รอาชญากรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติดลดพื้นท่ี
ปลูกพืชเสพติดและท าลายแหล่งผลิต 
  5) ผูเ้สพติดไดรั้บการบ าบดัรักษาฟ้ืนฟูสมรรถภาพอยา่งมีมาตรฐาน 
  6) ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการด าเนินงานป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดของ
อาเซียน 
 จุดเน้นยุทธศาสตร์ 
  1) เสริมสร้างภูมิคุม้กนัเพื่อป้องกนัยาเสพติดในกลุ่มเด็กและเยาวชนมิให้เป็นผูเ้สพ
รายใหม่ 
  2) เสริมสร้างมาตรฐานในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาในกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ 
  3) เสริมสร้างความร่วมมือดา้นการสกดักั้นยาเสพติด สารตั้งตน้ และเคมีภณัฑ์ 
ตามแนวชายแดน 
  4) พฒันาและส่งเสริมความร่วมมือเพื่อให้เกิดแนวปฏิบติัร่วมกันในกระบวนการ
ยติุธรรมของกลุ่มประเทศอาเซียน 
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  5) พฒันาขีดความสามารถ (เคร่ืองมือ เทคโนโลยี บุคลากร) ทั้งดา้นการปราบปราม 
การป้องกนั การตรวจพิสูจน์ และการบ าบดัรักษา 
  6) พฒันาความเช่ือมโยงขอ้มูลสารสนเทศเพื่อใชป้ระโยชน์ร่วมกนั 
 ยุทธศาสตร์ 
  1) ยทุธศาสตร์การป้องกนักลุ่มผูมี้โอกาสเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด ป้องกนัครอบครัว 
ชุมชน สถานศึกษา สถานประกอบการ และสังคมให้ปลอดภยัจากยาเสพติด รวมทั้งสร้างพลงั 
ความเขม้แขง็ และความยัง่ยนืในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด 
   (1) ประเดน็ยทุธศาสตร์ 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 สร้างภูมิคุม้กนัให้เด็กและเยาวชนในสถานศึกษาต่อการ
รองรับสภาพปัญหายาเสพติดในสงัคม 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  2 สร้างภูมิ คุ ้มก ันและป้องกันให้เด็กและเยาวชน
นอกสถานศึกษา 
   ประเดน็ยทุธศาสตร์ท่ี 3 สร้างภูมิคุม้กนัและป้องกนัในผูใ้หญ่และวยัแรงงาน 
   (2) เป้าหมายยทุธศาสตร์ 
    (2.1) สร้างภูมิคุม้กนัและป้องกนัยาเสพติดในเป้าหมายกลุ่มต่าง ๆ โดยแบ่ง
กลุ่มเป้าหมายตามลกัษณะทางกาย จิต และบริบททางสงัคมออกเป็น 4 ช่วงวยั 
    วยั (ช่วงอาย)ุ    จ านวน (คน) 
    ปฐมวยั (0-6 ปี)    6 ลา้นคน 
    วยัเดก็ (7-12 ปี)   4.8 ลา้นคน 
    วยัรุ่น (13-19 ปี)    6.5 ลา้นคน 
    วยัผูใ้หญ่ (20-25 ปี)    5.5 ลา้นคน 
    (2.2) กลุ่มเส่ียงต่อการเขา้ไปเก่ียวขอ้งกับยาเสพติด ครอบครัวที่มีบุคคล
ในครอบครัวเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด 
    (2.3) สร้างการมีส่วนร่วมของครอบครัว ชุมชน โรงเรียน และสถานประกอบการ
ในการป้องกนักลุ่มผูมี้โอกาสเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด 
   (3) กลยทุธ์  
    (3.1) สร้างภูมิคุ ้มกันและป้องกันยาเสพติดในกลุ่มปฐมวยัและวยัเด็กด้วย
กระบวนการกล่อมเกลาทางสังคม (Socialization) สร้างความภาคภูมิใจของตนเอง (Self esteem) 
สติปัญญา (Intelligence) และความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Quotient) 
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    (3.2) สร้างภูมิคุม้กันและป้องกันยาเสพติดในกลุ่มวยัรุ่นด้วยกระบวนการ 
พฒันาอตัลกัษณ์ (Identity) และสร้างจริยธรรม (Moral development) 
    (3.3) สร้างความเขม้แขง็ทางจิตใจ (Resilience) เพื่อเป็นภูมิคุม้กนัให้คนวยัผูใ้หญ่
สามารถอยูท่่ามกลางยาเสพติดไดโ้ดยไม่หนัไปใชย้าเสพติดเป็นทางออกเม่ือตอ้งเผชิญกบัปัญหา 
    (3.4) สร้างสังคมรอบตวัเขม้แขง็ให้กบัหน่วยงานท่ีมีส่วนสัมพนัธ์โดยตรงกบั
เป้าหมายคือ ครอบครัว ชุมชน โรงเรียน สถานประกอบการ 
   (4) แนวทาง 
    (4.1) แนวทางการสร้างภูมิคุม้กนัและป้องกนัยาเสพติดให้เด็กและเยาวชน
ในสถานศึกษา 
     1. บูรณาการกลไกการสร้างภูมิคุม้กนัทั้งระดับอ านวยการ ปฏิบตัิ และ
การมีส่วนร่วมของครอบครัว ชุมชน ทอ้งถ่ิน 
     2. คดักรองกลุ่มเป้าหมายตามระดบัพฤติกรรมเส่ียงเพื่อสร้างภูมิคุม้กนัและ
ป้องกนัยาเสพติดใหเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายแต่ละระดบั 
     3. ส่งเสริมและสนบัสนุนส่ือ ขอ้มูล องคค์วามรู้ และการพฒันาแก่บุคลากร
และกลุ่มเป้าหมาย ฯลฯ 
     4. ส่งเสริม สนบัสนุนใหก้ลุ่มเป้าหมายมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมป้องกนั
ยาเสพติด 
     5. ส่งเสริมการสร้างองคค์วามรู้และพฒันาวิชาการ 
    (4.2) แนวทางการสร้างภูมิคุม้กนัและป้องกนัยาเสพติดในกลุ่มผูใ้หญ่และ 
วยัแรงงาน 
     1. บูรณาการกลไกการสร้างภูมิคุม้กนัทั้งระดบัอ านวยการปฏิบติั และการมี
ส่วนร่วมของครอบครัว ชุมชน ทอ้งถ่ิน 
     2. ส่งเสริมการสร้างภูมิคุ ้มกันและป้องกันยาเสพติดให้เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายในกลุ่มแรงงานในระบบ นอกระบบ และแรงงานขา้มชาติ 
     3. ส่งเสริมและสนบัสนุนส่ือ ขอ้มูล องคค์วามรู้ และการพฒันาแก่บุคลากร
และกลุ่มเป้าหมาย ฯลฯ 
     4. ส่งเสริม สนบัสนุนใหก้ลุ่มเป้าหมายมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมป้องกนั
ยาเสพติด 
     5. ส่งเสริมการสร้างองคค์วามรู้และพฒันาวิชาการ  
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    (4.3) แนวทางการสร้างภูมิคุม้กนัและป้องกนัยาเสพติดในกลุ่มเส่ียง ครอบครัว
เส่ียง 
     1. เผยแพร่ส่ือท่ีมีคุณภาพใหเ้ขา้ถึงชุมชนอยา่งกวา้งขวางเพื่อสร้างภูมิคุม้กนั
และป้องกนัยาเสพติดในกลุ่มเส่ียง ครอบครัวเส่ียง และประชนชนทัว่ไป 
     2. สนบัสนุนให้ทุกภาคส่วนร่วมมือกนัให้ความคุม้ครองหรือช่วยเหลือ
แก่ครอบครัวท่ีมีปัญหาหรือก าลงัมีปัญหา 
     3. สร้างระบบเฝ้าระวงัเตือนภยัส าหรับครอบครัวและเด็กกลุ่มเส่ียงโดยให้
ชุมชนมีส่วนร่วมสร้างระบบเครือข่ายครอบครัว 
     4. สร้างทกัษะการด าเนินชีวิตท่ีอยูใ่นภาวะความเส่ียงต่าง ๆ โดยไม่ยุง่เก่ียว 
กบัยาเสพติด 
    (4.4) แนวทางการรณรงคป์ระชาสมัพนัธ์เพื่อการป้องกนัยาเสพติด 
     1. สร้างการมีส่วนร่วมของภาคีท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อการรณรงค ์
      - เสริมสร้างภาคีดา้นการผลิตส่ือและเผยแพร่ส่ือส าหรับกลุ่มเป้าหมาย
ต่าง ๆ ไดแ้ก่ ปฐมวยั วยัเด็ก วยัรุ่น และวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ เพื่อด าเนินการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์
ผ่านช่องทางท่ีเหมาะสมทั้ง Air War และ Ground War 
      - สนบัสนุนภาคีดา้นส่ือในการผลิตส่ือสร้างสรรคเ์พื่อรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์
ในการสร้างภูมิคุม้กนัยาเสพติดส าหรับทุกกลุ่มเป้าหมาย 
      - ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมายในการรณรงค ์โดยส่งเสริม
สนบัสนุนให้กลุ่มเป้าหมาย เช่น เด็กปฐมวยั เด็ก วยัรุ่น องคก์รเยาวชน ชมรมผูใ้ชแ้รงงาน ฯลฯ 
ร่วมเป็นส่ือบุคคล และขบัเคล่ือนการรณรงคทุ์กรูปแบบ 
     2. พฒันากลไกการท างานรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ 
      - พฒันาชุดปฏิบติัการรณรงคเ์คล่ือนท่ี (Mobile Team) เพื่อสร้างภูมิคุม้กนั
ยาเสพติดเชิงรุกในแต่ละพื้นท่ี (Ground War) 
      - เช่ือมโยงการด าเนินงานกบัเครือข่ายรณรงคภ์าคประชาชนในประเด็น
ใกลเ้คียง ไดแ้ก่ เครือข่ายรณรงคไ์ม่สูบบุหร่ี เครือข่ายรณรงคง์ดเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ เพื่อขยาย
ขอบข่ายกลไกการท างานรณรงค ์
     3. พฒันาองคค์วามรู้เพื่อส่งเสริมการด าเนินงานรณรงคส์ร้างภูมิคุม้กนั
ยาเสพติด 
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      - สนบัสนุนการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัค่านิยม / วิธีคิด / แบบแผนพฤติกรรม
ผิด ๆ ของกลุ่มเป้าหมายท่ีน าไปสู่ปัญหายาเสพติด เพื่อน ามาใชว้างกลยทุธ์การรณรงคส์ร้างภูมิคุม้กนั
ยาเสพติดในกลุ่มเป้าหมายระดบัต่าง ๆ  
      - ส่งเสริมการศึกษาวิจัยประเมินผลการเปล่ียนแปลงอนัเกิดจากการ
รณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ 
      - สนับสนุนขอ้มูล เน้ือหา องค์ความรู้ ส่ือ แก่ภาคีทุกภาคส่วน และ
พฒันาบุคลากรดา้นรณรงคป์ระชาสมัพนัธ์เพื่อป้องกนัยาเสพติด 
     4. ส่งเสริมและสนบัสนุนกระบวนการส่ือสารรณรงคป์ระชาสมัพนัธ์ 
      - รณรงคป์ระชาสัมพนัธ์เพื่อปรับเปล่ียนค่านิยม / แบบแผนพฤติกรรม
ทั้ง Air War และ Ground War ในประเดน็ส าคญั เช่น 
      - รักครอบครัว / เล้ียงลูกใหป้ลอดยา (กลุ่มพอ่แม่ปฐมวยั) 
      - พลงัเดก็ ปฏิเสธยาเสพติด (ปฐมวยั และวยัเดก็) 
      - จิตอาสา สร้างสังคมปลอดภยั ชุมชนอุ่นใจ (วยัรุ่น ผูใ้หญ่ตอนตน้) 
      - ตรวจสอบและด าเนินงานต่อการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั ยาเสพติด
ท่ีเอ้ือหรือสนบัสนุนให้เกิดการแพร่ระบาดยาเสพติดทางช่องทางเผยแพร่ต่าง ๆ ไดแ้ก่ ทีวีดิจิตอล 
Social Media 
     5. ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คคลท่ีเป็นตวัแบบท่ีดี เป็นสัญญลกัษณ์ เป็นบุคคล
ในอุดมคติไดมี้บทบาทท่ีส าคญัในการรณรงคเ์พื่อการป้องกนัยาเสพติด 
     6. รณรงค์ประชาสัมพนัธ์ให้เห็นถึงผลกระทบเชิงลบส าหรับผูท่ี้เขา้ไป
เก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด 
   (5) ตวัช้ีวดั 
    (5.1) สัดส่วนการเสพยาเสพติดของเด็กและเยาวชนรายใหม่ลดลงเม่ือเทียบกบั
ปีท่ีผา่นมา 
    (5.2) ร้อยละของเด็กและเยาวชนท่ีรับรู้และเขา้ใจการรณรงคป้์องกนัยาเสพติด
เม่ือเทียบกบัปีท่ีผา่นมา 
   (6) หน่วยงานรับผดิชอบ 
    (6.1) หน่วยงานหลกั 
    - กระทรวงศึกษาธิการ (ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  ส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
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อัธยาศัย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 
ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา) 
    - กระทรวงยติุธรรม (ส านกังาน ป.ป.ส. กรมพินิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน) 
    - กระทรวงมหาดไทย (ส านักงานปลดักระทรวงมหาดไทย กรมการปกครอง 
กรมการพฒันาชุมชน กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน) 
    - ส านกันายกรัฐมนตรี (กรมประชาสัมพนัธ์) 
    - กระทรวงสาธารณสุข (กรมสุขภาพจิต) 
    (6.2) หน่วยงานสนบัสนุน 
    - กระทรวงกลาโหม (กองบัญชาการกองทัพไทย กองทัพบก กองทัพเรือ 
กองทพัอากาศ) 
    - กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(ส านักงานปลดักระทรวง
การพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์กรมกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว กรมกิจการเด็ก
และเยาวชน กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน) 
    - กระทรวงแรงงาน (ส านักงานปลดักระทรวงแรงงาน กรมสวสัดิการและ
คุม้ครองแรงงาน กรมการจดัหางาน กรมพฒันาฝีมือแรงงาน) 
    - ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
    - ส านกันายกรัฐมนตรี (กองอ านวยการรักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจกัร) 
    - กระทรวงวฒันธรรม (ส านักงานปลดักระทรวงวฒันธรรม สถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์) 
    - กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (สถาบนัการพลศึกษา) 
    - ส านกังานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ 
    - กรุงเทพมหานคร 
    - องคก์รเอกชนและเอกชนผูผ้ลิตส่ือและเผยแพร่ส่ือ 
    - เครือข่ายรณรงคภ์าคประชาชนในประเด็นใกลเ้คียง ไดแ้ก่ เครือข่ายรณรงค์
ไม่สูบบุหร่ี เครือข่ายรณรงคง์ดเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์
    - ส่ือสารมวลชน 
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2. แนวคดิเกีย่วกบัความร่วมมือ (Cooperation) 

 ปัจจุบนั ความร่วมมือ ไดเ้ขา้มามีบทบาทส าคญัในการบริหารจดัการทั้งการบริหารภาครัฐ 
และภาคเอกชน เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปแล้วว่าการปฏิบัติงานทั้ งทางด้านธุรกิจเอกชน 
การบริการสาธารณะของภาครัฐ รวมถึงการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีสังคมก าลงัเผชิญอยู่ ลว้นไม่
สามารถจะอยู่ในขอบเขตความรับผิดชอบของคนใดคนหน่ึงเพียงคนเดียว หรือองค์กรเดียว
โดยล าพงั ด้วยเหตุน้ีจึงได้มีการน าแนวคิดความร่วมมือมาประยุกต์ใช้ เพื่อเป็นแนวทางและ
เคร่ืองมือในการบริหารสมยัใหม่ 
 ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา การสร้างความร่วมมือไดเ้ขา้มามีบทบาทส าคญัในการบริหาร
จดัการภาคสาธารณะไม่นอ้ยไปกว่าการบริหารจดัการภาคเอกชน ดว้ยเหตุผลท่ีว่าการปฏิบติังาน
เพื่อกระจายสินคา้ และบริการสาธารณะต่าง ๆ รวมทั้งการแกไ้ขปัญหาสังคมท่ีเผชิญอยู ่ไม่สามารถ
ถูกจ ากัดอยู่ในขอบเขตความรับผิดชอบของคนเพียงคนเดียว หรือองค์กรเพียงองค์กรเดียว
ได้อีกต่อไป เน่ืองจากสภาพแวดลอ้มรอบดา้นก าลงัเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วและต่อเน่ือง อีกทั้ง
ยงัทวีความรุนแรงและซบัซอ้นเกินกวา่ท่ีศกัยภาพของคนเพียงคนเดียว หรือองคก์รเพียงองคก์รเดียว
จะต่อสู้หรือแกไ้ขไดเ้พียงล าพงั จึงไดมี้การน าเสนอแนวคิดเก่ียวกบัการสร้างความร่วมมือข้ึนมา 
โดยคาดหวงัให้มีการน าไปประยุกต์ใช้เพื่อเป็นแนวทางและเคร่ืองมือให้แก่การบริหารจัดการ
สมยัใหม่ ท่ีผ่านมาความร่วมมือเป็นเร่ืองท่ีถูกให้ความส าคญัมาโดยตลอด เพียงแต่รูปแบบและ
แนวทางเก่ียวกบัความร่วมมืออาจจะปรับเปล่ียนไปเพื่อใหเ้ขา้กบัยคุสมยั  
 Chester Barnard (1973) เป็นนกับริหารรัฐกิจคนแรก ๆ ท่ีพดูถึงประเดน็เร่ืองความร่วมมือ 
ในฐานะของนกัปฏิบติัท่ีมีประสบการณ์และผา่นงานการบริหารในภาคเอกชนและรัฐบาลมามากมาย 
โดย Barnard เขียนหนงัสือช่ือ “The Function of The Executive” แมจ้ะเป็นหนงัสือท่ีถูกวิพากษว์ิจารณ์
ไวห้ลายประเดน็ ไม่วา่จะเป็นประเดน็ท่ีวา่เป็นหนงัสือท่ีอ่านเขา้ใจยาก หรือประเดน็ท่ีวา่แมจ้ะมีการ
น าเอาคนเขา้มาพิจารณาในองคก์รแต่ก็เป็นการมองว่าปัจเจกบุคคลไม่ค่อยมีส่วนร่วมในองคก์ร
เท่าใดนัก เป็นตน้ ซ่ึงในส่วนของความร่วมมือ Barnard ได้ตั้ งขอ้สังเกตไวอ้ย่างน่าสนใจว่า
ฝ่ายบริหารภายในองคก์รมีหนา้ท่ีท่ีจะสร้างระบบความร่วมมือข้ึนระหวา่งองคก์รกบัคน และองคก์ร
กบัสภาพแวดลอ้ม โดยฝ่ายบริหารจะพยายามจูงใจปัจเจกบุคคลให้ร่วมมือกนัท างาน ในขณะเดียวกนั
ฝ่ายบริหารต้องพยายามรักษาดุลยภาพระหว่างองค์กรกับสภาพแวดล้อมซ่ึงเปล่ียนแปลงไป
ตลอดเวลา ซ่ึงสาระส าคญัของการจดัระบบความร่วมมือระหว่างปัจเจกบุคคลท่ีดี ตามความคิดของ 
Barnard ตอ้งอาศยัหลกัเกณฑท่ี์ส าคญั 3 ประการ ประกอบดว้ย 
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  1) มีการจดัใหปั้จเจกบุคคลและองคก์รแบ่งงานกนัท าตามวิธีการจดัการแบ่งงานกนัท า
ตามหลกัความช านาญพิเศษของแต่ละคนและองคก์รอยา่งเหมาะสม 
  2) ปัจเจกบุคคลตอ้งเต็มใจท่ีจะร่วมมือกนั โดยวิธีการจูงใจตอ้งใช้ส่ิงจูงใจ รวมทั้ง
วิธีการต่าง ๆ ซ่ึงการทีฝ่ายบริหารจะใชส่ิ้งจูงใจแบบไหนข้ึนอยูก่บัประเภทขององคก์ร 
  3) ฝ่ายบริหารตอ้งรู้จกัใชอ้  านาจ (Authority) อยา่งเหมาะสม “อ านาจ” เป็นลกัษณะหน่ึง
ของการติดต่อ สั่งการ ในองค์กรอย่างเป็นทางการ เพื่อแจง้ให้สมาชิกในองค์กรทราบว่าควรจะ
ปฏิบติัตวัอยา่งไร ซ่ึงค าสั่งต่าง ๆ จะไดรั้บการยอมรับจากสมาชิกหรือไม่ Barnard เช่ือว่าเป็นเร่ืองท่ี
ผูรั้บค าสัง่จะเป็นผูต้ดัสินใจเอง 
 โดยทัว่ไป ความร่วมมือทุก ๆ ระบบจะประกอบไปดว้ยการตดัสินใจสองระดบั กล่าวคือ 
ระดบัแรก เป็นการตดัสินใจของปัจเจกบุคคลว่าตนจะให้ความร่วมมือท างานต่อไปหรือไม่ 
ระดบัท่ีสอง เป็นการตดัสินใจขององคก์รในการท างานเพื่อเป้าหมายขององคก์ร ไม่ใช่เป็นเร่ืองของ
บุคคลใดโดยเฉพาะและเป็นเร่ืองที่องคก์รสามารถแบ่งภาระหน้าที่ การตดัสินใจให้กบัสมาชิก
หลาย ๆ คนได ้ในองคก์รท่ีสลบัซบัซอ้นปรากฏว่าองคก์รจะมีกระบวนการตดัสินใจ (หรือการคิด) 
เป็นของตนเอง องค์กรแต่ละประเภท เช่น การคา้ การเมือง ศาสนา เป็นตน้ จะมีเทคนิคในการ
ตดัสินใจท่ีแตกต่างกนั (พิทยา บวรวฒันา, 2541, หนา้ 95-103) 
 เม่ือกล่าวถึงการความร่วมมือ คนทัว่ไปมกัจะเขา้ใจว่าหมายถึง แนวทางในการปฏิบติังาน
ร่วมกนัระหว่างบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป หรือระหว่างองคก์รตั้งแต่ 2 องคก์รข้ึนไป แต่ในความเป็น
จริงแลว้ เม่ือลองเทียบเคียงกับภาษาองักฤษ เราจะสังเกตเห็นได้ว่า “การสร้างความร่วมมือ” 
ในภาษาไทยไดถู้กให้ค  าจ ากดัความไว ้2 ลกัษณะดว้ยกนั คือ การสร้างความร่วมมือแบบ Collaboration 
และการสร้างความร่วมมือแบบ Cooperation โดยแต่ละค ามีนัยยะด้านการบริหารท่ีแตกต่างกนั
กล่าวคือ การสร้างความร่วมมือแบบ Cooperation หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างองค์กรท่ีอาจ
ก่อให้เกิดผลประโยชน์ หรือความขดัแยง้ข้ึนก็ได ้ขณะท่ีการสร้างความร่วมมือแบบ Collaboration 
มีความละเอียดอ่อนกว่า กล่าวคือ เป็นการผนวกเอาองคก์รอื่น ๆ ตั้งแต่ 1 องคก์รข้ึนไปเขา้มา
ในระบบสร้างความสัมพนัธ์ หรือระบบพนัธมิตร (Partnership) ที่มีเป้าหมาย (Purposive) และ
เป็นทางการ (Official) หรือเป็นการบริหารที่ตอ้งมีพนัธสัญญา นอกจากน้ียงัรวมถึงการยื่น
ความช่วยเหลือให้แก่กนัและกนั ทั้งน้ีการสร้างความร่วมมือแบบ Collaboration อาจมีความเป็น
ทางการ (Formal) หรือไม่เป็นทางการ (Informal) ข้ึนอยู่กับการแลกเปล่ียนขอ้มูลเพื่อใช้ในการ
เจรจาตกลงซ่ึงกนัและกนั (Robert Agranoff และ Michael McGuire, 2003, p. 4; พฤฒ เอมมานูเอล 
ใบระหมาน, 2552, หนา้ 13-14) 
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 2.1 ความหมายของความร่วมมือ 
 ความหมายของความร่วมมือ (Cooperation) จากนกัวิชาการหลาย ๆ ท่าน สามารถสรุปได้
วา่  
 ธีรภทัร แกว้จุนนัท ์(2543,หนา้ 23) กล่าวว่า ความร่วมมือ หมายถึง พฤติกรรมของบุคคล
ตั้ งแต่ 2 คนข้ึนไปโดยมีจุดมุ่งหมายอย่างเดียวกัน ทั้ ง น้ีพฤติกรรมด้านความร่วมมือนั้ นมี
ความสัมพนัธ์โดยตรงกบัความตอ้งการพื้นฐานของของบุคคล ไม่ว่าร่างกายหรือจิตใจ พฤติกรรม
ความร่วมมือเกิดจากความร่วมมือประสบความส าเร็จร่วมกนั โดยทุกคนไม่จ าเป็นตอ้งด าเนินการให้
บรรลุจุดมุ่งหมายเหมือนกนั แต่การท่ีต่างคนต่างด าเนินการไปสู่จุดมุ่งหมายจะมีผลใหก้ระบวนการ
นั้นไดมี้ผลงานท่ีน่าพอใจและสามารถบรรลุเป้าหมายของแต่ละคนไดใ้นรูปแบบการพึ่งพาอาศยักนั 
 พลสิทธ์ิ สิทธิชมพู (อา้งถึงใน อุมาพร บุญเพชร, 2555 ,หนา้ 24–26) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า 
ความร่วมมือ หมายถึง การท างานจนสามารถบรรลุเป้าหมาย ยอมรับซ่ึงกนัและกนัพร้อมที่จะ
กา้วเดินไปดว้ยกนั คนที่มาร่วมมือกนัมีจุดประสงคอ์ย่างเดียวกนัที่ท  าให้พวกเขารู้สึกพึงพอใจ 
การร่วมมือกนัจึงเป็นความรู้สึกดี ความรู้สึกทางบวกที่มีให้กบัคน มีให้กบังาน มีให้กบัสังคม 
การมีความร่วมมือกนั ไม่ว่าจะท าอะไรงานก็ส าเร็จไปกว่าคร่ึง สังคมใดสามารถท าให้คนมีความ
ร่วมมือร่วมใจท ากิจกรรม ของสังคมให้บรรลุเป้าหมายไดส้ังคมนั้นมีความเขม้แข็งอย่างแน่นอน 
เพราะความเขม้แขง็ของสังคม ในการท่ีจะท าส่ิงใดๆ ในกลุ่มคณะของตนให้ประสบผลส าเร็จได้
ก็ตอ้งอาศยัความร่วมมือ เช่น การก่อตั้ งกลุ่มสัจจะออมทรัพยจ์ะเป็นกลุ่มได้ต้องมีผูน้ ากลุ่มดี
มีความตั้งใจ สมาชิกมีความร่วมมือร่วมใจกนั เขา้ใจในการด าเนินงานของกลุ่มทุกคนรู้หนา้ท่ีงาน
ของกลุ่ม กระตุน้ใหส้มาชิกเขา้ใจ ปลุกเร้าใหชุ้มชน ร่วมด าเนินการใหทุ้กคนมีส่วนร่วมอยา่งใกลชิ้ด 
ส่ิงเหล่าน้ีมาจากการมีความร่วมมือกนัโดยทั้งส้ิน เม่ือคนเรามีความร่วมมือกนักิจการงานด าเนินไป
ดว้ยดี กลุ่มมีช่ือเสียง กลุ่มมีความเขม้แข็ง จะท าอย่างไร ให้กลุ่มด ารงอยู่ได ้วิธีการก็คือตอ้งระดม
ความคิด จดัเป็นเวทีชาวบา้นหรือจดัเป็นกลุ่มใหญ่ ปรึกษา หาแนวทางสร้างความเขม้แขง็ของกลุ่ม 
ผูน้ ากลุ่มกบัชุมชนตอ้งไปในทิศทางเดียวกนั ไม่จดัเป็นกลุ่มเลก็ ๆ เพราะจะท าใหค้วามรู้สึกเกิดการ
แตกแยกเกิดความไม่แน่ใจกัน เกิดความไม่มัน่คงกัน เกิดความไม่แน่ใจกัน เกิดความรู้สึก
อยากเอาชนะการเกิดอาการเหล่าน้ีจะเป็นผลท าให้แบบน้ีก่อให้เกิดความลม้เหลวได้ เพราะ
คนในกลุ่มมาแข่งขนักนัเอง 
 สรุปโดยรวม ความร่วมมือ หมายถึง การท างานร่วมกนัของบุคคล ตั้งแต่สองคนข้ึนไป
ในลกัษณะเป็นกลุ่ม เป็นทีม ร่วมรู้ ร่วมคิด มีส่วนร่วมในการท างาน ร่วมรับผิดชอบงาน ทั้งท่ี
เป็นทางการ และไม่เป็นทางการและเป็นความสัมพนัธ์ของบุคคลในกลุ่มท างานร่วมกนั เพื่อให้
การท างานนั้นบรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว ้
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 2.2 การสร้างความร่วมมือ 
 ความร่วมมือ มีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการพฒันาองคก์รสู่ความส าเร็จเป็นส่ิงท่ีสามารถ 
ประยกุตใ์ชเ้พื่อใหเ้กิดประสิทธิผลในการสร้างความสัมพนัธ์อยา่งย ัง่ยนื ตลอดจน การใชท้รัพยากร 
ร่วมกนั ทั้งในระหว่างบุคคล ครอบครัวและเพื่อนบา้น การสร้างความร่วมมืออาจมีทั้งในระดบั
หุ้นส่วนแบบไม่เป็นทางการ ไปจนถึงระดับการวางแผนสร้างความสัมพนัธ์ เชิงการร่วมมือ
อย่างจริงจงัเป็นแบบแผน กล่าวไดค้วามร่วมมือเป็นการเปิดโอกาสในการ สร้างความสัมพนัธ์
ส่งเสริมความเป็นเพื่อนบา้น ความเป็นชุมชน เพิ่มความตระหนกัในการยอมรับ ประโยชน์ ในการ
ขยายขอบเขตการใชท้รัพยากรร่วมกนั ดว้ยการลดทอนความซ ้ าซอ้น (กนกอร สมปราชญ ์และคณะ 
อา้งถึงใน พิสิษฐ ์เทพไกรวลั, 2554, หนา้ 27) รายละเอียด ดงัน้ี 
 ล าดบัชั้นเพื่อความส าเร็จในการสร้างความร่วมมือ (The Steps to Successful Collaboration) 
ความส าเร็จในการสร้างความร่วมมือ มีล าดบัชั้นในการด าเนินการ ดงัน้ี 
  1) ระบุผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Identify Stakeholder) ความร่วมมือจะประสบผลส าเร็จได ้
ตอ้งมีการระบุถึงกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เพื่อจะไดร่้วมประชุมวางแผน ก าหนดความตอ้งการนิยาม 
เป้าหมาย และมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ซ่ึงจะท าให้เกิดประโยชน์สูงสุดจากความเป็นผูเ้ช่ียวชาญ 
ในแต่ละดา้นของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียของแต่ละคน ซ่ึงถือไดว้่าเป็นทรัพยากรที่มีคุณประโยชน์ 
ต่อการสร้างความร่วมมือ 
  2) การสนองเหตุผลและความตอ้งการในการมีส่วนร่วม (Have Collaborators State 
Their Reasons for Wanting to Participate) หลงัจากการก าหนดผูเ้ป็นหุ้นส่วนความร่วมมือ ซ่ึงอาจ
อยูใ่นรูปตวัแทนองคก์รหรือครอบครัวชุมชนแลว้ ตอ้งทบทวนอยูเ่สมอวา่ความร่วมมือท่ีด าเนินการอยู่
ได้สนองความตอ้งการ โดยท าให้เกิดการแบ่งปันทรัพยากรและแลกเปล่ียนความเช่ียวชาญ
เพื่อสนองตอบความตอ้งการและเป้าหมายของชุมชนแลว้หรือยงั 
  3) สร้างพนัธะสัญญาสู่เป้าหมายร่วมกนั (Get a Commitment to Stated Goals) 
ความร่วมมือที่เกิดจากการสั่งการจะไม่ท าให้เกิดจิตส านึกและการแลกเปลี่ยนความคิดและ
หากปราศจากการแลกเปล่ียนความคิดในการก าหนดเป้าหมายจะท าใหโ้อกาสท่ีจะประสบความส าเร็จ
ในการสร้างความร่วมมือมีนอ้ย ดงันั้นควรพิจารณาถึงขอ้ค าถามต่อไปอยูเ่สมอ คือ  
   (1) ใครมีพนัธะสัญญา และมีความสามารถในการระดมทรัพยากร  
   (2) ใครคือผูส้นบัสนุนหรือผูด้  าเนินการใหป้ระสบผลส าเร็จ  
   (3) ทุกคนมีทักษะเฉพาะ มีอ านาจหรือมีความรู้ท่ีจะช่วยให้เกิดความร่วมมือ
หรือไม่  
   (4) ครอบครัว และชุมชนจะไดรั้บประโยชน์จากการเมืองคร้ังน้ีอยา่งไร  
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   (5) เราเป็นหุน้ส่วนท่ีสะทอ้นความตอ้งการ ท่ีหลากหลายของชุมชนหรือไม่ 
   (6) ประโยชน์ของความร่วมมือจะมีความส าคญักวา่ค่าใชจ่้ายหรือไม่  
   (7) เราเคยรู้มาก่อนหรือไม่วา่เคยมีความร่วมมือระหวา่งกลุ่มขององคก์รและชุมชน
ในอดีต  
   (8) ผูบ้ริโภคจะมีความส าคญัเท่ากบัหุน้ส่วนใช่หรือไม่ 
   (9) องคก์รแต่ละแห่งมีกลุ่มทีมงานท่ีพอเพียง และมีเงินทุนท่ีจะสนบัสนุนกิจกรรม
ความร่วมมืออยา่งพอเพียง ในการด าเนินการวนัต่อวนั ใช่หรือไม่ 
   (10) ส่ิงใดท่ีสงัคมและผูน้ าจะตอ้งมีต่อการสร้างความร่วมมือ  
  4) การก าหนดวิสัยทศัน์ร่วม (Establishing a Shared Vision) การสร้างความร่วมมือ 
จะประสบความส าเร็จจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีภูมิหลงัและมุมมองท่ีแตกต่างกนั อย่างไรก็ตาม 
ความหลากหลายอาจน ามาซ่ึงความขดัแยง้เกี่ยวกับอ านาจและการควบคุม การหลอมรวม
ความร่วมมือ ท าไดด้งัน้ี 
   (1) ในระหว่าง อภิปราย ตอ้งช่วยใหผู้มี้ส่วนร่วมวิเคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อน โดย
ปราศจากการสร้างอาณาจกัรทางความคิดส่วนตนจนเกินไป  
   (2) สร้างให้เกิดภาวะท่ีง่าย ต่อการตดัสินใจดว้ยค าถาม ไดแ้ก่ ผูร่้วมมือจะรักษา 
ความสมดุลระหว่างการมีส่วนร่วม และความรับผิดชอบไดอ้ยา่งไร ผูร่้วมมือทุกคนมีความรู้สึกว่า
ไดรั้บการแบ่งปันอ านาจใช่หรือไม่ และประสบการณ์ใดท่ีไดจ้ากครอบครัว หรือเพื่อนบา้นท่ีได้
น ามาใชใ้นการวางแผนสร้างความร่วมมือ  
   (3) สร้างการยอมรับ ในนิยาม วิธีการและบทบาทของสมาชิกโดยการพิจารณา
ค าถาม ไดแ้ก่ กิจกรรม ที่ด าเนินอยู่เป็นการ ให้โอกาสในการมีส่วนร่วมพอเพียงแลว้ใช่หรือไม่ 
ทุกคนมีอ านาจในการตดัสินใจใช่หรือไม่ ทุกคนมีความเขา้ใจอย่างแจ่มชดัต่อพนัธะสัญญาแลว้
ใช่หรือไม่ การประชุมด าเนินไปอยา่งไร และจะมีการส่ือสารขอ้สนเทศเก่ียวกบัความร่วมมือในการ
ด าเนินงาน และพนัธกิจต่าง ๆ ใช่หรือไม่  
   (4) สร้างและประกาศพนัธกิจเพื่อแสดงถึงวิสยัทศันแ์ละเป้าหมายร่วม โดยการเนน้ย  ้า 
ดว้ยค าถาม ไดแ้ก่ ใครคือผูที้่จะปฏิบตัิตามพนัธกิจเหล่าน้ี ส่ิงใดบา้งที่ตอ้งเตรียมการ และอะไร
คือความปรารถนาของหุน้ส่วนทุกคน  
   (5) ก าหนดวิธีการติดต่อส่ือสารระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งในรูปแบบท่ีเป็น
ทางการหรือไม่เป็นทางการระหว่างหุ้นส่วนต่าง ๆ มีการก าหนดกลไกให้เกิดการแลกเปล่ียน
ข่าวสาร มีการสร้างบรรยากาศท่ีเป็นการใหเ้สรีภาพในการใชภ้าวะผูน้ าของหุน้ส่วนทุกคน  
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   (6) ให้โอกาสทุกคนแลกเปล่ียนข่าวสารการประชุม มีการเลือกประเด็นท่ีเป็น
แนวคิด ของแต่ละคนมาส่ือสารและอภิปรายเพื่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่ 
  5) การพฒันาแผนยทุธศาสตร์ความร่วมมือ (Developing a Collaborative Strategic Plan) 
การวางแผนยุทธศาสตร์เป็นการก าหนดเป้าหมายเพื่อให้เกิดความส าเร็จระยะยาวภายใน 2 – 4 ปี 
ในท่ีประชุมผูมี้ส่วนร่วมทุกฝ่ายตอ้งร่วมแลกเปล่ียนความเช่ียวชาญ ความหวงั ส่ิงท่ีเป็นความวิตกกงัวล
และร่วมกันร่างแผนยุทธศาสตร์ โดยค านึงถึงความใส่ใจต่อทรัพยากรท่ีขาดแคลน เน้นมุมมอง
ที่หลากหลาย อธิบายถึงรายละเอียดขององคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีจะเกิดผลต่อองคก์ร และเพื่อนบา้น 
ส่งเสริมให้เกิดความสามารถในการช้ีแจงเหตุผล บริการจดัการโดยการรับฟัง ความคิดเห็นจาก
บุคคลอ่ืน สร้างพนัธะสัญญาความร่วมมือในการสร้างพนัธกิจและเป้าหมาย และประเมินจุดแขง็
จุดอ่อนของหุน้ส่วนทุกคน   
  6) การก าหนดขอ้ปฏิบติัในการประชุม (Determining Meeting Rules) ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
สามารถร่วมก าหนดขอ้ปฏิบติับางส่วนในการประชุม ซ่ึงอาจเป็นเพียงเร่ืองเก่ียวกบัการปฏิบติัหรือ
เร่ืองท่ีจ าเป็น ไดแ้ก่  
   (1) เร่ิมประชุมตามวาระท่ีก าหนดให้และมีเวลาเพียงพอ ต่อการอภิปรายในแต่ละ
ประเดน็  
   (2) หุ้นส่วนแต่ละคนตอ้งไดรั้บการก าหนดหนา้ท่ีรับผิดชอบ และบทบาทในการ
ปฏิบติังาน และปฏิบติัใหเ้สร็จสมบูรณ์ภายในเวลาท่ีก าหนด  
   (3) เร่ิมตน้ และส้ินสุดการประชุมอยา่งตรงเวลา  
   (4) การใช้ภาวะผูน้ าให้เกิดประสิทธิผลเป็นกุญแจส าคญั ท่ีจะด าเนินการในทุก
ขั้นตอนซ่ึงผูน้ าจะตอ้งใชค้วามพยายามอยา่งสูงเพื่อแสวงหาขอ้ตกลงร่วมกนัของตวัแทนกลุ่มต่าง ๆ  
  7) การสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัเก่ียวกบัการตดัสินใจ (Building Consensus about Decision 
Making) ขอ้ขดัแยง้ต่าง ๆ เป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดท่ี้จะตอ้งเกิดข้ึน ดงันั้นการสร้างความร่วมมือ 
จึงถือเป็นส่ิงท่ีทา้ทาย การยอ้นกลบัไปทบทวนเพื่อหาค าตอบของขอ้ขดัแยง้และทกัษะการสร้าง 
ขอ้ตกลงร่วมกนั เป็นกุญแจสู่ความส าเร็จการใหค้วามไวว้างใจเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญั หากปราศจาก 
ความไวว้างใจแลว้ หุ้นส่วนทุกคนจะไม่ยอมเปิดเผยความคิดเห็นส่วนตวั นอกจากความไวว้างใจ 
ยงัมีประเดน็อ่ืน ๆ อีก ท่ีจะส่งเสริมใหเ้กิดขอ้ตกลงร่วมกนั ไดแ้ก่  
   (1) การสร้างความสมัพนัธ์ โดยก าหนดใหมี้ช่วงเวลาเป็นระยะ ๆ ในการร่วมอภิปราย
เพื่อแลกเปล่ียนความคบัขอ้งใจ หรือการยกยอ่งชมเชย 
   (2) ด าเนินการเก่ียวกบัการก าหนดเป้าหมายทัว่ ๆ ไป และมีการก าหนดวาระท่ีจะ
สะทอ้นผลของการปฏิบติัตามจุดประสงคน์ั้น 
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   (3) ส่ือสารขอ้มูลอย่างทัว่ถึงเพื่อให้ทุกคน ไดศึ้กษาทบทวนและน าไปสู่ขอ้สรุป
ในท่ีประชุม  
   (4) การแสดงความยินดีกับความส าเร็จ หลงัส้ินสุดการท างาน เพราะเป็นส่ิงท่ี
จ าเป็นอยา่งหน่ึงต่อการสร้างทีมงาน 
 2.3 รูปแบบและประเภทของความร่วมมือ 
 Thomas& Robert (1982, p.74 อา้งถึงใน ธีรพงษ ์แกว้หาวงษ ์,2542, หนา้ 22-23) ไดแ้บ่ง
รูปแบบและลกัษณะของการปฏิบติังานร่วมกนั เป็น 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
  1) การตกลงร่วมกนั (Bargaining) คือ การตกลงร่วมกนัระหว่าง 2 องคก์ารหรือมากกว่า
เพื่อแลกเปล่ียนผลตอบแทนซ่ึงกนัและกนั 
  2) การเขา้ร่วมมือกนั (Coordination) คือ การร่วมมือกนัปฏิบติังานกนัระหว่าง 2 องคก์าร
หรือมากกวา่เพื่อเป้าหมาย 
 แนวคิดความร่วมมือมีความส าคญัต่อการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี เน่ืองจากเป็นการศึกษาถึง
ความร่วมมือของภาคส่วนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการท างานร่วมกนั ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงไดน้ าเอาแนวคิด
ความร่วมมือมาเป็นแนวทางในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี 

3. แนวคดิเกีย่วกบันโยบายสาธารณะ (Public Policy) 

 นโยบายสาธารณะเป็นเคร่ืองมือส าคญัต่อการก าหนดทิศทางพฒันาเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมืองของประเทศ ท าให้รัฐบาลของทุกประเทศในโลกตอ้งสนใจที่จะก าหนดนโยบายที่ดี
และให้มีการน านโยบายไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความอยูดี่มีสุข ความเสมอภาค 
และความเป็นธรรมให้กบัประชาชนและความเจริญให้แก่ประเทศ นโยบายถือเป็นปัจจยัส าคญั
ในการก าหนดความส าเร็จและความลม้เหลวในการบริหารประเทศ นอกจากนั้นยงัส่งผลกระทบต่อ
ฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในสงัคมโดยเฉพาะประชาชน (รัฐสภาสาร, 2560, หนา้ 12) 

 3.1 ประวัติความเป็นมาและความหมายของนโยบายบริการสาธารณะ 
 นโยบายสาธารณะหรือนโยบายของรัฐเป็นเคร่ืองมือของรัฐท่ีใชบ้ริหารประเทศโดยรัฐบาล
ท่ีเขา้มาบริหารประเทศ ตอ้งแถลงนโยบายต่อรัฐสภาให้ชดัแจง้ว่าจะด าเนินการอย่างไร เม่ือไหร่ 
และท่ีไหน ในทางวิชาการมีนกัวิชาการทั้งไทยและต่างประเทศไดใ้หค้วามหมายของนโยบายสาธารณะ
ไวม้ากมาย ซ่ึงผูว้ิจยัขอน าเสนอความหมายของ “นโยบายสาธารณะ” ดงัต่อไปน้ี 
 ความหมายของค าว่า นโยบาย (Policy) มีหลากหลายทศันะ นอกจากน้ี นโยบายสามารถ
เกิดข้ึนไดท้ั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม โดยพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน 
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พ.ศ. 2542 (ราชบณัฑิตยสถาน, 2546) ให้ความหมายว่า นโยบาย คือ หลกัและวิธีปฏิบติัซ่ึงถือเป็น
แนวด าเนินการ นอกจากน้ีย ังปรากฏว่ามีนกัวิชาการชาวต่างประเทศท่ีให้ความหมายของนโยบาย
คือ Greenwood (1965 อ้างถึงใน จุมพล หนิมพานิช , 2547) Haimann andScott (1974 อ้างถึงใน
จุมพล หนิมพานิช, 2547) Anderson (1975 อา้งถึงใน จุมพล หนิมพานิช, 2547) Terry (1977 อา้งถึง
ใน จุมพล หนิมพานิช, 2547) และ Dye (1981 อา้งถึงใน จุมพล หนิมพานิช, 2547) กล่าววา่ นโยบาย
คือ หลกัและวิธีการปฏิบติัซ่ึงถือเป็นแนวทางด าเนินการท่ีผูบ้ริหารใชใ้นการตดัสินใจเพื่อให้การ
ปฏิบติังานเป็นไปโดยถูกตอ้งและบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 ความหมายของค าว่า “สาธารณะ” พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 
(ราชบณัฑิตยสถาน, 2546) ให้ความหมายว่า สาธารณะ หมายถึง ของส่วนรวมหรือส่วนกลาง
โดยใชป้ระโยชน์ร่วมกนั Longman (1951, 1993 อา้งถึงใน จุมพล หนิมพานิช , 2547, หนา้ 4) 
กล่าวว่า สาธารณะ หมายถึง งานท่ีเก่ียวขอ้งของรัฐบาล ในฐานะภาครัฐท่ีไม่ใช่เอกชนและเก่ียวขอ้ง
กบัสังคมโดยส่วนรวม นอกจากน้ี จุมพล หนิมพานิช (2547, หนา้ 4) กล่าวว่า สาธารณะ มกัพบเห็น
เสมอในลกัษณะพูดต่าง ๆ เช่น มติมหาชน กฎหมายมหาชน สินคา้สาธารณะ และค าน้ีมกัใชก้บั
กิจกรรมของมนุษยท่ี์ตอ้งรัฐบาลเขา้ไปแทรกแซง หรือตอ้งการให้รัฐบาลเขา้ไปจดัระเบียบสังคม
หรือกิจกรรมท่ีด าเนินการโดยทัว่ไป 
 ความหมายของค าว่า นโยบายสาธารณะ (Public policy) เม่ือรวมกนั นกัวิชาการก็ไดใ้ห้
ความหมายท่ีรัดกมุ เช่น Dye (1978) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ นโยบายสาธารณะไวว้า่ ส่ิงใดกต็าม 
ท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าหรือไม่กระท าในขณะท่ี Anderson (1994) ไดก้ล่าวว่า นโยบายสาธารณะ 
คือ แนวทางในการปฏิบติังานท่ีก าหนดข้ึนมาโดยบุคคล คณะบุคคล เพื่อแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
ผูว้ิจยัมองว่าแนวคิดของ Anderson เป็นการมองเฉพาะเร่ืองที่รัฐบาลกระท าเท่านั้นไม่ครอบคลุม
ส่ิงท่ีรัฐบาลไม่กระท า นอกจากน้ี ศุภชัย ยาวะประภาษ (2533, หน้า 1) ได้กล่าวว่า กิจกรรม
ทุกประเภทไม่ว่าจะเป็นระดบัใดในหน่วยงานใดล ้วนมีก าเนิดมาจากความคิดอนัเป็นกรอบน าทาง
ว่าควรจะท าอะไร เม่ือใด ท่ีไหน โดยใครและอยา่งไร หากปราศจากทิศทางท่ีแน่นอนชดัเจนในการ
ด าเนินกิจกรรมของรัฐบาล ความคิดหรือเจตนาก็เกิดข้ึนก่อนเช่นเดียวกนั จากนั้นค่อย ๆ พฒันา
ชัดเจนข้ึน กลายเป็นกรอบก าหนดทิศทางและแนวทางการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของรัฐบาล 
ซ่ึงในความหมายกวา้ง ๆ คือ นโยบาย ของรัฐบาลหรือนโยบายสาธารณะ (Public policy) นั่นเอง 
นอกจากน้ี สมบติั ธ ารงธญัวงศ ์(2549, หนา้ 43) นโยบายสาธารณะ หมายถึง “กิจกรรมของรัฐบาล
ท่ีเลือกกระท าหรือไม่กระท าก็โดยมุ่งถึงค่านิยมและผลประโยชน์ของสังคมส่วนรวมเป็นส าคญั 
โดยเป็นขอ้บญัญติัท่ีชอบดว้ยกฎหมาย” ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Dye 
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 จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับความหมายนโยบายสาธารณะ มีนักวิจัยและ
นกัวิชาการ หลายท่านไดใ้หค้วามหมายของค าวา่นโยบายสาธารณะ ดงัแสดงในตารางท่ี 2.2 

ตารางที่ 2.2 ความหมายของนโยบายสาธารณะ 

นักวิจัยและนักวิชาการ ความหมายของนโยบายสาธารณะ 
Lynton Caldwell (1970, p. 2) บรรดาการตัดสินใจอย่างสัมฤทธ์ิผลท่ีเก่ียวข้องกับการ

ด าเนินการต่าง ๆ ท่ีสังคมจะด าเนินการยินยอม หรือห้าม
กระท านั้น 

James Anderson (1970, p. 1) ไดใ้ห้ค  านิยามนโยบายสาธารณะว่า หมายถึง แนวทางการ
กระท าของรัฐเก่ียวกบัการแกไ้ขปัญหาในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใด 
เช่น ความยากจน การผูกขาดทางอุตสาหกรรม หรือการ
พยงุราคาสินคา้การเกษตร 

Ira Shankansky (1970, p. 1) กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีรัฐกระท าโดยครอบคลุมถึงกิจกรรมดา้น
การบริการสาธารณะ การก าหนด กฎ ขอ้บงัคบั การเฉลิม
ฉลอง หรือจดัพิธีกรรมท่ีเป็นสัญลกัษณ์ของประเทศ 

Thomas R. Dye (1978, p. 3) เป็นส่ิงท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าหรือไม่กระท า โดยมีการ
ว่างแผน การก่อตวันโยบายท่ีชดัเจน และสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ไดจ้ริง 

Clarke Cochran (1982, p. 4) ขั้นตอนการปฏิบติัท่ีเกิดข้ึนโดยเจตนาเพื่อเป็นแนวทาง
ปฏิบติัของหน่วยงาน หรือบุคลากรของรัฐในการแก้ไข
ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาธารณชน 

กลุธน ธนาพงศธร (2535,หนา้ 9) เป็นแนวทางกวา้งๆ ท่ีรัฐบาลของประเทศหน่ึง ๆ ไดก้ าหนด
ข้ึนเป็นโครงการ แผนการหรือก าหนดการเอาไวล่้วงหนา้ 
เพื่อเป็นหนทางช้ีน าให้มีการปฏิบัติต่าง ๆ ตามมาทั้ งน้ี
เพื่อใหบ้รรลุถึงเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไว ้

ทศพร ศิริสัมพนัธ์ (2546, หนา้ 3) นโยบายท่ีถูกก าหนดข้ึนโดยรัฐบาล ซ่ึงอาจจะเป็นองคก์ร
หรือตวับุคคลท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีโดยตรงตามกฎหมายภายใต้
ระบบการเมืองนั้น ๆ ทั้งน้ีนโยบายสาธารณะจะครอบคลุม
ตั้ งแต่ส่ิงท่ีรัฐบาลตั้ งใจว่าจะกระท าหรือไม่กระท าการ
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นักวิจัยและนักวิชาการ ความหมายของนโยบายสาธารณะ 
ตดัสินใจของรัฐบาลในการแบ่งสรรทรัพยากรหรือคุณค่า
ต่าง ๆ ในสงัคม 

รุ่งเรือง สุขาภิรมย ์(2543, หนา้ 16) เป็นนโยบายท่ีก าหนดข้ึนโดยองค์กรหรือตัวบุคคลท่ีมี
อ านาจหนา้ท่ีของรัฐ ซ่ึงมีลกัษณะส าคญั 3 ประการ คือ (1) 
แสดงถึงแนวทางการด าเนินงานท่ีรัฐตั้ งใจ (2) เป็นการ
ก าหนดข้ึนล่วงหนา้ (3) เป็นการน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
หรือวตัถุประสงคเ์พื่อใหเ้กิดประโยชน์ 

ศุภชยั ยาวะประภาษ (2550, หนา้ 10) แนวทางการด าเนินกิจกรรมของรัฐบาล ซ่ึงรวมทั้งกิจกรรม
ท่ีผ่านมาในอดีต กิจกรรมท่ีก าลงัด าเนินการอยู่ในปัจจุบนั 
และกิจกรรมท่ีก าลงัด าเนินการอยูใ่นปัจจุบนั และกิจกรรม
ท่ีตาดวา่จะเกิดข้ึนในอนาคต 

 
 จากค านิยามขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ นโยบายสาธารณะ คือการด าเนินงานหรือกิจกรรม
ของรัฐบาลท่ีเขา้มาบริหารประเทศท่ีไดก้ าหนดข้ึนว่าจะท าหรือไม่กระท าอะไร โดยมีการขบัเคล่ือน
ผา่นส่วนราชการต่าง ๆ โดยมีการก าหนดออกมาเป็นโครงการ ท่ีมีการวางแผนงานและชุดกิจกรรม
ต่าง ๆ ท่ีชดัเจน โดยมีเป้าหมายไปในทางเดียวกนั นอกจากน้ีนโยบายสาธารณะนั้น อาจมีเป้าหมาย
ท่ีครอบคลุมคนทุกคน อาทิเช่น พระราชบญัญติัจราจรท่ีบงัคบัใชป้ระชาชนทุกคนในรัฐ 
 3.2 กระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะ 
 กระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะ สามารถก าหนดกรอบแนวคิดในกระบวนการ
นโยบายสาธารณะไดเ้ป็น 5 ขั้นตอน คือ  
  1) ขั้นการก่อตวัของปัญหาของนโยบายสาธารณะ (Public Policy Problem) เป็นการ
พิจารณาว่าปัญหานั้นเป็นปัญหาสาธารณะหรือไม่ ปัญหานั้นเป็นวาระของรัฐบาลท่ีตอ้งกระท า
หรือไม่ (Policy Agenda) โดยค าว่าปัญหาตอ้งพิจารณาว่าเป็นปัญหาจริงหรือไม่ เพราะบางคร้ังส่ิงท่ี
เราคิดวา่เป็นปัญหา ความจริงอาจไม่เป็นปัญหากไ็ด ้
  2) ขั้นการก่อรูปนโยบายสาธารณะ (Public Policy Formation) เป็นขั้นตอนของการ
ก าหนดทางเลือกของนโยบาย (Policy Alternatives) ว่ามีทางเลือกใดบา้งในการแกปั้ญหาและ
ใครเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย หากทางเลือกมีหลายทางก็ตอ้งวิเคราะห์ถึงขอ้ดีขอ้เสีย
ของแต่ละทางเลือก โดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ตน้ทุน-ผลประโยชน์ (Cost-Benefit Analysis) 
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  3) ขั้นการตดัสินใจนโยบายสาธารณะ (Public Policy Adoption) ในขั้นตอนน้ี
เป็นการตดัสินใจว่าทางเลือกต่าง ๆ ท่ีได้วิเคราะห์ไวแ้ลว้จะตดัสินใจเลือกทางเลือกใดหรือน า
ทางเลือกใดไปบงัคบัใช ้และเป็นส่ิงท่ีตอ้งการใหเ้ป็น และใครจะเป็นผูต้ดัสินใจนโยบาย 
  4) ขั้นการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั (Public Policy Implementation) เม่ือได้
ตดัสินใจเลือกนโยบายท่ีเห็นว่าดีท่ีสุดแลว้ ก็น านโยบายท่ีเลือกแลว้ไปปฏิบติัให้บรรลุผลและ
พิจารณาวา่มีอะไรเป็นผลกระทบต่อเน้ือหาของนโยบาย  
  5) ขั้นการประเมินผลนโยบายสาธารณะ (Public Policy Evaluation) เป็นการวดัว่า
นโยบายมีประสิทธิผลหรือผลกระทบอย่างไรหลงัจากมีการน านโยบายนั้นไปสู่การปฏิบตัิและ
ใครจะเป็นผูป้ระเมินผลนโยบาย อะไรคือผลท่ีตามมาของนโยบายจากการประเมินผล 
 3.3 องค์ประกอบของนโยบายสาธารณะ 
 Thomas R. Dye (2002, pp. 32-33) กล่าวว่า องคป์ระกอบนโยบายสาธารณะแบ่งออกเป็น 
5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การระบุปัญหา 2) การก าหนดนโยบายทางกิจกรรม 3) การก่อตวันโยบาย 
4) การน านโยบายไปปฏิบติัในการใช ้และ 5) การประเมินผลนโยบาย  
 Hogwood and Gunn (1984, pp. 67-260) ไดแ้บ่ง องคป์ระกอบนโยบายสาธารณะออกเป็น 
การแสวงหาปัญหา การก าหนดนโยบายทางกิจกรรม การวิเคราะห์ทางเลือก การน านโยบายไปปฏิบติั
ในการใช ้และการก่อตวันโยบาย นอกจากน้ี 
 สมบติั ธ ารงธญัวงศ ์(2540, หนา้ 315-316) องคป์ระกอบนโยบายสาธารณะแบ่งออกเป็น 
4 ขั้นตอนหลกั ๆ ได้แก่ การก่อตวันโยบาย นโยบายการก าหนดทางเลือกและการตดัสินใจ 
การน านโยบายไปปฏิบติั และการประเมินผลนโยบาย 
 ศุภชยั ยาวะประภาษ (2533, หนา้ 34-35) องคป์ระกอบนโยบายสาธารณะ แบ่งออกเป็น 
3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การก าหนดนโยบาย 2) การน านโยบายไปปฏิบติัและ 3) การประเมินผลนโยบาย 
โดยในแต่ละขั้นตอนยงัแบ่งขั้นตอนดงักล่าวออกเป็นขั้นตอนย่อย ไดแ้ก่ ขั้นการก าหนดนโยบาย 
แบ่งออกเป็น การระบุปัญหา การพฒันาทางเลือกการเสนอทางเลือก ขั้นการน านโยบายไปปฏิบติั 
แบ่งออกเป็น การแปลความนโยบาย การรวบรวมทรัพยากร การวางแผน การจัดองค์การ 
การด าเนินงาน และขั้นประเมินผลนโยบาย แบ่งออกเป็น การยกเลิก และการปรับปรุงเปล่ียนแปลง 
 James Anderson (1994) กล่าววา่ องคป์ระกอบของนโยบายสาธารณะมีดงัน้ี 
 ประเด็นท่ี 1 นโยบายเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระท าท่ีมีเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์
ชดัเจน การก าหนดนโยบายทางกิจกรรม มากกวา่การกระท าโดยบงัเอิญหรือไม่ตั้งใจ 
 ประเด็นที่ 2 นโยบายประกอบดว้ยชุดหรือแบบแผนการก่อตวันโยบายที่ต่อเน่ืองกนั
โดยเจา้หนา้ท่ีของรัฐ มากไปกวา่การตดัสินใจเฉพาะเร่ือง และการตดัสินใจท่ีแยกจากกนั 
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 ประเด็นท่ี 3 นโยบายสาธารณะการน านโยบายไปปฏิบติัในการใช้ท่ีจะก่อให้เกิดการ
ตอบสนองขอ้เรียกร้องในเชิงนโยบายหรือการเรียกร้องของผูข้อให้มีการกระท าหรืองดเวน้
การกระท าในเร่ืองใด ๆ ท่ีเก่ียวกบัสาธารณะ 
 ประเด็นท่ี 4 นโยบายเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีรัฐบาลกระท าจริง ๆ ไม่เป็นเพียงส่ิงท่ีตั้งใจจะท า
หรือพดูวา่ก าลงัจะท า 
 ประเดน็ท่ี 5 นโยบายสาธารณะอาจเป็นไดท้ั้งในเชิงบวกหรือเชิงลบ 
 ประเดน็ท่ี 6 นโยบายสาธารณะจะตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของกฎหมายหรืออ านาจท่ีชอบ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั นโยบายสาธารณะ ท่ีไดก้ล่าว มาแลว้ ผูว้ิจยั
สามารถสรุปไดว้่า นโยบายสาธารณะ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 3 ดา้น คือ (1) ดา้นการก าหนด
นโยบายทางกิจกรรม (2) ดา้นการก่อตวันโยบาย (3) ดา้นการน านโยบายไปปฏิบตัิในการใช ้
ซ่ึงสามารถอธิบาย ไดด้งัน้ี 
  1) ดา้นการก าหนดนโยบายทางกิจกรรม หมายถึง การก าหนดเป้าหมายของในการ
วางแผนการท ากิจกรรมต่าง ๆ ให้ชัดเจน เพื่อใช้เป็นกรอบก ากับทิศทางในการด าเนินงานใน
หน่วยงาน ท่ีก่อใหเ้กิดก าลงัใจในการพฒันาคุณภาพชีวิตนั้น และยงัสามารถท างานไดอ้ยา่งประสาน
ไปในทิศทางเดียวกนัท่ีมีการลงมือปฏิบติัจริง ดงันั้นนโยบายสาธารณะจึงจ าเป็นตอ้งมีท่ีธ ารงไว้
ซ่ึงวฒันธรรมและการพฒันานโยบาย 
  2) ดา้นการก่อตวันโยบาย หมายถึง ขอ้ความหรือส่ิงท่ีไดก้ าหนดไวเ้พื่อใชเ้ป็นแนวทาง 
การด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายนั้น ซ่ึงผูป้ฏิบติั จะตอ้งน านโยบายสาธารณะกบั
การปฏิบติังานจริงไปใช ้ให้เกิดประโยชน์กบัประชาชนทัว่ไปให้ไดม้ากท่ีสุด และมีวตัถุประสงค์
ท่ีชดัเจนในการจดัท าแผน จดัท าโครงการ และก าหนดวิธีด าเนินการ 
  3) ดา้นการน านโยบายไปปฏิบติัในการใช ้หมายถึง สามารถสร้างการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัว ชุมชน ให้ภาครัฐและภาคเอกชนสามารถใช้ประโยชน์จากนโยบายสาธารณะได้ 
อีกทั้งยงัช่วยสร้างความเขม้แขง็ทางจิตใจ เพื่อตอบสนองตรงกบัความตอ้งการของประชาชน
โดยส่วนรวมในการสร้างประโยชน์ไปสู่อนาคต 
 การน าแนวคิดนโยบายสาธารณะมาใชใ้นประเด็นแนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด เพื่อวิเคราะห์ถึงการท างานโดยเฉพาะองคก์รภาครัฐว่ามีหลกัการ
และแนวทางในการด าเนินงานทางดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดอยา่งไร 
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4. แนวคดิการน านโยบายไปปฏิบัต ิ(Public Policy Implementation) 

 4.1 ประวัติความเป็นมาและความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 การน านโยบายไปปฏิบติั เป็นแนวคิดท่ีปรากฏอยูใ่นสาขาสังคมศาสตร์มาเป็นเวลานาน
แต่ขาดความชดัเจนในสาระและองคค์วามรู้ จึงท าให้ดูเหมือนว่ามิไดมี้ความส าคญัในเชิงวิชาการ 
(อาคม ใจแกว้, 2533, หนา้ 10) การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบตัิเท่าท่ีผ่านมาโดยเฉพาะตั้งแต่ 
ค.ศ. 1973 เป็นตน้มา ยงัขาดความเขา้ใจท่ีตรงกนั ทั้งน้ีส่วนหน่ึงอาจเป็นเพราะการนิยามความหมาย
ของค าวา่ “การน านโยบายไปปฏิบติั” ยงัไม่ชดัเจน (Alexander, 1985, pp.403-426) ดงันั้น การศึกษา
การน านโยบายไปปฏิบติั จะช่วยท าใหเ้ขา้ใจสาระส าคญัและมองเห็นขอบข่ายของเร่ืองท่ีศึกษาดีข้ึน
ดงัน้ี 
 Cheema and Rondinelli (1983, p. 16) กล่าวว่า การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นการน านโยบาย
หรือแผนงานไปปฏิบติัให้บรรลุผลส าเร็จ ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงแนวความคิดเก่ียวกบัความสัมพนัธ์
ระหว่างการก าหนดนโยบาย และการน านโยบายไปปฏิบติัอย่างชดัเจนโดยจุดมุ่งหมายส าคญัของ
การน านโยบายไปปฏิบติั คือ การปฏิบติัให้ประสบความส าเร็จตามเป้าประสงคห์รือวตัถุประสงค์
ของนโยบาย 
 Sabatier and Mazmanian (1980, pp. 538-560) ใหค้วามหมายของ การแปลงนโยบายไปสู่
การปฏิบติัว่า หมายถึง กระบวนการในการน าเอานโยบายพื้นฐานทัว่ไปมาด าเนินการให้ลุล่วงไป
นโยบายพื้นฐานอาจอยูใ่นรูปของกฎหมาย ค าพิพากษาศาล ค าสั่งของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี
กไ็ด ้
 Mete and Horn (1975, pp. 445-448) การด าเนินการโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในภาครัฐ
หรือเอกชน ซ่ึงการด าเนินการดงักล่าวมุ่งท่ีจะก่อให้เกิดความส าเร็จโดยตรงตามวตัถุประสงคข์อง
นโยบายท่ีไดต้ดัสินกระท าไวก่้อนหนา้นั้นแลว้ 
 วรเดช จนัทรศร (2551, หนา้ 16) กระบวนนโยบายน าไปปฏิบติั หมายถึง กระบวนการ
ที่ท าให้เกิดการกระตุน้ให้ทรัพยากรทางการบริหารทั้งมวล ปฏิบติังานให้บรรลุตามเป้าหมายของ
นโยบายท่ีก าหนด 
 มยรีุ อนุมานราชธน (2549, หนา้ 218) นโยบายน าไปปฏิบติั หมายถึง การแปลงวตัถุประสงค์
ท่ีก าหนดไวใ้นนโยบาย ซ่ึงอาจเป็นกฎหมาย หรือค าสั่งของรัฐบาล หรือคณะรัฐมนตรีใหเ้ป็นแนวทาง
หรือแผนงานหรือโครงการ โดยกิจกรรมท่ีเป็นรูปธรรมจะประกอบดว้ย การจดัหาทรัพยากรต่าง ๆ 
เพื่อด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค ์การวางแผนโครงการเพื่อตอบสนองวตัถุประสงค์
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ท่ีก าหนด การออกแบบองคก์าร และการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามแนวทางการด าเนินงานโครงการ
ท่ีก าหนดไว ้
 จุมพล หนิมพานิช (2547, หนา้ 140) ไดใ้ห้ความหมายของนโยบายน าไปสู่การปฏิบติัว่า 
หมายถึง การบริหารนโยบายท่ีครอบคลุมถึงการวิเคราะห์พฤติกรรมองคก์ารปฏิสัมพนัธ์ของบุคคล
และกลุ่มบุคคล สมรรถนะและความร่วมมือของพนกังานภาครัฐ และภาคเอกชน สภาพแวดลอ้ม
ของระบบ และปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของนโยบาย 
 จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัความหมายการน านโยบายไปปฏิบติัมีนกัวิชาการ 
ทั้งไทยและต่างประเทศหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของค าว่า การน านโยบายไปสู่การปฏิบติั 
ดังแสดงในตารางท่ี 2.3 

ตารางที่ 2.3 ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ 

นักวิจัยและนักวิชาการ ความหมายของการน านโยบายไปสู่การปฏบัิต ิ
Cheema and Rondinelli (1983, p. 16) การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นการน านโยบายหรือแผนงาน

ไปปฏิบัติ ให้บรร ลุผลส า เ ร็ จ  ซ่ึ งสะท้อนให้ เ ห็น ถึง
แนวความคิดเก่ียวกับความสัมพนัธ์ระหว่างการก าหนด
นโยบาย และการน านโยบายไปปฏิบัติอย่างชัดเจนโดย
จุดมุ่งหมายส าคญัของการน านโยบายไปปฏิบัติ คือ การ
ปฏิบัติ ให้ประสบความส า เ ร็จตามเ ป้าประสงค์ห รือ
วตัถุประสงคข์องนโยบาย 

Sabatier and Mazmanian (1980, 
pp. 538-560) 

กระบวนการในการน า เอานโยบายพื้นฐานทั่วไปมา
ด าเนินการให้ลุล่วงไปนโยบายพื้นฐานอาจอยู่ในรูปของ
กฎหมาย ค าพิพากษาศาล ค าสั่ งของรัฐบาล หรือมติ
คณะรัฐมนตรีกไ็ด ้

Mete and Horn (1975, pp. 445-448) การด าเนินการโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในภาครัฐหรือ
เอกชน ซ่ึงการด า เ นินการดังกล่าว มุ่ง ท่ีจะก่อให้ เ กิด
ความส าเร็จโดยตรงตามวตัถุประสงค์ของนโยบายท่ีได้
ตดัสินกระท าไวก่้อนหนา้นั้นแลว้ 

วรเดช จนัทรศร (2551, หนา้ 16) กระบวนการท่ีท าให้เกิดการกระตุน้ให้ทรัพยากรทางการ
บริหารทั้ งมวล ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายของ
นโยบายท่ีก าหนด 
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นักวิจัยและนักวิชาการ ความหมายของการน านโยบายไปสู่การปฏบัิต ิ
มยุรี อนุมานราชธน (2549, หน้า 
218) 

การแปลงวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นนโยบาย ซ่ึงอาจเป็น
กฎหมาย หรือค าสั่งของรัฐบาล หรือคณะรัฐมนตรีให้เป็น
แนวทางหรือแผนงานหรือโครงการ โดยกิจกรรมท่ีเป็น
รูปธรรมจะประกอบด้วย การจัดหาทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อ
ด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค์ การวางแผน
โครงการเพื่อตอบสนองวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด การ
ออกแบบองค์การ และการด าเนินงานให้เป็นไปตามแนว
ทางการด าเนินงานโครงการท่ีก าหนดไว ้

จุมพล หนิมพานิช (2547, หนา้ 140) การบริหารนโยบายท่ีครอบคลุมถึงการวิเคราะห์พฤติกรรม
องค์การปฏิสัมพนัธ์ของบุคคลและกลุ่มบุคคล สมรรถนะ
และความร่วมมือของพนักงานภาครัฐ และภาคเอกชน 
สภาพแวดลอ้มของระบบ และปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อ
การบรรลุเป้าหมายของนโยบาย 

 
 จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า การน านโยบายไปปฏิบติั เป็นการแปลง
นโยบายที่ก าหนดไวสู่้การให้บริการ ที่มีการใชท้รัพยากร การปฏิสัมพนัธ์ระหว่างองคก์าร 
ระหว่างบุคคล เพื่อใหว้ตัถุประสงคห์รือภารกิจท่ีก าหนดไวบ้รรลุผลส าเร็จตามท่ีก าหนดไว ้
  1) องคป์ระกอบของนโยบายน าไปปฏิบติั 
  นอกเหนือจากความหมายของนโยบายน าไปปฏิบติัแลว้ ควรพิจารณาลกัษณะนโยบาย
น าไปปฏิบติัว่ามีลกัษณะอะไรบา้ง การศึกษานโยบายน าไปปฏิบติัไดใ้หค้วามส าคญัต่อการคดัเลือก
ตวัแปรอิสระท่ีมีความสัมพนัธ์และหรือคาดว่าจะมีความสัมพนัธ์กบันโยบายน าไปปฏิบติั เพื่อท่ีจะ
ไดค้ดัเลือกไปทดสอบและพฒันาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ีต่อไป 
  2) แนวความคิดของ Randall Ripley and Grace Franklin 
  Ripley and Franklin (1982, pp.1) ไดแ้ยกแยะใหเ้ห็นลกัษณะของนโยบายน าไปปฏิบติั
มี 5 องคป์ระกอบท่ีส าคญั ประกอบดว้ย  
   (1) การจดับริการสาธารณะมีผูเ้ก่ียวขอ้งส าคญัๆ มาก ในนโยบายน าไปปฏิบติันั้น
ใครก็ไดท่ี้ตอ้งการสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการจดับริการสาธารณะท่ีเก่ียวกบัโครงสร้างพื้นฐาน
ไดท้ั้งนั้น เม่ือเขา้มาแลว้จะเลือกอยูฝ่่ายใดก็ยอ่มท าได ้จ านวนคนท่ีเขา้มาอาจมีมากถึงเลขสามหลกั
ข้ึนไป กติกาในการมีส่วนร่วมกม็กัเปิดกวา้งและปรับเปล่ียนไดต้ลอดเวลา 
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   (2) การส่งเสริมคุณภาพชีวิตตามวตัถุประสงค์ท่ีหลากหลายและมกัแตกต่างกนั
วตัถุประสงคต่์าง ๆ ของนโยบายหน่ึง ๆ มกัมีลกัษณะกระจดักระจาย มีจ านวนมากและมกัสับสน
ไม่ชดัเจนบางคร้ังวตัถุประสงคแ์ต่ละขอ้อาจไม่สอดคลอ้งกนั ทั้งน้ีเน่ืองมาจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งแต่ละกลุ่ม
มักมีความมุ่งหวังในนโยบายหน่ึง ๆ แตกต่างกัน อาจกล่าวได้ว่าไม่เคยมีวัตถุประสงค์ใด
วตัถุประสงคห์น่ึงท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายเห็นพอ้งกนัโดยดุษฎีปราศจากขอ้โตแ้ยง้ใด ๆ 
   (3) การจดัระเบียบชุมชน สังคม โดยนโยบายและโครงการของรัฐบาลมกัจะมี
ขนาดใหญ่โตข้ึนทุกวนั นโยบายน าไปปฏิบติัอนัเป็นกิจกรรมท่ีต่อเน่ืองและเก่ียวขอ้งกบันโยบาย
ต่าง ๆ ตอ้งมีจ านวนและขอบเขตเพิ่มข้ึนอยา่งแน่นอน 
   (4) หน่วยงานในหลายระดบั จากหลายกระทรวง ทบวง กรม มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการ นโยบายไม่ว่าจะเป็นระดบัประเทศ หรือระดบัมลรัฐมกัตอ้งมีหน่วยงานเขา้มาเก่ียวขอ้ง
รับผิดชอบหลายหน่วยงานจากหลายกระทรวง นโยบายระดบัชาติท่ีมีความส าคญัสูงมกัไม่สามารถ
ด าเนินการไดโ้ดยอาศยักระทรวงเพียงกระทรวงเดียว ตอ้งขอความร่วมมือจากกระทรวงอ่ืนบา้ง
ไม่มากกน็อ้ย 
   (5) มีปัจจยัหลายประการท่ีส าคญัมากและอยูน่อกเหนือการควบคุม การน านโยบาย
ไปปฏิบติัมกัตอ้งเผชิญกบัปัจจยัภายนอกท่ีควบคุมไม่ไดเ้ลย ปัจจยัเหล่าน้ีอาจไดแ้ก่การเปล่ียนแปลง
ทางการเมืองท่ีรวดเร็วและฉับพลัน ความผันผวนทางเศรษฐกิจของประเทศและของโลก 
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีและความไม่แน่นอนของธรรมชาติ 
  ลกัษณะที่กล่าวมาทั้ง 5 ประการเป็นลกัษณะส าคญัโดยทัว่ไปของการน านโยบาย
ไปปฏิบติั ซ่ึงเป็นลกัษณะท่ีเป็นผลมาจากกิจกรรมอ่ืนท่ีเกิดข้ึนก่อนและขณะเดียวกนัก็มีผลกระทบ
ต่อกิจกรรมท่ีจะตามมาดว้ย เพื่อความเขา้ใจลกัษณะของนโยบายน าปฏิบติัชดัเจนยิง่ข้ึน โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ในฐานะของกิจกรรมท่ีส าคญัและเป็นหวัใจของขั้นตอนนโยบาย 
  George C. Edwards (1980, p. 148) เขียนหนังสือ “Implementing Public Policy” 
ซ่ึงเป็นการน าเสนอตวัแบบนโยบายน าไปปฏิบติั “Top-down” และไดช้ี้ใหเ้ห็นว่า ตวัแปรอิสระท่ีมี
อิทธิพลต่อนโยบายน าไปปฏิบตัิ มี 4 ตวัคือ 1) การติดต่อส่ือสาร 2) การจดับริการสาธารณะ 
3) ทรัพยากรและ 4) การสนับสนุนของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั โครงสร้างของความสัมพนัธ์ และ
อิทธิพลของตวัแปรอิสระท่ีมีต่อนโยบายน าไปปฏิบติั พิจารณา 
  Sabatier and Mazmanian (1980, pp. 541-553) ไดเ้สนอกรอบการศึกษานโยบายน าไป
ปฏิบติัปี 1980 ในบทความช่ือ “The Implementation of Public Policy : A Framework of Analysis” 
ซ่ึงไดเ้สนอกรอบการศึกษาท่ีเขาพฒันาข้ึนโดยมองว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในนโยบายน าไป
ปฏิบติัใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวต้ามกฎหมายสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 องคป์ระกอบ
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ได้แก่ 1) การส่งเสริมคุณภาพชีวิต 2) การจดับริการสาธารณะ 3) การจดัระเบียบชุมชน สังคม 
ในฐานะที่เป็นตวัแปรอิสระ โดยให้ขั้นตอนของกระบวนนโยบายน าไปปฏิบตัิเป็นตวัแปรตาม
และเสนอเป็นตวัแบบนโยบายน าไปปฏิบติั  
  Goggin Bowman and Toole (1978) ผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงเกิดจากรัฐบาลกลาง 
หรือรัฐบาลระดับมลรัฐและรัฐบาลทอ้งถิ่นและข้ึนอยู่ก ับแนวโน้มที่จะด าเนินการของรัฐ 
แบ่งออกเป็น 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การติดต่อส่ือสาร 2) การจดับริการสาธารณะ 3) ทรัพยากร
และ 4) การสนบัสนุนของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั อีกทั้งในความสามารถของรัฐอีกดว้ย อยา่งไรก็ตาม
การตดัสินใจของรัฐไม่ใช่จะเป็นผูป้ฏิบตัิที่ยึดเอกภาพและหลกัเหตุผลเสมอไป แต่ข้ึนอยู่กบั
การเจรจาต่อรองทางการเมืองระหว่างกลุ่มต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกการบริหารในระดบัมลรัฐ
ฉะนั้นตวัแบบดงักล่าวจึงตั้งอยูภ่ายใตฐ้านคติท่ีวา่นโยบายไปปฏิบติัข้ึนอยูก่บัตวัแปรทั้งระดบั 
  จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั การน านโยบายไปปฏิบติั ท่ีไดก้ล่าว มาแลว้ 
ผูว้ิจ ัยสามารถสรุปได้ว่า การน านโยบายไปปฏิบัติ ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ 
(1) ดา้นการจดับริการสาธารณะท่ีเก่ียวกบัโครงสร้างพื้นฐาน (2) ดา้นการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
(3) ดา้นการจดัระเบียบชุมชน สงัคม ซ่ึงสามารถอธิบาย ไดด้งัน้ี 
   (1) ดา้นการจดับริการสาธารณะท่ีเก่ียวกบัโครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง การก าหนด
นโยบายของรัฐท่ีชดัเจนและแน่นอนในการให้เอกชนเขา้ร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ รวมถึงได้
ก าหนดหลกัเกณฑ์และขั้นตอนการให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐไวอ้ย่างครบถว้น 
โดยภาครัฐมีการสร้างระบบถนน และระบบน ้ า และยงัมีการสร้างระบบการบริการไฟฟ้าสาธารณะ 
อีกทั้งยงัมีแหล่งน ้าในการใหบ้ริการอยา่งทัว่ถึง 
   (2) ดา้นการส่งเสริมคุณภาพชีวิต หมายถึง การเขา้มาร่วมลงทุน และสามารถน า
ความรู้ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และนวตักรรมมาใชใ้นการจดัท ากิจกรรมเพื่อส่งเสริม
คุณภาพชีวิต อีกทั้งยงัจะสามารถถ่ายทอดความรู้ความสามารถ ความเช่ียวชาญ และนวตักรรม
เฉพาะดา้นดงักล่าวไปยงัหน่วยงานและบุคลากรของรัฐได ้ให้มีศูนยบ์ริการบ าบดัฟ้ืนฟูท่ีเขา้ถึงไดง่้าย 
และมีการจดัการใหบ้ริการสาธารณะขั้นพื้นฐานในเบ้ืองตน้ไวบ้ริการประชาชน 
   (3) ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม หมายถึง การจัดรูปแบบท่ีเข้าใจง่ายต่อ
สาธารณชนใหท้ราบเป็นการทัว่ไป ท่ีเป็นการจดัการเก่ียวกบัระเบียบชุมชน สังคม ซ่ึงการจดัขอ้มูล
ท าให้เกิดความโปร่งใส สาธารณชนสามารถเขา้มาตรวจสอบได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว และ
หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีและอ านาจตรวจสอบสามารถเขา้มาตรวจสอบไดต้ลอดเวลา ในการมีอาสาให้
ความปลอดภยั มีถนนหนทางท่ีสามารถเขา้ถึงไดง้าน โดยการจดัระเบียบการใหบ้ริการสาธารณะท่ีมี
ผูเ้ช่ียวชาญในการท างานท่ีรวดเร็ว 
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 4.2 ปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 ลกัษณะของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบติัมีอยู่มากมาย
แต่จากการส ารวจวรรณกรรมของนักวิชาการหลายท่าน อาจแบ่งปัญหาออกไดเ้ป็นด้านต่าง ๆ 
5 ดา้น ประกอบดว้ย (วรเดช จนัทรศร, 2552 หนา้ 98-103) 1) ปัญหาดา้นสมรรถนะของหน่วยงานท่ี
น านโยบายไปปฏิบติั 2) ปัญหาดา้นการควบคุม 3) ปัญหาดา้นความร่วมมือและการต่อตา้นการ
เปล่ียนแปลง 4) ปัญหาดา้นอ านาจและความสัมพนัธ์กบัองคก์รอื่นที่เกี่ยวขอ้งและปัญหาดา้น
ความสนบัสนุน และความผกูพนัขององคก์รหรือบุคคลส าคญั ในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั 
และ 5) ปัญหาดา้นความสนบัสนุนและความผกูพนัขององคก์รหรือบุคคลส าคญั 
  1) ปัญหาด้านสมรรถนะของหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติ 
  ความส าเร็จของการนานโยบายไปปฏิบัติโดยส่วนหน่ึงข้ีนอยู่กับสมรรถนะของ
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบติัว่ามีความสามารถในการด าเนินการให้เป็นไป
ตามวตัถุประสงคม์ากน้อยเพียงใด (วรเดช จนัทรศร, 2527, หนา้ 541-543) ปัญหาดา้นสมรรถนะ
จะมีมากหรือนอ้ยยงัข้ึนอยูก่บัปัจจยัยอ่ยอีกหลายประการ ไดแ้ก่ 
   (1) ปัจจยัดา้นบุคลากร 
   (2) ปัจจยัดา้นเงินทุน 
   (3) ปัจจยัดา้นวสัดุอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ ตลอดจนปัจจยัดา้นวิชาการหรือ
เทคโนโลยท่ีีเก่ียวของในนโยบายนั้น 
  2) ปัญหาด้านการควบคุม 
  ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัส่วนหน่ึงข้ึนอยูก่บัความสามารถในการควบคุม 
ซ่ึงหมายถึง ความสามารถในการวดัความกา้วหน้าหรือผลการปฏิบติัของนโยบายแผนงานหรือ
โครงการ มีผลงานของนกัวิชาการเป็นจ านวนมาก ท่ีแสดงให้เห็นว่า ปัญหาของการน านโยบาย
ไปปฏิบติัจะเพิ่มมากข้ึน ถา้หากว่าผูรั้บผดิชอบในนโยบายขาดความสามารถ ท่ีจะท าการวดัผลหรือ
ควบคุมผลงานของหน่วยปฏิบติั (Van Meter and Van Horn., 1975, p. 480) 
  ปัญหาดา้นการควบคุมจะมีมากหรือนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขหลายประการ เช่น
ความสามารถของหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการแปลงนโยบายวา่ สามารถแปลงนโยบายออกมาเป็น
แนวทางปฏิบติัท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนโยบายเพียงใด กิจกรรมของนโยบายมีวตัถุประสงค์
ชัดเจนเพียงใด การก าหนดภารกิจ หรือมาตรฐาน ในการปฏิบัติงานสอดคล้องกับแนวทาง
ปฏิบติังานโดยรวมเพียงใด เป็นตน้ 
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  3) ปัญหาด้านความร่วมมือและการต่อต้านการเปลีย่นแปลง 
  ไม่ว่าหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบติัจะมีสมรรถนะสูงเพียงใด 
หรือผูรั้บผดิชอบ ในนโยบายจะมีความสามารถในการควบคุมผลงานของหน่วยปฏิบติั ภายใตร้ะบบ
การวดัผลและติดตามท่ีสมบูรณ์เพียงใด การน านโยบายไปปฏิบติัจะส าเร็จไม่ได้ หากสมาชิก
ในองคก์รไม่ร่วมมือกนัปฏิบติัตามแนวทางของนโยบาย หรือ อีกนยัหน่ึงปัญหาของการน านโยบาย
ไปปฏิบตัิจะมีมากข้ึน ถา้สมาชิกในองคก์รหรือหน่วยปฏิบตัิไม่ให้ความร่วมมือ หรือต่อตา้น
การเปล่ียนแปลง ท่ีเป็นผลมาจาก นโยบายจาการส ารวจผลงานของนักวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า
ปัญหาท่ีเกิดจากการต่อตา้นของผูป้ฏิบติันั้นมาจากสาเหตุ ส าคญั 7 ประการ ไดแ้ก่  
   (1) การท่ีนโยบายนั้นไม่ไดม้าจากรากฐานความตอ้งการท่ีแทจ้ริง (Felt need) ของ
สมาชิกในองคก์รหรือสมาชิกไม่ใหค้วามส าคญัของนโยบายนั้น 
   (2) นโยบายส่งผลให้ดุลพินิจในการปฏิบติังานตลอดจนพฤติกรรมในการปฏิบติังาน
ของสมาชิกในองคก์ารตอ้งเปล่ียนแปลงไป 
   (3) หวัหนา้หน่วยปฏิบติัไม่ไดใ้หก้ารสนบัสนุนนโยบายเท่าท่ีควร 
   (4) สมาชิกในองคก์ารหรือหน่วยปฏิบติัท าการต่อตา้น เพราะเห็นวา่การปฏิบติัตาม
นโยบายจะส่งผลให้งบประมาณและอตัราก าลงัของหน่วยงานตอ้งลดลงในระยะยาว อีกทั้ง
อาจก่อใหเ้กิดการปรับเปล่ียนภารกิจและหนา้ท่ีของบุคคลอยา่งมาก 
   (5) สมาชิกในองคก์ารหรือหน่วยปฏิบติัเห็นวา่นโยบายถูกก าหนดข้ึนโดยฝ่ายบริหาร 
ท่ีไม่เขา้ใจสภาพความเป็นจริงในการปฏิบติังาน 
   (6) สมาชิกในองค์การหรือ หน่วยปฏิบัติไม่เห็นด้วย กับสาระ หรือวิธีปฏิบัติ
นโยบาย เพราะไม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
   (7) สมาชิกในองคก์รหรือ หน่วยปฏิบติัไม่ให้ความร่วมมือและต่อตา้น เน่ืองจาก
ขาดความรู้ ความเขา้ใจวา่จะปฏิบติัตามนโยบายนั้นอยา่งไร 
  4) ปัญหาด้านอ านาจและความสัมพนัธ์กบัองค์กรอ่ืนทีเ่กีย่วข้อง 
  ปัญหาอีกดา้นหน่ึงในการน านโยบายไปปฏิบติั คือ ปัญหาดา้นอ านาจและความสัมพนัธ์
กบัองคก์รอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากผูรั้บผิดชอบ หรือมีส่วนร่วมท่ีเก่ียวขอ้งในการน า
นโยบายไปปฏิบัติด้วยเช่นกัน การปฏิสัมพันธ์ท่ีเกิดข้ึน ถือว่าเป็นปฏิสัมพันธ์ท่ีเกิดภายใต้
สภาพแวดลอ้มทางการเมือง ซ่ึงเนน้การเผชิญหนา้ การแสวงหาการสนับสนุน การเจรจาต่อรอง
ในการจดัสรรทรัพยากร หรือผลประโยชน์ระหว่างหน่วยงาน หรือองคก์ารต่าง ๆ ในกระบวนการ
ของการน านโยบายไปปฏิบตัิ (วรเดช จนัทรศร, 2527, หนา้ 545-546) ซ่ึงปัญหาดา้นน้ีจะมีมาก
หรือนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัปัจจยัยอ่ยหลายประการ  
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  5) ปัญหาด้านความสนับสนุนและความผูกพนัขององค์กรหรือบุคคลส าคญั 
  การน านโยบายไปปฏิบติัหากขาดการสนับสนุน และความผูกพนัขององค์กรหรือ
บุคคลส าคญัแลว้ ปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบตัิอาจเกิดข้ึนไดใ้นบางกรณีปัญหาดงักล่าว
อาจส่งผลไปถึงความลม้เหลวของนโยบายโดยตรงได ้องคก์รและบุคคลส าคญัท่ีกล่าวมาน้ี หมายถึง 
กลุ่มอิทธิพล กลุ่มผลประโยชน์นักการเมือง ขา้ราชการระดับสูง ตลอดจนส่ือมวลชน เป็นตน้ 
(Sabatier and Mazmanian, 1979, pp.481-504) องคก์รหรือบุคคลส าคญัดงักล่าวอาจให้การสนับสนุน
ทางการเมือง เงินทุนงบประมาณ ตลอดจนสามารถสร้างอุปสรรคหรือการต่อตา้นไดต้ลอดเวลา 
ตามสภาวะอ านาจและสถานการณ์ กล่าวโดยสรุป คือ การน านโยบายไปปฏิบตัิจะเกิดอุปสรรค 
มากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บั 
   (1) ผู ้รับผิดชอบหรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบัติมี
ความสัมพนัธ์กบัฝ่ายการเมืองหรือฝ่ายบริหารหรือไม่ 
   (2) กลุ่มอิทธิพล กลุ่มผลประโยชน์ท่ีเก่ียวของมีความเขา้ใจและเห็นประโยชน์ของ
นโยบายมากนอ้ยเพียงใด 
   (3) ความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบติักบั
ส่ือมวลชนกมี็ความส าคญัในการสร้างแนวร่วม และความน่าเช่ือถือของนโยบาย 
   (4) บุคคลส าคญัใหค้วามสนบัสนุนนโยบายเพียงใด 
  กล่าวโดยสรุป ปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบติั เพื่อสนองตอบสถานการณ์สังคม
ของรัฐบาล สามารถสรุปไดเ้ป็นปัญหาดา้นต่าง ๆ ประกอบดว้ย ปัญหาดา้นสมรรถนะหน่วยงานท่ี
น านโยบายไปปฏิบตัิ ในทรัพยากรต่าง ๆ ของหน่วยงานที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน ปัญหาดา้น
การควบคุม ความสามารถดา้นการวดัผลการปฏิบติั โครงการ แผนงาน ซ่ึงส่งผลต่อการน านโยบาย
ไปปฏิบติั ปัญหาดา้นความร่วมมือ ต่อตา้นการเปล่ียนแปลงจากสาเหตุนโยบายไม่ไดม้าจากรากฐาน
ความตอ้งการท่ีแทจ้ริง นโยบายท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานพฤติกรรมท่ีตอ้งเปล่ียนแปลง หัวหนา้หน่วย
ไม่สนบัสนุนนโยบายเท่าท่ีควร สมาชิกหน่วยปฏิบติัต่อตา้น เพราะมีผลกระทบต่อหน่วยปฏิบติัจาก
นโยบาย สมาชิกหน่วยปฏิบติัไม่มีส่วนร่วม ไม่มีความเขา้ใจการปฏิบติัตามนโยบาย ปัญหาดา้น
ความสัมพนัธ์กบัองคก์ารอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงมีการแสวงหาการสนับสนุน เจรจาต่อรอง เผชิญหน้า
ปัญหาดา้นความสนบัสนุน และความผกูพนัขององคก์ร บุคคลส าคญัการสนบัสนุนโยบายเพียงใด 
ประเดน็ปัญหาต่าง ๆ ลว้นมีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัใหส้ าเร็จตามวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
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5. แนวคดิเกีย่วกบันโยบายภาครัฐ (Government Policy) 

 5.1 ประวัติความเป็นมาและความหมายของนโยบายภาครัฐ 
 ความส าคญัของนโยบายภาครัฐในฐานะเป็นเคร่ืองมือพฒันาประเทศ โดยเป็นเคร่ืองมือ
ของรัฐบาลในการสร้างสังคมไทยท่ีพึงประสงคใ์นประเด็นสร้างสังคมคุณภาพโดยการสร้างคนดี
คนเก่ง มีวินยั เคารพกฎหมายและมีความรับผิดชอบ ถึงพร้อมดว้ยคุณธรรม จริยธรรม มีกระบวนการ
ยุติธรรมเป็นท่ีพึ่งของประชาชนและมีความเป็นธรรมในสังคม ในฐานะเป็นเคร่ืองมือของรัฐบาล
ในการอ านวยความยุติธรรม ในเร่ืองพฒันาเครือข่ายความร่วมมือกบันานาประเทศในการป้องกนั
การก่อการร้ายและอาชญากรรมขา้มชาติ (เสน่ห์ จุย้โต, 2552, หน้า 10-11) และความส าคญัต่อ
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย โดยมีความส าคญัต่อประชาชนซ่ึงนโยบายภาครัฐเป็นผลผลิตของระบบการเมือง
ที่สอดคลอ้งต่อความตอ้งการหรือขอ้เรียกร้องของประชาชนและพลงัสนบัสนุนของประชาชน 
เพื่อจดัสรรคุณค่าทางสังคมให้สอดคลอ้งกบัขอ้เรียกร้องของประชาชน ความส าคญัต่อนกับริหาร
ซ่ึงนักบริหารเป็นผูน้ านโยบายไปสู่การปฏิบติัให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ รวมทั้งการ
สร้างการยอมรับ ความร่วมมือและสร้างพลงัการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง นกับริหารท่ีดีคือผูน้ านโยบาย
ท่ีดีไปสู่การแกปั้ญหาและความตอ้งการของประชาชน ความส าคญัต่อนักวิชาการซ่ึงความส าเร็จ
ของนโยบายสาธารณะข้ึนอยูก่บัการวิเคราะห์วิจยัประเมินนโยบายภาครัฐในการเสนอแนะนโยบาย
ท่ีดีกวา่และหนทางเพื่อบรรลุเป้าหมายของนโยบายไดดี้กวา่ (เสน่ห์ จุย้โต, 2552, หนา้ 8-9) 
 แนวทางท่ีท าให้องคก์รสามารถรับมือหรือปรับตวัไดท้นัต่อสถานการณ์สภาพแวดลอ้ม
ขององคก์รท่ีเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งดีซ่ึงปัจจยัส าคญัสู่ความส าเร็จ คือ “คน” หรือ “ทรัพยากรมนุษย์
ภาครัฐ” มีส่วนส าคญัในการขบัเคล่ือนการบริหารและพฒันาระบบบริหารภาครัฐถา้ปราศจาก
คนท่ีมีศกัยภาพ จิตส านึก รวมถึงทศันคติในการท างานท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งแลว้ การบริหารภาครัฐ
จะเดินหนา้ไปสู่ส่ิงระบบในที่น้ีจึงมุ่งเนน้ให้ความส าคญัในมิติของการบริหารทรัพยากรมนุษย์
ภาครัฐท่ีตอ้งตระหนักเพราะการปฏิบติังานจะตอ้งเก่ียวขอ้งกนัอยู่เสมอกบันโยบายของรัฐบาล 
(Government Policy) ซ่ึงก็คือนโยบายสาธารณะ (Public Policy) แต่ในท่ีน้ีจะเน้นให้เห็นถึงมิติ
ความส าคญัของการน านโยบายไปปฏิบติั (Policy Implementation) ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีและภารกิจส าคญั
ของระบบราชการทั้งในส่วนกลาง (กระทรวง ทบวง กรม) ส่วนภูมิภาค (จงัหวดั อ าเภอ) และ
ส่วนท้องถ่ิน (เทศบาล อบจ. อบต. เป็นต้น) ในฐานะผูป้ฏิบัติตามโยบายของรัฐบาลจะต้อง
ด าเนินการเพื่อการบริหารราชการแผน่ดินใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยหลายฉบับท่ีผ่านมาได้ก าหนดให้รัฐบาลหรือ
คณะรัฐมนตรีแถลงนโยบายต่อรัฐสภาก่อนเขา้บริหารราชการแผน่ดิน ตวัอยา่งเช่น รัฐธรรมนูญแห่ง
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ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ไดบ้ญัญติัไวใ้นหมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ ส่วนท่ี 1 
บททัว่ไป มาตรา 75-79 สรุปความไดว้่า รัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรีท่ีจะเขา้บริหารราชการแผ่นดิน
ตอ้งแถลงนโยบายต่อรัฐสภา โดยช้ีแจงใหช้ดัเจนว่ารัฐบาลจะด าเนินการใด ในระยะเวลาใด เพื่อให้
การบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปตามนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐและตอ้งจดัท ารายงานแสดงผล
การด าเนินการ รวมทั้งปัญหาและอุปสรรคเสนอต่อรัฐสภาปีละหน่ึงคร้ัง เป็นตน้  
 กวี  รักษ์ชน (2541,หน้า 3) กล่าวว่า นโยบายภาครัฐมีความหมาย 2 ลักษณะท่ีมี 
ความสัมพนัธ์กนั ลกัษณะที่หน่ึงมีความหมายถึงกิจกรรม ส่วนอีกลกัษณะหน่ึงจะมีความหมาย
ในฐานะท่ีเป็นศาสตร์ ซ่ึง 2 ลกัษณะจะมีความสัมพนัธ์กนั กล่าวคือ นโยบายภาครัฐในฐานะท่ีเป็น
ศาสตร์จะท าการศึกษาจากนโยบายสาธารณะท่ีเป็นกิจกรรมแลว้น ามาสะสมกนัเป็นความรู้หรือ
เป็นวิชา (subject) เพื่อประโยชน์ในการศึกษาท่ีจะได้ท าให้การก าหนดนโยบายในฐานะท่ีเป็น
กิจกรรม บรรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
 สมบติั ธ ารงธญัวงศ ์(2546, หนา้ 2) กล่าวว่า นโยบายภาครัฐจะตอ้งเป็นกิจกรรม ท่ีกระท า
โดยรัฐบาล การตดัสินใจเลือกที่จะกระท าของรัฐบาลตอ้งค านึงถึงคุณค่าของสังคมเป็นเกณฑ์
โดยมุ่งท่ีจะตอบสนองความดอ้งการของประชาชนเป็นหลกั 
 ถวลัย ์วรเทพพฒิุพงษ ์(2536, หนา้ 2) กล่าววา่ นโยบายภาครัฐเป็นแนวทางปฏิบติัของรัฐบาล
มีวตัถุประสงคแ์น่นอนอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งแกปั้ญหาในปัจจุบนั ป้องกนัปัญหาในอนาคต
ก่อใหเ้กิดผลท่ีพึงปรารถนา 
 กระมล ทองธรรมชาติ (2538, หนา้ 32) กล่าวว่า นโยบายภาครัฐแนวทางท่ีแต่ละประเทศ
ไดเ้ลือกปฏิบติัไปเพื่อใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีก าหนดไวอ้นัเป็นวตัถุประสงค์
ท่ีเช่ือกันว่าถา้ท าได้ส าเร็จก็จะเป็นผลดีต่อประเทศของตน โดยทัว่ไปนั้นรัฐบาลของประเทศ
จะตดัสินใจเลือกปฏิบติันโยบายท่ีมีการเส่ียงภยัน้อยท่ีสุดปฏิบติัไดง่้ายท่ีสุดและเป็นประโยชน์
ต่อชาติมากท่ีสุด 
 กุลธน ธนาพงศธร (2544, หนา้ 59) กล่าวว่า นโยบายภาครัฐ ไม่ว่าจะเป็นการพิจารณา
ให้ความหมายในแง่มุมใดก็ตาม นโยบายของรัฐก็คือ แนวทางกวา้ง ๆ ท่ีรัฐบาลของประเทศหน่ึง ๆ
ไดก้ าหนดข้ึนเป็นโครงการ แผนการ หรือหมายก าหนดการเอาไว ้ล่วงหนา้เพื่อเป็นหนทางช้ีน า
ให้การปฏิบติัต่าง ๆ ตามมา ทั้งน้ี เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมาย และวตัถุประสงคท่ี์ไดว้างไว้ตลอดจน
เพื่อธ ารงรักษาหรือเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงผลประโยชน์ของชาตินั้น ๆ 
 พนัธ์ นาคะตะ (ม.ป.พ., หน้า 45) กล่าวไวว้่า นโยบายของรัฐ หมายถึง ส่ิงส าคญัสอง
ประการ ประการแรกคือ แนวทางในการปฏิบติัของรัฐบาล ประการท่ีสองคือ โครงการท่ีส าคญั  ๆ 
ซ่ึงรัฐบาลจะตอ้งจดัใหมี้ข้ึนดว้ยการก าหนดเป้าหมายและวิธีปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุส่ิงดงักล่าวนั้น 
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 ปิยะนุช เงินคลา้ย (ม.ป.ป., หน้า 6) กล่าวว่า นโยบายภาครัฐ หมายถึง แนวทางหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐตดัสินใจว่าจะท าหรือไม่ท าภายใตอ้  านาจหนา้ท่ีและ
ความรับผิดชอบโดยก าหนดเป็นหลกัการ แผนงานหรือโครงการเพื่อก่อประโยชน์แก่สังคมและ
ส่วนรวม 
 ศุภชยั ยาวะประภาษ (2533, หนา้ 1) ไดก้ล่าววา่ กิจกรรมทุกประเภทไม่วา่จะเป็นระดบัใด
ในหน่วยงานใด ลว้นมีก าเนิดมาจากความคิดอนัเป็นกรอบน าทางว่าควรจะท าอะไรเม่ือใดท่ีไหน
โดยใครและอย่างไร หากปราศจากทิศทางท่ีแน่นอนชัดเจนในการด าเนินกิจกรรมของรัฐบาล
ความคิดหรือเจตนาก็เกิดข้ึนก่อนเช่นเดียวกัน จากนั้นค่อยๆพฒันาชัดเจนข้ึน กลายเป็นกรอบ
ก าหนดทิศทางและแนวทางการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของรัฐบาล ซ่ึงในความหมายกวา้ง ๆ คือ 
นโยบายของรัฐบาลหรือนโยบายสาธารณะ(public policy) นัน่เอง 
 สร้อยตระกูล ติวยานนท ์(2543, หนา้ 144) ไดก้ล่าวว่า นโยบายภาครัฐมิไดแ้สวงหาก าไร 
และมิได้สังกัดในภาครัฐบาล โดยน ามาผสมผสานกันอันมีรัฐบาลเป็นแกนน าในการก าหนด
นโยบายสาธารณะองัครอบคลุม ซ่ึงมีการบ่งถึงแนวทางในการปฏิบติังานหรือโครงการ โดยมีการ
ก าหนดเป้าหมาย (และ/หรือปัญหาในสังคม) และวิธีการเพื่อให้บรรลุผล ทั้งน้ีเพื่อรัฐจะไดจ้ดัสรร
คุณค่าต่าง ๆ ให้แก่สังคมโดยส่วนรวม ในขณะเดียวกนัองคก์รท่ีมิไดแ้สวงหาก าไรและมิไดส้ังกดั
กบัรัฐบาลกจ็ะไดช่้วยรัฐบาลปฏิบติังานเพื่อสาธารณประโยชน์ดว้ย 
 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกบัความหมาย นโยบายภาครัฐมีนกัวิชาการทั้งไทย
และต่างประเทศ ไดใ้หค้วามหมายหรือค านิยามของค าวา่ นโยบายภาครัฐแสดงไดด้งัตารางท่ี 2.4 

ตารางที่ 2.4 องค์ประกอบย่อยของนโยบายภาครัฐและเอกสารอ้างองิ 

นักวิจัยและนักวิชาการ ความหมายของระบบการท างาน 
ปิยะนุช เงินคลา้ย (ม.ป.ป. , หนา้ 6) แนวทางหรือกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐ

ตดัสินใจว่าจะท าหรือไม่ท าภายใตอ้  านาจหน้าท่ีและความ
รับผดิชอบโดยก าหนดเป็นหลกัการ แผนงานหรือโครงการ
เพื่อก่อประโยชน์แก่สงัคมและส่วนรวม 

ศุภชยั ยาวะประภาษ (2533, หนา้ 1) กิจกรรมทุกประเภทไม่ว่าจะเป็นระดบัใดในหน่วยงานใด 
ลว้นมีก าเนิดมาจากความคิดอนัเป็นกรอบน าทางว่าควรจะ
ท าอะไรเม่ือใดท่ีไหนโดยใครและอย่างไร หากปราศจาก
ทิศทางท่ีแน่นอนชดัเจนในการด าเนินกิจกรรมของรัฐบาล
ความคิดหรือเจตนาก็เกิดข้ึนก่อนเช่นเดียวกนั จากนั้นค่อย 
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นักวิจัยและนักวิชาการ ความหมายของระบบการท างาน 
ๆ พฒันาชดัเจนข้ึน กลายเป็นกรอบก าหนดทิศทางและแนว
ทางการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของรัฐบาล ซ่ึงในความหมาย
กว้างๆคือ นโยบายของรัฐบาลหรือนโยบายสาธารณะ
(public policy) นัน่เอง 

สร้อยตระกูล ติวยานนท์ (2543, 
หนา้ 144) 

นโยบายภาครัฐมิได้แสวงหาก าไร และมิได้สังกัดใน
ภาครัฐบาล โดยน ามาผสมผสานกนัอนัมีรัฐบาลเป็นแกน
น าในการก าหนดนโยบายสาธารณะองัครอบคลุม ซ่ึงมีการ
บ่งถึงแนวทางในการปฏิบติังานหรือโครงการ โดยมีการ
ก าหนดเป้าหมาย (และ/หรือปัญหาในสังคม) และวิธีการ
เพื่อให้บรรลุผล ทั้งน้ีเพื่อรัฐจะไดจ้ดัสรรคุณค่าต่างๆใหแ้ก่
สังคมโดยส่วนรวม ในขณะเดียวกนัองคก์รท่ีมิไดแ้สวงหา
ก าไรและมิได้สั งกัดกับ รัฐบาลก็จะได้ช่วย รัฐบาล
ปฏิบติังานเพื่อสาธารณประโยชน์ดว้ย 

กวี รักษช์น (2541, หนา้ 3) นโยบายภาครัฐมีความหมาย 2 ลกัษณะท่ีมี ความสัมพนัธ์
กัน ลักษณะท่ีหน่ึงมีความหมายถึงกิจกรรม ส่วนอีก
ลกัษณะหน่ึงจะมีความหมายในฐานะท่ีเป็นศาสตร์ ซ่ึง 2 
ลกัษณะจะมีความสัมพนัธ์กนั กล่าวคือ นโยบายภาครัฐใน
ฐานะท่ีเป็นศาสตร์จะท าการศึกษาจากนโยบายสาธารณะท่ี
เป็นกิจกรรมแลว้น ามาสะสมกนัเป็นความรู้หรือเป็นวิชา 
(subject) เพื่อประโยชน์ในการศึกษาท่ีจะได้ท าให้การ
ก าหนดนโยบายในฐานะท่ีเป็นกิจกรรม บรรลุผลอย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป 

สมบติั ธ ารงธญัวงศ ์(2546, หนา้ 2) นโยบายภาครัฐจะตอ้งเป็นกิจกรรม ท่ีกระท าโดยรัฐบาล 
การตัดสินใจเลือกท่ีจะกระท าของรัฐบาลต้องค านึงถึง
คุณค่าของสงัคมเป็นเกณฑโ์ดยม่งท่ีจะตอบสนองความดอ้ง
การของประชาชนเป็นหลกั 

ถวลัย ์วรเทพพฒิุพงษ ์(2536, หนา้ 2) นโยบายภาครัฐเป็นแนวทางปฏิบติัของรัฐบาลมีวตัถุประสงค์
แน่นอนอย่างใดอย่างหน่ึงหรือหลายอย่างแก้ปัญหาใน
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นักวิจัยและนักวิชาการ ความหมายของระบบการท างาน 
ปัจจุบัน ป้องกันปัญหาในอนาคตก่อให้ เ กิดผลท่ีพึง
ปรารถนา 

กระมล ทองธรรมชาติ (2538, หน้า
32) 

นโยบายภาครัฐแนวทางท่ีแต่ละประเทศไดเ้ลือกปฏิบติัไป
เพื่อใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีก าหนดไว้
อนัเป็นวตัถุประสงคท่ี์เช่ือกนัวา่ถา้ท าไดส้ าเร็จกจ็ะเป็นผลดี
ต่อประเทศของตน โดยทัว่ไปนั้นรัฐบาลของประเทศจะ
ตัดสินใจเลือกปฏิบัตินโยบายท่ีมีการเส่ียงภัยน้อยท่ีสุด
ปฏิบติัไดง่้ายท่ีสุดและเป็นประโยชน์ต่อชาติมากท่ีสุด 

กลุธน ธนาพงศธร (2544, หนา้ 59) นโยบายภาครัฐ ไม่ว่าจะเป็นการพิจารณาให้ความหมายใน
แง่มุมใดก็ตาม นโยบายของรัฐก็คือ แนวทางกวา้ง ๆ ท่ี
รัฐบาลของประเทศหน่ึง ๆ ได้ก าหนดข้ึนเป็นโครงการ 
แผนการ หรือหมายก าหนดการเอาไว ้ล่วงหน้าเพื่อเป็น
หนทางช้ีน าให้การปฏิบติัต่าง ๆ ตามมา ทั้งน้ีเพื่อให้บรรลุ
ถึงเป้าหมาย และวตัถุประสงค์ท่ีได้วางไวด้ลอดจนเพื่อ
ธ ารงรักษาหรือเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงผลประโยชน์ของชาตินั้นๆ 

พนัธ์ นาคะตะ (ม.ป.พ., หนา้ 45) นโยบายของรัฐ หมายถึง ส่ิงส าคญัสองประการ ประการ
แรกคือ แนวทางในการปฏิบติัของรัฐบาล ประการท่ีสอง
คือ โครงการท่ีส าคญั ๆ ซ่ึงรัฐบาลจะตอ้งจดัให้มีข้ึนดว้ย
การก าหนดเป้าหมายและวิธีปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุส่ิงดงักล่าว
นั้น 

 
 จากความหมาย นโยบายภาครัฐเป็นแนวทางปฏิบติัของรัฐบาล มีวตัถุประสงคแ์น่นอน 
ที่มีการวางแผนในการด าเนินงานอย่างใดอย่างหน่ึงหรือหลายอย่าง เพื่อแกปั้ญหาในปัจจุบนั 
เพื่อป้องกนัปัญหาในอนาคตหรือเพื่อก่อใหเ้กิดผลท่ีพึงปรารถนาตลอดจนรัฐบาลมีความจริงใจท่ีจะ
ใหน้ าไปปฏิบติัและผลจากการน าไปปฏิบติัแลว้อาจจะประสบความส าเร็จหรือลม้เหลวกไ็ด ้
 5.2 องค์ประกอบของนโยบายภาครัฐ 
 Ira Sharkansky (1970, p. 1) นโยบายภาครัฐเป็นกิจกรรมท่ีกระท าโดยรัฐบาลซ่ึงครอบคลุม
กิจกรรมทั้งหมดของรัฐบาล ท่ีมีองค์ประกอบ ได้แก่ (1) รากฐานหลกัประกันคุณภาพ (2) การ
ส่งเสริมบทบาทและการใชโ้อกาสสู่อาเซียน (3) การบริหารจดัการ 
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 Thomas R. Dye (1984, p. 1) นโยบายภาครัฐเป็นส่ิงท่ีรัฐบาลเลือกจะกระท าหรือไม่กระท า
ในส่วนท่ีจะกระท าครอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งหมดของรัฐบาล ทั้งกิจกรรมท่ีเป็นกิจกรรมวดัระดบั
และกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในบางโอกาส จึงสามารถแบ่งองคป์ระกอบไดด้งัน้ี (1) การพฒันาและส่งเสริม
การใชป้ระโยชน์ (2) การส่งเสริมบทบาทและการใชโ้อกาสสู่อาเซียน และ (3) รากฐานหลกัประกนั
คุณภาพ 
 James E. Anderson (1994, pp. 5-6) นโยบายภาครัฐเป็นแนวทางการปฏิบัติหรือการ
กระท าซ่ึงมีองคป์ระกอบหลายประการ ท่ีผูป้ฏิบติัหรือชุดของผูก้ระท าท่ีจะตอ้งรับผิดชอบในการ
แกไ้ขปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัสังคม โดยมีจุดมุ่งหมายชดัเจนว่า ส่ิงใดท่ีจะตอ้งกระท าใหส้ าเร็จ มิใช่ส่ิง
ท่ีรัฐบาลเพียงแต่ตั้งใจกระท าหรือเสนอให้กระท าเท่านั้น เป็นการจ าแนกให้เห็นความแตกต่างท่ี
ชดัเจนระหว่างนโยบายกบัการตดัสินใจของรัฐบาล ซ่ึงเป็นประเด็นส าคญัระหว่างการเลือกทางเลือก
ท่ีตอ้งเปรียบเทียบกัน (Competing Alternatives) สามารถแบ่งองค์ประกอบ ได้ 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ (1) รากฐานหลกัประกันคุณภาพ (2) การส่งเสริมบทบาทและการใช้โอกาสสู่อาเซียน 
(3) การพฒันาและส่งเสริมการใชป้ระโยชน์ และ (4) การจ าแนกความคิดเห็น 
 Anderson (1975, p. 3) นโยบายภาครัฐคือ แนวทางการปฏิบติัของรัฐท่ีมีวตัถุประสงค์
อยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งและติดตามดว้ยผูก้ระท าหรือการปฏิบติัซ่ึงอาจจะปฏิบติัโดยคน ๆ 
เดียวหรือคณะบุคคลก็ไดใ้นการท่ีจะแกปั้ญหาท่ีเก่ียวขอ้งและเป็นเคร่ืองมือส าคญัของรัฐในการ
บริหารและพฒันาประเทศทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ท่ีมีการแบ่งองคป์ระกอบไดด้งัน้ี 
(1) รากฐานหลกัประกนัคุณภาพ (2) การส่งเสริมบทบาทและการใชโ้อกาสสู่อาเซียน (3) การพฒันา
และส่งเสริมการใชป้ระโยชน์ และ (4) การบริหารจดัการ 
 ไพศาล สุริยะมงคล (2531,หน้า 702-709) ได้น าเสนอให้เห็นว่า การก าหนดนโยบาย
ภาครัฐของประเทศไทยมีปัจจยัเก่ียวกบัวฒันธรรมทางการเมืองของไทยเขา้มามีบทบาทส าคญั 
ในกรณีท่ีการก าหนดนโยบายภาครัฐสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมทางการเมือง นโยบายภาครัฐนั้นก็จะ
สามารถด าเนินการไปไดด้ว้ยดี เพราะไดรั้บการสนับสนุนจากประชาชน แต่ในขณะเดียวกนั 
ถา้นโยบายนั้ นขัดแยง้อย่างรุนแรงกับวฒันธรรมทางการเมืองก็จะไม่ได้รับการสนับสนุนจาก
ประชาชน เป็นผลให้ไม่สามารถด าเนินนโยบายนั้นไดห้รือการปฏิบติัตามนโยบายไม่เกิดผลตามท่ี
ตอ้งการ ส่วนปัจจัยท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงก็คือ ปัจจัยทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลต่อการก าหนด
นโยบายภาครัฐมาก สามารถแบ่งองคป์ระกอบไดด้งัน้ีอ (1) การสนบัสนุน (2) รากฐานหลกัประกนั
คุณภาพ (3) การส่งเสริมบทบาทและการใชโ้อกาสสู่อาเซียน (4) วฒันธรรมทางการเมือง (5) การ
พฒันาและส่งเสริมการใชป้ระโยชน์ 
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 การศึกษาองคป์ระกอบของนโยบายภาครัฐในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้นวคิดของ Anderson 
(1975, p. 3) ท่ีกล่าวถึงองคป์ระกอบของนโยบายภาครัฐไวว้่า ประกอบไปดว้ยส่วนผสมของ 3 ส่ิง คือ 
(1) รากฐานหลกัประกนัคุณภาพ (2) การส่งเสริมบทบาทและการใชโ้อกาสสู่อาเซียน และ (3) การ
พฒันาและส่งเสริมการใชป้ระโยชน์ รวมทั้งแนวคิด ทศันะของนกัวิชาการ และ งานวิจยัอีกหลายท่าน 
(Ira Sharkansky, 1970, p, 1; Thomas R. Dye, 1984, p, 1; James E. Anderson, 1994, pp. 5-6; Anderson , 
1975, p. 3; ไพศาล สุริยะมงคล, 2531, หนา้ 702-709) สามารถสงัเคราะห์องคป์ระกอบนโยบายภาครัฐ
ได ้3 องคป์ระกอบ คือ (1) รากฐานหลกัประกนัคุณภาพ (2) การส่งเสริมบทบาทและการใชโ้อกาส
สู่อาเซียน และ (3) การพฒันาและส่งเสริมการใชป้ระโยชน์ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกับ นโยบายภาครัฐท่ีได้กล่าว มาแล้ว ผูว้ิจัย
สามารถสรุปไดว้่า นโยบายภาครัฐประกอบดว้ยองค์ประกอบ 3 ดา้น คือ (1) รากฐานหลกัประกนั
คุณภาพ (2) การส่งเสริมบทบาทและการใชโ้อกาสสู่อาเซียน และ (3) การพฒันาและส่งเสริมการใช้
ประโยชน์ ซ่ึงสามารถอธิบาย ไดด้งัน้ี 
  1) ด้านรากฐานหลกัประกนัคุณภาพ หมายถึง วางรากฐานของนโยบายภาครัฐให้
ระบบหลกัประกันสุขภาพที่มีการความครอบคลุมไปถึงภาคเอกชนและประชาชนอย่างมี 
ความเสมอภาคกัน อีกทั้ งยงัมีการพฒันาระบบบริหารสุขภาพ โดยเน้นการป้องกันโดยมีการ
ประสานการท างานระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชนไดดี้ 
  2) ดา้นการส่งเสริมบทบาทและการใชโ้อกาสสู่อาเซียน หมายถึง เป็นการส่งเสริม
นโยบายภาครัฐมีการพฒันาความเช่ือมโยงดา้นการขนส่งภายในอนุภูมิภาคและภูมิอาเซียน ท่ีมีแนว
ทางการปฏิบติัของรัฐท่ีมีวตัถุประสงคอ์ย่างใดอย่างหน่ึงหรือหลายอย่างและติดตามดว้ยผูก้ระท า
หรือการปฏิบติั ท่ีมีนโยบายภาครัฐมีการวางแผนงานการพฒันาความร่วมมือทางเศรษฐกิจร่วมกนั 
  3) ดา้นการพฒันาและส่งเสริมการใชป้ระโยชน์ หมายถึง การสนับสนุนในเร่ืองการ
คิดคน้หาส่ิงใหม่ ๆ โดยเป็นการส่งเสริมให้มีการลงทุนขนาดใหญ่ของประเทศ เพื่อท่ีสามารถ
น าไปใชป้ระโยชน์จากผลการศึกษาวิจยั 
 กล่าวโดยสรุป นโยบายภาครัฐ เป็นกิจกรรมท่ีกระท าโดยรัฐบาล และครอบคลุมกิจกรรม
ทั้งหมดของรัฐบาล มีวตัถุประสงคแ์น่นอน มีการวางแผนในการด าเนินงานอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือ
หลายอยา่ง เพื่อแกปั้ญหาในปัจจุบนั เพื่อป้องกนัปัญหาในอนาคตหรือเพื่อก่อให้เกิดผลท่ีพึงปรารถนา
ตลอดจนรัฐบาลมีความจริงใจท่ีจะให้น าไปปฏิบัติ ซ่ึงผลจากการน าไปปฏิบัติอาจจะประสบ
ความส าเร็จหรือลม้เหลวกไ็ด ้
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6. งานวจิยัและวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง “แนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด
ระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคมในจงัหวดันครสวรรค”์ ผูว้ิจยัไดค้น้ควา้และรวบรวมงานวิจยั
ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัประเด็นในการศึกษาวิจยั โดยมีงานศึกษาวิจยัที่เก่ียวขอ้งยอ้นหลงัไป 5 ปี 
เร่ิมตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557-2562 เรียงจากอดีตมาจนถึงปัจจุบนั ประกอบดว้ย 

 6.1 งานวจิัยที่เกีย่วข้องกบัความร่วมมือ 
  1) งานวิจยัของ ภาดา ทาสีเงิน (2558, บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง “แนวทางการสร้างความ
ร่วมมือป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดของผูน้ าชุมชนในจงัหวดัอุตรดิตถ”์ โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อ 1) ศึกษาปัญหาและ 2) แนวทางการสร้างความร่วมมือป้องกนัและแกไ้ขปัญหา ยาเสพติดของ
ผูน้ าชุมชนในจงัหวดัอุตรดิตถ์ กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือผูน้ าชุมชน 
ไดแ้ก่ ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ในพื้นท่ีจงัหวดัอุตรดิตถ ์จ านวน 242 คน และการสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งกบั
การสร้างความร่วมมือป้องกนัและแกไ้ข ปัญหายาเสพติดของผูน้ าชุมชนในจงัหวดัอุตรดิตถ ์จ านวน 
10 คน เลือกขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยเปิดตารางค านวณจากสูตร Taro Yamane จากนั้นใชว้ิธีการสุ่ม
แบบง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคือ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางการสร้าง 
ความร่วมมือป้องกนั และแกไ้ขปัญหายาเสพติดของผูน้ าชุมชนในจงัหวดัอุตรดิตถ ์การวิเคราะห์
ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ผลการวิจยัพบว่า 1. ปัญหาการสร้างความร่วมมือป้องกนั และแกไ้ขปัญหายาเสพติด
ของผูน้ าชุมชนในจงัหวดัอุตรดิตถ ์ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน ดา้นการควบคุมและสอดส่อง 
ดา้นการบ าบดัรักษาผูติ้ดยาเสพติด ดา้นการเสริมสร้างความเขม้แข็งให้กบัชุมชน โดยภาพรวมมี
ปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนดา้นท่ีมีปัญหามากท่ีสุดคือ ดา้นการเสริมสร้างความเขม้แขง็ใหก้บั
ชุมชน 2. แนวทางการสร้างความร่วมมือป้องกัน และแก้ไขปัญหายาเสพติดของผูน้ าชุมชนใน
จงัหวดัอุตรดิตถ์ คือ หน่วยงานราชการควรมีการประชุมช้ีแจงในการจดัท าแผนการปฏิบติังาน
ระหว่างผูน้ าชุมชนกบัประชาชนในชุมชน เพื่อให้เกิดความเขา้ใจ ตรงกนั อีกทั้งผูน้ าชุมชนควรเขา้
มาควบคุมดูแลและสอดส่องผูเ้สพ ผูติ้ดยาเสพติด และผูก้ระท าผิดเก่ียวกบัยาเสพติดอยา่ง ต่อเน่ือง
และจริงจงั หน่วยงานภาครัฐควรสนับสนุนและส่งเสริมให้ผูน้ าชุมชนเขา้รับการอบรมสัมมนา
เก่ียวกบัการให้ค  าแนะน าปรึกษาเชิงจิตวิทยาแก่ผูเ้สพ ผูติ้ดยาเสพติด และครอบครัว และควรส่งเสริม
ให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัและ แกไ้ขปัญหายาเสพติดในชุมชนของตนเอง
อยา่งจริงจงั 
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  2) งานวิจยัของ ปริญญา หวนัเหล็ม (2558, บทคดัย่อ) เร่ือง “ความร่วมมือระหว่าง
องคก์รภาครัฐและองคก์รพฒันาเอกชน: กรณีศึกษาการจดัสวสัดิการดา้นการศึกษาใหก้บับุตรหลาน
แรงงานต่างชาติในศูนยค์าทอลิกนกับุญ ยออากิมเพื่อผูอ้พยพยา้ยถ่ิน จงัหวดัสมุทรสาคร” เป็นการ
วิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐ และองคก์รพฒันาเอกชนในการด าเนินการจดัสวสัดิการทางการศึกษาเพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กับบุตรหลานของแรงงานต่างชาติในเขตพื้นท่ีจังหวดัสมุทรสาคร ในการเขา้สู่
การศึกษาในระบบโรงเรียน เทคนิคการเก็บขอ้มูลหลกั ไดแ้ก่ บนัทึก ภาคสนาม การสังเกตแบบมี
ส่วนร่วม การสมัภาษณ์เชิงลึก และการสมัภาษณ์กลุ่ม  
  ผลการวิจยัพบว่า ความร่วมมือระหว่างศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม 
อัธยาศัยและศูนย์คาทอลิกนักบุญยออากิมเพื่อผูอ้พยพยา้ยถ่ิน จังหวดัสมุทรสาคร ในการจัด
สวสัดิการ ทางการศึกษาใหแ้ก่บุตรหลานแรงงานต่างชาตินั้น มีจุดเร่ิมตน้มาจากการท่ีทั้งสององคก์ร
พบอุปสรรค และขอ้จ ากดัในการจดับริการทางการศึกษาให้แก่กลุ่มเป้าหมายดงักล่าว กล่าวคือ 
องค์กรภาครัฐ มีขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายนักเรียนแรงงานต่างชาติและองค์กรพฒันา
เอกชนไม่สามารถ (2) ออกวุฒิบตัรเพื่อรับรองการศึกษาให้กบันกัเรียนไดค้วามร่วมมือท่ี เกิดข้ึนจึง
ช่วยให้ทั้งสององคก์ร สามารถจดัการกบัอุปสรรคและขอ้จ ากดัดงักล่าวไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม จน
กลายมาเป็นนวตักรรม ในการจดัสวสัดิการทางการศึกษา ส่งผลใหส้ามารถสนบัสนุนใหบุ้ตรหลาน
แรงงานต่างชาติเขา้ถึง โอกาสทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึงมากข้ึน ความร่วมมือระหว่างสององคก์รท่ี 
เกิดข้ึนท่ีศูนยค์าทอลิก นักบุญยออากิมเพื่อผูอ้พยพยา้ยถ่ินมีหลายรูปแบบนับตั้ งแต่การพฒันา
หลกัสูตรการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั ระดบัชั้นประถมศึกษา การศึกษาแบบพหุ
ภาษา ไดแ้ก่ ภาษาพม่า ภาษาไทย และภาษาองักฤษ นอกจากนั้นยงัพบความร่วมมือในการจดับริการ
ทางสังคมเพื่อส่งเสริม คุณภาพชีวิตของบุตรหลานแรงงานต่างชาติอีกด้วย ท่ีส าคัญคือ การ
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคลากรทั้ง สององคก์รท าให้เกิดการแลกเปล่ียนความรู้และศกัยภาพในการ
ปฏิบติังาน อนัเป็นคุณสมบติัขอ้หน่ึง ขององคก์รเรียนรู้ (Learning Organization) ในการตอบค าถาม
เร่ืองเง่ือนไข ปัจจยัเชิงนโยบาย ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัสวสัดิการทางการศึกษาให้กบับุตรหลาน
แรงงานต่างชาตินั้ นพบว่า สาระของ กรอบข้อตกลงระหว่างระดับโลก ระดับภูมิภาค และ
ระดบัประเทศ มีความสอดคลอ้งและเอ้ืออ านวย ต่อการจดัสวสัดิการทางการศึกษา ที่ด าเนินการ
โดยหน่วยงานภาครัฐและองคก์รพฒันาเอกชน โดย มีมติคณะรัฐมนตี 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2548 และ
พระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการขบัเคลื่อนการให้เกิด
ความเป็นธรรมต่อเดก็ต่างชาติท่ียา้ยถ่ินมาอยู ่ในประเทศไทย เน่ืองจากการเขา้มาท างานของแรงงาน
ต่างชาติในประเทศไทย ใหไ้ดรั้บโอกาสในการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองตามอนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเดก็ 
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ขอ้เสนอแนะต่อองคก์รทั้งสองมี 3 ประการ ไดแ้ก่ 1) การส่ือสารและการวางแผนร่วมกนัในการ
พฒันาความร่วมมือท่ีด าเนินอยู่ให้เกิดความก้าวหน้า โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็น มาตรฐาน
หลักสูตรและการประเมินผลการเรียนของเด็ก เน่ืองจากเกณฑ์ในการประเมินผลการเรียน 
ยงัไม่เหมาะสมต่อนกัเรียนที่เป็นกลุ่มบุตรหลานแรงงานต่างชาติ 2) ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ
ในการพฒันาบุคลากรครูร่วมกนัเพื่อช่วยให้นวตักรรมดา้นความร่วมมือดงักล่าวเกิดประโยชน์
ทั้งกบัผูเ้รียนและผูส้อน 3) การพฒันาบุคลากรดา้นพหุภาษาเพื่อลดปัญหาการส่ือสารระหวา่งผูเ้รียน
กบัผูส้อน นัยยะส าคญัต่อการวิจยัในอนาคตผลจากการวิจยัในคร้ังน้ีช้ีให้เห็นว่า การพฒันาบุตร
หลานแรงงานต่างชาติให้ได้รับการศึกษาอย่างต่อเน่ืองสู่การเข้าเรียนในโรงเรียนในระบบมี
ความส าคญั หากแต่ยงัเป็นประเด็นท่ีมีการศึกษาวิจัยน้อย ดังนั้ นจึงมีความจ าเป็นท่ีตอ้งศึกษา
ต่อเน่ือง โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในประเด็นการจดัสวสัดิการทางการศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อมให้แก่
บุตรหลานแรงงาน ต่างชาติเพื่อใหส้ามารถเขา้สู่การศึกษาในระบบไดอ้ยา่งทัว่ถึงมากข้ึน 
  3) งานวิจยัของ ภทัรวรธธน์ นิลแกว้บวรวิชญ์ (2559, บทคดัย่อ) เร่ือง “รูปแบบการ
พฒันาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการของส านกัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สงักดัส านกังาน
คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน” เป็นการวิจยัแบบผสม (Mix Method) ระหว่างการวิจยัเชิงปริมาณ
(Quantitative Research) และการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research ) โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อ 1) ศึกษาองคป์ระกอบของเครือข่ายความร่วมมือสร้าง และพฒันารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือ
ทางวิชาการ ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นคร้ังน้ีเป็น ผูอ้  านวยการส านกัเขตพื้นท่ีฯ รองผูอ้  านวยการ
ส านักเขตพื้นท่ีฯ ศึกษานิเทศก์ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูคณะกรรมการติดตามฯคณะกรรมการเขต
พื้นท่ีฯ โดยใชเ้ทคนิคการสุ่มหลายขั้นตอน จ านวน 380 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึกและแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า เคร่ืองมือมีค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาตั้งแต่ 0.80 
ถึง 1.00 ค่าความสัมพนัธ์รายขอ้ มีค่าตั้งแต่ 0.21 ถึง 0.82 และค่าความเช่ือมนัของแบบสอบถาม
ทั้งฉบบัมีค่าเท่ากบั 0.98 สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ Z-test  
  ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการพฒันาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ ประกอบดว้ย 
1) กระบวนการสร้างเครือข่ายมี 6 ขั้นตอน คือ1.1) ขั้นตระหนกัถึงความจ าเป็นในการสร้าง เครือข่าย 
1.2) ขั้นประสานหน่วยงาน/ องค์กรเครือข่าย 1.3) ขั้นสร้างพนัธสัญญาร่วมกนั 1.4) ขั้นบริหาร
จดัการเครือข่าย 1.5) ขั้นพฒันาความสมัพนัธ์ 1.6) ขั้นรักษาความสมัพนัธ์ อยางต่อเน่ือง 2) องคป์ระกอบ
ของเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการมี 5 องคป์ระกอบ คือ 2.1) กิจกรรมส าคญัท่ีเสริมประสิทธิภาพ
การด าเนินภารกิจของเครือข่าย 2.2) เทคนิค วิธีการพฒันาสมาชิกเครือข่าย 2.3) กระบวนการเสริมสร้าง
พลงัอ านาจ (Empowerment) 2.4) คุณลกัษณะท่ีดี ของสมาชิกและผูน้ าเครือข่าย 2.5) การปฏิบติังาน
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ของเครือข่ายและการสะทอ้นผล 3) ขอบข่าย ภารกิจงานดา้นวิชาการมี 7 ภารกิจคือ 3.1) การพฒันา
หลกัสูตร 3.2) การพฒันากระบวนการ เรียนรู้ 3.3) การพฒันาการวดัและประเมินผลการศึกษา 
3.4) การพฒันาส่ือ นวตักรรมและ เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.5) การพฒันาระบบการนิเทศติดตาม 
3.6) การพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษา 3.7) การพฒันาระบบบริหารจดัการศึกษา 4) ผลการ
ทดลองใช้รูปแบบ การพฒันาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
  3) งานวิจยัของ พลตรีสุทน เหมือนพิทกัษ ์(2560, บทคดัยอ่) เร่ือง “แนวทางการพฒันา
ความร่วมมือดา้นความมัน่คงระหว่างไทยกบักมัพูชาของกองทพัไทย” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาปัญหาและผลกระทบเก่ียวกบัการด าเนิน
ความร่วมมือดา้นความมัน่คงระหว่างไทยกบักมัพูชาของกองทพัไทย (2) ศึกษาแนวทางการพฒันา 
ความร่วมมือดา้นความมัน่คงระหวา่งไทยกบักมัพชูาของกองทพัไทย เก็บขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลหลกั
ซ่ึงเป็นกลุ่มผูน้ าในระดบัต่าง ๆ จ านวน 10 คน เคร่ืองมือในการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์
ขอ้มูลใชก้ารตีความจากขอ้มูลเชิงคุณภาพ  
  ผลการวิจยัพบว่า ปัญหาและผลกระทบความร่วมมือดา้นความมัน่คงระหว่างไทยกบั
กมัพูชาของกองทพัไทย พบว่า มีปัญหาและผลกระทบหลกัอยู ่3 ประเด็น คือ ปัญหาและผลกระทบ
ดา้นการเมือง ภายในประเทศ ปัญหาและผลกระทบดา้นเส้นเขตแดน และปัญหาผลกระทบดา้นการ
บริหารจดัการ แนวทางการพฒันาความร่วมมือดา้นความมัน่คงระหว่างไทยกบักมัพูชาของกองทพั
ไทย พบวา่ จากสภาพปัญหาดงักล่าวสามารถก าหนดแนวทางการพฒันาความร่วมมือระหวา่งกนั ได้
ดว้ยองคป์ระกอบท่ีส าคญั 3 ประการ คือ การก าหนดนโยบายท่ีชดัเจน การเรียนรู้ และส่ือสารดว้ย 
หลกั “เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา” และการปฏิบติัตามสัญญาร่วมกนั และการบริ หารจดัการชายแดน เชิง
โครงสร้างและในแต่ละองคป์ระกอบนั้น มีประเด็นยอ่ย ดงัน้ี 1) การก าหนดนโยบายท่ีชดัเจน และ 
มุ่งพฒันาความร่วมมือ มี 2 ประเด็นท่ีส าคญั คือ ผูน้ ารัฐบาลควรสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีให้เกิดข้ึน
ระหว่างกนั และการพฒันาความร่วมมือในทุกระดบัอยา่งสร้างสรรค ์2) การปฏิบติัตามความตกลง 
ร่วมกนั และการพฒันาความร่วมมือขา้มแดนในทุกมิติ ประกอบดว้ย 3 ประเด็น คือ การด าเนินการ 
จดัท าความตกลงในเร่ืองเสน้เขตแดนร่วมกนั การเรียนรู้ และส่ือสารดว้ยหลกั “เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา” 
และการส่ือสารดว้ยความเคารพ และสร้างมุมมองการพฒันาร่วมเพื่อประโยชน์ชาติ และภูมิภาค 
อาเซียน 3) การบริหารจัดการชายแดนเชิงโครงสร้าง ประกอบด้วย 2 ประเด็น คือ การปรับ 
โครงสร้าง ให้มีสายการบงัคบับญัชาท่ีสั้นลง (ท่ีจะส่งขอ้มูลให้ผูมี้อ  านาจตดัสินใจไดอ้ย่างรวดเร็ว 
ทนัต่อเหตุการณ์) และการวางแผนการจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานในพื้นท่ี 
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 6.2 งานวจิัยที่เกีย่วข้องกบันโยบายสาธารณะ 
  1) งานวิจยัของ วิลดา อินฉัตร (2558, บทคดัย่อ) เร่ือง “แนวทางการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดบัทอ้งถิ่นของ พื้นที่ภาคอีสานตอนใต”้ เป็นการวิจยัแบบผสม 
(Mix Method) ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ
(Qualitative Research ) โดยมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารนโยบาย
สาธารณะ แบบมีส่วนร่วมในระดับทอ้งถ่ินของพื้นท่ีภาคอีสานตอนใต ้2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อการ บริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดบัทอ้งถ่ินของพื้นท่ีภาคอีสานตอน
ใต ้3) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมของ ผูมี้ส่วนไดเ้สีย
ในระดบัทอ้งถ่ินของพื้นท่ีภาคอีสานตอนใต ้4) เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะ
แบบมีส่วนร่วมในระดบัทอ้งถ่ินของพื้นท่ีภาคอีสานตอนใต ้ท าการศึกษาจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
กลุ่มต่างๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบันโยบายสาธารณะ และประชาชนในพื้นท่ีภาคอีสานตอนใต ้จ านวน 
7 จงัหวดั ตามแผนยทุธ์ศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ินของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ไดแ้ก่ 
จงัหวดันครราชสีมา จงัหวดับุรีรัมย ์จงัหวดัสุรินทร์ จงัหวดัศรีสะเกษ จงัหวดัอุบลราชธานี จงัหวดั
ชัยภูมิ และจังหวดัอ านาจเจริญ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 407 คน แลว้น าขอ้มูลมาวิเคราะห์ดว้ยสถิติ ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน สถิติเปรียบเทียบความแตกต่าง สถิติหาความสัมพนัธ์และสถิติพหุเชิงถดถอย และ
การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชแ้บบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการสัมภาษณ์ข้อมูล
เชิงลึก จากผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ผูน้ าชุมชน นกัวิชาการและกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียกลุ่มต่าง ๆ จ านวน 25 คน 
และใช ้แบบร่วมแสดงความคิดเห็นในการด าเนินการสนทนากลุ่มจากผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ผูน้ าชุมชน 
นักวิชาการ และกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียกลุ่มต่างๆ จ านวน 20 คน เพื่อน าขอ้มูลมาสังเคราะห์เป็นแนว
ทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดบัทอ้งถ่ินของพื้นท่ีภาคอีสานตอนใต ้ 
  ผลการวิจยัพบว่า 1. สภาพและปัญหาการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม
ในระดบัทอ้งถ่ินของพื้นท่ีภาคอีสานตอนใต ้พบปัญหา ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นทรัพยากร ปัญหาดา้น
กระบวนการส่งเสริมการมีส่วน ร่วมของกลุ่มต่าง ๆ โดยภาครัฐ และปัญหาดา้นการประกอบอาชีพ
ของชุมชน 2. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดบัทอ้งถ่ิน
ของ พื้นที่ภาคอีสานตอนใตใ้นภาพรวมทุกดา้นอยู่ในระดบั เห็นดว้ยปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.36) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายกรณีพบว่าความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก ไดแ้ก่ ดา้นการเมือง และดา้น 
การศึกษา ความคิดเห็นอยู่ในระดบัเห็นดว้ยปานกลาง ไดแ้ก่ ดา้นความพึงพอใจ ดา้นการจดัการ 
เชิงกลยุทธ์และวฒันธรรมองคก์ร/ทอ้งถ่ิน ดา้นกระบวนการบริการ ดา้นสังคม ดา้นตวัแบบการมี
ส่วนร่วม ดา้นรูปแบบนโยบายสาธารณะและเศรษฐกิจ ตามล าดบั 3. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหาร
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นโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดเ้สียในระดบั ทอ้งถ่ินของพื้นท่ีภาคอีสานตอนใต้
พบว่า ปัจจัยสถานภาพส่วนบุคคลของผูมี้ส่วนร่วมท่ีแตกต่างกันมีผล ต่อการบริหารนโยบาย
สาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดบัทอ้งถ่ินของพื้นท่ีภาคอีสานตอนใตแ้ตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ .05 ยกเวน้ เพศ อาชีพ 4. แนวทางการบริหารนโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วมในระดบั
ทอ้งถ่ินของพื้นท่ีภาคอีสานตอนใตพ้บว่า ภาครัฐควรด าเนินการสนับสนุนปัจจยัดา้นการจดัการ
เชิงกลยุทธ์ ดา้นกระบวนการบริหาร ดา้นตวัแบบการมีส่วนร่วม ดา้นสังคม และดา้นการศึกษา 
ให้กบักลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียกลุ่มต่าง ๆ ให้มีความรู้ ความเขา้ใจต่อการบริหารนโยบายสาธารณะ
ในระดบัทอ้งถ่ิน เพิ่มมากยิง่ข้ึน 
  2) งานวิจยัของ ธัญวรัตน์ แจ่มใส (2558, บทคดัย่อ) เร่ือง “การศึกษาการวิเคราะห์
นโยบายสาธารณะและการน านโยบายรับจ าน าขา้วของรัฐบาลนางสาวยิ่งลกัษณ์ ชินวตัรไปปฏิบติั
ในจงัหวดัสุรินทร์” เป็นการวิจยัแบบผสม (Mix Method) ระหว่างการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) และการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวตัถุประสงค์ 3 ประการคือ 
1) เพื่อศึกษาวิเคราะห์แนวคิด และสาระส าคญัของนโยบายรับจ าน าขา้วของรัฐบาลนางสาวยิ่งลกัษณ์ 
ชินวตัร 2) เพื่อศึกษา กระบวนการและระเบียบปฏิบติัในการน านโยบายรับจ าน าขา้วไปปฏิบติั
ในจงัหวดัสุรินทร์ และ 3) เพื่อศึกษาผลของการน านโยบายรับจ าน าขา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดั
สุรินทร์ โดยรวบรวม ขอ้มูลจากเอกสารต่าง ๆ และท าการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 
ขา้ราชการผูน้ า นโยบายมาปฏิบติั ตวัแทนโรงสี และตวัแทนเกษตรกรจ านวน 12 คน น าขอ้มูลท่ี
ไดม้าท าการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content analysis) และเชิงปริมาณโดยใชแ้บบสอบถามเพื่อส ารวจ
ความคิดเห็นจากเกษตรกรที่เขา้ร่วมโครงการ ในจงัหวดัสุรินทร์ 17 อ  าเภอจ านวน 400 ชุด 
การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ส าหรับการวิจยัทางสังคมศาสตร์ แลว้ใชส้ถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive statistics) มาวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) การหาค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
  ผลการวิจยัพบว่า ดา้นแนวคิดและสาระส าคญัของนโยบายรับจ าน าขา้วของรัฐบาล
นางสาว ยิ่งลกัษณ์ ชินวตัร พบว่า วตัถุประสงคด์งักล่าวก าหนดไวแ้ต่ไม่มีมาตรการรองรับทุกขอ้ 
เกษตรกรท่ีเขา้ร่วม โครงการมีรายไดเ้พิ่มข้ึน แต่ในขณะเดียวกนัรายจ่ายครัวเรือนก็เพิ่มเช่นเดียวกนั 
ดา้นการก าหนด ภารกิจและการมอบหมายงาน พบวา่ คลอบคลุมผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของนโยบายคือ
ขา้ราชการ โรงสี และตวัแทนเกษตร และมีการปรับเปล่ียนมาตรการในแต่ละปีการผลิต ทรัพยากร 
ในการบริหาร ท่ีไดรั้บการจดัสรรจากส่วนกลางไม่เพียงพอต่อการบริหารจดัการการส ารวจ ความ
พึงพอใจของเกษตรกรผูเ้ขา้ร่วมโครงการ พบว่า มีระดบัความพึงพอใจ อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 
3.56 ด้านกระบวนการและระเบียบปฏิบติัในการน านโยบายรับจ าน าขา้วไปปฏิบติั ในจังหวดั
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สุรินทร์ พบว่า การแปลงนโยบาย/ถ่ายถอดสู่การปฏิบติัมีกระบวนการอยู่ 2 ขั้นตอน หลกั ๆ คือ 
(1) การแปลงนโยบายเป็นแนวปฏิบติัและ(2) การถ่ายทอดนโยบายสู่หน่วยงาน การปฏิบติั ในระดบั
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค มีการแบ่งขั้นตอนการด าเนินงานออกเป็น ก่อนเร่ิมโครงการ ขณะด าเนิน
โครงการและหลงัด าเนินโครงการ โดยมีตวัแทนเกษตรกร เป็นอาสาสมคัรช่วยเหลือ การประสาน
ระหว่างหน่วยงานปฏิบติัพบว่า มีการประสานใน 3 ระดบั ไดแ้ก่การประสานระหว่างการบริหาร
ราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาค การประสานระหว่าง หน่วยงานปฏิบติักบัเจา้หนา้ผูป้ฏิบติังาน 
และการประสานงานระหวา่งหน่วยงานปฏิบติั กบัผูไ้ดรั้บประโยชน์จากนโยบาย การนิเทศและการ
ติดตามประเมินผล พบว่า หน้าท่ีก ากบัดูแล อยู่ภายใต ้กระทรวงมหาดไทย กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ คณะท างานหรือหน่วยงานปฏิบติัการพิเศษ และการส ารวจความพึงพอใจของเกษตรกร
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ พบว่า มีระดบัความพึงพอใจ อยูใ่นระดบัมากมีค่าเฉล่ีย 3.81 ดา้นผลของการน า
นโยบายรับจ าน าขา้วไปสู่การปฏิบติัในจงัหวดัสุรินทร์ พบว่า ด้านผลผลิต เกษตรกรท่ีเขา้ร่วม
โครงการรับจ าน าไม่มีการไถ่ถอนผลผลิตท่ีจ าน ากบัรัฐบาล ตามมาตรการท่ีก าหนด ดา้นผลลพัธ์ 
การก าหนดราคารับจ าน าสูงท าให้เกษตรกรท่ีเข้าร่วมโครงการ มีเงินใช้จ่ายในครัวเรือน ใน
ขณะเดียวกนัค่าครองชีพกสู็งข้ึน ดา้นผลกระทบไม่สามารถบอกไดว้า่ เศรษฐกิจดีข้ึนหรือไม่ และใน
อตัราเท่าไหร่ เพราะรัฐบาลไม่มีมาตรการในการติดตาม ส ารวจ และรวบรวมขอ้มูล นอกจากน้ียงั
ส่งผลต่อการคา้ของโรงสีซ่ึงเปล่ียนบทบาทจากผูรั้บซ้ือ เป็นผูรั้บจา้งจากรัฐบาลและเกษตรกรเขา้
ร่วมโครงการขา้วเกษตรอินทรียมี์จ านวนลดลง แต่จากการส ารวจความพึงพอใจของเกษตรกร
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ พบวา่ มีระดบัความพึงพอใจ อยูใ่นระดบัมากมีค่าเฉล่ีย 3.58 
  3) งานของ รพินธ์ ยนืยาวและ ธนพฤกษ ์ชามะรัตน์ (2563, บทคดัยอ่) เร่ือง “กระบวนการ
สร้างเครือข่ายทางสังคมในการขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพดา้นเกษตรอินทรียข์อง
จงัหวดัอุบลราชธานี ” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
กระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคมในการขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพดา้นเกษตร
อินทรียข์องจงัหวดัอุบลราชธานี มีหน่วยวิเคราะห์ในระดบักลุ่มเครือข่าย เก็บรวบรวมขอ้มูลกบั
ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัเป็นเครือข่ายสมชัชาสุขภาพจงัหวดัอุบลราชธานี ท่ีเขา้มาร่วมในกระบวนการ
สมชัชาสุขภาพ ผลกัดนันโยบายสาธารณะดา้นเกษตรอินทรีย ์จ านวน 23 คน ซ่ึงคดัเลือกแบบเจาะจง
จาก 4 ภาคส่วน คือ กองเลขานุการ ภาคประชาสังคมและเกษตรกร หน่วยงานรัฐ และหน่วยงาน
วิชาการ โดยใชว้ิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ตลอดจนการสังเกตการณ์แบบมีส่วน
ร่วม และไม่มีส่วนร่วมกบัผูใ้หข้อ้ความสมัพนัธ์เครือข่ายดว้ยโปรแกรม UCINET 
  ผลการวิจยัพบว่า กระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคมในการขบัเคล่ือนนโยบาย
สาธารณะดา้นเกษตรอินทรียจ์งัหวดัอุบลราชธานีมี 7 ขั้นตอน ประกอบดว้ย 1) การก าหนดโครงสร้าง



68 

บริหาร 2) การระบุประเด็นปัญหา 3) การตดัสินใจเลือกประเด็น 4) ก าหนดแนวทางเคล่ือนไหว
นโยบาย 5) ก าหนดเป้าหมายนโยบาย 6) ก าหนดทิศทางยทุธศาสตร์ และ 7) ก าหนดแผนปฏิบติัการ
ท าให้เครือข่ายสามารถท่ีจะเช่ือมโยง มีความสัมพนัธ์กันอย่างต่อเน่ือง และขบัเคล่ือนนโยบาย
สาธารณะไปสู่ความส าเร็จตามท่ีตั้งไว ้ 
 6.3 งานวจิัยที่เกีย่วกบัการน านโยบายไปปฏิบัติ 
  1) งานวิจยัของ ภกัดี โพธ์ิสิงห์ (2554, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ 
ในการน านโยบายควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลไ์ปปฏิบติั” พบว่า ในภาพรวมมีระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบันโยบายน าไปปฏิบติัควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และพอใจกบัการ
ปฏิบติังานด้านนโยบายน้ีการสัมภาษณ์เจาะลึกจากเจ้าหน้าท่ีระดับผูบ้ริหารทั้ ง 4 หน่วยงานมี
ความเห็นในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี ความชดัเจนของเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจะสนใจ
เฉพาะพื้นท่ีความรับผิดชอบ ขาดนโยบายและมาตรการในระดับพื้นท่ี การก าหนดภารกิจและ
มอบหมายงาน กฎหมายบางฉบบัมีหลายหน่วยงานเก่ียวขอ้ง ท าใหข้าดประสิทธิผลในการบงัคบัใช้
กฎหมาย สมรรถนะของหน่วยปฏิบติั หน่วยงานมีภารกิจมากส่งผลใหมี้การขยายองคก์ารทั้งแนวด่ิง
และแนวนอนอยา่งต่อเน่ือง ท าให้อุย้อา้ย สรรถนะต ่าภารกิจหลกัไม่ไดรั้บการพฒันาและถูกมองว่า
ลา้สมยัไม่สนองตอบความตอ้งการของประชาชน ในส่วนภูมิภาคมีก าลงัพลระดบัต ่า ขาดแคลน
เคร่ืองมือท่ีทนัสมยั ทรัพยากรส่วนใหญ่กระจุกอยู่ในส่วนกลาง ขาดฐานขอ้มูล ขาดระบบงาน 
เครือข่ายการบงัคบัใช้กฎหมาย ขาดทกัษะและสมรรถนะในการด าเนินงาน มาตรการควบคุม 
ประเมินผลและกระตุน้ มีมาตรการควบคุมประเมินผลอย่างชัดเจน แต่บางองค์การ มีการเลือก
ปฏิบติัและล าเอียงในการพิจารณาความดีความชอบ ลกัษณะหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 
มี 4 หน่วยงานท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุรา ทั้งการผลิต การจ าหน่าย และละเมิดลิทธิของผูอ่ื้น
เม่ือด่ืมสุรา มีความขดัแยง้นอ้ย มีการประสานงานเม่ือมีการร้องเรียนเก่ียวกบัความผิดทางสุราการ
บรรลุวตัถุประสงคข์องนโยบาย แนวทางปฏิบติัท่ีก าหนดจากส่วนกลาง ไม่ชดัเจน ขาดความยดืหยุน่ 
ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน มีระบบประเมินผลการปฏิบติังานผลสมัฤทธ์ิของงาน ใชป้ระกอบการ
พิจารณาแต่งตั้ง เล่ือนขั้นเงินเดือนและใหร้างวลั ช่วยใหผู้ป้ฏิบติังานมีความพอใจ 
  2) งานวิจยัของ ชญานี ประกอบชาติ (2559, บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง “การน านโยบาย
หลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ไปปฏิบติัของโรงพยาบาลหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์” เป็นการ
วิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความส าเร็จของการน า
นโยบายหลกัประกนัสุขภาพไปปฏิบติั 2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
หลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้าไปปฏิบติั 3) เพื่อหาแนวทางและขอ้เสนอแนะในการน านโยบาย
หลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ไปปฏิบติั เก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม โดยการสุ่มประชาชนท่ีมีอายุ 
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20 ปีข้ึนไปท่ีเขา้ร่วมโครงการหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ โรงพยาบาลหัวหิน ไดก้ลุ่มเป้าหมาย 
จ านวน 396 คน สถิติใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและ
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  
  ผลการวิจยัพบว่า 1. ความส าเร็จในการน านโยบายดา้นการประกนัสุขภาพไปปฏิบติั
ทั้ง 3 ดา้น โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายดา้นการ
ประกนัสุขภาพไปปฏิบติัไดแ้ก่ ดา้นสถานท่ี (X4) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ (X5) ดา้นงบประมาณค่าใชจ่้าย
เก่ียวกบัสุขภาพ (X3) และดา้นบุคลากร (X2) ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของ การน านโยบาย คิดเป็น
ร้อยละ 76.10 (R2 = .761) ดงัสมการ tot = .431+.252 (X4) +.232 (X5) +.218(X3) +.193 (X2) 
3.  แนวทางในการน านโยบายด้านการประกันสุขภาพไปปฏิบติัท่ีเหมาะสม ได้แก่ บุคลากรท่ี
ปฏิบติังานดา้น การประกนัสุขภาพควรมีความรู้เฉพาะดา้นเก่ียวกบัสุขภาพเป็นอยา่งดีควรไดรั้บการ
ฝึกทกัษะในการปฏิบติังานร่วมกบั ประชาชนสร้างทศันคติท่ีดีใหแ้ก่ผูน้ านโยบายไปปฏิบติัและควร
มีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชเ้พื่อเป็น ตวัขบัเคล่ือนใหน้โยบายสามารถด าเนินไปได้
จนบรรลุเป้าหมายของการประกนัสุขภาพ 
  3) งานวิจยัของ จินดารัตน์ โพธ์ินอก (2560, บทคดัยอ่) เร่ือง “การน านโยบายสาธารณะ
เพื่อสุขภาพไปปฏิบติักรณีธรรมนูญสุขภาพเฉพาะพื้นท่ี” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยมีวตัถุประสงค ์1) ปัจจยัท่ีส่งเสริมสนบัสนุนใหก้ารน าธรรมนูญว่าดว้ยระบบสุขภาพ
เฉพาะพื้นท่ีไปสู่การปฏิบติั 2) เพื่อศึกษาผลการด าเนินการ ปัญหาและอุปสรรคในการจดัท าธรรมนูญ
วา่ดว้ยระบบสุขภาพเฉพาะพื้นท่ี 
  ผลการวิจยัพบว่า การมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน ท าให้ประชาชนในพื้นท่ีกลา้ท่ีจะแสดง
ความเห็นและบอกเล่าปัญหาท่ี ตอ้งการให้แกไ้ข จึงสามารถน านโยบายไปปฏิบติัไดต้รงกบัปัญหา
ที่แทจ้ริงของประชาชน นอกจากน้ี ยงัพบว่ามีการท างานเป็นทีมและมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของทุกฝ่ายตั้ งแต่เร่ิมต้นกระบวนการจัดท าธรรมนูญสุขภาพประจ าอ าเภอสูงเม่น จนถึงการ
ด าเนินงานตามโครงการ ท าให้ประชาชนรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของและสามารถน านโยบายนั้นไป
ปฏิบติัใหป้ระสบความส าเร็จอยา่งเป็นรูปธรรม ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนท่ีเห็นไดช้ดัเจนคือ การ
ไม่ยอมรับจากคนบางส่วนในพื้นท่ี เน่ืองจากยงัไม่มีความเขา้ใจในนโยบาย และมีบางต าบลท่ียงัไม่มี
โครงการขบัเคล่ือนตามธรรมนูญ สุขภาพประจ าอ าเภอสูงเม่นอยา่งเป็นรูปธรรม จึงเป็นความทา้ทาย
ของผูน้ าในการน านโยบายไปสู่ การปฏิบติั หากผูน้ า ในการขบัเคล่ือนธรรมนูญสุขภาพมีความ
จริงใจในการด าเนินงาน สามารถสร้าง ความไวว้างใจใหเ้กิดข้ึนในชุมชนนั้นได ้การมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนในพื้นท่ีก็จะมีมากข้ึน และ เป็นการสร้างความเขม้แขง็ของภาคประชาชนในอ าเภอ
สูงเม่นต่อไป ขอ้เสนอแนะในการพฒันานโยบายคือ การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ 
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ด าเนินการก าหนดนโยบายสุขภาพในทอ้งถิ่นมากข้ึน โดยใหป้ระชาชนในพื้นท่ีเกิดการรวมกลุ่ม
เพื่อจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์โดยใชธ้รรมนูญสุขภาพประจ าอ าเภอสูงเม่นเป็นแนวทาง 
  4) งานวิจยัของ กฤษฎา ศรีสุข (2560, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง “การน านโยบายสาธารณะ
ไปปฏิบติั: โครงการรับจ าน าขา้ว”  
  ผลการวิจยัพบวา่ โครงการรับจ าน าขา้วท่ีกลายมาเป็นปัญหาทุกวนัน้ีมีผลสืบเน่ืองมาจาก
วตัถุประสงคต์อ้งการช่วยชาวนา ตั้งใจที่จะสร้างประวตัิศาสตร์โดยการใชค้  าว่ารับจ าน าทุกเมด็ 
แมข้า้วไม่ไดเ้ขา้มาทุกเมด็จริง แต่ก็เป็นการรับจ าน าแบบเกือบจะไม่จ ากดัปริมาณซ่ึงไม่เคยมีมาก่อน
ในประวติัศาสตร์ท าให้เกิดผลดีตรงท่ีว่าชาวนาไม่ไดถู้กกดราคาเหมือนกบัการรับจ าน าหรือการ
แทรกแซงในอดีตและก็ไดผ้ลอย่างนั้นจริง เพราะมีโรงสีท่ีให้บริการจ านวนมาก ท าให้ชาวนามี
ทางเลือกอนันั้นเลยเป็นความส าเร็จในประวติัศาสตร์ของโครงการน้ีนโยบายรับจ าน าขา้วเป็น
นโยบายประชานิยมนโยบายหน่ึงในหลายนโยบายประชานิยมสาระส าคญัของนโยบายรับจ าน าขา้ว 
คือ การรับจ าน าขา้วเปลือกทุกเมล็ดในราคาตนัละ 15,000 บาท และจากนโยบายน้ีเองเป็นปัจจยั
ส าคญัท าให้พรรคการเมืองบางพรรคชนะการเลือกตั้ งและน ามาปฏิบติัทนัทีเม่ือเขา้มาบริหาร
ประเทศเม่ือรัฐบาลน านโยบายรับจ าน าข้าวไปปฏิบัติในรอบการผลิต พ.ศ. 2554/2555 และ 
2555/2556 ในปี การผลิต 2556/2557 ไม่สามารถจ่ายค่าจ าน าขา้วใหช้าวนาได ้เพราะเงินท่ีใชใ้นการ
หมุนเวียนรับจ าน าขา้วไม่เพียงพอและรัฐบาลระบายขา้วไดน้้อยมากพบว่าโครงการน้ีไดมี้ปัญหา
ตามมาหลายประการท่ีท าให้ชาวนาไม่ไดรั้บเงินค่าจ าน าขา้ว ไดแ้ก่ ปัญหาการทุจริตปัญหาแจง้
จ านวนขา้วเขา้โครงการเกินความจริง ปัญหาขา้วจากต่างประเทศเขา้มาสวมสิทธ์ิปัญหาการผลิตขา้ว
คุณภาพต ่าเป็นตน้จากปัญหาดงักล่าวเป็นภาระของรัฐบาลท่ีตอ้งแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากนโยบาย
จ าน าขา้วอยา่งเร่งด่วนต่อไป 
 6.4 งานวจัิยทีเ่กีย่วกบัการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
  1) นันทา ชยัพิชิตพนัธ์ (2558, บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง “การพฒันารูปแบบการบ าบดั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพในผูป่้วยเสพติดยาบา้: การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อพฒันารูปแบบในการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูป่้วย
เสพติดยาบา้ แบ่งขั้นตอนการด าเนินงานวิจยัออกเป็น 3 ระยะ ประกอบดว้ย ระยะท่ีหน่ึง (การประเมิน
รูปแบบการบ าบดัฟ้ืนฟูเดิม – FAST Model) ในขั้นตอนน้ีผูเ้กี่ยวขอ้งกบัการ บ าบดัฟ้ืนฟูเดิม 
(FAST Model) จ านวน 32 คน (บุคลากรทางสุขภาพ 13 คน ผูป่้วย 10 คน ญาติ ผูป่้วย 9 คน) ไดเ้ขา้
ร่วมสะทอ้นปัญหา – อุปสรรคและมุมมองท่ีตอ้งการให้เกิดการปรับเปล่ียน ดว้ย กระบวนการวิจยั
เชิงคุณภาพผา่นการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
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  ผลการวิจ ัยพบว่า ส่ิงส าค ัญที่ควรได้รับการพฒันาได้แก่ (1) การจัดการผูป่้วย 
(2) การเพิ่มบทบาทของครอบครัว (3) ทกัษะของผูใ้ห้บริการ (4) การค านึงถึงสิทธิผูป่้วย และ 
(5) ความเขม้แขง็ของทีมสหวิชาชีพ  
  ระยะท่ีสอง (การพฒันารูปแบบการบ าบดัฟ้ืนฟูใหม่ - CHF Model) ในการประชุม
เชิงปฏิบติัการไดน้ ากระบวนการ A-I-C (Appreciation Influence Control) มาประยกุตใ์ชก้บัผูเ้ก่ียวขอ้ง 
จ านวน 48 คน ประกอบดว้ย พยาบาลหวัหนา้หอผูป่้วย (4 คน) พยาบาลวิชาชีพ (6 คน) ทีมสหสาขา 
วิชาชีพ (5 คน) ผูป่้วยเสพติดยาบา้ (20 คน) และญาติผูป่้วย (13 คน) ดว้ยการน าผลการศึกษาจาก 
ระยะท่ี 1 มาเสนอในเวทีการประชุมและร่วมกันอภิปรายผลจนตกผลึกเป็นแนวทางท่ีควร
ปรับเปล่ียน เป็น CHF Model อันประกอบด้วย Case Management, Holistic Rehabilitation และ 
Family Reward 
  ระยะที่สาม (การทดลองใชก้บัผูป่้วย) การทดลองใชรู้ปแบบการบ าบดัฟ้ืนฟูใหม่ 
CHF Model (Study Group) ท าขนานไปกบัผูป่้วยในการบ าบดัฟ้ืนฟูเดิม FAST Model (Control Group) 
ดว้ยวิธีการสุ่มเขา้กลุ่มศึกษาและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 12 คน กลุ่มญาติของผูป่้วยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ๆ ละ 
12 คนเช่นเดียวกนั โดยก่อนและหลงัการเขา้ร่วมโครงการ ผูป่้วยไดรั้บการประเมิน ความเครียดและ
วดัคุณภาพชีวิต ขณะท่ีญาติไดรั้บการประเมินการท าหนา้ท่ีครอบครัว ทศันคติของ ญาติต่อตวัผูป่้วย 
และวดัดชันีความสุขในชีวิต ท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบประสิทธิผลของรูปแบบ การบ าบดัดว้ย
สถิติ Paired T-Test และ Independent T-Test ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  
  ผลการวิจยัพบว่า 1) ค่าเฉล่ียคะแนนความเครียดและค่าเฉล่ียคะแนนคุณภาพชีวิตของ
ผูป่้วยกลุ่ม ศึกษามีทิศทางดีข้ึนกว่าก่อนการทดลองและดีข้ึนกว่ากลุ่มควบคุม 2) ผูป่้วยกลุ่มศึกษามี
อตัราการ บ าบดั ครบเกณฑสู์งถึงร้อยละ 100 3) ผลการติดตามในระยะ 1 เดือน พบว่า ผูป่้วยทั้งสอง
กลุ่มมีค่าเฉล่ีย คะแนนความเครียดและค่าเฉล่ียคะแนนคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั 4) เม่ือติดตาม
ระยะยาวเป็นเวลา 3 เดือน พบวา่ อตัราไม่กลบัไปเสพซ ้าสูงถึงร้อยละ 83.3 ในกลุ่มศึกษา และสูงกวา่
กลุ่มควบคุม (ร้อยละ 58.3) 5) ญาติกลุ่มศึกษามีค่าเฉล่ียคะแนนการท าหนา้ท่ีครอบครัวดีข้ึนกวา่ก่อน
การทดลอง และเม่ือติดตามระยะ 1 เดือน พบว่า ญาติกลุ่มศึกษามีค่าเฉล่ียคะแนนการท าหน้าท่ี
ครอบครัวและมีค่าเฉล่ีย คะแนนดชันีความสุขในชีวิตสูงกว่ากลุ่มควบคุม ผลการวิจยัคร้ังน้ีสรุปได้
ว่า CHF Model สามารถช่วยใหผู้ป่้วยเสพติดยาบา้มีความเครียด ลดลง มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน มีอตัรา
การบ าบดัครบตามเกณฑ ์และอตัราการไม่กลบัไปเสพซ ้ าเพิ่มข้ึน อีกทั้งยงัสามารถช่วยใหญ้าติมีการ
ท าหน้าท่ีครอบครัวและมีความสุขในชีวิตดีข้ึน ซ่ึงกระบวนการบ าบดั ดว้ย CHF Model สามารถ
บ าบดัฟ้ืนฟูผูป่้วยและเพิ่มการมีส่วนร่วมของญาติไดภ้ายในเวลา 3 เดือน ขณะท่ี FAST Model ตอ้ง
ใชเ้วลาบ าบดัสูงถึง 4 เดือน CHF Model ท่ีถูกตกผลึกและร่วมกนัพฒันาจากภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง
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ตั้งแต่ผูบ้ริหาร ผูใ้ห้ การบ าบดั ทีมสหสาขาวิชาชีพ ผูป่้วย และญาติ อาจเป็นทางเลือกหน่ึงในการ
น ามาประยุกต์ใช้ในการบ าบดัฟ้ืนฟูผูป่้วยยาเสพติด เพื่อดูแลช่วยเหลือผูป่้วยเสพติดยาบา้และ
ครอบครัวต่อไป 
  2) ดร. อาภาศิริ สุวรรณานนท ์(2558, บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง “การศึกษารูปแบบการ
ด าเนินงานดา้นการบ าบดับดัรักษาผูต้ิดยาเสพติด” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Quality Research) 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษา กลไก กระบวนการด าเนินงาน 2) ผลการด าเนินงาน และ 3) ปัญหา
อุปสรรคของหน่วยงานที่สามารถด าเนินงานดา้นการบ าบดัรักษาผูต้ิดยาเสพติดไดเ้ป็นอย่างดี 
การสรุปรูปแบบการด าเนินงาน ดา้นการบ าบดัรักษา ผูติ้ดยาเสพติดของบทเรียนการด าเนินงานใน
พื้นท่ีแต่ละแห่ง โดยจดัท าเป็นแผนผงักระบวนการด าเนินงานบ าบดัรักษาผูติ้ดยาเสพติดและเพื่อให้
ขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อการพฒันาการด าเนินงาน ด้านแก้ไขปัญหาผูเ้สพ/ผูติ้ดยาเสพติด ท่ีมี
ประสิทธิภาพ โดยศึกษาจากหน่วยงานบ าบดัรักษาผูติ้ดยาเสพติดในระบบสมคัรใจรวม 6 แห่ง จาก
หน่วยงานบ าบดัรักษาผูติ้ดยาเสพติดในระบบบงัคบับ าบดัรวม 2 แห่งและหน่วยงานบ าบดัรักษาผูติ้ด
ยาเสพติด ในระบบตอ้งโทษรวม 3 แห่ง รวมทั้งส้ิน 11 แห่ง ไดม้าจากการคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง
ในหน่วยงานตน้แบบท่ีประสบความส าเร็จในการด าเนินงานของทุกระบบการบ าบดัรักษา เคร่ืองมือ
ท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจะเป็นการใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพื่อให้ได้ค  าตอบ
ในทุกประเด็นของงานวิจยัในกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบ าบดัรักษาผูติ้ดยาเสพติดในทุกกลุ่ม 
โดยการสอบถามทศันคติของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารหน่วยงาน ผูป้ฏิบติังาน ผูเ้สพติด พ่อ แม่ 
ผูป้กครอง และผูป้ฏิบติังานในภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง นกัวิจยัไดด้ าเนินการวิจยัโดยการลงพื้นท่ี
ภาคสนามและท าการสัมภาษณ์(In-Depth Interview)  
  ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัความส าเร็จของระบบสมคัรใจไดแ้ก่ การใหก้ารสนบัสนุนจาก
ผูบ้ริหารระดบัสูงของจงัหวดัและทอ้งถ่ินในการท างาน ความสามารถและพลงัของวิทยากรในคดั
กรอง การอบรมและติดตามประเมินผล การใชว้ิธีการแบบพูดคุยแบบไม่เป็นทางการ และการใช้
เทคโนโลยใีนการประสานงาน กิจกรรมท่ีมีความน่าสนใจและมีความเหมาะสมกบัสภาพพื้นท่ีและ
เป็นพลังให้ผูบ้  าบัดสามารถกลับมาด ารงชีวิตโดยไม่ใช้ยาเสพติด รวมทั้ งการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการบ าบดัรักษา ความเขม้แขง็ และความร่วมมือของชุมชน โรงเรียน การศึกษานอก
โรงเรียน สถานประกอบการในการท างานสนบัสนุนการท างานของภาครัฐ ปัจจยัความส าเร็จของ
ระบบบงัคบับ าบดัรักษา ไดแ้ก่ ความร่วมมือของพลงัอาสาสมคัรคุมประพฤติ ชุมชน ครอบครัว 
เครือข่ายยติุธรรมชุมชนท่ีมีจิตอาสาในการร่วมมือในทุกระยะของการบ าบดัรักษา การจดักิจกรรมท่ี
มีความหลากหลายและมีการแบ่งประเภทของผูเ้สพยาเสพติดท่ีมีความชดัเจนช่วยใหก้ารบ าบดัรักษา
ได้ถูกต้องเหมาะสมส่งผลสัมฤทธ์ิต่อการบ าบัดรักษา และผูบ้ริหารและเจ้าหน้าท่ีเข้าถึงการ
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ประสานงานในชุมชนและการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอย่างแทจ้ริง ปัจจยัความส าเร็จของ
ระบบตอ้งโทษไดแ้ก่ ความสามารถในการสร้างเครือข่ายทั้งหน่วยงานภาครัฐ สถานศึกษา สถาน
ประกอบการและภาคธุรกิจเอกชนผูบ้ริหารระดบัสูงให้ความส าคญักบัการด าเนินงานและความ
ร่วมมือในการท างานเป็นทีมของวิทยากรให้งานประสบความส าเร็จ การให้ความส าคัญกับ
ครอบครัว/ชุมชนร่วมในทุกขั้นตอนของกระบวนการบ าบดัรักษา ปัจจยัความส าเร็จในภาพรวม 
ไดแ้ก่ รูปแบบการบ าบดัรักษาท่ีมีความหลากหลาย มีความยืดหยุ่นเขา้ถึงง่ายและการแบ่งประเภท
ของผูบ้  าบดัรักษาอย่างชดัเจน ท าให้การบ าบดัรักษาประสบความส าเร็จ การท างานในพื้นท่ีมีการ
ท างานเป็นทีมอย่างครบถว้นทั้งทีมทางการแพทย ์ทีมทางสังคม และทีมทางกฎหมาย และการ
บ าบดัรักษาท่ีมีความเหมาะสมสอดคลอ้งกบั อาย ุเพศ เช้ือชาติ และ วฒันธรรม ของผูเ้สพยาเสพติด 
การก ากบัดูแลการบริหารงานการบ าบดัรักษาท่ีมีประสิทธิภาพตั้งแต่ระดบันโยบายหลกัของภาครัฐ 
ระดบัปฏิบติัการ และระดบัชุมชนทอ้งถ่ิน ความร่วมมือของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนท างาน
ไปในทิศทางเดียวกันอย่างมุ่งมั่นและต่อเน่ืองรวมทั้ งการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
บ าบดัรักษาในทุกระยะ การใชร้ะบบอาสาสมคัรและจิตอาสาในการท างานดา้นการบ าบดัรักษาเพื่อ
การให้ค  าปรึกษารายบุคคลและรายกลุ่ม การเสริมสร้างแรงจูง การให้ก าลงัใจและแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ทางบวกในการด าเนินชีวิตแก่ผูเ้สพยาเสพติด 
  ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้าการวิจยัในการพฒันาและขยายผลการด าเนินงาน ไดแ้ก่ การใช้
แนวคิดการแกปั้ญหาโดยชุมชน (Community Based) เป็นแนวทางหลกัในการบ าบดัรักษา การให้
ชุมชนเป็นศูนยก์ลางในการบ าบดัรักษาและดูแลผูบ้  าบดัหลงัการบ าบดัรักษา การปรับนโยบายใหมี้
ความยืดหยุ่นตามความเหมาะสมและความจ าเป็นของพื้นท่ี การพฒันาหน่วยงาน รูปแบบและ
มาตรฐานการบ าบดัรักษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดให้มีความเหมาะสมโดยใชล้กัษณะ
ผูเ้สพยาเสพติดเป็นศูนยก์ลาง (Client-Centered Approach) การจดัตั้งศูนยใ์หค้วามช่วยเหลือผูเ้สพยา
เสพติดแบบเร่งด่วนและการสนับสนุนงบประมาณไปยงัผูป้ฏิบัติงานโดยตรง การขยายการ
ประสานงานกบัหน่วยงานภาคเอกชนในพื้นท่ีในการส่งต่อการฝึกงานและอบรมวิชาชีพของผูผ้า่น
การบ าบัดรักษาและการจัดอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติการและการพัฒนาองค์ความรู้ด้านการ
บ าบดัรักษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดแก่ผูป้ฏิบติังาน ทีมงานสหวิชาชีพ และอาสาสมคัร 
สรุปแนวคิดในการศึกษาวิจยั 
 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง ตามท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 
รวมทั้งผูว้ิจยัซ่ึงเคยเป็นเจา้หน้าท่ีปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 
สามารถก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยัตามหลกัทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้ง ไดว้่า ความร่วมมือระหว่าง
ภาครัฐและภาคประชาสังคมในการบ าบดัเพื่อฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดเป็นเร่ืองส าคญัและ
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จ าเป็น เน่ืองจากนับวนัปัญหายาเสพติดจะมีการขยายตวัมากข้ึน ขณะท่ีหน่วยงานภาครัฐแต่เพียง
อยา่งเดียวอาจไม่สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งครบถว้น รอบดา้น 


