
 

 

 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง “แนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด
ระหวา่งภาครัฐและภาคประชาสังคมในจงัหวดันครสวรรค”์ โดยมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาปัจจยั
การจดัการแนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดระหวา่งภาครัฐและ
ภาคประชาสังคมในจงัหวดันครสวรรค์ โดยการใช้ปัจจยัส าคญัในการด าเนินการ 6 ปัจจยั คือ 
(1) หลกัคุณธรรม (2) หลกันิติธรรม (3) หลกัความโปร่งใส (4) หลกัการมีส่วนร่วม (5) หลกัความ
รับผิดชอบ และ (6) หลกัความคุม้ค่า 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาความร่วมมือดา้นการบ าบดั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคมในจังหวดันครสวรรค์ 
3) เพื่อศึกษาหลกัการด าเนินการแนวทางความร่วมมือระหวา่งภาครัฐและภาคประชาสังคมดา้นการ
บ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดในจงัหวดันครสวรรค ์โดยการใชห้ลกัการด าเนินการ 7 ปัจจยั 
คือ (1) การน าองคก์าร (2) การวางแผนเชิงยทุธศาสตร์ (3) การใหค้วามส าคญักบัผูรั้บบริการ (4) การ
วดัการวิเคราะห์และการจัดการความรู้  (5) การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล (6) การจัดการและ
กระบวนการด าเนินงาน (7) ผลลพัธ์การด าเนินงาน 4) เพื่อศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจาก
ความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด  
 ในการวิเคราะห์ผลการวิจยัและการอภิปรายผลนั้น ผูว้ิจยั ไดแ้บ่งขั้นตอนการวิเคราะห์
ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

1. ผลการวเิคราะห์ข้องมูลเชิงปริมาณ 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณในคร้ังน้ี แบ่งผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีน าเสนอ ดงัน้ี  
  1) สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
  2) ล าดบัขั้นตอนการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
  3) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  
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 1. สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
  x̅  แทน  ค่าเฉล่ีย 
  SD  แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  n   แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  **  แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 2. ล าดับข้ันตอนการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลตามความคิดเห็นของ
กลุ่มตวัอยา่งดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ส่วนตามล าดบั ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูแ้บบสอบถาม 
 ส่วนท่ี 2 การวเิคราะห์ปัจจยัการจดัการแนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ผูติ้ดยาเสพติดระหวา่งภาครัฐและภาคประชาสังคม  
 ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์หลักการด าเนินการแนวทางความร่วมมือด้านการบ าบดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
 3. ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัส่งแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่ง 285 ฉบบั ไดรั้บแบบสอบถาม
คืนและมีความสมบูรณ์ จ านวน 285 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ในการวิเคราะห์ผลการวิจยั ผูว้ิจยั
ไดแ้บ่งขั้นตอนการวเิคราะห์ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 คุณสมบติัพื้นฐานทัว่ไปของประชากรตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ เพศ อายุ 
ระดบัการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งในปัจจุบนั 
 ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัการจดัการแนวทางความร่วมมือด้านการบ าบดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ ผูต้ิดยาเสพติด โดยใช้ปัจจยัการด าเนินการ 6 ปัจจยั ประกอบดว้ย 1) หลกันิติธรรม 
2) หลกัคุณธรรม 3) หลกัความโปร่งใส 4) หลกัการมีส่วนร่วม 5) หลกัส านึกรับผิดชอบ และ 
6) หลกัความคุม้ค่า 
 ส่วนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์หลกัการด าเนินการเก่ียวกบัแนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 7 ปัจจัย ประกอบด้วย 1) การน าองค์กร 2) การวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ 3) การให้ความส าคญักบัผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 4) การวดั การวิเคราะห์
และการจดัการความรู้ 5)การมุ่งเนน้ทรัพยากรบุคคล 6) การจดัการกระบวนการ และ 7) ผลลพัธ์การ
ด าเนินการ  
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ส่วนที ่1 คุณสมบัติพืน้ฐานทัว่ไปของประชากรตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 
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ตารางที่ 4.1 คุณลักษณะพื้นฐานของประชากรตัวอย่าง จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา สูงสุด 
ต าแหน่งในปัจจุบัน (n = 285 คน) 

คุณสมบัติพืน้ฐานของประชากรตัวอย่าง จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 
1 ชาย 159 55.79 
2 หญิง 126 44.21 

รวม 285 100.0 

อายุ   
1. ต ่ากวา่ 20 ปี 12 4.21 
2. ระหวา่ง 20 -30 ปี 87 30.53 
3. ระหวา่ง 31 – 40 ปี 102 35.79 
4. ระหวา่ง 41 – 50 ปี 59 20.70 
5. ระหวา่ง 51 – 60 ปี 23 8.07 
6. มากกวา่ 60 ปี 2 0.70 

รวม 285 100.0 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
1. ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 135  47.37 
2. ปริญญาตรี 122 42.81 
3. ปริญญาโท 28 9.82 
4. สูงกวา่ปริญญาโท 0 0 

รวม 285 100.0 

ต าแหน่งในปัจจุบัน 
1. ผูบ้ริหาร/ผูบ้งัคบับญัชา 18 6.32 
2. พศัดี/สัญญาบตัร 9 3.16 
3. หวัหนา้/ผบ.หมู่ 54 18.95 
4. พนกังาน/เจา้หนา้ท่ีต ารวจ 74 25.96 
5. ลูกจา้งประจ า/ชัว่คราว/ตามภารกิจ 130 45.61 

รวม 285 100.0 
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 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 4.1 จากจ านวนประชากรตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี จ  านวน 
285 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 55.79 และเป็นเพศหญิง 
จ านวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 44.21 มีอายุระหวา่ง 31-40 ปีมากท่ีสุด จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อย
ละ 35.79 ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี จ  านวน 135 คน คิดเป็นร้อยละ 47.37 และ
ระดับปริญญาตรี จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 42.81 ตามล าดับ โดยส่วนใหญ่มีต าแหน่งใน
ปัจจุบนัเป็นลูกจา้งประจ า/ชัว่คราว/ตามภารกิจ จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 45.61 รองลงมาเป็น 
พนกังาน/เจา้หนา้ท่ีต ารวจ จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 25.96 และหวัหนา้/ผบ.หมู่ จ  านวน 54 คน 
คิดเป็นร้อยละ 18.95 คนตามล าดบั 
 จากขอ้มูลในดา้นคุณสมบติัพื้นฐานของประชากรตวัอย่าง เม่ือพิจารณาตามอ านาจการ
ตดัสินใจในการปฎิบติังานตามโครงการขององคก์ร ช้ีใหเ้ห็นวา่ประสิทธิภาพในการตดัสินใจอยู่ใน
ระดบัค่อนขา้งดอ้ยคุณภาพ 

 ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการจัดการแนวทางความร่วมมือด้านการบ าบัดฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ ผู้ติดยาเสพติด โดยใช้ปัจจัยการด าเนินการ 6 ปัจจัย 

ตารางที ่4.2 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกี่ยวกบัการจัดการแนวทางความร่วมมือด้าน
การบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 

ปัจจัยการจัดการแนวทางความร่วมมือ 
ด้านการบ าบัดฟ้ืนฟูฯ 

x̅ S.D. ค่าระดับ 

1. หลกัคุณธรรม 4.52 0.51 มากท่ีสุด 
2. หลกันิติธรรม 4.53 0.53 มากท่ีสุด 
3. หลกัความโปร่งใส 4.60 0.54 มากท่ีสุด 
4. หลกัการมีส่วนร่วม 4.47 0.48 มาก 
5. หลกัความรับผดิชอบ 4.44 0.50 มาก 
6. หลกัความคุม้ค่า 4.40 0.48 มาก 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.49 0.51 มาก 
 
 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 4.2 เก่ียวกบัการน าปัจจยัการจดัการแนวทางความร่วมมือดา้นการ
บ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดตามความคิดเห็นของประชากรตวัอย่าง ช้ีให้เห็นว่าการน า
ปัจจยัการจดัการแนวทางความร่วมมือในการด าเนินงาน โดยใชปั้จจยัหลกัในการจดัการองคก์รนั้น 
พบวา่ค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นรวมทั้ง 6 ปัจจยั อยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.49) 
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 เมื่อพิจารณาระดบัความคิดเห็นเป็นรายปัจจยัแลว้ระดบัความคิดเห็นที่มีการน าปัจจยั
ในการจดัการแนวทางความร่วมมืออยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ หลกัความโปร่งใส (x̅ = 4.60, S.D.= 
0.54) รองลงมา คือ หลกันิติธรรม (x̅ = 4.53, S.D.= 0.53) หลกัคุณธรรม (x̅= 4.52, S.D.= 0.51) 
หลกัการมีส่วนร่วม (x ̅= 4.47, S.D.= 0.48) หลกัความรับผิดชอบ (x̅= 4.44, S.D.= 0.50) และ
หลกัความคุม้ค่า (x ̅= 4.40, S.D.= 0.48) ตามล าดบั 
 ถ้าพิจารณาตามหลักวิชาการแล้ว ปัจจัยหลักท่ีเก่ียวกับการจัดการความร่วมมือท่ีมี
ประสิทธิผลแล้ว ค่าระดบัความร่วมมือของหลกัการมีส่วนร่วม ควรจะเป็นระดับมากท่ีสุดเป็น
อนัดบัแรก อยา่งไรก็ตามค่าระดบัความคิดเห็นของ หลกัความโปร่งใสมีระดบัมากท่ีสุดเป็นอนัดบั
แรกนั้น แสดงให้เห็นวา่ การจดัการความร่วมมือขององคก์รมีการบริหารจดัการท่ีดี โดยการจดัการ
เก่ียวกบัการน าปัจจยัส าคญัหลกั 6 ปัจจยัแยกพิจารณาในรายละเอียด ไดด้งัน้ี 

 2.1 ปัจจัยการจัดการแนวทางความร่วมมือตามหลกัคุณธรรม 

ตารางที ่4.3 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกี่ยวกบัการจัดการแนวทางความร่วมมือด้าน
การบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ตามหลกัคุณธรรม 

องค์ประกอบของปัจจัยตามหลกัคุณธรรม x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. มีการก าหนดหลกัคุณธรรม เช่น หลกัการพิจารณาความดี
ความชอบ และประกาศเป็นหลกัปฏิบติัไวอ้ยา่งเปิดเผยเพื่อให้
ทุกฝ่ายน าไปใชป้ฏิบติั 

4.32 0.47 มาก 

2. มีการอบรมช้ีแจงท าความเขา้ใจและปฏิบติัตามมาตรฐาน
คุณธรรม อย่างกวา้งขวางยึดถือเป็นหลกัในการปฏิบติัหนา้ท่ี
ใหเ้ป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่ส่วนรวม 

4.44 0.49 มาก 

3. ส่งเสริมบุคลากรท่ีปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์ขยนั อดทน  
และมีระเบียบวนิยัใหมี้ความกา้วหนา้ในชีวติ 

4.64 0.48 มากท่ีสุด 

4. มีการลงโทษทางวนิยัเม่ือมีการกระท าความผดิ 4.51 0.63 มากท่ีสุด 
5. มีการจดักิจกรรม เสริมสร้าง คุณธรรม จริยธรรมอยูเ่สมอ มี
การปฏิบติัต่อประชาชนดว้ยความเสมอภาคไม่เลือกปฏิบติั 

4.68 0.46 มากท่ีสุด 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.32 0.51 มากทีสุ่ด 
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 จากข้อมูลตามตารางท่ี 4.3 แสดงให้เห็นว่าปัจจัยการจัดการความร่วมมือตามหลัก
คุณธรรมนั้นประชากรตวัอย่างทั้งหมด มีความคิดเห็นรวมระดบัค่าเฉล่ียอยู่ในระดบั x̅ = 4.32 
ซ่ึงเป็นระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด  
 โดยหัวข้อมีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม อยู่เสมอมีการปฏิบติัต่อ
ประชาชนด้วยความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.69, S.D.= 0.46) 
รองลงมา ไดแ้ก่ ส่งเสริมบุคลากรท่ีปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์ขยนั อดทน และมีระเบียบวินยัให้
มีความก้าวหน้าในชีวิต (x̅ = 4.64, S.D.= 0.48) มีการลงโทษทางวินัยเม่ือมีการกระท าความผิด 
(x̅ = 4.51, S.D.= 0.63) มีการอบรมช้ีแจงท าความเขา้ใจและปฏิบตัิตามมาตรฐานคุณธรรม
อย่างกวา้งขวางยดึถือเป็นหลกั (x̅ = 4.44, S.D.= 0.49) และการก าหนดหลกัคุณธรรม เช่น หลกัการ
พิจารณาความดีความชอบและประกาศไวอ้ย่างเปิดเผยเพื่อให้ทุกฝ่ายน าไปใช้ปฏิบติั (x̅ = 4.32, 
S.D.= 0.47) ตามล าดบั 

 2.2 การจัดการปัจจัยแนวทางความร่วมมือตามหลกันิติธรรม 

ตารางที ่4.4 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกี่ยวกบัการจัดการแนวทางความร่วมมือด้าน
การบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ตามหลกันิติธรรม 

องค์ประกอบของปัจจัยตามหลกันิติธรรม x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. มีการปรับปรุง ระเบียบ ขอ้บงัคบัค าสั่งในการใหบ้ริการ 
 ประชาชนใหมี้ความสอดคลอ้งกบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.43 0.49 มาก 

2. มีระบบการตรวจสอบภายในอยา่งเป็นธรรม 4.46 0.48 มาก 
3. มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการบริการอยา่ง  
 ครบถว้นถูกตอ้ง 

4.54 0.48 มากท่ีสุด 

4. มีการปฏิบติัต่อผูม้ารับบริการดว้ยความเสมอภาค  
 เป็นธรรมและปราศจากอคติ 

4.56 0.61 มากท่ีสุด 

5. มีการประกาศมาตรฐานการใหบ้ริการทุกประเภท 
 เพื่อใหผู้รั้บบริการทราบโดยทัว่ถึง 

4.59 0.51 มากท่ีสุด 

6. ส ารวจความพึงพอใจของผูรั้บบริการ เพื่อน าไปปรับปรุง
แกไ้ข การใหบ้ริการอยา่งสม ่าเสมอ 

4.61 0.62 มากท่ีสุด 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.53 0.53 มากทีสุ่ด 
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 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 4.4 แสดงให้เห็นวา่ปัจจยัการจดัการความร่วมมือตามหลกันิติธรรม
โดยรวมทั้ง 6 องค์ประกอบนั้นประชากรตวัอย่างทั้งหมด มีความคิดเห็นรวมระดับค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดบั มากท่ีสุด (x̅ = 4.53)  
 โดยเม่ือแยกพิจารณาแต่ละองคป์ระกอบ พบวา่ การส ารวจความพึงพอใจของผูรั้บบริการ
เพื่อน าไปปรับปรุงแกไ้ขการให้บริการอยา่งสม ่าเสมอ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.61, S.D.= 0.62) 
รองลงมาไดแ้ก่ มีการประกาศมาตรฐานการใหบ้ริการทุกประเภทเพื่อใหผู้รั้บบริการทราบโดยทัว่ถึง 
(x̅ = 4.59, S.D.= 0.51) มีการปฏิบติัต่อผูม้ารับบริการดว้ยความเสมอภาคเป็นธรรมและปราศจาก
อคติ (x̅ = 4.56, S.D.= 0.61) มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการบริการอย่างครบถว้นถูกตอ้ง 
(x̅ = 4.54, S.D.=0.48) มีระบบการตรวจสอบภายในอยา่งเป็นธรรม (x̅ = 4.40, S.D.=0.48) และ
มีการปรับปรุงระเบียบ ขอ้บงัคบัค าสั่งในการให้บริการประชาชนให้มีความสอดคลอ้งกบักฎหมาย
ท่ีเก่ียวขอ้ง (x̅ = 4.43, S.D.=0.49) ตามล าดบั 

 2.3 การจัดการปัจจัยแนวทางความร่วมมือด้านหลกัความโปร่งใส 

ตารางที ่4.5 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกี่ยวกบัการจัดการแนวทางความร่วมมือด้าน
การบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ตามหลกัความโปร่งใส 

องค์ประกอบของปัจจัยตามหลกัความโปร่งใส x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. มีการเผยแพร่ ส่ือสาร และท าความเขา้ใจในวสิัยทศัน์พนัธกิจ 
และเป้าหมายของหน่วยงานท่ีใหแ้ก่บุคลากรสาธารณชนทัว่ไป 

4.52 0.49 มากท่ีสุด 

2. มีระบบการตรวจสอบการท างานของบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ
สูง 

4.57 0.49 มากท่ีสุด 

3. มีการใหผ้ลตอบแทนแก่บุคลากรท่ีปฏิบติังานเป็นผลส าเร็จ 
 และมีประสิทธิภาพสูง 

4.58 0.51 มากท่ีสุด 

4. มีการลงโทษจริงจงั หนกัเบาตามพฤติกรรมของการกระท าผิด 4.61 0.60 มากท่ีสุด 
5. มีการกระจายขอ้มูลข่าวสารของเทศบาลอยา่งเปิดเผยใหแ้ก่
บุคลากร ไดรั้บทราบอยา่งทัว่ถึง  

4.63 0.53 มากท่ีสุด 

6. หน่วยงานมีเกณฑก์ารประเมินบุคลากร/ผลการปฏิบติังานท่ี
เหมาะสมยติุธรรมโปร่งใสและตรวจสอบได ้

4.66 0.59 มากท่ีสุด 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.60 0.54 มากทีสุ่ด 
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 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 4.5 แสดงให้เห็นว่า ปัจจยัการจดัการแนวทางความร่วมมือด้าน
การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ตามหลกัความโปร่งใส โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
(x̅ = 4.60) โดยหวัขอ้หน่วยงานมีเกณฑก์ารประเมินบุคลากร/ผลการปฏิบติังานท่ีเหมาะสมยุติธรรม 
โปร่งใสและตรวจสอบได ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.66, S.D.= 0.59) รองลงมาไดแ้ก่ มีการกระจาย
ขอ้มูลข่าวสารขององค์กรอย่างเปิดเผยให้แก่บุคลากรได้รับทราบทัว่ถึง (x̅ = 4.63, S.D.= 0.53) 
มีการลงโทษจริงจงั หนักเบาตามพฤติการณ์ของการกระท าผิด  (x̅ = 4.61, S.D.= 0.60) มีการให้
ผลตอบแทนแก่บุคลากรท่ีปฏิบติังานเป็นผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพสูง (x̅ = 4.58, S.D.= 0.51) 
มีระบบการตรวจสอบการท างานของบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพสูด  (x̅ = 4.57, S.D.= 0.49) และ
มีการเผยแพร่ ส่ือสาร ท าความเขา้ใจในวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมายขององคก์รให้แก่บุคลากร
และสาธารณชนทัว่ไป (x̅ = 4.52, S.D.= 0.49) ตามล าดบั 
 ซ่ึงปัจจยัการจดัการแนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดัและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด
ระหวา่งภาครัฐและภาคประชาสังคมตามหลกัความโปร่งใสนั้น ขอ้มูลจากตารางท่ี 4.5 ช้ีให้เห็นวา่
ปัจจยัการจดัการแนวทางความร่วมมือดา้นความโปร่งใสทั้ง 6 ปัจจยัยอ่ยนั้น ประชากรกลุ่มตวัอยา่ง
มีระดบัความคิดเห็นโดยรวมทั้ง 6 ปัจจยัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และเม่ือแยกพิจารณาในแต่ละปัจจยั
ยอ่ยทั้ง 6 ปัจจยัมีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทั้งหมด  

 2.4 การจัดการปัจจัยแนวทางความร่วมมือตามหลกัการมีส่วนร่วม 

ตารางที ่4.6 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกีย่วกบัการจัดการแนวทางความร่วมมือ ด้าน
การบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ตามหลกัการมีส่วนร่วม 

องค์ประกอบของปัจจัยตามหลกัการมีส่วนร่วม x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. มีโอกาสได้เสนอแนะข้อคิดเห็นในการก าหนดแนวทาง 
และการวางแนวทางและแผนการปฏิบติังาน 

4.33 0.46 มาก 

2. มีการประสานประชาสัมพนัธ์การท างานเป็นทีมและ เครือข่าย
ในการท างานในระดบัองคก์ร 

4.56 0.43 มากท่ีสุด 

3. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในระดบั
การวางแผน 

4.44 0.43 มาก 

4. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในระดบั
กิจกรรมและโครงการ 

4.51 0.51 มากท่ีสุด 

5. เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือบุคลากรภายนอกเขา้มามีส่วน
ร่วมรับรู้การปฏิบติังาน 

4.49 0.55 มาก 
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ตารางที ่4.6  (ต่อ) 

องค์ประกอบของปัจจัยตามหลกัการมีส่วนร่วม x̅ S.D. ค่าระดับ 
6. เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในระดบั
นโยบายและแสดงความคิดเห็นของตนไดอ้ยา่งอิสระ 

4.51 0.52 มากท่ีสุด 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.47 0.48 มาก 

 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 4.6 พบว่า ปัจจยัการจดัการแนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ตามหลกัการมีส่วนร่วม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.47)  
 โดยการจดัการดา้นการประสานสัมพนัธ์ท างานเป็นทีมและเครือข่ายในการท างานภายใน
องค์กร (x̅ =  4.56, S.D.= 0.43) เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในระดับ
กิจกรรมและโครงการ (x̅ = 4.51, S.D.= 0.51) และ เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนในการตดัสินใจ
ในระดบันโยบายและแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ (x̅ =  4.51, S.D.= 0.52) อยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด ส่วนในดา้นเปิดโอกาสให้ประชาชนหรือบุคคลภายนอกเขา้มามีส่วนร่วมรับรู้การปฏิบติังาน 
(x̅ = 4.49, S.D.= 0.55) เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในระดบัวางแผน (x̅ = 
4.44, S.D.= 0.42) และมีโอกาสไดเ้สนอแนะขอ้คิดเห็นในการก าหนดแนวทางและการวางแผนการ
ปฏิบติังาน(x̅ = 4.33, S.D.= 0.46) อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 
 2.5 การจัดการปัจจัยแนวทางความร่วมมือตามหลกัความรับผดิชอบ 
ตารางที ่4.7 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกี่ยวกบัการจัดการแนวทางความร่วมมือด้าน
การบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ตามหลกัความรับผดิชอบ 

องค์ประกอบของปัจจัยด้านหลกัความรับผดิชอบ x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. ทุกคร้ังท่ีไดรั้บมอบหมายงาน ท่านไดท้  าความเขา้ใจ เห็นชอบ
กบัเป้าหมายและมีความคาดหวงักบังาน 

4.33 0.49 มาก 

2. ผูบ้ริหารไดส่ื้อสารและท าความเขา้ใจในเร่ืองของ  แผนงาน
ขององคก์รแก่ทุกคนท่ีรับผดิชอบ 

4.36 0.47 มาก 

3. มีการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ และ
มีแผนส ารองในกรณีเกิดปัญหาความขดัแยง้ 

4.54 0.48 มากท่ีสุด 

4. มีมาตรการในการจดัการกบัผูท่ี้ไม่ยอมพฒันาเปล่ียนแปลง 4.46 0.57 มาก 
5. บุคลากรตระหนกัในความรับผิดชอบในหนา้ท่ีของตนและ
หนา้ท่ีต่อสังคมรวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบ 

4.49 0.50 มาก 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.44 0.50 มาก 



98 

 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 4.7 การสอบถามความคิดเห็นของประชากรตวัอยา่งถึงหลกัปัจจยั
การพฒันาแนวทางความร่วมมือด้านการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ตามหลักความ
รับผดิชอบ ทั้ง 5 ปัจจยัมีระดบัความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.44)  
 โดยหัวขอ้มีการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานอย่างสม ่าเสมอและมีแผนส ารองใน
กรณีเกิดปัญหาความขดัแยง้ (x̅ = 4.54, S.D.=  0.48) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ บุคลากร
ตระหนกัในความรับผิดชอบในหน้าท่ีของตนและหน้าท่ีต่อสังคมรวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบ 
(x̅ = 4.46, S.D.=  0.57) ผูบ้ริหารไดส่ื้อสารและท าความเขา้ใจในเร่ืองของแผนงานขององคก์รแก่
ทุกคนท่ีรับผิดชอบ (x̅ = 4.36,S.D.= 0.47) และทุกคนท าความเขา้ใจเห็นชอบกนัเป้าหมายและมี
ความคาดหวงักบังาน (x̅ = 4.33,S.D.= 0.49) ตามล าดบั 

 2.6 การจัดการปัจจัยแนวทางความร่วมมือตามหลกัความคุ้มค่า 

ตารางที ่4.8 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกี่ยวกบัการจัดการแนวทางความร่วมมือด้าน
การบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ตามหลกัความคุ้มค่า 

องค์ประกอบของปัจจัยตามหลกัความคุ้มค่า x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. ผลตอบแทนท่ีไดรั้บเหมาะสมกบัปริมาณและคุณภาพของ
งานท่ีท า 

4.38 0.49 มาก 

2.  มีอตัราก าลงัของบุคลากรมีความเหมาะสมกบัปริมาณงาน 4.39 0.48 มาก 
3. มีค่าตอบแทนของบุคลากรมีความเหมาะสมกบัปริมาณงาน 4.44 0.44 มาก 
4. มีการจดัท ารายงานการเงินสม ่าเสมอทุกปีและมีขั้นตอนการ
จดัสรรงบประมาณอยา่งเป็นระบบ 

4.42 0.49 มาก 

5. มีการวางแผนการก าหนดอตัราก าลงัภายในองคก์รอยา่งชดัเจน 4.39 0.51 มาก 
6. มีการสนบัสนุนใหบุ้คลากรเขา้รับการฝึกอบรมเพิ่มพูนความรู้ 4.41 0.48 มาก 
7. มีการใช้เทคโนโลยีเคร่ืองมืออุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีทนัสมยัเพื่อ
ลดตน้ทุน 

4.39 0.46 มาก 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.40 0.48 มาก 

 
 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 4.8 ช้ีให้เห็นวา่ ระดบัปัจจยัการพฒันาแนวทางความร่วมมือด้าน
การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ตามหลกัความคุม้ค่า ทั้ง 7 ปัจจยั มีภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก (x̅ = 4.40)  
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 โดยหัวขอ้ค่าตอบแทนของบุคลากรมีความเหมาะสมกบัปริมาณงาน (x̅ = 4.44, S.D.= 
0.44) มีการจดัรายงานการเงินสม ่าเสมอทุกปีและมีขั้นตอนการจดัสรรงบประมาณอยา่งเป็นระบบ 
(x̅ = 4.42, S.D.= 0.49) มีการสนบัสนุนใหบุ้คลากรเขา้รับการอบรมเพิ่มพูน (x̅ = 4.31, S.D.= 0.48) 
มีอตัราก าลงัของบุคลากรมีความเหมาะสมกบัปริมาณงาน (x̅ = 4.39, S.D.= 0.48) มีการวางแผนการ
ก าหนดอตัราก าลงัภายในองคก์รไวอ้ยา่งชดัเจน (x̅ = 4.39, S.D.= 0.51) ความรู้มีการใชเ้ทคโนโลยี
เคร่ืองมืออุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีทนัสมยัเพื่อลดตน้ทุน (x̅ = 4.39, S.D.= 0.46) และผลตอบแทนท่ีไดรั้บ
เหมาะสมกบัปริมาณและคุณภาพของงานท่ีท า (x̅ = 4.38, S.D.= 0.49)  
 ส่วนที่ 3 ปัจจัยการด าเนินการแนวทางความร่วมมือด้านการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติด
ยาเสพติดระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคม 
 ปัจจยัการด าเนินการแนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ระหวา่งภาครัฐและภาคประชาสังคม การวจิยัคร้ังน้ีไดน้ าหลกัการด าเนินการองคก์รจ านวน 7 ปัจจยั 
คือ 1) การน าองคก์ร 2) ดา้นการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 3) ดา้นการให้วามส าคญักบัผูรั้บบริการ 4) 
ด้านการวดั การวิเคราะห์ และการจดัการความรู้ 5) ด้านการมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 6) ด้านการ
จดัการกระบวนการ 7) ดา้นผลลพัธ์การด าเนินงาน 

ตารางที่ 4.9 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างต่อการด าเนินการแนวทางความร่วมมือด้าน
การบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 

องค์ประกอบของการจัดการองค์กร x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. ดา้นการน าองคก์ร 4.50 0.50 มากท่ีสุด 
2. ดา้นการวางแผนเชิงยทุธศาสตร์  4.48 0.51 มาก 
3. ดา้นการใหค้วามส าคญักบัผูรั้บบริการ 4.47 0.52 มาก 
4. ดา้นการวดั การวเิคราะห์ และการจดัการความรู้ 4.49 0.51 มาก 
5. ดา้นการมุ่งเนน้ทรัพยากรบุคคล  4.48 0.49 มาก 
6. ดา้นการจดัการกระบวนการ 4.48 0.51 มาก 
7. ดา้นผลลพัธ์การด าเนินการ 4.45 0.52 มาก 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.48 0.52 มาก 

 
 จากปัจจยัการจดัการองค์กร 7 ปัจจยัย่อยท่ีไดจ้ากการเก็บขอ้มูลดว้ยการสอบถามระดบั
ความคิดเห็นของประชากรตวัอย่างเก่ียวกบัประสิทธิภาพการด าเนินการแนวทางความร่วมมือ 



100 

ซ่ึงขอ้มูลตามตารางที่ 4.9 พบว่า มีระดบัความคิดเห็นทั้ง 7 ปัจจยัโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
(x̅ = 4.48)  
 โดยเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายปัจจยั พบวา่ ปัจจยัดา้นการน าองคก์ร เป็นเพียงปัจจยัเดียวอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.50, S.D.= 0.50) รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการวดั การวิเคราะห์และการจดัการ
ความรู้ (x̅ = 4.49, S.D.= 0.51) ดา้นการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ (x̅ = 4.48, S.D.= 0.51) ดา้นการ
มุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล (x̅ = 4.48, S.D.= 0.49) ดา้นหารจดักระบวนการ (x̅ = 4.47, S.D.= 0.52) 
และดา้นผลลพัธ์การด าเนินการ (x̅ = 4.48, S.D.= 0.58) ตามล าดบั 

 3.1 ปัจจัยการด าเนินงานแนวทางความร่วมมือด้านการน าองค์กร 

ตารางที่ 4.10 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกี่ยวกับการด าเนินงานแนวทางความ
ร่วมมือ ด้านการน าองค์กร 

องค์ประกอบปัจจัยด้านการน าองค์กร x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. มีแนวทาง/วิธีการในการก าหนดทิศทางขององคก์รท่ีแสดง 
ให้เห็นถึงการมุ่งเนน้ผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่ง
เป็นธรรรม 

4.54 0.49 มากท่ีสุด 

2. จดัท าแผนแสดงขั้นตอนของการบวนการวางแผนอยา่งชดัเจน 4.49 0.48 มาก 
3. มีการก าหนดผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียครบถ้วน 
และเช่ือมโยงครบทุกพนัธกิจขององคก์ร 

4.53 0.51 มากท่ีสุด 

4. จดัท าระบบฐานขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการ การจดทะเบียน 
 สิทธิและนิติกรรมท่ีครอบคลุมถูกตอ้งและทนัสมยั 

4.51 0.52 มากท่ีสุด 

5. จดัท าแผนพฒันาและเสริมสร้างบุคลากรท่ีมีศกัยภาพสูง 
เพื่อเตรียมความพร้อมใหเ้ป็นผูบ้ริหารระดบัสูงในอนาคต 

4.42 0.49 มาก 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.48 0.52 มาก 

  จากขอ้มูลตามตารางท่ี 4.10 ช้ีให้เห็นวา่ ปัจจยัพฒันาคุณภาพการด าเนินการแนวทาง
ความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคม 
ดา้นการน าองคก์ร ทั้ง 5 ปัจจยั มีค่าเฉล่ียโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.48)  
 โดยเม่ือแยกพิจารณาเป็นองคป์ระกอบของปัจจยัย่อยๆ ปรากฏวา่ การมีแนวทาง/วิธีการ
ในการก าหนดทิศทางขององค์กรท่ีแสดงให้เห็นถึงการมุ่งเน้นผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
อย่างเป็นระบบ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.54, S.D.= 0.49) รองลงมาได้แก่ มีการก าหนด
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ผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียครบถว้น และเช่ือมโยงครบทุกพนัธกิจขององคก์ร (x̅ =  4.53, 
S.D.= 0.51) จดัท าระบบฐานข้อมูลเก่ียวกับกระบวนการ การจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมท่ี
ครอบคลุมถูกตอ้งและทนัสมยั (x̅ = 4.51, S.D.= 0.52) จดัท าแผนแสดงขั้นตอนของกระบวนการ
วางแผนอย่างชัดเจน (x̅ = 4.49, S.D.= 0.48) และจดัท าแผนพฒันาและเสริมสร้างบุคลากรท่ีมี
ศกัยภาพสูง เพื่อเตรียมความพร้อมให้เป็นผูบ้ริหารระดับสูงในอนาคต (x̅ = 4.42, S.D.= 0.49) 
ตามล าดบั 

 3.2 ปัจจัยการด าเนินการแนวทางความร่วมมือด้านการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 

ตารางที ่4.11 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกีย่วกบัการด าเนินการแนวทางความร่วมมือ 
ด้านการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 

องค์ประกอบปัจจัยด้านการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. แผนงานโครงการมีความสอดคลอ้งกบันโยบาย วตัถุประสงค์
และเป้าหมายขององคก์ร 

4.52 0.51 มากท่ีสุด 

2. องคก์รมีการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ ไวอ้ยา่งชดัเจน 4.39 0.47 มาก 
3. การจดัแผน/แผนงาน/โครงการต่าง ๆ ขององค์กรด าเนิน 
การในรูปแบบของคณะกรรมการท่ีมาจากทุก ๆ ฝ่าย และกลุ่ม
งานขององคก์ร 

4.51 0.53 มากท่ีสุด 

4. องค์กรมีการก าหนดตวัช้ีวดัผลงานและเป้าหมายให้แต่ละ
ตวัช้ีวดัผลงานไวอ้ยา่งชดัเจน 

4.55 0.47 มากท่ีสุด 

5. องคก์รมีการปรับปรุงคุณภาพบริการอยา่งต่อเน่ืองโดยอยูใ่น
แผนปฏิบติังาน 

4.44 0.59 มาก 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.48 0.51 มาก 
  
 จากขอ้มูลตามตารางที่ 4.11 เกี่ยวกบัปัจจยัการด าเนินงานแนวทางความร่วมมือด้าน
การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดระหวา่งภาครัฐและภาคประชาสังคม ดา้นการวางแผน
เชิงยทุธศาสตร์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.48)  
 โดยหวัขอ้องคป์ระกอบเก่ียวกบัมีการก าหนดตวัช้ีวดัผลงานและเป้าหมายให้แต่ละตวัช้ีวดั
ผลงานไวอ้ย่างชัดเจน อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.55,S.D.=0.47) รองลงมาได้แก่ แผนงาน/
โครงการมีความสอดคลอ้งกบันโยบาย วตัถุประสงค์และเป้าหมายองค์กร (x̅ = 4.52,S.D.=0.51) 
การจดัแผนงาน/โครงการต่าง ๆ ขององคก์รด าเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการท่ีมาจากทุก ๆ 
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ฝ่าย/กลุ่มงานขององคก์ร (x̅ = 4.51,S.D.=0.53) องคก์รมีการปรับปรุงคุณภาพบริการอยา่งต่อเน่ือง 
โดยอยูใ่นแผนปฏิบติังานประจ าปี (x̅ = 4.44,S.D.=0.59) และองคก์รมีการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ 
ไวอ้ยา่งชดัเจน (x̅ = 4.39,S.D.=0.47) ตามล าดบั 

 3.3 ปัจจัยการด าเนินการแนวทางความร่วมมือ ด้านการให้ความส าคัญกบัผู้รับบริการ 

ตารางที ่4.12 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกีย่วกบัการด าเนินการแนวทางความร่วมมือ 
ด้านการให้ความส าคัญกบัผู้รับบริการ 

องค์ประกอบปัจจัยด้านการให้ความส าคัญกบัผู้รับบริการ x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. จดัให้มีเวทีในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จาก
การด าเนินงานพฒันาฝึกอบรม ฯ 

4.42 0.59 มาก 

2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ ถ่ายทอดความรู้ ระดมสมอง 
ประสบการณ์แลกเปล่ียนความคิดเห็นในการปฏิบติังานดา้น
ต่าง ๆ เช่น ดา้นนวตักรรม ระเบียบ ค าสั่งกฎหมาย แผนงานฯ 

4.59 0.43 มากท่ีสุด 

3. จดัท ากิจกรรม/โครงการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นวิชาการ 
และคุณธรรมจริยธรรม 

4.41 0.60 มาก 

4. จดัฝึกอบรมองค์ความรู้ใหม่ ๆ รวมทั้งจดัให้มีการประชุม
กลุ่มยอ่ย เพื่อให้มีการแสดงความคิดเห็นและน าผลการประชุม
มาขยายผล เพื่อให้เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานน าไปปรับใชใ้นการ
ปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ 

4.45 0.46 มาก 

5. ส่งเสริมสนบัสนุนการเรียนรู้ให้เขา้ใจและน าไปปรับใช้ใน
การด ารงชีวติของเจา้หนา้ท่ีอยา่งมีเกียรติและศกัด์ิศรี 

4.48 0.53 มาก 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.47 0.52 มาก 

 
 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 4.12 ในจ านวน 5 องค์ประกอบย่อย พบว่า ปัจจยัการด าเนินการ
แนวทางความร่วมมือด้านการบ าบ ัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู ้ติดยาเสพติดระหว่างภาครัฐและ
ภาคประชาสังคม ดา้นการใหค้วามส าคญักบัผูรั้บบริการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.47)  
 โดยมีจุดเด่นในหัวข้อ จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ ถ่ายทอดความรู้  ระดมสมอง 
ประสบการณ์แลกเปล่ียนความคิดเห็นในการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ เช่น ดา้นนวตักรรม ระเบียบ 
ค าสั่ง กฎหมาย แผนงานฯ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.59, S.D.= 0.43) รองลงมาไดแ้ก่ ส่งเสริม
สนับสนุนการเรียนรู้ให้เขา้ใจและน าไปปรับใช้ในการด ารงชีวิตของเจา้หน้าท่ีอย่างมีเกียรติและ
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ศกัด์ิศรี (x̅ = 4.48, S.D.= 0.53) จดัฝึกอบรมองคค์วามรู้ใหม่ ๆ รวมทั้งจดัให้มีการประชุมกลุ่มย่อย
เพื่อให้มีการแสดงความคิดเห็น และน าไปปรับใช้ในการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.45, 
S.D.= 0.46) จดัให้มีเวทีในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จากการด าเนินงาน การพฒันา
ฝึกอบรม ฯ (x̅ = 4.42, S.D.= 0.4759) และจดัท ากิจกรรมโครงการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นวิชาการ
และคุณธรรมจริยธรรม (x̅ = 4.41, S.D.= 0.60) ตามล าดบั 

 3.4 ปัจจัยการด าเนินการแนวทางความร่วมมือ ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการ
ความรู้ 

ตารางที ่4.13 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกีย่วกบัการด าเนินการแนวทางความร่วมมือ 
ด้านการวดั การวเิคราะห์และการจัดการความรู้ 

องค์ประกอบปัจจัยด้านการวัด การวเิคราะห์ ฯ x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. มีการจดัสรรแรงจูงใจท่ีเช่ือมโยงกับการประเมินผลการ
ปฏิบติังานของบุคลากร 

4.51 0.52 มากท่ีสุด 

2. การพฒันาบุคลากรขององคก์รท่ีสอดคลอ้งกบัพนัธกิจและ
ประเด็นยทุธศาสตร์ขององคก์ร 

4.49 0.45 มาก 

3. มีการเช่ือมโยงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ในหน่วยงาน
เพื่อให้มีการบูรณาการใชฐ้านขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งร่วมกนัเพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

4.41 0.63 มาก 

4. จดัตั้งคณะท างานวางระบบการท างานและรายงานผลการ
ปฏิบติังานใหมี้ความสอดคลอ้งกนัแผนปฏิบติังานประจ าปี 

4.56 0.41 มากท่ีสุด 

5. นโยบายการก ากบัดูแลองคก์รท่ีดีมีความสอดคลอ้งเช่ือมโยง
กบัวสิัยทศัน์พนัธกิจค่านิยมขององคก์ร 

4.49 0.53 มาก 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.49 0.51 มาก 

 
 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 4.13 ความคิดเห็นของประชากรกลุ่มตวัอยา่งประเด็นการด าเนินการ
แนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดระหวา่งภาครัฐและภาคประชาสังคม 
ดา้นการวดั การวเิคราะห์และการจดัการความรู้ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.49)  
 โดยหวัขอ้จดัตั้งคณะท างานวางระบบควบคุมก ากบัติดตามประเมินผล พฒันาระบบการ
ท างานและรายงานผลการปฏิบติังานให้มีความสอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติังานประจ าปี อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด (x̅ = 4.56, S.D.= 0.41) รองลงมาได้แก่ มีการจัดสรรแรงจูงใจท่ีเช่ือมโยงกับการ
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ประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร (x̅ = 4.51, S.D.= 0.52) การพฒันาบุคลากรขององค์กรท่ี
สอดคล้องกบัพนัธกิจและประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร (x̅ = 4.49, S.D.= 0.45) นโยบายการ
ก ากบัดูแลองค์กร การท่ีดีขององค์กรมีความสอดคล้องเช่ือมโยงกนัวิสัยทศัน์พนัธกิจค่านิยมของ
องค์กร (x̅ = 4.49, S.D.= 0.53) และ มีการเช่ือมโยงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในหน่วยงาน
เพื่อให้มีการบูรณาการใช้ฐานข้อมูลที่เก่ียวข้องกัน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
(x̅ = 4.41, S.D.= 0.63) ตามล าดบั 

 3.5 ปัจจัยการด าเนินการแนวทางความร่วมมือ ด้านการมุ่งเน้นทรัพยากร 

ตารางที ่4.14 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกีย่วกบัการด าเนินการแนวทางความร่วมมือ
ด้านการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคม ด้านการ
มุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 

องค์ประกอบปัจจัยด้านการมุ่งเน้นทรัพยากร x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. บุคลากรยอมรับในสภาพปัจจุบันและข้อจ ากัดต่าง ๆ ของ
องคก์รซ่ึงไม่ท าใหค้วามมุ่งมัน่ลดลง 

4.41 0.59 มาก 

2. บุคลากรขององค์กรมีความเช่ือมัน่ยอมรับในวิสัยทศัน์และ
เป้าหมายขององคก์รและมีความมุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติังาน 

4.49 0.45 มาก 

3. บุคลากรขององค์กรเต็มใจท่ีจะเสียสละก าลังกาย และ
สติปัญญาในการปฏิบติังานท่ีองคก์ร 

4.56 0.43 มากท่ีสุด 

4. บุคลากรขององค์กรท างานเพื่อมุ่งความส าเร็จขององค์กร
มากกวา่ความส าเร็จส่วนตวั 

4.52 0.40 มากท่ีสุด 

5. บุคลากรขององค์กรมีความรู้สึกภาคภูมิใจท่ีได้ท างานใน
องคก์ร 

4.40 0.58 มาก 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.48 0.49 มาก 

 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 4.14 พบว่า ความคิดเห็นของประชากรกลุ่มตวัอย่างประเด็นการ
ด าเนินการแนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดระหวา่งภาครัฐและ
ภาคประชาสังคม ดา้นมุ่งเนน้ทรัพยากรบุคคล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.48)   
 โดยหัวข้อบุคลากรขององค์กรเต็มใจท่ีจะเสียสละก าลังกายและสติปัญญาในการ
ปฏิบติังานท่ีองค์กร อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.56, S.D.= 0.43) รองลงมาได้แก่ บุคลากรของ
องค์กรท างานเพื่อมุ่งความส าเร็จขององค์กรมากกว่าความส าเร็จส่วนตวั (x̅ = 4.52, S.D.= 0.40) 
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บุคลากรขององค์กรมีความเช่ือและยอมรับในวิสัยทศัน์และเป็นเป้าหมายขององค์กรและมีความ
มุ่งมัน่ที่จะปฏิบติังาน (x̅ = 4.41, S.D.= 0.59) และบุคลากรมีความรู้สึกภาคภูมิใจที่ได้ท างาน
ในองคก์ร (x̅ = 4.40, S.D.= 0.58) ตามล าดบั 
 อย่างไรก็ตาม ขอ้มูลในตารางท่ี 4.14 เน้นให้เห็นว่าองค์กรให้ความส าคญักบัการพฒันา
บุคลากรโดยดูไดจ้ากระดบัความคิดเห็นท่ีมากท่ีสุดในการด าเนินการองคก์รดา้นน้ี คือ ความเต็มใจ
ในการเสียสละก าลงักายและสติปัญญาเพื่อท างานและการท างานเพื่อมุ่งถึงความส าเร็จขององคก์ร 

 3.6 ปัจจัยการด าเนินการแนวทางความร่วมมือ ด้านการจัดกระบวนการ 

ตารางที ่4.15 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกีย่วกบัการด าเนินการแนวทางความร่วมมือ
ด้านการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคม ด้านการจัด
กระบวนการ 

องค์ประกอบปัจจัยด้านการจัดกระบวนการ x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. องค์กรมีระบบการให้ผลตอบแทนในรูปแบบต่าง ๆ เน้นทั้ง
ระดบักลุ่มและรายบุคคล 

4.46 0.51 มาก 

2. องค์กรมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบแก่บุคลากร ในการ
ด าเนินงานอยา่งมีอิสระเตม็ศกัยภาพ 

4.43 0.55 มาก 

3. การปฏิบติังานบุคลากรขององค์กรได้ยึดกฎ ระเบียบ หรือ
ขอ้บงัคบัขององคก์รอยา่งเคร่งครัด 

4.52 0.47 มากท่ีสุด 

4. องคก์รมีสายการบงัคบับญัชาท่ีสั้นท าให้เกิดความสะดวกและ
รวดเร็วในการติดต่อประสานงาน 

4.51 0.45 มากท่ีสุด 

5. องคก์รมีโครงสร้างองคก์ารท่ียืดหยุน่สามารถปรับเปล่ียนเพื่อ
รองรับการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 

4.48 0.55 มาก 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.48 0.51 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.15 พบว่า ความคิดเห็นของประชากรกลุ่มตัวอย่างต่อประเด็นการ
ด าเนินการแนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดระหวา่งภาครัฐและ
ภาคประชาสังคม ดา้นการจดักระบวนการ โดยภาพรวมทุกกิจกรรมอยูใ่นระดบัมากค่าเฉล่ียรวมทั้ง 
5 องคป์ระกอบเท่ากบั 4.48 (x̅ = 4.48)  
 โดยหัวขอ้การปฏิบติังานของบุคลากรขององค์กรไดย้ึดกฎ ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัของ
องค์กรอย่างเคร่งครัด อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.52, S.D.= 0.47) รองลงมาไดแ้ก่ องค์กรมีสาย
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การบงัคบับญัชาท่ีสั้ นท าให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการติดต่อประสานงาน (x̅ = 4.51, S.D.= 
0.45) องค์กรมีโครงสร้างองค์กรท่ียืดหยุ่นสามารถปรับเปล่ียนเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ 
เน้นทั้งระดบักลุ่มและรายบุคคล (x̅ = 4.48, S.D.= 0.55) องค์กรมีระบบมอบหมายหน้าท่ีความ
รับผดิชอบแก่บุคลากรในการด าเนินงานอยา่งอิสระเตม็ศกัยภาพ (x̅ = 4.43, S.D.= 0.55) ตามล าดบั 

 3.7 ปัจจัยการจัดการแนวทางความร่วมมือ ด้านผลลพัธ์การด าเนินการ 

ตารางที่ 4.16 ระดับความคิดเห็นของประชากรตัวอย่างเกี่ยวกับแนวทางการจัดการความร่วมมือ
ด้านการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคม ด้านผลลัพธ์
การด าเนินการ 

องค์ประกอบปัจจัยด้านผลลัพธ์การด าเนินงาน x̅ S.D. ค่าระดับ 
1. องคก์รมีโครงสร้างองคก์ารท่ียดืหยุน่สามารถปรับเปล่ียน 
 เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 

4.40 0.61 มาก 

2. การด าเนินการตามแผนงาน/โครงการ ขององค์กรสามารถ
ด าเนินการได้เหมาะสมทนัเวลาสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของประชาชน 

4.41 0.65 มาก 

3. การด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ ขององค์กรมีการ
ด าเนินการให้สอดคล้องกับตัวช้ีวดัผลงานเป้าหมายได้ตาม
ตวัช้ีวดัผลงาน 

4.49 0.49 มาก 

4. การด าเนินการตามแผนงาน/โครงการขององค์กรมีการใช้ 
ทรัพยากรร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนเพื่อให้เกิดความประหยดัคุ้มค่า 
และเป็นประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 

4.48 0.55 มาก 

5. องคก์รมีการปรับปรุงคุณภาพบริการอยา่งต่อเน่ืองโดยอยู่ใน
แผนปฏิบติังานประจ าปี 

4.46 0.58 มาก 

รวมค่าระดับเฉลีย่ 4.45 0.58 มาก 

 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 4.16 พบว่า ความคิดเห็นของประชากรกลุ่มตวัอย่างในประเด็น
การด าเนินการแนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดระหวา่งภาครัฐ
และภาคประชาสังคม ด้านผลลพัธ์การด าเนินการ ทั้ง 5 ปัจจยัย่อยโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
(x̅ = 4.45, S.D.= 0.58)  
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 โดยหัวข้อการด าเนินงานตามแผน/โครงการขององค์กร องค์กรมีการด าเนินการได้
สอดคล้องกับตัวช้ีวดัผลงาน อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.49, S.D.= 0.49) รองลงมาได้แก่ 
การด าเนินการตามแผนงาน/โครงการขององคก์รมีการใชท้รัพยากรร่วมกนักบัหน่วยงานอ่ืนเพื่อให้
เกิดความประหยดัคุม้ค่า และประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน (x̅ = 4.47, S.D.= 0.55) องค์กรมีการ
ปรับปรุงคุณภาพบริการอย่างต่อเน่ืองโดยอยู่ในแผนงานประจ าปี (x̅ = 4.46, S.D.= 0.58) 
การด าเนินการตามแผน/โครงการขององคก์รสามารถด าเนินการไดเ้หมาะสมทนัเวลาสอดคลอ้งกบั
ความต้องการของประชาชน (x̅ = 4.41, S.D.= 0.65) และองค์กรมีโครงสร้างองค์กรท่ียืดหยุ่น
สามารถปรับเปล่ียนเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน (x̅ = 4.40, S.D.= 0.61) ตามล าดบั 
 สรุปข้อมูลทีค้่นพบและอภิปรายผล 
 จากการจดัเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณเก่ียวกบัการจดัการแนวทางความร่วมมือในการบ าบดั
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคมในจงัหวดันครสวรรค์ พบว่า
การจดัการแนวทางความร่วมมือโดยใชปั้จจยัการด าเนินการ 6 ปัจจยั ประกอบดว้ย 1) หลกัคุณธรรม 
2) หลกันิติธรรม 3) หลกัความโปร่งใส 4) หลกัการมีส่วนร่วม 5) หลกัความรับผิดชอบ 6) หลกั
ความคุม้ค่า ซ่ึงเป็นวิธีการบริหารงานภาครัฐตามหลกัธรรมภิบาล บุคคลากรท่ีเป็นผูป้ฎิบติังานใน
องค์กรที่ใช้เป็นประชากรตวัอย่างในการเก็บขอ้มูล โดยเปิดโอกาสในการตอบแบบสอบถาม
อย่างอิสระ ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บแสดงระดบัความคิดเห็นรวามเฉล่ียของทั้ง 6 ปัจจยั มีระบบการจดัการ
คุณภาพอยูใ่นระดบัมาก โดยค่าระดบัความคิดเห็นรวมอยูใ่นระดบั 4.45 ซ่ึงหากพิจารณาจากสัมป
สิทธิความน่าเช่ือถือ (Validity) แลว้เป็นลกัษณะของการจดัการอยูใ่นระดบั “น่าพอใจมาก”  
 ส าหรับขอ้มูลเกี่ยวกบัปัจจยัการด าเนินการด้านการจดัองค์กร ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ี 
ใช้ปัจจยัด้านการบริหาร (Organization Administration และการจดัการองค์กร (Organization 
Management) ประกอบดว้ย 7 ปัจจยั คือ 1) ดา้นการน าองค์กร 2) ดา้นการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
3) ด้านการให้ความส าคญักับผูรั้บบริการ 4) ด้านการวิเคราะห์ การวดั และการจดัการความรู้ 
5)  ด ้านการมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 6) ด้านการจัดการกระบวนการ และ7) ด้านผลลัพธ์การ
ด าเนินการ 
 จากขอ้มูลที่ไดจ้ากการแสดงความคิดเห็นของประชากรกลุ่มตวัอยา่งที่เป็นเจา้หนา้ท่ี
ในการด าเนินการ จ านวน 285 คน ซ่ึงรวมกนัทุกระดบัหน่วยงาน ตั้งแต่ต าแหน่งผูบ้ริหาร เจา้หนา้ท่ี
ระดับปฎิบติัการ และเจ้าหน้าท่ีสนับสนุนการปฏิบัติการ ได้ให้ความคิดเห็นทั้ง 7 ปัจจยัอยู่ได้
คะแนนเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.48) 
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 จากขอ้มูลทั้ง 7 ปัจจยัท่ีน ามาใช้ในการด าเนินการแนวทางความร่วมมือดา้นการจดัการ
องคก์รท่ีมีค่าระดบัคะแนนเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัมาก ขอ้มูลในลกัษณะน้ีเม่ือน ามาพิจารณาตามหลกั
ปรัชญาการด าเนินการจดัการถือวา่อยูใ่นระดบั “น่าพอใจ” แต่ยงัไม่ถึงกบัระดบั “พอใจ”  
 ดงันั้น ผูว้ิจยัสรุปผลการด าเนินการแนวทางความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ผูติ้ดยาเสพติด ในจงัหวดันครสวรรค ์มีการด าเนินงานทั้งทางดา้นการจดักิจกรรมและการประสาน
ความร่วมมือระหว่างองค์กรไดดี้ในระดบัหน่ึง แต่ยงัไม่สามารถยืนยนัเก่ียวกบัประสิทธิภาพ และ
ความสัมฤทธ์ผลของการด าเนินการจดัการความร่วมมือระหวา่งองคก์รภาครัฐและภาคประชาสังคม
ใหอ้ยูใ่นนยัส าคญัทางสถิติไดใ้นระดบัมาก 

2. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพในคร้ังน้ี 1) เพื่อศึกษาถึงแนวทางการพฒันาความร่วมมือ
ดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดระหว่างภาครัฐและภาคประชาสังคม 2) ผลลพัธ์ท่ี
เกิดข้ึนจากความร่วมมือ และ 3) ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพในคร้ังน้ี โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 
กบัภาครัฐและภาคประชาสังคม จ านวน 10 ท่าน สามารถสรุปผลการวจิยัได ้ดงัน้ี 
  ประเด็นท่ี 1 แนวทางการพฒันาความร่วมมือดา้นการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยา
เสพติด 
  ประเด็นท่ี 2 ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจากความร่วมมือ 
  ประเด็นท่ี 3 ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากความร่วมมือ 

 ความคิดเห็นของภาครัฐและภาคประชาสังคม  
  1. แนวทางการพฒันาความร่วมมือด้านการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
  สถานการณ์ผูติ้ดยาเสพติดในจงัหวดันครสวรรคใ์นปี 2563 ท่ีเขา้มาอยูใ่นระบบถือวา่
มีตวัเลขท่ีค่อนขา้งสูง 
  ...นครสวรรค์ถามว่าเคสเยอะไหม ต้องบอกว่าเยอะนะคะ ปีน้ีตวัเลข 3,630 รายน่ี
เฉพาะของปีน้ีช่วงอายจุะประมาณ 18-35 ปีไม่เกินจากน้ี แต่ผูใ้หญ่อายมุากกวา่น้ีก็มี  (ดาวรุ่ง มานพ, 
สัมภาษณ์) 
  ซ่ึงทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งจึงมองวา่การท างานทางดา้นน้ีจ าเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือ
ในการแกไ้ขปัญหา 



109 

  ความคิดเห็นของภาครัฐ 
  การพฒันาแนวทางความร่วมมือด้านการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูต้ิดยาเสพติด
ในจงัหวดันครสวรรค์ พฒันาการจงัหวดันครสวรรค์ ไดพู้ดถึงแนวทางความร่วมมือในการท างาน
ทางดา้นยาเสพติด ไวว้า่ 
  ...จงัหวดันครสวรรค์จะมีศูนย์ประสานงานเก่ียวกับยาเสพติดของจงัหวดั ซ่ึงศูนย์
ประสานงานจะอยู่ที่ปกครองของจงัหวดั มีหน้ารับผิดชอบเร่ืองของการแก้ปัญหายาเสพติด
ในภาพรวมของจงัหวดั ทั้งป้องกนั ทั้งปราบปราม เร่ืองของการบ าบดั ก็จะรวมอยู่ในศูนยย์าน้ี 
ในจงัหวดันครสวรรคไ์ม่มีส านกังานปปส. แต่จะมีเจา้หนา้ท่ีจากปปส. ท่ีเขา้มาร่วมท างานกบัศูนยย์า
ตรงน้ี ศูนยย์าจะเป็นลกัษณะของการร่วมกนัท างานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ อย่างของเราก็จะมี
นกัวิชาการร่วมดูแลแต่ก็ไม่ไดไ้ปนัง่ประจ าอยูท่ี่ตรงศูนย ์คือนัง่ประจ าท่ีท างานใครท่ีท างานมนั ...
(ประดิษฐ ์หนองจอก, สัมภาษณ์) 
  ขณะท่ีเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ถือวา่เป็นด่านแรกในเร่ืองของยาเสพติด 
  ...ผมเคยเป็นหัวหน้าชุดเฉพาะกิจยาเสพติดประจ าโรงพกั จนกระทัง่ยุคปราบปราม
ยาเสพติดในรัฐบาลนายกทกัษิณ ชินวตัร เร่ิมมีการเอ็กซเรยค์นในพื้นท่ี นโยบายของผูบ้งัคบับญัชา
มีความเด็ดขาดมาก ผมมองว่าปัญหายาเสพติดที่เรามุ่งเฉพาะการจบักุมผูเ้สพฯ ไม่ค่อยจะไดผ้ล
เท่าไหร่ ก็เลยมาลงไปดูผูค้า้ยาเสพติด ซ่ึงผมมองว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนในพื้นท่ีเป็นเร่ือง
ส าคญัมาก ต ารวจตอ้งลงไปคลุกคลีกบัประชาชนในพื้นท่ี จะไดรู้้ถึงสภาพจริงของปัญหา กรณีจบั
ไดถ้า้เขายอมรับวา่เก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด ถา้เขาตอ้งการเขา้รับการบ าบดั ทางต ารวจจะช่วยส่งให ้คือ
จงัหวดัจะมีคณะกรรมการยาเสพติด เป็นส่วนหน่ึงของศูนยย์าเสพติดซ่ึงข้ึนตรงกบัผูว้า่ฯ การบ าบดั
จะข้ึนอยู่กบัสาธารณสุข ส่วนส านกังานคุมประพฤติจะช่วยดูพวกกระท าความผิดรอการตดัสิน...
(เจา้หนา้ท่ีต ารวจ, กองบงัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดันครสวรรค)์ 
  ซ่ึงส านกังานพฒันาชุมชน โดยภาพรวมจะท างานในเชิงการป้องกนัเป็นหลกั  
  ...ในส่วนของงานด้านยาเสพติด ส านักงานพฒันาชุมชนจะรับผิดชอบดูแลในเชิง
ป้องกนัมากกวา่โดยมีกิจกรรมท่ีรับผิดชอบ คือการด าเนินการกองทุนแม่ของแผน่ดิน ซ่ึงเราจะมีอยู่
ทุกอ าเภอ ใน 15 อ าเภอ มีคณะกรรมการกองทุนแม่ของแผน่ดินในระดบัหมู่บา้น แลว้ก็มีกรรมการ
เครือข่ายกองทุนแม่ของแผน่ดิน กองทุนก็จะมีกรรมการดูแลในแต่ละหมู่บา้น ในระดบัต าบล อ าเภอ 
จงัหวดัก็จะมีกรรมการเครือข่ายแม่ของแผ่นดิน คือมนัก็จะมีทุกอ าเภอ แลว้เขาก็มาเลือกประธาน 
กรรมการเครือข่าย ซ่ึงโครงสร้างน้ีทางพฒันาชุมชนร่วมกับปปส. ได้ก าหนดโครงสร้างไว้...
(ประดิษฐ ์หนองจอก, สัมภาษณ์) 
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  เมื่อมีการประกาศใช้พระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดปี พ.ศ. 2545 
ที่ประกาศใชเ้ม่ือวนัท่ี 27 กนัยายน พ.ศ. 2545 ท่ีมองวา่การบ าบดัและฟ้ืนฟูเพื่อคืนคนดีสู่สังคมและ 
เพื่อช่วยใหผู้ติ้ดยาเสพติดตามหลกัเกณฑต์รงตามท่ีกฎหมายก าหนดมีสถานะเป็นผูป่้วยไม่ใช่อาชญากร 
ซ่ึงคุณดาวรุ่ง มานพ จากส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันครสวรรค ์ไดพู้ดถึงประเด็นน้ีวา่ 
  ...ภาพรวมงานเรา คืองานสืบเสาะและพินิจ เป็นการแสวงหาขอ้เท็จจริงของจ าเลย
ก่อนท่ีศาลจะมีการประสิทธิ เพื่อท่ีจะดูว่าประวติัภูมิหลังของเขา นิสัยความประพฤติแค่ไหน 
อย่างไร อยู่ในชุมชนแลว้เป็นอย่างไร เพื่อมากลัน่กรองแลว้ก็เสนอความเห็นกบัศาล ว่าควรจะใช้
วธีิการไหนกบัเขา อาจจะใชว้ธีิคุมประพฤติหรือวา่เก็บเขาไวใ้นเรือนจ า เสนอความเห็นกบัศาล แลว้
ศาลท่านก็จะเอาอนัน้ีไปประกอบการพิจารณา กรณีน้ี ต ารวจจะจบัก่อน ส่งอยัการแลว้ก็มาถึงศาล 
เสร็จแลว้ศาลท่านก็จะให้เราท างาน 15 วนัเพราะท่านอยากรู้วา่นิสัยความประพฤติเป็นอยา่งไรเพื่อ
ประกอบการตัดสินว่าจะใช้วิธีตัดสินยงัไงกับเขา กรมคุมประพฤติจะท าในมาตรา 56 คืออายุ
มากกว่า 18 ปี คือเราไม่ได้ท  ากบัเด็ก จะแบ่งช่วงอายุ 18 ปีข้ึนไป ในส่วนของการบ าบดั กรมคุม
ประพฤติมีทั้งแบบสมคัรใจและบงัคบั คือตามพ.ร.บ. ยาเสพติดให้โทษเขาบงัคบัเลยคือเขามองเลย
วา่ผูเ้สพยาเสพติดเป็นผูป่้วย ละพอไดข้อ้มูลมาเราก็มาวางแผนในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเขา แบบถา้เรามอง
วา่คุณไม่ไดอ้ะไรมากมายเราก็จะส่งคุณไปเขา้รับการบ าบดัโดยโรงพยาบาลเป็นเวลา 120 วนั โดย
ให้แพทยว์ินิจฉัยถา้แพทยโ์อเค เราก็มาออกหนงัสือรับรองว่าคุณผ่านการบ าบดัฟ้ืนฟูมาเรียบร้อย
ด้วยดีแล้ว ส่วนภาคปฏิบติั อย่างท่ีท าก็คือ ถ้าเจอน้องท่ีมีสารเสพติด เราก็จะคุยกับน้องว่าเรามี
มาตรการตรงน้ี โดยเราก็จะประสานกบัโรงพยาบาล เราก็จะท าหนงัสือไปส่งตวัไปโดยท่ียงัไม่มี
ค  าสั่งของศาล คือเราไกล่เกล่ียให้เขาเขา้รับการบ าบดั อนัน้ีก็จะเป็นอีกช่องทางนึง คือ มาคุยกนัแลว้
ก็แบบลองไปไหมคะถา้คุณไปบ าบดัเจา้หนา้ท่ีจะรายงานให้ศาลทราบว่าเขาเขา้รับบ าบดัเรียบร้อย
แลว้...(ดาวรุ่ง มานพ, สัมภาษณ์) 
  โดยท่ีคุณวิษณุ สบายแท ้จากส านกังานสาธารณสุขจงัหวดันครสวรรค ์ไดพู้ดถึงงาน
ดา้นการบ าบดัไวว้า่  
  ...ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัก็จะมีบทบาทส าคญัเกี่ยวกบัเร่ืองการบ าบดัและ
ฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด อนัน้ีในฐานะเป็นหน่วยงานหลกัในจงัหวดั ตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูฯ ปี 2545 
เราจะเป็นหน่วยงานหลกัซ่ึงเราก็จะมีทั้งภาคบงัคบั ภาคสมคัรใจ ซ่ึง สสจ. ก็เขา้ไปร่วมทั้ง 2 แบบ
เลย โดยเฉพาะปี 2564 ก็จะเป็นภารกิจหลกัของเราเลย หมายความวา่ทุกหน่วยท่ีร่วมกนัท าไม่วา่จะ
เป็น ภาคบงัคบับ าบดัของกรมคุมประพฤติ หรือทางเรือนจ า เหมือนว่าเราจะต้องรับดุแลเร่ือง
ขบวนการและคุณภาพ ประเมิน...(วษิณุ สบายแท,้ สัมภาษณ์)  
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  ขณะท่ีเรืออากาศโท สุชาติ ใจเกรียงไกร เจา้หน้าท่ีพยาบาลด้านการบ าบดัฟ้ืนฟูได้
อธิบายถึงขั้นตแอนในการเขา้รับการบ าบดัไวด้งัน้ี  
  ...กลุ่มเป้าหมายของพระราชบญัญติัฯ บงัคบัรักษา ซ่ึงท่ีเคยเก็บขอ้มูล เร่ิมจากเกณฑ์ 
อาย ุการศึกษา อาชีพ ในกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงจากรายละเอียดการเก็บขอ้มูลทั้งหมด เราเห็นไดช้ดัเลยวา่
ปัญหาในชุมชนค่อนขา้งรุนแรง แลว้ก็ส่ิงท่ีส าคญัคือเรามองไปในระบบของครอบครัว ซ่ึงปัญหา
ในปัจจุบนัครอบครัวหยา่ร้างค่อนขา้งสูง จากท่ีเราไดท้  าการบ าบดัแลว้ก็ท  ากระบวนการกลุ่มเรารู้สึก
เลยนะว่าเด็กเขาเหมือนมีปมในใจ แต่พอเราท ากระบวนการให้ค  าปรึกษาก็ท าให้เขารู้และเขา้ใจ
ตวัเองมากข้ึน ก็ท  าให้เขาสามารถเปล่ียนทิศทางได้ค่อนขา้งดี ของเราตอนน้ีจะเป็นระบบบงัคบั
รักษา แต่อดีต กองบิน 4 เป็นระบบการรักษาแบบสมคัรใจ จนถึงปี 2539 ช่วงปี 2531 ท่ีผมเขา้ไป
ดูแล เราพบว่ากลุ่มประชากรท่ีติดยาเสพติด ส่วนมากจะเป็นภาคเหนือ เรารับทัว่ประเทศ แต่พอปี 
2545 ตาม พ.ร.บ, เราก็ถูกให้เป็นศูนย์บ าบดั รัฐบาลเขา้มาช่วยดูแลระบบ ใช้ค  าว่าพหุภาคี ซ่ึงมี
เจา้หน้าท่ีต ารวจ ส านกังานคุมประพฤติ หน่วยงานทหาร รูปแบบก็จะเป็นการถูกจบัเขา้มาบ าบดั 
บางคนเขา้ใจก็อยากเลิก จ านวนเม็ดไม่เกิน 10 เม็ด กองบิน 4 เป็นโรงพยาบาล เรามีการติดตาม
ประเมินผล ตามโครงสร้าง 9 Gen ของส านกังานคุมประพฤติเลย แต่กระบวนการบ าบดั แยกเป็น
แบบบงัคบับ าบดั จะแบ่งเป็น แบบผูป่้วยนอก กบัแบบผูป่้วยใน แต่กองทพัจะไดรั้บเป็นแบบผูป่้วย
ใน ซ่ึงก็จะมาดูในเร่ืองของการใชย้ามาค่อนขา้งยาวนาน แต่ถา้เป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีเพิ่งเร่ิมเขา้มายุ่ง
เก่ียวก็จะเป็นลักษณะแบบเดินเข้า โดยเป็นการไปแบบเช้าเย็นกลับ กลับโรงพยาบาลของ
สาธารณสุข ซ่ึงก็จะมีกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงศึกษาธิการ ต ารวจ ทหาร และมหาดไทย ซ่ึง
การเขา้รับการบ าบดั ต ารวจจะประสานส่งตวัไปท่ีกรมคุมประพฤติ กรมคุมประพฤติเขาก็จะมีการ
สืบเสาะลงไปดูหาขอ้มูลของเขาวา่เด็กคนน้ีปัญหาชุมชนของเขากบัพฤติกรรมของเด็กมีการเสพยา
แบบซ ้ าแลว้ซ ้ าเล่าหรือเปล่า หรือเคยมีประวติัคดีเร่ืองเก่ียวกบัยาเสพติดไหม ส านกังานคุมประพฤติ
จะมีนกัจิตวทิยาแยกประเภทของคนไขม้าเรียบร้อย โดยรวมกองทพัก็จะเจอผูป่้วยแบบฮาร์ดคอร์ซะ
ส่วนใหญ่ เพราะเขามองวา่อายกุารใชย้าค่อนขา้งสูงและเป็นการเสพแบบซ ้ าแลว้ซ ้ าเล่า เม่ือกลบัไปสู่
ชุมชนก็จะกลบัไปเสพ แลว้จากประสบการณ์ท่ีรักษา จะพบวา่คนไขท่ี้เขา้รับการรักษาจะผา่นระบบ 
เมทริก โปรแกรม (Matrix Program) ของกระทรวงสาธารณสุขซ่ึงเป็นคอร์สแบบ 4 เดือน แต่เป็น
การรักษาแบบไปกลบั ผูป่้วยจะไม่ค่อยใหค้วามร่วมมือในการรักษา งบประมาณรัฐบาล... (สุชาติ ใจ
เกรียงไกร, สัมภาษณ์) 
  ความคิดเห็นของภาคประชาสังคม 
  การพฒันาแนวทางความร่วมมือด้านการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 
ผูใ้หญ่บา้นบา้นท่าจนัทร์ และผูป้ระสานงานกองทุนแม่ของแผน่ดิน อ าเภอชุมแสง มองวา่ 
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  ...ผมมองวา่ยาเสพติด โดยเฉพาะในชุมชนเป็นปัญหาส าคญันะ อยา่งบางคร้ังในชุมชน
การเขา้ถึงในเร่ืองต่างๆดูเหมือนง่ายแต่จริงๆก็ไม่ง่าย อยา่งเร่ืองการบ าบดั ชุมชนไม่มีท่ีบ าบดัเองแต่
พอเวลาจะไปบ าบดัก็เขา้ถึงค่อนขา้งยาก ถา้ไม่มีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหรือผูน้ าชุมชนคอยให้ความรู้
หรือช่วยประสานให.้.. (สาโรจน์ หลิมยอม, สัมภาษณ์) 
  โดยคุณสุพร ฟ้าใส ในฐานะผูใ้หญ่บา้นบ่อดินขาว อ าเภอตาคลี ไดพู้ดถึงหน่วยงานท่ี
เขา้มาท างานทางดา้นยาเสพติดร่วมกบัชุมชน ไวว้า่ 
  ...หน่วยงานเก่ียวกบัยาเสพติดท่ีเขา้มาท างานกบัชุมชน ก็จะมี ปปส. ปปส. เขาก็จะมี
กิจกรรมของเขา ถา้ของเราก็จะมีหวัหนา้สายตรวจ เราจะมีการอบรมเยาวชน เด็ก แลว้ก็จะผนวกเขา้
กบัอบต. โพธ์ินิมิตท่ีเขาท า เร่ืองเก่ียวกบัยาเสพติด อยู่แลว้ รวมกบับรรเทาสาธารณภยั แลว้เราก็มี
สภาเด็ก ซ่ึงจะให้เด็กๆแต่ละหมู่บา้นเขา้มารวมตวักนั 1) ป้องกนัการทะเลาะวิวาท 2) ไปทางไหนก็
จะไดช่้วยเหลือกนั ถา้คนไหนติดยาเสพติดเหมือนการบอก เด็กคนไหนติดหรือไม่ติดเขาจะรู้กนั 
แลว้ก็เหมือน ชวนเพื่อนหรืออนัไหนถา้ไม่เขา้ใจก็จะมาถามเรา เป็นแบบอาสาสมคัรเด็ก ๆ แลว้ทาง
หัวหน้าสายตรวจ ก านนั นายกเขาก็จะคุยกนั สร้างกิจกรรมแลว้ก็มาดูเคสว่าแต่ละรายเราจะดูแล
แบบไหน ตอนน้ีเราก็ท าแบบทีละกรณีไป เน่ืองจากมนัยงัไม่ไดมี้เคสมาก เหมือนเอาใจไปซ้ือใจกนั
เพื่อให้เขาได้ มีโอกาส อย่างถ้าเขาไม่มีงานเราก็ช่วยหางานให้ อาจจะช่วยคนในหมู่บา้น คนใน
หมู่บา้นเขาก็รู้นะว่าคนน้ีติด คนน้ีติดแต่เขาก็ไม่ไดมี้อะไร เขาก็หากินของเขาไปก็คือบุคคลน้ีเขาก็
ไม่ไดท้  าความเดือดร้อนใหใ้คร ไม่ไดล้กัเล็กขโมยนอ้ย...(สุพร ฟ้าใส, สัมภาษณ์) 
  ขณะเดียวกนักองทุนแม่ของแผน่ดินถือวา่มีบทบาทเป็นอยา่งสูงในเร่ืองของยาเสพติด 
โดยเฉพาะการท างานร่วมกบัชุมชน ซ่ึงคุณภิญโญ ตั้งมัน่ในฐานะประธานกองทุนแม่ของแผ่นดิน
จงัหวดันครสวรรค ์ไดพู้ดถึงกองทุนแม่ของแผน่ดินวา่  
  ...กองทุนแม่ของแผน่ดินเกิดข้ึนพร้อมกนัทัว่ประเทศในปี 2547 เกิดข้ึนจากตอนพระ
ราชินีเสด็จจงัหวดัอุดรธานีในปี 2546 พอปี 2547 ก็เร่ิมเกิดกองทุนแม่ของแผน่ดิน คือกองทุนท่ีเขา้
มาท าเร่ืองยาเสพติดในหมู่บา้นก็จะมี Two be No 1 แลว้ก็กองทุนแม่ของแผ่นดิน แต่ก่อนจะไดรั้บ
การสนับสนุนเร่ืองป้องกนัยาเสพติด จริง ๆ ในหมู่บา้นจดัการแข่งขนักีฬาตา้นยาเสพติดตั้งแต่ 
ปี 2540 ก่อนท่ีจะไดรั้บกองทุนแม่ของแผ่นดิน เป็นกีฬาประเพณีต่อตา้นยาเสพติด คือในหมู่บา้น
เร่ืองยาเสพติดเราก็ท ามาก่อน ช่วงยาเสพติดระบาดเยอะคือช่วงปี 44-45-46 รุ่นทกัษิณเขา้มาเป็น
นายก แต่ของผมท ามาก่อน จดัให้เด็กเล่นกีฬา อย่างท่ีบอกตอนนั้นพี่ชายผมเป็นผูใ้หญ่บ้าน ก็มี
กองทุนหมู่บา้นมีคณะกรรมกองทุนหมู่บา้น แลว้ก็คนในหมู่บา้นก็มาช่วยกนั ชุมชนผมสมยัก่อนยา
เสพติดเยอะนะ ท่ีน่ีเป็นแหล่งคา้แหล่งขาย แต่ท่ีหมู่บา้นเนินกวา้ว ไม่ใช่ชุมชนท่ีขายนะ แต่ก็จะมี
เสพบา้ง เสพแบบไม่ไดเ้ป็นผูข้าย พวกวยัรุ่นเสพตามกระแส สมยัก่อนเขาก็จะเสพยามา้ท่ีท าให้ไม่
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ง่วง ไม่อะไร แต่ตอนน้ีมนัมียาท่ีมีส่วนผสมของผงขาวใส่เขา้ไปดว้ยเพื่อท่ีจะให้มนัติด ยามนัจะเขา้
ไปเส้นเลือดก็ขาดไม่ได ้กลายเป็นติด...(ภิญโญ ตั้งมัน่, สัมภาษณ์) 
  ซ่ึงในจงัหวดันครสวรรค์ นอกจากการเขา้รับการบ าบดัภายใต้หน่วยงานของรัฐบาล
แลว้ ในบางพื้นท่ี ชุมชนเองก็มีการบ าบดัภายใตก้ารดูแลของหน่วยงานภาครัฐ 
  ...บ้านก่ึงวิถี (ฟ้ืนฟูบ าบดัยาเสพติด) หรือสวรรค์บ้านนา เร่ิมแรกเดิมอาตมาเป็น
ผูใ้หญ่บา้น จากนั้นเม่ือตดัสินใจบวช จึงบริจาคท่ีดินของตวัเองท าส านกัสงฆ ์ตอ้งยอ้นกลบัไปเม่ือปี 
2542 เม่ือมีโครงการเอกซเรยห์มู่บา้นพบผูติ้ดยา 13 ราย เลยคิดวา่ในหมู่บา้นเราน่าจะมีท่ีบ าบดั ก็เลย
ท าสถานท่ีบ าบดัในท่ีตวัเอง เป็นการบ าบดัแบบใช้ธรรมะมาบ าบดั โดยเราท างานคู่ไปกบัพฒันา
ชุมชนอ าเภอ และโรงพยาบาลชุมชน ส านกังานคุมประพฤติ ปี 46-47 เราไดเ้ป็นบา้นก่ึงวิถี ตอนน้ี
เรารับคนทัว่ประเทศท่ีอยากจะเข้ามารับการบ าบดัโดยใช้ธรรมบ าบดั...(พระธีรพนัธ์ ฐิตธมฺโม, 
สัมภาษณ์) 
  นอกจากน้ีจงัหวดันครสวรรค์ยงัมีศูนยบ์  าบดัและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดท่ี
รู้จกักนัในนาม “ศูนยข์วญัแผ่นดิน” จงัหวดันครสวรรค์ ภายใตแ้นวคิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรม
เพื่อใหต้ระหนกัถึงคุณค่าของตนเองท่ีจะกลบัเขา้สู่สังคมไดอ้ยา่งภาคภูมิใจ 
  ...ตอ้งบอกวา่จงัหวดันครสวรรค์โชคดี เรามีการบ าบดัถึง 3 ช่องทาง ทั้งการเขา้ค่ายท่ี
ศูนยข์วญั การบ าบดัท่ีโรงพยาบาลชุมชน และช่องทางสุดทา้ยคือน้องท่ีเจอคดี กรมประพฤติจะ
ส่งไปท่ี โรงพยาบาลพื้นท่ี แลว้ก็จะมีการส่งขอ้มูลกนั กรมคุมประพฤติท่ีดูแลเร่ืองบงัคบับ าบดัใน
ปัจจุบนั โดยท่านอธิบดีกรมคุมประพฤติในปัจจุบนั ท่านมีแนวคิดว่ากรมคุมประพฤติรับผิดชอบ
เร่ืองบงัคบับ าบดัตามค าพิพากษา ท่านส่งคนเขา้มาร่วมศึกษาท่ีเราเรียกว่า On The Job Training ท่ี
ศูนยข์วญัจงัหวดันครสวรรค์ ซ่ึงค่ายท่ีศูนยข์วญัแผน่ดินเป็นการบ าบดั ท่ีเราเรียกวา่ การปรับเปล่ียน
พฤติกรรม ซ่ึงคุณพ่อสุวจัน์ท่านจะเน้นค าว่าศูนยข์วญัแผ่นดิน เพราะค าว่า ศูนยข์วญัแผ่นดิน จะ
หมายถึงศูนยร์วมและก าลงัใจ คือท่านยงัใชแ้นวทางของรัชกาลท่ี 9...(วษิณุ สบายแท,้ สัมภาษณ์) 
  2. ผลลพัธ์ทีเ่กดิขึน้จากความร่วมมือ 
  ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจากความร่วมมือในการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูต้ิดยาเสพติด
ท่ีส าคญัคือผูเ้ขา้รับการบ าบดัสามารถเลือกวธีิการและสถานท่ีบ าบดัไดต้รงกบัความตอ้งการ 
  ...กรณีถา้เขาอยากบ าบดั เขาสามารถมาหาเรา แลว้เราสามารถส่งรายช่ือให้เขาไดเ้ลย 
ของอ าเภอเราก็จะมีโรงพยาบาล ส่วนถา้มีเจา้หนา้ท่ีมาเรียกตวัไป เราก็จะเขา้ไปตรวจวา่อยูใ่นพื้นท่ี
ไหน เจา้หนา้ท่ีก็คือต ารวจของหมู่บา้นเรา ก็คือต ารวจในต าบลน่ีแหล่ะ ช่วยมาประสานกนั แลว้เขาก็
จะประสานไปท่ีอ าเภอ ไปท่ีปลดั คือพวกน้ีกบัพวกท่ีเสพเขาจบัเข่าคุยกนัไดเ้ลย คืออยา่งนอ้ยก็ลด
ภาวะเก่ียวกบัลกัเล็กขโมยนอ้ยหรือเสพเยอะ...(สุพร ฟ้าใส, สัมภาษณ์) 
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  ไม่วา่จะเป็นการบ าบดัแบบการเขา้ค่ายเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีศูนยข์วญัแผ่นดิน
นครสวรรค ์หรือ การเขา้รับการบ าบดัท่ีโรงพยาบาลชุมชน  
  ...ในส่วนของสาธารณสุขเราก็จะใชร้ะบบ เมทริกซ์โปรแกรม (Matrix Program) 12 วนั 
เหมือนกนัทุกจงัหวดั เป็นการให้ความรู้ ให้กระตุน้ คือถา้ไม่เขา้ศูนยข์วญั ไม่เขา้ค่ายปรับเปล่ียน
พฤติกรรมก็จะสามารถไปโรงพยาบาลประจ าชุมชน ซ่ึงจะมีนอ้งท่ีจะช่วยท าระบบท่ีเรียกวา่เมทริกซ์
โปรแกรม (Matrix Program แต่ละรอบอยู่แล้ว หรือชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมที่เรียกว่า CBTx 
เรายอมรับว่ามันเป็นการบ าบัดน้องท่ีได้ผล โดยหลักของมันคือไม่มีการให้น้องต้องเปล่ียน
สภาพแวดลอ้ม เพราะการเปล่ียนสภาพแวดลอ้มไม่ไดช่้วยให้นอ้งเขาเลิกยาได ้ตอ้งเขา้ใจวา่ยาเสพ
ติดมีทุกพื้นท่ีในประเทศไทย จะดีกวา่ไหมถา้ใหน้อ้งอยูใ่นชุมชนของเขาเอง โดยชุมชนเปิดใจ ใชค้  า
วา่ เปิดใจ ดูแลเขาเยี่ยงลูกหลาน เปิดใจและให้โอกาส เปิดใจและให้โอกาสนอ้งๆพวกน้ี คียเ์วิร์ดอยู่
ตรงน้ีมากกว่า ต้องบอกว่าเราต้องไปปรับทัศนคติของชุมชนของน้องท่ีติดยาว่าน้องเขาเป็น
โรคติดต่อไม่เร้ือรัง เปรียบเทียบไดก้บัโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง เป็นโรคแบบเดียวกบั เอน็ซีดี คือเป็นแลว้
ก็เป็นอีก เลิกแลว้ก็อาจจะกลบัไปเป็นอีกได.้.. (วษิณุ สบายแท,้สัมภาษณ์) 
  นอกจากน้ี ยงัมีการใชธ้รรมมะในการช่วยบ าบดั 
  ...การบ าบดัแบบธรรมมะบ าบดั อาตมามองว่าเป็นอีกทางเลือกหน่ึงนะในการบ าบดั 
บางคนอยากบ าบดัแบบสงบ อาตมาจะลงสอนดว้ยทุกคร้ังเวลามีคนมาเขา้รับการบ าบดั แลว้เราก็ยงั
ประสานกบัหน่วยงานราชการอยา่งพฒันาชุมชน โรงพยาบาลชุมชน แต่เราจะใช้วิธีทางธรรมชาติ
เขา้มาช่วยอีกทาง ท่ีน่ีทานมงัสวรัิตินะ นอกจากน้ีก็จะมีนัง่สมาธิ การอบตวัดว้ยสมุมไพร... (พระธีร
พนัธ์ ฐิตธมฺโม, สัมภาษณ์) 
  โดยหลงัการบ าบดั ผูเ้ขา้รับการบ าบดัยงัสามารถขอรับทุนสนบัสนุนในการประกอบ
อาชีพเพื่อเป็นการคืนสู่สังคมได ้
  ...กองทุนแม่ของแผน่ดินไม่ใช่เขา้ไปแค่ท าเร่ืองของการป้องกนัปราบปราม แต่ยงัเขา้
ไปช่วยสนับสนุนคนท่ีผ่านการบ าบดัในเร่ืองของอาชีพ ให้ท ากิจกรรมร่วมกนั แล้วหมู่บา้นท่ีมี
กองทุนแม่ ก็อาจจะมีทุน งบประมาณท่ีเขาจดัหามาเอง ก็อาจจะเป็นทุนทรัพย ์ทอดผา้ป่ากนับา้ง เอา
มาเป็นกองทุนสนับสนุนการป้องกนัยาเสพติด อย่างเช่นการตั้งด่านภายในหมู่บา้นได้ หรือว่ามี
กิจกรรมเร่ืองของกีฬาตา้นยาเสพติดอะไรต่างๆพวกน้ี เขาก็สามารถใช้กองทุนแม่ได ้แลว้กรณีท่ี
หมู่บา้นมีปัญหาเร่ืองยาเสพติดคุณสามารถประสานพฒันาชุมชนอ าเภอหรือมาพฒันาชุมชนจงัหวดั
ได.้..(ประดิษฐ ์หนองจอก, สัมภาษณ์) 
  รวมทั้งการขอสนบัสนุนเงินทุนประกอบอาชีพจากกรมคุมประพฤติ 
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  ...ตอนน้ีเราก็จะช่วยในส่วนของทุนประกอบอาชีพ วา่ขายของ จะอะไรแบบน้ี ก็ไปดู
วา่มนัจะต่อยอดอะไรไดบ้า้ง อาจจะเร่ิมตน้จากทุนจ านวนนอ้ย ๆ แต่ถา้ท าจริงก็จะค่อย ๆ ต่อยอดให้
ดูเป็นกรณีไป ซ่ึงในอนาคตก็อาจจะต่อยอดว่าอะไรท่ีจะสามารถได้อีกบ้าง...(ดาวรุ่ง มานพ, 
สัมภาษณ์) 
  สอดคลอ้งกบัแนวคอดของกรมพฒันาชุมชนในดา้นการสนบัสนุนเงินเพื่อประกอบ
อาชีพหลงัเขา้รับการบ าบดั 
  ...กรมพฒันาชุมชนอาจจะไม่ไดช่้วยในเร่ืองของการบ าบดัเพราะคนท่ีรับผิดชอบคือ
กระทรวงสาธารณสุข แต่หลังการบ าบดัเราก็จะหาแนวทางช่วย นอกเหนือจากกองทุนแม่ของ
แผน่ดินแลว้ ในส่วนของปปส. เขาก็จะมีเงินทุนสนบัสนุนส าหรับผูท่ี้ผา่นการบ าบดั แต่วา่การคดัคน
ท่ีมาสนบัสนุนในเร่ืองอาชีพเขาก็จะให้ผา่นกองทุนแม่ของแผ่นดินในการพิจารณา ส่วนใหญ่คนท่ี
ผ่านการบ าบดั การท่ีจะไปยืมเงิน บางกองทุนเขาก็จะไม่ให้ เราก็จะไปให้ความรู้ว่าเงินกองทุนน้ี
สามารถน ามาใช้ได ้แต่ทั้งน้ีก็จะข้ึนอยู่กบัการพิจารณาของคณะกรรมการของกองทุน เราก็จะให้
แนวทางว่าเงินกองทุนตวัน้ีท่ีคุณท ามามนัเป็นเงินท่ีช่วยคนท่ีผ่านการบ าบดัเร่ืองยาเสพติด ถ้าใน
หมู่บา้น ถา้บอกกองทุนหมู่บา้นไม่ให้ยืมคนท่ีผ่านการบ าบดัก็จะท ายงัไง แต่คนในหมู่บา้นจะรู้ว่า
คนน้ี เป็นลูกใคร หลานใคร ไปบ าบดัจริงไหม ท ามากินจริงไหม ใหค้นในหมู่บา้นช่วยกนัตรวจสอบ 
เพราะเขาจะรู้ขอ้มูลลึกกวา่เรา... (ประดิษฐ ์หนองจอก, สัมภาษณ์) 
  3. ปัญหาและอุปสรรคทีเ่กดิขึน้จากความร่วมมือ 
  ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในความร่วมมือ หลกั ๆ ท่ีส าคญั คือ ขาดการวางแผน 
โดยเฉพาะการวางแผนตั้งแต่เร่ิมบ าบดัไปจนถึงการติดตามหลงัไดรั้บการบ าบดั 
  ...ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคัญของเร่ืองบ าบัด ก็อาจจะมีเร่ืองการวางแผนและ
เป้าหมายของการท างาน ตอ้งบอกว่าสาธารณสุขในเร่ืองของการบ าบดัเราก็จะเป็นภาคของความ
สมคัรใจ ของเราจะไม่ใช่เป้าหมายตามท่ีก าหนดมา แต่ของเราก็จะมีค่ายศูนยข์วญัท่ีทางพื้นท่ีเขาตอ้ง
จดัส่งคนเขา้อบรมเป็นหลกั... (วษิณุ สบายแท,้ สัมภาษณ์) 
  รวมทั้งยงัขาดความต่อเน่ืองในการท างาน สาเหตุจากภาระงานท่ีหลากหลายดา้นของ
แต่ละหน่วยงาน  
  ...ส่วนหน่ึงปัญหาคือการขาดการติดตามบางทีเราก็มีงานในหนา้ท่ีหลายดา้น อาจจะ
ท าให้เราไม่ไดมี้เวลาลงไปดูไปคุยกบัคนในทอ้งท่ีตลอดเวลา บางเร่ืองก็เลยดูเหมือนยอ่หยอ่นไป...
(ส าเริง อาจวงษ,์ สัมภาษณ์) 



116 

  การป้องกนัยาเสพติดเป็นเร่ืองส าคญัและจ าเป็น ท่ีผา่นมาการป้องกนัอาจจะไม่ประสบ
ผลส าเร็จเพราะขาดความรู้ ดงันั้นการให้ความรู้จะช่วยให้ทุกคนตระหนกัรู้ถึงโทษและอนัตรายท่ี
เกิดข้ึนจากยาเสพติดได ้
  ...การให้ความรู้ก็ส าคญั อย่างผมเวลาไปบรรยายก็จะพูดตลอดเร่ืองยาเสพติดกับ
ผลกระทบทางดา้นต่างๆ ไม่วา่จะเป็นเพศสัมพนัธ์ สุขภาพ งานวิทยาศาสตร์ป้องกนัมนัก็จะเร่ิมมา
จากงานอนามยัชุมชน เด็กพวกน้ีจะไม่เคยรู้ถึงผลเสียท่ีจะตามมาในอนาคต อยา่งผมจบัวิจยัในเร่ือง
ของ การได้รับโรคติดต่อทางอนาโตม่ี โรคเลือด ธารัสซีเมีย มะเร็งปอด มะเร็งตับ เราพบว่า
กลุ่มเป้าหมายท่ีใชย้าเสพติด มีอตัราความเส่ียงสูง ถา้ในเร่ืองเพศ ก็เฮชไอวี (HIV) แลว้ก็ระบบใน
ช่องปาก ฟันเสียสภาพหมด แต่เราก็ช่วยไปไดห้ลายเคส บางคนพอรู้เราก็จะช่วยดูแลรวมไปถึงจิตใจ 
เขาก็สามารถท่ีจะกลบัคืนเขา้สู่สังคม เพราะเขาก็รู้ทิศทาง... (สุชาติ ใจเกรียงไกร, สัมภาษณ์) 
  โดยท่ีกองทุนแม่ของแผ่นดินในทุกอ าเภอพยามท่ีจะท างานอย่างหนักเพื่อท่ีจะให้
ความรู้เก่ียวกบัโทษและอนัตรายของยาเสพติด 
  ...ส่วนมากปัญหาเร่ืองยาเสพติดท่ีชุมชนเจอมกัจะเป็นเร่ืองการติดตามและติดตามผล 
ปัจจุบนัในชุมชนก็มีบา้งแต่ไม่ไดเ้ยอะ เพราะเด็กก็สามารถไปมาหาสู่กนัไดต้ลอดเวลา ก็จะมีแอบ
เสพกนับา้งแต่ก็ไม่ไดห้นกัอะไร ส่วนมากถา้เสพติดหนกั ๆ ในหมู่บา้นเขาก็จะรู้ ส่วนมากคนเสพติด
ส่วนมากจะอยูใ่นเมือง ตามหอพกั อยูห่้องเช่า คือจะไม่ไดอ้ยูบ่า้น คือบางทีก็เด็กในชุมชนน่ีหล่ะแต่
ยา้ยเขา้มาอยูใ่นเมือง เพระการมาอยูใ่นเมืองมนัอิสระ ไม่ตอ้งตกอยูใ่นสายตา ถา้อยากเสพก็จะอิสระ
กวา่ ไม่ตอ้งมีใครคอยจบัจอ้ง คอยจบัผดิอะไร...(ภิญโญ ตั้งมัน่, สัมภาษณ์) 
  นอกจากน้ี ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคัญอีกประการคือ หลายชุมชนยงัขาดความ
เขม้แขง็ 
  ...กรมคุมประพฤติก็อยากใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมอยูแ่ลว้ มีอาสาสมคัรคุมประพฤติ
...(ดาวรุ่ง มานพ, สัมภาษณ์) 
  นอกจากน้ียงัรวมไปถึง การเงียบของชุมชนต่อปัญหายาเสพติด 
  ...ในหมู่บา้นน่ี อบต. ก็มีโครงการช่วยท าเร่ืองยาเสพติดนะ มีตรวจตราพื้นท่ี ลงเยี่ยม
บา้น ชุมชนก็จะอยู่ติดกบัท่ีน่ีแค่บา้นเขาจะอยู่ติดๆกนั ส่วนมากเราก็ไม่ค่อยไดดู้แลเขาเท่าไหร่ คือ
เขาก็มีผูใ้หญ่บา้นของเขา แต่ถา้มีปัญหาเขาก็จะมาปรึกษา ประธานชุมชนน่ีจะเป็นคนดูแลชุมชน 
ดูแลคู่กบัผูใ้หญ่บา้น บางทีก็มีพาเด็กไปบ าบดัแต่ส่วนใหญ่เราก็จะท าในพื้นท่ีโพธ์ินิมิตรเรา อย่าง
โพธ์ินิมิตก็จะมีการฝึกอบรม โรงเรียนผูสู้งอายุ แลว้ก็มีเขาเรียกเพื่อนายกสมเกียรติ เด็กทั้งหมู่บา้น
จะมาอบรมมาประชุมกนั ให้มาดูเก่ียวกบัยาเสพติด อนัน้ีก็จะเป็นการป้องกนั ชุมชนเกิดปัญหายา
เสพติด คือส่วนมากถา้มีคนในชุมชนใชย้าเสพติด ส่วนใหญ่พวกชาวบา้นเขารู้กนั แต่ถา้เขาไม่ไดท้  า
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ความผิด ลกัขโมยในหมู่บา้น คนในชุมชนก็ท าเฉย แต่ก็มีท่ีเราเขา้ไปท าความเขา้ใจ มาพาไปบ าบดั 
ถา้เรามีครอบครัว ก็ท  ายงัไงให้เขาลดละเลิก คือเราก็ใช้วิธีเขา้ไปพูดคุย แต่เราจะทราบว่าเขาเสพก็
จากการบอกกล่าวของคนในชุมชนนั้น ๆ บางทีก็พวกเพื่อนเขาเองมาเล่า มาพูด แลว้พ่อแม่ไม่ค่อย
เช่ือวา่ลูกเสพหรือติด ลูกฉนัไม่ติด มาโทษลูกฉนัไดย้งัไง หรือบางคนอาย บางคนเสพเป็นลูกคนมี
ตงัค ์พอลูกเสพก็รับไม่ได ้เราก็ตอ้งค่อย ๆ ตะล่อม ส่วนใหญ่ท่ีเราเขา้ไปเราก็จะคุยเร่ืองอ่ืนกวา่จะวน
มาจบเร่ืองน้ี เม่ือไม่ก่ีวนัก็มีเคสในหมู่บา้นว่ามีเด็กผูห้ญิงและเด็กผูช้ายเขา้มาท่ีบา้นนั้นบา้นน้ี มาที
เป็น 10 คน ผมก็เลยบอกให้ถ่ายรูปไว ้พอคร้ังแรกไปคุยก็บอกแม่อยูก่รุงเทพ ขั้นแรกก็ตอ้งท าความ
เขา้ใจกบัแม่ก่อน มีรูปของลูกคุณพี่นะ ก็คือคุณแม่ไปท างานอยูก่บัยาย การดูแลกผูอ้าจะไม่เขม้งวด
เท่าท่ีควร ตอนน้ีผมเขา้พูดคุย แต่ผมก็ไม่ไดไ้ปฟันธงวา่ลูกเขาเสพยาหรือไม่เสพยา ให้แม่เขามาคุย
กนัเอง แลว้ปกตินอ้งผูห้ญิงคนน้ีก็จะอยูก่บันอ้งชาย แต่ตอนน้ีมีผูช้ายท่ีอายุมากกวา่เขา้มาอยูด่ว้ยเขา
จะมาดึงไปในทางไม่ดีหรือเปล่า ผมก็โทรพูดคุยกบัคุณแม่เขาคือเด็กยงัเรียนอยู่ชั้น ม.2- ม.3 
แต่ถ้าพูดแลว้แม่เขายงัไม่ฟังเราก็อาจจะตอ้งมีมาตรการ เช่นขอตรวจปัสสาวะหน่อย อะไรแบบน้ี... 
(สุพร ฟ้าใส, สัมภาษณ์) 
  ปัจจุบนัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีความพยายามท่ีจะดึงชุมชนให้เขา้มามีส่วนร่วมในการ
บ าบดัและฟ้ืนฟู 
  ...สาธารณสุขเราพยายามท่ีจะปรับเปล่ียนมาเป็นแบบ CBTx เพราะมองว่าถา้น้องมี
ชุมชนท่ีอา้แขนรับ และเขา้ใจเขามนัน่าจะเกิดความย ัง่ยืนกวา่ ปัญหาเก่ียวกบัการใชชุ้มชนในการเขา้
มามีส่วนร่วมในการบ าบดั เรามีอ าเภอน าร่องอยู่ 5 อ าเภอ ลาดยาว เกา้เล้ียว ท่าตะโก บรรพตพิสัย 
พยุหคิรี แต่ตอนน้ีเร่ือง CBTx (Community Base Treatment and Rehabilitation) เราได้รับความ
ร่วมมือจากกระทรวงมหาดไทยสั่งให้เป็นภารกิจของทางอ าเภอ แต่วา่ส่ิงท่ีเราพบคือเรามีจุดแข็งคือ
ศูนยข์วญั แต่เราตอ้งปรับทศันคติของผูใ้หญ่ในชุมชนเพื่อจะให้โอกาสเด็ก อย่างทีมบ าบดั ทาง
สาธารณสุข เราพยายามท่ีจะส่ือสารกบัคนท่ีอยูใ่นชุมชน เพื่อใหพ้ยายามปรับทศันคติคนในชุมชน... 
(วษิณุ สบายแท,้ สัมภาษณ์) 
  รวมทั้ง การขาดความรับผดิชอบของตวัผูเ้ขา้รับการบ าบดั 
  ...ความไม่รับผิดชอบของผูติ้ดยาเสพติดก็เป็นปัญหาอีกขอ้หน่ึงนะ การยา้ยท่ีอยู่ ยา้ย
ไปนัน่น่ี ยา้ยขา้มจงัหวดั ขบวนการของเราก็จะโรงพยาบาลตามก่อน มีการโทรตาม ถา้ไม่เจอเขาก็
จะแจง้มาวา่ตามใหห้น่อย โทรไปตามใหแ้ลว้นะ เราก็จะโทรไปหาท่ีบา้น หรือโทรไปหาผูน้ าชุมชน
ว่า คนน้ีเขาไม่อยู่ ช่วยดูให้หน่อยไดไ้หม ตามไม่ไดเ้ลย ต ารวจก็มีช่วย สุดทา้ยถา้เขาไม่เขา้ เราไม่
สามารถตามไดเ้ราก็จะออกหมายไปวา่เกิดอะไรข้ึน วา่เกิดอะไรข้ึนเรียกให้เขามาบอกกบัเรา ถา้ไม่
มาเราก็จะตามไปท่ีบา้น ตามลงไปในชุมชน ฝากหมายไว ้เจอญาติเจอใครก็บนัทึกไว ้วา่อะไรยงัไง 
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ถ้าไม่เจอจริงๆ ก็สืบไปเร่ือย หาคนรอบขา้ง พยายามหาจนเจอ ถ้าไม่เจอจริง ๆ ก็ตอ้งบงัคบัใช้
กฎหมาย คือถา้ตามจนถึงท่ีสุดแลว้นะ ของฟ้ืนฟูน่ีเรามีอายุ 3 ปี เราก็จะตรวจตามระบบวา่มีคดีใหม่
เกิดข้ึนไหม ถา้มีเราก็จะคืนตามมาตรา 24 คือถา้มีคดีอ่ืนไม่เป็นผูป่้วยแลว้ กลายเป็นอีกสเตป็อ่ืนแลว้ 
...(ดาวรุ่ง มานพ, สัมภาษณ์) 
  ขณะท่ีงบประมาณเป็นปัญหาและอุปสรรคใหญ่ในการท าบ าบดัของหน่วยงานท่ีไม่ใช่
ภาครัฐ 
  ...ตอนน้ีส่วนของการบ าบดั หลงัจากช่วงโควิดมาก็พกัไวก่้อน คือมีทั้งปัญหาโควิด
แลว้ก็ปัญหาเร่ืองงบประมาณ...(พระธีรพนัธ์ ฐิตธมฺโม, สัมภาษณ์) 
 การบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด เป็นเร่ืองส าคญัและจ าเป็นอยา่งมากเน่ืองจาก
ในปัจจุบนัจ านวนผูติ้ดยาเสพติดมีจ  านวนเพิ่มข้ึนเป็นอย่างมาก การบ าบดัยาเสพติดจึงถือว่า
เป็นกลไกส าคญัท่ีถูกน ามาใช้เพื่อมุ่งหวงัให้จ  านวน ผูติ้ดยาเสพติดมีจ านวนลดลงให้ไดม้ากท่ีสุด   
ส าหรับในประเทศไทยระบบบ าบดัตามการจ าแนกของกระทรวงสาธารณสุขประกอบไปด้วย 
ระบบสมคัรใจ ระบบบงัคบั และระบบตอ้งโทษ ซ่ึงในการท างานทางดา้นน้ีจ าเป็นตอ้งอาศยั
ความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหา เห็นไดจ้ากการบ าบดัและฟ้ืนฟูสมรรถภาพยาเสพติดจ าเป็นตอ้ง
อาศยัหลายหน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคประชาสังคม ไม่วา่จะเป็น เจา้หนา้ที่ต  ารวจ แพทย ์พยาบาล 
เจา้พนักงานคุมประพฤติ ไปจนถึงชุมชน โดยเฉพาะการยอมรับจากชุมชนและทางสังคม  เช่น 
ครอบครัว วดั ฯลฯ ทั้งน้ี เพื่อช่วยให้ผูเ้สพยาเสพติดสามารถยุติการเสพได้รวมทั้งไม่กลบัมา
เสพซ ้ าอีก   
 ดงันั้น หากสามารถเพิ่มโอกาสให้ผูติ้ดยาเสพติดสามารถเขา้รับการบ าบดัเพื่อให้สามารถ
กลบัมาใช้ชีวิตแบบปกติได้ย่อมเป็นผลดีต่อตวัผูติ้ดยาเสพติดโดยทั้งน้ีเพื่อให้ผูไ้ด้รับการบ าบดั
สามารถกลบัมาใชชี้วติไดอ้ยา่งปกติและมีประสิทธิภาพต่อไป 


