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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดาน

การเงินและบัญชีของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย กลุมตัวอยาง คือ เจาหนาท่ีการเงิน

และบัญชีของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย จํานวน 282 คน ใน 141 สหกรณ โดยใช

แบบสอบถามในการเก็บขอมูล และใชการวิเคราะหสถิติการถดถอยเชิงพหุคูณทดสอบสมมติฐาน 

ผลการวิจัยพบวา สหกรณเคหสถานบานมั่นคงสวนใหญมีขนาดกลางถึงขนาดเล็ก โดยปจจัย

ดานสภาพแวดลอมของสหกรณท้ัง 3 ดาน ไดแก (1) ดานบุคคล (2) ดานเอกสาร และ (3) ดาน

โครงสรางสหกรณ สงผลในเชิงบวกตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณตามวัตถุประสงค

ของ COSO 2013 ซึ่งประกอบไปดวย (1) ดานความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน (2) ดาน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงาน และ (3) ดานการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 อยางไรก็ตามสภาพแวดลอมของสหกรณดานกฎระเบียบและ

ขอบังคับ และขนาดของสหกรณ ไมสงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามวัตถุประสงคของ 

COSO 2013
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ABSTRACT 

  According to this research, it aims to study the factors affecting the effectiveness 

of internal controls in financial and accounting of Housing Cooperatives in Thailand. 

Furthermore, the data is collected from the sample group by finance and accounting 

officer of Housing Cooperatives in Thailand; as a result, there are 282 populations in 

141 cooperatives. Moreover, the data is collected by using the questionnaire. After 

that, the data is analyzed by using the multiple regression to test the hypothesis. 

  In the result of research showed, most of the Housing Cooperatives in Thailand 

were medium to small in size, due to 3 factors of cooperatives control environment 

as follow: (1) Personnel (2) Documentations (3) Cooperatives’ structural. All of these 

have a positive effect on the internal control effectiveness of the cooperatives for the 

objectives of COSO 2013, including: (1) Reliability of financial reports (2) Efficiency and 

operational effectiveness (3) Compliance with the laws and regulations were 

statistically significant at a level of 0.05. However, laws and regulation of cooperatives 

environment and cooperatives size did not affect the effectiveness of internal control 

for the objectives of COSO 2013.
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บทที่ 1 

 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

ในปจจุบันสหกรณบริการดานเคหสถานบานมั่นคงเปนสหกรณท่ีมีขนาดเล็กไปจนถึงขนาด

กลางท่ีมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการชวยลดผลกระทบท่ีเกิดจากการขยายตัวอยางรวดเร็วในชุมชน

ภายในเขตเมือง จนกลายเปนชุมชนแออัดท่ีกระจายอยูโดยรอบ อีกท้ังยังชวยลดผลกระทบอื่น ๆ ท่ี

ตามมา เชน ความเส่ือมโทรมของส่ิงแวดลอม และการบุกรุกพื้นท่ี ซึ่งเปนปญหาท่ีถูกสะสมมากข้ึน

ตามปริมาณการอพยพท่ีเพิ่มข้ึนในทุก ๆ ป ภาครัฐจึงไดเขามาแกไขปญหาดานความมั่นคงในท่ีอยู

อาศัยของผูมีรายไดนอยใหมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเอง ในวันท่ี 14 มกราคม 2546 คณะรัฐมนตรีได

อนุมัติโครงการบานมั่นคงของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) หรือ พอช. ภายใต

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย (พม.) เพื่อพัฒนาชุมชนแออัดใหมีสภาพแวดลอม

ท่ีดีข้ึน ดวยงบประมาณของภาครัฐท่ีมอบใหแกชุมชนเพื่อเปนคาใชจายสําหรับการพัฒนาระบบ

สาธารณูปโภค พรอมท้ังจัดหาแหลงเงินกูจากสถาบันการเงินท่ีมีอัตราดอกเบ้ียตํ่าเพื่อเปนคาใชจาย

สําหรับการสรางบาน โดยการบริหารงบประมาณเพื่อการดําเนินการท้ังหมด จําเปนตองมีองคกรท่ี

ชวยอํานวยความสะดวกในการบริหารจัดการเงินและชุมชน จึงมีการสงเสริมใหจัดต้ัง “สหกรณ

เคหสถานบานมั่นคง” ข้ึน ซึ่งเปนสหกรณท่ีเกิดจากการรวมตัวของกลุมผูมีรายไดนอยในชุมชนท่ีเขา

รวมกับภาคีตาง ๆ ในทองถ่ิน โดยภาครัฐจะอุดหนุนเงินงบประมาณคาพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและ

ส่ิงแวดลอมใหแกชุมชน ซึ่งนอกจากจะเนนการสรางความมั่นคงในเรื่องท่ีอยูอาศัยแลว ภาครัฐยังมุง

สรางสังคมใหเปนชุมชนท่ีมั่นคงเขมแข็ง มีการชวยเหลือเอื้ออาทรซึ่งกันและกัน อันจะนําไปสูการสราง

ความมั่นคงของชีวิตดานสังคมและเศรษฐกิจใหแกชาวชุมชนในท่ีสุด อยางไรก็ตามการดําเนินงานของ

สหกรณภายใตสภาวะแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในปจจุบัน ซึ่งมีท้ังความผันผวนทาง

เศรษฐกิจ ความขัดแยงในสังคม และความไมแนนอนทางการเมือง สหกรณยอมไดรับผลกระทบ

โดยตรงท้ังภาวะเงินเฟอ นโยบายการเงินของรัฐบาลในสวนของอัตราดอกเบ้ีย นโยบายในการใหความ

ชวยเหลือแกสหกรณซึ่งข้ึนอยูกับเสถียรภาพของรัฐบาล นอกจากนี้
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สภาพแวดลอมภายในสหกรณไมวาจะเปนสมาชิก คณะกรรมการดําเนินการ หรือฝายจัดการก็ยัง

สงผลกระทบโดยตรงตอการดําเนินงานดวยเชนกัน หากตองการเสริมสรางความเขมแข็งใหกับสหกรณ

นั้น จําเปนตองไดรับการบูรณาการรวมกันกับทุกฝาย และสงเสริมใหมีการบริหารจัดการสหกรณอยาง

เปนระบบดวยการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อลดขอผิดพลาดทางดานการเงินและบัญชี โดย

เปนหลักการสําคัญในการดําเนินงานอยางยั่งยืน  

ระบบการควบคุมภายในจึงเปนกลไกท่ีสําคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานสหกรณ

อีกท้ังยังชวยควบคุมหรือลดความเส่ียงของสหกรณใหอยูในระดับท่ียอมรับได ซึ่งจะทําใหการ

ปฏิบัติงานและการจัดการของสหกรณบรรลุตามวัตถุประสงคได โดยในปจจุบันกรมสงเสริมสหกรณได

รวมกับกรมตรวจบัญชีสหกรณในการกําหนดเกณฑการจัดระดับความเขมแข็งของสหกรณ ท่ีมี

วัตถุประสงคเพื่อจัดลําดับช้ันการควบคุมภายในของสหกรณในประเทศไทยจากเจาหนาท่ีของกรม

ตรวจสอบบัญชีสหกรณท่ีไดประเมินไว 4 ระดับ คือ (1) คุณภาพการควบคุมภายในดีมาก (2) คุณภาพ

การควบคุมภายในดี (3) คุณภาพการควบคุมภายในพอใช และ (4) คุณภาพการควบคุมภายในตอง

ปรับปรุง โดยจากรายงานการจัดช้ันคุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณและกลุมเกษตร พบวาใน

ป 2562 การจัดช้ันคุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณทุกประเภทท่ีไดรับการประเมิน จํานวน 

4,996 แหง ซึ่งสหกรณเคหสถานบานมั่นคงไดเปนหนึ่งในสหกรณประเภทบริการท่ีสวนใหญถูกจัดอยู

ในระดับดี เพียงรอยละ 51.26 จากจํานวนสหกรณประเภทบริการท่ีไดรับการประเมินท้ังหมด ซึ่งการ

จัดช้ันคุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณนั้น กรมตรวจบัญชีสหกรณไดใชองคประกอบ 5 ดาน 

ตามแนวคิด COSO 2013 เปนตัวช้ีวัดในการประเมินผล ประกอบไปดวย (1) ดานสภาพแวดลอมการ

ควบคุม (2) ดานการประเมินความเส่ียง (3) ดานกิจกรรมการควบคุม (4) ดานขอมูลสารสนเทศและ

การส่ือสาร และ (5) ดานการติดตามประเมินผล (กรมตรวจบัญชีสหกรณ,2562) อีกท้ังงานวิจัยเรื่อง

ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการตรวจสอบบัญชีสหกรณเคหสถาน/บานมั่นคง ยังพบวาหนึ่งในปจจัยท่ีมี

ผลกระทบตอการตรวจสอบบัญชีประกอบดวย เอกสารและบุคลากรท่ีขาดความรูความเขาใจ อีกท้ัง

ยังเสนอแนะใหมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน และพัฒนาความรูของบุคลากรในการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพ เปนไปตามกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวของ จัดใหมีการควบคุมภายในท่ีดีเพื่อปองกัน

การทุจริตหรือขอผิดพลาดของสหกรณ (รัตติยา สวัสดี,2563) ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา

ถึงปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการเงินและบัญชีของสหกรณเคหสถานบาน

มั่นคงในประเทศไทยเพื่อนําผลท่ีไดจากการศึกษามาวางแผนและพัฒนาวิธีการดําเนินงานของสหกรณ

ใหสามารถดําเนินงานดานการเงินและบัญชีไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการเงินและบัญชีของ

สหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 

Independent variable  Dependent variable 

          
          

ปจจัยดานสภาพแวดลอม   ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

1. ดานบุคคล   1. ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 

2. ดานเอกสาร   2. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ 

3. ดานโครงสรางสหกรณ   ดําเนินงาน 

4. ดานกฎระเบียบขอบังคับ   3. การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ 
    

          
          

ตัวแปรควบคุม       

ขนาดสหกรณ       
          

          

ภาพประกอบท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย 

 

สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยดานสภาพแวดลอมมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดาน

ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงินของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย 

สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยดานสภาพแวดลอมมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดาน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย 

สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยดานสภาพแวดลอมมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการ

ปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย 
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ขอบเขตการวิจัย 

 

ขอบเขตการวิจัยของการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการเงิน

และบัญชีของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย ผูวิจัยศึกษาในประเด็น ดังนี้ 

1. ขอบเขตดานตัวแปร 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ประกอบดวยปจจัยดานสภาพแวดลอม 

ท้ัง 4 ดาน ดังนี้ (1) ดานบุคคล (2) ดานเอกสาร (3) ดานโครงสรางสหกรณ และ (4) ดานกฎระเบียบ

ขอบังคับ 

ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ประกอบดวยปจจัยดานประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน ท้ัง 3 ดาน ดังนี้ (1) ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน (2) ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการดําเนินงาน และ (3) การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ 

ตัวแปรควบคุม (Control Variable) ประกอบดวยปจจัยดานขนาดของสหกรณ 

2. ขอบเขตดานประชากรและกลุมประชากร 

ขอบเขตประชากร ขอมูลประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ จํานวนสหกรณเคหสถานบาน

มั่นคงในประเทศไทย จํานวน 217 สหกรณ ตามรายช่ือทะเบียนสหกรณของกรมสงเสริมสหกรณ ณ 

31 มกราคม 2564 (กรมสงเสริมสหกรณ,2564) 

ขอบเขตกลุมตัวอยาง ขอมูลกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ เจาหนาท่ีการเงิน และ

เจาหนาท่ีบัญชีของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย จํานวน 141 สหกรณ / สหกรณละ 2 

ทาน โดยกําหนดขนาดตัวอยางจากสูตรของ Taro Yamane (1973) ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% และ

ยอมรับความคลาดเคล่ือนในการเลือกตัวอยาง 5% 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 

1. ประโยชนทางดานวิชาการ 

เพื่อช้ีใหเห็นถึงปจจัยดานสภาพแวดลอมท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในซึ่ง

ประกอบดวย ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ

ดําเนินงาน และการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย 

2. ประโยชนดานการนําไปปฏิบัติ 

2.1 เพื่อเปนประโยชนตอคณะกรรมการของสหกรณเคหสถานบานมั่นคง ไดเล็งเห็น

ความสําคัญ ความมีประโยชน และคุณคาของการควบคุมภายใน สามารถนําไปเปนแนวทางในการ
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กําหนดนโยบายใหทุกสวนท่ีเกี่ยวของยึดถือปฏิบัติอยางเครงครัด เพื่อใหการบริหารเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

2.2 เพื่อเปนประโยชนตอหนวยงานท่ีกํากับดูแลสหกรณเคหสถานบานมั่นคง เชน กรม

ตรวจสอบบัญชีสหกรณ กรมสงเสริมสหกรณ และหนวยงานอื่นท่ีเกี่ยวของ สามารถนําไปกําหนด

หลักเกณฑตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการควบคุมภายใน พรอมท้ังกําหนดใหสหกรณเปดเผยขอมูลท่ี

เพียงพอ เพื่อสรางความนาเช่ือถือแกสมาชิกของสหกรณ 

2.3 เพื่อเปนประโยชนตอผูจัดทํารายงานทางการเงิน ผูจัดการของสหกรณไดทราบวา 

ขอมูลท่ีจัดทํามีประโยชนตอผูใชงบการเงิน และเปนแนวทางในการรายงานขอมูลท่ีถูกตอง โปรงใส 

เช่ือถือได เพื่อใหสมาชิก หรือผูสนใจท่ัวไปสามารถนําไปใชตัดสินใจไดถูกตอง 

2.4 เพื่อเปนประโยชนตอนักวิจัยและผูสนใจท่ัวไป ในการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการเงินและบัญชี 

 

นิยามศัพท 

 

สหกรณเคหสถานบานม่ันคง หมายถึง นิติบุคคลท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมาย และจัดอยูใน

ประเภทของสหกรณบริการ ท่ีเกิดจากการรวมตัวของกลุมผูท่ีมีรายไดนอยซึ่งอาศัยอยูในชุมชน

เดียวกัน โดยไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐในการพัฒนาท่ีอยูอาศัยตามโครงการบานมั่นคง เพื่อให

สามารถบรรลุวัตถุประสงคในการแกไขปญหาทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนพัฒนาคุณภาพชีวิต

และความเปนอยูของสมาชิกใหดีข้ึน 

คุณภาพการควบคุมภายในดานการเงินและบัญชี หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานท่ีเปน

ระบบเพื่อลดความเส่ียงในการบรรลุวัตถุประสงคของสหกรณจากการดําเนินงานดานการเงินและ

บัญชีใหใหมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย 5 ดานตามแนวการควบคุมภายในของ COSO 2013 ดังนี้ (1) 

สภาพแวดลอมของการควบคุม (2) การประเมินความเส่ียง (3) กิจกรรมการควบคุม (4) ขอมูล

สารสนเทศและการส่ือสาร และ (5) การติดตามและประเมินผล 

รายงานทางการเงิน หมายถึง  การนําเสนอฐานะการเงินและผลการดําเนินงานทาง

การเงินของสหกรณในรูปแบบของรายงานตามท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนด ประกอบดวย (1) งบ

แสดงฐานะทางการเงิน ณ วันส้ินงวด (2) งบกําไรขาดทุน สําหรับงวด และ (3) หมายเหตุประกอบงบ 

ซึ่งประกอบดวยนโยบายการบัญชีท่ีสําคัญและขอมูลท่ีใหคําอธิบายอื่น และการเปดเผยขอมูล

เปรียบเทียบของงวดกอนสําหรับทุกรายการท่ีแสดงจํานวนเงินในงบการเงินงวดปจจุบัน  
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ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน หมายถึง ผลจากการปฏิบัติตามการควบคุมภายในของ

สหกรณตามวัตถุประสงคของ COSO 2013 ท้ัง 3 ดาน ไดแก (1) ดานความนาเช่ือของรายงาน

ทางการเงิน (2) ดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน และ(3) ดานการปฏิบัติตาม

กฎหมายและขอบังคับ 

ความนาเช่ือของรายงานทางการเงิน หมายถึง ขอมูลท่ีถูกนําเสนอในรูปแบบของรายงาน

ทางการเงินตองปราศจากความผิดพลาดท่ีมีนัยสําคัญและความลําเอียง เพื่อผูใชขอมูลสามารถเช่ือได

วาขอมูลนั้นมีความโปรงใส ถูกตอง และครบถวนตามท่ีระเบียบนายทะเบียนสหกรณวาดวย การบัญชี

ของสหกรณ พ.ศ.2542 กาํหนด 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน หมายถึง ความสามารถในการกํากับ

การใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางเกิดประโยชน และสามารถบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว ใหปลอดภัยจาก

การทุจริตหรือความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ หมายถึง การปฏิบัติใหสอดคลอง หรือเปนไปตาม

บทบัญญัติ ขอกําหนดของกฎหมาย นโยบาย ขอบังคับ ระเบียบท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงาน เพื่อ

ปองกันไมใหเกิดผลเสียหายจากการละเวนการปฏิบัติใหเปนไปตามกฎระเบียบเหลานั้น 

ปจจัยดานสภาพแวดลอมของสหกรณ หมายถึง องคประกอบตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับ

สหกรณ ในการเอื้อประโยชนเพื่อใหสหกรณสามารถดําเนินงานไดอยางตอเนื่อง 

ขนาดสหกรณ หมายถึง ขนาดท่ีถูกกําหนดข้ึนตามเกณฑของกรมตรวจบัญชีสหกรณ ซึ่ง

สามารถวัดไดจากน้ําหนักของตัวแปรท้ัง 3 ดาน ไดแก จํานวนสมาชิก ทุนดําเนินงาน และรายไดธุรกิจ 

แบงเปน 5 ขนาด ไดแก ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ขนาดใหญมาก และขนาดใหญพิเศษ 

 



 
 

 

บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

การศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการเงินและบัญชี

ของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย ผูวิจัยไดศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ี

เกี่ยวของ เพื่อใชเปนแนวทางในการศึกษา ดังตอไปนี ้

2.1 องคความรูเกี่ยวกับสหกรณเคหสถานบานมั่นคง 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 

2.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 

2.4 แนวคิดเกี่ยวกับความนาเช่ือถือของรายงานทางการเงิน 

2.5 แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน 

2.6 กฎหมายและขอบังคับท่ีเกี่ยวของ 

2.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

องคความรูเก่ียวกับสหกรณเคหสถานบานม่ันคง 

ตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณ วาดวยการจัดต้ังสหกรณโครงการบานมั่นคง พ.ศ.2548 

เพื่อใหการสนับสนุนใหสหกรณมีบทบาทในการสนองนโยบายรัฐบาลดานการพัฒนาท่ีอยูอาศัยของผูมี

รายไดนอยในเขตชุมชนตามโครงการบานมั่นคง สามารถบรรลุวัตถุประสงคในการแกไขปญหาทาง

เศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของสมาชิกใหดีข้ึน 

สหกรณเคหสถานบานมั่นคง หมายถึง สหกรณท่ีเกิดข้ึนจากการรวมตัวของหลุมผูท่ีอยู

อาศัยในชุมชนเดียวกันโดยไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลในการพัฒนาท่ีอยูอาศัยใหกับผูท่ีมีรายได

นอยในเขตชุมชนตามโครงการบานมั่นคงเพื่อใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคในการแกไขปญหาทาง

เศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของสมาชิกใหดีข้ึน โดยมีเปาหมาย

เพื่อสรางความมั่นคงในการครอบครองท่ีดินสําหรับการอยูอาศัย และพัฒนาระบบสาธารณูปโภค ท่ี

อยูอาศัย การพัฒนาองคกรและชุมชนในดานอื่น ๆ ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม และสวัสดิการ (กรม

ตรวจสอบบัญชีสหกรณ, 2551, หนา 1) 
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(1) ลักษณะการดําเนินธุรกิจสหกรณเคหสถานบานม่ันคง 

การดําเนินธุรกิจของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงเกี่ยวกับการจัดหาและพัฒนาท่ีดินให

สมาชิกเชาหรือเชาซื้อเพื่อนําไปกอสราง อาคาร บานเรือน ท่ีอยูอาศัย ตลอดจนจัดหาอุปกรณท่ี

เหมาะสมแกการอยูอาศัยเพื่อใหสมาชิกมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเองตามอัตภาพ โดยมีสหกรณเปน

แหลงเงินทุนในการกูยืม และสงเสริมใหสมาชิกมีการออมทรัพยเพื่อนําไปใชในการจัดสรางท่ีอยูอาศัย

ของตนเอง ภายหลังการผอนชําระเงินกูคาบานและท่ีดินเสร็จส้ินแลว สหกรณเคหสถานบานมั่นคง

ยังคงมีบทบาทตอไปในการดําเนินธุรกิจตอบสนองความตองการของสมาชิก ท้ังดานบริการทาง

การเงิน สงเสริมการออม การบริการซอมแซมท่ีพักอาศัย บริการกําจัดขยะ การจัดหาสินคาท่ีจําเปน

มาจําหนายใหกับสมาชิกในราคายุติธรรม การสนับสนุนสงเสริมอาชีพของสมาชิก เปนตน (กรม

สงเสริมสหกรณ, 2561, หนา 1) 

(2) โครงสรางของสหกรณเคหสถานบานม่ันคง 

สหกรณเคหสถานบานมั่นคงดําเนินงานโดยสมาชิก กลาวคือ สมาชิกจะเลือกต้ังตัวแทน

จากท่ีประชุมใหญมาเปนคณะกรรมการเพื่อบริหารงานในสหกรณ และจะมีการจัดจางฝายจัดการมา

ปฏิบัติงานในสหกรณ ซึ่งประกอบดวย ผูจัดการและเจาหนาท่ีฝายตาง ๆ เพื่อใหบริการแกสมาชิกท่ีมา

ทําธุรกิจกับสหกรณ  

นอกจากนี้ท่ีประชุมใหญของสหกรณจะเลือกต้ังสมาชิก หรือบุคคลภายนอกท่ีมีคุณสมบัติ

เหมาะสมเปนผูตรวจสอบกิจการของสหกรณ ตามท่ีบัญญัติไวในพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ.2542 

มาตรา 53 และสหกรณอาจจัดใหมีผูตรวจสอบภายในโดยการจัดจางใหเขามาตรวจสอบการ

ปฏิบัติงานของฝายจัดการและรายงานปฏิบัติงานใหคณะกรรมการทราบ 

 กลุมสมาชิก   กลุมสมาชิก  กลุมสมาชิก  
              

              

      ท่ีประชุมใหญ      
          ผูตรวจสอบกิจการ  

           

      คณะกรรมการ      

ฝายบริหาร          เลือกต้ัง 

ฝายจัดการ          จัดจาง 
          

ผูตรวจสอบภายใน 
 

           

      ผูจัดการ      
              

              

 ฝายขาย/สินเชื่อ   ฝายการเงิน  ฝายบัญชี  
 

ภาพประกอบท่ี 2 ผังโครงสรางของสหกรณเคหสถานบานมั่นคง 
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(3) ลักษณะท่ัวไปของระบบบัญชีสหกรณเคหสถานบานม่ันคง 
ระบบบัญชีสหกรณในโครงการบานมั่นคง ใชหลักการบัญชีเชนเดียวกับหลักการบัญชีท่ีใช

ในธุรกิจท่ัวไป คือ หลักการบัญชีคู ซึ่งรายการเงินทุกรายการท่ีเกิดข้ึนจะตองบันทึกบัญชีควบคูกัน 2 

ดานเสมอ ดังนั้นถาการบันทึกบัญชีถูกตอง ผลรวมของยอดบัญชีดานเดบิตจะตองเทากับผลรวมของ

ยอดบัญชีดานเครดิต  สําหรับการนํารายการเงินไปบันทึกบัญชี มีข้ันตอนตามลําดับ ดังนี ้

3.1 รวบรวมเอกสารหลักฐานประกอบการบันทึกบัญชี 

3.2 บันทึกรายการจากเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี ลงในสมุดบันทึกรายการข้ันตน 

3.3 ผานรายการท่ีบันทึกไวในสมุดบันทึกรายการข้ันตนไปยังสมุดบัญชีแยกประเภท 

ทะเบียน และบัญชียอย 

3.4 หายอดคงเหลือของบัญชีแยกประเภท และจัดทํางบทดลอง 

3.5 จัดทํารายงานทางการเงิน 

(4) เอกสารประกอบการบันทึกบัญชีสหกรณเคหสถานบานม่ันคง 
เอกสารประกอบการบันทึกบัญชี หมายถึง ส่ิงท่ีใชเปนหลักฐานในการบันทึกขอเท็จจริง

เกี่ยวกับรายการเงิน ท่ีเกิดข้ึนเพื่อแสดงวารายการเงินนั้นไดเกิดข้ึนจริงตามรายการและจํานวนเงินท่ี

ปรากฏในเอกสาร เอกสารประกอบการบันทึกบัญชีแบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

4.1 เอกสารภายใน เปนเอกสารท่ีสหกรณจัดทําข้ึนเพื่อใชในกิจกรรมหรือออกใหแก

บุคคลภายนอก ประกอบไปดวย 

4.1.1 ใบเสร็จรับเงิน ใชบันทึกรายการรับเงินทุกประเภท เชน รับเงินคาหุน รับชําระหนี้

จากลูกหนี้ เปนตน ยกเวน รายการรับฝากเงินจากสมาชิก  

4.1.2 ใบรับเงินกู ใชบันทึกรายการจายเงินกูใหแกสมาชิก โดยใหสมาชิกบันทึกรายการ

และลงลายมือช่ือรับเงินกูไวเปนหลักฐาน เพื่อสหกรณจะไดใชเปนเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี

เกี่ยวกับการจายเงินใหสมาชิกกู 

4.1.3 ใบเบิกเงิน ใชบันทึกรายการจายเงิน ท้ังท่ีจายเงินเปนเงินสดและจายดวยเช็ค 

กรณีผูรับไมสามารถออกเอกสารการรับเงินใหแกสหกรณ ยกเวนรายการจายเงินกูใหสมาชิก และ

รายการจายคืนเงินรับฝากใหสมาชิก เนื่องจากมีเอกสารประกอบรายการเงินเปนการเฉพาะแลว 

4.1.4 ใบสงเงินฝากออมทรัพย ใชบันทึกรายการรับเงินฝากออมทรัพยท่ีสมาชิกนําสง 

โดยใหผูสงเงินฝากยื่นพรอมกับสมุดคูบัญชีเงินฝาก เมื่อสหกรณตรวจและรับเงินถูกตองแลว ใหผูฝาก

และผูรับเงินลงลายมือช่ือไวเปนหลักฐาน ถือเปนเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีเกี่ยวกับการรับเงิน

ฝากประเภทออมทรัพย ท้ังนี้ใหสหกรณจัดทําสมุดคูบัญชีเงินฝากมอบใหแกสมาชิก และบันทึก

รายการเงินในสมุดคูบัญชีเงินฝากใหถูกตองเปนประจํา 
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4.1.5 ใบสงเงินฝากประจํา ใชบันทึกรายการรับเงินฝากประจําท่ีสมาชิกนําสงฝากตอ

สหกรณ โดยใหผูสงเงินฝากยื่นพรอมกับสมุดคูบัญชีเงินฝาก เมื่อสหกรณตรวจและรับเงินถูกตองแลว 

ใหผูสงเงินฝากและผูรับเงินลงลายมือช่ือไวเปนหลักฐาน ถือเปนเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี

เกี่ยวกับการรับเงินฝากประจํา ในการรับเงินฝากประจําใหสหกรณจัดทําสมุดบัญชีเงินฝากมอบใหแก

สมาชิก และบันทึกรายการเงินในสมุดคูบัญชีเงินฝากใหถูกตองเปนประจํา 

4.1.6 ใบถอนเงินฝากออมทรัพย ใชบันทึกรายการจายคืนเงินรับฝากออมทรัพย โดยให

ผูมีอํานาจถอนเงิน ผูตรวจ และผูจายเงินลงลายมือช่ือ ไวเปนหลักฐานถือเปนเอกสารประกอบการ

บันทึกบัญชีเกี่ยวกับการจายคืนเงินฝากออมทรัพย ซึ่งในการจายคืนเงินฝากสหกรณตองบันทึก

รายการถอนในสมุดคูบัญชีเงินฝากใหผูฝากดวย 

4.1.7 ใบถอนเงินฝากประจํา ใชบันทึกรายการจายคืนเงินรับฝากประจํา โดยใหผูมีอํานาจ

ถอนเงิน ผูตรวจ และผูจายเงินลงลายมือช่ือไวเปนหลักฐานถือเปนเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี

เกี่ยวกับการจายคืนเงินฝากประจํา และใหสหกรณบันทึกรายการถอนในสมุดคูบัญชีเงินฝากใหผูฝากดวย 

อนึ่ง ในการถอนเงินฝาก ผูมีอํานาจถอนเงินตองมีลายมือช่ือถูกตองตรงกับท่ีใหลายมือ

ช่ือไวกับสหกรณในบัตรตัวอยางลายมือช่ือผูมีอํานาจถอนเงินฝากดวย 

4.1.8 ใบสําคัญรับ ใชบันทึกสรุปรายการเงินท่ีไดรับประจําวันท้ังท่ีเปนเงินสดและ

เอกสารการเงินท่ีนําเขาฝากในบัญชีเงินฝากธนาคารได เชน แคชเชียรเช็ค เปนตน โดยจําแนกรายการ

รับเงินตาง ๆ ตามประเภทบัญชี และใหแนบเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับการรับเงินประเภทนั้น ๆ ติดไว

กับในสําคัญรับดวย ท้ังนี้เวนแตสมุดคูบัญชีเงินฝากธนาคาร ใบนําสงเงินฝากธนาคาร  

ใบสําคัญรับ เปนหลักฐานท่ีชวยใหการบันทึกรายการในสมุดเงินสดเปนไปโดยสะดวก 

เพราะไดจําแนกรายการเงินไวตามประเภทบัญชี รวมท้ังจําแนกจํานวนเงินท่ีรับเปนเงินสด และเปน

เช็คท่ีจะนําไปบันทึกในสมุดเงินสด ดานเดบิต 

4.1.9 ใบสําคัญจาย ใชบันทึกสรุปรายการเงินท่ีจายประจําวันท้ังท่ีจายเปนเงินสด หรือ

เอกสารการเงินท่ีส่ังใหธนาคารจายเงินจากบัญชีเงินฝากของสหกรณ โดยจําแนกรายการเงินประเภท

ตาง ๆ ตามประเภทบัญชี และใหแนบเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับการจายเงินประเภทนั้น ๆ ติดไวกับ

ใบสําคัญจายดวย ท้ังนี้เวนแตตนข้ัวเช็ค สมุดคูบัญชีเงินฝากธนาคาร 

ใบสําคัญจาย เปนหลักฐานท่ีชวยใหการบันทึกรายการในสมุดเงินสดเปนไปโดยสะดวก

เพราะไดจําแนกรายการเงินไวตามประเภทบัญชี รวมท้ังจําแนกจํานวนเงินท่ีจายเปนเงินสดและเช็คท่ี

จะนําไปบันทึกในสมุดเงินสด ดานเครดิต 

4.1.10 ใบโอนบัญชี ใชบันทึกรายการท่ีไมเกี่ยวกับเงินสด รายการแกไขขอผิดพลาดใน

การบันทึกบัญชี รายการปรับปรุงบัญชีและรายการปดบัญชี 
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4.1.11 คําขอกู เงิน หนังสือสัญญาเงินกู  และหนังสือคํ้าประกันเงินกู  ใชบันทึก

รายละเอียดเกี่ยวกับการขอกูเงิน การทําสัญญาเงินกู และการคํ้าประกันเงินกูของสมาชิกท่ีใหไวกับ

สหกรณเพื่อเปนหลักฐานการกูเงิน 

4.1.12 สัญญาเชาท่ีดิน ใชบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับการเชาท่ีดินของสมาชิกกับ

สหกรณ เพื่อเปนหลักฐานเกี่ยวกับการเชาท่ีดิน 

4.1.13 สัญญาเชาซื้อท่ีดิน ใชบันทึกรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับการขายเชาซื้อท่ีดินของ

สมาชิกท่ีทําไวกับสหกรณเพื่อเปนหลักฐานเกี่ยวกับการเชาซื้อท่ีดิน 

4.2 เอกสารภายนอก เปนเอกสารท่ีสหกรณไดรับจากการทําธุรกิจกับบุคคลภายนอก 

ไดแก ใบเสร็จรับเงิน หรือใบกํากับสินคาของรานคา บริษัท หรือเจาหนี้ ท่ีออกใหสหกรณ เปนตน 

ในทุกส้ินวันจะจัดการเกี่ยวกับเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี ตามลําดับ ดังนี้ 

4.2.1 รวบรวมเอกสารหลักฐานประกอบการบันทึกบัญชี 

4.2.2 แยกเอกสารออกเปนแตละอยางตามประเภทบัญชี 

4.2.3 บวกยอดเงินตามเอกสารแตละประเภท 

4.2.4 จัดทําใบสรุปรายการเงิน (ใบสําคัญรับ ใบสําคัญจาย ใบโอนบัญชี) 

(5) สมุดบัญชีสหกรณเคหสถานบานม่ันคง แบงออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ ดังนี้ 

5.1 สมุดบันทึกรายการข้ันตน ใชบันทึกรายการเงินท่ีเกิดข้ึนในแตละวันจากเอกสาร

ประกอบการลงบัญชีเรียงตามลําดับกอนหลังท่ีรายการเกิดข้ึน ซึ่งประกอบดวย 

5.1.1 สมุดเงินสด ใชบันทึกรายการรับและจายเงินสดประจําวัน 

5.1.2 สมุดรายวันท่ัวไป ใชบันทึกรายการท่ีไมเกี่ยวกับการรับจายเงินสด รายการแกไข

ขอผิดพลาดในการบันทึกบัญชี การปรับปรุงบัญชี และการปดบัญชีประจําป 

5.2 สมุดบันทึกรายการข้ันปลาย ใชบันทึกรายการแยกตามลักษณะของรายการท่ีเกิดข้ึน

แตละประเภทจากสมุดบันทึกรายการข้ันตน ซึ่งประกอบดวย 

5.2.1 สมุดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป ใชรวบรวมรายการบัญชีตาง ๆ โดยแยกหมวดบัญชี 

เพื่อหายอดคงเหลือของแตละบัญชี 

5.2.2 บัญชียอย เนื่องจากรับจายเงินบางประเภทมีความจําเปนจะตองทราบ

รายละเอียดยอยเพื่อประโยชนในการควบคุมการตรวจสอบ ท้ังนี้สามารถจัดทําข้ึนไดตามความจําเปน 

5.2.3 ทะเบียน ตามปกติทะเบียนเปนสมุดชวยสําหรับบันทึกรายการตาง ๆ จากเอกสาร

โดยละเอียด เพื่อสะดวกในการจัดทําบัญชีและควบคุมตรวจสอบ  

5.2.4 แบบรายงานตาง ๆ ใชบันทึกรายละเอียดตาง ๆ  โดยสรุป เพื่อใชรายงานผลการ

ปฏิบัติงานใหฝายบริหารไดทราบเพื่อเปนประโยชนในการบริหารจัดการสหกรณ 
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(6) วิธีปฏิบัติทางบัญชีเก่ียวกับการดําเนินงานในธุรกิจตาง ๆ  

เพื่อแสดงใหเห็นข้ันตอนและวิธีปฏิบัติทางบัญชีเกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจตาง ๆ ไดอยาง

ชัดเจนจึงอธิบายโดยแสดงใหเห็นความสัมพันธระหวางเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี สมุดบันทึก

รายการข้ันตน และสมุดบันทึกรายการข้ันปลาย กลาวคือ เมื่อเกิดรายการเงินข้ึนจะใชเอกสารใดบางท่ี

ประกอบรายการเงินนั้น ๆ รวมท้ังใครเปนผูจัดทํา และเอกสารนั้นจะตองสงมอบใหแกผูใดและใคร

เปนผูเก็บรักษาเอกสารนั้น ตลอดจนการจัดทําเอกสารสรุปยอดการรับ-จายเงินแตละรายการ การ

บันทึกบัญชีในสมุดบันทึกรายการข้ันตนแตละเลม การผานรายการจากสมุดบันทึกรายการข้ันตนไป

สมุดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป การทําบัญชียอย ทะเบียนตาง ๆ สําหรับวิธีปฏิบัติทางบัญชีเกี่ยวกับการ

ดําเนินงานใน 4 กลุมธุรกิจหลักท่ีสําคัญของสหกรณเคหสถานบานมั่นคง ประกอบดวย (1) ธุรกิจ

สินเช่ือ (2) ธุรกิจจัดหาท่ีอยูอาศัยใหแกสมาชิก (3) ธุรกิจเงินรับฝาก และ (4) ธุรกิจท่ัวไป 

6.1 วิธีปฏิบัติทางบัญชีเก่ียวกับธุรกิจสินเช่ือ ประกอบดวย 

6.1.1 การใหเงินกู จําเปนตองปฏิบัติใหเปนไปตามระเบียบและหลักเกณฑการใหเงินกู 

โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อกอสรางท่ีอยูอาศัย มีข้ันตอนดังนี้ 

(1) เจาหนาท่ีสินเช่ือ ตรวจสอบวงเงินกูจากคําขอกูและหนังสือกูของสมาชิก แลวสง

ใหคณะกรรมการดําเนินการพิจารณาอนุมัติเงินกูในท่ีประชุม 

(2) เจาหนาท่ีการเงิน จายเงินใหสมาชิกโดยใหลงช่ือในใบรับเงินกูไวเปนหลักฐาน 

พรอมกับลงรายการในสมุดคูบัญชีเงินกู 

(3) เจาหนาท่ีบัญชี จัดทําใบสําคัญจายแนบไวขางหนาไปรับเงินกู และบันทึกบัญชี

ในสมุดเงินสดผานรายการไปยังสมุดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป 

6.1.2 การรับชําระหนี้เงินกู เมื่อถึงกําหนดชําระคืนเงินกูสมาชิกจะนําเงินมาชําระโดย

แจงความประสงคตอสหกรณ มีข้ันตอนดังนี้ 

(1) เจาหนาท่ีสินเช่ือ ตรวจสอบจํานวนตนเงินกู พรอมท้ังคํานวณดอกเบ้ียรับจาก

บัญชียอยลูกหนี้ และคํานวณคาปรับกรณีผิดนัดชําระเงินกู แลวจึงจัดทําใบเสร็จรับเงิน 

(2) เจาหนาท่ีการเงิน รับชําระหนี้พรอมกับลงรายการในสมุดคูบัญชีเงินกูของสมาชิก 

(3) เจาหนาท่ีบัญชี จัดทําใบสําคัญรับและบันทึกบัญชีในสมุดเงินสด พรอมกับผาน

รายการไปยังบัญชีแยกประเภทท่ัวไป 

6.2 วิธีปฏิบัติทางบัญชีเก่ียวกับธุรกิจจัดหาท่ีอยูอาศัยใหแกสมาชิก ประกอบดวย 

6.2.1 การจัดหาท่ีดินใหสมาชิกเชา/เชาซื้อ/ซื้อ มีข้ันตอนดังนี้ 
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(1) เจาหนาท่ีสินเช่ือ รวมประชุมสํารวจแหลงท่ีอยูอาศัยของสมาชิกเพื่อดําเนินการ

พิจารณาอนุมัติใหเชาท่ีดิน หากเปนการซื้อหรือเชาซื้อก็จะมีการจัดทํานิติกรรมสัญญาตาง ๆ เพิ่มเติม  

(2) เจาหนาท่ีการเงิน จายเงินอุดหนุนตามสัญญาเชาใหแกสมาชิก โดยจัดทําใบเบิก

เงินใหผูรับเงินลงลายมือช่ือไวเปนหลักฐาน 

(3) เจาหนาท่ีบัญชีจัดทําใบสําคัญจายพรอมกับบันทึกบัญชีในสมุดเงินสดผาน

รายการไปยังสมุดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป  

6.2.2 การบันทึกรับรูรายไดคาเชา/ขายท่ีดิน มีข้ันตอนดังนี้ 

(1) เจาหนาท่ีสินเช่ือตรวจสอบสถิติการจายคาเชาของสมาชิกในทะเบียนสถิติการรับ

คาเชาท่ีดินวามียอดท่ีจะตองชําระคาเชาเปนจํานวนเงินเทาใด แลวจัดทําใบเสร็จรับเงิน สวนการขาย

ท่ีดินใหกับสมาชิกจะไมคิดกําไรเพิ่ม อยางไรก็ตามอาจเกิดผลตางจากการปดเศษสตางคระหวางการ

คํานวณราคาทุนกับราคาขายได 

(2) เจาหนาท่ีการเงิน รับชําระหนี้คาเชา/ขายท่ีดิน 

(3) เจาหนาท่ีบัญชีจัดทําใบสําคัญรับพรอมกับบันทึกบัญชีในสมุดเงินสดผานรายการ

ไปยังสมุดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป และทะเบียนสถิติการรับคาเชาท่ีดิน 

ถาหากสหกรณไมไดรับรายไดคาเชาท่ีดินตามท่ีกําหนด เมื่อพนกําหนดใหสมาชิก

จายคาเชาท่ีดินแลว เจาหนาท่ีบัญชีจะบันทึกจํานวนเงินท่ีคางรับคาเชาท่ีดินของสมาชิกลงในทะเบียน

สถิติการรับคาเชาท่ีดิน จากนั้นจะจัดทํารายงานคาเชาท่ีดินคางรับเสนอใหคณะกรรมการดําเนินการ

สหกรณไดรับทราบและตัดสินใจท่ีจะบอกเลิกสัญญากับสมาชิกในคราวท่ีมีการประชุมตอไป 

6.3 วิธีปฏิบัติทางบัญชีเก่ียวกับธุรกิจเงินรับฝาก  

การรับฝาก/ถอนเงิน สําหรับระยะเวลาและดอกเบ้ียเงินฝากจะแตกตางตามประเภทเงินรับ

ฝาก โดยสมาชิกจะตองเขียนใบสง/ใบถอนเงินฝากใหเจาหนาท่ีการเงิน พรอมกับสมุดคูบัญชีเงินรับ

ฝากและเงินสด มีข้ันตอนดังนี้ 

(1) เจาหนาท่ีการเงิน ตรวจสอบใบสง/ถอนเงินฝากและลงช่ือรับ/จายเงินสด 

(2) เจาหนาท่ีบัญชีจัดทําใบสําคัญรับ/จายพรอมกับบันทึกบัญชีในสมุดเงินสดผาน

รายการไปยังสมุดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป 

6.4 วิธีปฏิบัติทางบัญชีเก่ียวกับธุรกิจเงินรับฝาก  

6.4.1 การรับเงินคาหุนและคาธรรมเนียมแรกเขาจากสมาชิก หลังจากท่ีคณะกรรมการ

อนุมัติใหเปนสมาชิกแลว จะตองนําเงินมาชําระคาหุนและคาธรรมเนียมแรกเขา มีข้ันตอนดังนี้  

(1) เจาหนาท่ีสินเช่ือ นําทะเบียนสมาชิกและการถือหุนมาใหสมาชิกลงช่ือ และ

จัดทําใบเสร็จรับเงิน 
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(2) เจาหนาท่ีการเงิน รับเงินคาหุนและคาธรรมเนียมแรกเขา พรอมลงรายการใน

สมุดคูมือสมาชิก และบันทึกรายการในทะเบียนสมาชิกและการถือหุน 

(3) เจาหนาท่ีบัญชีจัดทําใบสําคัญรับพรอมกับบันทึกบัญชีในสมุดเงินสดผานรายการ

ไปยังสมุดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป 

6.4.2 การจายคืนเงินคาหุนใหสมาชิก เมื่อสมาชิกตองการลาออกจากสหกรณจะยื่น

ใบลาออกกับเจาหนาท่ีสินเช่ือ มีข้ันตอนดังนี้ 

(1) เจาหนาท่ีสินเช่ือ ตรวจสอบภาระหนี้และภาระคํ้าประกัน พรอมกับตรวจสอบ

จํานวนทุนเรือนหุนคงเหลือ เมื่อสมาชิกไมติดภาระหนี้จะสงเอกสารเขาท่ีประชุมคณะกรรมการ

ดําเนินการพิจารณาอนุมัติการลาออก 

(2) เจาหนาท่ีการเงิน จัดทําใบเบิกเงินและจายเงินใหสมาชิกพรอมกับลงลายมือช่ือ

รับเงินไวเปนหลักฐาน 

(3) เจาหนาท่ีบัญชีจัดทําใบสําคัญจายพรอมกับบันทึกบัญชีในสมุดเงินสดผาน

รายการไปยังสมุดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป 

6.4.3 การรับเงินอื่น ๆ เชน รับเงินบริจาค เงินอุดหนุน รายไดอื่น เปนตน 

(1) เจาหนาท่ีการเงิน รับเงิน และออกใบเสร็จรับเงิน 

(2) เจาหนาท่ีบัญชีจัดทําใบสําคัญรับพรอมกับบันทึกบัญชีในสมุดเงินสดผานรายการ

ไปยังสมุดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป 

6.4.4 การจายเงินอื่น ๆ การจายคาใชจายในการดําเนินงาน การซื้อสินทรัพยถาวรใน

การซื้อทรัพยสินของสหกรณนั้นจะตองเปนไปตามแผนงานและงบประมาณท่ีสหกรณขอต้ัง

งบประมาณไวในคราวท่ีมีการประชุมใหญสามัญประจําป 

(1) เจาหนาท่ีการเงิน จายเงินใหกับผูรับเงินตามใบเสร็จรับเงินท่ีไดรับจากผูขาย 

กรณีมีผูมาขอเบิกคาใชจายในการดําเนินงาน เชน คารับรอง คาเบ้ียเล้ียง คาพาหนะ คาใชจายในการ

ประชุม จะตรวจสอบรายการคาใชจายท่ีขอเบิกวาอยูในวงเงินท่ีมีอํานาจในการจายหรือไม หากมี

จํานวนเงินเกินกวาอํานาจในการจายจะตองขออนุมัติจากผูจัดการกอน และหากผูรับเงินไมมี

ใบเสร็จรบัเงินมาให จะตองจัดทําใบเบิกเงินใหผูรับเงินลงลายมือช่ือไวเปนหลักฐานแลวจึงจายเงิน  

(2) เจาหนาท่ีบัญชีจัดทําใบสําคัญจายพรอมกับบันทึกบัญชีในสมุดเงินสดผาน

รายการไปยังสมุดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป 

6.4.5 การนําเงินฝาก/ถอนเงินฝากธนาคาร และการรับดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร 
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การนําเงินฝาก/ถอนเงินฝากธนาคาร เจาหนาท่ีบัญชีจะจัดทําใบสําคัญรับ/จายแนบไว

หนาหลักฐานการนําเงินฝาก/ถอนเงินฝากธนาคาร เพื่อเปนเอกสารประกอบการบันทึกบัญชี และ

บันทึกรายการในสมุดเงินสด ผานรายการไปสมุดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป  

การรับดอกเบ้ียเงินฝากธนาคาร เจาหนาท่ีบัญชีจะจัดทําใบโอนบัญชีแนบกับสําเนาสมุด

คูฝากบัญชีท่ีมียอดดอกเบ้ียเงินฝากธนาคารเพื่อเปนหลักฐานในการบันทึกบัญชี แลวบันทึกรายการ

บัญชีในสมุดรายวันท่ัวไปผานรายการไปยังสมุดบัญชีแยกประเภทท่ัวไป  

(7) การจัดขนาดสหกรณ 

กรมตรวจบัญชีสหกรณไดริเริ่มใหมีการศึกษาเพื่อกําหนดมาตรฐานการจัดขนาดสหกรณ

และกลุมเกษตรกรข้ึนในป 2546 มีวัตถุประสงคเพื่อจําแนกขนาดสหกรณและกลุมเกษตรกรเปนกลุม

ตาง ๆ ตามหลักเกณฑและเงื่อนไขท่ีเหมาะสม ตามประกาศกรมตรวจบัญชีสหกรณ เรื่องการกําหนด

เกณฑการจัดขนาดสหกรณและกลุมเกษตรกร พ.ศ.2561 ซึ่งเปนการปรับปรุงเกณฑการจัดขนาด

สหกรณตามกําหนดทุก ๆ 4 ป เพื่อทบทวนเกณฑใหมีความสอดคลองและเหมาะสมกับสถานการณ

ปจจุบัน โดยมีการปรับเปล่ียนช้ันขอมูลความถ่ีเพิ่มข้ึนเปน 20 ชวง และปรับการใหน้ําหนักตัวแปรไม

เทากัน คือ สมาชิก(น้ําหนัก 3) ทุนดําเนินงาน(น้ําหนัก 8) รายไดธุรกิจหลัก(น้ําหนัก 9) ซึ่งมีเกณฑดังนี้ 

ตารางท่ี 1 เกณฑการจัดขนาดสําหรับสหกรณ 

ตัวแปรในการวิเคราะหขนาดสหกรณ 

1. สมาชิก (นํ้าหนัก 3) 

ชวงขอมูล (หนวย : คน) คะแนน (1) 

1 - 8 0.15 

9 - 12 0.30 

13 - 17 0.45 

18 - 26 0.60 

27 - 38 0.75 

39 - 56 0.90 

57 - 83 1.05 

84 - 123 1.20 

124 - 182 1.35 

183 - 270 1.50 

271 - 399 1.65 

400 - 589 1.80 

590 - 871 1.95 

872 - 1,288 2.10 
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ตารางท่ี 1 (ตอ) 

ชวงขอมูล (หนวย : คน) คะแนน (1) 

1,289 - 1,904 2.25 

1,905 - 2,815 2.40 

2,816 - 4,612 2.55 

4,613 - 6,153 2.70 

6,154 - 9,096 2.85 

> 9,096 3.00 

2. ทุนดําเนินงาน (น้ําหนัก 8) 

ชวงขอมูล (หนวย : บาท) คะแนน (2) 

1 - 14,000 0.40 

> 14,000 - 27,000 0.80 

> 27,000 - 51,000 1.20 

> 51,000 - 97,000 1.60 

> 97,000 - 183,000 2.00 

> 183,000 - 345,000 2.40 

> 345,000 - 652,000 2.80 

> 652,000 - 1,230,000 3.20 

> 1,230,000 - 2,320,000 3.60 

> 2,320,000 - 4,380,000 4.00 

> 4,380,000 - 8,266,000 4.40 

> 8,266,000 - 15,598,000 4.80 

> 15,598,000 - 29,435,000 5.20 

> 29,435,000 - 55,545,000 5.60 

> 55,545,000 - 104,817,000 6.00 

> 104,817,000 - 197,797,000 6.40 

> 197,797,000 - 373,255,000 6.80 

> 373,255,000 - 704,358,000 7.20 

> 704,358,000 - 1,329,000,000 7.60 

> 1,329,000,000 8.00 
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ตารางท่ี 1 (ตอ) 

3. รายไดธุรกิจหลัก (น้ําหนัก 9) 

ชวงขอมูล (หนวย : บาท) คะแนน (3) 

1 - 1,800 0.45 

> 1,800 - 4,000 0.90 

> 4,000 - 8,700 1.35 

> 8,700 - 18,800 1.80 

> 18,800 - 40,600 2.25 

> 40,600 - 87,700 2.70 

> 87,700-189,000 3.15 

> 189,000 - 409,000 3.60 

> 409,000 - 883,000 4.05 

> 883,000 - 1,907,000 4.50 

> 1,907,000 - 4,117,000 4.95 

> 4,117,000 - 8,890,000 5.40 

> 8,890,000 - 19,196,000 5.85 

> 19,196,000 - 41,449,000 6.30 

> 41,449,000 - 89,500,000 6.75 

> 89,500,000 - 193,255,000 7.20 

> 193,255,000 - 417,290,000 7.65 

> 417,290,000 - 901,040,000 8.10 

> 901,040,000 - 1,945,590,000 8.55 

> 1,945,590,000 9.00 

4. คะแนนรวม 3 ตัวแปรช้ีวัดขนาดสหกรณ 

ชวงคะแนนรวม (1) + (2) + (3) ขนาด 

0.15 - 4.12 เล็ก 

4.13 - 8.09 กลาง 

8.10 - 12.06 ใหญ 

12.07 - 16.03 ใหญมาก 

16.04 - 20.00 ใหญพิเศษ 
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เกณฑการจัดขนาด หมายถึง การกําหนดตัวแปรท่ีเหมาะสม เพื่อใชวิเคราะหขนาดของ

สหกรณและกลุมเกษตรกร ซึ่งไดจากขอมูลในงบการเงิน ไดแก ทุนการดําเนินงานส้ินป รายไดธุรกิจ

หลักระหวางป และจํานวนสมาชิกส้ินป โดยหาชวงขอมูลท้ัง 3 ตัวแปรของสหกรณนั้น ๆ จะไดชวง

คะแนนแตละตัวแปร เมือ่นํามารวมกันจะทราบผลการจัดขนาดสหกรณและกลุมเกษตรกร  

ทุนการดําเนินงาน หมายถึง เงินทุนท่ีใชในการดําเนินงาน ประกอบดวยหนี้สินและสวนของ

ทุน  

สมาชิก หมายถึง สมาชิกของสหกรณท่ีไดชําระคาหุนตามขอบังคับของสหกรณแลว และ

หมายรวมถึงสมาชิกแรกต้ังสหกรณดวย 

รายไดธุรกิจ หมายถึง รายไดท่ีเกิดจากดอกเบ้ียรับธุรกิจสินเช่ือ ยอดขายจากธุรกิจจัดหา

สินเช่ือมจําหนาย ยอดขายจากธุรกิจรวบรวมผลผลิต/แปรรูป และยอดรายไดจากธุรกิจใหบริการ 

การใชเกณฑการจัดขนาดสหกรณ 

(1) จํานวนสมาชิก มูลคาทุนดําเนินงาน และมูลคารายไดธุรกิจหลักของสหกรณเคหสถาน

อยูในชวงขอมูลใดแลวจึงใชคะแนนในชวงขอมูลเพื่อเปนเกณฑช้ีวัดขนาดสหกรณ 

(2) นําคะแนนท้ัง 3 ตัวแปรมารวมกันเพื่อหาขนาดของสหกรณจากชวงคะแนนรวม ดังนี ้

  ขนาดเล็ก หมายถึง ชวงคะแนนรวม ระหวาง 0.15-4.12 

  ขนาดกลาง หมายถึง ชวงคะแนนรวม ระหวาง 4.13-8.09 

  ขนาดใหญ หมายถึง ชวงคะแนนรวม ระหวาง 8.10-12.06 

  ขนาดใหญมาก หมายถึง ชวงคะแนนรวม ระหวาง 12.07-16.03 

  ขนาดใหญพิเศษ หมายถึง ชวงคะแนนรวม ระหวาง 16.04-20.00 

การจัดขนาดของสหกรณมีวัตถุประสงคเพื่อนําไปใชในการกําหนดความยุงยากซับซอนของ

สหกรณ/กลุมเกษตรกร และนําไปสูการวางแผน กระจายงานใหกับผูตรวจสอบบัญชี นอกจากนี้

หนวยงานภายนอกอื่น เชน กรมสงเสริมสหกรณ หรือสันนิบาตสหกรณสามารถนําขอมูลขนาด

สหกรณไปใชในการกําหนดนโยบาย หรือแผนปฏิบัติการไดอยางเหมาะสม (จีระศักด์ิ อุราสาย, 2559) 

(8) การจัดลําดับช้ันคุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณ 

ประสิทธิภาพการบริหารงานท้ังในดานการบริการสมาชิก และดานการดําเนินธุรกิจท่ีมี

เสถียรภาพทางการเงินท่ีมั่นคงของสหกรณเปนส่ิงสําคัญท่ีจะชวยใหสหกรณเกิดความเขมแข็งในการ

ชวยเหลือสมาชิกไดอยางยั่งยืน ดวยการควบคุมภายในของกระบวนการทํางานท่ีดี จะชวยลด

ขอบกพรองทางการเงินและบัญชี โดยในปจจุบันกรมสงเสริมสหกรณไดรวมกับกรมตรวจบัญชีสหกรณ

ในการกําหนดเกณฑการจัดระดับความเขมแข็งของสหกรณ 4 ดาน ไดแก (1) ความสามารถในการ

ใหบริการสมาชิก (2) ประสิทธิภาพในการดําเนินธุรกิจ (3) ประสิทธิภาพในการจัดองคกร และ (4) 
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ประสิทธิภาพของการบริหารงาน ซึ่งเปนการวัดประสิทธิภาพในการจัดการองคกร โดยจะประเมินจาก

ช้ันคุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณ  

การจัดช้ันคุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณ/กลุมเกษตรกรเปนการประเมินการ

ควบคุมภายในของสหกรณ ตามแนวคิด COSO 2013 มีองคประกอบ 5 ดานเปนตัวช้ีวัด ไดแก 

(1) ดานสภาพแวดลอมการควบคุม 

(2) ดานการประเมินความเส่ียง 

(3) ดานกิจกรรมการควบคุมภายใน 

(4) ดานขอมูลสารสนเทศและการส่ือสาร 

(5) ดานการติดตามประเมินผล 

รูปแบบของแบบประเมินคุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณ/กลุมเกษตรกรไดถูก

จัดทําข้ึนตามแนวคิด COSO 2013 โดยสามารถแบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 การประเมินสภาพแวดลอมการควบคุม 

สวนท่ี 2 การประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุมดานตาง ๆ 

(1) ดานการเงินและบัญชี 

(2) ธุรกิจสินเช่ือ 

(3) ธุรกิจการจัดหสินคามาจําหนาย 

(4) ธุรกิจรวบรวมผลผลิต/แปรรูปผลผลิต 

(5) ธุรกิจใหบริการและสงเสริมการเกษตร 

(6) ธุรกิจเงินรับฝาก 

(7) เงินลงทุนในหลักทรัพย 

(8) ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ 

(9) เจาหนี้เงินกู 

(10) สมาชิกและทุนเรือนหุน 

สวนท่ี 3 การประเมินระบบขอมูลสารสนเทศและการส่ือสาร 

สวนท่ี 4 การประเมินระบบการติดตามและประเมินผล 

ซึ่ งจากขอมูลของสหกรณตามเกณฑ จัดระดับช้ันความเขมแข็งสหกรณ ประจําป

งบประมาณ 2562 พบวา มีจํานวนสหกรณและกลุมเกษตรกรท้ังส้ิน 9,793 แหง ไดรับการประเมินจัด

ช้ันคุณภาพท้ังส้ิน 5,840 แหง หรือ รอยละ 59.63 และมผีลการประเมิน ดังนี้ (1) คุณภาพการควบคุม

ภายในอยูในระดับดีรอยละ 46.34 (2) ระดับพอใชรอยละ 25.70 (3) ระดับดีมากรอยละ 18.82 และ 

(4) ระดับตองปรับปรุงรอยละ 9.14 (กรมตรวจบัญชีสหกรณ, 2562)   

โดยผลคุณภาพการควบคุมภายในของแตละระดับ สามารถแปลความหมายได ดังนี ้
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(1) คุณภาพการควบคุมภายในดีมาก  หมายถึง  สหกรณ/กลุมเกษตรกร มีกระบวนการท่ี

คณะผูบริหารและบุคลากรในองคกรกําหนดข้ึน ซึ่งเปนการออกแบบในระดับท่ีสมเหตุสมผลดีมาก  

เพื่อใหเกิดความเช่ือมั่นไดวาการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางมีระเบียบและมีประสิทธิภาพดีมาก รวมถึง

การปฏิบัติตามนโยบายของผูบริหาร การปองกันรักษาทรัพยสิน การปองกันและการตรวจพบ

ขอผิดพลาด ความถูกตองครบถวนของการบันทึกบัญชี และการจัดทําขอมูลทางการเงินท่ีเช่ือถือได 

และทันเวลา ซึ่งยังครอบคลุมถึงสภาพแวดลอมของการควบคุมดวย ท้ังนี้วิธีการควบคุมดังกลาว

ขางตนของสหกรณและกลุมเกษตรกร เมื่อผานการประเมินแลวอยูในระดับดีมาก 

(2) คุณภาพการควบคุมภายในดี  หมายถึง  สหกรณ/กลุมเกษตรกร มีกระบวนการท่ีคณะ

ผูบริหารและบุคลากรในองคกรกําหนดข้ึน ซึ่งเปนการออกแบบในระดับท่ีสมเหตุสมผลดี  เพื่อใหเกิด

ความเช่ือมั่นไดวาการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางมีระเบียบและมีประสิทธิภาพดี รวมถึงการปฏิบัติตาม

นโยบายของผูบริหาร การปองกันรักษาทรัพยสิน การปองกันและการตรวจพบขอผิดพลาด ความ

ถูกตองครบถวนของการบันทึกบัญชี และการจัดทําขอมูลทางการเงินท่ีเช่ือถือได และทันเวลา ซึ่งยัง

ครอบคลุมถึงสภาพแวดลอมของการควบคุมดวย ท้ังนี้วิธีการควบคุมดังกลาวขางตนของสหกรณและ

กลุมเกษตรกร เมื่อผานการประเมินแลวอยูในระดับดี 

(3) คุณภาพการควบคุมภายในพอใช  หมายถึง  สหกรณ/กลุมเกษตรกร มีกระบวนการท่ี

คณะผูบริหารและบุคลากรในองคกรกําหนดข้ึน ซึ่งเปนการออกแบบในระดับท่ีสมเหตุสมผลพอสมควร  

เพื่อใหเกิดความเช่ือมั่นไดวาการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางมีระเบียบและมีประสิทธิภาพพอใช รวมถึง

การปฏิบัติตามนโยบายของผูบริหาร การปองกันรักษาทรัพยสิน การปองกันและการตรวจพบ

ขอผิดพลาด ความถูกตองครบถวนของการบันทึกบัญชี และการจัดทําขอมูลทางการเงินท่ีเช่ือถือได 

และทันเวลาพอสมควร ซึ่งยังครอบคลุมถึงสภาพแวดลอมของการควบคุมดวย ท้ังนี้วิธีการควบคุม

ดังกลาวขางตนของสหกรณและกลุมเกษตรกร เมื่อผานการประเมินแลวอยูในระดับพอใช 

(4) คุณภาพการควบคุมภายในควรปรับปรุง  หมายถึง  สหกรณ/กลุมเกษตรกร มี

กระบวนการท่ีคณะผูบริหารและบุคลากรในองคกรกําหนดข้ึน ซึ่งเปนการออกแบบในระดับท่ีไม

สมเหตุสมผล  ท่ีจะกอใหเกิดความเช่ือมั่นไดวาการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางมีระเบียบและมี

ประสิทธิภาพ รวมถึงการปฏิบัติตามนโยบายของผูบริหาร การปองกันรักษาทรัพยสิน การปองกันและ

การตรวจพบขอผิดพลาด ความถูกตองครบถวนของการบันทึกบัญชี และการจัดทําขอมูลทางการเงิน

ท่ีควรปรับปรุง  เพื่อใหเกิดความเช่ือถือไดอยางทันเวลา ซึ่งยังครอบคลุมถึงสภาพแวดลอมของการ

ควบคุม ท้ังนี้วิธีการควบคุมดังกลาวขางตนของสหกรณและกลุมเกษตรกร เมื่อผานการประเมินแลว

อยูในระดับควรปรับปรุง 

(5) คุณภาพการควบคุมภายในตองแกไข  หมายถึง  สหกรณ/กลุมเกษตรกร มีกระบวนการ

ท่ีคณะผูบริหารและบุคลากรในองคกรกําหนดข้ึน ซึ่งเปนการออกแบบในระดับท่ีไมสมเหตุสมผล  ท่ีจะ
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กอใหเกิดความเช่ือมั่นไดวาการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางมีระเบียบและมีประสิทธิภาพ รวมถึงการ

ปฏิบัติตามนโยบายของผูบริหาร การปองกันรักษาทรัพยสิน การปองกันและการตรวจพบขอผิดพลาด 

ความถูกตองครบถวนของการบันทึกบัญชี และการจัดทําขอมูลทางการเงินท่ีตองแกไข เพื่อใหเกิด

ความเช่ือถือไดอยางทันเวลา ซึ่งยังครอบคลุมถึงสภาพแวดลอมของการควบคุมดวย ท้ังนี้วิธีการ

ควบคุมดังกลาวขางตนของสหกรณและกลุมเกษตรกร เมื่อผานการประเมินแลวอยูในระดับตองแกไข 

(กรมตรวจบัญชีสหกรณ, 2563) 

 

แนวคิดเก่ียวกับระบบการควบคุมภายใน 

 

ระบบการควบคุมภายใน เปนกลไกท่ีสําคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในสหกรณ 

อีกท้ังยังชวยควบคุมหรือลดความเส่ียงของสหกรณใหอยูในระดับท่ียอมรับได ซึ่งจะทําใหการ

ปฏิบัติงานและการจัดการของสหกรณบรรลุตามวัตถุประสงค 

(1) ความหมายของการควบคุมภายใน 

สมาคมผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงสหรัฐอเมริกา (AICPA) โดยคณะกรรมการพิจารณา

วิธีการปฏิบัติงานสอบบัญชี (The Committee on Auditing Procedure) ไดใหคําจํากัดความของ

การควบคุมภายในไว ดังนี้ 

การควบคุมภายใน หมายถึง แผนการจัดหนวยงาน วิธีปฏิบัติงานท่ีประสานสัมพันธกันและ

มาตรการตาง ๆ ท่ีกิจการกําหนดข้ึน และถือปฏิบัติภายในองคกร เพื่อปกปกรักษาทรัพยสินของ

กิจการ รวมท้ังสอบทานความถูกตองและเช่ือถือไดของขอมูลทางการบัญชี เพิ่มพูนประสิทธิภาพใน

การดําเนินงาน และสงเสริมใหมีการดําเนินงานตามนโยบายท่ีฝายบริหารไดกําหนดไว 

การควบคุมภายในตามคําจํากัดความนี้มีขอบเขตท่ีกวางขวาง มิไดจํากัดอยูเฉพาะแตใน

สวนท่ีเกี่ยวของโดยตรงกับกิจกรรมทางการบัญชีและการเงิน ระบบการควบคุมภายในจะเขาไปแทรก

อยูในกิจกรรมตาง ๆ หรือหนวยงานตาง ๆ เพื่อปองกันไมใหเกิดความผิดพลาดข้ึนไดโดยงาย และกรณี

ท่ีอาจมีขอผิดพลาดเกิดข้ึน ก็ทําใหสามารถทราบไดโดยเร็ว 

AICPA ไดกําหนดประเภทของการควบคุมไวในมาตรฐานการสอบบัญชีเกี่ยวกับการ

ประเมินระบบการควบคุมภายในของผูสอบบัญชี แบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี ้

(1) การควบคุมดานการบริหาร หมายถึง การคาบคุมท่ีมิไดจํากัดอยูเพียงท่ีแผนการ

จัดการองคกร แตไดรวมถึงวิธีการและมาตรการตาง ๆ ท่ีจะทําใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ และ

สงเสริมใหมีการปฏิบัติตามนโยบายท่ีผูบริหารวางไวดวย การวางแผนและการกําหนดนโยบายหลัก 

การคัดเลือกพนักงาน การฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน การวิเคราะหทางสถิติ และการรายงานผล

การปฏิบัติงานเหลานี้ถือเปนสวนหนึ่งของการควบคุมภายในดานการบริหาร 
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(2) การควบคุมภายในดานบัญชี หมายถึง แผนการจัดองคกร วิธีการ และมาตรการตาง ๆ 

ท่ีเกี่ยวของโดยตรงกับการดูแลรักษาทรัพยสิน การตรวจสอบความถูกตองและเช่ือถือไดของขอมูล

ทางการบัญชี 

การควบคุมดานการบัญชีจะเปนเครื่องมือสนับสนุนใหผูบริหารดําเนินงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยการใหขอมูลทางการเงินท่ีเช่ือถือไดสําหรับการตัดสินใจ การวิเคราะหหาเหตูผลของ

รายงานท่ีผิดปกติ หรือผิดไปจากความคาดหมาย หากกิจการใดขาดการควบคุมดานการบัญชีท่ีดีแลว

การบริหารงานจะเปนไปไดอยางยากลําบาก โดยท่ัวไป การควบคุมดานการบัญชีมักกําหนดข้ึนเพื่อให

เกิดความมั่นใจไดวา 

(1) รายงานตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนเปนไปตามหลักเกณฑการอนุมัติท่ีฝายบริหารกําหนดไว  

(2) มีการบันทึกรายการท่ีเกิดข้ึนอยางเพียงพอท่ีจะจัดทํางบการเงิน ตามหลักการบัญชีท่ี

รับรองท่ัวไป หรือตามวัตถุประสงคอื่น และสามารถทราบถึงรายละเอียดของทรัพยสินท่ีอยูในความ

ครองครอง 

(3) การเขาถึงตัวทรัพยสินเปนไปตามหลักเกณฑท่ีฝายบริหารกําหนด 

(4) มีการเปรียบเทียบทรัพยสินท่ีมีอยูจริงกับทรัพยสินท่ีบันทึกบัญชีไวเปนครั้งคราว และ

มีการดําเนินการอยางเหมาะสมในกรณีท่ีเกิดความแตกตางข้ึน 

ความเช่ือถือไดของขอมูลตาง ๆ นั้นเกิดข้ึนไดก็จะตองมีระบบบัญชีและการแบงแยกหนาท่ี

ความรับผิดชอบอยางเหมาะสม การควบคุมภายในดานบัญชีจึงแบงแยกยอย ไดดังนี้ 

(1) การควบคุมข้ันพื้นฐาน หมายถึง มาตรการควบคุมเพื่อใหแนใจวารายงานการบัญชีได

บันทึกไวอยางถูกตอง ครบถวน เช่ือถือไดวาเปนรายงานท่ีเกิดข้ึนจริง และไดรับการอนุมัติแลว 

(2) การควบคุมสนับสนุน หมายถึง มาตรการควบคุมเพื่อใหแนใจวา ไดมีการปฏิบัติตาม

ระบบการควบคุมภายในข้ันพื้นฐานอยางสม่ําเสมอและเหมาะสม 

สหพันธนักบัญชีระหวางประเทศ (IFCA) โดยคณะกรรมการมาตรฐานการสอบบัญชี ไดใหคํา

นิยามของระบบการควบคุมภายในไวในมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 400 เรื่อง การประเมินความ

เส่ียงในการสอบบัญชีกับการควบคุมภายใน ดังนี้ 

ระบบการควบคุมภายใน หมายถึง นโยบายและวิธีการปฏิบัติ ซึ่งผูบริหารของกิจการกําหนด

ข้ึนเพื่อชวยใหบรรลุวัตถุประสงคของผูบริหารท่ีจะทําใหเกิดความมั่นใจเทาท่ีจะสามารถทําไดวาการ

ดําเนินธุรกิจเปนไปอยางมีระเบียบและมีประสิทธิภาพ ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติตามนโยบายของผูบริหาร 

การปองกันรักษาทรัพยสิน การปองกันและการตรวจพบการทุจริตและขอผิดพลาด ความถูกตองและ

ความครบถวนของการบันทึกบัญชี และการจัดทําขอมูลทางการเงินท่ีเช่ือถือไดอยางทันเวลา 



23 
 

 

The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread Way Commission 

(COSO 2013) ไดใหคํานิยามของการควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานท่ีถูกกําหนด

รวมกันโดยคณะกรรมการ ผูบริหาร ตลอดจนพนักงานขององคกรทุกระดับ เพื่อใหเกิดความเช่ือมั่น

อยางสมเหตุสมผลวา วิธีการหรือการปฏิบัติงานตามท่ีกําหนดไวจะทําใหบรรลุวัตถุประสงคของการ

ควบคุม ในเรื่องดังตอไปนี้ 

(1) ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน (Effectiveness and 

Efficiency of Operation) เปนวัตถุประสงคท่ีมุงเนนใหมีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและ

บรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวขององคกร การดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยอมหมายถึง 

มีการใชทรัพยากรอยางคุมคา มีการดูแลรักษาทรัพยสินใหอยูในสภาพท่ีพรอมจะใชงานไดเสมอ มีการ

ปองกันมิใหเกิดการสูญเสียหรือสูญหาย ดังนั้น เพื่อการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจึง

สงผลใหเกิดการปองกันดูแลรักษาทรัพยสินขององคกรไปพรอมกัน 

(2) ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน (Reliability of Financial Report) เปนส่ิง

สําคัญยิ่งตอผูใชไมวาจะเปนบุคคลภายในหรือบุคคลภายนอกองคกรก็ตาม ผูใชควรไดขอมูลท่ีถูกตอง 

เพื่อใชในการตัดสินใจและการวางแผนในอนาคต ผูลงทุน เจาหนี้ ลูกคา นักวิเคราะห และหนวยงาน

ราชการ ซึ่งเปนบุคคลลภายนอก องคกรจะใชขอมูลจากงบการเงิน ซึ่งเปนสวนหนึ่งของรายงาน

ทางการเงินขององคกร ดังนั้นผูบริหารจึงมีหนาท่ีและความรับผิดชอบเพื่อใหเกิดความมั่นใจวางบ

การเงินนั้นใหขอมูลท่ีมีคุณภาพและเปนไปตามหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป หรือมาตรฐานการ

รายงานทางการเงิน 

(3) การปฏิบัติตามกฎหมาย ขอกําหนด กฎ ระเบียบ และขอบังคับ (Compliance with 

Laws and Regulations) เพื่อปองกันมิใหเกิดความเสียหายใด ๆ จากการละเวนไมปฏิบัติ หรือปฏิบัติ

ผิดกฎหมาย และขอกําหนดท่ีเกี่ยวของกับองคกร ตลอดจนกฎ ระเบียบและขอบังคับขององคกรเอง  

(2) แนวคิดพื้นฐานของระบบการควบคุมภายใน 

2.1 ความรับผิดชอบของผูบริหาร การจัดใหมีระบบการควบคุมภายในเปนความรับผิดชอบ

ของผูบริหาร เพื่อชวยใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีจะทําใหเกิดความมั่นใจเทาท่ีจะสามารถทําไดวา การ

ดําเนินธุรกิจเปนไปอยางมีระเบียบและมีประสิทธิภาพ 

2.2 ความมั่นใจอยางสมเหตุสมผล ในการจัดใหมีระบบการควบคุมภายในยอมมีตนทุนท่ี

เกิดข้ึน ผูบริหารควรมีความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวา ตนทุนของการควบคุมภายในตองมสูงกวา

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการจัดใหมีระบบการควบคุมภายในนั้น 

2.3 ขอจํากัดสืบเนื่องตามลักษณะของการควบคุมภายใน การควบคุมภายในถึงแมจะมีการ

ออกแบบไวอยางดีแลวก็ตาม แตก็ไมสามารถใหขอสรุปแกผูบริหารวาระบบการควบคุมภายในได

บรรลุวัตถุประสงคแลว เนื่องจากการควบคุมภายในมีขอจํากัดสืบเนื่องภายในตัวเอง เชน โอกาสท่ีจะ
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เกิดขอผิดพลาดจากบุคลากร เนื่องจากความไมระมัดระวัง การใชดุลยพินิจผิดพลาด หรือไมเขาใจ

คําส่ัง โอกาสท่ีจะเกิดการหลีกเล่ียงข้ันตอนของการควบคุมภายในโดยผูบริหารหรือโอกาสท่ีบุคคลซึ่ง

รับผิดชอบในการควบคุมภายในใชอํานาจนั้นในทางท่ีผิดเปนตน 

(3) องคประกอบของการควบคุมภายใน 

3.1 สภาพแวดลอมของการควบคุม เปนแกนหลักขององคประกอบอื่น เนนท่ีจิตสํานึกและ

คุณภาพของคน ซึ่งเปนหัวใจของแตละกิจกรรม ถาองคกรมีบุคลากรท่ีดียอมเปนพื้นฐานและกําลัง

ผลักดันใหเกิดส่ิงดี ๆ ข้ึนในองคกร แตถาระบบทุกอยางในองคกรดี เพียงแตมีบุคลากรท่ีไมดี ไม

เหมาะสม ระบบท่ีมีอยูอาจลมเหลวและสงผลใหเกิดการลมสลายขององคกรไดในท่ีสุด ดังนั้น

สภาพแวดลอมของการควบคุมภายในท่ีดีจึงเปนเรื่องเกี่ยวกับการสรางความตระหนักใหบุคคลเกิด

จิตสํานึกท่ีดีในการปฏิบัติตามความรับผิดชอบ 

ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับสภาพแวดลอมของการควบคุมภายใน ไดแก 

3.1.1 ความซื่อสัตยและจริยธรรม (Integrity and Ethical Value) 

3.1.2 ความรู ทักษะและความสามารถ (Commitment to Competence) 

3.1.3 การมีสวนรวมของคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบ (Board 

of Director and Audit Committee Participation) 

3.1.4 รูปแบบการทํางานของผูบริหาร (Management Philosophy and Operation Style) 

3.1.5 โครงสรางการจัดองคกร (Organizational Structure) 

3.1 .6 การมอบอํานาจและความรับผิดชอบ (Assignment of Authority and 

Responsibility) 

3.1.7 นโยบายดานทรัพยากรมนุษย (Human Resources Policies and Practices) 

3.2 การประเมินความเส่ียง เปนการประเมินเพื่อใหทราบวา องคกรมีความเส่ียงอยางไร

และความเส่ียงนั้น ๆ อยูในกิจกรรมข้ันตอนใดของงาน มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของ

องคกรมากนอยเพียงใดเพื่อนํามาพิจารณากําหนดแนวทางท่ีจําเปนตองใช เพื่อใหเกิดความมั่นใจอยาง

สมเหตุสมผลวาความผิดพลาดหรือความเสียหายจะไมเกิดข้ึน หรือหากเกิดข้ึนก็จะอยูในระดับท่ีไม

เปนอันตราย หรือไมเปนอุปสรรคตอความสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกร ซึ่งตามแนวคิด COSO 

ไดกําหนดวิธีการตอบสนองความเส่ียงไว ดังนี้ 

3.2.1 การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) เปนการเลิกหรือหลีกเล่ียงการ

กระทําเหตุการณท่ีกอใหเกิดความเส่ียง เชน การกระทํางานท่ีองคกรไมถนัด อาจหลีกเล่ียงโดยการ

จางบุคคลภายนอก 
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3.2.2 การลดความเส่ียง (Risk Reduction) เปนการลดโอกาสความนาจะเกิดหรือการ

ลดความเสียหาย หรือการลดท้ังสองดานพรอมกันการลดความเส่ียงท่ีสําคัญเปนการจัดระบบการ

ควบคุมเพื่อปองกัน หรือคนพบความเส่ียงเฉพาะวัตถุประสงคนั้นอยางเหมาะสมทันกาลมากข้ึนรวมถึง

การกําหนดแผนสํารองในกรณีมีเหตุการณฉุกเฉิน 

3.2.3 การแบงความเส่ียง (Risk Sharing) เปนการลดโอกาสความนาจะเกิดหรือการลด

ความเสียหาย โดยการแบงการโอนการหาผูรับผิดชอบรวมในความเส่ียง เชน การทําประกันภัย 

3.2.4 การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) การไมกระทําการใด ๆ เพิ่มเติม กรณี

นี้ใชกับความเส่ียงท่ีมีผลกระทบนอย 

องคกรทุกองคกรไมวาจะประกอบธุรกิจประเภทใด เปนธุรกิจขนาดกลาง ขนาดยอม หรือ

ขนาดใหญก็ตาม นอกจากตองเผชิญกับความเส่ียงตามรูปแบบของธุรกิจแลวยังตองเผชิญกับความ

เปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนไดตลอดเวลา อาจเปนความเปล่ียนแปลงจากฝายบริหารองคกรเอง หรือ

อาจเปนความเปล่ียนแปลงจากสภาพเศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการท่ี

เกี่ยวของ องคกรจึงจําเปนตองทําการประเมินความเส่ียงและตองกระทําอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

3.3 กิจกรรมการควบคุม เปนนโยบาย มาตรการและวิธีการดําเนินงานตาง ๆ ท่ีฝายบริหาร

นํามาใชเพื่อใหเกิดความมั่นใจวามาตรการตาง ๆ ท่ีกําหนดข้ึนสามารถลด หรือควบคุมความเส่ียงและ

ไดรับการตอบสนองและปฏิบัติตาม กิจกรรมควบคุมประกอบดวย  

3.3.1 การกําหนดนโยบายและแผนงาน (Policies and Plans) 

3.3.2 การสอบทานโดยผูบริหาร (Management Review) 

3.3.3 การประมวลผลขอมูล (Information Processing) 

3.3.4 การควบคุมทางกายภาพ (Physical Control)  

3.3.5 การแบงแยกหนาท่ี (Segregation of Duties) 

3.3.6 ดัชนีวัดผลการดําเนินงาน (Performance Indicators) 

3.3.7 การจัดทําเอกสารหลักฐาน (Document) 

3.3.8 การตรวจสอบการปฏิบัติงานอยางเปนอิสระ  

อีกท้ังการควบคุมยังสามารถแบงออกไดอีก 4 ประเภท ดังนี้ 

(1) การควบคุมแบบปองกันเปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึน เพื่อปองกันมิใหเกิดความ

เส่ียงและขอผิดพลาดต้ังแตแรก 

(2) การควบคุมแบบคนพบ เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึน เพื่อทําการคนพบ

ขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนมาแลว 

(3) การควบคุมแบบแกไข เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพื่อแกไขขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน

ใหถูกตอง หรือเพื่อหาวิธีแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ําอีกในอนาคต 
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(4) การควบคุมแบบสงเสริม เปนวิธีการควบคุมท่ีสงเสริมหรือกระตุนใหเกิดความสําเร็จ

โดยตรงกับวัตถุประสงคท่ีตองการ  

3.4 ขอมูลสารสนเทศและการส่ือสาร 

3.4.1 ขอมูลสารสนเทศ เปนส่ิงจําเปนสําหรับการบริหารงานโดยเฉพาะอยางยิ่งในยุค

ปจจุบัน ซึ่งเปนยุคท่ีผูท่ีสามารถไดรับขอมูลขาวสารท่ีรวดเร็วและถูกตองจะสามารถชวงชิงโอกาสได

กอนผูอื่น ขอมูลสารสนเทศ หมายความรวมถึงขอมูลขาวสารทางการเงิน และขอมูลท่ีเกี่ยวกับการ

ดําเนินงานอื่น ๆ ท่ีมาจากท้ังแหลงขอมูลภายใน และแหลงขอมูลภายนอกองคกร ขอมูลสารสนเทศมี

ความสําคัญตอการปฏิบัติงานของผูบริหารและผูปฏิบัติงานในทุกระดับ ผูบริหารใชขอมูลสารสนเทศ

ในการพิจารณาส่ังการ และวางแผน สวนผูปฏิบัติงานใชเพื่อเปนเครืองช้ีนําในการปฏิบัติงานตาม

หนาท่ีและความรับผิดชอบ 

3.4.2 การส่ือสาร หมายความรวมท้ังการส่ือสารกับบุคคลหรือหนวยงานท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร ขอมูลสารสนเทศจะมีประโยชนเมื่อองคกรมีระบบสารสนเทศท่ีสามารถสงถึงผู

สมควรไดรับและสามารถนําขอมูลไปใชเปนประโยชนได การส่ือสารท่ีดีตองเปนการส่ือสาร 2 ทาง คือ 

มีการรับและสงขอมูลแบบโตตอบกันได การส่ือสารท้ังภายในและภายนอกองคกรควรมีการประเมิน

เปนระยะ ๆ อยางสม่ําเสมอ เพื่อทราบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการส่ือสารท่ีองคกรใชอยู 

3.5 การติดตามและประเมินผล 

3.5.1 การติดตาม (Ongoing Monitoring) จะใชสําหรับมาตรการหรือระบบท่ีอยู

ระหวางการออกแบบหรืออยูระหวางการปฏิบัติงาน 

3.5.2 การประเมินผล (Evaluation) จะใชสําหรับมาตรการหรือระบบการควบคุมท่ีใช

ไปแลวเปนระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งสมควรท่ีจะไดรับการประเมินวายังมีความเหมาะสมหรือไม เพียงใด 

(4) ลักษณะของการควบคุมภายในท่ีดี 

การควบคุมภายในของธุรกิจมักจะแตกตางกันไปตามประเภทของการดําเนินธุรกิจ แต

โดยท่ัวไปแลวการควบคุมภายในท่ีดีจะมีลักษณะท่ีเหมือนกัน ดังนี้ 

4.1 มีแผนจัดแบงสวนงาน ซึ่งกําหนดความรับผิดชอบของงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดแจง 

โดยมีหลักสําคัญคือ การไมใหพนักงานคนใดคนหนึ่งคุมงาน หรือปฏิบัติงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งเพียงคน

เดียว ต้ังแตเริ่มตนจนส้ินสุด เพราะจะเปนการเปดโอกาสใหมีการทุจริตไดงาย หรือหากมีขอผิดพลาด

เกิดข้ึนก็ไมมีใครทราบหรือแกไขไดทันเวลา ดังนั้นในแผนการจัดแบงสวนงานจึงตองแยกงานดานการ

ปฏิบัติการการดูแลรักษาทรัพยสิน การบัญชี แบะการตรวจสอบภายใน ใหเปนอิสระจากกัน เพื่อใหมี

การควบคุมสอบทานกันได แตในขณะเดียวกันก็ใหมีการประสานงานท่ีดีดวย 
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4.2 มีระบบการควบคุมทางการบัญชีท่ีดี คือ มีการอนุมัติรายการบัญชี คูมือการบัญชี มี

การควบคุมโดยงบประมาณและระบบตนทุนท่ีเหมาะสม เพื่อใหการรวบรวมขอมูลทางบัญชีเปนไป

อยางถูกตองเรียบรอย สามารถนําไปใชประโยชนได มีการใชงบประมาณเพื่อควบคุมการปฏิบัติงาน 

สําหรับเอกสารประกอบรายการบัญชีและแบบพิมพตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของควรมีหมายเลขเรียงลําดับกํากับ

เพื่อใหสามารถควบคุมได และใชเปนหลักในการประมวลขอมูลทางบัญชี 

4.3 มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของพนักงนแตละตําแหนงไว

อยางครบถวนเปนลายลักษณอักษร ตลอดจนวิธีปฏิบัติงาน การมอบหมายหนาท่ี และการกําหนด

นโยบายตาง ๆ เพื่อปองกันความเขาใจท่ีคลาดเคล่ือน การโตแยงหรือปดความรับผิดชอบของพนักงาน 

4.4 ใชเจาหนาท่ีท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับความรับผิดชอบ การใชเจาหนาท่ีท่ีเหมาะสมนี้ 

จะเริ่มต้ังแตการรับสมัครบุคคลเขาทํางาน การเล่ือนตําแหนง และการฝกอบรม ผูปฏิบัติงานท่ีมี

คุณสมบัติและประสบการณท่ีเหมาะสมเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญอยางหนึ่งของผลสําเร็จของงาน 

เพราะกิจการอาจไดรับความเสียหายหากเจาหนาท่ีท่ีมีคุณสมบัติไมตรงกับงานท่ีมอบหมาย หรือหาก

ใชเจาหนาท่ีท่ีมีคุณสมบัติสูงกวางานท่ีทําก็จะเปนการสูญเปลาและไมประหยัด (จันทนา สาขากร, 

นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปพร ศรีจ่ันเพชร, 2554, หนา 1-11) 

 

ทฤษฎีเก่ียวกับการควบคุมภายใน 

 

(1) ทฤษฎีการบริหารจัดการ POCCC 

ทฤษฎีบริหารจัดการ POCCC เปนทฤษฎีการบริหารจัดการ (Management Theory) 

ต้ังแตการวางแผน, การปฏิบัติการ, การจัดโครงสรางองคกรไปจนถึงการควบคุมการทํางานใหเปนไป

ตามมาตรฐานท่ีวางไว โดยผูคิดคน อองริ ฟาโยล (Henri Fayol) (ค.ศ.1841–1925) วิศวกรเหมืองแร 

Compagnie de Commentry-Fourchambault-Decazeville และนักวิชาการชาวฝรั่ งเศษท่ีมี

ช่ือเสียง ทฤษฎีของเขาเปนทิศทางใหผูบริหารตลอดจนองคกรใชยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติดวย

องคประกอบ 5 ปจจัย และ 14 หลักการ ได ถูกนําไปตีพิมพลงในหนังสือ Administration 

Industrielle et Generale ; prévoyance, organisation, commandement, coordination, 

controle ดังนี้  

1.1 องคประกอบสําคัญของ POCCC 

1.1.1 P – Planning : การวางแผน เปนการกําหนดแผนปฏิบัติการหรือวิถีทางท่ีจะ

ปฏิบัติงานไวต้ังแตตนจนจบ ใหครอบคลุมทุกกระบวนการ ซึ่งการวางแผนนี้จะเกิดข้ึนจากวิสัยทัศน
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บวกกับจินตนาการในการบริหารจัดการท่ีคาดการณลวงหนา โดยจะถายทอดออกมาเปนแผนปฏิบัติ

การการทํางานและเปาหมายท่ีจะตองบรรลุสูความสําเร็จ 

1.1.2 O – Organizing : การจัดองคกร เปนการจัดองคกรดวยการกําหนดหนาท่ี

ความรับผิดชอบ ตลอดจนจํานวนคนใหครอบคลุมกับทุกกระบวนงาน รวมถึงการจัดโครงสรางองคกร 

เพื่อจัดลําดับการบริหารและส่ังการดวย หากมีการจัดการท่ีเปนระบบ แบงงานชัดเจน ไมทับซอน มี

ปริมาณคนท่ีเพียงพอ ก็ยอมทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพและโอกาสบรรลุผลสําเร็จท่ีสูง 

1.1.3 C – Commanding : การบังคับบัญชาส่ังการ เปนการจัดโครงสรางการ

ทํางานท่ีเห็นสายบังคับบัญชาชัดเจน เห็นลําดับความสําคัญตลอดจนอํานาจหนาท่ีในการส่ังการเพราะ

การทํางานหมูมากจําเปนตองมีผูบังคับบัญชาเพื่อใหการทํางานดําเนินไปไดอยางราบรื่น มีคนคอย

ควบคุม ส่ังการ ดูภาพรวม ตลอดจนสอดสองปญหาเพื่อหาทางแกไขใหไวท่ีสุด ขอดีในการมีอํานาจส่ัง

การ คือชวยใหเกิดการตัดสินใจอยางทันทวงที ผูท่ีมีอํานาจการตัดสินใจจะตองสามารถวิเคราะหส่ิง

ตาง ๆ ไดอยางรอบคอบ และตัดสินใจไดเฉียบขาด ตลอดจนมีความรับผิดชอบในการตัดสินใจของตน

ดวย และผูบังคับบัญชาท่ีดียังสามารถท่ีจะสรางแรงจูงใจในการทํางาน เขาใจและเอาใจใส

ผูใตบังคับบัญชา ใหกําลังใจ และคอยอยูเคียงขางเสมอ 

1.1.4 C – Coordination : การประสานงาน เปนการเช่ือมโยงงาน และกํากับใหมุง

ไปสูเปาหมายเดียวกัน เพื่อใหเกิดผลสําเร็จตามท่ีวางไว หากขาดซึ่งการประสานงานท่ีดีแลวก็อาจจะ

ทําใหลมเหลวได เมื่อมีการแบงโครงสรางตลอดจนมอบหมายงานใหกับแตละสวนชัดเจนแลวการ

ประสานงานใหเกิดการทํางานท่ีดีท่ีสุดนั้นมีความจําเปนอยางยิ่ง เพราะแตละสวนตองทํางานสอด

ประสานกันเพื่อผลสําเร็จเดียวกัน 

1.1.5 C – Controlling : การควบคุม เปนการกํากับตลอดจนบริหารจัดการทุก

อยางใหสําเร็จลุลวงไปตามแผนท่ีวางไว ประครองการดําเนินงานใหเปนไปตามกรอบท่ีกําหนด ท้ังใน

เรื่องของกรอบเวลา มาตรฐานการปฏิบัติการ ข้ันตอนการทํางาน ไปจนถึงการประสานงานทุกฝายให

เกิดความราบรื่น การควบคุมนี้ยังรวมไปถึงทรัพยากรท่ีเปนวัตถุดิบ เครื่องจักร ผลผลิตท่ีได ตลอดจน

งบประมาณในการดําเนินงานท้ังหมดดวย 

1.2 หลักในการบริหารจัดการ (Principles of Management) 14 ประการ มีดังนี ้

1.2.1 การแบงหนาท่ีและการทํางาน (Division of Work) เปนการวางโครงสราง

องคกรตลอดจนการทํางานจะทําใหเราเห็นหนาท่ีและการทํางานของแตละคนในองคกรไดชัดเจน นั่น

นํามาซึ่งการแบงงานใหสวนตาง ๆ ทําไดอยางครบถวนอีกดวย ซึ่งการแบงงานกันทํานั้นควรแบงตาม

ทักษะและความชํานาญของแตละคน เพื่อใหเกิดการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
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1.2.2 อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ (Authority & Responsibility)  เปนการ

ปฏิบัติงานเมื่อไดรับอํานาจหนาท่ีในการทํางานและตองสามารถรับผิดชอบตองานท่ีทําตามอํานาจ

หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายดวย 

1.2.3 ระเบียบวินัย (Discipline)  เปนกรอบขอตกลงในการปฏิบัติรวมกัน เคารพ

เช่ือฟง ใหเกียรติซึ่งกันและกัน และทํางานตามท่ีไดรับมอบหมายใหดีท่ีสุด ระเบียบวินัยควรบังคับจาก

บนลงลาง มีหลักการท่ีชัดเจน และมีบทลงโทษไวรองรับผูท่ีฝาฝนดวยความเปนธรรม ระเบียบวินัยยัง

หมายถึงการทํางานรวมกันอยางตรงไปตรงมา ชัดเจน ไมออกนอกลูนอกทาง ไมหลบหลีกเพื่อเอื้อ

ประโยชนฝายใด ผูบังคับบัญชาควรปฏิบัติตามระเบียบวินัยใหเปนตัวอยางท่ีดีแกผูใตบังคับบัญชาดวย 

1.2.4 เอกภาพแหงการบังคับบัญชา (Unity of Command)  เพื่อมีอํานาจเด็ดขาด

ในการส่ังการ และสามารถทําใหปฏิบัติติการไดอยางทันทวงที ซึ่งการมีผูบังคับบัญชาหลายคนจะทํา

ใหเกิดการสับสนในการส่ังการ และอาจทําใหเกิดการตัดสินใจท่ีชาไดเนื่องจากตองรอมติสรุป อีกท้ังยัง

ทําใหเกิดการขัดแยงไดงายอีกดวย ท้ังความขัดแยงในการทํางานและความขัดแยงระหวาง

ผูบังคับบัญชาเอง 

1.2.5 เอกภาพของทิศทางการดําเนินงาน (Unity of Direction) เพื่อไมใหเกิดความ

สับสนใจการทํางาน ควรมีทิศทางการทํางานท่ีชัดเจน ซึ่งการทํางานท่ีเปนกลุม หนวยงาน หรือแมแต

องคกร ส่ิงสําคัญคือการมีเปาหมายรวมกันท่ีจะทําใหทุกคนเห็นแนวทางการดําเนินงานท่ีชัดเจน มี

หลักยึด มีเสนทางเดินท่ีไปสูทิศทางเดียวกัน และมีแรงผลักดันรวมกันในการกาวไปสูจุดหมาย ทําให

แผนงานประสบผลสําเร็จไดงายและมีพลัง 

1.2.6 ยึดถือประโยชนสวนรวมเปนหลัก (Subordination of Individual Interest)  

ซึ่งควรอยูบนพื้นฐานของความยุติธรรม ความถูกตอง และความเหมาะสม โดยสอดคลองกับคํากลาว

ของอริสโตเติลท่ีวา สวนรวมคือผลรวมจากสวนยอย (the whole is the sum of its parts) บุคคล

แตละคนจึงควรยอมรับวาตนเปนสวนหนึ่งของส่ิงท่ีใหญกวา หากสวนรวมอยูไมได ตัวเขาก็อยูไมได

เชนกัน 

1.2.7 การใหคาตอบแทน (Remuneration) องคกรควรมีการคํานวนผลตอบแทนท่ี

เหมาะสม ยุติธรรม ไมเอาเปรียบ ท่ีสําคัญตองไดรับความเห็นชอบตลอดจนพึงพอใจดวยกันท้ังสอง

ฝายระหวางนายจางและลูกจาง การใหผลประโยชนตอบแทนยังควรปรับเปล่ียนตามสถานการณท่ี

เหมาะสมอีกดวย 

1.2.8 สมดุลในการรวมและกระจายอํานาจ (The Degree of Centralization) การ

รวมอํานาจไวศูนยกลางนั้นจะงายตอการควบคุมส่ังการ และทันทวงที ตัดสินใจไดฉับไว ศูนยรวม
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อํานาจความเปนจุดเดียวและอาจมีการกระจายอํานาจลดหล่ันไปยังสวนตาง ๆ แตตองมีลําดับ

ความสําคัญและอํานาจท่ีแตกตางกันดวย เพื่อการควบคุมท่ีเปนระบบและงายตอการปฏิบัติงาน 

1.2.9 สายการบังคับบัญชา (Scalar chain) การวางสายงานจะทําใหเราเห็นอํานาจ

การบังคับบัญชา ตลอดจนระดับข้ันของการบริหารงานอยางชัดเจน เพื่อใหเกิดความล่ืนไหลตลอดจน

กระบวนการทํางานท่ีเปนระบบระเบียบ บริหารจัดการไดงาย แกไขปญหาไดวองไวตรงจุด ท้ังยังชวย

ใหเกิดระเบียบในการส่ือสาร การสงตอขอมูล รวมถึงการจัดการเนื้อหาของการส่ือสารใหเหมาะสมได

อีกดวย 

1.2.10 ความเปนระเบียบเรียบรอยและความพรอมในการทํางาน (Order) ทุกอยาง

หากอยูในความเปนระเบียบเรียบรอยก็จะทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ บรรลุผลตามเปาหมายท่ี

วางไวไดสะดวกและงายดายข้ึน ทุกคนควรเคารพระเบียบวินัยขององคกรและปฏิบัติใหเกิดความ

เรียบรอยเหมาะสม ความเปนระเบียบเรียบรอยนี้ยังสะทอนถึงความรับผิดชอบอยางรอบดาน ไมสะ

เพราะ เอาใจใส ตลอดจนใสใจรายละเอียดในการทํางานอีกดวย ซึ่งนั่นจะทําใหผลงานออกมาดี และ

สงเสริมใหองคกรประสบความสําเร็จ ความเปนระเบียบเรียบรอยนี้ยังหมายถึงเรื่องสถานท่ีทํางาน 

ส่ิงแวดลอม ตลอดจนการจัดระเบียบท้ังองคกร ใหมีความพรอม สะอาด นาทํางาน และอํานวยความ

สะดวกใหเหมาะสมดวย 

1.2.11 ความเสมอภาค (equity) ท่ีควรไดรับสิทธิและการปฏิบัติอยางมีมนุษยธรรม

ไมกดข่ี ขมแหง รังแก หรือทํารายใหเกิดความเสียหายใด ๆ 

1.2.12 เสถียรภาพในการทํางาน (Stability of Tenure of Personnel) ส่ิงท่ีองคกร

ควรบริหารจัดการก็คือ การทําใหพนักงานรูสึกวามีความมั่นคงในการทํางาน เกิดความรูสึกเปน

เจาของรวมกัน และมีความสุขกับการทํางาน รวมถึงใหคาตอบแทนท่ีเหมาะสม เพื่อลดอัตราการเขา

ออกของพนักงานใหนอยลง และสรางเสถียรภาพใหเกิดข้ึนกับองคกรได 

1.2.13 เสรีภาพในการนําเสนอส่ิงใหม (Initiative) องคกรควรสงเสริมใหมีการ

แสดงออก เปดโอกาสใหพนักงานไดแลกเปล่ียนความคิดเห็น ตลอดจนเสนอแนวความคิดใหมๆ 

รวมถึงการเสนอแนะดานการทํางาน ปญหาท่ีพบ ตลอดจนแนวทางท่ีควรแกไขปรับปรุง 

1.2.14 ความเขาใจและการไววางใจซึ่งกันและกัน (Esprit de Corps) หรือสามัคคี

คือพลัง องคกรควรทํางานอยางสอดประสานกันดวยดี เพื่อผลลัพธขององคกรท่ียอดเยี่ยมท่ีสุด 

พนักงานทุกคนตองทํางานอยางเปนสวนหนึ่งสวนเดียวกัน และมีความเปนทีม รวมแรงรวมใจกัน

ทํางาน ตลอดจนรับมือกับปญหาท่ีเกิดข้ึน เพื่อใหกาวไปสูจุดท่ีประสบความสําเร็จรวมกัน 
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ประโยชนของทฤษฎี POCCC และหลักการจัดการของ อองริ ฟาโยล (Henri Fayol)  ทํา

ใหการบริหารจัดการเปนระบบ และมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน สงเสริมใหองคกรเพิ่มศักยภาพ 

ในการประสบความสําเร็จไดเปนอยางดี หลักการตาง ๆ ของอองริ ฟาโยล (Henri Fayol) ยังเปนแกน

ยึดท่ีสําคัญท่ีครอบคลุมรายละเอียดทุกกระบวนการและภาพรวมท้ังองคกรเนื่องจากสนับสนุนใหใสใจ

ต้ังแตเรื่องของการวางแผน, การปฏิบัติการ, การใหอํานาจ, การจัดสรรกําลังคน, การสรางความ

ยุติธรรม, การสงเสริมใหมีความคิดริเริ่ม, ไปจนกระท่ังการดูแลเรื่องอัตราจางท่ีเหมาะสม ส่ิงสําคัญอีก

อยาง คือการท่ีไมไดมุงเนนเฉพาะการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลเพียงอยางเดียว แตยังมุงเนนไป

ยังการบริหารจัดการทรัพยากรท่ีไมมีชีวิตอีกดวย ตลอดจนการบริหารจัดการสถานท่ี และระบบ

ระเบียบการทํางานใหเหมาะสมอยางดีเยี่ยม 

สรุปแลวทฤษฎี POCCC ของ อองริ ฟาโยล (Henri Fayol) เปนแนวคิดการบริหารจัดการ

เชิงปฏิบัติการท่ีคิดคนข้ึนเพื่อรองรับการทํางานกับคนหมูมาก แตก็สามารถปรับเปล่ียนใหเหมาะสม

กับขนาดองคกร จํานวนคน และประเภทของธุรกิจดวยเชนกัน เพราะหลักการนี้มีความเปนสากลท่ี

ปรับใชไดกับทุกสายงานและสาขาอาชีพ ถึงแมหลักการนี้จะเปนหลักการท่ีเกิดข้ึนมานานแลวแตหัวใจ

ของหลักการบริหารจัดการนี้ยังคงมีประโยชนและใชไดดี ซึ่งหลายองคกรก็ไดนําเอาไปประยุกตใชได

อยางประสบความสําเร็จ 

(2) ทฤษฎีองคกรและกระบวนการบริหารงาน POSDCoRB  

Lyndall Urwick และ Luther Gulick สองนักทฤษฎีท่ีโดดเดนในเรื่องทฤษฎีองคกรและ

กระบวนการบริหารงาน ไดใหความสําคัญของการทําหนาท่ีของฝายบริหาร และมุงเนนไปยังวิธีการ

ทํางานตลอดจนพฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหารระดับสูงเปนหลัก ดวยหลักการท่ีเปนท่ีรูจักใน

ระดับสากล คือ POSDCoRB ในชวงหลังสงครามโลกครั้งท่ีสองกองทัพสหรัฐไดใหนักทฤษฎีท้ังสองทํา

การประเมินขอผิดพลาดในการบริหารจัดการของกองทัพและปรับปรุงใหมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ซึ่งท้ังสองไดเสนอแนวคิดดังกลาว ท่ีประกอบไปดวยหนาท่ี 7 ประการดังนี้ 

2.1 P – Planning : การวางแผน ตลอดจนการจัดวางโครงสรางการทํางาน รวมไปถึง

การวางแผนการลวงหนาเพื่อเตรียมการ และการวางแผนทํางานรวมกันของฝายตาง ๆ 

2.2 O – Organizing : การจัดองคกร เริ่มต้ังแตการกําหนดโครงสราง ตําแหนง อํานาจ

หนาท่ี ความรับผิดชอบ ตลอดจนการกําหนดสงงาน เพื่อแบงงานกันอยางเปนระบบ 

2.3 S – Staffing : เปนการจัดการดานบุคคลากรในองคกร เริ่มต้ังแตการจัดอตัรากําลัง 

การสรรหา การจัดตําแหนง และการพัฒนา 
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2.4 D – Directing : การอํานวยการ เริ่มต้ังแตหนาท่ีในการตัดสินใจ วินิจฉัย ส่ังการ 

ออกคําส่ัง ไปจนถึงการมอบหมายภารกิจใหผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนภาวการณเปนผูนํา 

2.5 Co – Co-ordinating : การประสานงานตลอดจนกิจกรรมตาง ๆ ใหการทํางาน

บรรลุเปาหมายดวยดี และการประสานงานในแตละสวนใหสอดคลองกัน เพื่อใหการทํางานมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

2.6 R – Reporting : การรายงานการปฏิบัติงานต้ังแตงานสวนบุคคลไปจนถึงองคกร 

เพื่อใหรูถึงการทํางานของฝายตาง ๆ และควบคุมใหดําเนินไปตามแผนงานท่ีไดกําหนดไว และสามารถ

ตรวจสอบตลอดจนประเมินผลได 

2.7 B – Budgeting : การบริหารงบประมาณ ต้ังแตการประเมิน จัดทําบัญชี ตรวจสอบ

ดานการเงิน ไปจนถึงการนํางบประมาณมาใชอยางคุมคาท่ีสุด  
 

(3) ทฤษฎีการจัดการท่ีสรางประสิทธิภาพใหกับองคกร POLC 

POLC เปนทฤษฎีการจัดการท่ีใสใจกระบวนการต้ังแตเริ่มวางแผน ปฏิบัติการ ไปจนถึงการ

ประเมินผล ผูท่ีคิดคนทฤษฎีนี้คือ Louis A. Allen เปนท่ีปรึกษาดานการจัดการชาวอเมริกัน และได

เขียนหนังสือ Management and Organization ข้ึนในป ค.ศ.1958 โดย POLC ยอมาจาก 

3.1 P – Planning การวางแผน คือ การกําหนดกิจกรรมตลอดจนภารกิจตาง ๆ ท่ีตอง

ปฏิบัติเอาไวในแตละชวงเวลา เพื่อใหเปนแนวทางตลอดจนทิศทางในการปฏิบัติงาน การวางแผนควร

ตองมีการกําหนดวัตถุประสงคและข้ันตอนท่ีจะทําใหบรรลุผลตามท่ีตองการ ซึ่งการวางแผนนั้นมี

หลายประเภทไดแก 

3.1.1 การวางแผนเชิงกลยุทธ (Strategic Planning) : เปนการวางแผนยุทธศาสตร

ในการทําธุรกิจท่ีมีแผนครอบคลุมหลายมิติ ตลอดจนมีการวางพันธกิจอยางชัดเจนเพื่อเปนแนวทาง

ของการใชกลยุทธบริหารจัดการรวมไปถึงการปฏิบัติการซึ่งมักจะใชปฏิบัติงานกับฝายบริหาร 

ตลอดจนระดับหัวหนางาน 

3.1.2 การวางแผนเชิงยุทธวิธี (Tactical Planning) : เนนไปยังการปฏิบัติการเปน

หลัก ใสใจการปฏิบัติการทุกข้ันตอนท่ีจะทําใหการทํางานประสบผลสําเร็จไดดวยดี และมักตอยอดมา

จากการวางแผนเชิงกลยุทธท่ีตองใหสอดคลองกัน โดยมักจะใชกับฝายปฏิบัติในระดับหัวหนาและ

ลูกนอง 

3.1.3 การวางแผนเชิงบริหารจัดการ (Operational Planning) : เนนไปยัง

กระบวนการในการทํางาน ตลอดจนการประสานใหการทํางานแตละแผนกสอดคลองกันเสียมากกวา 
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และทําใหการทํางานราบรื่นท้ังในสวนแผนกและองครวม เนนการแกไขปญหาดานระบบการทํางาน 

โดยมักจะนําไปใชต้ังแตฝายบริหารไปจนถึงฝายปฏิบัติการในระดับหัวหนา เพื่อใหการทํางานภาพรวม

สอดคลองและราบรื่น 

3.2 O – Organizing การจัดการองคกร คือ การกําหนดโครงสรางตําแหนง กําหนด

บทบาท หนาท่ี ตลอดจนการทํางานของทุกภาคสวนใหสอดคลอง ราบรื่น และไมทับซอนกัน อีกท้ังยัง

รวมไปถึงการจัดระเบียบในการทํางานใหไมสะดุด จัดสรรคนใหเหมาะสมกับงาน เพื่อใหเกิด

ประสิทธิภาพในการทํางานมากท่ีสุด 

3.3 L – Leading ภาวการณเปนผูนํา คือ ภาวะในการควบคุมการทํางานใหสําเร็จลุลวง 

โดยตองสามารถสรางแรงจูงใจใหทุกคนอยากรวมทํางานได ตองเขาใจการทํางานของตนเองและ

ผูใตบังคับบัญชา รวมถึงมีทักษะในการแกไขปญหาไดดี และมีการตัดสินใจท่ีรอบคอบ ฉับไว ดีเยี่ยม 

สามารถท่ีจะนําพาทุกคนบรรลุเปาหมายไปสูความสําเร็จได 

3.4 C – Controlling การควบคุม คือ การดูแลบุคลากรตลอดจนการทํางานตาง ๆ ให

เปนไปตามแผนงานท่ีวางไว ตลอดจนการติดตามประเมินผลวาการปฏิบัติงานนั้นเปนไปตามท่ีวางไว

หรือไม มีความสําเร็จมากนอยเพียงไร การควบคุมนั้นยังหมายถึงการจัดการกับปญหาอยางมี

ประสิทธิภาพ เพื่อใหเกิดผลกระทบกับการทํางานนอยท่ีสุด 

กรอบปฏิบัติการของ POLC (POLC Framework) มีหลักการท่ีนําไปปฏิบัติ ดังนี้ 

(1) P-Planning การวางแผน 

1.1 กําหนดวิสัยทัศน และพันธกิจขององคกร (Defining Organization Vision & Mission) 

1.2 สรางเปาหมาย และวัตถุประสงคใหชัดเจน (Setting Goals & Objectives) 

1.3 คิดคนกลยุทธท่ีโดดเดน (Strategizing) 

1.4 วางแผนปฏิบัติการเพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว (Plan of Action to Achieve Goals) 

(2) O-Organizing การจัดการองคกร 

2.1 กําหนดโครงสรางองคกรใหชัดเจน (Formulate Organizational Structure) 

2.2 จัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมลงตัว (Resource Allocation) 

2.3 ออกแบบการทํางานของแตละตําแหนงใหครบถวน (Job Design) 

(3) L-Leading ภาวการณเปนผูนํา 

3.1 สรางภาวะผูนําและทิศทางของการทํางาน (Leadership & Direction) 

3.2 มีไหวพริบการตัดสินใจ (Decision Making) 

3.3 กระตุนแรงจูงใจในการทํางาน (Motivation) 
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3.4 ส่ือสารและประสานงานใหมีประสิทธิภาพ (Coordination & Communication) 

(4) C-Controlling การควบคุม 

4.1 สรางระบบการทํางานใหไดมาตรฐาน (Process & Standards) 

4.2 ติดตามผล รายงานผล ประเมินผล (Review & Evaluation) 

4.3 ปฏิบัติการอยางถูกตองตามมาตรฐานท่ีวางไว (Corrective Action) 

จุดเดนของทฤษฎีการจัดการ POLC มีดังนี้ 

(1) ครบกระบวนการ : มีการใสใจกระบวนการต้ังแตการวางวิสัยทัศน, พันธกิจ, เปาหมาย 

ไปจนถึงการปฏิบัติการ และสรุปสุดทายดวยการประเมินผลปฏิบัติการ 

(2) สรางกลยุทธ : ถือเปนหัวใจสําคัญของข้ันการวางแผน ซึ่งจะทําใหการปฏิบัติงานเฉียบ

คมข้ึน และมีโอกาสสัมฤทธิ์ผลไดสูง  

(3) ชูภาวะผูนํา : เปนปจจัยสําคัญในการบริการจัดการทุกอยางใหเปนไปตามแผนท่ีวางไว

ไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะบางครั้งหากขาดการบริหารจัดการท่ีดีก็อาจทําใหไมประสบความสําเร็จ 

(4) ใสใจผูตาม : ตองมีการส่ือสารและประสานงานกับผูใตบังคับบัญชาท่ีชัดเจน สรางความ

เขาใจอันดี และบริหารการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันก็ตองรูจักวิธีสรางแรงจูงใจในการ

ทํางานใหเกิดข้ึนดวย 

(5) จัดการโครงสรางองคกรใหเปนระเบียบ : เปนการวางโครงสรางท่ีสําคัญ ต้ังแตการวาง

โครงสรางตําแหนง ไปจนถึงการมอบหมายงานท่ีไมทับซอน 

(6) มาตรฐานชัดเจน : เนนตรวจสอบการปฏิบัติการอยางสม่ําเสมอวาตรงตามมาตรฐานท่ี

วางไว ตลอดจนตรงตามแผนการทํางานท่ีกําหนดไวหรือไม  

สรุปแลวทฤษฎี POLC เปนทฤษฎีท่ีใหความสําคัญกับการจัดการองคกรตลอดจนบุคลากร 

และการวางแผน เพื่อใหเกิดการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ และท่ีสําคัญตองไมลืมประเมินผลเพื่อนําผล

นั้นมาวิเคราะหปรับปรุงตลอดจนแกไขใหการทํางานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ซึ่งนั่นจะทําใหการทํางาน

สามารถบรรลุเปาหมายท่ีวางไวไดเปนอยางดี 

(4) ทฤษฎีผูพิทักษผลประโยชน (Stewardship Theory) 

ทฤษฎีผูพิทักษผลประโยชน (Stewardship Theory) โดย Donaldson, L. และ Davis,J. 

H. (1991) มีแนวคิดวาผูบริหารท่ีไมมีผลประโยชนทับซอนจะทําหนาท่ีเปนผูพิทักษรักษาผลประโยชน

ขององคกรมากกวาผลประโยชนสวนตัว ซึ่งจะกอใหเกิดประสิทธิผลสูงสุดตอผูท่ีมีสวนเกี่ยวของทุก

ฝาย และจะทําใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายท่ีวางไว แนวคิดนี้เช่ือวาความตองการของ
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องคกรและบุคคลจะประสบความสําเร็จสูงสุดไดก็ตอเมื่อเคารพและรักษาความสัมพันธดังเชนเปน

เจาของหรือหุนสวนบริษัท ทฤษฎีผูพิทักษผลประโยชนมองวาผูมีสวนไดเสียท้ังหมดคอยติดตามการ

สรางความมั่งค่ังขององคกรในระยะยาว มีงานวิจัยท่ีไดแสดงมุมมองของผูพิทักษวาเปนผูแสดงบทบาท

ท่ีดีในการใชทรัพยากรขององคกรไดอยางคุมคา ซึ่งการแสดงบทบาทนี้ทําใหเกิดความพึงพอใจท้ัง

วัตถุประสงคสวนตัวและวัตถุประสงคองคกรไปพรอมกัน ซึ่งสงผลใหผลประกอบการเพิ่มสูงข้ึน  

(5) ทฤษฎีตัวแทน (Agency Theory) 

ทฤษฎีตัวแทน (Agency Theory) โดย Jensen, M. C. และ Meckling, W.H. (1976) เปน

การอธิบายถึงความสัมพันธ ท่ีเกิดข้ึนภายใตสัญญาระหวางบุคคลหรือกลุมบุคคลท่ีเปนตัวการ 

(Principal) ในการแสวงหาประโยชนสูงสุดจากการลงทุน โดยการวาจางตัวแทน (Agent) ให

ดําเนินการบริหารจัดการแทนตนเอง และในขณะเดียวกันก็พยายามควบคุมไมใหตัวแทนดําเนินการท่ี

ไมเหมาะสม ดังนั้นตัวการจึงตองใหผลตอบแทนท่ีสามารถจูงใจตัวแทนได มิฉะนั้นอาจกอใหเกิด

ปญหาความขัดแยงทางผลประโยชนเนื่องจากตัวแทนหรือฝายบริหารจะพยายามหาหนทางในการ

สรางมูลคาสูงสุดใหตัวการก็ตอเมื่อพิจารณาเห็นแลววา หนทางนั้นเอื้อประโยชนใหกับตัวเองหรือเกิด

ดุลภาพในผลตอบแทนท่ีท้ังสองฝายจะไดรับตามสัญญา ไมเชนนั้นอาจเปนไปไดท่ีตัวแทนจะปกปด 

ซอนเรนขอมูล หลีกเล่ียงความรับผิดชอบ และกระทําการท่ีผิดตอศีลธรรม เชนการตกแตงบัญชีโดยใช

ดุลยพินิจของตัวแทนเองซึ่งการกระทําดังกลาวของผูบริหารกอใหเกิดแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการกําไร 

(Earnings Management) 

 

แนวคิดเก่ียวกับความนาเช่ือถือของรายงานทางการเงิน 

 

ตามประกาศสภาวิชาชีพบัญชี ท่ี 33/2562 เรื่องมาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 1 ไดกลาวถึง

งบการเงินไววา งบการเงินเปนการนําเสนอฐานะการเงินและผลการดําเนินงานทางการเงินของกิจการ

อยางมีแบบแผนโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหขอมูลเกี่ยวกับฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และกระแส

เงินสดของกิจการ ซึ่งเปนประโยชนตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใชงบการเงินกลุมตาง ๆ 

นอกจากนี้ งบการเงินยังแสดงถึงผลการบริหารงานของฝายบริหารซึ่งไดรับมอบหมายใหดูแล

ทรัพยากรของกิจการเพื่อท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว งบการเงินใหขอมูลเกี่ยวกับกิจการ 

ดังตอไปนี้ (1) สินทรัพย (2) หนี้สิน (3) สวนของเจาของ (4) รายไดและคาใชจาย รวมถึงผลกําไรและ

ขาดทุน (5) เงินทุนท่ีไดรับจากผูเปนเจาของและการจัดสรรสวนทุนใหผูเปนเจาของในฐานะท่ีเปน

เจาของ และ (6) กระแสเงินสด 
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(1) กรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทางการเงิน 

วัตถุประสงค ตามประกาศสภาวิชาชีพบัญชี ท่ี 48/2563 เรื่องกรอบแนวคิดสําหรับการ

รายงานทางการเงิน ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการรายงานทางการเงินเพื่อวัตถุประสงค ท่ัวไป

วางรากฐานกรอบแนวคิด สวนอื่นของกรอบแนวคิด กําหนดข้ึนอยางมีเหตุมีผลจากวัตถุประสงค

ดังกลาว ท้ังลักษณะเชิงคุณภาพและขอจํากัดดานตนทุนของขอมูลการเงินท่ีมีประโยชน แนวคิด

กิจการท่ีเสนอรายงาน องคประกอบของงบการเงิน การรับรูรายการและการเลิกรับรูรายการ การวัด

คา การแสดงรายการและการเปดเผยขอมูล  

วัตถุประสงคของการรายงานทางการเงินเพื่อวัตถุประสงคท่ัวไป คือ การใหขอมูลการเงิน

เกี่ยวกับกิจการท่ีเสนอรายงานท่ีมีประโยชนตอนักลงทุน ผูใหกูและเจาหนี้อื่นท้ังในปจจุบันและท่ี

อาจจะเปนในอนาคต ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดหาทรัพยากรใหแกกิจการนั้น การตัดสินใจ

เหลานั้นเกี่ยวกับ 

(1) การซื้อ ขาย หรือถือตราสารทุนและตราสารหนี้ 

(2) การใหหรือชําระเงินกูและสินเช่ือในรูปแบบอื่น หรือ 

(3) การใชสิทธิออกเสียงหรือมีอิทธิพลตอการดําเนินการของฝายบริหารท่ีกระทบการใช

ทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจของกิจการ 

ซึ่งการตัดสินใจข้ึนอยูกับผลตอบแทนท่ีนักลงทุน ผูใหกูและเจาหนี้อื่น ท้ังในปจจุบันและท่ี

อาจจะเปนในอนาคตคาดหวัง เชน ปนผล การจายคืนเงินตนและการจายดอกเบ้ียหรือการเพิ่มข้ึนของ

ราคาตลาด ความคาดหวังเกี่ยวกับผลตอบแทนของนักลงทุน ผูใหกูและเจาหนี้อื่น ข้ึนอยูกับการ

ประเมินจํานวนเงิน จังหวะเวลาและความไมแนนอน (การคาดการณ) ของกระแสเงินสดรับสุทธิ

อนาคตท่ีจะเขาสูกิจการและการประเมินหนาท่ีและความรับผิดชอบของฝายบริหารตอทรัพยากรเชิง

เศรษฐกิจของกิจการ นักลงทุน ผูใหกูและเจาหนี้อื่นท้ังในปจจุบันและท่ีอาจจะเปนในอนาคตตองการ

ขอมูลเพื่อชวยในการประเมินทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจของกิจการ สิทธิเรียกรองตอกิจการ และการ

เปล่ียนแปลงทรัพยากรและสิทธิเรียกรองเหลานั้น และความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

ผูบริหารและคณะกรรมกํารกํากับดูแลของกิจการในการใชทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจของกิจการตาม

ความรับผิดชอบ 

ลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชน (Qualitative Characteristics of 

Useful Financial Information) หมายถึง ลักษณะท่ีทําใหขอมูลมีประโยชนสูงสุดในการตัดสินใจเชิง

เศรษฐกิจของผูใชงบการเงิน ซึ่งลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชนตอผูลงทุน 

ผูใหกูยืม และเจาหนี้อื่นในปจจุบันและอนาคต ประกอบดวย 
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(1 )  ลักษณะเชิง คุณภาพพื้นฐาน (Fundamental Qualitative Characteristics) 

กลาวคือ ขอมูลทางการเงินมีประโยชนตอผูใชก็ตอเมื่อขอมูลนั้นมีความเกี่ยวของกับการตัดสินใจและ

ความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (Relevance) กลาวคือ ขอมูลทางการเงินท่ีมี

ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจสามารถทําใหผูใชตัดสินใจแตกตางไป ท้ังนี้ ขอมูลท่ีมีความเกี่ยวของกับ

การตัดสินใจนั้นควรสามารถนํามาใชในกระบวนการพยากรณเหตุการณในอนาคตหรือท่ีเรียกกันวา 

ขอมูลนั้นมีคุณคาทางการพยากรณ (Predictive Value) โดยขอมูลท่ีมีคุณคาทางการพยากรณไม

จําเปนตองเปนคาพยากรณหรือคาคาดการณ (Prediction /Forecast) นอกจากขอมูลนั้นควรมี

คุณคาทางการพยากรณแลวขอมูลนั้นควรสามารถชวยในการยืนยันหรือช้ีใหเห็นถึงผลของการ

ประเมินในอดีตหรือท่ีเรียกกันวา ขอมูลนั้นมีคุณคาทางการยืนยัน (Confirmatory Value) ซึ่งโดย

ปกติแลว คุณคาทางการพยากรณและคุณคาทางการยืนยันของขอมูลทางการเงินมีความสัมพันธกัน 

กลาวคือ หากขอมูลทางการเงินมีคุณคาทางการพยากรณแลวมักมีคุณคาทางการยืนยันดวย 

ตัวอยางเชน นักลงทุนนําขอมูลผลการดําเนินงานในงบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

สําหรับป ปจจุบันมาเปรียบเทียบกับปกอน เพื่อประเมินผลการดําเนินงานในอดีตและคาดการณผล

การดําเนินงานในอนาคต เปนตน 

ท้ังนี้ นอกจากความเกี่ยวของกับการตัดสินใจของขอมูลข้ึนอยูกับลักษณะของขอมูลแลวยัง

ข้ึนอยูกับความมีสาระสําคัญ (Materiality) ของขอมูลดวย กลาวคือ ขอมูลมีสาระสําคัญก็ตอเมื่อการ

ไมแสดงขอมูลหรือการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงมีผลกระทบตอผูใชขอมูลทางการเงินในการ

ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ซึ่งความมีสาระสําคัญตองพิจารณาจากลักษณะหรือขนาดของรายการ ท้ังนี้

ข้ึนอยูกับบริบทเฉพาะของแตละกิจการ โดยในบางกรณีลักษณะของรายการเพียงอยางเดียวก็สามารถ

บอกไดวา ขอมูลนั้นมีความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ เชน ผลการดําเนินงานของสวนงานดําเนินงาน

ใหม เนื่องจากขอมูลดังกลาวสามารถบงบอกถึงความสามารถในการทํากําไรของกิจการในอนาคตได 

เปนตน 

1.2 ความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม (Faithful Representation) กลาวคือ ขอมูล

ทางการเงินท่ีมีความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมนั้นตองแสดงเนื้อหาและความเปนจริงเชิงเศรษฐกิจ

แทนท่ีจะเปนรูปแบบทางกฎหมายเพียงอยางเดียว เนื่องจากในบางกรณีขอมูลทางการเงินท่ีแสดงตาม

เนื้อหาและความเปนจริงเชิงเศรษฐกิจอาจแตกตางไปจากขอมูลทางการเงินท่ีแสดงตามรูปแบบทาง

กฎหมาย ท้ังนี้ขอมูลทางการเงิน ท่ีมีความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมตองมีความครบถวน 

(Completeness) ความเปนกลาง (Neutrality) และปราศจากขอผิดพลาด (Free from Error) 
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(2) การใชลักษณะเชิงคุณภาพพื้นฐาน ตามกรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทางการเงิน 

ไดกําหนดกระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุดสําหรับการใชลักษณะเชิงคุณภาพ

พื้นฐานเพื่อใหไดขอมูลท่ีมีประโยชนดังนี้ 

2.1 ระบุปรากฏการณเชิงเศรษฐกิจท่ีมีศักยภาพท่ีจะเปนประโยชนตอผูใชขอมูลทาง

การเงินของกจิการท่ีเสนอรายงาน 

2.2 ระบุประเภทของขอมูลเกี่ยวกับปรากฏการณนั้นซึ่งมีความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ

มากท่ีสุดหากขอมูลนั้นมีความพรอมและสามารถเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมของปรากฏการณ 

2.3 พิจารณาวาขอมูลนั้นมีพรอมหรือไม และสามารถเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมได

หรือไม หากขอมูลมีพรอมและสามารถเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมไดถือวาเปนการส้ินสุดกระบวนการ

เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลท่ีมีลักษณะเชิงคุณภาพพื้นฐาน แตหากขอมูลไมพรอมหรือไมสามารถเปนตัวแทน

อันเท่ียงธรรมได กิจการตองดําเนินการตามกระบวนการอีกครั้งกับขอมูลท่ีมีความเกี่ยวของกับการ

ตัดสินใจมากท่ีสุดรองลงมา 

(3) ลักษณะเชิงคุณภาพเสริม (Enhancing Qualitative Characteristics) นอกจากขอมูล

ทางการเงินท่ีมีประโยชนซึ่งมีความเกี่ยวของกับการตัดสินใจและความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมแลว 

ขอมูลทางการเงินยังสามารถเพิ่มประโยชนไดมากยิ่งข้ึนดวยลักษณะเชิงคุณภาพเสริม ซึ่งประกอบดวย 

4 ประการ โดยมีรายละเอียดดังนี้   

(3.1) ความสามารถเปรียบเทียบได (Comparability) ผูใชสามารถใชประโยชนจาก

ขอมูลทางการเงินมากยิ่งข้ึน โดยการเปรียบเทียบกับขอมูลทางการเงินท่ีคลายกันของกิจการอื่น

สําหรับรอบระยะเวลารายงานเดียวกัน (Cross-Sectional Analysis) หรือโดยการเปรียบเทียบกับ

ขอมูลทางการเงินท่ีคลายกันของกิจการเดียวกันสําหรับรอบระยะเวลารายงานอื่น (Time-Series 

Analysis or Trend Analysis) ท้ั ง นี้  ค ว ามสามารถ เปรี ยบ เ ที ยบ ไ ด ไ ม ใ ช ค ว ามสม่ํ า เ สม อ 

(Consistency) กลาวคือ ความสมําเสมอ หมายถึง การใชแนวปฏิบัติทางการบัญชีเดียวกันสําหรับ

รายการท่ีมีเนื้อหาทางเศรษฐกิจเหมือนกัน ไมวาจะเปนตางรอบระยะเวลารายงานภายในกิจการ

เดียวกัน หรือภายในรอบระยะเวลารายงานเดียวกัน แตตางกิจการกัน โดยท่ีความสม่ําเสมอสามารถ

ชวยใหเกิดความสามารถเปรียบเทียบไดของขอมูลทางการเงินได อยางไรก็ตามในบางกรณี ขอมูล

ทางการเงินอาจสามารถเปรียบเทียบกันได แมวาขาดความสม่ําเสมอก็ตาม 

(3.2) ความสามารถพิสูจนยืนยันได (Verifiability) กลาวคือ ผูสังเกตการณท่ีมีความรอบ

รูแตกตางกันและมีความเปนอิสระจากกันสามารถไดขอสรุปตรงกันวาขอมูลนั้นเปนตัวแทนอันเท่ียง

ธรรมของปรากฏการณเชิงเศรษฐกิจท่ีนําเสนอ ท้ังนี้ความสามารถพิสูจนยืนยันไดสามารถกระทํา

ทางตรงหรือทางออมได ซึ่งความสามารถพิสูจนยืนยันไดทางตรง (Direct Verifiability) เปนการ

พิสูจนจํานวนหรือสังเกตไดโดยตรง เชน การตรวจนับเงินสดและสินคาคงเหลือ เปนตน สวน
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ความสามารถพิสูจนไดทางออม (Indirect Verifiability) เปนการตรวจสอบปจจัยนําเขาแบบจําลอง 

สูตรหรือเทคนิคอื่น เชน การคํานวณมูลคาตามบัญชีของสินคาคงเหลือปลายงวดอีกครั้งโดยใชวิธีการตี

ราคาสินคาคงเหลือเหมือนเดิม เปนตน 

(3.3) ความทันเวลา (Timeliness) กลาวคือ ประโยชนของขอมูลทางการเงินจะมากข้ึน

เมื่อขอมูลนั้นรายงานอยางทันเวลา เนื่องจากการมีขอมูลทางการเงินพรอมใหผูตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ

ใชทันเวลาท่ีขอมูลนั้นสามารถมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ 

(3.4) ความสามารถเขาใจได (Understandability) กลาวคือ ผูใชขอมูลทางการเงินจะ

สามารถเขาใจขอมูลทางการเงินนั้นเพื่อประโยชนในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ก็ตอเมื่อขอมูลนั้นถูก

จัดประเภท กําหนดลักษณะ และนําเสนออยางชัดเจนและกระชับ โดยมีขอกําาหนดวา ผูใชขอมูลทาง

การเงินตองมีความรูเกี่ยวกับกิจกรรมทางธุรกิจและกิจกรรมเชิงเศรษฐกิจอยางสมเหตุสมผล รวมท้ังมี

ความขยันหมั่นเพียรท่ีจะศึกษาขอมูลนั้น อยางไรก็ตาม ในบางกรณี ผูใชขอมูลทางการเงินอาจ

จําเปนตองอาศัยความชวยเหลือของท่ีปรึกษาเพื่อใหสามารถเขาใจขอมูลทางการเงินท่ีซับซอนไดดี

ยิ่งข้ึน ท้ังนี้แมวาขอมูลบางรายการมีความซับซอนก็ตาม แตหากขอมูลนั้นมีความเกี่ยวของกับการ

ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ขอมูลนั้นก็ควรถูกนําเสนอในรายงานทางการเงิน โดยกิจการไมสามารถอางวา 

ขอมูลนั้นไมควรแสดงในรายงานทางการเงิน เนื่องจากขอมูลนั้นมีความยากซับซอนจนเกินไปสําาหรับ

ผูใชขอมูลทางการเงินท่ีจะเขาใจได อยางไรก็ตาม ขอมูลทางการเงินจะไมมีประโยชนกับผูใชขอมูล 

หากผูใชขอมูลไมเขาใจความหมายของขอมูลทางการเงินนั้น แมวาขอมูลนั้นเปนขอมูลท่ีมีความ

เกี่ยวของกับการตัดสินใจและความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมก็ตาม 

(4) การใชลักษณะเชิงคุณภาพเสริม ดวยขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชนในการตัดสินใจ

จําเปนตองมีความเกี่ยวของกับการตัดสินใจและความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม อยางไรก็ตามผูจัดทํา

ขอมูลทางการเงินตองพยายามทําใหขอมูลทางการเงินมีลักษณะเชิงคุณภาพเสริมใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะ

กระทําได 

จากคําอธิบายเกี่ยวกับลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชนขางตนนั้น 

สามารถสรุปไดดังนี้ 
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ภาพประกอบท่ี 3 ลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน 

 

(1) ความหมายของประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ตามพจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ ไดใหคํานิยามของประสิทธิภาพไววา ความสามารถ

ท่ีจะทําใหงานเกิดผลสําเร็จ ขณะท่ีราชบัณฑิตยสถานใหคํานิยามไววาความสามารถท่ีจะทําใหเกิดผล

ในการงานและสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ไดใหความหมายของประสิทธิภาพไววา การ

เปรียบเทียบระหวางการใชทรัพยากรท่ีใชกับผลท่ีไดจากการทํางานวาดีข้ึนระดับใด ในขณะท่ีทํางาน

ตามเปาหมายขององคกร 

ประสิทธิภาพ หมายถึง การทํางานท่ีไดผลผลิตหรือผลลัพธตามท่ีตองการโดยใชทรัพยากร

ท่ีมีมูลคานอยกวามูลคาของผลลัพธ (ประเวศ มหารัตนสกุล, 2553, 109)  สามารถเขียนเปนสมการ

คณิตศาสตรไดดังนี ้ 

ประสิทธิภาพ = 
ปจจัยนําเขา

ปจจัยสงออก
 > 1 

ลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินที่มีประโยชน 

(Qualitative Characteristics of Useful Financial 

ลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน 

(Fundamental Qualitative Characteristics) 

ลักษณะเชิงคุณภาพเสริม 

(Enhancing Qualitative Characteristics) 

ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ 

(Relevance) 

ความเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม 

(Faithful Representation) 

ความสามารถเปรียบเทียบได 

(Comparability) 

 

ความสามารถเขาใจได 

(Understandability) 

 

ความทันเวลา 

(Timeliness) 

 

ความสามารถพิสูจนยืนยันได 

(Verifiability) 

ครบถวน 

(Completeness) 

เปนกลาง 

(Neutrality) 

ปราศจากขอผิดพลาด 

(Free from Error) 

คุณคาทางการพยากรณ 

(Predictive Value) 

คุณคาทางการยืนยัน 

(Confirmatory Value) 

ความมีสาระสําคัญ 

(Materiality) 
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ดังนั้นจึงสรุปคํานิยามของประสิทธิภาพไดวา การทํางานท่ีทําใหไดผลลัพธท่ีมากกวาการ

สูญเสียเชิงทรัพยากรไป 

สวนคํานิยามของประสิทธิผลก็ไดมีผูกลาวไวอยางหลากหลาย ไดแก  

ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลสําเร็จของงานท่ีเปนไปตามความมุงหวังท่ี

กําหนดไวในวัตถุประสงค (Objective) หรือเปาหมาย (Goal) และเปาหมายเฉพาะ (Target) ไดแก  

(1) เปาหมายเชิงปริมาณ ท่ีกําหนดชนิด ประเภท และจํานวนของผลผลิตสุดทายท่ีไดรับ 

(2) เปาหมายเชิงคุณภาพ จะแสดงถึงคุณคาของผลผลิตท่ีไดรับจากการดําเนินงานนั้น ๆ 

(3) มุงเนนท่ีการดําเนินงานวาไดผลตามท่ีต้ังไวหรือไมและท่ีสําคัญตองมีตัวช้ีวัดท่ีชัดเจน 

(อนันท งามสะอาด, 2554, 1) 

ประสิทธิผล หมายถึง การลงทุน การจัดการเพื่อใหไดผลผลิต หรือผลลัพธตามท่ีกําหนด 

โดยไมใสใจวาจะใชทรัพยากรไปเทาใดขอใหไดผลตามท่ีคาดหมาย 

การใชทรัพยากรในความหมายของคําวา ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลจะครอบคลุม

ต้ังแตเรื่องคน เวลา เงิน และอุปกรณ และถาวอเคราะหเกณฑประสิทธิภาพใหละเอียด แสดงวาตอง

เกิดประสิทธิผลกอนจึงจะเกิดประสิทธิภาพ สรุปก็คือ ประสิทธิภาพตองเกิดผลผลิตดวยตนทุนตํ่า หรือ

ใชทรัพยากรนอยกวามูลคาของผลผลิตหรือผลลัพธ แตถาไดผลผลิตดวยตนทุนท่ีสูงหรือใชทรัพยากร

มากถือวาเกิดประสิทธิผล แสดงวาเกณฑประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นเปนเกณฑแนวทางเดียวกัน 

ไมสามารถแยกอิสระจากกันได (ประเวศ มหารัตนสกุล, 2553, 109)   

(2) แนวคิดและทฤษฎีดานการบริหารจัดการ (Management Concept) 

แนวคิดดานการบริหารจัดการ (Management Concept) ตลอดจนทฤษฎีองคกร 

(Organization Theory) ไว 3 ชวงยุคสมัย ดังนี้ 

2.1 ทฤษฎีและแนวความคิดแบบด้ังเดิม (Classical Theory) ไดเริ่มตนชวงปลายศตวรรษ

ท่ี 19 หรือยุคอุตสาหกรรม โดยมีลักษณะมุงเนนไปยังประสิทธิผลและประสิทธิภาพของผลผลิต 

(Effective and Efficient Productivity) เปนหลัก มนุษย ท่ี ใชแรงงานจึง ถูกมองเปน เสมือน

เครื่องจักรกล และระบบการบริหารงานไดเนนท่ีแบบแผน กฎเกณฑ โครงสรางท่ีชัดเจน ทําใหองคกร

มีรูปแบบ (Formal Organization) ท่ีมุงเนนใหเกิดผลผลิตสูงสุด ยิ่งเพิ่มประสิทธิภาพมนุษยใหทํางาน

ไดดีข้ึนเทาไรก็ยิ่งเพิ่มปริมาณผลผลิตมากข้ึนเทานั้น โดยทฤษฎีและแนวความคิดในกลุมนี้สามารถ

แบงเปน 2 ลักษณะ ไดแก 

2.1.1 แนวความคิดการจัดการแบบวิทยาศาสตร (Scientific Management) เปนการ

จัดการการทํางานแบบมีระบบ โดยอาศัยเทคนิคหรือวิธีการวิจัยทางวิทยาศาสตรซึ่งก็คือ “กฎระเบียบ” 
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นํามาใชกับการปฏิบัติงาน มีการศึกษาเหตุและผล เก็บขอมูล ตลอดจนวิเคราะหเพื่อหาวิธีการท่ีดีท่ีสุด

ในการทํางานั้น ๆ เริ่มเกิดข้ึนในชวงตนของยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมท่ีเริ่มเปล่ียนจากแรงงานคนมาเปน

เครื่องจักร ทฤษฎีในยุคนี้จะมุงเนนไปยังเปาหมาย ผลสําเร็จ ท่ีมาจากประสิทธิภาพมากข้ึน โดยมีนัก

ทฤษฎีและแนวความคิดท่ีโดดเดน 2 คน ไดแก 

(1) Frederic Winslow Taylor (เฟรเดอริค วินสโลว เทยเลอร) บิดาแหงการจัดการ

แบบวิทยาศาสตร (Principle of Scientific Management) ไดเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใน

โรงงานอุตสาหกรรมหลอมเหล็กท่ีเพนซิลเวเนีย สหรัฐอเมริกา ต้ังแตการฝกอบรมใหพนักงานใช

อุปกรณ, การแบงงานออกเปนสวนๆ อยางชัดเจน ตลอดจนการใชวิธีจายคาแรงตามรายช้ิน ทําให

โรงงานมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนถึง 4 เทา 

(2) Max Weber (แม็กซ เวเบอร) เจาตํารับระบบราชการ (Bureaucracy) เขาได

เสนอการจัดการองคกรขนาดใหญข้ึนมาในป ค.ศ.1911 โดยมีการกําหนดโครงสรางตลอดจนการ

บริหารงานท่ีชัดเจน โดยมีองคประกอบ 7 ประการ ไดแก หลักลําดับข้ัน (hierarchy), หลักความ

สํานึกแหงความรับผิดชอบ (responsibility), หลักแหงความสมเหตุสมผล (rationality), หลักการมุง

สูผลสําเร็จ (achievement orientation), หลักการทําใหเกิดความแตกตางหรือการมีความชํานาญ

เฉพาะดาน (Specialization), หลักระเบียบวินัย  (discipline) และหลักความเปนวิ ช า ชีพ 

(Professionalization) 

2.1.2 แ น ว คว า ม คิ ด ก า ร จั ด ก า ร แ บ บ ห ลั ก ก า ร บ ริ ห า ร  ( Administrative 

Management) เปนแนวความคิดท่ีเกิดจากความเช่ือท่ีวาการบริหารแบบวิทยาศาสตรนั้นเปน

ลักษณะสากลท่ีมีอยูเปนปกติอยูแลว แตนักทฤษฎีในกลุมนี้จะมุงเนนดานการปรับปรุงการทํางานของ

ฝายบริหารหรือฝายการจัดการโดยเฉพาะ ซึ่งสองนักทฤษฎีท่ีโดดเดนในเรื่องของทฤษฎีองคกรและ

กระบวนการบริหารงาน คือ Lyndall Urwick และ Luther Gulick เนนไปยังพฤติกรรมการบริหาร

งานของผูบริหารระดับสูงเปนหลัก ดวยหลักการในระดับสากล คือ POSDCoRB ในชวงหลัง

สงครามโลกครั้งท่ีสอง พวกเขาไดเขาไปประเมินขอผิดพลาดในการบริหารจัดการกองทัพของสหรัฐ 

และปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน ดวยภาระหนาท่ีสําคัญของนักบริหาร 7 ประการ ไดแก (1) 

การวางแผน (Planning) (2) การจัดองคกร (Organizing) (3) การจัดการเกี่ยวกับบุคลากรในองคกร 

(Staffing) (4) การอํานวยการ (Directing) (5) การประสานงานตลอดจนกิจกรรมตาง ๆ (Co-

coordinating) (6) การรายงานการปฏิบัติงาน (Reporting) และ (7) การบริหารงบประมาณ 

(Budgeting) 

2.2 ทฤษฎีและแนวความ คิด ด้ัง เ ดิมแบบสมัย ใหม  (Neo – Classical Theory of 

Organization) เปนทฤษฎีและแนวความคิดท่ีพัฒนามาจากทฤษฎีและแนวความคิดแบบด้ังเดิม 
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(Classical Theory) มุงเนนใหมนุษยบรรลุผลสําเร็จตามกระบวนการควบคุมตาง ๆ โดยคํานึงถึง

ผลผลิตเปนสําคัญ โดยมีนักทฤษฎีและแนวความคิดท่ีโดดเดน 3 คน ไดแก  

2.2.1 Abraham H. Maslow ผูคิดคนทฤษฎี Hierachy of Needs หรือทฤษฎีมาสโลว 

(Maslow Theory) ประกอบดวย (1) ความตองการทางรางกาย (physiological needs) (2) ความ

ตองการความปลอดภัยและมั่นคง (security or safety needs) (3) ความตองการความรักและความ

เปนเจาของ (belongingness and love need) (4) ความตองการการยกยอง (esteem needs) 

และ (5) ความตองการความสําเร็จในชีวิต (self-actualization) 

2.2.2 Hugo Münsterberg ผูคิดคนแนวคิดจิตวิทยาอุตสาหกรรม Psychology and 

Industrial Efficiency ท่ีเนนการใชพลังงานคนใหเปนประโยชนกับความกาวหนาทางอุตสาหกรรม

และเศรษฐกิจ ตัดทอนเวลาทํางานใหนอยลง แตไดงานเพิ่มมากข้ึน และมีความเปนอยูท่ีดีข้ึนได 

2.2.3 Elton Mayo บิดาแหงการจัดการแบบมนุษยสัมพันธ ผู คิดคน Employee 

Motivation หรือ Theory of Motivation จนเกิดเปนกรณีศึกษาสําคัญอยาง Hawthorne Effect 

2.3 ทฤษฎีและแนวความคิดแบบสมัยปจจุบัน (Modern Theory of Organization) ท่ีมี

ความซับซอนในการบริหารจัดการมากข้ึน โดยจะเนนท่ีประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานและผลลัพธ 

ทําใหวิธีในการบริหารจัดการองคกรมีการผสมผสานหลักการเขามามากข้ึน โดยเฉพาะการนําหลัก

คณิตศาสตรเขามาใชในระบบการคํานวณตาง ๆ อีกท้ังการสรางกลยุทธตาง ๆ ท่ีทําใหเกิด

ประสิทธิภาพในการทํางานสูงท่ีสุด  

โดยมีนักทฤษฎีและแนวความคิดท่ีโดดเดน 6 คน ไดแก 

2.3.1 Henri Fayol คิดคนทฤษฎี Fayolism หรือทฤษฎีการบริหารจัดการธุรกิจ 

Theory of Business Administration เปนแนวความคิดท่ีใหความสําคัญกับบุคคลากร ระบบการ

ทํางาน ระบบคาตอบแทน ไปจนถึงระบบสวัสดิการ เพื่อสรางความเปนธรรมแกแรงงานและสราง

ความภักดีตอองคกรไปพรอมกัน โดยมีหลักการสําคัญอยู 5 ปจจัยหลักท่ีเรียกวา POCCC  

2 .3 .2  Edwards Deming ผู คิ ดคนทฤษฎี  Shewhart Cycle ท่ีพู ด ถึ ง ระบบการ

บริหารงานแบบ PDSA หรือ Plan-Do-Study-Act ท่ีเปนทฤษฎีการพัฒนาแบบตอเนื่องนั่นเอง ตอมา

ไดมีการพัฒนามาเปน PDCA หรือ Plan-Do-Check-Act หรือบางทีก็เรียกวา Deming Cycle 

2.3.3 Clayton Magleby Christensen ผูคิดคนทฤษฎี Disruptive Innovation ท่ีอยู

ในหนังสือ The Innovator’s Dilemma เปนตําราดานศาสตรการบริหารจัดการ 

2.3.4 William Ouchi ศาสตราจารยแหง UCLA เจาของ Theory Z ซึ่งเปนทฤษฎีการ

บริหารธุรกิจท่ีผสมผสานระหวางระบบการบริหารธุรกิจแบบตะวันตกและตะวันออกเขาดวยกัน โดย 

Theory Z นั้นเกิดจากการศึกษา Theory A ซึ่งเปนการบริหารจัดการแบบอเมริกัน และ Theory J 
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ซึ่งเปนการบริหารจัดการแบบญี่ปุน โดยนําเอาขอดีของท้ังสองศาสตรมาผสมผสานกันจนเกิดเปน

ทฤษฎีบริหารรูปแบบใหมข้ึน โดย Theory Z มีหลักสําคัญสรุปไดดังนี้ 

(1) ระยะเวลาจางงานเปนแบบระยะยาว หรือ ตลอดชีวิต 

(2) ลักษณะงานอาชีพตองใหเรียนรูหลายๆ ดาน ไมเนนท่ีดานเดียว 

(3) การเล่ือนตําแหนงตามความสามารถ และความเหมาะสม 

(4) มีการประเมินประสิทธิภาพของการทํางานแบบระบบทีม 

(5) อํานาจของการตัดสินใจ ข้ึนอยูกับสถานการณ และความเหมาะสม 

(6) ทุกคนมีเสรีภาพเทาเทียมกัน มีอิสระในความคิดของตนเอง เสริมสรางมนุษย

สัมพันธในองคกรใหดี 

(7) การบริหาร ใชระบบ Management by Objective (MBO) หรือการบริหารโดย

ยึดวัตถุประสงคเปนหลัก และเปนแบบท่ีทุกคนมีสวนรวมกําหนด 

2.3.5 W. Chan Kim ผูคิดคน Blue Ocean Strategy โดยแนะนําวาถาองคกรตองการ

จะเติบโตในยุคท่ีมีการแขงขันทางธุรกิจสูง จะตองแสวงหาทะเลแหงใหม แทนท่ีจะตอสูกันในทะเล

เลือด (Red Ocean) ท่ีมีผูแขงขันมากมาย การแสวงหาแหลงใหมนี้ก็คือการสรางตลาดใหมๆ การ

สรางโอกาสใหมๆ การปรับเปล่ียนยุทธวิธีในการบริหารหรือแมแตทําธุรกิจแบบใหม ซึ่งตลาดใหมท่ีไม

มีคูแขงนี้อาจทําใหธุรกิจโตไวอยางกาวกระโดดไดดวย หลักการสําคัญของ Blue Ocean Strategy 

นั้นมี 4 ขอ ดังนี้ 

(1) การยกเลิก (Eliminated)  

(2) การลด (Reduced)  

(3) การเพิ่ม (Raised) 

(4) การสราง (Created) 

2.3.6 Franklin D. Roosevelt (FDR) อดีตประธานาธิบดีคนท่ี 32 ของสหรัฐอเมริกา 

เปนผูคิดนโยบาย New Deal เพื่อแกปญหาวิกฤติเศรษฐกิจ The Great Depression โดยนโยบายนี้

แตกเปนหลักการ 3Rs ท่ีประกอบไปดวย 1.Relief การบรรเทาทุกขหรือลดปญหาตาง ๆ 2.Recovery 

การฟนฟูส่ิงท่ีแยใหกลับดีข้ึน 3.Reform การปฎิรูปส่ิงใหมใหกาวหนา 

สรุปแลวยุคสมัยท่ีเปล่ียนแปลงไปมักสงผลใหการประกอบธุรกิจในปจจุบันมีหลากหลาย

รูปแบบท่ีไมใชแคเรื่องระบบโรงงานและอุตสาหกรรมเพียงอยางเดียวเหมือนอดีต แตยังรวมไปถึง

ทรัพยากรบุคคลท่ีมีความส่ิงสําคัญกับการทํางานของทุกระบบเสมอไมวาจะยุคสมัยใดก็ตาม ซึ่งการ

บริหารทรัพยากรบุคคลนั้นอาจตางกันไปตามลักษณะธุรกิจของแตละองคกร แตทายท่ีสุดแลวทุก

องคกรตางก็มีจุดประสงคหลักเดียวกัน คือ การขับเคล่ือนใหองคกรเดินหนาไดอยางประสิทธิภาพมาก

ท่ีสุด 
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กฎหมายและขอบังคับท่ีเก่ียวของ 

 

ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒ ไดใหคํานิยามของคําวา “กฎหมาย” 

ไววา กฎท่ีสถาบัน หรือ ผูมีอํานาจสูงสุดในรัฐ ตราข้ึน หรือท่ีเกิดข้ึนจากจารีตประเพณี อันเปนท่ี

ยอมรับนับถือ เพื่อใชในการบริหารประเทศ เพื่อใชบังคับบุคคลใหปฏิบัติตาม หรือเพื่อกําหนดระเบียบ

แหงความสัมพันธระหวางบุคคล หรือ ระหวางบุคคลกับรัฐ 

สาระสําคัญของระเบียบนายทะเบียนสหกรณวาดวยการบัญชีของสหกรณและกลุม

เกษตรกร พ.ศ. 2563 ซึ่งมีท้ังหมด 4 หมวด ดังนี้  

บทท่ัวไป 

(1) ใหคณะกรรมการดําเนินการสหกรณมีหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดทําบัญชี และงบ

การเงินตามแบบและรายการท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดใหถูกตองตามความเปนจริงภายใตการ

ดําเนินงานตอเนื่องของสหกรณและปดบัญชีโดยสรุปจากรายการบัญชีตาง ๆ ท่ีบันทึกไวเพื่อแสดง

ฐานะการเงิน ผลการดําเนินงานและกระแสเงินสดสําหรับรอบระยะเวลาบัญชีของสหกรณใหแลวเสร็จ

โดยเร็ว 

(2) ใหสหกรณบันทึกบัญชีตามเกณฑคงคางและนโยบายการบัญชีท่ีสําคัญท่ีสหกรณกําหนด

ภายใตระเบียบนี้ และการบันทึกรายการบัญชีในสมุดบัญชีของสหกรณตองมีเอกสารประกอบการ

ลงบัญชีท่ีถูกตอง สมบูรณ และครบถวน 

(3) ใหสหกรณเก็บรักษาสมุดบัญชีและเอกสารประกอบการลงบัญชี ไวท่ีสํานักงานสหกรณ

ไมนอยกวา 5 ป นับแตวันท่ีผูสอบบัญชีแสดงความเห็นตองบการเงินแลว 

บัญชีท่ีสําคัญของสหกรณ 

(1) ใหสหกรณบันทึกรายการบัญชีเกี่ยวกับเงินสดในวันท่ีเกิดรายการ หากเปนรายการอื่นท่ี

ไมเกี่ยวกับเงินสดใหบันทึกรายการบัญชีภายใน 3 วันนับแตวันท่ีเกิดรายการ  

(2) ใหสหกรณจัดประเภทเงินลงทุนตามการวัดมูลคา เปน 2 กลุม ไดแก เงินลงทุนท่ีอยูใน

ความตองการของตลาด และเงินลงทุนท่ีไมอยูในความตองการของตลาด โดยสหกรณจะตองบันทึก

ตนทุนของเงินลงทุนดวยเงินท่ีจายเพื่อใหไดมาซึ่งเงินลงทุนนั้น 

(3) ใหสหกรณบันทึกบัญชีลูกหนี้เงินกู สําหรับรายการลูกหนี้ท่ีเกิดจากสัญญาเงินกู รวมถึง

ลูกหนี้อื่นอันมีมูลหนี้ท่ีเกิดจากการใหเงินกู เชน ลูกหนี้เงินกูปรับปรุงโครงสรางหนี้ ลูกหนี้เงินกูขาด

สมาชิกภาพ ลูกหนี้เงินกูระหวางดําเนินคดี ลูกหนี้เงินกูตามคําพิพากษา เปนตน 
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การตัดจําหนายหนี้สูญ ในกรณีท่ีหนี้นั้นมีการต้ังคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญไวเต็มจํานวนหนี้ท่ีจะ

ขอตัดจําหนายแลวในคราวปดบัญชีประจําปกอนการขออนุมัติตัดจําหนายหนี้สูญใหสหกรณ

ดําเนินการ ดังนี ้

(3.1) กําหนดระเบียบวาระการประชุมใหญ เรื่อง การตัดจําหนายหนี้สูญ ในคราวปด

บัญชีประจําป เพื่อพิจารณาอนุมัติตัดจําหนายหนี้สูญ 

(3.2) เมื่อท่ีประชุมใหญมีมติอนุมัติใหตัดจําหนายหนี้สูญได ใหบันทึกไวในรายงานการ

ประชุม ดวยวาการอนุมัติตัดจําหนายหนี้สูญเปนเพียงการปฏิบัติทางบัญชีเทานั้น มิไดเปนการระงับซึ่ง

สิทธิเรียกรองจากผูตองรับผิดชอบตอสหกรณแตอยางใด 

(4) ใหสหกรณบันทึกบัญชีเกี่ยวกับสินคาคงเหลือโดยใชวิธีการบันทึกบัญชีสินคาคงเหลือ

เมื่อวันส้ินปทางบัญชี (Periodic Inventory) และใหจัดทําทะเบียนคุมสินคาทุกครั้งท่ีมีการซื้อและ

ขายสินคาการบันทึกซื้อสินคาใหบันทึกในราคาท่ีซื้อสินคานั้น รวมถึงคาใชจายตาง ๆ ท่ีไดจายไป

เพื่อใหไดสินคานั้นมาอยูในสภาพท่ีพรอมจะขายได สําหรับราคาทุนของสินคาท่ีผลิตข้ึนเองเพื่อ

จําหนาย ประกอบดวยตนทุนของวัตถุดิบท่ีใชในการผลิต คาแรงงานโดยตรงในการผลิต และคาใชจาย

อื่น ๆ เกี่ยวกับการผลิตสินคานั้น 

ในการตรวจนับบสินคาคงเหลือ ณ วันส้ินปทางบัญชี จะตองเปนผูท่ีไมมีหนาท่ีโดยตรงใน

การเก็บรักษาสินคามาเปนกรรมการตรวจนับ และตองไมนอยกวา 3 คน เพื่อใหทราบปริมาณและ

สภาพของสินคาท่ีเหลืออยูตามความเปนจริง โดยใหแยกรายละเอียดสินคาคงเหลือสภาพปกติ สินคาท่ี

เส่ือมหรือชํารุดท่ีตรวจนับไดไวตางหากจากกัน ท้ังนี้ ไมนับรวมสินคารับฝากขายท่ียังไมไดบันทึกบัญชี

ซื้อสินคาท่ีขายแลวแตผูซื้อยังไมมารับสินคา และสินคาเส่ือมสภาพเสียหายท่ีไดรับอนุมัติใหตัดบัญชีแลว 

สําหรับการบันทึกมูลคาสินคาคงเหลือ ณ วันส้ินปทางบัญชีดวยราคาทุน หรือมูลคาสุทธิท่ี

จะไดรับแลวแตมูลคาใดจะตํ่ากวา คํานวณได 2 วิธี คือ วิธีเขากอนออกกอน (First in First out : 

FIFO) หรือวิธีถัวเฉล่ียนถวงน้ําหนัก (Weight Average) โดยสหกรณสามารถเลือกใชวิธีการคํานวณ

ราคาทุนสินคาคงเหลือดวยวิธีใดวิธีหนึ่ง สหกรณตองใชวิธีการคํานวณตนทุนดวยวิธีเดียวกันอยาง

สม่ําเสมอ สําหรับสินคาคงเหลือท่ีมีลักษณะและการใชคลายคลึงกัน 

(5) ใหสหกรณบันทึกบัญชีท่ีดิน อาคารและอุปกรณ สําหรับรายการสินทรัพยท่ีมีตัวตนท่ี

สหกรณมีไวเพื่อใชประโยชนในการผลิต เพื่อใชในการจําหนายสินคา ใหบริการ ใหเชา หรือเพื่อใชใน

การบริหารงาน ซึ่งคาดวาจะใชประโยชนมากกวาหนึ่งรอบระยะเวลาบัญชี 

การบันทึกตนทุนของสินทรัพยใหบันทึกดวยราคาทุนท่ีจายเพื่อใหไดมาหรือกอสราง ส่ิง

ปลูกสรางรายการท่ีดิน อาคารและอุปกรณ รวมถึงตนทุนท่ีเกิดข้ึนภายหลังการรับรูมูลคาเริ่มแรก และ

มีการซอมบํารุง ตอเติม ดัดแปลง ปรับปรุง เปล่ียนแปลงแทนสวนประกอบของรายการท่ีดิน อาคาร
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และอุปกรณ รวมท้ังช้ินสวนอุปกรณสํารองท่ีใชในการซอมบํารุงเปนสวนหนึ่งของบัญชีท่ีดิน อาคาร

และอุปกรณ จะตองรับรูเปนบัญชีท่ีดิน อาคารและอุปกรณ เมื่อมีความเปนไปไดคอนขางแนท่ีสหกรณ

จะไดรับประโยชนเชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากรายการนั้น และสามารถวัดมูลคาตนทุนของรายการนั้น

ไดอยางนาเช่ือถือ 

สหกรณจะตองตรวจนับสินทรัพย พรอมกับตรวจสอบเอกสารสิทธิ์ เพื่อใหทราบกรรมสิทธิ์ 

ความครบถวน และสภาพของสินทรัพยตามความเปนจริงทุกวันส้ินปทางบัญชี และใหบันทึกเปน

รายการท่ีดิน อาคารและอุปกรณนั้นดวยราคาทุนหักคาเส่ือมราคาสะสม โดยการคํานวณคาเส่ือม

ราคาอาคาร และอุปกรณในแตละรอบปทางบัญชี สหกรณตองคิดคาเส่ือมราคาเมื่อสินทรัพยพรอมใช

งาน ใหสอดคลองกับสภาพการใชงาน และใกลเคียงกับความเปนจริง ซึ่งสามารถเลือกใชหลักเกณฑ 2 

ขอ ไดแก การคิดคาเส่ือมตามวิธีเสนตรง หรือ วิธีอัตราลดลงตามผลรวมจํานวนป (Sum of the 

years digits method) เมื่อคํานวณคาเส่ือมราคาถึงงวดสุดทายแลว ใหคงเหลือมูลคาอาคารและ

อุปกรณไว 1 บาทตอหนวย จนกวาอาคารและอุปกรณนั้นจะส้ินสภาพหรือตัดบัญชี  

(6) ใหสหกรณบันทึกหนี้สิน สําหรับรายการภาระผูกพันในปจจุบันของสหกรณท่ีเปนผล

ของเหตุการณในอดีตท่ีเกิดจากการกูยืม รายการคาหรือจากรายการอื่น ซึ่งการชําระภาระผูกพันนั้น 

คาดวาจะสงผลใหสหกรณสูญเสียทรัพยากรท่ีมีประโยชนเชิงเศรษฐกิจ โดยการทําใหสินทรัพยของ

สหกรณลดลงหรือชําระดวยการใหบริการภาระผูกพันนั้น 

(7) ใหสหกรณบันทึกทุนของสหกรณ สําหรับรายการจํานวนเงินท่ีไดรับจากการถือหุนของ

สมาชิก การจัดสรรกําไรสุทธิในรูปของทุนสํารองตามกฎหมาย ทุนสะสมตามขอบังคับ ระเบียบ และ

อื่น ๆ รวมท้ังกําไร(ขาดทุน)จากเงินลงทุนท่ียังไมเกิดข้ึน สวนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย และ

กําไรสุทธิ หากมีขาดทุนสุทธิใหนําไปหักออกจากทุนสํารอง ถาทุนสํารองมีไมเพียงพอจะคงเหลือเปน

ขาดทุนสะสม 

(8) ใหสหกรณบันทึกรายได สําหรับรายการรายไดท่ีเกิดจากการดําเนินธุรกิจตามปกติของ

สหกรณ และการเพิ่มข้ึนของประโยชนเชิงเศรษฐกิจในรอบปบัญชี หรือการเพิ่มคาของสินทรัพย หรือ

การลดลงของหนี้สิน โดยสงผลใหทุนของสหกรณเพิ่มข้ึน ท้ังนี้ตองมีความแนนอนเกี่ยวกับจํานวน

ประโยชนท่ีจะไดรับและตนทุนท่ีเกิดข้ึนหรือท่ีจะเกิดข้ึนอันเนื่องมาจากรายไดนั้น รวมท้ังรายได

ดังกลาวตองสามารถวัดมูลคาไดอยางนาเช่ือถือ 

(9) ใหสหกรณบันทึกคาใชจาย สําหรับรายการคาใชจายท่ีเกิดจากการดําเนินธุรกิจ

ตามปกติของสหกรณ และการลดลงของประโยชนเชิงเศรษฐกิจในรอบปบัญชี หรือการลดคาของ

สินทรัพยหรือการเพิ่มข้ึนของหนี้สิน โดยสงผลใหทุนของสหกรณลดลง 
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งบการเงินของสหกรณ 

สหกรณจะตองจัดทํางบการเงินตามเกณฑการดําเนินงานตอเนื่อง โดยมีองคประกอบของ

รายการในงบการเงิน ไดแก สินทรัพย หนี้สิน ทุนของสหกรณ รายได และคาใชจาย สําหรับสินทรัพย

และหนี้สิน ใหจัดแสดงเปนประเภทหมุนเวียนและไมหมุนเวียนดวย ซึ่งงบการเงินของสหกรณ

ประกอบดวย งบแสดงฐานะการเงิน งบกําไรขาดทุน งบกระแสเงินสด และงบประกอบอื่น ๆตาม

รูปแบบท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนด ในการจัดทํางบการเงินตองแสดงขอมูลท่ีเปนประโยชนตอ

การตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใชงบการเงิน และตองมีลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูล 3 ดาน ไดแก 

(1) ความสามารถเขาใจได (2) ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ และ (3) ความเช่ือถือได  

การเปดเผยขอมูล 

ใหสหกรณเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของสหกรณ

นอกเหนือจากท่ีแสดงใหเห็นในรูปของงบการเงิน และรายละเอียดประกอบงบการเงิน โดยตองแสดง

ไวในหมายเหตุประกอบงบการเงินซึ่งถือเปนสวนหนึ่งของงบการเงินของสหกรณ เพื่อเปดเผย

สาระสําคัญท่ีมีผลตองบการเงินรวมถึงรายการบัญชีใดท่ีมิไดปฏิบัติตามเกณฑและนโยบายการบัญชีท่ี

กําหนดนั้นดวย 

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

รัตติยา สวัสดี (2563) ไดวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการตรวจสอบบัญชีสหกรณ

เคหสถาน/บานมั่นคง พบวา ปญหาการตรวจสอบบัญชีสหกรณเคหสถาน/บานมั่นคงท่ีเกิดข้ึนนั้น มี

สาเหตุเกิดจากสหกรณไมมีเจาหนาท่ีบัญชี และผูบริหารของสหกรณยังขาดความรูในการบริหารงาน 

รวมท้ังสาเหตุจากผูสอบบัญชีสหกรณตองมีความชํานาญและมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบบัญชีตามมาตรฐานการสอบบัญชี เนื่องจากสหกรณมีธุรกิจท่ียุงยากซับซอน และสวนใหญมี

ระบบการควบคุมภายในท่ียังไมดีพอ 

สิริพรรณ โกมลรัตนมงคล (2563) ไดวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพรายงานทางการ

เงินของรฐัวิสาหกิจในประเทศไทย พบวา ปจจัยทักษะของนักบัญชีและปจจัยระบบการควบคุมภายใน

สงผลตอลักษณะเชิงคุณภาพพื้นฐานและลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของรายงานทางการเงินของ

รัฐวิสาหกิจในประเทศไทยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งทําใหทราบวาปจจัยทักษะของนักบัญชีและ

ปจจัยระบบการควบคุมภายในเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนารายงานทางการเงินของ

รัฐวิสาหกิจในประเทศไทยใหมีคุณภาพ ดังนั้นผูบริหารหรือผูมีหนาท่ีในการกํากับดูแลการจัดทําและ

นําเสนอรายงานทางการเงิน จึงควรพัฒนาปจจัยดังกลาวใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพื่อใหรายงาน
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ทางการเงินของรัฐวิสาหกิจในประเทศไทยนําเสนอขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชนตอการนําไปใชได

อยางแทจริง 

ชนมนภา ทับพรหม (2562) ไดวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอความนาเช่ือถือของงบการเงิน

ของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ในมุมมองของนักวิเคราะหสินเช่ือ พบวา ปจจัยดาน

ผูประกอบการ ปจจัยดานระบบบัญชี ปจจัยดานบทบาทของ องคกรทางวิชาชีพบัญชี มีความสัมพันธ

กันในเชิงบวกกับความนาเช่ือถือของงบการเงินของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ในมุมมอง

นักวิเคราะหสินเช่ือ นอกจากนี้ ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานผูทําบัญชี และปจจัยดานจรรยาบรรณ

ของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธกันในเชิงลบกับความนาเช่ือถือของงบการเงินของธุรกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ในมุมมองนักวิเคราะหสินเช่ือ 

จิตรลดา สีหามาตย (2561) ไดวิจัยเรื่อง ความสัมพันธของประสิทธิภาพการควบคุมภายใน

ท่ีดีตอคุณภาพรายงานทางการเงินของหนวยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจาหนาท่ีตรวจสอบของ

สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน พบวา ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดานสภาพแวดลอมการ

ควบคุมมีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพรายงานทางการเงิน โดยสะทอนใหเห็นวาสภาพแวดลอม

การควบคุมทําใหการควบคุมท่ีมีอยูไดผลดีข้ึน  

อัจฉริยา อิ่มรส (2561) ไดวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดาน

การเงินและบัญชี: กรณีศึกษาโรงพยาบาลรัฐบาลในจังหวัดกรุงเทพมหานคร พบวา (1) ปจจัยดานการ

สนับสนุนจากฝายบริหารไมสงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในท้ัง 3 ดาน คือ ดานการประเมิน

ความเส่ียง ดานการรายงานและประเมินผล และดานประสิทธิผลในภาพรวมเนื่องจากผูบริหารยังไม

เล็งเห็นถึงความสําคัญของการควบคุมภายใน (2) ดานโครงสรางองคกรสงผลตอประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายในดานการประเมินความเส่ียงในสวนท่ีองคกรจัดใหมีการแจงใหบุคคลากรทุกคนทราบ

เกี่ยวกับวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียงสงผลเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญ แตไมสงผลตอดาน

การรรายงานและการประเมินผล และดานประสิทธิภาพรวม เนื่องจากการกําหนดอํานาจหนาท่ีและ

การวางแผนการปฏิบัติงานอาจมีการเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณท่ีเกิดข้ึน (3) ปจจัยดาน

กฎระเบียบขอบังคับ สงผลเชิงบวกตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการประเมินความเส่ียง

และดานการรายงานและการประเมินผล แตไมสงผลตอภาพรวม และ (4) ปจจัยนโยบายและระเบียบ

ปฏิบัติสงผลเชิงบวกตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในท้ัง 3 ดาน 

อรรถพร ตันพิพัฒนอารีย (2560) ไดวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพรายงานทางการ

เงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา สภาพแวดลอมทาง

กฎหมาย สงผลตอคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในเขต

กรุงเทพมหานคร ท้ังนั้นเปนเพราะการทํารายงานคุณภาพทางการเงินนั้นมีความเกี่ยวของกับบุคคล
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หลายฝาย ซึ่งกฎหมายเปนสวนสําคัญท่ีคอยชวยวางแนวทางระเบียบขอบังคับใหการจัดทํารายงาน

ทางการเงินนั้น เปนไปอยางถูกตอง โปรงใส  

ปจจัยทางธุรกิจสงผลตอคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอมในเขตกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้เปนเพราการดําเนินธุรกิจตองอาศัยปจจัยหลายอยางรวมกันจึงจะ

เกิดกิจกรรมในการประกอบธุรกิจจะขาดปจจัยใดปจจัยหนึ่งไมได 

ความเปนอิสระของกลุมผูสอบบัญชีไมสงผลตอคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมในเขตกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ผูสอบบัญชีอาจมีความคิดวา 

ความเปนอิสระ เปนหลักการพื้นฐานท่ีผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองปฏิบัติภายใตการใชดุลยพินิจอยาง

เปนอิสระอยูแลว 

คุณวุฒิในการทํางานไมสงผลตอคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอมในเขตกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูตรวจสอบบัญชีอาจมีความคิดเห็นวาผู

ตรวจสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีท่ีมีคุณภาพดีนั้นอาจเกิดจากการท่ีสํานักงานสอบบัญชีมี

ทีมงานตรวจสอบท่ีมีความรูเกี่ยวกับวิชาชีพเปนอยางดี 

การควบคุมคุณภาพของสํานักงานตรวจสอบบัญชีสงผลตอคุณภาพรายงานทางการเงินของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในเขตกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้เปนรายงานทางบัญชีนั้นเปนขอมูล

สําคัญท่ีมีผลตอหลากหลายฝาย หรือหลากหลายบุคคลท่ีเกี่ยวของกับการนําขอมูลทางบัญชีไปใชงาน

ดังนั้นแลวหากสํานักงานบัญชีมีการดําเนินงานท่ีไมมีประสิทธิภาพจะสงผลเสียท่ีกระทบตอ

หลากหลายฝายท่ีเกี่ยวของ 

สุทธาทิพย บุญสําลี (2560) ไดวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีผลตอความ

นาเช่ือถือในรายงานทางการเงินของโรงเรียนพื้นท่ีสํานักงานศึกษาธิการภาค 2 พบวา ประสิทธิภาพ

การควบคุมภายในท้ัง 5 ดาน ตามแนวคิดโคโซมีผลตอความนาเช่ือถือในรายงานทางการเงินของ

โรงเรียนในพื้นท่ีสํานักงานศึกษาธิการภาค 2 เนื่องจากมีการพัฒนาความรูใหมีความพรอมในการ

บริหารงบประมาณในโรงเรียน และมีการสงบุคลากรใหเขารับการฝกอบรมความรูเพิ่มเติม 

รอยตรี วีรวัฒน แดงบุตร (2558) ไดวิจัยเรื่อง ปจจัยการทําบัญชีท่ีสงผลตอการควบคุม

ภายในของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ สังกัดกองทัพภาคท่ี 2 พบวา ปจจัยท้ัง 3 ดาน 

ดังนี้ (1) ดานความรูความเขาใจในการทําบัญชี ไมมีความสัมพันธและไมสงผลตอการควบคุมภายใน

โดยรวม เนื่องจากผูปฏิบัติงานบัญชี มีความรูเขาใจในการจัดทําบัญชีเปนพื้นฐาน และเขาใจในระบบ

การควบคุมภายในเปนอยางดี (2) ดานเครื่องมือและอุปกรณในการทําบัญชี มีความสัมพันธและสงผล

ตอการควบคุมภายในโดยรวม เนื่องจากผูปฏิบัติงานบัญชีเห็นความสําคัญของเครื่องมือและอุปกรณ 

ซึ่งควรมีเพียงพอและมีประสิทธิภาพพรอมใชงาน และ (3) ดานการฝกอบรมพัฒนาความรูดานบัญชี มี
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ความสัมพันธและสงผลตอการควบคุมภายในโดยรวม เนื่องมาจาก ผูปฏิบัติงานบัญชีเห็นความสําคัญ

ของการฝกอบรมพัฒนาความรูดานบัญชี โดยความรูท่ีไดสามารถนํามาประยุกตในการทํางาน เพื่อให

การทํางานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

กัญญาภัค ประสมศรี (2558) ไดวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายใน

ตามแนวคิดของ COSO : กรณีศึกษากลุมการคลัง สํานักงานศาลยุติธรรม (ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) 

พบวา (1) เพศ ตําแหนงและประสบการณทํางานมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในมาก (2) 

ปจจัยดานการมีสวนรวมของบุคลากรในองคกรมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในมากท่ีสุด (3) 

ปจจัยดานกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ มีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในมากท่ีสุด (4) ปจจัยดาน

การสอบทานและประเมินผลความเหมาะสมตามแผนท่ีกําหนดไว ลดความเส่ียงหรือผลเสียหายดาน

การเงินและบัญชี มีการใชทรัพยากรไดอยางประหยัดและคุมคา ขอมูลและรายงานทางการเงินมีความ

ถูกตองครบถวนและเช่ือถือได มีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในมากท่ีสุด และ (5) ปจจัยดาน

การลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซ้ําซอน มีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในมาก 

นางรัตนาภรณ ชัยรัตนวงศ (2556) ไดวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการควบคุมภายในของ

สหกรณในโครงการบานมั่นคงจังหวัดสุราษฎรธานี พบวาสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในจังหวัดสุ

ราษฎรธานี มีจุดออนดานสภาพแวดลอมการควบคุมท่ีสําคัญ ไดแก  

(1) ผูตรวจสอบกิจการ/ผูตรวจสอบภายใน ฝายจัดการ และบุคลากรของสหกรณไมมี

ความรูและประสบการณโดยตรง  

(2) เจาหนาท่ีปฏิบัติงานไมเพียงพอ ไมมีหลักประกันในการทํางานอยางเหมาะสมกับ

หนาท่ี ไมมีการหมุนเวียนเจาหนาท่ี และไมมีแผนงานประจําปในการพัฒนาบุคลากร 

(3) กิจกรรมควบคุมดานการเงินและบัญชี ไมมีทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน ขาดความ

ปลอดภัยในการเก็บรักษาเงิน ไมไดตรวจนับเงินสดคงเหลือในมือเปรียบเทียบกับบัญชีทุกวัน จัดทํา

บัญชีไมถูกตอง ไมไดเปรียบเทียบยอดรวมของบัญชียอยกับบัญชีคุมยอด และไมมีผูสอบทานความ

ถูกตองในการบันทึกบัญชี 

(4) การปฏิบัติงานของพนักงานดานสินเช่ือ ไมมีการสอบยันความถูกตอง และไมมีการ

แบงแยกหนาท่ีในการปฏิบัติงาน 

(5) การเก็บรักษาสินคาของสหกรณ ไมไดแบงแยกใหเปนหมวดหมูเพื่อสะดวกตอการ

เบิกจายและตรวจนับ อีกท้ังการจัดทําทะเบียนคุมสินคายังไมเหมาะสม ไมมีการมอบหมาย

ผูรับผิดชอบในการดูแลรักษาทรัพยสิน  

Tu Chuc Anh et al. (2020) ไดวิจัยเรื่อง Factors influencing the effectiveness of 

internal control in cement manufacturing companies พบวา องคประกอบของการควบคุม
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ภายในตามแนวคิดของ  The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread Way 

Commission (COSO 2013) ท้ัง 5 ประการซึ่งประกอบดวย (1) สภาพแวดลอมของการควบคุม (2) 

การประเมินความเส่ียง (3) กิจกรรมการควบคุม (4) ขอมูลสารสนเทศและการส่ือสาร และ (5) การ

ติดตามและประเมินผล สงผลเชิงบวกตอประสิทธิผลการควบคุมภายในของบริษัท ปูนซีเมนต จาก

สภาพการแขงขันท่ีมีความสําคัญในการชวยใหผูจัดการสามารถระบุและประเมินปจจัยตาง ๆ ไดอยาง

แมนยํา ดังนั้นการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการกํากับดูแล และการควบคุมภายใน

ของบริษัท ปูนซีเมนตจึงจําเปนท่ีจะตองจัดการอยางใกลชิด และเปนระบบ 

Sitti Fatimah; Abdul Habbe and Sanusi Fattah (2019) ไดวิจัยเรื่อง The Effect of 

Internal Control, Human Resources Competency, and Use of Information Technology 

on Quality of Financial Statement with Organizational Commitment as Intervening 

Variables พบวา การควบคุมภายในมีนัยสําคัญตอคุณภาพของงบการเงิน ผลการทดสอบระบุวาการ

ควบคุมภายในท่ีดีในบริษัทระดับภูมิภาคสงผลทําใหงบการเงินมีคุณภาพสูง 

ความสามารถของทรัพยากรมนุษยไมมีนัยสําคัญตอคุณภาพของงบการเงิน ผลการทดสอบ

ระบุวาทรัพยากรบุคคลไมสนับสนุนการสรางรายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพ 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศมีผลดีและผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอคุณภาพของงบ

การเงินโดยตรง แตโดยออมผานตัวกลางความผูกพันตอองคกรไมมีนัยสําคัญ ผลการทดสอบระบุวา

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศมีประโยชนมากในการมําใหคุณภาพของงบการเงินใหสูงข้ึนแมวาจะไมได

รับการสนับสนุนจากพนักงาน 

Mahmoud Lari Dashtbayaz; Mahdi Salehi and Toktam Safdel (2018) ไดวิจัยเรื่อง 

The effect of internal controls on financial reporting quality in Iranian family firms พบวา 

ความออนแอในการควบคุมภายในมีความสัมพันธเชิงลบอยางมีนัยสําคัญกับคุณภาพการรายงานทาง

การเงิน กลาวอีกนัยหนึ่งจุดออนของการควบคุมภายในทําใหคุณภาพการรายงานทางการเงินลดลง 

นอกจากนี้ผลการวิจัยพบวาการเปนครอบครัวไมสงผลกระทบตอความสัมพันธดังกลาวขางตน  

Sahabi Ibrahim; Gordon Diibuzie and Mohammed Abubakari (2017) ไดวิ จัยเรื่อง 

The Impact of Internal Control Systems on Financial Performance: The Case of Health 

Institutions in Upper West Region of Ghana พบวา ความสําคัญของการรักษาระบบการควบคุม

ภายในท่ีมีประสิทธิผลในองคกร คือการเนนดานการดําเนินงานทางการเงินในเชิงบวกอยางตอเนื่อง ซึ่ง

การควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพจะชวยใหสามารถปองกันและตรวจจับการทุจริตในองคกรได ดวย

เหตุนี้จึงจําเปนตองมีการปรับปรุงนโยบายระบบการควบคุมภายในของกระทรวงสาธารณสุขท่ีสงผลเชิง

ลบตอผลการดําเนินงานทางการเงินของสถาบันสุขภาพในภูมิภาคตะวันตกตอนบนของเมืองกานา 
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งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อหาผลกระทบของการควบคุมภายในตอผลการดําเนินงานทางการเงินของ

สถาบันสุขภาพท้ัง 5 แหงในภูมิภาค โดยใชแบบจําลองการถดถอยโลจิสติกสตามลําดับสําหรับตัวอยาง

ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 50 ทาน พบความสัมพันธเชิงบวกระหวางการควบคุมภายใน และ

ประสิทธิภาพทางการเงิน แตมีตัวแปรควบคุมเพียงสามตัวเทานั้นท่ียังคงมีนัยสําคัญโดยมีคาตอบแทน

นอยกวา 5% จึงแนะนําใหคณะกรรมการองคกรสนับสนุนการรายงานการตรวจสอบ (ARIC) ระบบการ

ควบคุมภายในจากผูตรวจประเมินในสถาบันสุขภาพเปนระยะ 

ตารางท่ี 2 สรุปตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัย 

ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุม

ภายในดานการเงินและบญัชี 

สภาพแวดลอมในแตละดาน 

บุคคล เอกสาร โครงสราง กฎหมาย 

1 รัตติยา สวัสดี (2563)  √ √  √ 

2 สิริพรรณ โกมลรัตนมงคล (2563)  √    

3 ชนมนภา ทับพรหม (2562)  √    

4 จิตรลดา สีหามาตย (2561) √  √  

5 อัจฉริยา อิ่มรส (2561)  √  √ √ 

6 อรรถพร ตันพิพฒันอารีย (2560) √   √ 

7 สุทธาทิพย บุญสําลี (2560)  √  √  

8 รอยตรี วีรวัฒน แดงบุตร (2558)  √   √ 

9 กัญญาภัค ประสมศรี (2558) √  √ √ 

10 รัตนาภรณ ชัยรัตนวงศ (2556) √  √  

11 Tu Chuc Anh et al. (2020) √  √  

12 Sitti Fatimah; Abdul Habbe and 

Sanusi Fattah (2019) 

√    

13 Mahmoud Lari Dashtbayaz; Mahdi 

Salehi and Toktam Safdel (2018) 

√    

14 Sahabi Ibrahim; Gordon Diibuzie 

and Mohammed Abubakari (2017) 
√ 

 
√ 

 

      



 
 

 

บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการเงินและบัญชีของ

สหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย ผูวิจัยใชระเบียบวิธีการศึกษา ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย 

งานวิจัยฉบับนี้มีประชากรท้ังส้ิน 217 สหกรณตามรายช่ือทะเบียนสหกรณของกรมสงเสริม

สหกรณ ณ 31 มกราคม 2564 (กรมสงเสริมสหกรณ,2564) ผูวิจัยคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยใชสูตร 

Taro Yamane (1973) ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% และยอมรับความคลาดเคล่ือนในการเลือกตัวอยาง 

5% ดังนี้ 

สูตร n = 
N

1+Ne2
  

โดยท่ี n แทน จํานวนหรือขนาดของกลุมตัวอยาง 

  N แทน จํานวนหรือขนาดประชากร 

  e แทน คาความนาจะเปนของความคลาดเคล่ือน 

ดังนั้นขนาดของกลุมตัวอยาง คือ 

   = 
217

1+217(0.05)2
 

   = 140.68 

ดังนั้นกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน 141 สหกรณ  

การเลือกตัวอยางสําหรับวิจัย ไดกําหนดการเลือกตัวอยางแบบอาศัยความนาจะเปน 

(Probability Sampling) โดยเลือกตัวอยางอยางงาย (Sample Random Sampling) ตามสัดสวน 
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ประชากร ไดจํานวนกลุมตัวอยางสหกรณรวมท้ังส้ิน 141 สหกรณ จากการแบงกลุมตามพื้นท่ีภูมิภาค 

ไดแก ภาคเหนือจํานวน 14 สหกรณ หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 10.00 ภาคกลางจํานวน 68 สหกรณ 

หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 48.00 ภาคตะวันออกจํานวน 31 สหกรณ หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 

22.00 และภาคใตจํานวน 28 สหกรณ หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 20.00 โดยการเก็บขอมูลวิจัยจะ

เปนการเก็บขอมูลจากเจาหนาท่ีการเงิน และเจาหนาท่ีบัญชีของสหกรณเคหสถานบานม่ันคงใน

ประเทศไทย สหกรณละ 2 ทาน รวมเปน 282 ทาน ใน 141 สหกรณ ตามตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย 

 
สหกรณเคหสถานบานม่ันคง 

 จํานวนสหกรณ สัดสวน 

(รอยละ) 

 

  ประชากร กลุมตัวอยาง  

1. พื้นท่ีภาคเหนือ  22 14 10.00  

2. พื้นท่ีภาคกลาง  103 68 48.00  

3. พื้นท่ีภาคตะวันออก  48 31 22.00  

4. พื้นท่ีภาคใต  44 28 20.00  

 รวม  217 141 100.00  

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

การเก็บรวบรวมขอมูลท่ีใชในการวิเคราะห สามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดจากการแจก

แบบสอบถาม โดยฐานขอมูลท่ีใชในงานวิจัยจะเก็บขอมูลจากเจาหนาท่ีบัญชีและการเงินสหกรณ

เคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย ซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการ ดังนี้ 

1. ศึกษารวบรวมขอมูล จากขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ท่ีเปนขอมูลจากเอกสาร

และงานวิจัยตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของเพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมเนื้อหาสาระ

ตามหัวของานวิจัย 

2. นําแบบสอบถามแจกตามจํานวนท่ีกําหนดในกลุมตัวอยาง 141 สหกรณ/ สหกรณละ 2 

คน (เจาหนาท่ีการเงิน และเจาหนาท่ีบัญชี) เมื่อไดรับแบบสอบถามตอบกลับแลว นําแบบสอบถามมา

ตรวจสอบความครบถวน เพื่อนําไปศึกษาวิเคราะหขอมูล  

3. จัดทําขอมูลสรุปและวิเคราะหผลจากขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) หรือขอมูลจาก

แบบสอบถามดวยการประมวลผลทางคอมพิวเตอร ซึ่งใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
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เครื่องมือการวิจัย 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายในดานการเงินและบัญชีของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย โดยเปน

แบบสอบถามปลายปด แบงออกเปน 4 สวน ประกอบดวย 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล แบงออกเปนสวนๆ ประกอบดวย (1) เพศ 

(2) อายุ (3) ระดับการศึกษา และ (4) ประสบการณทํางานดานการเงินและบัญชี  

สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสหกรณเคหสถานบานมั่นคง แบงออกเปนสวนๆ ประกอบดวย 

(1) จํานวนสมาชิก (2) ทุนดําเนินงาน และ (3) รายไดของสหกรณ  

สวนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยดานสภาพแวดลอม ประกอบดวย (1) ดานบุคคล (2) 

ดานเอกสาร (3) ดานโครงสรางสหกรณ และ (4) ดานกฎระเบียบ ขอบังคับท่ีสงผลตอประสิทธิภาพ

การควบคุมภายใน โดยมีการกําหนดคะแนนระดับความคิดเห็นตามสเกลไว 5 ระดับ 

เกณฑการใหคะแนนตามสเกล 5 ระดับ ในแตละขอคําถาม ดังนี้ 

มากท่ีสุด คาระดับคะแนน  5 คะแนน 

มาก  คาระดับคะแนน  4 คะแนน 

ปานกลาง  คาระดับคะแนน  3 คะแนน 

นอย  คาระดับคะแนน  2 คะแนน 

นอยท่ีสุด  คาระดับคะแนน  1 คะแนน  

สวนท่ี 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการเงินและบัญชีท่ี 

โดยมีการกําหนดคะแนนระดับความคิดเห็นตามสเกลไว 5 ระดับ เชนเดียวกับสวนท่ี 3 

นอกจากนี้การแปลความหมายของคาเฉล่ียของระดับความคิดเห็นมีรายละเอียด ดังนี้ 

(1) กําหนดเกณฑการแปลความหมายของคาเฉล่ียโดยการหาพิสัยและอันตรภาคช้ัน 

ของมาตรฐานสวนประเมินคาทางสถิติคะแนนเฉล่ีย (Arithmetic Mean) ใชสูตรดังนี้ 

ชวงคะแนน = 
(คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ่าสุด) 

จํานวนอันตรภาคช้ัน 

 
= 

5 - 1  

 5  

 = 0.80 คะแนน 
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(2) เกณฑการแปลผลการแปลผลคาคะแนนเฉล่ียระดับความคิดเห็น ใชเกณฑการแปล

ผลคะแนน ดังนี้ 

คาคะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 

คาคะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 ระดับความคิดเห็นมาก 

คาคะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 ระดับความคิดเห็นปานกลาง 

คาคะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 ระดับความคิดเห็นนอย 

คาคะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 ระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด 

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนสําหรับการศึกษาไปทดสอบความเท่ียงตรงและเช่ือมั่น ดังนี้ 

1. การตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) 

สําหรับการประกันคุณภาพของแบบสอบถามนั้นใชวิธีการหาคาความสอดคลองระหวางขอ

คําถามกับวัตถุประสงคหรือเนื้อหา ( Index of Item Objective Congruence หรือ IOC) ของ

ผูเช่ียวชาญ จากการใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบแบบสอบถามการวิจัย โดยจะใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบไม

นอยกวา 3 ทาน ผลการตรวจสอบแสดงในภาคผนวก โดยมีเกณฑในการตรวจพิจารณาขอคําถามดังนี ้

ใหคะแนน +1 ถาแนใจวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับนิยามของตัวแปรท่ีกําหนด 

ใหคะแนน 0  ถาไมแนใจวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับนิยามของตัวแปรท่ีกําหนด 

ใหคะแนน -1  ถาแนใจวาขอคําถามนั้นไมสอดคลองกับนิยามของตัวแปรท่ีกําหนด 

หลังจากนั้นนําผลคะแนนท่ีไดจากผูเช่ียวชาญมาคํานวณหาคา IOC ตามสมการ (Rovinelli 

& Hambleton, 1977) 

IOC = 
∑R
N

 

โดยท่ี IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางจุดประสงคกับเนื้อหา  

หรือความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงค 

  ∑R แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญท้ังหมด 

  N แทน จํานวนผูเช่ียวชาญท้ังหมด 

เกณฑในการหาคาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับตัวแปรท่ีกําหนด 

(1) ขอคําถามท่ีมีคา IOC ต้ังแต 0.50 – 1.00 มีคาความเท่ียงตรงผานเกณฑ สามารถ

นําไปใชในการทดสอบกอนการใชงาน (Pre-test) ได 

(2) ขอคําถามท่ีมีคา IOC นอยกวา 0.50 ไมผานเกณฑ ตองปรับปรุงแกไข 
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ผลคะแนนท่ีไดจากผูเช่ียวชาญพบวาทุกขอคําถามผานเกณฑท่ีกําหนด ซึ่งผูวิจัยแสดงผล

การประเมินความตรงเชิงเนือ้หาไวในภาคผนวก ข 

2. การตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability) 

นอกจากนี้ผูศึกษาไดนําแบบสอบถามปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษา และ

ผูเช่ียวชาญนําไปทําการทดสอบ (Pre-test) จํานวน 30 ชุด หลังจากไดผลแลวจึงนํามารวบรวม เพื่อ

ทําการทดสอบความเช่ือมั่น โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha) ดวย

โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ คาสัมประสิทธิ์แอลฟาฯ ของแตละตัวแปรแฝงควรมีคาในระดับ 0.70 ข้ึน

ไป (Hair, Black, Babin, Anderson, & Tatham, 2006, p.137) คาอํานาจจําแนกรายขอของแตละ

ขอคําถาม (Corrected Item–Total Correlation) ตองมีคาต้ังแต 0.30 ข้ึนไป (Field, 2005) 

ผลการวิเคราะหความเท่ียงของแตละตัวแปรไดคาตามมาตรฐานท่ีกําหนด คือ สัมประสิทธิ์

แอลฟาฯ มีคามากกวา 0.70 และคาอํานาจจําแนกรายขอมีคามากกวา 0.30 ท้ังนี้คาสัมประสิทธิ์

แอลฟาฯ มีคาอยูระหวาง 0.769 ถึง 0.966 และคาอํานาจจําแนกรายขอมีคาอยูระหวาง 0.469 ถึง 

0.947 ถือไดวาแบบสอบถามมีความนาเช่ือถือ ผูศึกษาจึงไมไดทําการตัดขอคําถามใด ๆ ออกจากการ

วัดตัวแปรจากนั้นจึงนําแบบสอบถามไปใชศึกษากับกลุมตัวอยางจริง 

 

สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 

การวิจัยครั้งนี้ มุงเนนศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการเงิน

และบัญชีของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย ดังนั้นเพื่อใหสามารถสรุปผลการวิจัยใน

เรื่องดังกลาวจึงทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีทางสถิติ ซึ้งผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการวิจัย

ทางสังคมศาสตรในการประมวลขอมูล โดยสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย  

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เปนการวิเคราะหขอมูลข้ันตน โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อทราบลักษณะ โดยท่ัวไปของตัวแปรท่ีเก็บขอมูลได สําหรับสถิติพรรณนาจะนําเสนอ

ขอมูลท่ีศึกษา ดังนี้  

1.1 สถิ ติค าความ ถ่ี  (Frequency) และคารอยละ (Percentiles)  ใช วิ เคราะห

แบบสอบถามสวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม และสวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปของสหกรณ  

1.2 สถิติคาเฉล่ีย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช

วิเคราะหแบบสอบถามสวนท่ี 3 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของสหกรณ และ

แบบสอบถามสวนท่ี 4 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณ 
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2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) สําหรับการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอนุมาน

ในการวิจัยครั้งนี้ เพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยใชวิธีการวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation Analysis) 

และการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)    



 
 

 

บทที่ 4 
 

การวิเคราะหขอมูล 

 

ผูวิจัยนําเสนอรายละเอียดของการวิเคราะหขอมูลและผลท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูล โดย

นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน การการตรวจสอบขอมูลท่ีจะใชในการวิเคราะห ผลการ

ทดสอบสมมติฐาน โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี้  

 

ผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนดวยสถิติเชิงพรรณนา 

 

การวิเคราะหลักษณะท่ัวไปของเจาหนาท่ีการเงินและบัญชีของสหกรณเคหสถานบาน

มั่นคงในประเทศไทย สถิติท่ีใช คือ คาความถ่ี (Frequency) และ คารอยละ (Percentiles) 

จากตารางท่ี 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 228 คน คิดเปน

รอยละ 80.85 และเพศชาย จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 19.15  

อายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมากกวา 40 ปข้ึนไป จํานวน 141 คน คิดเปนรอยละ 

50.00 อายุมากกวา 35-40 ป จํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 27.66 อายุนอยกวา 30 ป จํานวน 37 

คน คิดเปนรอยละ 13.12 และอายุมากกวา 30-35 ป จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 9.22  

ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน 151 คน คิด

เปนรอยละ 53.55 ปริญญาตรี จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 43.26 และปริญญาโท จํานวน 9 คน 

คิดเปนรอยละ 3.19  

ประสบการณทํางานดานการเงินและบัญชีของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมากกวา 5-10 ป 

จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 35.46 มากกวา 1-5 ป จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 31.91 นอยกวา 

1 ป จํา4นวน 57 คน คิดเปนรอยละ 20.21 และมากกวา 10 ปข้ึนไป จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 12.41 

ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและคารอยละของลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ลักษณะของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ    

 ชาย 54 19.15 

 หญิง 228 80.85 

รวม 282  100.00 
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ตารางท่ี 4 (ตอ) 

ลักษณะของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) รอยละ 

อายุ    

  นอยกวา 30 ป  37  13.12  

  มากกวา 30 - 35 ป  26  9.22  

  มากกวา 35 - 40 ป  78   27.66  

  มากกวา 40 ปข้ึนไป  141  50.00  

ระดับการศึกษา   

  ตํ่ากวาปริญญาตรี   151   53.55  

  ปริญญาตรี   122   43.26  

  ปริญญาโท   9   3.19  

ประสบการณทํางานดานการเงินและบัญชี   

  นอยกวา 1 ป   57   20.21  

  มากกวา 1 - 5 ป   90   31.92  

  มากกวา 5 - 10 ป   100   35.46  

  มากกวา 10 ปข้ึนไป   35   12.41  

รวม 282  100.00 

การวิเคราะหลักษณะท่ัวไปของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย สถิติท่ีใช คือ 

คาความถ่ี (Frequency) และ คารอยละ (Percentiles)  

จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเจาหนาท่ีในสหกรณเคหสถานบาน

มั่นคงท่ีมีจํานวนสมาชิกสหกรณนอยกวา 270 คน จํานวน 194 สหกรณ คิดเปนรอยละ 68.79 มากวา 

400-600 คน จํานวน 48 สหกรณ คิดเปนรอยละ 17.02 มากกวา 270-400 คน จํานวน 38 สหกรณ 

คิดเปนรอยละ 13.48 และมากวา 600 คน จํานวน 2 สหกรณ คิดเปนรอยละ 0.71  

มูลคาทุนดําเนินงานของสหกรณสวนใหญมากกวา 15,598,000 บาท จํานวน 92 สหกรณ 

คิดเปนรอยละ 32.62 มากกวา 2,320,000-8,266,000 บาท จํานวน 84 สหกรณ คิดเปนรอยละ 

29.79 นอยกวา 2,230,000 บาท จํานวน 80 สหกรณ คิดเปนรอยละ 28.37 และมากกวา 

8,266,000-15,598,000 บาท จํานวน 26 สหกรณ คิดเปนรอยละ 9.22  

มูลคารายไดสะสมสวนใหญนอยกวา 189,000 บาท จํานวน 160 สหกรณ คิดเปนรอยละ 

56.74 มากกวา 189,000-883,000 บาท จํานวน 106 สหกรณ คิดเปนรอยละ 37.59 มากกวา 
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883,000-1,907,000 บาท จํานวน 14 สหกรณ คิดเปนรอยละ 4.96 และมากกวา 1,907,000 บาท 

จํานวน 2 สหกรณ คิดเปนรอยละ 0.71 

ขนาดของสหกรณสวนใหญเปนสหกรณขนาดเล็ก จํานวน 228 สหกรณ คิดเปนรอยละ 

80.85 และสหกรณขนาดกลาง จํานวน 54 สหกรณ คิดเปนรอยละ 19.15 

ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและคารอยละของลักษณะท่ัวไปของสหกรณ 

ลักษณะของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (สหกรณ) รอยละ 

จํานวนสมาชิกสหกรณ   

 นอยกวา 270 คน  194   68.79  

 มากกวา 270-400 คน  38   13.48  

 มากกวา 400-600 คน  48   17.02  

 มากกวา 600 คน  2   0.71  

มูลคาทุนดําเนินงานของสหกรณ   

 นอยกวา 2,320,000 บาท 80  28.37  

 มากกวา 2,320,000-8,266,000 บาท 84  29.79  

 มากกวา 8,266,000-15,598,000 บาท 26  9.22  

 มากกวา 15,598,000 บาท 92  32.62  

มูลคารายไดสะสมของสหกรณ   

 นอยกวา 189,000 บาท 160  56.74  

 มากกวา 189,000-883,000 บาท 106  37.59  

 มากกวา 883,000-1,907,000 บาท 14  4.96  

 มากกวา 1,907,000 บาท 2  0.71  

ขนาดของสหกรณ   

 ขนาดเล็ก  228   80.85  

 ขนาดกลาง  54   19.15  

รวม 282 100.00 

การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงใน

ประเทศไทย สถิติท่ีใช คือ คาเฉล่ีย (Mean) และ คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

จากตารางท่ี 6 พบวาสภาพแวดลอมของสหกรณ ดานบุคคลในภาพรวม มีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.40) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สามารถเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมาก

ไปหานอย ไดดังนี้ เจาหนาท่ีมีความซื่อสัตยและจริยธรรมในการประพฤติปฏิบัติงาน มีระดับความ
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คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.63) เจาหนาท่ีมีความเปนอิสระในการปฏิบัติงาน สามารถใชดุลย

พินิจ และตัดสินใจไดเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.37) 

และเจาหนาท่ีมีความรู ความสามารถและประสบการณเพียงพอในการปฏิบัติงานดานการเงินและ

บัญชี มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก (x� = 4.19) ตามลําดับ 

ตารางท่ี 6 แสดงคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของบุคคล 

สภาพแวดลอมของสหกรณ ดานบุคคล คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. เจาหนาท่ีมีความซื่อสัตยและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 4.63 0.64 มากท่ีสุด 

2. เจาหนาท่ีมีความเปนอิสระในการปฏิบัติงาน สามารถ

ใชดุลยพินิจ และตัดสินใจไดเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ 
4.37 0.84 มากท่ีสุด 

3. เจาหนาท่ีมีความรู ความสามารถและประสบการณ

เพียงพอในการปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี 
4.19 1.02 มาก 

ภาพรวม 4.40 0.69 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 7 พบวา สภาพแวดลอมของสหกรณ ดานเอกสารในภาพรวม มีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.45) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สามารถเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมาก

ไปหานอย ไดดังนี้ มีการจัดเก็บเอกสารสหกรณไวในท่ีเหมาะสมและปลอดภัย มีระดับความคิดเห็นอยู

ในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.59) มีการจัดทําเอกสารภายในท่ีสหกรณใชประกอบธุรกิจหรือออกใหแก

บุคคลภายนอก มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.56) และมีการจัดทําสมุดบัญชี

สหกรณ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.48) ตามลําดับ 

ตารางท่ี 7 แสดงคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของเอกสาร 

สภาพแวดลอมของสหกรณ ดานเอกสาร คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. มีการจัดเก็บเอกสารสหกรณไวในท่ีเหมาะสม 4.59 0.75 มากท่ีสุด 

2. มีการจัดทําเอกสารภายในท่ีสหกรณใชประกอบธุรกิจ

หรือออกใหแกบุคคลภายนอก ไดแก (1) ใบเสร็จรับเงิน 

(2) ใบรับ/เบิกเงินสด (3) ใบสง/ถอนเงินฝาก และ (4) 

ใบสําคัญรับ/จาย 

4.56 0.73 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 7 (ตอ) 

สภาพแวดลอมของสหกรณ ดานเอกสาร คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

คิดเห็น 

3. มีการจัดทําสมุดบัญชีสหกณ ไดแก (1) สมุดเงินสด 

(2) สมุดรายวันท่ัวไป (3) สมุดบัญชีแยกประเภท (4) 

สมุดบัญชียอย/ทะเบียน และ (5) แบบรายงานตาง ๆ 

4.48 0.82 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.45 0.66 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 8 พบวา สภาพแวดลอมของสหกรณ ดานโครงสรางสหกรณ มีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.31) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สามารถเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมาก

ไปหานอย ไดดังนี้ มีการแบงแยกหนาท่ีและความรับผิดชอบของเจาหนาท่ีไดอยางชัดเจน ไมซ้ําซอน 

และสามารถตรวจสอบซึ่งกันและกันได มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.37) มีการ

กําหนดโครงสรางไวอยางเหมาะสมกับลักษณะและขนาดของสหกรณ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ

มากท่ีสุด (x� = 4.33) และมีเจาหนาท่ีการเงินและบัญชี ท่ีเพียงพอตอการปฏิบัติงาน มีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.24) ตามลําดับ 

ตารางท่ี 8 แสดงคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของโครงสรางสหกรณ 

สภาพแวดลอมของสหกรณ ดานโครงสรางสหกรณ คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. มีการแบงแยกหนาท่ีและความรับผิดชอบของ

เจาหนาท่ีไดอยางชัดเจน ไมซ้ําซอน และสามารถ

ตรวจสอบซึ่งกันและกันได 

4.37 1.00 มากท่ีสุด 

2. มีการกําหนดโครงสรางไวอยางเหมาะสมกับลักษณะ

และขนาดของสหกรณ 
4.33 0.98 มากท่ีสุด 

3. มีเจาหนาท่ีการเงินและบัญชี พียงพอตอการปฏิบัติงาน 4.24 1.14 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.31 0.95 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 9 พบวา สภาพแวดลอมของสหกรณ ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ มีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.44) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สามารถเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมาก

ไปหานอย ไดดังนี้ มีขอกําหนดหรือแนวปฏิบัติจากหนวยงานท่ีกําหนดดูแล เชน กรมตรวจบัญชี

สหกรณ หรือกรมสงเสริมสหกรณ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.56) มีการจัดทํา

ระเบียบหรือขอบังคับของสหกรณไวเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน มีระดับความคิดเห็นอยูใน
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ระดับมากท่ีสุด (x� = 4.51) และมีการเปดเผยระเบียบไวในรูปแบบสาธารณะ ท่ีทุกคนสามารถเขาถึง

ได มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.27) ตามลําดับ 

ตารางท่ี 9 แสดงคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกฎระเบียบ ขอบังคับ 

สภาพแวดลอมของสหกรณ ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. มีขอกําหนดหรือแนวปฏิบัติจากหนวยงานท่ีกําหนดดูแล 

เชน กรมตรวจบัญชีสหกรณ หรือกรมสงเสริมสหกรณ 
4.56 0.74 มากท่ีสุด 

2. มีการจัดทําระเบียบหรือขอบังคับของสหกรณไวเปน

ลายลักษณอักษรอยางชัดเจน 
4.51 0.83 มากท่ีสุด 

3. มีการเปดเผยระเบียบไวในรูปแบบสาธารณะ ท่ีทุกคน

สามารถเขาถึงได 
4.27 1.04 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.44 0.74 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 10 พบวา สภาพแวดลอมของสหกรณในภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูใน

ระดับมากท่ีสุด (x� = 4.42) เมื่อพิจารณาเปนรายขอสามารถเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ได

ดังนี้ ดานเอกสาร มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.54) ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ มี

ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.44) ดานบุคคล มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก

ท่ี สุด  (x� = 4.40)  และดานโครงสร างสหกรณ  มีระ ดับความคิดเห็นอยู ในระ ดับมาก ท่ี สุด  

(x� = 4.31) ตามลําดับ 

ตารางท่ี 10 แสดงคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพแวดลอมของสหกรณ  

สภาพแวดลอมของสหกรณ คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. ดานเอกสาร 4.54 0.66 มากท่ีสุด 

2. ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ 4.44 0.74 มากท่ีสุด 

3. ดานบุคคล 4.40 0.69 มากท่ีสุด 

4. ดานโครงสรางสหกรณ 4.31 0.95 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.42 0.68 มากท่ีสุด 

การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณเคหสถาน

บานมั่นคงในประเทศไทย สถิติท่ีใช คือ คาเฉล่ีย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 
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จากตารางท่ี 11 พบวา ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณ ดานความนาเช่ือถือ

ไดของรายงานทางการเงิน มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.42) เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ สามารถเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดดังนี ้ขอมูลในรายงานทางการเงินท่ีนําเสนอ 

มีความครบถวนปราศจากความเอนเอียง ถึงแมวาขอมูลนั้นจะสงผลเสียตอสหกรณ เชน การเปดเผย

จํานวนหนี้สิน หรือคาใชจาย เปนตน มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.52) ขอมูลใน

รายงานทางการเงินสามารถนํามาใชในกระบวนการพยากรณเหตุการณในอนาคตได มีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.45) รายงานทางการเงินไดรับการรับรองจากผูสอบบัญชีของกรม

ตรวจบัญชีสหกรณวาถูกตองตามท่ีควรในสาระสําคัญ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 

4.41) ขอมูลในรายงานทางการเงินสามารถเปรียบเทียบกับสหกรณอื่นท่ีมีประเภทธุรกิจ ในรอบ

ระยะเวลาเดียวกันได มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.36) และรายงานทางการเงนิ

สามารถจัดทําไดเสร็จทันเวลา ตามรอบระยะปบัญชีของสหกรณ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก

ท่ีสุด (x� = 4.34) ตามลําดับ 

ตารางท่ี 11 แสดงคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความนาเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณ  

ดานความนาเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 
คาเฉลี่ย 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. ขอมูลในรายงานทางการเงินท่ีนําเสนอ มีความ

ครบถวนปราศจากความเอนเอียง ถึงแมวาขอมูลนั้นจะ

สงผลเสียตอสหกรณ เชน การเปดเผยจํานวนหนี้สิน 

4.52 0.77 มากท่ีสุด 

2. ขอมูลในรายงานทางการเงินสามารถนํามาใชใน

กระบวนการพยากรณเหตุการณในอนาคตได 
4.45 0.80 มากท่ีสุด 

3. รายงานทางการเงินไดรับการรับรองจากผูสอบบัญชีของ

กรมตรวจบัญชีสหกรณวาถูกตองตามท่ีควรในสาระสําคัญ 
4.41 0.94 มากท่ีสุด 

4. ขอมูลในรายงานทางการเงินสามารถเปรียบเทียบกับ

สหกรณอื่นท่ีมีประเภทธุรกิจ ในรอบระยะเวลาเดียวกันได 
4.36 0.89 มากท่ีสุด 

5. รายงานทางการเงินสามารถจัดทําไดเสร็จทันเวลา 

ตามรอบระยะปบัญชีของสหกรณ 
4.34 1.00 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.42 0.76 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 12 พบวา ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณ ดานประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของการดําเนินงาน มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.48) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ สามารถเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดดังนี้ การดําเนินงานท่ีมี
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ประสิทธิภาพของสหกรณ ทําใหลดขอผิดพลาดทางดานการรับ จาย และเก็บรักษาเงินได มีระดับ

ความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.53) การดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ ทําใหลด

ขอผิดพลาดทางดานการบันทึกบัญชี และหารจัดทํารายงานทางการเงินได มีระดับความคิดเห็นอยูใน

ระดับมากท่ีสุด (x� = 4.49) และการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ ทําใหลดความเส่ียงจาก

กระบวนการปฏิบัติงานได มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.43) ตามลําดับ 

ตารางท่ี 12 แสดงคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ

ดําเนินงาน 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณ  

ดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน 
คาเฉลี่ย 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. การดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ ทําใหลด

ขอผิดพลาดทางดานการรับ จาย และเก็บรักษาเงินได 
4.53 0.79 มากท่ีสุด 

2. การดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ ทําใหลด

ขอผิดพลาดทางดานการบันทึกบัญชี และหารจัดทํา

รายงานทางการเงินได 

4.49 0.82 มากท่ีสุด 

3. การดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ ทําใหลด

ความเส่ียงจากกระบวนการปฏิบัติงานได 
4.43 0.80 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.48 0.75 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 13 พบวา ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณ ดานการปฏิบัติตาม

กฎหมาย และขอบังคับ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.54) เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ สามารถเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดดังนี้ ไดเก็บรักษาสมุดบัญชีและเอกสาร

ประกอบการลงบัญชี ไวท่ีสํานักงานสหกรณไมนอยกวา 5 ป นับแตวันท่ีผูสอบบัญชีแสดงความเห็นตอ

งบการเงินแลวตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณกําหนด มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด  

(x� = 4.64) ไดจัดทําบัญชี และงบการเงินตามแบบและรายการท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดให

ถูกตองตามความจริงภายใตการดําเนินงานตอเนื่องของสหกรณ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก

ท่ีสุด (x� = 4.55) ไดบันทึกรายการบัญชีเกี่ยวกับเงินสดในวันท่ีเกิดรายการ แตหากเปนรายการอื่นท่ีไม

เกี่ยวกับเงินสดไดบันทึกรายการบัญชีภายใน 3 วันนับแตวันท่ีเกิดรายการตามระเบียบนายทะเบียน

สหกรณกําหนด มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.54) ไดบันทึกบัญชีตามเกณฑคงคาง

และนโยบายการบัญชีท่ีสําคัญภายใตระเบียบนายทะเบียนสหกรณวาดวยการบัญชีของสหกรณและ

กลุมเกษตรกร พ.ศ.2563 มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.53) ไดปดบัญชีโดยสรุป

จากรายการบัญชีตาง ๆ ท่ีบันทึกไวเพื่อแสดงฐานะการเงิน ผลการดําเนินงานและกระแสเงินสด
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สําหรับรอบระยะเวลาบัญชีของสหกรณใหแลวเสร็จโดยเร็ว ตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณกําหนด 

มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.43) ตามลําดับ 

ตารางท่ี 13 แสดงคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการปฏิบัติตามกฎหมาย และขอบังคับ 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณ  

ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย และขอบังคับ 
คาเฉลี่ย 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. ไดเก็บรักษาสมุดบัญชีและเอกสารประกอบการ

ลงบัญชี ไวท่ีสํานักงานสหกรณไมนอยกวา 5 ป นับแต

วันท่ีผูสอบบัญชีแสดงความเห็นตองบการเงินแลวตาม

ระเบียบนายทะเบียนสหกรณกําหนด 

4.64 0.73 มากท่ีสุด 

2. ไดจัดทําบัญชี และงบการเงินตามแบบและรายการท่ี

กรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดใหถูกตองตามความจริง

ภายใตการดําเนินงานตอเนื่องของสหกรณ 

4.55 0.81 มากท่ีสุด 

3. ไดบันทึกรายการบัญชีเกี่ยวกับเงินสดในวันท่ีเกิด

รายการ แตหากเปนรายการอื่นท่ีไมเกี่ยวกับเงินสดได

บันทึกรายการบัญชีภายใน 3 วันนับแตวันท่ีเกิดรายการ

ตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณกําหนด 

4.54 0.82 มากท่ีสุด 

4. ไดบันทึกบัญชีตามเกณฑคงคางและนโยบายการบัญชี

ท่ีสําคัญภายใตระเบียบนายทะเบียนสหกรณวาดวยการ

บัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกร พ.ศ.2563 

4.53 0.76 มากท่ีสุด 

5. ไดปดบัญชีโดยสรุปจากรายการบัญชีตาง ๆ ท่ีบันทึก

ไวเพื่อแสดงฐานะการเงิน ผลการดําเนินงานและกระแส

เงินสดสําหรับรอบระยะเวลาบัญชีของสหกรณใหแลว

เสร็จโดยเร็ว ตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณกําหนด 

4.43 1.05 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.54 0.71 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 14 พบวา ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณในภาพรวม มีระดับ

ความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.48) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สามารถเรียงลําดับคาเฉล่ีย

จากมากไปหานอย ไดดังนี้ ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย และขอบังคับ มีระดับความคิดเห็นอยูใน

ระดับมากท่ีสุด (x� = 4.54) ดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน มีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.48) และดานความนาเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน มีระดับ

ความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.42) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 14 แสดงคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณ 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณ คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย และขอบังคับ 4.54 0.71 มากท่ีสุด 

2. ดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน 4.48 0.75 มากท่ีสุด 

3. ดานความนาเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 4.42 0.76 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.48 0.69 มากท่ีสุด 

 

การตรวจสอบสมมติฐานของการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ 

 

การทดสอบสมมติฐาน การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดาน

การเงินและบัญชีของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย ผูวิจัยใชการวิเคราะหการถดถอย

พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ดังนั้นกอนการทดสอบสมมติฐานผูวิจัยไดตรวจสอบขอมูล

วามีความเหมาะสมกับการวิเคราะหดวยเทคนิควิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณหรือไม โดยผูวิจัยได

ตรวจสอบความเปน เสนตรงร วมอยางมาก (Multicollinearity) การวิ เคราะหสหสัมพันธ  

(Correlation Analysis) และการตรวจสอบความเปนอิสระของความคลาดเค ล่ือน (Auto 

Correlation) โดยตรวจสอบในแตละประเด็น ดังนี้  

การตรวจสอบความเปนเสนตรงรวมอยางมาก (Multicollinearity) สามารถตรวจสอบโดย

พิจารณาจากคา Variance inflation factor (VIF) และคาความทนทาน (Tolerance) สําหรับตัวแปร

อิสระในแตละตัวนั้น ไมมีปญหาความเปนเสนตรงรวมอยางมากหรือตัวแปรอิสระไมมีความซ้ําซอนใน

การวัดคา Variance inflation factor (VIF) และคาความทนทาน (Tolerance) โดยคา Tolerance 

ตองมีคามากกวา 0.01 (Foxall and Yani-de-Soriano, 2005) และคา Variance Inflation Factor 

(VIF) ตองมีคาไมเกิน 10 (Belsley, 1991) 

จากตารางท่ี 15 การวิเคราะหผลสถิติคา Tolerance, VIF ของตัวแปรพยากรณท้ัง 5 ตัว

แปร ไดแก ดานบุคคล ดานเอกสาร ดานโครงสรางสหกรณ ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ และขนาด

สหกรณ พบวา Tolerance มีคามากกวา 0.10 ตามเกณฑกําหนด โดยมีคาตํ่าสุดเทากับ 0.251 และ

สูงสุดเทากับ 0.966 และพบวา VIF มีคานอยกวา 10 ตามเกณฑกําหนด โดยมีคาตํ่าสุดเทากับ 1.035 

และคาสูงสุดเทากับ 3.990 ซึ่งแสดงใหเห็นวา ตัวแปรแตละตัวไมมีความเปนเสนตรงรวมกันอยางมาก 

(Multicollinearity) หรือไมมีความซ้ําซอนในการวัด  
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ตารางท่ี 15 การวิเคราะหผลสถิติคา Tolerance, VIF 

Variable 
Multicollinearity 

Tolerance VIF 

1. ดานบุคคล 0.311 3.211 

2. ดานเอกสาร 0.448 2.230 

3. ดานโครงสรางสหกรณ 0.251 3.990 

4. ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ 0.277 3.605 

5. ขนาดสหกรณ 0.966 1.035 

การวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation analysis) 

การวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation analysis) โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ

เปยรสัน เพื่อพิจารณาถึงความสัมพันธของตัวแปรอิสระ กอนนําไปวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ 

สําหรับการวิเคราะหคาสหสัมพันธ จากตาราง 16 ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ ไดแก ปจจัย

สภาพแวดลอมดานบุคคล, ดานเอกสาร, ดานโครงสรางสหกรณ, ดานกฎระเบียบขอบังคับ และขนาด

ของสกรณ ดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเปยรสัน พบวาไมมีตัวแปรคูใดท่ีมีความสัมพันธกันเอง 

สูงเกิน 0.800 ท้ังนี้ตัวแปรคูท่ีมีความสัมพันธกันเองสูงสุด 3 คูแรก คือ (1) ปจจัยสภาพแวดลอมดาน

บุคคลและปจจัยสภาพแวดลอมดานกฎระเบียบขอบังคับ (0.745) (2) ปจจัยสภาพแวดลอมดาน

เอกสารและปจจัยสภาพแวดลอมดานกฎระเบียบขอบังคับ (0.721) (3) ปจจัยสภาพแวดลอมดาน

เอกสารและปจจัยสภาพแวดลอมดานโครงสรางสหกรณ (0.664) 

ตารางท่ี 16 การวิเคราะหคาสหสัมพันธแบบเปยรสัน 

 บุคคล เอกสาร โครงสราง

สหกรณ 

กฎระเบียบ 

ขอบังคับ 

ขนาด

สหกรณ 

บุคคล 1 0.649 0.209 0.745 0.125 

เอกสาร  1 0.664 0.721 0.142 

โครงสรางสหกรณ   1 0.206 0.159 

กฎระเบียบ ขอบังคับ    1 0.179 

ขนาดสหกรณ     1 

การตรวจสอบความเปนอิสระของความคลาดเคลื่อน (Auto Correlation) 

ผูวิจัยทําการวิเคราะหความเปนอิสระของความคลาดเคล่ือน โดยพิจารณาจากคา Durbin-

Watson Statistic จากตาราง 17 พบวา คา Durbin-Watson statistic ท่ีคํานวณไดเทากับ 1.955 
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1.987 และ 2.241 มีคาใกล 2 หรือคาท่ีไดอยูในชวง 1.5 ถึง 2.5 สรุปไดวา ความคลาดเคล่ือนมีความ

เปนอิสระระหวางกันอยูในเกณฑท่ีดี หรือขอมูลของตัวแปร ณ ระดับใด ๆ ของตัวแปรอิสระมีความ

เปนอิสระจากกัน ตามเงื่อนไขการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ 

ตารางท่ี 17 การวิเคราะหความเปนอิสระของความคลาดเคล่ือน 

ตัวแปรตามท่ีทําการวิเคราะห คา Durbin-Watson 

1. ดานความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 1.955 

2. ดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน 2.241 

3. ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับ 1.987 

การทดสอบสมมติฐาน 

การวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐานของหนวยวิเคราะหท้ังหมดจากกลุมตัวอยาง ผูวิจัยทํา

การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ โดยใชหนวยวิเคราะหท้ังหมดจากกลุมตัวอยาง เพื่อทดสอบ

สมมติฐานท่ี 1 ถึงสมมติฐานท่ี 3 ผลการทดสอบสมมติฐานสามารถสรุปผลได ดังนี้  

การทดสอบสมมติฐานท่ี 1  

ปจจัยสภาพแวดลอมดานบุคลล ดานเอกสาร ดานโครงสรางสหกรณ และดานกฎระเบียบ

ขอบังคับ ท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงินของ

สหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทยจากกลุมตัวอยาง ผลการทดสอบจากตารางท่ี 18 พบวา 

คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) มีคาเทากับ 0.576 แสดงวา ปจจัยสภาพแวดลอมดานบุคลล ดาน

เอกสาร ดานโครงสรางสหกรณ และดานกฎระเบียบขอบังคับ โดยมีตัวแปรคุม คือขนาดของสหกรณ 

สามารถสงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงินของ

สหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย ไดรอยละ 57.60  

การทดสอบสมมติฐานสรุปผลได ดังนี้ ปจจัยสภาพแวดลอมดานบุคคล (p<0.001) ปจจัย

สภาพแวดลอมดานเอกสาร (p<0.001) และปจจัยสภาพแวดลอมดานโครงสรางสหกรณ (p<0.001) 

มีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงินของสหกรณ

เคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย อยางมีนัยสําคัญ สวนปจจัยสภาพแวดลอมดานกฎระเบียบ

ขอบังคับ (p>0.05) และขนาดของสหกรณ (p>0.05) ไมสงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดาน

ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงินของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย  

 

 



72 
 

 

ตารางท่ี 18 ปจจัยดานสภาพแวดลอมท่ีมีผลตอความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 

Variable 
Standardized 

coefficients beta 
t-value Sig. 

1. ดานบุคคล 0.230 3.273 0.001 *** 

2. ดานเอกสาร 0.189 3.224 0.001 *** 

3. ดานโครงสรางสหกรณ 0.306 3.913 0.000 *** 

4. ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ 0.121 1.621 0.106    

5. ขนาดสหกรณ -0.009 -0.236 0.814  

หมายเหตุ: n = 282, R2 = 0.576, F = 74.885, Sig. = 0.000 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05, **มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01, ***มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.001 
 

การทดสอบสมมติฐานท่ี 2  

ปจจัยสภาพแวดลอมดานบุคลล ดานเอกสาร ดานโครงสรางสหกรณ และดานกฎระเบียบ

ขอบังคับ ท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงาน

ของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทยจากกลุมตัวอยาง ผลการทดสอบจากตารางท่ี 19 

พบวา คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) มีคาเทากับ 0.648 แสดงวา ปจจัยสภาพแวดลอมดานบุคลล 

ดานเอกสาร ดานโครงสรางสหกรณ และดานกฎระเบียบขอบังคับ โดยมีตัวแปรคุม คือขนาดของ

สหกรณ สามารถสงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ

ดําเนินงานของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย ไดรอยละ 64.80  

การทดสอบสมมติฐานสรุปผลได ดังนี้ ปจจัยสภาพแวดลอมดานบุคคล (p<0.001) ปจจัย

สภาพแวดลอมดานเอกสาร (p<0.001) และปจจัยสภาพแวดลอมดานโครงสรางสหกรณ (p<0.001) 

มีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานของสหกรณ

เคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย อยางมีนัยสําคัญ สวนปจจัยสภาพแวดลอมดานกฎระเบียบ

ขอบังคับ (p>0.05) และขนาดของสหกรณ (p>0.05) ไมสงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดาน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย  

ตารางท่ี 19 ปจจัยดานสภาพแวดลอมท่ีมีผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงาน 

Variable 
Standardized 

coefficients beta 
t-value Sig. 

1. ดานบุคคล 0.258 4.032 0.000 *** 

2. ดานเอกสาร 0.283 5.308 0.000 *** 

3. ดานโครงสรางสหกรณ 0.364 5.098 0.000 *** 
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ตารางท่ี 19 (ตอ) 

Variable 
Standardized 

coefficients beta 
t-value Sig. 

4. ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ -0.006 -0.090 0.928  

5. ขนาดสหกรณ -0.027 -0.741 0.459  

หมายเหตุ: n = 282, R2 = 0.648, F = 101.567, Sig. = 0.000 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05, **มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01, ***มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.001 

การทดสอบสมมติฐานท่ี 3  

ปจจัยสภาพแวดลอมดานบุคลล ดานเอกสาร ดานโครงสรางสหกรณ และดานกฎระเบียบ

ขอบังคับ ท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับของ

สหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทยจากกลุมตัวอยาง ผลการทดสอบจากตารางท่ี 20 พบวา 

คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) มีคาเทากับ 0.593 แสดงวา ปจจัยสภาพแวดลอมดานบุคลล ดาน

เอกสาร ดานโครงสรางสหกรณ และดานกฎระเบียบขอบังคับ โดยมีตัวแปรคุม คือขนาดของสหกรณ 

สามารถสงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับของ

สหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย ไดรอยละ 59.30  

การทดสอบสมมติฐานสรุปผลได ดังนี้ ปจจัยสภาพแวดลอมดานบุคคล (p<0.05) ปจจัย

สภาพแวดลอมดานเอกสาร (p<0.001) และปจจัยสภาพแวดลอมดานโครงสรางสหกรณ (p<0.001) 

มีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับของสหกรณ

เคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย อยางมีนัยสําคัญ สวนปจจัยสภาพแวดลอมดานกฎระเบียบ

ขอบังคับ (p>0.05) และขนาดของสหกรณ (p>0.05) ไมสงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดาน

การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย 

ตารางท่ี 20 ปจจัยดานสภาพแวดลอมท่ีมีผลตอการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ 

Variable 
Standardized 

coefficients beta 
t-value Sig. 

1. ดานบุคคล 0.176 2.559 0.011 * 

2. ดานเอกสาร 0.434 7.559 0.000 *** 

3. ดานโครงสรางสหกรณ 0.253 3.291 0.001 *** 

4. ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ -0.015 -0.209 0.834  

5. ขนาดสหกรณ 0.045 1.142 0.254  

หมายเหตุ: n = 282, R2 = 0.593, F = 80.312, Sig. = 0.000 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05, **มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01, ***มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.001 



 
 

 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

งานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผลท่ีไดจากการวิเคราะห รวมท้ัง

นําเสนอขอจํากัดในงานวิจัยและขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยในอนาคต ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 
 

ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคและสมมติฐาน ซึ่งการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ

การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการเงินและบัญชีของสหกรณเคหสถาน

บานมั่นคงในประเทศไทย โดยสามารถสรุปผลการศึกษาตามลําดับ ไดดังนี้ 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ปจจัยสภาพแวดลอมดานบุคคล ดานเอกสาร และดาน

โครงสรางสหกรณ สงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานความเช่ือถือไดของรายงานทางการ

เงินอยางมีนัยสําคัญ ท้ังนี้ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ และขนาดของสหกรณไมมีผลตอประสิทธิภาพ

การควบคุมภายในดานความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ปจจัยสภาพแวดลอมดานบุคคล ดานเอกสาร และดาน

โครงสรางสหกรณ สงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ

ดําเนินงานอยางมีนัยสําคัญ ท้ังนี้ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ และขนาดของสหกรณไมมีผลตอ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงาน 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 ปจจัยสภาพแวดลอมดานบุคคล ดานเอกสาร และดาน

โครงสรางสหกรณ สงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ

อยางมีนัยสําคัญ ท้ังนี้ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ และขนาดของสหกรณไมมีผลตอประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายในดานการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

ขอคนพบท่ีไดจากการวิจัยครั้งนี้ เปนไปตามสมมติฐานและวัตถุประสงคในการวิจัย ซึ่งมี

ประเด็นสําคัญท่ีนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
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1. สภาพแวดลอมดานบุคคล 

ผลการวิเคราะหจากกลุมตัวอยาง พบวา สภาพแวดลอมดานบุคคลสงผลตอประสิทธิภาพ

การควบคุมภายในท้ัง 3 ดาน ไดแก (1) ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน (2) ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลการดําเนินงาน และ (3) การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

ผลการศึกษาดังกลาวจะเห็นไดวาหากสหกรณมีเจาหนาท่ีการเงินและบัญชีท่ีมีความรู 

ความสามารถและประสบการณท่ีเพียงพอ ตลอดจนสามารถปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยและ

จริยธรรม ไดอยางเปนอิสระ สามารถใชดุลยพินิจและการตัดสินใจไดเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ จะ

สามารถชวยใหจัดทํารายงานทางการเงินไดอยางนาเช่ือถือ เสร็จทันเวลาตามรอบระยะปบัญชีได อีก

ท้ังยังสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ลดขอผิดพลาดในการดําเนินงาน หรือลดความเส่ียง

จากกระบวนการปฏิบัติงาน และยังสามารถบันทึกบัญชีไดตามเกณฑท่ีนายทะเบียนสหกรณกําหนดไว

ในระเบียบการ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัย ผลการวิจัยของ สลักจิต นิลผาย (2563) ท่ีไดศึกษาเรื่อง

ปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพของงบการเงินของธุรกิจ SMEs ในประเทศไทยจากมุมมองของผูบริหาร และ

ผลการวิจัยของ จิตรลดา สีหามาตย (2561) ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธของประสิทธิภาพการควบคุม

ภายในท่ีดีตอคุณภาพรายงานทางการเงินของหนวยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจาหนาท่ีตรวจสอบของ

สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน พบวาปจจัยดานผูทําบัญชีมีความสัมพันธกับคุณภาพรายงานทางการ

เงิน ซึ่งผูประกอบการท่ีประสบความสําเร็จจะใชขอมูลทางบัญชีชวยในการวางแผน ตัดสินใจและ

ควบคุมการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย อีกท้ังยังสอดคลองตามกรอบแนวทาง COSO 2013 

ดานสภาพแวดลอมของการควบคุมภายในท่ีเนนเรื่องจิตสํานึกและคุณภาพของบุคลากรเปนพื้นฐาน

ขององคกรในการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ และทฤษฎีผูพิทักษผลประโยชน (Stewardship 

Theory) โดย Donaldson, L. และ Davis,J. H. (1991) มีแนวคิดวาผูบริหารท่ีไมมีผลประโยชนทับ

ซอนจะทําหนาท่ีเปนผูพิทักษรักษาผลประโยชนขององคกรมากกวาผลประโยชนสวนตัว ซึ่งจะ

กอใหเกิดประสิทธิผลสูงสุดตอผูท่ีมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย และจะทําใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคตาม

เปาหมายท่ีวางไว 

2. สภาพแวดลอมดานเอกสาร 

ผลการวิเคราะหจากกลุมตัวอยาง พบวา สภาพแวดลอมดานเอกสารสงตอประสิทธิภาพ

การควบคุมภายในท้ัง 3 ดาน ไดแก (1) ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน (2) ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลการดําเนินงาน และ (3) การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

ผลการศึกษาดังกลาวจะเห็นไดวาหากสหกรณมีการจัดทําเอกสารประกอบธุรกิจ เมื่อเกิด

ธุรกรรมทางการคาข้ึน ไดแก ใบเสร็จรับเงิน ใบรับ/เบิกเงินสด ใบสง/ถอนเงินฝาก และใบสําคัญรับ/

จาย และไดจัดทําสมุดบัญชีสหกรณ ไดแก สมุดเงินสด สมุดรายวันท่ัวไป สมุดบัญชีแยกประเภท สมุด

ยอย/ทะเบียน และแบบรายงานตาง ๆ เพื่อเปนหลักฐานประกอบการดําเนินงาน และมีการจัดเก็บ
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เอกสารไวในสถานท่ีท่ีเหมาะสม จะสามารถชวยใหจัดทํารายงานทางการเงินไดอยางนาเช่ือถือ เสร็จ

ทันเวลาตามรอบระยะปบัญชีได อีกท้ังยังสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ลดขอผิดพลาด

ในการดําเนินงาน หรือลดความเส่ียงจากกระบวนการปฏิบัติงาน และยังสามารถบันทึกบัญชีไดตาม

เกณฑท่ีนายทะเบียนสหกรณกําหนดไวในระเบียบการ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ ชนมนภา ทับ

พรหม (2561) ท่ีไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอความนาเช่ือถือของงบการเงินของธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม (SMEs) ในมุมมองของนักวิเคราะหสินเช่ือ พบวา กิจการท่ีใหความสําคัญทางดานเอกสาร

หลักฐาน โดยจัดใหมีการออกเอกสารการซื้อ-ขาย อยางเปนระบบ มีการกําหนดนโยบายการบัญชีท่ี

ชัดเจน รวมถึงการใหความสําคัญในการจัดทํางบการเงินอยางถูกตอง จะสงผลตอการเพิ่มข้ึนของ

ความนาเช่ือถือบนงบการเงินของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) และยังสอดคลองกับ

ลักษณะของการควบคุมภายในท่ีดีดานการควบคุมทางการบัญชี สําหรับเอกสารประกอบรายการ

บัญชีและแบบพิมพตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของควรมีการกํากับดวยการเรียงลําดับหมายเลข เพื่อการควบคุม

และเปนลักฐานในการประมวลขอมูลทางบัญชี (จันทนา สาขากร; นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปะ

พร ศรีจ่ันเพชร, 2554) 

3. สภาพแวดลอมดานโครงสรางสหกรณ 

ผลการวิเคราะหจากกลุมตัวอยาง พบวา สภาพแวดลอมดานโครงสรางสหกรณสงตอ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท้ัง 3 ดาน ไดแก (1) ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน (2) 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงาน และ (3) การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ  

ผลการศึกษาดังกลาวจะเห็นไดวาหากสหกรณมีการกําหนดโครงสรางไวอยางเหมาะสมกับ

ลักษณะและขนาดของสหกรณ มีการแบงแยกหนาท่ีและความรับผิดชอบของเจาหนาท่ีไดอยางชัดเจน 

ไมซ้ําซอน และสามารถตรวจสอบซึ่งกันและกันได และมีเจาหนาการเงินและบัญชีเพียงพอตอการ

ปฏิบัติงาน จะสามารถจัดทํารายงานทางการเงินไดอยางนาเช่ือถือ เสร็จทันเวลาตามรอบระยะปบัญชี

ได อีกท้ังยังสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ลดขอผิดพลาดในการดําเนินงาน หรือลดความ

เส่ียงจากกระบวนการปฏิบัติงาน และยังสามารถบันทึกบัญชีไดตามเกณฑท่ีนายทะเบียนสหกรณ

กําหนดไวในระเบียบการ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ อัจฉริยา อิ่มรส (2561) ท่ีไดศึกษาเรื่อง 

ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการเงินและบัญชี: กรณีศึกษาโรงพยาบาลรัฐบาล

ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานโครงสรางของ

องคกร สงผลในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการเงินและบัญชี เนื่องจาก

ผูบริหาร ผูปฏิบัติงานดานการเงิน และบัญชี ใหความสําคัญกับการควบคุมภายในท่ีองคกรกําหนดข้ึน 

มีความเขาใจและยอมรับพรอมท่ีจะปฏิบัติตามเพื่อใหองคกรสามารถบริหารจัดการงานไดดี ดวยการ

นําความรูในเรื่องของระบบควบคุมภายในมาใช ซึ่งเปนกลไกข้ันพื้นฐาน และเปนตัวชวยใหองคกร
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ประสบความสําเร็จในดานตาง ๆ อีกท้ังยังสอดคลองกับทฤษฎีการบริหารจัดการ POCCC ของ อองริ 

ฟาโยล (Henri Fayol) ท่ีมีการจัดการโครงสรางองคกรเปนองคประกอบ โดยการกําหนดหนาท่ีความ

รับผิดชอบ ตลอดจนจํานวนคนใหครอบคลุมกับทุกกระบวนงาน รวมถึงการจัดโครงสรางองคกร เพื่อ

จัดลําดับการบริหารและส่ังการดวย ถาหากมีการจัดการท่ีเปนระบบ แบงงานชัดเจน ไมทับซอน มี

ปริมาณคนท่ีเพียงพอแลวก็ยอมทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพและโอกาสบรรลุผลสําเร็จท่ีสูง 

4. สภาพแวดลอมดานกฎระเบียบ ขอบังคับ 

ผลการวิเคราะหจากกลุมตัวอยาง พบวา สภาพแวดลอมดานกฎระเบียบ ขอบังคับไมสงตอ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท้ัง 3 ดาน ไดแก (1) ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน (2) 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงาน และ (3) การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ 

ผลการศึกษาดังกลาวจะเห็นไดวาสหกรณท่ีสามารถจัดทํารายงานทางการเงินไดอยาง

นาเช่ือถือ เสร็จทันเวลาตามรอบระยะปบัญชีได อีกท้ังยังสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ลดขอผิดพลาดในการดําเนินงาน หรือลดความเส่ียงจากกระบวนการปฏบัิติงาน และยังสามารถบันทึก

บัญชีไดตามเกณฑท่ีนายทะเบียนสหกรณกําหนดไวในระเบียบการ ไมไดข้ึนอยูกับระเบียบหรือ

ขอบังคับของสหกรณท่ีมีการเปดเผยระเบียบไวในรูปแบบสาธารณะ หรือขอกําหนดหรือแนวปฏิบัติ

จากหนวยงานท่ีกํากับดูแลสหกรณ อาจเนื่องดวยระเบียบหรือขอบังคับของสหกรณเปนเพียงปจจัย

สําคัญท่ีมีสวนชวยใหเจาหนาท่ีสหกรณเขาใจในหนาท่ีของตนและรับผิดชอบงานท่ีไดรับมอบหมาย แต

การจัดทํารายงานทางการเงินนั้นจําเปนตองสอดคลองกับมาตรฐานการบัญชี ซึ่งสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ อัจฉริยา อิ่มรส (2561) ท่ีไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการควบคุม

ภายในดานการเงินและบัญชี: กรณีศึกษาโรงพยาบาลรัฐบาลในจังหวัดกรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัย

ดานกฎระเบียบ ขอบังคับไมมีความสัมพันธกับประสิทธิผลการควบคุมภายในของโรงพยาบาลรัฐบาล 

และไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ กัลณี ดานทองหลาง (2560) ท่ีไดศึกษาเรื่อง ผลกระทบของ

ระบบการควบคุมภายในตอผลการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในจังหวัดนครราชสีมา 

พบวา ปจจัยดานสภาพแวดลอมของการควบคุมภายใน สงผลตอการดําเนินงานท้ัง 3 ดาน ไดแก การ

ดําเนินงานมีประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินมีความนาเช่ือถือ และการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ เนื่องจากสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมจะเอื้อใหบุคลากรตระหนักถึงหนาท่ี โดยหนวยงาน

สามารถสรางสภาพแวดลอมท่ีดีไดดวยการกําหนดนโยบาย ขอบังคับทางคุณธรรม จริยธรรม และ

จัดทําเปนลายลักษณอักษรพรอมท้ังประกาศใหบุคลากรในหนวยงานรับทราบอยางท่ัวถึง 
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5. ขนาดของสหกรณ 

ผลการวิเคราะหจากกลุมตัวอยาง พบวา ขนาดของสหกรณไมสงผลตอประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายในท้ัง 3 ดาน ไดแก (1) ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน (2) ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลการดําเนินงาน และ (3) การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ พัชรกันย ทัศคร (2554) ท่ีไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการควบคุม

ภายในของบริษัทประกันชีวิตท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย พบวา ขนาดของ

กิจการไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญกับการควบคุมภายในดานการดูแลปองกันสินทรัพย และ

ดานการดําเนินงานอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพของบริษัทประกันชีวิตท่ีจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย   

 

ขอจํากัดของการวิจัย 

 

ขอจํากัดเกี่ยวกับขอบเขตของกลุมตัวอยางนี้ คือ กลุมสหกรณเคหสถานบานมั่นคงไม

สามารถใชเปนตัวแทนสําหรับทุกสหกรณในประเทศไทย รวมถึงตัวแทนในประเภทสหกรณอื่น จึง

อาจจะไมสามารถนําไปใชอางอิงเปนรายสหกรณได รวมท้ังขอจํากัดและขอบเขตระยะเวลาท่ีใชใน

การศึกษา ป พ.ศ. 2563 – 2564 อาจไมสามารถนําไปใชอางอิงในชวงเวลาอื่นได เนื่องจากในแตละ

ชวงเวลาสภาพแวดลอมของสหกรณอาจจะมีการเปล่ียนแปลงไป รวมถึงปจจัยภายนอกอื่น ๆ ท่ีมีสวน

สําคัญในการดําเนินธุรกิจท่ีอาจจะมีการเปล่ียนแปลงได 

 

ขอเสนอแนะ 

 

(1) สหกรณเคหสถานบานมั่นคงควรไดรับการวางระบบควบคุมภายในท่ีดีจากผูเช่ียวชาญ

ของหนวยงานท่ีกํากับดูแล ท้ังดานเอกสารของสหกรณ ระบบเทคโนโลยี และการพัฒนาทักษะความรู

และความเขาใจดานการเงินและบัญชีของสหกรณใหแกเจาหนาท่ี เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงาน

ของเจาหนาท่ีการเงินและบัญชีใหมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน ตลอดจนเปนการเพิ่มประสิทธภิาพการ

ควบคุมภายในของสหกรณเพื่อลดความเส่ียงจากการผิดพลาดหรือทุจริตได  

(2) สําหรับงานวิจัยในอนาคตควรศึกษาปจจัยอื่น ๆ ท่ีสงผลกระทบตอประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายในเพิ่มเติม เชน การประเมินความเส่ียง กิจกรรมควบคุม ขอมูลสารสนเทศและการส่ือสาร 

และการติดตามและประเมินผล เพื่อใหสหกรณเคหสถานบานมั่นคงใชเปนแนวทางในการปองกัน

ปรับปรุงหรือแกไขปญหาในการเพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายในดานการเงินและบัญชี 

ของสหกรณเคหสถานบานม่ันคงในประเทศไทย 
 

 

คําช้ีแจง 

 แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนเพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการควบคุมภายใน

ดานการเงินและบัญชีของสหกรณเคหสถานบานมั่นคงในประเทศไทย ซึ่งประกอบดวยขอมูลท้ังหมด 

5 สวน ดังนี้ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม    จํานวน  4 ขอ 

 สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปของสหกรณ     จํานวน  3 ขอ 

 สวนท่ี 3 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของสหกรณ จํานวน 12 ขอ 

 สวนท่ี 4 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน จํานวน 15 ขอ 

 สวนท่ี 5 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ และตรงตามความ

เปนจริงมากท่ีสุด เพื่อความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีจะนําไปวิเคราะหขอมูล 

การตอบแบบสอบถามนี้จะไมสงผลกระทบตอผูตอบแตประการใด คําตอบจะถูกเก็บเปน

ความลับ โดยไมมีการนําไปเปดเผยใหเกิดความเสียหายแกตัวทาน และกิจการของทาน โดยการ

นําเสนอผลการวจัิยจะนําเสนอในภาพรวมเทานั้น 

 

 

 

 ขอขอบพระคุณอยางยิ่งในความรวมมือ 

 นางสาวปุณณภา นอยจาด 

 นักศึกษาหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต 

 คณะบัญชี มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย () ลงในชองวางของขอความท่ีตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 

1. เพศ 

 �  ชาย    �  หญิง 

2. อาย ุ

 �  นอยกวา 30 ป   �  มากกวา 30 – 35 ป 

 �  มากกวา 35 - 40 ป   �  มากกวา 40 ปข้ึนไป 

3. ระดับการศึกษา 

 �  ตํ่ากวาปริญญาตร ี   �  ปริญญาตร ี

 �  ปริญญาโท    �  ปริญญาเอก 

4. ประสบการณทํางานดานการเงินและบัญชี 

 �  นอยกวา 1 ป   �  มากกวา 1 - 5 ป 

 �  มากกวา 5 - 10 ป   �  มากกวา 10 ปข้ึนไป 

 

สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปของสหกรณ  

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย () ลงในชองวางของขอความท่ีตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 

1. จํานวนสมาชิกในสหกรณ ณ ปจจุบัน 

 �  1 - 8 คน    �  9 – 12 คน 

 �  13 – 17 คน    �  มากกวา 17 คน    ระบุ ................ คน 

2. มูลคาทุนดําเนินงานของสหกรณ (หนี้สินและทุนของสหกรณ) ณ ปจจุบัน 

 �  1 - 14,000 บาท   �  มากกวา 14,000 - 27,000 บาท 

 �  มากกวา 27,000 - 51,000 บาท �  มากกวา 51,000 บาท ระบุ ................ บาท 

3. มูลคารายไดสะสม สําหรับงวดปปจจุบันของสหกรณ 

 �  1 - 1,800 บาท   �  มากกวา 1,800 - 4,000 บาท 

 �  มากกวา 4,000 - 8,700 บาท  �  มากกวา 8,700 บาท   ระบุ ............... บาท 
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สวนท่ี 3 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดลอมของสหกรณ 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย () ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุดเพียงระดับเดียว 

 สภาพแวดลอมของสหกรณเคหสถานบานม่ันคง 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

ดานบุคคล 

1. มีความรู  ความสามารถและประสบการณเพียงพอในการ

ปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี 

     

2. มีความซื่อสัตยและจริยธรรมในการประพฤติปฏิบัติงาน      

3. มีความเปนอิสระในการปฏิบัติงาน สามารถใชดุลพินิจ และ

ตัดสินใจไดเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ 

     

ดานเอกสาร 

4. มีการจัดทําเอกสารภายในท่ีสหกรณใชประกอบธุรกิจหรือออก

ใหแกบุคคลภายนอก ไดแก  

    (1) ใบเสร็จรับเงิน          (3) ใบสง/ถอนเงินฝาก 

    (2) ใบรับ/เบิกเงินสด      (4) ใบสําคัญรับ/จาย   

     

5. มีการจัดทําสมุดบัญชีสหกรณ ไดแก 

    (1) สมุดเงินสด             (4) สมุดบัญชียอย/ทะเบียน 

    (2) สมุดรายวันท่ัวไป      (5) แบบรายงานตาง ๆ 

    (3) สมุดบัญชีแยกประเภท   

     

6. มีการจัดเก็บเอกสารสหกรณไวในท่ีเหมาะสมและปลอดภัย      

ดานโครงสรางสหกรณ 

7. มีการกําหนดโครงสรางไวอยางเหมาะสมกับลักษณะและขนาด

ของสหกรณ 

     

8. มีการแบงแยกหนาท่ีและความรับผิดชอบของเจาหนาท่ีไดอยาง

ชัดเจน ไมซ้ําซอน และสามารถตรวจสอบซึ่งกันและกันได 

     

9. มีเจาหนาการเงินและบัญชี ท่ีเพียงพอตอการปฏิบัติงาน      

ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ 

10. มีการจัดทําระเบียบหรือขอบังคับของสหกรณไวเปนลายลักษณ

อักษรอยางชัดเจน 

     

11. มีการเปดเผยระเบียบไวในรูปแบบสาธารณะ ท่ีทุกคนสามารถ

เขาถึงได 

     

12. มีขอกําหนดหรือแนวปฏิบัติจากหนวยงานท่ีกํากับดูแล เชน 

กรมตรวจบัญชีสหกรณ หรือกรมสงเสริมสหกรณ 
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สวนท่ี 4 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณ 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย () ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุดเพียงระดับเดียว 

สภาพแวดลอมของสหกรณเคหสถานบานม่ันคง 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

ดานความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 

1. รายงานทางการเงินไดรับการรับรองจากผูสอบบัญชีของกรม

ตรวจบัญชีสหกรณวาถูกตองตามท่ีควรในสาระสําคัญ 

     

2. ขอมูลในรายงานทางการเงินสามารถนํามาใชในกระบวนการ

พยากรณเหตุการณในอนาคตได 

     

3. ขอมูลในรายงานทางการเงินท่ีนําเสนอ มีความครบถวน 

ปราศจากความเอนเอียง ถึงแมวาขอมูลน้ันจะสงผลเสียตอสหกรณ 

เชน การเปดเผยจํานวนหน้ีสิน หรือคาใชจาย เปนตน 

     

4. ขอมูลในรายงานทางการเงินสามารถเปรียบเทียบกับสหกรณอ่ืน

ท่ีมีประเภทธุรกิจ ในรอบระยะเวลาเดียวกันได 

     

5. รายงานทางการเงินสามารถจัดทําไดเสร็จทันเวลา ตามรอบระยะ

ปบัญชีของสหกรณ 

     

ดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน 

6. การดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ ทําใหลดขอผิดพลาด

ทางดานการรับ จาย และเก็บรักษาเงินได 

     

7. การดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ ทําใหลดขอผิดพลาด

ทางดานการบันทึกบัญชี และการจัดทํารายงานทางการเงินได 

     

8. การดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ ทําใหลดความเสี่ยง

จากกระบวนการปฏิบัติงานได 

     

ดานการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ 

9. ไดบันทึกบัญชีตามเกณฑคงคางและนโยบายการบัญชีท่ีสําคัญ

ภายใตระเบียบนายทะเบียนสหกรณวาดวยการบัญชีของสหกรณ

และกลุมเกษตรกร พ.ศ. 2563 

     

10. ไดจัดทําบัญชี และงบการเงินตามแบบและรายการท่ีกรมตรวจ

บัญชีสหกรณกําหนดให ถูกตองตามความเปนจริงภายใตการ

ดําเนินงานตอเน่ืองของสหกรณ 
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สวนท่ี 4 (ตอ) 

สภาพแวดลอมของสหกรณเคหสถานบานม่ันคง 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

11. ไดปดบัญชีโดยสรุปจากรายการบัญชีตาง ๆ ท่ีบันทึกไวเพ่ือ

แสดงฐานะการเงิน ผลการดําเนินงานและกระแสเงินสดสําหรับรอบ

ระยะเวลาบัญชีของสหกรณใหแลวเสร็จโดยเร็ว ตามระเบียบนาย

ทะเบียนสหกรณ กําหนด 

     

12. ไดบันทึกรายการบัญชีเก่ียวกับเงินสดในวันท่ีเกิดรายการ แต

หากเปนรายการอ่ืนท่ีไมเกี่ยวกับเงินสดไดบันทึกรายการบัญชีภายใน 

3 วันนับแตวันท่ีเกิดรายการตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณ

กําหนด 

     

13. ไดเก็บรักษาสมุดบัญชีและเอกสารประกอบการลงบัญชี ไวท่ี

สํานักงานสหกรณไมนอยกวา 5 ป นับแตวันท่ีผูสอบบัญชีแสดง

ความเห็นตองบการเงินแลวตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณ

กําหนด 

     

 

สวนที่ 5 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามครั้งน้ี



90 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

 

สรุปผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของเคร่ืองมือ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



91 
 

 

สรุปผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของเคร่ืองมือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอคําถาม 
ผูเช่ียวชาญ 

รวม 
คา

IOC 

แปร

ผล ทาน 1 ทาน 2 ทาน 3 

1. เพศ 

   1.1) ชาย 

   1.2) หญิง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

2. อายุ 

   2.1) นอยกวา 30 ป 

   2.2) มากกวา 30 – 35 ป 

   2.3) มากกวา 35 – 40 ป 

   2.4) มากกวา 40 ปข้ึนไป 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

3. ระดับการศึกษา 

   3.1) ตํ่ากวาปริญญาตร ี

   3.2) ปริญญาตรี 

   3.3) ปริญญาโท 

   3.4) ปริญญาเอก 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

4. ประสบการณทํางานดานการเงินและบัญชี 

   4.1) นอยกวา 1 ป 

   4.2) มากกวา 1 – 5 ป 

   4.3) มากกวา 5 – 10 ป 

   4.4) มากกวา 10 ปข้ึนไป 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปของสหกรณ 

ขอคําถาม 
ผูเช่ียวชาญ 

รวม 
คา

IOC 

แปร

ผล ทาน 1 ทาน 2 ทาน 3 

1. จํานวนสมาชิกในสหกรณ ณ ปจจุบัน 

   1.1) 1-8 คน 

   1.2) 9-12 คน 

   1.3) 13-17 คน 

   1.4) มากกวา 17 คน     ระบุ ......................... คน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 
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สวนท่ี 2 (ตอ) 

ขอคําถาม 
ผูเช่ียวชาญ 

รวม 
คา

IOC 

แปร

ผล ทาน 1 ทาน 2 ทาน 3 

2. มูลคาทุนดําเนินงานของสหกรณ (หน้ีสินและทุน

ของสหกรณ) ณ ปจจุบัน 

   2.1) 1-14,000 บาท 

   2.2) มากกวา 14,000-27,000 บาท 

   2.3) มากกวา 27,000-51,000 บาท 

   2.4) มากกวา 51,000 บาท ระบุ ................... บาท  

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

3. มูลคารายไดสะสม สําหรับงวดปปจจุบันของ

สหกรณ  

   3.1) 1-1,800 บาท 

   3.2) มากกวา 1,800-4,000 บาท 

   3.3) มากกวา 4,000-8,700 บาท 

   3.4) มากกวา 8,700 บาท  ระบุ ................... บาท 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

สวนท่ี 3 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดลอมของสหกรณ 

ขอคําถาม 
ผูเช่ียวชาญ 

รวม 
คา

IOC 

แปร

ผล ทาน 1 ทาน 2 ทาน 3 

ดานบุคคล 

1. มีความรู ความสามารถและประสบการณเพียงพอ

ในการปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

2. มีความซื่อสัตยและจริยธรรมในการประพฤติ

ปฏิบัติงาน 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

3. มีความเปนอิสระในการปฏิบัติงาน สามารถใช

ดุลพินิจ และตัดสินใจไดเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

ดานเอกสาร 

4. มีการจัดทําเอกสารภายในท่ีสหกรณใชประกอบ

ธุ ร กิ จหรื อออก ให แก บุ ค ค ลภายน อก  ได แ ก    

      (1) ใบเสร็จรับเงิน        

      (2) ใบรับ/เบิกเงินสด 

      (3) ใบสง/ถอนเงินฝาก 

      (4) ใบสําคัญรับ/จาย     

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 
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สวนท่ี 3 (ตอ) 

ขอคําถาม 
ผูเช่ียวชาญ 

รวม 
คา

IOC 

แปร

ผล ทาน 1 ทาน 2 ทาน 3 

5. มีการจัดทําสมุดบัญชีสหกรณ ไดแก  

      (1) สมุดเงินสด         

      (2) สมุดรายวันท่ัวไป 

      (3) สมุดบัญชีแยกประเภท      

      (4) สมุดบัญชียอย/ทะเบียน 

      (5) แบบรายงานตาง ๆ    

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

6. มีการจัดเก็บเอกสารไวในสถานท่ีท่ีเหมาะสมและ

ปลอดภัย 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

ดานโครงสรางสหกรณ 

7. มีการกําหนดโครงสรางไวอยางเหมาะสมกับ

ลักษณะและขนาดของสหกรณ 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

8. มีการแบงแยกหนาท่ีและความรับผิดชอบของ

เจาหนาท่ีไดอยางชัดเจน ไมซ้ําซอน และสามารถ

ตรวจสอบซึ่งกันและกันได 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

9. มี เจ าหนาการเงินและบัญชี เ พียงพอตอการ

ปฏิบัติงาน 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

ดานกฎระเบียบ ขอบังคับ 

10. มีการจัดทําระเบียบหรือขอบังคบัของสหกรณไว

เปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

11. มีการเปดเผยระเบียบไวในรูปแบบสาธารณะ ท่ี

ทุกคนสามารถเขาถึงได 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

12. มีขอกําหนดหรือแนวปฏิบัติจากหนวยงานท่ี

กํากับดูแลสหกรณ เชน กรมตรวจสอบบัญชีสหกรณ 

หรือกรมสงเสริมสหกรณ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 
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สวนท่ี 4 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณ 

ขอคําถาม 
ผูเช่ียวชาญ 

รวม 
คา

IOC 

แปร

ผล ทาน 1 ทาน 2 ทาน 3 

ดานความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 

1. รายงานทางการเงินไดรับการรับรองจากผูสอบ

บัญชีของกรมตรวจสอบบัญชีสหกรณวาถูกตอง

ตามท่ีควรในสาระสําคัญ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

2. ขอมูลในรายงานทางการเงินสามารถนํามาใชใน

กระบวนการพยากรณเหตุการณในอนาคตได 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

3. ขอมูลในรายงานทางการเงินท่ีนําเสนอ มีความ

ครบถวน ปราศจากความเอนเอียง ถึงแมวาขอมูล

น้ันจะสงผลเสียตอสหกรณ เชน การเปดเผยจํานวน

หน้ีสิน หรือคาใชจาย เปนตน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

4. ขอมูลในรายงานทางการเงินสามารถเปรียบเทียบ

กับสหกรณอ่ืนท่ีมีประเภทธุรกิจ ในรอบระยะเวลา

เดียวกันได 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

5. รายงานทางการเงินสามารถจัดทําไดเสร็จทันเวลา 

ตามรอบระยะปบัญชีของสหกรณ 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

ดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน 

6. การดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ ทํา

ใหลดขอผิดพลาดทางดานการรับ จาย และเก็บ

รักษาเงินได 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

7. การดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ ทํา

ใหลดขอผิดพลาดทางดานการบันทึกบัญชี และการ

จัดทํารายงานทางการเงินได 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

8. การดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ ทํา

ใหลดความเสี่ยงจากกระบวนการปฏิบัติงานได 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

ดานการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับ 

9. ไดบันทึกบัญชีตามเกณฑคงคางและนโยบายการ

บัญชีท่ีสําคัญภายใตระเบียบนายทะเบียนสหกรณวา

ดวยการบัญชีของสหกรณและกลุมเกษตรกร พ.ศ. 

2563 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 
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สวนท่ี 4 (ตอ) 

ขอคําถาม 
ผูเช่ียวชาญ 

รวม 
คา

IOC 

แปร

ผล ทาน 1 ทาน 2 ทาน 3 

ดานความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 

10. ไดจัดทําบัญชี และงบการเงินตามแบบและ

รายการท่ีกรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนดใหถูกตอง

ตามความเปนจริงภายใตการดําเนินงานตอเน่ืองของ

สหกรณ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชได 

11. ไดปดบัญชีโดยสรุปจากรายการบัญชีตาง ๆ ท่ี

บันทึกไวเพ่ือแสดงฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน

และกระแสเงินสดสําหรับรอบระยะเวลาบัญชีของ

สหกรณใหแลวเสร็จโดยเร็ว ตามระเบียบนาย

ทะเบียนสหกรณ กําหนด 

+1 +1 0 3 0.67 ใชได 

12. ไดบันทึกรายการบัญชีเก่ียวกับเงินสดในวันท่ี

เกิดรายการ แตหากเปนรายการอ่ืนท่ีไมเกี่ยวกับเงิน

สดไดบันทึกรายการบัญชีภายใน 3 วันนับแตวันท่ี

เกิดรายการตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณ

กําหนด 

+1 +1 0 3 0.67 ใชได 

13. ไดเก็บรักษาสมุดบัญชีและเอกสารประกอบการ

ลงบัญชี ไวท่ีสํานักงานสหกรณไมนอยกวา 5 ป นับ

แตวันท่ีผูสอบบัญชีแสดงความเห็นตองบการเงินแลว

ตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณกําหนด 

+1 +1 0 3 0.67 ใชได 
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ภาคผนวก ค 

 

ตัวอยางหนารายงานผูสอบบัญชีสหกรณเคหสถานบานมั่นคง 

และ 

รายงานผลการประเมินชั้นคุณภาพการควบคุมภายใน 
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ประวัติผูวิจัย 

 

ช่ือ-นามสกุล  นางสาวปุณณภา นอยจาด 

วัน เดือน ปเกิด  06 กุมภาพันธ 2535 

วุฒิการศึกษา  ปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน พนักงานบัญชี การทางพิเศษแหงประเทศไทย 

ท่ีอยูปจจุบัน 681 ถนนเสนานิคม1 ซอย17 แยก3 แขวงเสนานิคม เขตจตุจักร จังหวัด

กรุงเทพมหานครฯ 10900 
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