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บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 
ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อนัไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถทาง
วิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ศึกษา คือ ผู ้
ตรวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดบัหวัหนา้แผนก หรือเทียบเท่าของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย จ านวน 257 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้น
การทดสอบตัวแปร คือ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
สมมติฐาน คือ  การวิเคราะห์ถดถอยพหุ 
 ผลการวิจัย พบว่า ผูต้รวจสอบภายในส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 31 - 40 ปี 
สถานภาพโสด การศึกษาในระดับปริญญาตรี ต าแหน่งระดับหัวหน้าแผนกตรวจสอบภายใน 
ประสบการณ์การท างานระหว่าง 1 – 5 ปี โดยมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ ความสามารถทาง
วิชาชีพตรวจสอบภายในแต่ละดา้นของมิติ อยูใ่นระดบัมาก ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
การควบคุมภายในในแต่ละดา้นของมิติ อยู่ในระดบัมาก และระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพ
ขอ้มูลทางการบญัชีในแต่ละดา้นของมิติ อยูใ่นระดบัมาก 
 จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ พบว่า 1) ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 
และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 2) ความรู้
ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ ทกัษะและวินยั ดา้นการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
และดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี และ 3) 
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพขอ้มูล
ทางการบญัชี 
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ABSTRACT 

 The objective for this study was to know factors affecting accounting information quality 
of companies registered in the Stock Exchange of Thailand which were knowledge and ability on 
professional internal audit and effectiveness of internal audit. Two hundred and fifty-seven internal 
auditors, head of department or equivalent level, were selected from companies registered in the 
Stock Exchange of Thailand as samples.  Questionnaire was conducted and used for data collection. 
Mean and standard deviation were used for quantitative analyzed while regression was used for 
hypothesis testing.  
 The result found that most of internal auditor was female, 31-40 years old, single, bachelor 
degree, head of department position, 1-5 years experiences on job. An opinion level on knowledge 
and ability on professional internal audit in each dimensions, effectiveness of internal audit in each 
dimensions, quality of accounting information in each dimensions were in high.   
 Correlation analysis found 1) knowledge and ability on professional internal audit and 
effectiveness of internal audit have positive affecting on quality of accounting information, 2) 
knowledge, skill and discipline, continuous education, and awareness on carrier under knowledge 
and ability on professional internal audit factor have positive affecting on quality of accounting 
information, and 3) information and communication under effectiveness of internal audit factor 
affecting on quality of accounting information.  
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บทที ่1 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 ในภาวะท่ีเศรษฐกิจของประเทศกาํลงัเจริญเติบโต มีบริษทัขา้มชาติเขา้มาลงทุนในประเทศ

เพิ่มข้ึนทุกปี มีการระดมทุนเพื่อใช้ในการขยายธุรกิจ ดังจะเห็นได้จากการท่ีมีบริษัทเข้ามา             

จดทะเบียนในตลาดในตลาดหลกัทรัพยใ์นแต่ละปีเพิ่มข้ึน มีการแข่งขนัในการประกอบธุรกิจ

ค่อนขา้งสูง จึงมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีธุรกิจต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นบริษทัจดทะเบียนฯ บริษทัท่ีกาํลงัจะเขา้

จดทะเบียนฯ ตลอดจนธุรกิจท่ีอยูน่อกตลาดหลกัทรัพย ์ท่ีตอ้งการให้มีความเจริญเติบโตอยา่งมัน่คง

และยัง่ยืนในอนาคต จะต้องจัดให้มีการบริหาร งานอย่างมีจริยธรรม โปร่งใส และสามารถ

ตรวจสอบได ้เพื่อใหผู้ล้งทุนตลอดจน ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายเกิดความมัน่ใจในระบบการบริหารงาน

ของกิจการ และช่วยสนบัสนุนใหธุ้รกิจเจริญกา้วหนา้ไปได ้(สมาคมผูต้รวจสอบภายใน, 2551) 

 อดีตท่ีผา่นมา องคก์รธุรกิจในประเทศไทยส่วนใหญ่รู้จกักนัแต่ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต ท่ีทาํ

หนา้ตรวจสอบบญัชีและรับรองความถูกตอ้งของงบแสดงฐานะการเงิน แต่ในปัจจุบนั องคก์รต่าง ๆ 

ทั้งภาครัฐและเอกชนรู้จกับุคคลเพิ่มข้ึนอีกหน่ึงกลุ่ม โดยเรียกบุคคลกลุ่มน้ีวา่ผูต้รวจสอบภายใน  ซ่ึง

ถูกกาํหนดบทบาทให้เป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานของฝ่ายบริหาร สังเกตไดว้่าในระยะเวลา

หลาย ๆ ปีท่ีผ่านมา การตรวจสอบภายในเป็นอีกอาชีพหน่ึงท่ีมีความสําคญัและจาํเป็นต่อการ

ดาํเนินงานขององคก์รมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง องคก์รของภาครัฐถูกบงัคบัโดยกฎหมายหรือ

กฎระเบียบให้ตอ้งมีผูต้รวจสอบภายใน จึงทาํให้ผูป้ระกอบวิชาชีพน้ีเป็นท่ีตอ้งการของตลาดมาก

ยิง่ข้ึนตามลาํดบั (เจริญ เจษฎาวลัย,์ 2533) 

 ปัจจุบนั ธุรกิจต่างตอ้งเผชิญกบักระแสการแข่งขนั และการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและ

สังคมท่ีรุนแรงและรวดเร็ว กระแสของการเปล่ียนแปลงดงักล่าวเป็นความเส่ียงท่ีส่งผลกระทบต่อ

ทิศทาง กลยทุธ์ กระบวนการตดัสินใจเชิงธุรกิจ ตลอดจนการดาํเนินงานและความสาํเร็จขององคก์ร 

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ตระหนักในความสําคญัของการบริหารความเส่ียง โดยเช่ือว่า 

หากองคก์รธุรกิจมีการวางกรอบโครงสร้างและแนวทางการปฏิบติัในการบริหารความเส่ียงอยา่งมี

ประสิทธิภาพแล้ว ย่อมสามารถใช้เคร่ืองมือในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กร อันจะเป็น

ประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียขององคก์รและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย (สมาคมผูต้รวจสอบภายใน, 2551) 



2 
 

 ในการบริหารงานใหป้ระสบความสาํเร็จไดน้ั้นตอ้งอาศยัขอ้มูลทางบญัชีเป็นเคร่ืองมือช่วย

ในการบริหารงาน ซ่ึงขอ้มูลทางบญัชี ไดแ้ก่ งบการเงินท่ีเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการรายงาน

การเงิน งบการเงินท่ีสมบูรณ์ ประกอบดว้ย งบแสดงฐานะการเงิน งบกาํไรขาดทุน งบแสดงการ

เปล่ียนแปลงฐานะการเงิน หมายเหตุประกอบงบการเงิน งบประกอบอ่ืนและคาํอธิบายท่ีทาํให้งบ

การเงินสมบูรณ์ข้ึน ข้อมูลทางบัญชีท่ีช่วยให้ผูป้ระกอบการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจได้อย่างมี

ประสิทธิภาพควรมีลกัษณะเชิงคุณภาพของขอ้มูลทางบญัชีตามกรอบแนวคิดสําหรับการรายงาน

ทางการเงิน จึงสามารถให้ประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงินได ้ซ่ึงคุณลกัษณะเชิงคุณภาพของขอ้มูลทาง

บญัชีประกอบดว้ย 1) ความเขา้ใจได ้คือ การนาํเสนอขอ้มูลในงบการเงินท่ีช่วยให้ผูใ้ชง้บมีความ

เขา้ใจในขอ้มูลอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น ทั้ งการให้ความสําคญักับการเปิดเผยขอ้มูลท่ีจาํเป็นและ

เก่ียวกบักิจการอย่างเพียงพอ เพื่อประโยชน์ในการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจในอนาคต อนัเป็นผลให้

ผูใ้ชง้บการเงินเขา้ใจในเน้ือหา สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนกบักิจการไดอ้ยา่งครบถว้น 2) ความเก่ียวขอ้ง

กบัการตดัสินใจ คือ การใหค้วามสาํคญักบัการตระหนกัถึงคุณค่าของขอ้มูลท่ีนาํเสนอในงบการเงิน 

ท่ีมีช่วยในการคาดคะเนผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนในอนาคต ขอ้มูลสามารถนําไปใช้ในการตัดสินใจท่ี

เก่ียวขอ้งกบัปัญหาไดท้นัตามความตอ้งการและทนัเวลา อีกทั้งยงัเป็นขอ้มูลท่ีมีประโยชน์ต่อการ

ตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ 3) ความเช่ือถือได ้คือ การนาํเสนอขอ้มูลทางการบญัชีท่ีแสดงถึงเหตุการณ์

และรายการท่ีเกิดข้ึนตามความเป็นจริง มีความแน่นอนและชดัเจน ขอ้มูลทางการบญัชีตอ้งสะทอ้น

ถึงกิจกรรมทางเศรษฐกิจอยา่งน่าเช่ือถือ โดยปราศจากความลาํเอียง ยดึหลกัความระมดัระวงัในการ

รับรู้เร่ืองท่ียงัไม่มีความแน่นอน และรวมทั้งการตระหนักถึงความครบถว้นของขอ้มูลเพื่อสร้าง

ความน่าเช่ือถือให้กบัผูใ้ชง้บภายใตข้อ้จาํกดัอย่างมีนัยสําคญั 4) การเปรียบเทียบกนัได ้คือ การให้

ความสาํคญักบัการนาํเสนองบการเงินซ่ึงเป็นการเปรียบเทียบงบการเงินระหวา่งรอบระยะเวลาบญัชี

ท่ีแตกต่างกนั เช่น การเปรียบเทียบงบการเงินของกิจการกบังบการเงินของธุรกิจอ่ืน รวมทั้งวิธีการ

ทางบญัชีจากงวดหน่ึงไปอีกงวดหน่ึงเพื่อให้ผูใ้ชง้บการเงินเปรียบเทียบขอ้มูลทางบญัชีได ้(สภา

วิชาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ,์ 2558) ขอ้มูลทางบญัชีท่ีมีลกัษณะดงักล่าว จดัไดว้่าเป็นขอ้มูล

ทางบญัชีท่ีมีคุณภาพ 

 เพื่อแสดงความเช่ือมั่นต่อนักลงทุนว่าบริษัทมีการบริหารและจัดการท่ีมีคุณภาพ การ

เปิดเผยขอ้มูลท่ีโปร่งใส ผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ท่ีตอ้งการทราบขอ้มูลทางการบญัชีเพื่อตดัสินใจ 

การท่ีมีกฎกระทรวงกาํหนดเก่ียวกบังบการเงิน ท่ีรวมไปถึงการเปิดเผยขอ้มูลทางการเงินของบริษทั

อย่างถูกตอ้งและครบถว้นจึงอาํนวยประโยชน์แก่ผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียเป็นอนัมาก (พยอม สิงห์เสน่ห์, 

2546 หนา้ 12-2) ดัง่จะเห็นไดว้่าคุณภาพของขอ้มูลทางการบญัชีเปรียบเสมือนกระจก ท่ีสะทอ้นให้

เห็นประสิทธิภาพ ประสิทธิผลท่ีเกิดจากการดาํเนินงานขององคก์ร 
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 การบริหารจดัการองคก์รให้บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย อนัจะก่อให้เกิดประสิทธิผล

สูงสุดต่อองค์กร ส่ิงสําคญัท่ีองค์กรต่าง ๆ ให้ความสนใจ คือ จดัให้มีการตรวจสอบภายในท่ีมี

ประสิทธิภาพ เพื่อประเมินผลการดาํเนินงานให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีวางไว้

ดงันั้น ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพของผูต้รวจสอบภายใน จึงเป็นอีกหน่ึงปัจจยัสาํคญั ท่ีมีส่วน

ทําให้การตรวจสอบภายในเกิดประโยชน์ต่อกิจการอย่างแท้จริง การตรวจสอบภายในท่ีมี

ประสิทธิภาพ ต้องมีความเป็นอิสระ เท่ียงธรรม ซ่ึงมีผลทาํให้เกิดความเช่ือมั่น ท่ีนําไปสู่การ

ปรับปรุงและพฒันาการปฏิบติังานขององคก์ร ดงันั้น ผูต้รวจสอบภายในจึงเป็นทรัพยากรหน่ึงท่ีมี

ความสาํคญั และตอ้งตระหนกัถึงการปฏิบติัหนา้ท่ีเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพอยูเ่สมอ เช่นเดียวกบัการ

ปฏิบติังานวิชาชีพอ่ืน ๆ ท่ีมีมาตรฐานการปฏิบติังานเป็นตวักาํหนด โดยประกอบดว้ย ดา้นความรู้

ความสามารถ ความเป็นอิสระ ความเช่ียวชาญ และความระมดัระวงั เพื่อให้การตรวจสอบภายใน

เป็นกลไกสาํคญัของระบบการควบคุมการดาํเนินงานขององคก์ร (เจริญ เจษฎาวลัย,์ 2547 หนา้ 24) 

 การควบคุมภายในจึงเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีมีผลทาํให้การจดัทาํรายงานต่าง ๆ รวมทั้งรายงาน

ทางการเงิน ท่ีใชภ้ายในองคก์รและนาํเสนอต่อบุคคลภายนอก มีความถูกตอ้งน่าเช่ือถือและทนักาล

ขอ้มูลท่ีนาํเสนอต่อฝ่ายบริหาร คณะกรรมการบริษทั ผูถื้อหุ้น นักลงทุน หน่วยงานของทางการท่ี

กาํกบัดูแล เจา้หน้ีหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ ตอ้งมีคุณภาพและมีความถูกตอ้ง เพียงพอท่ีจะให้บุคคลท่ี

เก่ียวขอ้งขา้งตน้ สามารถนาํไปใชป้ระกอบการตดัสินใจทางธุรกิจและเชิงเศรษฐกิจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

หน่วยงานท่ีกาํกบัดูแลบริษทัมหาชน หลาย ๆ ประเทศไดก้าํหนดให้ผูบ้ริหารสูงสุดจดัทาํรายงาน

การควบคุมภายใน เผยแพร่ต่อสาธารณชนพร้อมกบัรายงานทางการเงินประจาํปี เพื่อแสดงความ

รับผิดชอบท่ีมีต่อบุคคลภายนอก ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยกาํหนดให้คณะกรรมการ

ตรวจสอบจดัทาํรายงานแยกต่างหากจากรายงานของคณะกรรมการบริษทั เพื่อให้ความเห็นชอบ

เก่ียวกบัความเพียงพอ ของระบบการควบคุมภายในของบริษทัจดทะเบียน และเปิดเผยไวใ้นรายงาน

ประจาํปีของบริษทั (ณรงค ์ปรีดานนัท,์ 2542 หนา้ 37-53) 

 จากเหตุผลท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษาวิจยั ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี อนัไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ

ทดสอบว่าความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการควบคุมภายในมี

อิทธิพลต่อคุณภาพข้อมูลทางการบัญชี หรือไม่ อย่างไร ซ่ึงทําการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก ผู ้

ตรวจสอบภายใน ตั้ งแต่ระดับหัวหน้าแผนกหรือเทียบเท่า ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการวิจยัสามารถนาํไปเป็นแนวทางในการพฒันา และ

ปรับปรุง การจดัทาํขอ้มูลทางการบญัชีให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ให้สอดคลอ้งกบัการ
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บริหารและเพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจให้แก่บุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้านการตรวจสอบ

ภายใน รวมทั้งใชเ้ป็นขอ้มูลในการ ปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน เพื่อให้การดาํเนินงานของ

องคก์รบรรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวต่้อไป 

 

วตัถุประสงค์ของงานวจิยั 

1. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ของบริษทัจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อนัไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

 2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ของบริษทัจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อนัไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน  

 3. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ของบริษทัจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อนัไดแ้ก่ ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

 

กรอบแนวคดิของการวจิยั 

                      ตัวแปรอสิระ         ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

ความรู้ความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบ

ภายใน 

1. ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวิชาชีพ  

2. ดา้นความรู้ ทกัษะ และ วนิยั  

3. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์และการส่ือสาร 

4. ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

5. ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีสมควร 

 
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

1. ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 

2. ดา้นการประเมินความเส่ียง 

3. ดา้นกิจกรรมการควบคุม 

4. ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร 

5. ดา้นการติดตามและประเมินผล 

 

คุณภาพข้อมูลทางการบัญชี 

1. ดา้นความเขา้ใจได ้

2. ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการ

ตดัสินใจ 

3. ดา้นความเช่ือถือได ้

4. ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้
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สมมตฐิานการวจิยั 

สมมติฐานที่ 1 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

สมมติฐานที่ 1.1 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเขา้ใจได ้

สมมติฐานที่ 1.2 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

สมมติฐานที่ 1.3 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเช่ือถือได ้

สมมติฐานที่ 1.4 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้

สมมติฐานที่ 2 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพ

ขอ้มูลทางการบญัชี 

สมมติฐานที่ 2.1 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพ

ขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเขา้ใจได ้

สมมติฐานที่ 2.2 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพ

ขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

สมมติฐานที่ 2.3 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพ

ขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเช่ือถือได ้

สมมติฐานที่ 2.4 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพ

ขอ้มูลทางการบญัชีดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้

สมมติฐานที ่3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

สมมติฐานที่ 3.1 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี

ดา้นความเขา้ใจได ้

สมมติฐานที่ 3.2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี

ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

สมมติฐานที่ 3.3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี

ดา้นความเช่ือถือได ้

สมมติฐานที่ 3.4 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี

ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้
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ขอบเขตของงานวจิยั 

 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีขอบเขตการวิจยั ดงัน้ี 

 1.  ขอบเขตด้านเน้ือหา 

 การวิจยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี อนัไดแ้ก่ ความรู้

ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ของบริษทัจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

       2.  ขอบเขตด้านประชากร และตัวอย่าง 

ประชากรท่ีทาํการศึกษาในคร้ังน้ี คือ ผูต้รวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดบัหัวหน้าแผนกหรือ

เทียบเท่า ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ณ วนัท่ี 28 มกราคม 2560 

จาํนวน 722 คน (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2560) 

กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา คือ ผูต้รวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดบัหัวหน้าแผนกหรือเทียบเท่า

ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 257 คน โดยการกาํหนดขนาด

ตวัอยา่งจากสูตรของยามาเน่ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 

 3.  ขอบเขตด้านตัวแปรทีศึ่กษา 

3.1 ตวัแปรอิสระ คือ  

3.1.1 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ไดแ้ก่ 1) การปฏิบติังาน

ตามมาตรฐานของวิชาชีพ 2) ความรู้ ทกัษะ และวินยั 3) มนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร 4) การศึกษา

อยา่งต่อเน่ือง และ 5) ความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีสมควร 

3.1.2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ไดแ้ก่ 1) สภาพแวดลอ้มการควบคุม 2) การ

ประเมินความเส่ียง 3) กิจกรรมการควบคุม 4) สารสนเทศและการส่ือสาร และ 5) การติดตามและ

ประเมินผล 

3.2 ตวัแปรตาม คือ  

คุณภาพขอ้มูลทางการบัญชี ได้แก่ 1) ความเขา้ใจได้ 2) ความเก่ียวขอ้งกับการ

ตดัสินใจ 3) ความเช่ือถือได ้และ 4) การเปรียบเทียบกนัได ้

 4. ขอบเขตด้านระยะเวลาที่ศึกษา 

 ช่วงระยะเวลาท่ีทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลตั้ งแต่วนัท่ี 1 มีนาคม ถึงวนัท่ี  31 พฤษภาคม  

พ.ศ. 2560 รวมระยะเวลาทั้งส้ิน ประมาณ 3 เดือน 
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ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 การศึกษางานวิจยัคร้ังน้ีเม่ือเสร็จแลว้คาดวา่จะเป็นประโยชน ์ดงัน้ี 

1. ประโยชน์ทางด้านวชิาการ 

1.1 เพิ่มเติมองคค์วามรู้ทางวิชาการ และผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางบญัชี อนัไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถวิชาชีพการตรวจสอบภายใน ซ่ึงประกอบไป

ดว้ยดา้นต่าง ๆ คือ 1) การปฏิบติังานตามมาตรฐานของวิชาชีพ 2) ความรู้ ทกัษะ และวินยั 3) มนุษย

สมัพนัธ์และการส่ือสาร 4) การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และ 5) ความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีสมควร 

1.2 เพิ่มเติมองค์ความรู้ทางวิชาการและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับปัจจัยท่ีมีผลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางบญัชี อนัไดแ้ก่ ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ซ่ึงประกอบไปดว้ยดา้นต่าง ๆ 

คือ 1) สภาพแวดลอ้มการควบคุม 2) การประเมินความเส่ียง 3) กิจกรรมการควบคุม 4) สารสนเทศ

และการส่ือสาร และ 5) การติดตามและประเมินผล 

2. ประโยชน์ในการนําไปใช้ 

2.1 เพื่อเป็นแนวทางใหก้บับริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ไดมี้

การเสริมสร้างความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ใหมี้ความเหมาะสมและสอดคลอ้ง

กบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน อนัจะนาํไปสู่การพฒันาท่ีเพิ่มข้ึนของคุณภาพขอ้มูลทางการ

บญัชี 

2.2 เพื่อเป็นแนวทางให้กบัองคก์รท่ีมีลกัษณะการดาํเนินธุรกิจท่ีใกลเ้คียงกบับริษทัจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ไดมี้การเสริมสร้าง ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน ให้มีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน อนัจะ

นาํไปสู่การพฒันาท่ีเพิ่มข้ึนของคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

 

คาํนิยามศัพท์ 

 จากการศึกษางานวิจยัในคร้ัง ผูว้ิจยัไดศึ้กษา นาํไปสู่การสรุปคาํนิยามศพัท ์ดงัน้ี 

 ความ รู้ความสามารถท างวิชาชีพ ตรวจสอบ ภ ายใน  (Internal Auditor Professional 

Capability) หมายถึง การปฏิบัติงานด้วยความรู้ ความสามารถ และ ความชํานาญทางวิชาชีพ

ตรวจสอบ และมีความความรอบคอบเพื่อท่ีจะให้มีความระมดัระวงัเยี่ยงผูป้ระกอบการวิชาชีพ ซ่ึง

วดัจากการ 1) ปฏิบติังานตามมาตรฐานของวิชาชีพ 2) ความรู้ ทกัษะ และวินยั 3) มนุษยสมัพนัธ์และ

การส่ือสาร 4) การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และ 5) ความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีสมควร 
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 คุณภาพข้อมูลทางการบัญชี หมายถึง คุณสมบติัท่ีทาํใหข้อ้มูลในงบการเงินมีประโยชน์ต่อ

ผูใ้ชง้บการเงิน ซ่ึงวดัจาก 1) ความเขา้ใจได ้2) ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 3) ความเช่ือถือได ้

และ 4) การเปรียบเทียบกนัได ้

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน หมายถึง ระบบท่ีถูกกาํหนดข้ึนตามนโยบายและวิธีการ

ของผูบ้ริหารโดยการออกแบบวิธีการปฏิบติังานและวิธีการต่าง ๆ เพื่อป้องกนัและรักษาสินทรัพย์

ของกิจการ รวมถึงคุณภาพของการรายงานทางการเงิน เพื่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลว่า

จะทาํให้กิจการบรรลุวตัถุประสงค์ของกิจการ ซ่ึงวดัจาก 1) สภาพแวดลอ้มการควบคุม 2) การ

ประเมินความเส่ียง 3) กิจกรรมการควบคุม 4) สารสนเทศและการส่ือสาร และ 5)การติดตามและ

ประเมินผล 

การตรวจสอบภายใน (Internal Auditing) หมายถึง การประเมินผลการปฏิบติังานดา้นต่าง 

ๆ ภายในองคก์รอยา่งอิสระ ดว้ยการสอบทานการปฏิบติังานเพื่อใหบ้ริการต่อฝ่ายบริหาร โดยตวัเอง

เป็นหน่ึงของเคร่ืองมือควบคุมของฝ่ายบริหารท่ีทาํหนา้ท่ีวดัและประเมินประสิทธิผลของเคร่ืองมือ

ควบคุม 

การควบคุมภายใน (Internal Control) หมายถึง กระบวนการท่ีกาํหนดข้ึนและนาํมาใชโ้ดย

คณะกรรมการ ฝ่ายจดัการ และบุคลากรอ่ืนๆ ขององคก์ร การควบคุมภายในไดรั้บการออกแบบมา

เพื่อใหเ้กิดความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลว่าองคก์รจะสามารถบรรลุวตัถุประสงคใ์นเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

1) ความมีประสิทธิภาพของการดาํเนินงาน 2) ความเช่ือถือของรายงานทางการเงิน 3) การปฏิบติั

ตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 



 
 

บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีของบริษทัจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็น 6 

ประเดน็ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบับริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2. แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัอิทธิพลท่ีมีต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

3. แนวคิดเก่ียวกบัความรู้ความสามารถทางวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 

4. แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

5. แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

6. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

แนวคดิเกีย่วกบับริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 การศึกษาในหวัน้ีแบ่งออกเป็นหวัขอ้ยอ่ย ดงัน้ี 

1. ประวตัิความเป็นมาของตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2559) ตลาดทุนไทยยุคใหม่มีจุดเร่ิมต้นจากการ

ประกาศใช้แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2504 - 2509) เพื่อรองรับการ

เติบโตและส่งเสริมความมั่นคงทางเศรษฐกิจและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน  ต่อมา 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2510 - 2514) ไดเ้สนอให้มีการจดัตั้ง ตลาด

หลกัทรัพยท่ี์มีระบบระเบียบข้ึนเป็นคร้ังแรก โดยเน้นให้มีบทบาทสําคญัในการเป็นแหล่งระดม

เงินทุน เพื่อสนบัสนุนการพฒันาเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของประเทศ  

พฒันาการของตลาดทุนของไทยในยุคใหม่นั้ น สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ยุค เร่ิมจาก 

"ตลาดหุ้นกรุงเทพ" (Bangkok Stock Exchange) ซ่ึงเป็นองค์กรเอกชน  และต่อมาเป็น  "ตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย" ภายใตช่ื้อภาษาองักฤษว่า "The Securities Exchange of Thailand" ซ่ึง

อยู่ภายใตก้ารควบคุมของภาครัฐ วิวฒันาการของตลาดทุนไทยในช่วงแรกเร่ิมจากการจดัตั้งเป็น 

"ตลาดหุ้นกรุงเทพ" ซ่ึงต่อมาตอ้งปิดตวัลงภายในระยะเวลาไม่นานนกั หลงัจากการจดัตั้ง เน่ืองจาก



 
 

ขาดการสนบัสนุนจากภาครัฐ อยา่งไรก็ตาม วิวฒันาการของตลาดทุนไทยในช่วงท่ีสองเร่ิมข้ึนดว้ย

การจัดตั้ ง "ตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย" (Securities Exchange of Thailand) ตามพระราช 

บญัญติัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ส่งผลให ้ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ดาํเนินกิจการ

ได ้ดว้ยการสนบัสนุน และควบคุมจากภาครัฐ การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัหลกัทรัพย ์และตลาด

หลกัทรัพย  ์พ.ศ. 2535 นับเป็นพฒันาการอีกขั้นหน่ึงของตลาดทุนไทยยุคใหม่ โดยการกาํหนด

ขอบเขตทางกฎหมายท่ีเป็นรูปธรรม  และตลาดรองท่ีก้าวหน้า ตลอดจนเป็นการปรับปรุง 

กฎระเบียบ ของธุรกิจหลกัทรัพย ์

การจดัตั้งตลาดหุน้ของไทยเร่ิมข้ึน ในปี พ.ศ. 2505 ในรูปหา้งหุน้ส่วนจาํกดั โดยในปีต่อมา

ไดจ้ดทะเบียนเป็นบริษทัจาํกดั และเปล่ียนช่ือเป็น "ตลาดหุ้นกรุงเทพ" (Bangkok Stock Exchange) 

ถึงแมว้่าจะมีพื้นฐานในการจดัตั้งท่ีดีก็ตามแต่การซ้ือขายหุ้นในตลาดหุ้นกรุงเทพ ก็ไม่ไดรั้บความ

สนใจมากนกักล่าวคือมูลค่า การซ้ือขายพียง 160 ลา้นบาท ในปี พ.ศ. 2511 และ 114 ลา้นบาท ในปี 

พ.ศ. 2512 แต่การซ้ือขายกลบัมีมูลค่าลดลงเป็น 46 ลา้นบาท ในปี พ.ศ.2513 และลดลงเหลือเพียง 28 

ลา้นบาทในปี พ.ศ. 2514 ถึงแมก้ารซ้ือขายหุน้กูมี้มูลค่าถึง 87 ลา้นบาท ในปี พ.ศ. 2515 กต็ามแต่การ

ซ้ือขายหุ้น ก็ยงัคงไม่เป็นท่ีสนใจ โดยมูลค่าการซ้ือขายหุ้นท่ีตํ่าสุดมีเพียง 26 ลา้นบาทเท่านั้น และ

ในท่ีสุดตลาดหุ้นกรุงเทพก็ตอ้งปิดกิจการลง จึงเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป ว่าตลาดหุ้นกรุงเทพไม่

ประสบความสาํเร็จเท่าท่ีควร เน่ืองจากขาดการสนบัสนุนจากภาครัฐ ประกอบกบัประชาชนยงัขาด

ความรู้ความเขา้ใจท่ีเพียงพอในเร่ืองตลาดทุนแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 

(พ.ศ. 2510 - 2514) ไดก้าํหนดให้การพฒันาตลาดทุน เป็นส่วนสาํคญัส่วนหน่ึง ในการจดัตั้งตลาด

หลกัทรัพยซ่ึ์งตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 2 นั้ นได้เน้นให้ตลาดทุนมี

บทบาทท่ีสาํคญัคือ การเป็นแหล่งระดม เงินทุนเพื่อสนบัสนุนการพฒันาเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม

ของประเทศ ดงันั้น จึงเห็นไดว้่าพฒันาการของตลาดทุนของไทยในยคุใหม่จึง สามารถแบ่งออกได้

เป็น 2 ยุค คือ เร่ิมจาก "ตลาดหุ้นกรุงเทพ" (Bangkok Stock Exchange) ซ่ึงเป็นองคก์รเอกชน และ

ต่อมาเป็น "ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย" ภายใตช่ื้อภาษาองักฤษว่า "The Securities Exchange 

of Thailand" แมต้ลาดหุน้กรุงเทพจะไม่ประสบความสาํเร็จกต็ามแต่แนวความคิดเก่ียวกบัการ จดัตั้ง 

ตลาดหลกัทรัพยท่ี์มีระบบระเบียบและไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งเป็น ทางการนั้น ไดรั้บความสนใจ 

จากประชาชนเป็นอยา่งมาก ดงันั้น แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2510 - 

2514) จึงได้เสนอแผนจัดตั้ งตลาดทุนดังกล่าวข้ึนเป็นคร้ังแรก โดยให้มีเคร่ืองมืออาํนวยความ

สะดวกและมาตรการสําหรับการซ้ือขายหลกัทรัพย ์ท่ีเหมาะสม ในปี พ.ศ. 2512 รัฐบาลไดท้าํการ

ว่าจา้งศาสตราจารยซิ์ดนีย ์เอ็ม รอบบ้ินส์ ศาสตราจารยป์ระจาํภาควิชาการเงิน จากมหาวิทยาลยั

โคลมัเบีย ประเทศสหรัฐอเมริกา เพื่อมาทาํการศึกษาช่องทางการพฒันา 
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2. ทีท่าํการตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  

เม่ือวนัท่ี 30 เมษายน 2518 ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เร่ิมเปิดดาํเนินการเป็นคร้ัง

แรก ณ ชั้น 4 อาคารศูนยก์ารคา้สยาม ต่อมาในปี 2526 ไดย้า้ยท่ีทาํการมายงัอาคารสินธร ถนนวิทย ุ

แลว้จึงยา้ยมายงัอาคารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ถนนรัชดาภิเษก เขตคลองเตย เม่ือปี 2541 

ต่อมาในปี 2559 ไดย้า้ยมา ณ อาคารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแห่งใหม่ ถนนรัชดาภิเษก 

เขตดินแดง โดยสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เสด็จพระราชดําเนินเป็น

ประธานในพิธีเปิดอาคารฯ เม่ือวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2559  

3. โครงสร้างการกาํกบัดูแลตลาดทุน 

  พระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 กาํหนดให้การดาํเนินงานของ

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดูแลของคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละ

ตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) และกาํหนดอาํนาจหนา้ท่ีให้คณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทย เป็นผูก้าํหนดนโยบายและควบคุมการดาํเนินงานของตลาดหลกัทรัพยฯ์ 

 

 

 

 

 

 

  

 

ภาพประกอบที่ 2 แสดงกลุ่มตลาดหลกัทรัพยแ์ละบริษัทในเครือ : ที่มา ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย 

3.1 ตลาดแรก  

คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) ทาํหนา้ท่ีกาํกบัและ

ดูแลตลาดแรก โดยบริษทัใดท่ีตอ้งการออกหลกัทรัพยใ์หม่เสนอขายหุ้นต่อประชาชนคร้ังแรก 

(Initial Public Offering) หรือเสนอขายหลักทรัพย์อ่ืน  ๆ แก่ประชาชนต้องขออนุมัติจากคณะ 

กระทรวงการคลงั 

สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบั

หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) 

ตลาดแรก ตลาดรอง ผูป้ระกอบธุรกิจ

ท่ีเก่ียวขอ้ง 



12 
 

กรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย(์ก.ล.ต.) และดาํเนินการตามเกณฑท่ี์กาํหนด จากนั้น

คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยจ์ะตอ้งตรวจสอบสถานะทางการเงินและการ

ดาํเนินงานของบริษทันั้นก่อนท่ีจะอนุมติัใหบ้ริษทัทาํการออกหลกัทรัพยข์ายแก่ประชาชนได ้

3.2 ตลาดรอง 

หลงัจากการเสนอขายหุ้นต่อประชาชนคร้ังแรก หลกัทรัพยจ์ะสามารถทาํการซ้ือ

ขายในตลาดรองไดก้็ต่อเม่ือผูอ้อกหลกัทรัพยน์ั้นไดย้ื่นคาํขอและไดรั้บอนุมติัจากตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทยแลว้ 

4. บทบาทตลาดหลกัทรัพย์ 

ตามพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 ตลาดหลกัทรัพยมี์บทบาท

สาํคญั ดงัน้ี 

4.1 ทาํหนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางการซ้ือขายหลกัทรัพยจ์ดทะเบียน และพฒันาระบบต่างๆ ท่ี

จาํเป็นเพื่ออาํนวยความสะดวกในการซ้ือขายหลกัทรัพย ์

4.2 ดาํเนินธุรกิจใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือขายหลกัทรัพย ์เช่น การทาํหนา้ท่ีเป็นสาํนกั

หักบญัชี (Clearing House) ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์นายทะเบียนหลกัทรัพย ์หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้ง 

4.3 การดาํเนินธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพย์

และตลาดหลกัทรัพย ์

5. ความสําคญัของตลาดหลกัทรัพย์ 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (Securities Exchange of Thailand : SET) เป็น

ศูนยก์ลางการซ้ือ - ขาย แลกเปล่ียนหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนรวมทั้งดาํเนินธุรกิจต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การซ้ือ - ขายหลกัทรัพย ์การซ้ือขายหลกัทรัพยน์ั้น โดยปกติผูซ้ื้อและผูข้ายตกลงกนัหรือกระทาํการ

ซ้ือขายแลกเปล่ียนหลกัทรัพยก์นัไดโ้ดยไม่จาํกดัสถานท่ี ซ่ึงเรียกไดว้า่เป็นการซ้ือขายหลกัทรัพยก์นั

ในตลาด Over - the – Counter Market (OTC Market) แต่ถา้เป็นการซ้ือขายหลกัทรัพยก์นัในตลาดท่ี

เป็นระบบ หรือท่ีเรียกว่า Organized Stock Exchange (OSE) จะมีระเบียบขอ้บงัคบัและวิธีการต่าง

ออกไปเป็นการเฉพาะ กล่าวคือตลาดหลกัทรัพยท่ี์มีระบบหรือ OSE นั่นคือ ศูนยก์ลางการซ้ือขาย

หลกัทรัพยท่ี์ผูซ้ื้อและผูข้ายจะตอ้งกระทาํผ่านนายหน้า ซ่ึงมีคุณสมบติัและไดรั้บอนุญาตให้เป็น

สมาชิกของตลาดสามารถกระทาํการซ้ือขายในตลาดดงักล่าวได ้โดยหลกัทรัพยท่ี์จะนาํมาซ้ือขาย

แลกเปล่ียนนั้นจะตอ้งมีคุณสมบติัตามท่ีตลาดกาํหนดใหเ้ป็นหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนหรือหลกัทรัพย์

อนุญาต (Listed Stocks) นอกจากน้ี การซ้ือขายหลกัทรัพยด์งักล่าวก็จะกระทาํในสถานท่ีท่ีกาํหนด

ไวห้รือเรียกว่า “ห้องคา้หลกัทรัพย”์ ทั้งน้ี วิธีการซ้ือขายดงักล่าวก็จะตอ้งกระทาํภายใตร้ะเบียบ
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ขอ้บงัคบัของตลาดท่ีกาํหนดไว ้โดยทัว่ไปก็จะเป็นการประมูลราคาซ้ือขายโดยเสรีเพื่อส่งเสริม

เสถียรภาพของตลาดหลกัทรัพย ์ตลอดจนคุม้ครองผูล้งทุนจากการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนไดจ้ากการป่ัน

ราคา (Price Manupulation) และการปฏิบัติ ท่ีได้เป รียบในด้านข่าวสาร (Insider Information 

Trading) อนัจะช่วยให้การซ้ือขายหลกัทรัพยด์าํเนินไปดว้ยความคล่องตวั (วารี หะวานนท์, 2539 

หนา้ 131-132) 

6. ลกัษณะการดําเนินงาน 

6.1 เป็นนิติบุคคลท่ีจดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

พ.ศ. 2517 

6.2 ทาํหนา้ท่ีส่งเสริมการออมและการระดมเงินทุนระยะยาวเพื่อการพฒันาเศรษฐกิจ

ของประเทศ และเป็นศูนยก์ลางในการซ้ือขายหลกัทรัพยแ์ละให้บริการท่ีเก่ียวขอ้ง โดยไม่นาํผล

กาํไรมาแบ่งปันกนั 

6.3 สนับสนุ น ให้ประชาชน มีส่วน ร่วมใน การเป็น เจ้าของกิจการธุรกิจและ

อุตสาหกรรมภายในประเทศ 

6.4 เร่ิมเปิดทาํการซ้ือขายหลกัทรัพยเ์ป็นคร้ังแรก เม่ือวนัท่ี 30 เมษายน 2518 

6.5 ปัจจุบนัดาํเนินงานภายใตพ้ระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 

2535 

6.6 การดาํเนินงานหลกั ได้แก่ การรับหลักทรัพยจ์ดทะเบียนและดูแลการเปิดเผย

ขอ้มูลของบริษทัจดทะเบียน การซ้ือขายหลกัทรัพยแ์ละการกาํกบัดูแลการซ้ือขายหลกัทรัพย ์การ

กาํกบัดูแลบริษทัสมาชิกส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือขายหลกัทรัพย ์ตลอดจนถึงการเผยแพร่ขอ้มูล

และการส่งเสริมความรู้ใหแ้ก่ผูล้งทุน 

7. สมาชิกภาพองค์กรระหว่างประเทศ 

7.1 สหพนัธ์ตลาดหลกัทรัพยภ์าคพื้นเอเชียและโอเชียเนีย (Asian and Oceanian Stock 

Exchanges Federation - AOSEF) ตลาดหลกัทรัพยฯ์ เขา้เป็นสมาชิกในปีพ.ศ. 2525 

7.2 องค์กรคณ ะกรรมการกํากับ ห ลักท รัพ ย์และตลาดห ลักท รัพ ย์น าน าชาติ 

(International Organization of Securities Commissions -IOSCO) ต ล าด ห ลัก ท รั พ ย์ฯ  เข้า เป็ น

สมาชิกประเภท full member ในปีพ.ศ. 2533 และเปล่ียนเป็น affiliate member ในปีพ.ศ. 2535 

เน่ืองจากมีการจดัตั้งสาํนกังานคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย ์

7.3 สหพนัธ์ตลาดหลกัทรัพยน์านาชาติ (The World Federation of Exchanges - WFE) 

ตลาดหลกัทรัพยฯ์ เขา้เป็นสมาชิกในปี 2533 
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7.4 UN Sustainable Stock Exchanges Initiative ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เขา้

ร่วมเป็นสมาชิกในปี 2557 

8. โครงสร้างของคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

คณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มีจาํนวนทั้งหมด 11 ท่าน ประกอบดว้ย 

 

ภาพประกอบที่ 3 โครงสร้างของคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยฯ์ : ที่มา ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย 

1. ผูท้รงคุณวฒิุท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากคณะกรรมการ ก.ล.ต. จาํนวนไม่เกิน 5 ท่าน 

2. บุคคลท่ีไดรั้บการเลือกตั้งจากบริษทัสมาชิก จาํนวนไม่เกิน 5 ท่าน 

3. ผูจ้ดัการตลาดหลกัทรัพย ์1 ท่าน ซ่ึงไดรั้บการแต่งตั้งจากคณะกรรมการทั้ง 10 ท่านตาม

ขอ้ 1 และ 2 

โดยวาระการดาํรงตาํแหน่งของกรรมการท่ีมิใช่ผูจ้ดัการทั้ง 10 ท่านน้ี ให้ดาํรงตาํแหน่ง 

คราวละ 2 ปี และเม่ือครบกาํหนดอาจได้รับการแต่งตั้งหรือเลือกตั้ งอีกได้ แต่จะดาํรงตาํแหน่ง

ติดต่อกนัไดไ้ม่เกิน 2 วาระ สาํหรับผูจ้ดัการนั้นใหมี้วาระอยูใ่นตาํแหน่งคราวละไม่เกิน 4 ปีและอาจ

ไดรั้บการแต่งตั้งอีกได ้

คณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยเ์ป็นผูก้าํหนดนโยบายและควบคุมการดาํเนินงานของตลาด

หลกัทรัพยภ์ายใน ขอบเขตของกฎหมาย รวมทั้งเป็นผูก้าํหนดระเบียบหรือขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีทาํให้

การดาํเนินงานของตลาดหลกัทรัพย ์เป็นไปอย่างมีระเบียบ แต่อย่างไรก็ตาม การกาํหนดหรือการ

เปล่ียนแปลงแกไ้ขระเบียบต่าง ๆ ส่วนใหญ่ตอ้งไดรั้บ อนุมติัจากท่ีประชุมบริษทัสมาชิก และ/หรือ

ไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการ ก.ล.ต. เสียก่อนจึงจะใชบ้งัคบัได ้

คณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย ์

11 ท่าน 

ผูจ้ดัการ: แต่งตั้งโดยคณะกรรมการตลาด

หลกัทรัพย ์

เลือกตั้งจากบริษทัสมาชิก

ไม่เกิน 5 ท่าน 

แต่งตั้งโดย ก.ล.ต. ไม่เกิน 

5 ท่าน 
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ในการบริหารงานของตลาดหลักทรัพย์นั้ น  ฝ่ายบริหารจะเป็นผู ้รับนโยบายจาก

คณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย ์ไปดาํเนินการให้บรรลุสาํเร็จตามนโยบายนั้น โดยฝ่ายบริหารเป็น

ผูด้าํเนินการเสนอร่างระเบียบขอ้บังคบัต่างๆ ให้คณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยพ์ิจารณา หาก

ระเบียบขอ้บงัคบัใดอยู่ในอาํนาจของคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยโ์ดยตรง ก็อาจลงมติกาํหนด

ออกมาเป็นระเบียบปฏิบติัไดเ้ลย ส่วนขอ้บงัคบัหรือระเบียบใดท่ีพระราชบญัญติั หรือขอ้บงัคบัของ

ตลาดหลกัทรัพยก์าํหนดให้ตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย ์อนุมติั ก็

ตอ้งดาํเนินการตามนั้น 

ฝ่ายบริหารมีผูจ้ดัการเป็นผูรั้บผิดชอบต่อคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย ์ผูจ้ดัการมีหนา้ท่ี

บริหารกิจการ ของตลาดหลกัทรัพยต์ามนโยบายท่ีคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยก์าํหนด ทั้งน้ี 

ท่านสามารถดูรายละเอียด โครงสร้างการบริหารงานของตลาดหลกัทรัพยไ์ดท่ี้ โครงสร้างองคก์ร 

 

แนวคดิและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัอทิธิพลทีม่ีต่อคุณภาพข้อมูลทางการบัญชี 

 การบัญชี เป็นศิลปะของการรวบรวม บันทึก จําแนก และทําสรุปข้อมูลอันเก่ียวกับ

เหตุการณ์ทางเศรษฐกิจในรูปตวัเงิน ผลงานขั้นสุดทา้ยของการบญัชีคือ การให้ขอ้มูลทางการเงิน 

ซ่ึงเป็นประโยชน์แก่บุคคลหลายฝ่าย และผูท่ี้สนใจในแต่ละกิจกรรม 

 จากคาํจาํกดัความของคาํวา่ “การบญัชี” สามารถอธิบายความหมายไดด้งัน้ี 

1. ขั้นตอนของการเลือกและการเก็บรวบรวม คือการพิจารณาว่ารายการท่ีเกิดข้ึนเป็น

รายการคา้หรือไม่ (เป็นเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจท่ีกิจการตอ้งนาํมาบนัทึกหรือไม่) ตอ้งเก็บรวบรวม

เอกสารหลกัฐานเพื่อไวใ้ชใ้นการบนัทึกบญัชี 

2. การจดบันทึกและการวดัมูลค่า เป็นการนําขอ้มูลเอกสารจากขั้นตอนแรกมาบันทึก

รายการทางบญัชีหรือรายการคา้และเหตุการณ์ ซ่ึงจะตอ้งเป็นรายการหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนแลว้มา

บนัทึกลงในสมุดบญัชี เรียกว่า “สมุดรายวนั” (Journal) การบนัทึกจะมีการวดัมูลค่าเขา้มาเก่ียวขอ้ง 

การวดัมูลค่า หมายถึง การแสดงมูลค่าของรายการนั้นๆ จะแตกต่างกนัไปข้ึนอยู่กบัว่าเป็นรายการ

ประเภทไหน เช่น วดัดว้ยราคาทุน (ราคา ณ วนัท่ีไดม้า) หรือวดัดว้ยราคายติุธรรม (ราคาท่ีผูซ้ื้อและ

ผูข้ายมีความเตม็ใจในการซ้ือขายกนั ไม่มีใครมีอาํนาจเหนือใคร) 

3. การใชห้น่วยเงินตรา การบนัทึกรายการทางบญัชีตอ้งใชห้น่วยเงินตรา เช่น บาท ดอลลาร์ 

เป็นตน้ และถือวา่จาํนวนท่ีบนัทึกลงไปแต่ละหน่วยจะมีค่าคงท่ี แมค่้าของเงินจะเปล่ียนแปลง 

4. การจดัหมวดหมู่ เพื่อหายอดคงเหลือของทุกรายการโดยการแยกประเภทบัญชีเป็น

สินทรัพย ์หน้ีสิน ทุน รายได ้และค่าใชจ่้าย ในการจดัหมวดหมู่จะใชส้มุดบญัชีท่ีเรียกว่า “สมุดแยก

ประเภท” (Ledger) 
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5. การสรุปผลและการรายงานขอ้มูลทางการเงิน เม่ือมีการบนัทึกบญัชีไประยะหน่ึง จะตอ้ง

นํารายการท่ีจัดหมวดหมู่มาสรุปผลดําเนินการและฐานะของกิจการโดยจัดทํา “งบการเงิน” 

(Financial Statement) ซ่ึงประกอบด้วย 5 ส่วนคือ 1) งบกําไรขาดทุน 2) งบดุล 3) งบแสดงการ

เปล่ียนแปลงในส่วนของผูถื้อหุ้น 4) งบกระแสเงินสด 5) นโยบายบญัชี และหมายเหตุประกอบงบ

การเงิน นโยบายบัญชี เป็นหลกัการทางบัญชีท่ีกิจการใช้ในการจดัทาํ และนําเสนองบการเงิน 

สาํหรับหมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นการนาํเสนอขอ้มูลต่างๆ ท่ีสาํคญัทาํให้ผูใ้ชง้บการเงินได้

ทราบหลกัปฏิบติัทางบญัชีท่ีกิจการเลือกใชใ้นการจดัทาํและนาํเสนองบการเงิน 

 ทั้งน้ีจึงมีอิทธิพลหรือปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ตามท่ีมีผูไ้ดศึ้กษาไว ้ดงัน้ี 

 1. การควบคุมภายในดา้นระบบสารสนเทศทางการบญัชี ประกอบดว้ย การควบคุมการ

เขา้ถึงขอ้มูล การควบคุมการนาํเขา้ขอ้มูล การควบคุมการประมวลผลขอ้มูล และการควบคุมขอ้มูล

ออก โดยไดมี้ผูว้ิจยัและนกัวิชาการกล่างถึงผลกระทบของการควบคุมภายในดา้นระบบสารสนเทศ

ทางการบญัชีท่ีมีผลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดงัน้ี 

 วตัถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านระบบสารสนเทศทางการบญัชี จะเหมือนกับ

ระ บ บ ก ารค ว บ คุ ม ต าม แ น ว ท างข อ งค ณ ะ ก รรม ก าร ท่ี เรีย ก ว่ า  Committee of Sponsoring 

Organizations of the Treadway Commission (COSO) ในเร่ืองของประสิทธิภาพ และประสิทธิผล

ของการดาเนินงาน รายงานทางการเงิน และการปฏิบติัตามกฎหมายหรือกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง แต่

จะมีวตัถุประสงค์ในเร่ืองของคุณภาพ และการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลเพิ่มมา (ตลาด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2548 หน้า 360 - 370) ซ่ึงแนวคิดการควบคุมภายในด้านระบบ

สารสนเทศ สามารถจาแนกได ้ดงัน้ี (พลพธู ปียวรรณ และสุภาพร เชิงเอ่ียม, 2551 หนา้ 101 - 110) 

  1. การควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูล (Access Data Control) เป็นกระบวนการควบคุม

การเขา้ถึงทรัพยากรขององคก์าร อนัไดแ้ก่ ส่วนประกอบทางกายภาพ เช่น หอ้งคอมพิวเตอร์ เคร่ือง

คอมพิวเตอร์ และการเขา้ถึงขอ้มูลหรือโปรแกรมท่ีมีอยู่ในระบบ เช่น ระบบปฏิบติัการ โปรแกรม

อรรถประโยชน์ โปรแกรมระบบงาน ระบบจัดการฐานขอ้มูล โดยบุคคลท่ีไม่ได้รับอนุมัติให้

สามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้

  2. การควบคุมการนาเขา้ขอ้มูล (Input Control) เป็นกระบวนการควบคุมรายการท่ี

เกิดข้ึนจากการแปลงเป็นภาษาเคร่ือง และไดรั้บการบนัทึกเขา้สู่ระบบและแฟ้มขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง

อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลา และขอ้มูลท่ีผดิพลาดทุกรายการควรไดรั้บการตรวจพบ แกไ้ข และ

นาเขา้สู่การประมวลผลใหม่อีกคร้ัง รวมถึงการควบคุมการนาเขา้ขอ้มูลท่ีซา้ซอ้น หรือรายการขอ้มูล

ท่ีถูกเปล่ียนไปอยา่งไม่เหมาะสมดงันั้น โดยทัว่ไปแลว้การควบคุมการนาเขา้ขอ้มูลจึงมีขอบเขตใน
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การควบคุมการรับเขา้ขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลขั้นตน้ เช่น การควบคุมเก่ียวกบัการรับขอ้มูลคาสั่งซ้ือ

จากลูกคา้ การควบคุมเก่ียวกบัการรับขอ้มูลการแจง้หน้ีจากผูข้าย เป็นตน้ 

  3. การควบคุมการประมวลผลข้อมูล (Processing Control) เป็นกระบวนการ

ควบคุมการทางานของโปรแกรมและการจดัการขอ้มูลในระบบงาน เพื่อให้แน่ใจว่าขอ้มูลท่ีนาเขา้

ระบบรวมถึงรายการท่ีสร้างโดยอตัโนมติัโดยคอมพิวเตอร์ไดรั้บการประมวลอย่างถูกตอ้งและ

ครบถว้น โดยแฟ้มขอ้มูลและโปรแกรมท่ีเหมาะสมและไม่มีรายการท่ีไม่ไดรั้บอนุมติัรวมอยูใ่นการ

ประมวลผล รวมทั้งรายการทุกรายการท่ีมีร่องรอยให้สามารถติดตามตรวจสอบไดภ้ายหลงัการ

ประมวลผล ดงันั้น ขอบเขตของการควบคุมการประมวลผลขอ้มูลจึงรวมถึงการควบคุมเก่ียวกบัการ

ทางานของโปรแกรมและการจดัการขอ้มูลในระบบงาน โดยวิธีการควบคุมการประมวลผลขอ้มูลมี

หลายวิธี ดงันั้น การเลือกใชว้ิธีการควบคุมการประมวลผลขอ้มูลจะข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคข์องการ

ควบคุมท่ีตอ้งการ 

  4. การควบคุมขอ้มูลออก (Output Control) เป็นกระบวนการควบคุมขอ้มูลออกว่า 

ถูกตอ้ง ครบถว้น น่าเช่ือถือ และกระจายให้แก่บุคคลท่ีเหมาะสมหรือไดรั้บอนุมติัเท่านั้นไดอ้ย่าง

ทนัเวลา ดงันั้น ขอบเขตของการควบคุมขอ้มูลออกจึงรวมถึงการควบคุมเก่ียวกบัความถูกตอ้งและ

ทนัเวลาของขอ้มูลออก การควบคุมเพื่อแกไ้ขขอ้ผิดพลาดของขอ้มูลออกอย่างทนัเวลา และการ

ควบคุมการจดัส่ง การกระจาย และเขา้ถึงขอ้มูลออก  

 2 . ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพ ก าร กําห น ด น โ ย บ าย ก าร บั ญ ชี  (Accounting Policy Efficiency) 

ประกอบด้วย  ด้านความเก่ียวขอ้งกับการตัดสินใจของผูใ้ช้งบการเงิน (Relevance)  ด้านความ

เช่ือถือได้ (Reliability) ด้านความเป็นกลางและปราศจากความลาํเอียง (Neutrality) ด้านความ

ระมดัระวงั (Conservatism) ดา้นความครบถว้นในทุกกรณีท่ีมีนยัสาํคญั (Completeness) และผูว้ิจยั

และนกัวิชาการไดศึ้กษาไว ้ดงัน้ี (นิพนัธ์ เห็นโชคชยัชนะและคณะ, 2552 หนา้ 3-18) 

  1. ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจของผูใ้ชง้บการเงิน (Relevance) ความเก่ียวขอ้ง

กับการตดัสินใจของผูใ้ช้งบการเงิน (Relevance) หมายถึง ขอ้มูลท่ีแสดงในรายงานทางการเงิน

จะตอ้งเป็นขอ้มูลท่ีมีนยัสาํคญัหากไม่นาํเสนอขอ้มูลนั้นจะมีผลต่อการตดัสินใจหรือมีการตดัสินใจ

ท่ีผิดพลาด ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกับการตดัสินใจจะทาํให้ผูใ้ช้รายงานทางการเงินสามารถประเมิน

เหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบนั และอนาคต 

  2. เช่ือถือได ้(Reliability) หมายถึง ขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดต้อ้งไม่มีความผิดพลาดท่ีมี

นยัสาํคญัและความลาํเอียง รวมทั้งไม่มีความลาํเอียงในการนาํเสนอขอ้มูลท่ีทาํให้ขอ้มูลไม่ตรงกบั

ความจริงท่ีเป็นอยู ่ขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดก้็จดัไดว้่าขอ้มูลนั้นเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม การเป็นตวัแทน

อนัเท่ียงธรรมหมายถึง การแสดงรายการและเหตุการณ์ทางการบญัชีอยา่งเท่ียงธรรมตามท่ีตอ้งการ
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ให้แสดงหรือควรจะแสดงตวัอย่าง เช่น กิจการแสดงทรัพยากรทางเศรษฐกิจ ภาระผูกพนัและ

รายการต่าง ๆ ท่ีเปล่ียนแปลงทรัพยากรและภาระผูกพนัเหล่านั้นดว้ยมูลค่าและอธิบายให้ตรงกบั

รายการและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีควรแสดง 

  3. มีความเป็นกลางและปราศจากความลาํเอียง (Neutrality) หมายถึง ขอ้มูลในงบ

การเงินต้องปราศจากความลาํเอียง และแสดงโดยไม่มีวตัถุประสงค์ท่ีจะทาํให้ผูใ้ช้งบการเงิน

ตดัสินใจตามท่ีผูจ้ดัทาํงบการเงินวางแผนไว ้ขอ้มูลจะมีความน่าเช่ือถือ เม่ือมีความเป็นกลางหรือ

ปราศจากความลาํเอียง เน่ืองจากความเป็นกลางจะทาํให้ขอ้มูลทางการบญัชีสะทอ้นกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจอย่างแทจ้ริง โดยไม่มีวตัถุประสงค์ท่ีจะใช้ขอ้มูลนั้นเป็นส่ือท่ีจะก่อให้เกิดพฤติกรรม

ในทางใดทางหน่ึงโดยเฉพาะ หรือไม่มีกาํหนดไวล่้วงหนา้ 

  4. มีความระมดัระวงั (Conservatism) หมายถึง ขอ้มูลในงบการเงินตอ้งประมาณ

ข้ึนโดยไม่ทาํให้สินทรัพยห์รือรายได้สูงเกินไป และหน้ีสินหรือค่าใช้จ่ายตํ่าเกินไป เน่ืองจาก

โดยทัว่ไปผูจ้ดัทาํงบการเงินมกัประสบกบัความไม่แน่นอนเก่ียวกบัเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจ กิจการ

จึงต้องใช้ความระมัดระวงัในการรับรู้เร่ืองความไม่แน่นอนด้วย หลักความระมัดระวงัไม่มี

วตัถุประสงคท่ี์จะใหง้บการเงินแสดงในมูลค่าท่ีตํ่าเกินความเป็นจริง แต่ใหน้าํมาใชใ้นกรณีท่ีกิจการ

อยูใ่นสภาวะท่ีมีความเส่ียงหรือมีความไม่แน่นอน 

  5. ความครบถว้นในทุกกรณีท่ีมีนัยสําคญั (Completeness) หมายถึง ขอ้มูลในงบ

การเงินตอ้งครบถว้น หากขอ้มูลมีนัยสําคญัและมีตน้ทุนในการจดัทาํไม่สูงกว่าประโยชน์ท่ีไดรั้บ

ตน้ทุนในท่ีน้ีหมายถึงรวมถึง ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ท่ีเกิดจากาการจดัทาํและนําเสนองบการเงิน เช่น 

ค่าใชจ่้ายในการเก็บรวบรวมและบนัทึกขอ้มูล ค่าใชจ่้ายในการตรวจสอบ ค่าใชจ่้ายในการวิเคราะห์

และตีความของผูใ้ชข้อ้มูล และค่าใชจ่้ายท่ีเกิดจากการเปิดเผยขอ้มูลแลว้ทาํให้เสียเปรียบคู่แข่งขนั

เป็นตน้ 

 สรุปได้ว่า อิทธิพลหรือปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพข้อมูลทางการบัญชีนั้ น ประกอบด้วย

หลากหลายปัจจยัดว้ยกนั ทั้งน้ีอาจจะข้ึนอยูก่บัองคก์รนั้น ๆ ว่าจะสามารถทาํใหข้อ้มูลทางการบญัชี

มีคุณภาพไดอ้ยา่งไร ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดน้าํอิทธิพลของความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

และประสิทธิภาพการควบคุมใน เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลดงักล่าวท่ีมีต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 
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แนวคดิเกีย่วกบัความรู้ความสามารถทางวชิาชีพการตรวจสอบภายใน 

การศึกษาในหวัขอ้น้ีแบ่งออกเป็นหวัขอ้ยอ่ย ดงัน้ี 

คาํนิยามการตรวจสอบภายใน 

กรมบญัชีกลาง (2546 หนา้ 14) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การตรวจสอบภายใน หมายถึง การ

ประเมินผลคุณลกัษณะกระบวนการและหรือผลสัมฤทธ์ิ (ผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบ) จากการ

ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และหรือกลยุทธ์ ว่าได้รับผลสําเร็จตามวตัถุประสงค์และ

เป้าหมายท่ีตั้งไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้ขอ้สังเกตขอ้เสนอแนะ วิธีการหรือ

แนวทางในการแกปั้ญหาและลดความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

สมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศสหรัฐอเมริกา ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

(2548 หนา้ 14) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการให้หลกัประกนั

และการให้คาํปรึกษาอย่างเป็นอิสระและเท่ียงธรรม ซ่ึงจดัให้มีข้ึนเพื่อเพิ่มมูลค่าและปรับปรุงการ

ดาํเนินงานขององคก์รใหดี้ข้ึน 

สมาคมผูต้รวจสอบภายใน (2547) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การตรวจสอบภายใน หมายถึง 

การให้ความเช่ือมั่นและการให้คาํปรึกษาอย่างเท่ียงธรรม และเป็นอิสระ เพื่อเพิ่มคุณค่าและ

ปรับปรุงการดาํเนินงานขององคก์ร การตรวจสอบภายในช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมายดว้ยการ

ประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกาํกบั

ดูแลอยา่งเป็นระบบ และเป็นระเบียบ 

เจริญ เจษฎาวลัย ์(2545 หนา้ 24-25) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การตรวจสอบภายใน หมายถึง 

การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านต่างๆ ภายในองค์กรอย่างอิสระ ด้วยวิธีการสอบทานการ

ปฏิบติังาน โดยผูต้รวจสอบภายในเป็นส่วนหน่ึงของเคร่ืองมือควบคุมของฝ่ายบริหารท่ีทาํหนา้ท่ีวดั

และประเมินประสิทธิผลของเคร่ืองมือควบคุมอ่ืน 

อุษณา ภทัรมนตรี (2543 หน้า 17) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การตรวจสอบภายใน หมายถึง 

การให้บริการด้านการสอบทาน ประเมินผลกิจกรรมสําหรับองค์กร โดยการนําเสนอผลการ

วิเคราะห์การประเมิน ขอ้เสนอแนะ คาํปรึกษา รวมทั้งขอ้มูลสาํคญัอ่ืนท่ีไดจ้ากการสอบทานในแต่

ละกิจกรรม 

จากความหมายขา้งตน้ สรุปไดว้่า การตรวจสอบภายใน หมายถึง กระบวนการท่ีก่อให้เกิด

ความเช่ือมัน่และเพิ่มมูลค่าต่อการดาํเนินงาน ตลอดจนการใหค้าํปรึกษาอยา่งเท่ียงธรรม ภายใตก้าร

ปฏิบติังานท่ีเป็นอิสระ ซ่ึงเป็นการปฏิบติังานท่ีควบคู่กบัฝ่ายบริหารในการควบคุมและกาํกบัดูแล 
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 วตัถุประสงค์ของการตรวจสอบภายใน 

 การตรวจสอบภายในแต่ละคร้ังจะได้ผลดีนั้ น  ผูบ้ริหารระดับสูงกับผูบ้ริหารหน่วย

ตรวจสอบภายใน หรือผูจ้ดัการสาํนกัตรวจสอบท่ีไดรั้บการวา่จา้งทาํงาน ควรมีการทาํขอ้ตกลงหรือ

ความเขา้ใจท่ีตรงกนั ในเร่ืองของวตัถุประสงคข์องการตรวจสอบว่าจุดประสงคจ์ากการตรวจสอบ

คร้ังน้ีตอ้งการอะไร เพราะการกาํหนดวตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบไวน้ั้น จะช่วยใหผู้บ้ริหารและ

ผูต้รวจสอบปฏิบติังานไปในทิศทางเดียวกนัภายใตก้ารควบคุมของวตัถุประสงค ์(Objective) และ

ขอบเขต (Scope) ท่ีไดต้กลงไว ้ทาํใหมี้ส่วนช่วยในการประหยดัเวลาและค่าใชจ่้าย ท่ีเกิดข้ึนจากการ

ตรวจสอบ และสําคญัท่ีสุดก็คือผลงานท่ีออกมาจะไดต้รงกบัความตอ้งการของหน่วยบริหารมาก

ท่ีสุด โดยมีองคป์ระกอบของวตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบท่ีสําคญั 3 ประการ คือ (เจริญ เจษฎา

วลัย,์ 2551 หนา้ 67-69) 

  1. บรรทดัฐานของการปฏิบติังาน คือ การปฏิบติังานท่ีมีแบบอยา่งเป็น บรรทดัฐาน

จะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงวา่ มาตรฐานการปฏิบติังานเป็นอยา่งไร 

  2. สาเหตุของการปฏิบติักนัเป็นบรรทดัฐาน คือ การท่ีพนกังานหรือผูบ้ริหารยดึถือ

แบบอยา่งการปฏิบติังานอยา่งใดอยา่งหน่ึงเป็นบรรทดัฐานกนัมานั้น มีสาเหตุมาจากอะไร ทาํไมจึง

ไม่ปฏิบติัตาม มาตรฐานท่ีเหมาะสม จึงอาจถือไดว้า่เป็นมาตรฐานอีกอยา่งหน่ึงต่างหากกไ็ด ้

  3. ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน คือ ผลของการปฏิบติังานจริงท่ีแตกต่างกนั ท่ีไดจ้ากการวดัผล

เปรียบเทียบระหว่างแบบอย่างการปฏิบติังานท่ีทาํกนัเป็นบรรทดัฐานกบัมาตรฐานท่ีเหมาะสมว่า

เป็นอยา่งไร 

การประเมินการควบคุมขององคก์รเพื่อให้มัน่ใจว่าองคก์รจะสามารถบรรลุวตัถุประสงค์

และเป้าหมา้ยการตรวจสอบภายใน นบัเป็นวิชาชีพอีกหน่ึงสาขาท่ีมีมาตรฐานในการปฏิบติังาน โดย

มีสถาบนัวิชาชีพสากลเป็นผูก้าํหนดมาตรฐาน  เรียกว่า สถาบนัผูต้รวจสอบภายใน (The Institute of 

Internal Auditors ; IIA) มีหนา้ท่ีกาํกบัดูแลการตรวจสอบภายในระหว่างประเทศ สาํนกังานใหญ่ตั้ง

ท่ีรัฐฟลอริดา้ ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีสมาชิกจากประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก รวมทั้งประเทศไทย 

ทั้งน้ีในภาครัฐของไทย กระทรวงการคลงัโดยกรมบญัชีกลาง ทาํหนา้ท่ีเป็นหน่วยงานกลางดา้นการ

ตรวจสอบภายใน ไดมี้การกาํหนดมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรม เพื่อใหผู้ต้รวจสอบ

ภายในของภาครัฐถือปฏิบติัมาตรฐานการตรวจสอบภายใน เป็นการกาํหนดขอ้ปฏิบติัหลกั ของการ

ปฏิบติังานตรวจสอบภายใน ประกอบดว้ย มาตรฐานดา้นคุณสมบติัและมาตรฐานการปฏิบติังาน 

โดยสรุปไดด้งัน้ี (จนัทนา สาขากร และคณะ, 2551 หนา้ 5-25) 

 1. มาตรฐานดา้นคุณสมบติั ประกอบดว้ย 

  1.1 การกาํหนดถึงวตัถุประสงค ์อาํนาจหนา้ท่ี และความรับผดิชอบ 
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  1.2 การกาํหนดถึงความเป็นอิสระและความเท่ียงธรรม 

  1.3 ความเช่ียวชาญและความระมดัระวงัรอบคอบเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพ 

  1.4 การสร้างหลกัประกนัคุณภาพและการปรับปรุงการปฏิบติังาน 

 2. มาตรฐานดา้นการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย 

  2.1 ดา้นการบริหารงานตรวจสอบภายใน 

  2.2 ดา้นลกัษณะของงานตรวจสอบภายใน 

  2.3 ดา้นการวางแผนการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 

  2.4 ดา้นการปฏิบติังาน 

  2.5 ดา้นการรายงานผลการปฏิบติังาน 

  2.6 ดา้นการติดตามผล 

  2.7 ดา้นการยอมรับสภาพความเส่ียง 

 ความสําคญัและประโยชน์ของการตรวจสอบภายใน 

การตรวจสอบภายใน เป็นการให้บริการขอ้มูลแก่ฝ่ายบริหาร และเป็นหลกัประกนัของ

องคก์รในการประเมินดา้นประสิทธิภาพและประสิทธิผล ของระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม

ทั้ งในด้านการบริหารงานและการเงิน เพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานให้บรรลุ

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์รท่ีไดก้าํหนดไว ้โดยการเสนอรายงาน เก่ียวกบักิจกรรมการ

เพิ่มมูลค่าขององค์กร รวมทั้ งการให้ค ําปรึกษากับหน่วยบริหาร ในเร่ืองของการปรับปรุง 

ประสิทธิภาพการทาํงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิผล และนอกจากน้ีมีส่วนช่วนในการดูแลให้มีการใช้

ทรัพยากรอยา่งประหยดัและคุม้ค่า ซ่ึงการตรวจสอบภายในมีส่วนผลกัดนัความสาํเร็จดงัน้ี (อุษณา 

ภทัรมนตรี, 2552 หนา้ 22-23) 

  2.1 ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการกํากับดูแลท่ีดี  (Good Governance) เกิดความ

โปร่งใสในการปฏิบติังาน (Transparency) ป้องกนัการทุจริตหรือการประพฤติโดยมิชอบ และเป็น

การลดความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจนทาํใหก้ารดาํเนินงานไม่บรรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด 

  2.2 ส่งเสริมให้เกิดการบันทึกบัญชีและรายงานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

(Accountability and Responsibility) ทาํให้องคก์รไดข้อ้มูลหรือรายงานตามหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบและ

เป็นพื้นฐานหลกัของความโปร่งใส (Transparency) และสามารถตรวจสอบได ้(Auditability)  

  2.3 ส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานขององค์กร 

(Efficiency and Effectiveness of Performing) เน่ืองจากการตรวจสอบภายในเป็นการวิเคราะห์

เปรียบเทียบข้อมูลและประเมินทุกด้านในการปฏิบัติงาน จึงเป็นข้อมูลสําคัญท่ีช่วยปรับปรุง

ระบบงานให้มีความรัดกุม ลดขั้นตอนท่ีซํ้ าซ้อนและเหมาะสมกับสถานการณ์ตลอดเวลา ลด
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ค่าใช้จ่ายและเวลา เป็นส่ือกลางการประสานและลดปัญหาความไม่เขา้ใจในนโยบายระหว่าง

ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังาน 

  2.4 เป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอํานาจ (Balance of Power) ส่งเสริมให้เกิดการ

จดัสรรการใชท้รัพยากรขององคก์รเป็นไปอยา่งเหมาะสมตามลาํดบัความสาํคญั เพื่อใหไ้ดผ้ลงานท่ี

เป็นประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร 

  2.5 เป็นสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า (Warning Signs) ของการทุจริตหรือการ

ประพฤติโดยมิชอบในองค์กร ลดความเส่ียงและโอกาสความร้ายแรงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมทั้ งเพิ่ม

โอกาสของความสาํเร็จของงาน 

 ขอบเขตและหน้าทีข่องผู้ตรวจสอบภายใน 

 หมายถึง การทดสอบและประเมินความเพียงพอ อย่างมีประสิทธิภาพของระบบการ

ควบคุมภายในขององคก์ร รวมทั้งคุณภาพของการปฏิบติังานทุกกิจกรรมภายในองคก์ร และจาก

ความหมายขา้งตน้สามารถระบุหนา้ท่ีของผูต้รวจสอบภายในได ้(ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 

2548 หนา้ 14-15) ดงัน้ี 

3.1 สอบทานและรายงานความเช่ือถือได้และความครบถ้วนของข้อมูลทาง

การเงิน การปฏิบติังาน ตลาดจนวิธีการท่ีใชใ้นการวินิจฉยัและวดัผลการดาํเนินงาน 

3.2 สอบทานการดํานเนิงาน หรือแผนงาน เพื่อให้แน่ใจว่าสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ และมีการปฏิบัติงานตามแผนท่ีกําหนดอย่างมี

ประสิทธิภาพและประหยดั มีกระบวนการกาํกบัดูแลท่ีดีและเหมาะสม 

3.3 สอบทานระบบงานท่ีมีผลกระทบสาํคญัต่อการดาํเนินงานและการรายงาน ว่า

ไดมี้การปฏิบติัท่ีสอดคลอ้งกบันโยบาย แผนงาน ระเบียบปฏิบติัท่ีกาํหนดไว ้รวมถึงกฎหมายท่ี

เก่ียวขอ้ง 

3.4 สอบทานความเหมาะสมของการเก็บรักษาทรัพยสิ์น ทดสอบว่าทรัพยสิ์นนั้น

มีอยูจ่ริง 

3.5 ประเมินวา่การใชท้รัพยากรขององคก์รเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและคุม้ค่า 

  จะเห็นได้ว่าจากขอบเขตของการตรวจสอบภายในดังกล่าว หน้าท่ีหลักของผู ้

ตรวจสอบภายใน ไดแ้ก่ การประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายในดว้ยการใชเ้ทคนิคการ

ตรวจสอบดว้ยวิธีการต่าง ๆ ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณาพ 

ประเภทการตรวจสอบภายใน 

ลกัษณะการดาํเนินงานของแต่ละองคก์รมีความหลากหลายและแตกต่างกนัออกไป จาํเป็น

ให้ต้องเลือกใช้วิธีปฏิบัติการตรวจสอบให้เหมาะสม เพื่อให้มั่นใจว่างานตรวจสอบภายใน
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ครอบคลุมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ในองคก์ร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ทราบถึงจุดแขง็และจุดอ่อนของ

การบริหารงานภายใตร้ะบบการควบคุมภายใน ความถูกตอ้งเช่ือถือไดข้องขอ้มูลทางบญัชีและ

การเงิน การปฏิบัติตามระเบียบคําสั่ง การควบคุมดูแลและการใช้ทรัพยากร การประเมิน

ประสิทธิภาพประสิทธิผลและความประหยดัในการจดัการและการบริหารงานของผูบ้ริหารใน

องคก์ร จากนั้นจึงรวบรวมขอ้บกพร่องต่าง ๆ จดัทาํเป็นรายงานเสนอฝ่ายบริหาร เพื่อพิจารณาสั่ง

การแกไ้ขปรับปรุงต่อไป วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการตรวจสอบแต่ละกิจกรรม หรือแต่ละ

ระบบงานจะมีส่วนสําคัญในการกําหนดวิธีการตรวจสอบและสามารถแยกประเภทของการ

ตรวจสอบภายในท่ีใชก้นัโดยทัว่ไปเป็น 6 ประเภท ดงัน้ี (กรมบญัชีกลาง, 2546) 

 4.1 การตรวจสอบทางการเงิน (Financial Auditing)  คือ การตรวจสอบความ

ถูกตอ้ง ซ่ึงนาํไปสู่ความน่าเช่ือถือไดข้องขอ้มูลและตวัเลขต่าง ๆ ทางการเงิน การบญัชีและรายงาน

ทางการเงินโดยครอบคลุมถึงการดูแลป้องกนัทรัพยสิ์น และประเมินความเพียงพอของระบบการ

ควบคุมภายในของระบบงานต่าง ๆ วา่มีประสิทธิภาพเพียงพอทาํใหม้ัน่ใจไดว้่าขอ้มูลท่ีบนัทึกบญัชี 

ทะเบียน รายงานและเอกสารต่าง ๆ ถูกตอ้ง สามารถสอบทานได ้หรือเพียงพอท่ีจะป้องกนัการ

ร่ัวไหล สูญหายของทรัพยสิ์นได ้

 4.2 การตรวจสอบการดาํเนินงาน (Performance Auditing)  คือ การตรวจสอบผล

การดาํเนินงานตามโครงการขององคก์ร และแผนงาน ให้เป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ี

กาํหนด การตรวจสอบเนน้ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความคุม้ค่า โดยตอ้งมีผลลพัธ์ท่ีสามารถ

ตอบตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีไดก้าํหนดไว ้ซ่ึงวดัไดจ้ากตวัช้ีวดัท่ีเหมาะสม แต่ตอ้งคาํนึงถึง

ความเพียงพอ ความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน

องคก์รประกอบดว้ย (สมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย, 2551 หนา้ 167) 

  4.2.1 ความประหยัด (Economy) หมายถึง การใช้จ่ายเงินด้วยความ

ระมดัระวงัรอบคอบ ซ่ึงส่งผลให้สามารถจดัซ้ือจดัหาทรัพยากรต่างๆ ไดโ้ดยมีคุณภาพ ตรงตาม

ความตอ้งการ และในราคาตน้ทุนตํ่าท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปไดจ้ากทางเลือกท่ีมีทั้งหมด 

  4.2.2 ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง ความสามารถท่ีจะทาํให้

การบริหารงานมีระบบงานท่ีดี ส่งผลใหไ้ดรั้บผลผลิต (Output) มากท่ีสุดเม่ือเทียบกบัทรัพยากรท่ีใช ้

(Input) และโดยมีความสูญเสียหรือสูญเปล่านอ้ยท่ีสุด 

  4.2.3 ความมีประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ความสามารถท่ีจะทาํ

ให้การบริหารงานมีระบบงาน และมีวิธีปฏิบติังานท่ีดี ซ่ึงส่งผลท่ีทาํให้เกิดการดาํเนินงานเป็นไป

ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร 
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 4.3 การตรวจสอบการบริหาร (Management Auditing)  คือ การตรวจสอบการ

บริหารงานดา้นต่าง ๆ ขององคก์ร วา่มีระบบการบริหารจดัการเก่ียวกบัการวางแผน การควบคุม 

 และนอกเหนือจากความรู้ความสามารถท่ีกล่าวขา้งต้นแลว้ ท่ีเป็นขอบเขตท่ีผู ้

ประกอบวิชาชีพทุกแขนงตอ้งให้ความสาํคญั สาํหรับผูต้รวจสอบภายในนั้นยงัตอ้งคาํนึงถึงความรู้

ความสามารถทางวิชาชีพท่ีเฉพาะ ซ่ึงถูกกําหนดไวใ้นมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน ของสมาคมผูต้รวจสอบแห่งประเทศไทย สรุปไวด้งัน้ี 

 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน (Internal Auditor Professional 

Capability) หมายถึง การปฏิบัติงานด้วยความรู้ ความสามารถ และ ความชํานาญทางวิชาชีพ

ตรวจสอบ โดยมีความความรอบคอบเพื่อเกิดความระมดัระวงัเยี่ยงผูป้ระกอบการวิชาชีพ ซ่ึงจะ

ประกอบดว้ย 

1. การปฏิบติังานตามมาตรฐานของวิชาชีพ (Compliance with Standard of 

Conduct) หมายถึง การปฏิบติังานให้สอดคลอ้งตามมาตรฐานวิชาชีพด้วยขยนัหมัน่เพียร ความ

ซ่ือสตัย ์และมีจุดยนืเป็นของตนเอง 

2. ความ รู้  ทักษ ะและวินัย  (Knowledge Skill and Discipline) ห มายถึง 

ความรู้ ความชาํนาญในการนําเทคนิคต่าง ๆ กระบวนการ และรวมถึงมาตรฐาน มาใช้ในการ

ปฏิบติังาน เช่น ความรู้ในเร่ืองหลกัการบญัชี และ เทคนิคการสอบบญัชี เป็นส่ิงจาํเป็นสําหรับผู ้

ตรวจสอบภายใน และความเขา้ใจในหลกัการบริหารท่ีดี 

3. มนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร (Human Relations and Communications) 

หมายถึง เขา้ใจในหลกัมนุษยสัมพนัธ์ การมีไหวพริบ และความสามารถในการติดต่อกบับุคคลอ่ืน

ทั้งดา้นการพดู และการเขียน 

4. การศึกษาอย่างต่อเน่ือง (Continuing Education) หมายถึง การศึกษา

คน้ควา้หาความรู้ใหม่ ๆ อยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 

5. ความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีสมควร (Due Professional Care) หมายถึง 

การปฏิบติังานโดยคาํนึงถึงวิชาชีพอยูเ่สมอ และตอ้งใชท้กัษะการพิจารณาอยา่งมีเหตุผล 

 จากแนวคิดท่ีกล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ ผูต้รวจสอบภายในตอ้งมีความรู้ความสามารถในทาง

วิชาชีพตรวจสอบภายในท่ีสูงเพียงพอต่อการสร้างความเช่ือมั่นให้กับบุคคล และหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้ง ตลอดจนเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่ผลงานไดผ้า่นการกลัน่กรองจากผูต้รวจสอบภายในจะเป็นงาน

ท่ีมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย โดยความรู้ความสามารถ

ในทางวิชาชีพตรวจสอบภายในประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของ
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วิชาชีพ 2) ดา้นความรู้ ทกัษะ และวินยั 3) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร 4) ดา้นการศึกษาอยา่ง

ต่อเน่ือง และ 5) ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีสมควร 

 

แนวคดิเกีย่วกบัการประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

การศึกษาในหวัขอ้น้ีแบ่งออกเป็นหวัขอ้ยอ่ย ๆ ดงัน้ี 

คาํนิยามการควบคุมภายใน 

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช (2541 หน้า 343) ได้ให้ความหมายไวว้่า การควบคุม

ภายใน หมายถึง ระบบท่ีจดัแผนผงัหน่วยงาน วิธีการปฏิบติังานท่ีประสานสัมพนัธ์ และมาตรการ

ต่าง ๆ ท่ีธุรกิจ กาํหนดข้ึนและถือปฏิบติัภายในกิจการ เพื่อป้องกนัรักษาทรัพยสิ์น เพื่อสอบทาน

ความถูกต้องและความน่าเช่ือถือของข้อมูลทางการบัญชี เพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการ

ดาํเนินงานและเพื่อส่งเสริมใหมี้การดาํเนินงานตามนโยบายท่ีผูบ้ริหารไดก้าํหนดไว ้

วิเชียร พนัธ์ุประไพ (2547 หน้า 15) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า แผนจดัแบ่งส่วนงานวิธีการ

ปฏิบัติงานท่ีประสานกัน และมาตรการต่าง ๆ ท่ีถือปฏิบัติในกิจการ เพื่อดูแลรักษาทรัพย์สิน

ตรวจสอบความถูกตอ้งเช่ือถือไดข้องขอ้มูลทางบญัชี เพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินงานและส่งเสริม

ใหมี้การปฏิบติัตามนโยบายท่ีผูบ้ริหารไดว้างไว ้

วิไล วีระปรียะ และคณะ (2549 หนา้ 9) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การควบคุมภายใน หมายถึง 

นโยบายและวิธีการท่ีผูบ้ริหารไดก้าํหนดข้ึนเพื่อให้เกิดความเช่ือมัน่อย่างสมเหตุสมผลว่าจะทาํให้

กิจการบรรลุถึงวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้นโยบายและวิธีการเหล่าน้ีทาํให้เกิดการ

ควบคุมซ่ึงเม่ือรวมกนัแลว้จะประกอบข้ึนเป็นระบบการควบคุมภายในของกิจการ 

อุษณา ภัทรมนตรี (2547 หน้า 5) ได้ให้ความหมายไวว้่า การควบคุมภายใน หมายถึง 

กระบวนการปฏิบติังานท่ีทุกคนในองคก์รตั้งแต่คณะกรรมการการบริหาร ผูบ้ริหารทุกระดบั และ

พนักงานทุกคน ร่วมกนักาํหนดให้เกิดข้ึน เพื่อสร้างความมัน่ใจในระดับท่ีสมเหตุสมผลในการ

บรรลุวตัถุประสงค ์

ตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2548) ได้ให้ความหมายไวว้่า การควบคุมภายใน 

หมายถึง กระบวนการแผนการจดัองคก์ร ระบบงาน และ วิธีการ ซ่ึงมีอยูภ่ายในองคก์รรวมถึงการ

กระทาํใด ๆ โดยผูบ้ริหารท่ีมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อให้เกิดความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลในเร่ืองใด

เร่ืองหน่ึงหรือหลายเร่ืองดงัต่อไปน้ี ความเช่ือถือได ้และ ความมีคุณภาพสมบูรณ์ของขอ้สนเทศ การ

ปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน วิธีการ กฎหมาย และ ระเบียบข้อบังคับการป้องกันระวงัรักษา

ทรัพยสิ์น รวมถึง การใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั มีประสิทธิภาพ และบรรลุสาํเร็จตาม 
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จากความหมายขา้งต้น สรุปได้ว่า การควบคุมภายใน หมายถึง แผนการจัดหน่วยงาน 

วิธีการปฏิบติังานท่ีสัมพนัธ์กบัระเบียบปฏิบติัภายในองคก์ร เพื่อรักษาสิทธิของกิจการ รวมทั้งการ

สอบทานความถูกต้องและเช่ือถือได้ของข้อมูลทางการบัญชี เพิ่มพูนประสิทธิภาพในการ

ดาํเนินงาน และส่งเสริมใหมี้การดาํเนินตามแผนงานท่ีกาํหนดไว ้

แนวคดิ และงานวจัิยเกีย่วกบัการวดัการควบคุมภายใน 

 จากความหมายของการควบคุมภายในสะทอ้นใหเ้ห็นถึงแนวคิดเก่ียวกบัการควบคุมภายใน

ดงัน้ี (อาํนาจ ธีระวนิช, 2547 หนา้ 66) 

1. การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบท่ีแทรกหรือแผงอยูใ่นการปฏิบติังานตามปกติ การ

ควบคุมภายในมิใช่เหตุการณ์ใดเหตุหน่ึงและมิใช่เหตุผลสุดทา้ยของการกระทาํแต่เป็นกระบวนการ

ท่ีต่อเน่ืองและแทรกอยูห่รือแฝงอยูใ่นการปฏิบติังานตามปกติของหน่วยรับตรวจฝ่ายบริหารจึงควร

นาํการควบคุมภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการการบริหารงานซ่ึงไดแ้ก่ การ

วางแผน การดาํเนินการ และ การติดตามผล 

2. การควบคุมภายในเกิดข้ึนไดโ้ดยบุคลากรของหน่วยรับตรวจ บุคลากรทุกระดบัเป็นผูมี้

บทบาทสาํคญัในการทาํใหก้ารควบคุมภายในเกิดข้ึนในหน่วยรับตรวจ ฝ่ายบริหารเป็นผูรั้บผดิชอบ

ในการจดัให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีดี โดยการกาํหนดวตัถุประสงค ์วางกลไกการควบคุมและ

การกาํหนดกิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้งการติดตามผลการควบคุมภายในส่วนบุคลากรอ่ืนของหน่วยรับ

ตรวจรับผดิชอบต่อการปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในท่ีดี 

3. การควบคุมภายในให้ความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ี

กาํหนด ถึงแมว้่าการควบคุมภายในจะออกแบบไวดี้เพียงใดก็ตามก็ไม่สามารถให้ความมัน่ใจว่าจะ

ทาํให้การดาํเนินงานบรรลุตามวตัถุประสงคอ์ย่างสมบูรณ์ เพราะยงัมีปัจจยัอ่ืนซ่ึงมีผลกระทบต่อ

การบรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยรับตรวจ เช่น การใชดุ้ลยพินิจผิดพลาด การสมรู้ร่วมคิดกนัการ

ปฏิบติัผิดกฎหมาย ระเบียบและกฎเกณฑ์ท่ีกาํหนดไว ้นอกจากน้ีการวางระบบการควบคุมภายใน

จะตอ้งคาํนึงถึงตน้ทุนและผลประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้งกันว่าผลประโยชน์ท่ีได้รับจากการควบคุม

ภายในจะคุม้ค่ากบัตน้ทุนท่ีเกิดข้ึน 

องค์ประกอบของการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO (Committee of Sponsoring 

Organization of the Treadway Commission) มี 5 ประการ ดงัน้ี (จนัทนา สาขากร และคณะ, 2548 

หนา้ 2-4) 

1. สภาพแวดลอ้มการควบคุม (Control Environment ) 

2. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
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4. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 

5. การติดตามและประเมินผล (Monitoring) 

องค์ประกอบทั้ ง 5 ประการน้ี COSO ถือว่า สภาพแวดล้อมของการการควบคุมเป็น

องคป์ระกอบท่ีสาํคญัยิ่ง เป็นเสมือนรากฐานให้องคป์ระกอบอ่ืนเกิดข้ึนหรือดาํรงอยูไ่ดอ้ยา่งมัน่คง 

ถา้สภพาแวดลอ้มของการควบคุมไม่ดีหรือไม่มีประสิทธิภาพจะส่งผลให้องค์ประกอบอ่ืนไม่มี

ประสิทธิภาพไปดว้ย องคป์ระกอบทั้ง 5 ประการน้ีไม่สมารถแยกออกจากกนัดดยเด็ดขาดได ้ตอ้ง

เก่ียวเน่ืองและมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั โดยเร่ิมจากแนวทางการดาํเนินธุรกิจของผูบ้ริหาร 

เช่ือมโยงไปสู่กระบวนการทางการบริหารจัดการ เพื่อมุ่งสู่จุดหมายเดียวกัน คือ การบรรลุ

วตัถุประสงคท์ั้ง  3 ประการ ของการควบคุมภายใน 

องคป์ระกอบการควบคุมภายในแต่ละอยา่งอธิบายไดพ้อสงัเขป ดงัน้ี 

 1. สภาพแวดลอ้มการควบคุม 

 สภาพแวดลอ้มของการควบคุมเป็นแกนหลกัขององคป์ระกอบอ่ืน เนน้ท่ีจิตสาํนึก

และคุณภาพของคน ซ่ึงเป็นหัวใจของแต่ละกิจกรรม ถา้องคก์รมีบุคลากรท่ีดีย่อมเป็นพื้นฐานและ

กาํลงัผลกัดนัใหเ้กิดส่ิงดี ๆ ข้ึนในองคก์รได ้แต่ถา้ระบบทุกอยา่งในองคก์รดี เพียงแต่มีบุคลากรท่ีไม่

ดี ไม่เหมาะสม ระบบท่ีมีอยูอ่าจลม้เหลวและส่งผลใหเ้กิดการล่มสลายขององคก์รไดใ้นท่ีสุด ดงันั้น 

สภาพแวดลอ้มของการควบคุมท่ีดีจึงเป็นเร่ืองเก่ียวกบัสร้างความตระหนกัใหบุ้คคลเกิด จิตสาํนึกท่ี

ดีในการปฏิบติัตามความรับผดิชอบ และการสร้างบรรยากาศของการควบคุมโดยผูบ้ริหารระดบัสูง 

 สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นองค์ประกอบเก่ียวกับการสร้างจิตสํานึก และ

บรรยากาศของการควบคุมภายในใหบุ้คลากรทุกคนเขา้ใจและมีจิตสาํนึกท่ีดีในการควบคุมและการ

ปฏิบติังานตามความรับผิดชอบ โดยเน้นท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีจะสร้างสภาพแวดลอ้มการควบคุม

และการกระทาํเป็นตวัอย่าง COSO ถือว่าบุคลากรเป็นองคป์ระกอบแรกท่ีสําคญัท่ีสุด เพราะเป็น

พื้นฐานและมีอิทธิพลสาํคญัต่อบรรยากาศของการควบคุมภายในองคก์รนั้นทั้งหมดการมีบุคลากรดี

เป็นแกนของจกัรกลสําคญัในการผลกัดนัส่ิงดีอ่ืน ๆ ให้เกิดข้ึนภายในองคก์ร (อุษณา ภทัรมนตรี, 

2545 หนา้ 4-8) 

 สภาพแวดลอ้มการควบคุมท่ีดี คือ สภาพแวดลอ้มท่ีทาํให้บุคลากรในองค์กรมี

ความรับผิดชอบและเขา้ใจขอบเขตอาํนาจหนา้ท่ีของตนเอง และบุคลากรดงักล่าวจะตอ้งมีความรู้

ความสามารถและทกัษะท่ีจาํเป็นตอ้งใช้ในการปฏิบติังานตามท่ีได้รับมอบหมายอย่างเพียงพอ

นอกจากน้ีบุคลากรจะตอ้งยอมรับและปฏิบัติตามนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงาน รวมถึง

ขอ้กาํหนดดา้นจริยธรรมท่ีกาํหนด (คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน, 2544 หนา้ 6) 
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 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มของการควบคุม (จนัทนา สาขากร และคณะ, 

2548 หนา้ 2-4) คือ 

  1.1 ความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรม (Integrity and Ethical Value) เป็นเร่ือง

ของจิตสาํนึกแบบคุณภาพของคนท่ีเป็นนามธรรมมองเห็นไดย้าก แต่สามารถนาํมาแสดงใหเ้ห็นได้

โดยผูบ้ริหารจะตอ้งทาํตนใหเ้ป็นตวัอยา่งอยา่งสมํ่าเสมอ ทั้งโดยคาํพูดและการกระทาํ มีการกาํหนด

เป็นนโยบายและขอ้กาํหนดดา้นจริยธรรมไวอ้ยา่งชดัเจน รวมทั้งมีขอ้ห้ามพนกังานมิให้ปฏิบติั อนั

จะถือว่าอยู่ในสถานท่ีขาดความซ่ือสัตย์และจริยธรรม พร้อมทั้ งมีการแจ้งให้พนักงานทุกคน

รับทราบและเขา้ในหลกัการท่ีกาํหนดไว ้

  1.2 ความรู้ ทกัษะและความสามารถ (Commitment and competent) เป็น

ส่ิงจาํเป็นต่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลขององค์กร มิใช่แต่บุคลากรไม่มีความรู้ ทกัษะและ

ความสามารถจะเป็นส่ิงอนัตราย ถา้บุคลากรมีความ ทกัษะและความสามารถมากเกินไปไม่เหมาสม

กบัหน้าท่ีความรับผิดชอบก็อาจมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดเ้ช่นกนั ดงันั้น

องคก์รจึงจาํเป็นตอ้งกาํหนดระดบัความรู้ ทกัษะท่ีจาํเป็นและความสามารถท่ีเหมาะสมสาํหรับแต่ละ

งานไวอ้ยา่งชดัเจน 

  1.3 การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการ

ตรวจสอบ (Board of Director and Audit Committee Participation)  คณะกรรมการตรวจสอบท่ีมี

ประสิทธิภาพตอ้งเป็นอิสระจากผูบ้ริหาร  มีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรงใจการจดัให้มีการควบคุม

ภายในท่ีดีในองคก์ร   

  1.4 ปรัชญา และรูปแบบการทาํงานของผูบ้ริหาร (Managenet Philosophy 

and Operation Style) ผูบ้ริหารบางคนเป็นพวกอนุรักษนิ์ยม บางคนกลา้ได ้กลา้เส่ียง กลา้เสีย จะทาํ

ให้ระดับของการควบคุมแตกต่างไปด้วย ดังนั้ นผูบ้ริหารมีหน้าท่ีโดยตรงในการกําหนดแผน 

นโยบายเพื่อควบคุมทศันคติและวิธีการทาํงานของผูบ้ริหาร อนันําไปสู่รูปแบบของการควบคุม

ภายในท่ีจดัใหมี้ข้ึน 

  1.5 โครงสร้างการจัดองค์กร (organization Chart) การจัดโครงสร้าง

องคก์รท่ีเหมาะสม เป็นส่ิงสาํคญัใหผู้บ้ริหารสามารถวางแผน สั่งการ และควบคุมการปฏิบติังานได้

อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เช่น การจดัโครงสร้างแบบรวมศูนยอ์าํนาจการตดัสินใจยอ่ม

ตอ้งการคุณสมบติัของตวับุคคลมากกวา่โครงสร้างอคก์รท่ีจดัในรูปแบบการกระจายศูนยอ์าํนาจการ

ตดัใจ 

  1.6 การมอบอาํนาจและความรับผิดชอบ (Assignment of Authority and 

Responsibility) ผูป้ฏิบติังานทุก ๆ ระดบั จะตอ้งมีความเขา้ใจอาํนาจหน้าท่ีของความรับผิดชอบ
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อยา่งชดัเจน เพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดความซํ้ าซอ้นในการปฏิบติังาน และการมอบหมายอาํนาจจะตอ้ง

คาํนึงถึงความเหมาะสมกบัหนา้ท่ีความรับผดิขอบในแต่ละระดบั 

  1.7 นโยบายและวิธีบริหารงานดา้นทรัพยากรมนุษย ์ปัจจยัท่ีสําคญัท่ีสุด

ต่อการปฏิบัติงาน คือ คน การควบคุมภายในจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมักจะเก่ียว

เน่ืองมาจากพฤติกรรมของบุคลากรในองคก์ร 

 2. การประเมินความเส่ียง 

 อาํนาจ ธีระวนิช (2547 หน้า 66) ได้ให้ความหมายไวว้่า ความเส่ียง หมายถึง 

โอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล ความสูญเปล่า หรือเหตุการณ์ซ่ึงไม่พึง

ประสงคท่ี์ทาํใหง้านไม่ประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีกาํหนด 

 อาํนาจ ธีระวนิช (2547 หน้า 66) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การประเมินความเส่ียง 

หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ในการระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุตาม

วตัถุประสงคข์ององคก์ร รวมทั้งการกาํหนดแนวทางท่ีจาํเป็นตอ้งใชใ้นการควบคุมความเส่ียงหรือ

การบริหารความเส่ียง 

 โดยธรรมชาติทุกองค์กรย่อมต้องเผชิญกับการเปล่ียนแปลง ต้นเหตุของการ

เปล่ียนแปลงอาจเกิดจากนโยบายของผูบ้ริหารขององคก์รนั้นเองหรือสภาพการแข่งขนัทาํให้ตอ้ง

ปรับเปล่ียนกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกนั นอกจากนั้นยงัมีปัจจยัท่ีมาจากส่ิงแวดลอ้มภายนอก เช่น คาํสั่ง

ขององคก์ารควบคุมทางราชการเป็นตน้ ในกระแสความเปล่ียนแปลงซ่ึงเกิดข้ึนไดเ้สมอเช่นน้ีทาํให้

ความเส่ียง หรือจุดเส่ียงเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย จึงทาํใหมี้ความจาํเป็นตอ้งประเมินความเส่ียงอยา่ง

ต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ (Ongoing) เพื่อใหผู้บ้ริหารไดรั้บทราบขอ้มูลความเส่ียงท่ีถูกตอ้งตรงสภาพท่ี

เป็นอยูจ่ริงในแต่ละขณะ อนัจะทาํให้สามารถใชข้อ้มูลเหล่านั้นสร้างเสริมมาตรการและระบบการ

ควบคุมภายในให้สัมพนัธ์รับกันได้อย่างเหมาะสมกับความเส่ียงท่ีมีอยู่ (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย, 2540 หนา้ 1-11) 

 ความเส่ียงจากการควบคุมภายใน เป็นความเส่ียงท่ีระบบการควบคุมภายในของ

องคก์ร ไม่อาจป้องกนัขอ้ผิดพลาดในส่วนท่ีเกิดจากความเส่ียงจากธุรกิจไดท้ั้งหมด ความเส่ียงใน

ส่วนน้ีเกิดข้ึนเน่ืองจากวา่ในแต่ละองคก์รแมจ้ะไดจ้ดัใหมี้ระบบการควบคุมภายในเพือ่ลดความเส่ียง 

จากลกัษณะธุรกิจลงแลว้กต็าม แต่กอ็าจมีโอกาสท่ีการควบคุมภายในดงักล่าวยงับกพร่อง หรือแมว้่า

องคก์รอาจจดัให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีดี แต่ไม่มีการปฏิบติัตามระบบท่ีมีอยูก่็ทาํให้เกิดความ

เสียหายไดเ้ช่นกนั อยา่งไรก็ตามผูบ้ริหารควรตระหนกัว่าการควบคุมภายในให้ไดเ้พียงความมัน่ใจ

ตามสมควร หรือความมัน่ใจในระดบัท่ีสมเหตุสมผลเท่านั้นว่าจะไม่เกิดความลม้เหลว ความไม่มี

ประสิทธิภาพ ความเสียหายหรือการทุจริตข้ึนหากปฏิบติัตามระบบท่ีกาํหนดไว ้แต่การควบคุม
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ภายในมิใช่เป็นหลกัประกนัหรือให้ความมัน่ใจไดอ้ย่างสมบูรณ์ว่าเหตุการณ์ต่าง ๆ ขา้งตน้จะไม่

เกิดข้ึน การควบคุมภายในสามารถกรองความเสียหายต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนกบัองคก์รให้ลดนอ้ยลง

ไปได้มากตามสมควรเม่ือเทียบกับการไม่จัดการควบคุมภายในไวเ้ลย ผูบ้ริหารควรพิจารณา

จดัระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมเพราะหากองคก์รตอ้งการสร้างระบบการควบคุมภายในเพื่อ

ครอบคลุมขอ้ผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนทั้งหมดย่อมเป็นไปไดย้ากและอาจเกินความจาํเป็น อีกทั้งอาจ

ก่อใหเ้กิดตน้ทุนการควบคุมภายในท่ีสูงเกินความจาํเป็นหรือประสิทธิภาพการดาํเนินงานอาจลดลง

ไดถ้า้ระบบและขั้นตอนการควบคุมมีมากเกินไป (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2540 หนา้ 2-3) 

ปัจจยัสําคญัในการประเมินความเส่ียง คือ ผูป้ระเมินจะตอ้งเขา้ใจในวตัถุประสงค์ของ

องค์กรโดยแทจ้ริง องค์กรตอ้งมีการกาํหนดวตัถุประสงค์อย่างชัดเจน วตัถุประสงค์ขององค์กร

แบ่งเป็น 2 ระดบั (จนัทนา สาขากร และคณะ, 2548 หนา้ 2-8) 

 ระดบัท่ี 1 วตัถุประสงคร์ะดบักิจการโดยรวม เป็นวตัถุประสงคข์องการดาํเนินงาน

ในภาพรวม 

 ระดบัท่ี 2 วตัถุประสงคร์ะดบักิจกรรม เป็นวตัถุประสงคเ์ฉพาะของการดาํเนินงาน

ทางธุรกิจในแต่ละกิจกรรมภายในองค์กร ซ่ึงตอ้งสอดคลอ้งและสนับสนุนวตัถุประสงค์ระดับ

องคก์รโดยรวม 

ขั้นตอนในการประเมินความเส่ียงจดัไดเ้ป็น 3 ขั้นตอนประกอบดว้ย 

 ขั้นตอนท่ี 1 การระบุปัจจยัความเส่ียง เน่ืองจากปัจจยัความเส่ียงแต่ละประเภทมี

ผลกระทบแตกต่างกนัไป บางประเภทมีผลต่อวตัถุประสงคใ์นระดบักิจการโดยรวม ในขณะท่ีบาง

ประเภทส่งผลต่อระดบักิจกรรมเท่านั้น ดงันั้น จึงตอ้งทาํความเขา้ใจและสามารถระบุไดว้่าความ

เส่ียงนั้น ๆ มีสาเหตุจากปัจจยัใด เป็นปัจจยัจากภายในหรือภายนอกองคก์ร 

 ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ความเส่ียง สําหรับเทคนิคในการวิเคราะห์ความเส่ียงมี

หลายวิธีจะตอ้งเลือกใชใ้ห้เหมาะสม เพราะบางคร้ังผลกระทบของความเส่ียงท่ีมีต่อองคก์ร หรือ

โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงไม่สามารถวดัไดเ้ป็นตวัเลข จึงตอ้งใชว้ิธีวิเคราะห์โดยการประเมินเป็น

ระดบั เช่น สูงมาก สูง ปานกลาง นอ้ย หรือนอ้ยมาก 

 ขั้นตอนท่ี 3 การบริหารความเส่ียง การบริหารความเส่ียงเป็นการกาํหนดแนวทางท่ี

จะรับมือหรือจดัการกบัความเส่ียงท่ีมีสาระสําคญั มีโอกาสท่ีจะเกิดสุงอย่างเหมาะสม โดยทัว่ไป

แลว้ถา้เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัภายใน จะใชว้ิธีจดัระบบการควบคุมภายใน กณีเป็นความเส่ียง

จากปัจจยัภายนอกจะใชว้ิธีการบริหารความเส่ียง 
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 3. กิจกรรมการควบคุม 

 อุษณา ภัทรมนตรี (2545 หน้า 4-19) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การกระทําท่ี

สนับสนุนการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามนโยบาย วิธีปฏิบัติงาน และคาํสั่งต่าง ๆ ท่ีฝ่ายบริหาร

กาํหนดซ่ึงเม่ือกระทาํอย่างถูกตอ้งภายในเวลาท่ีเหมาะสมแลว้ ควรเพิ่มความมัน่ใจในความสําเร็จ

ตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด หรือคือกิจกรรมท่ีกาํหนดข้ึนเพื่อป้องกนั คน้พบ หรือลดความเส่ียงท่ีจะ

เกิดข้ึนไดต้ามผลการประเมินความเส่ียง 

ประเภทของการควบคุม สามารถแบ่งได ้4 ประเภท คือ  

  ประเภทท่ี 1 การควบคุมแบบป้องกนั (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ี

กาํหนดข้ึนเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเส่ียงและขอ้ผิดพลาดตั้ งแต่แรก เช่น การอนุมัติการจัด

โครงสร้างองคก์าร การใช้พนักงานท่ีมีความรู้และจริยธรรม การแบ่งแยกหน้าท่ี การใชแ้ละการ

ควบคุมเอกสารท่ีดี การควบคุมการเขา้ถึงเอกสาร 

  ประเภทท่ี 2 การควบคุมแบบคน้พบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ี

กาํหนดข้ึนเพื่อคน้พบขอ้ผดิพลาดท่ีเกิดข้ึนแลว้ เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การยนืยนัยอดการ

ตรวจนบั การรายงานขอ้บกพร่อง การตรวจสอบ ฯลฯ 

  ประเภทท่ี 3 การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ี

กาํหนดข้ึนเพื่อแกไ้ขขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนให้ถูกตอ้ง หรือเพื่อหาวิธีแกไ้ขไม่ให้เกิดขอ้ผิดพลาดซํ้ า

อีกในอนาคต 

  ประเภทท่ี 4 การควบคุมแบบส่งเสริม (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ี

ส่งเสริมหรือกระตุน้ใหเ้กิดความสาํเร็จโดยตรงกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 

 กิจกรรมการควบคุมเป็นนโยบาย มาตรการและวิธีการดาํเนินงานต่าง ๆ ท่ีฝ่ายบริหาร

นาํมาใชเ้พื่อให้เกิดความมัน่ในว่ามาตรการต่าง ๆ ท่ีกาํหนดข้ึนสามารถลด หรือ ควบคุมความเส่ียง

และไดรั้บการตอบสนองและปฏิบติัตาม 

 4. ขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร 

 สาํนกังานตรวจเงินแผน่ดิน (2548 หนา้ 16) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า ขอ้มูลข่าวสาร

ทางการเงินและขอ้มูลข่าวสารอ่ืน ๆ เก่ียวกบัการดาํเนินงานของหน่วยรับตรวจ ไม่ว่าเป็นขอ้มูลจาก

แหล่งภายในหรือภายนอก 

 อํานาจ ธีระวนิช (2547 หน้า 66) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ข้อมูลสารสนเทศ 

หมายถึง ขอ้มูลสารสนเทศทางการบญัชีและขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นอ่ืนของ

กิจการ ทั้งจากแหล่งภายในและภายนอกกิจการ ขอ้มูลสารสนเทศท่ีดีตอ้งเป็นขอ้มูลท่ีมีสาระสาํคญั

ต่อการตดัสินใจ มีความถูกตอ้ง ความเป็นปัจจุบนั และทนัเวลา ผูบ้ริหารจะใชข้อ้มูลสารสนเทศเป็น
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ปัจจยัในการตดัสินใจและการสั่งการพนักงาน ส่วนพนักงานจะใชข้อ้มูลท่ีออกมาจากฝ่ายบริหาร

เป็นแนวทางในการปฏิบติังาน ในองค์กรใดจะมีขอ้มูลข่าวสารท่ีดีจะข้ึนอยู่กับผูบ้ริหารท่ีจะให้

ความสาํคญักบัระบบการจดัการขอ้มูลข่าวสารหรือไม่ 

ลกัษณะของขอ้มูลสารสนเทศท่ีดีซ่ึงทุกองคก์รควรพยายามจดัให้มีและใช ้ประกอบการ

ตดัสินใจ ดงัน้ี (อุษณา ภทัรมนตรี, 2545 หนา้ 4-24) 

ความเหมาะสมกับการใช้ หมายถึง ขอ้มูลสารสนเทศบรรจุเน้ือหาสาระท่ีจาํเป็น

สาํหรับการตดัสินใจ 

ความถูกตอ้งสมบูรณ์ หมายถึง ขอ้มูลสารสนเทศท่ีสะทอ้นผลตามความเป็นจริงและ

มีรายละเอียดท่ีจาํเป็นครบถว้น 

ความทันเวลา หมายถึง ขอ้มูลสารสนเทศท่ีให้ตวัเลขและขอ้เท็จจริงล่าสุด หรือ 

ใกลเ้คียงวนัท่ีใชใ้นการตดัสินใจมากท่ีสุด 

ความสะดวกในการเขา้ถึง หมายถึง ความยากง่ายในการเขา้ถึง ซ่ึงควรง่ายสาํหรับผูท่ี้

มีอาํนาจหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง และมีระบบรักษาความปลอดภยัมิให้ผูท่ี้ไม่มีหน้าท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ถึงขอ้มูล

สารสนเทศได ้

 5. การติดตามประเมินผล 

 อุษณา ภทัรมนตรี (2545 หนา้ 4-25) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การติดตามประเมินผล 

หมายถึง กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบติังานและประเมินประสิทธิผลของการควบคุม

ภายในท่ีวางไวอ้ย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ โดยการติดตามผลในระหว่างการปฏิบติังานหรือใน

ระหว่างการออกแบบการควบคุมภายในและการประเมินผลเป็นรายคร้ัง ซ่ึงแยกเป็นการประเมิน

การควบคุมดว้ยตนเองและการประเมินการควบคุมอยา่งเป็นอิสระ 

 จนัทนา สาขากร และคณะ (2548 หน้า 2-11) ไม่มีการควบคุมภายในของคก์รใด

องคก์รหน่ึงจะมีความสมบูรณ์และเหมาะสมตลอดกาล เน่ืองจากสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป ทั้งในและ

ภายนอก  แมแ้ต่การควบคุมท่ีเพิ่งกาํหนดข้ึน การติดตามและประเมินผลจึงเป็นส่ิงจาํเป็น เพื่อช่วย

ใหผู้บ้ริหารมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่การควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ 

ประโยชน์ของการควบคุมภายใน 

1. ประโยชน์สาํหรับฝ่ายบริหาร 

ระบบการควบคุมภายในท่ีดีจะเป็นเคร่ืองมือช่วยให้ผูบ้ริหารมีความแน่ใจว่า พนกังาน

และลูกจา้งไดป้ฏิบติังานอย่างถูกตอ้ง รายงาน ต่าง ๆ ท่ีจดัทาํข้ึนถูกตอ้ง เช่ือถือไดแ้ละทนัเวลาท่ี

กาํหนด ตลอดจนมีการป้องกนัความผดิพลาดและการทุจริต หรือการสูญหายของทรัพยสิ์นไวอ้ยา่ง

รัดกมุ 
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2.  ประโยชน์สาํหรับพนกังานและลูกจา้ง 

ระบบการควบคุมภายในจะเป็นเคร่ืองช้ีนาํแนวทางการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง และเป็นไป

ตามนโยบายท่ีผูบ้ริหารวางไว ้เป็นเคร่ืองมือช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

3.  ประโยชน์สาํหรับผูส้อบบญัชีและผูต้รวจสอบภายใน  

ผูส้อบบญัชีและผูต้รวจสอบภายใน จะใชป้ระสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายใน

เป็นปัจจยัท่ีสาํคญัในการกาํหนดขอบเขตการปฏิบติังานตรวจสอบ กิจการท่ีมีการควบคุมภายในท่ีดี

จะช่วยใหก้ารทาํงานของผูส้อบบญัชี และผูต้รวจสอบภายในรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ลกัษณะของการควบคุมภายในทีด่ ี

1. มีแผนจดัแบ่งส่วนงาน คือ การไม่ให้พนกังานคนใดคนหน่ึงคุมงานหรือปฏิบติังาน

เร่ืองใดเรือ่งหน่ึงเพียงคนเดียว ตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดกระบวนการ เพราะเป็นการเปิดโอกาสให้มี

ช่องทางในการทุจริตไดง่้าย หรือหากมีขอ้ผดิพลาดเกิดข้ึนอาจหาสาเหตุหรือแกไ้ขไดท้นัท่วงที 

2. มีระบบการควบคุมทางบญัชีท่ีดี คือ มีการอนุมติัรายการบญัชี คู่มือการบญัชี มีการ

ควบคุมโดยงบประมาณและระบบตน้ทุนท่ีเหมาะสม เพื่อให้การรวบรวมขอ้มูลทางบญัชีเป็นไป

อยา่งถูกตอ้งเรียบร้อย 

3. มีแนวทางปฏิบติังานท่ีดี โดยกาํหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของพนักงานแต่ละ

ตาํแหน่งไวอ้ย่างครบถว้นเป็นลายลกัษณ์อกัษร ตลอดจนวิธีปฏิบติังาน การมอบหมายหนา้ท่ี และ

การกําหนดนโยบายต่าง ๆ เพื่อป้องกันความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือน การโต้แยง้หรือปัดความ

รับผดิชอบของพนกังาน 

4. ใชเ้จา้หนา้ท่ีท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมกบัความรับผดิชอบ การใชเ้จา้หนา้ท่ีท่ีเหมาะสม

น้ีจะเร่ิมตั้ งแต่การรับสมัครบุคคลเขา้ทาํงาน การเล่ือนตาํแหน่ง และการฝึกอบรม ผูป้ฏิบัติท่ีมี

คุณสมบติัและประสบการณ์ท่ีเหมาะสมเป็นปัจจยัท่ีมีความสาํคญัอยา่งหน่ึงของผลสาํเร็จของงาน 

สรุปไดว้่า การควบคุมภายใน เป็นนโยบายและวิธีปฏิบติั ซ่ึงผูบ้ริหารกาํหนดข้ึน เพื่อ

ช่วยให้บรรลุวตัถุประสงคท์างดา้นการดาํเนินงาน ดา้นการเงิน และดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ 

องค์ประกอบของการควบคุมภายในตามแนวคิด COSO ประกอบด้วย สภาพแวดลอ้มของการ

ควบคุม การประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคุม ขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร และการ

ติดตามประเมินผล 
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แนวคดิเกีย่วกบัคุณภาพข้อมูลทางการบัญชี 

การศึกษาในหวัขอ้น้ีแบ่งออกเป็นหวัขอ้ยอ่ย ดงัน้ี 

คาํนิยามของคุณภาพข้อมูลทางการบัญชี 

ศศิวิมล มีอาพล (2554 หนา้ 3-5 - 3-6) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

หมายถึง คุณสมบติัท่ีทาํให้ขอ้มูลในงบการเงินมีประโยชน์ สามารถทาํให้ผูใ้ชง้บการเงินนาขอ้มูล

ในอดีตมาประมาณการและคาดการณ์ในอนาคตได ้เพื่อใชใ้นการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ 

สมเดช โรจน์คุรีเสถียร และคณะ (2554 หน้า 103) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า คุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี หมายถึง คุณภาพของขอ้มูลท่ีมีประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงิน ถูกตอ้ง และยติุธรรมตาม

มาตรฐานการบญัชี เพียงพอท่ีจะใหผู้ใ้ชง้บการเงินใชป้ระโยชน์ได ้

อมัราภรณ์ เพชรวาลี และคณะ (2553 หนา้ 23 - 24) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า คุณภาพขอ้มูล

ทางการบัญชี หมายถึง คุณสมบัติท่ีทาํให้งบการเงินมีประโยชน์ต่อผูใ้ช้งบการเงินทุกประเภท

สามารถนาไปใชใ้นการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจได ้

กอบแกว้ รัตนอุบล (2552 หน้า 1-13) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

หมายถึง คุณลกัษณะท่ีทาํใหม้ัน่ใจไดว้า่ขอ้มูลในงบการเงินจะถูกตอ้ง มีคุณภาพ สะทอ้นขอ้เทจ็จริง

ท่ีเกิดข้ึน เป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงินในการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ 

ภณิตา สุนทรไชย (2549 หน้า 30) ได้ให้ความหมายไวว้่า คุณภาพขอ้มูลทางการบัญชี 

หมายถึง การนาํเสนอขอ้มูลทางการเงินอยา่งเป็นระบบและมีแบบแผน เพื่อแสดงฐานะการเงินและ

รายการทางบญัชีของกิจการ โดยมีวตัถุประสงคท์ัว่ไปคือใหข้อ้มูลเก่ียวกบัฐานะทางการเงิน ผลการ

ดาํเนินงาน และกระแสเงินสด อนัเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงิน ในการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ 

ธารี หิรัญรัศมี และคณะ (2547 หนา้ 9 - 10) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า คุณภาพขอ้มูลทางการ

บญัชี หมายถึง คุณสมบติัท่ีทาํให้ขอ้มูลในงบการเงินมีประโยชน์ต่อผูใ้ช้งบการเงิน ไดแ้ก่ ความ

เขา้ใจได ้ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ความเช่ือถือได ้และการเปรียบเทียบกนัได ้

จากความหมายขา้งตน้ สรุปไดว้่า คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี หมายถึง ขอ้มูลทางการเงิน

คือปัจจยัสําคญัท่ีช่วยสนับสนุนให้ผูใ้ช้งบการเงินเกิดความมัน่ใจในขอ้มูล อนัจะส่งผลต่อการ

ตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจในอนาคต โดยคุณสมบติัท่ีทาํให้ขอ้มูลในงบการเงินมีประโยชน์ต่อผูใ้ชง้าน 

มีลักษณะเชิงคุณภาพ 4 ประการ ดังน้ี  1) ความเข้าใจได้ 2) ความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ              

3) ความเช่ือถือได ้และ 4) การเปรียบเทียบกนัได ้
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ความสําคญัของข้อมูลทางการบัญชี 

ภณิตา สุนทรไชย (2549 หน้า 9 - 10) ขอ้มูลทางบญัชี ถือเป็นขอ้มูลท่ีสําคญัสําหรับการ

วิเคราะห์ขอ้มูล เพราะถือเป็นการปรับสภาพท่ีสาํคญัของขอ้มูลก่อน เพื่อให้การวิเคราะห์งบการเงิน

เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีคุณภาพของการวิเคราะห์งบการเงินและการวินิจฉัยลงความเห็น

นั้น จะข้ึนอยู่กบัคุณภาพขอ้มูลทางบญัชี การวิเคราะห์ขอ้มูลทางการบญัชีจะเก่ียวขอ้งกบัตวัเลขท่ี

เกิดจากกิจกรรมต่างๆ ท่ีแตกต่างกนัออกไป อย่างเช่น การประเมินค่าความเส่ียงและคุณภาพของ

ผลตอบแทน เป็นตน้ นอกจากงบการเงินจะสะทอ้นให้เห็นสภาพทางเศรษฐกิจอยา่งแทจ้ริงแลว้ยงั

เป็นการช่วยเหลือการวิเคราะห์งบการเงินให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนอีกดว้ย การวิเคราะห์ขอ้มูลทาง

บญัชี หมายถึง กระบวนการปฏิบติัของนกัวิเคราะห์เพื่อให้คาจากดัความและการประเมินค่าความ

บิดเบือนของขอ้มูลทางการบญัชี ตลอดจนการปรับปรุงท่ีจาเป็นเก่ียวกบังบการเงินเพื่อท่ีจะลดการ

บิดเบือนและการทางานท่ีน่าเช่ือถือได ้สาหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลทางการเงินของบริษทัมีความจา

เป็นสาหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลทางบญัชีมาจาก 2 เหตุผลดงัน้ี  

เหตุผลแรก คือ การบญัชีตามเกณฑเ์งินคงคา้งท่ีไดรั้บการปรับปรุงให้อยูรู่ปของเกณฑ์เงิน

สด โดยสะท้อนจากกิจกรรมทางธุรกิจท่ีถูกต้องตามกาลเวลา อย่างไรก็ตาม  การบัญชีตาม

หลกัเกณฑ์เงินคงคา้งยงัมีผลต่อการทาให้เกิดความบิดเบือนทางบญัชีท่ีจาเป็นตอ้งคน้หา และตอ้ง

ไดรั้บการปรับปรุงขอ้มูลท่ีดีกวา่การปรับปรุงโดยกิจกรรมท่ีสะทอ้นทางธุรกิจ 

เหตุผลท่ีสอง คือ งบการเงินท่ีจดัเตรียมนั้นจะจดัเตรียมขอ้มูลท่ีจาเป็นสาหรับผูใ้ช้ซ่ึงมี

หลากหลายวตัถุประสงค์ เช่น ลูกหน้ี เจา้หน้ี เจา้ของพนักงาน และนักวิเคราะห์ เป็นตน้ ดังนั้ น

ขอ้มูลเหล่าน้ีมกัจะไดรั้บการปรับปรุง เพื่อให้ไดม้าซ่ึงเป้าหมายของการวิเคราะห์ของผูใ้ช้แต่ละ

ประเภทนั้นๆ  

วตัถุประสงค์ของคุณภาพข้อมูลทางบัญชี 

เมธากุล เกียรติกระจาย และศิลปพร ศรีจัน่เพชร (2547 หน้า 4-11) กล่าวว่า การกาํหนด

คุ ณ ภ าพ ข อ งข้อ มู ล ท างก ารบัญ ชี  (Qualitative Characteristics of Accounting Information) มี

วตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ ลกัษณะของขอ้มูลทางการบัญชี ท่ีมีประโยชน์ในการตัดสินใจเชิง

เศรษฐกิจ สาํหรับผูใ้ชท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัธุรกิจ และเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจ คุณภาพของ

ขอ้มูลทางการบญัชีจึงพิจารณาจากประโยชน์และคุณลกัษณะท่ีจะให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการ

ตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ และคุณภาพของขอ้มูลแบ่งเป็น 2 ระดบัดงัน้ี 

1. คุณภาพขั้นตน้ของขอ้มูล (Primary Decision Specific Qualities) ประกอบดว้ยคุณภาพ

ดา้นความเก่ียวขอ้งของปัญหา และคุณภาพดา้นความเช่ือถือได ้



36 
 

 1.1 ความเก่ียวขอ้งกบัปัญหา หมายถึง ขอ้มูลท่ีช่วยให้ผูใ้ช้สามารถคาดคะเนถึง

ผลลพัธ์ของเหตุการณ์ หรือให้ความมัน่ใจว่าการคาดคะเนนั้นถูกตอ้ง ขอ้มูลท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบั

ปัญหาจะตอ้งมีคุณสมบติั 2 ประการคือ 

  1.1.1 คุณค่าในการแสดงผลงานและคุณค่าในการคาดคะเน คือ ขอ้มูลท่ี

เก่ียวขอ้งและช่วยในการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจจะตอ้งทาํให้ผูใ้ช้สามารถคาดคะเนผลลพัธ์ หรือ

ยนืยนั หรือแกไ้ขการคาดคะเนได ้ซ่ึงจะช่วยลดความไม่แน่นอนเก่ียวกบัเหตุการณ์ในอนาคต 

  1.1.2 ความทนัต่อเหตุการณ์ คือ การมีขอ้มูลพร้อมท่ีจะนาํไปช่วยใช้ใน

การตดัสินใจในปัญหาต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไดต้ามความตอ้งการ ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาจึงตอ้งเป็น

ขอ้มูลท่ีทนัต่อเหตุการณ์ กล่าวคือ หากผูใ้ชข้อ้มูลไม่ทนัต่อการตดัสินใจขอ้มูลนั้นจะเป็นขอ้มูลท่ีไม่

เก่ียวขอ้งกบัปัญหา 

1.2 ความเช่ือถือได้ มีความหมาย 2 ประการ คือ ประการแรก ขอ้มูลนั้ นใช้แลว้

ไดผ้ล (Effectiveness) ในทางบญัชี ความเช่ือถือไดจ้ะใชใ้นความหมายของความเก่ียวขอ้งกบัปัญหา 

ส่วนความหมายประการท่ีสอง หมายถึง (Correspondence between what is represent and what is 

contain) ขอ้มูลท่ีแสดงในรายงานทางการเงินตอ้งแสดงถึงรายการและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีขอ้มูล

นั้นจะแสดงถึงความเช่ือถือไดข้องขอ้มูลทางบญัชี พิจารณาได ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1.2.1 ความสามารถตรวจสอบได ้หมายถึง ความเห็นพอ้งตอ้งกนั ซ่ึงให้

ผลลพัธ์เหมือนกนั ความสามรถตรวจสอบไดช่้วยลดความลาํเอียงท่ีเกิดจากการเลือกวิธีการวดัค่า 

1.2.2 ความเป็นจริงของขอ้มูล หมายถึง การแสดงรายการและเหตุการณ์

ทางบญัชีอยา่งเท่ียงธรรมตามท่ีตอ้งการใหแ้สดงหรือควรจะแสดง 

1.2.3 ความเป็นกลาง หมายถึง การนําเสนอข้อมูลท่ีมีความเช่ือถือได ้

ปราศจากความลําเอียง ข้อมูลท่ีมีความเป็นกลางเป็นข้อมูลท่ีจัดทําและนําเสนอโดยไม่มี

วตัถุประสงค์ในการกําหนดพฤติกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงโดยเฉพาะ หรือไม่มีการกําหนดไว้

ล่วงหนา้ ขอ้มูลท่ีไม่มีความเป็นกลางจะทาใหข้อ้มูลนั้นไม่มีความน่าเช่ือถือ 

2. คุณ ภาพ ขั้ นรองของข้อมูลและความสัมพัน ธ์กัน  (Secondary and Interactive 

Qualities)ประกอบดว้ยความสามารถเปรียบเทียบกนัไดข้องขอ้มูล และความสมํ่าเสมอ ดงัน้ี 

 2.1 ความสามารถเปรียบเทียบกนัไดข้องขอ้มูล ขอ้มูลท่ีเปรียบเทียบได ้หมายถึง 

ขอ้มูลท่ีมีความคลา้ยคลึงกนัของงวดเวลาต่างๆ ในธุรกิจเดียวกนั หรือขอ้มูลมีความคลา้ยคลึงกนั

ของแต่ละกิจการ ซ่ึงสามารถนามาเปรียบเทียบกันได้ ขอ้มูลทางการบญัชีของแต่ละกิจการอาจ

เปรียบเทียบกนัไดย้ากเน่ืองจากวิธีการบญัชีท่ีใชแ้ตกต่างกนั 
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 2.2 ความสมํ่ าเสมอ  หมายถึง การยืดถือนโยบายหรือวิ ธีการต่างๆ  โดยไม่

เปล่ียนแปลงไปจากท่ีเคยปฏิบติัในรอบระยะเวลาบญัชีก่อนๆ ความสมํ่าเสมอเป็นคุณลกัษณะท่ีทาํ

ใหข้อ้มูลมีประโยชน์และสามารถเปรียบเทียบกนัได ้

ประเภทของข้อมูลทางการบัญชี 

เมธสิทธ์ิ พูลดี (2550 หน้า 1-3) ขอ้มูลทางการบญัชีให้ประโยชน์แก่บุคคลหลายฝ่าย ทั้ง

บุคคลภายนอกและภายในองคก์ร ซ่ึงการใชข้อ้มูลทางการบญัชีจะข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงคข์องการ

นาํไปใช ้ดงันั้น ขอ้มูลทางการบญัชีจึงจาํแนกออกไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่  

 1. การบัญ ชีการเงิน  (Financial Accounting) คือ การบัญ ชีเพื่ อบันทึกรายได ้

ค่าใช้จ่าย สินทรัพย์ หน้ีสิน และส่วนของเจ้าของท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานของกิจการตาม

มาตรฐานการบญัชีเพื่อจดัทาํงบการเงินเสนอต่อเจา้ของ กิจการหรือบุคคลภายนอกลกัษณะสาํคญั

ของการบญัชีการเงิน คือ เนน้การจดบนัทึกขอ้มูลซ่ึงจดัทาํภายใตห้ลกัการบญัชีท่ียอมรับกนัทัว่ไป 

(Generally Accepted Accounting Principles : GAAP) และการนําเสนอข้อมูลทางการเงินให้แก่

บุคคลหลายฝ่ายทั้งภายในและภายนอกกิจการ เพื่อวดัผลการดาํเนินงาน และฐานะทางการเงินของ

กิจการ 

 2. การบัญชีบริหาร (Managerial Accounting) คือ การบัญชีท่ีมีรูปแบบเพื่อให้

ข้อมูลแก่ผูบ้ ริหารระดับต่างๆ เพื่อประโยชน์ในการวางแผน ควบคุม และตัดสินใจในการ

ดาํเนินงาน ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวกบัการรับรู้และประเมินสภาวการณ์ของการดาํเนินธุรกิจและ

ภาวการณ์ทางเศรษฐกิจอ่ืนๆ เพื่อนํามากาํหนดวิธีการปฏิบัติทางบัญชีท่ีเหมาะสม การวดัและ

ประมาณภาวการณ์ในการดาํเนินธุรกิจและภาวการณ์ทางเศรษฐกิจอ่ืนๆ ทั้งท่ีเกิดข้ึนแลว้และยงั

ไม่ไดเ้กิดข้ึน การกาํหนดวิธีการในการจดบนัทึกและเก็บสะสมรวบรวมขอ้มูลในการดาํเนินธุรกิจ

และภาวการณ์ทางเศรษฐกิจอ่ืนๆ การวิเคราะห์และการกาํหนดวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบั

การตดัสินใจ การตีความและการเสนอขอ้มูล การติดต่อส่ือสารคือ การจดัทาํรายงานท่ีเหมาะสมต่อ

บุคคลท่ีตอ้งการโดยรายงานภายในจะเสนอต่อฝ่ายบริหาร ส่วนรายงานภายนอกจะเสนอต่อบุคคล

ทัว่ไป การบญัชีบริหารเน้นการยืดหยุ่นตามความตอ้งการของผูบ้ริหารมากกว่าท่ีจะปฏิบติัตาม

หลกัการบญัชีท่ียอมรับกันทัว่ไป หรือมาตรฐานการบญัชีเพื่อให้ได้มาซ่ึงขอ้มูลทางการเงินแก่

ผูบ้ริหารภายในกิจการท่ีจะนําไปใช้ในการวางแผน ควบคุมและตดัสินใจในการดาํเนินงานตาม

กิจกรรมต่างๆ ของกิจการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ลกัษณะเชิงคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชี 

นิพนัธ์ เห็นโชคชยัชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร (2551 หนา้ 4-12) ลกัษณะเชิงคุณภาพของ

งบการเงิน ซ่ึงมีส่วนในลกัษณะเชิงคุณภาพท่ีตรงกัน โดยไดอ้ธิบายไว ้ดังน้ี การนําลกัษณะเชิง
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คุณภาพของงบการเงินและมาตรฐานการบญัชีท่ีเหมาะสมมาใชใ้นการจดัทาํ งบการเงินช่วยใหผู้ใ้ช้

งบการเงินมีความถูกตอ้งตามสมควร หรือถูกตอ้งตามท่ีควร ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงิน

ตามวตัถุประสงค ์ซ่ึงกรอบแนวคิดสาํหรับการรายงานทางการเงิน  ไดก้าํหนดลกัษณะเชิงคุณภาพ

หลกัหรือแรกของงบการเงินไว ้4 ประการ ดงัน้ี  

 1. ความเขา้ใจได้ หมายถึง ขอ้มูลทางบัญชีตอ้งช่วยให้ผูใ้ช้งบการเงินสามารถ

เขา้ใจในขอ้มูลท่ีนาํเสนอได ้งบการเงินจะเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจของผูใ้ชท่ี้มีความรู้พื้นฐาน

อย่างเพียงพอ กรอบแนวคิดสําหรับการรายงานทางการเงินจึงมีสมมติฐานว่า ผูใ้ชข้อ้มูลทางการ

บญัชีตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในธุรกิจและเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจพอสมควร อีกทั้งมีความพยายาม

และความตั้งใจตามควรท่ีจะศึกษาขอ้มูลนั้น ดงันั้น ถึงแมข้อ้มูลจะมีความซับซ้อน แต่ถา้เก่ียวขอ้ง

กบัการตดัสินใจ ผูจ้ดัทาํ งบการเงินยงัคงตอ้งนาํ เสนอขอ้มูลดงักล่าว ตวัอยา่งเช่นกิจการไม่สามารถ

อา้งไดว้่ากิจการไม่ไดแ้สดงขอ้มูลทางการบญัชีท่ีตอ้งเปิดเผยตามมาตรฐานการบญัชี เพราะเขา้ใจว่า

ขอ้มูลดังกล่าวมีความซับซ้อนเกินไป กิจการยงัคงตอ้งเปิดเผยขอ้มูลท่ีจาํเป็น เน่ืองจากขอ้มูลท่ี

นาํเสนอจะใหป้ระโยชน์แก่ผูใ้ชง้บการเงินในการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ 

 2. ความเก่ียวขอ้งกับการตดัสินใจ หมายถึง ขอ้มูลจะเก่ียวขอ้งกับการตดัสินใจ

ต่อเม่ือขอ้มูลนั้ นช่วยให้ผูใ้ช้งบการเงินสามารถประเมินเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบันอนาคตได ้

กล่าวคือเป็นขอ้มูลทางการบญัชีท่ีช่วยผูใ้ชใ้นการประเมินเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการทั้งในอดีต 

ปัจจุบนั และอนาคต และยนืยนัหรือแกไ้ขผลการประเมินในอดีตของผูใ้ชข้อ้มูลขอ้มูลท่ีมีประโยชน์

ต่อการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจจะตอ้งเป็นขอ้มูลทางการบญัชีท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

เน่ืองจากขอ้มูลดงักล่าวจะช่วยลดความไม่แน่นอนในการตดัสินใจเก่ียวกบัเหตุการณ์ในอนาคตได ้

 3. ความเช่ือถือได ้หมายถึง ขอ้มูลทางการบญัชีตอ้งเช่ือถือไดจึ้งจะเป็นประโยชน์

ต่อผูใ้ช้งบการเงิน ขอ้มูลท่ีเช่ือไดต้อ้งไม่มีความผิดพลาดท่ีมีนัยสําคญัและความลาํเอียง ผูใ้ชง้บ

การเงินตอ้งสามารถแน่ใจได ้ขอ้มูลดงักล่าวแสดงถึงเหตุการณ์และรายการอยา่งถูกตอ้ง ขอ้มูลจะไม่

มีความน่าเช่ือถือถา้ขอ้มูลเหล่านั้ นถูกจดัทาํข้ึนเพื่อให้มีผลต่อการตดัสินใจของผูใ้ช้งบการเงิน

ในทางใดทางหน่ึงโดยเฉพาะ ความเช่ือถือไดถื้อเป็นคุณลกัษณะหลกั 

 4. การเปรียบเทียบกนัได ้หมายถึง การเปรียบเทียบงบการเงินของกิจการในรอบ

ระยะเวลาต่างกนั หรือการเปรียบเทียบงบการเงินของธุรกิจต่าง ๆ การเปรียบเทียบกนัไดท้าํให้ผูใ้ช้

งบการเงินสามารถประเมินฐานะการเงิน กระแสเงินสด ผลการดาํเนินงาน การเปล่ียนแปลงฐานะ

การเงิน และสามารถคาดคะเนแนวโน้มของฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานของกิจการท่ี

เปรียบเทียบได ้การใชว้ิธีการบญัชีท่ีสมํ่าเสมอจากงวดหน่ึงไปยงัอีกงวดหน่ึงจะก่อใหเ้กิดประโยชน์

ต่อผูใ้ชง้บการเงินโดยทาํให้สามารถวิเคราะห์และเขา้ใจขอ้มูลทางการบญัชีท่ีเปรียบเทียบกนัได ้แต่
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ทั้งน้ีมิไดห้มายความว่าผูจ้ดัทาํงบการเงินจะเปล่ียนแปลงวิธีการบญัชีไม่ได ้เน่ืองจากเหตุการณ์และ

ส่ิงแวดลอ้มในธุรกิจอาจเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา ผูบ้ริหารอาจเปล่ียนวิธีการบัญชีได้หาก

พิจารณาแลว้เห็นว่าวิธีการบญัชีใหม่สามารถให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจไดดี้ยิ่งข้ึน

และกิจการตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง 

การท่ีขอ้มูลจาํเป็นตอ้งเปรียบเทียบกนัไดน้ั้นมิไดห้มายถึงวา่ขอ้มูลจาํเป็นตอ้งอยูใ่นรูปแบบ

เดียวกนัตลอดไป ซ่ึงตามมาตรฐานการบญัชีฉบบัท่ี 1 การนาํเสนองบการเงินนั้นกาํหนดไวว้่างบ

การเงินควรแสดงขอ้มูลของรอบระยะเวลาท่ีผา่นมาอยา่งนอ้ยหน่ึงรอบระยะเวลาเพื่อประโยชน์ใน

การเปรียบเทียบ 

ประโยชน์ของคุณภาพข้อมูลทางการบญัชี 

เมธากุล เกียรติกระจาย และศิลปพร ศรีจัน่เพชร (2547 หน้า 4-11) คุณภาพของขอ้มูล

ทางการบญัชีใหป้ระโยชน์ต่อผูใ้ช ้ดงัน้ี  

 1. เป็นแนวทางและบรรทดัฐานสาํหรับกิจการในการตดัสินใจเลือกใชว้ิธีการบญัชี

ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชข้อ้มูลทุกฝ่าย 

 2. ช่วยในการบญัญติัศพัทเ์พื่อนาํไปใชใ้นการกาํหนดมาตรฐานการบญัชี 

 3. ช่วยให้แนวทางในการเลือกทางเลือกท่ีมีอยู่ เพื่อให้รายงานการเงินแสดงฐานะ

การเงินและผลการดาํเนินงานท่ีใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีท่ี

ไม่ไดก้าํหนดมาตรฐานการบญัชีเร่ืองนั้นไว ้

 4. ช่วยใหผู้ใ้ชเ้ขา้ใจถึงประโยชน์ท่ีไดรั้บ และขอ้จาํกดัของขอ้มูลทางการบญัชี 

 5. ช่วยสร้างความเข้าใจระหว่างบุคคลหลายฝ่าย ทั้ งผูจ้ ัดทําและผูใ้ช้รายงาน

ทางการเงิน และสามารถนาํแนวทางการบญัชีไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

จากแนวคิดท่ีกล่าวขา้งตน้สรุปได้ว่า ขอ้มูลทางการบญัชีเป็นปัจจยัท่ีสําคญัขององค์กร 

เปรียบเสมือนภาพสะทอ้น ท่ีแสดงให้เห็นถึงการบริหารและดาํเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ อนัส่งผล

ต่อการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจในอนาคต ท่ีร่วมถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย โดยคุณภาพขอ้มูลทางการ

บัญชีประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความเขา้ใจได้ 2) ด้านความเก่ียวขอ้งกับการตัดสินใจ         

3) ดา้นความเช่ือถือได ้และ 4) ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้
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งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 นนทลี ชยัเสนา (2554) ไดศึ้กษาผลกระทบของวฒันธรรมองคก์รและความรู้ความสามารถ

ทางวิชาชีพตรวจสอบภายในท่ีมีต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์และผลกระทบ พบว่า 1) วฒันธรรม

องค์กร มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายในโดยรวมดา้น

ประหยดัดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นการบริหารคุณภาพ ดา้นความสามารถในการ

เพิ่มผลผลิต และความสามารถในการทาํกาํไร 2) ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านประหยดั ด้าน

ประสิทธิภาพ ด้านการบริหารคุณภาพ และด้านความสามารถในการเพิ่มผลผลิต โดยสรุป 

วฒันธรรมองค์กร และความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีความสัมพนัธ์และ

ผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายในของผูบ้ริหารฝ่ายตรวจสอบภายในบริษทัจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ควรให้ความสาํคญัเก่ียวกบัการบริหารงาน โดยเนน้

ให้องค์กรมีวฒันธรรม และความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน เพื่อส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพควบคุมภายในทาํให้องคก์รมีการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ และสามารถไดเ้ปรียบ

คู่แข่งขัน พบว่า วฒันธรรมองค์กร และความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมี

ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการควบคุมภายในของผูบ้ริหารฝ่าย

ตรวจสอบภายในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ควรให้ความสําคัญ

เก่ียวกับการบริหารงานโดยเน้นให้องค์กรมีวฒันธรรม และความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพควบคุมภายในทาํให้องค์กรมีการบริหารงานท่ีมี

ประสิทธิภาพ และสามารถไดเ้ปรียบคู่แข่งขนั 

 สมใจ พวงนิล (2554) ได้ศึกษาผลกระทบของการควบคุมภายในทางการบัญชีท่ีมีต่อ

ประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของสถานศึกษาสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

พบวา่ ผูท้าํหนา้ท่ีรับผดิชอบดา้นการตรวจสอบภายในทางการเงินและบญัชีของสถานศึกษา มีความ

คิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีการควบคุมภายในทางการบญัชีโดยรวมและเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

ไดแ้ก่ ดา้นการแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผดิชอบ ดา้นการกระทบยอดบญัชียอ่ยดา้นการสอบทานทาง

การเงิน และด้านการประยุกต์ใช้มาตรฐานการปฏิบัติงาน และผูท้าํหน้าท่ีรับผิดชอบด้านการ

ตรวจสอบภายในทางการเงินและบัญชีของสถานศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมี

ประสิทธิภาพรายงานทางการเงินโดยรวมและเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความเขา้ใจ

ได ้ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้ผูท้าํ

หน้าท่ีรับผิดชอบด้าน การตรวจสอบภายในทางการเงินและบัญชีของสถานศึกษา ท่ีมีจาํนวน
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บุคลากรแตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพรายงานทางการเงินโดยรวม

แตกต่างกนั และท่ีมีงบประมาณแตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพรายงาน

ทางการเงิน ดา้นความเช่ือถือได ้แตกต่างกนั การควบคุมภายในทางการบญัชี มีความสัมพนัธ์และ

ผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน 

 ผกามาศ มูลวนัดี (2553) ไดศึ้กษา ผลกระทบของประสิทธิภาพการประยุกตใ์ชม้าตรฐาน

การตรวจสอบภายในท่ีมีต่อประสิทธิผลการบริหารความเส่ียงขององคก์รของบริษทัจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พบว่า ผูบ้ริหารฝ่ายตรวจสอบภายในบริษทัจดทะเบียน มีความ

คิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการประยกุตใ์ชม้าตรฐานการตรวจสอบภายในโดยรวมและ

เป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารงานตรวจสอบภายใน ดา้นลกัษณะของ

งานตรวจสอบภายใน ดา้นการวางแผนการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นการ 

รายงานผลการปฏิบติังาน ด้านการติดตามผล และด้านการยอมรับสภาพความเส่ียงและมีความ

คิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีประสิทธิผลการบริหารความเส่ียงขององคก์รโดยรวมและเป็นรายดา้น อยู่

ในระดบัมากไดแ้ก่ ดา้นกลยุทธ์ ดา้นการเงิน ดา้นการดาํเนินงาน และดา้นการควบคุม บริษทัจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยจึ์งควรนาํขอ้สนเทศท่ีไดจ้ากการวิจยัไปใชใ้นการวางแผนและกาํหนด

กลยุทธ์การดาํเนินงานการให้ความสาํคญักบัมาตรฐานการตรวจสอบภายใน และสร้างความเขา้ใจ

เก่ียวกบัมาตรฐานการตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 พชัริน วิเศษประสิทธ์ิ (2552) ไดศึ้กษา ผลกระทบของความน่าเช่ือถือของขอ้มูลทางการ

บัญชีท่ีมีต่อประสิทธิภาพการตัดสินใจของธุรกิจ SMEs ในเขตภาคเหนือจากการวิเคราะห์

ความสัมพนัธ์และผลกระทบ พบว่า 1) ความน่าเช่ือถือของขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นระบบบญัชีท่ี

เหมาะสม มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการตดัดสินใจโดยรวม ดา้น

รวดเร็วทนัเหตุการณ์ ด้านการบรรลุวตัถุประสงค์ ด้านการเกิดประสิทธิผลสูงสุด และด้านการ

ยอมรับจากผูเ้ก่ียวขอ้ง 2) ความน่าเช่ือถือของขอ้มูลทางการบญัชีดา้นประสิทธิภาพของระบบการ

ควบคุมภายใน มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการตดัสินใจ ด้านการ

ยอมรับจากผูเ้ก่ียวขอ้ง 3) ความน่าเช่ือถือของขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเป็นมืออาชีพของนัก

บญัชี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบกบัประสิทธิภาพการตดัสินใจ ดา้นรวดเร็วทนัเหตุการณ์ โดย

สรุป  ความน่าเช่ือถือของข้อมูลทางการบัญชี  มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ

ประสิทธิภาพการตัดสินใจของธุรกิจ SMEs ในเขตภาคเหนือ ดังนั้ น  ธุรกิจ SMEs จึงควรนํา

ขอ้สนเทศท่ีไดจ้ากการวิจยัคร้ังน้ี ไปใชใ้นการเสริมสร้างความน่าเช่ือถือของขอ้มูลทางการบญัชี 

รวมไปถึงพฒันาระบบการตดัสินใจ เพื่อให้การดาํเนินงานขององคก์รมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

สร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัองคก์ร และก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายอยา่งแทจ้ริง 
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 กุสุมา โสเขียว (2549) ได้ศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในและ

สภาพแวดล้อมธุรกิจท่ีมีต่อคุณภาพข้อมูลทางการบัญชี จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และ

ผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายใน พบว่า 1) ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นการ

ประเมินความเส่ียง มีความสมัพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความ

เขา้ใจได ้และ ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 2) ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นกิจกรรม

การควบคุม มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ด้านความ

เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ และ 3) ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร 

มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีโดยรวม ดา้นความเช่ือถือได ้

ด้านการเปรียบเทียบกันได้ โดยสรุป ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีความสัมพันธ์และ

ผลกระทบกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดงันั้น ผูบ้ริหารองคก์รควรใหค้วามสาํคญักบัการควบคุม

ภายในและส่งเสริมให้บุคลากรในองคก์รมีการตระหนกัและปฏิบติัตาม เพื่อให้การปฏิบติังานเกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร 

 มุจรินทร์ แกว้หย่อง (2548) ไดศึ้กษาความรู้ความสามารถทางการบญัชีระบบสารสนเทศ

ทางการบญัชี คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี และสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจของบริษทัจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พบว่า ความรู้ความสามารถทางการบญัชี และระบบสารสนเทศ

ทางการบญัชีมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีโดยเฉพาะดา้น

ความรู้ในวิชาชีพดา้นเจตคติ และดา้นการทนัเวลา ดงันั้นผูบ้ริหารควรตระหนกัและให้ความสาํคญั

เก่ียวกบัความรู้ความสามารถทางการบญัชีของนกับญัชีในทุกๆ ดา้น มุ่งเนน้ใหมี้การเรียนรู้ทางดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบสารสนเทศทางการบญัชีท่ีนาํมาใชใ้นการจดัทาํรายงานทางการ

เงิน พร้อมทั้ งปลูกฝังให้นักบัญชีมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ และปลุกฝังให้นักบัญชีมีเจตคติท่ีดีต่อ

วิชาชีพและต่อกิจการ เพื่อให้นกับญัชีสามารถจดัทาํรายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพและสามารถนาํ

รายงานทางการเงินไปใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 Lopez (2013 หน้า 75 - 90) ได้ศึกษาความเป็นอิสระของการตรวจสอบภายในและการ

ป้องกนัท่ีเป็นไปไดโ้ดยใชว้ิธีเดลฟาย พบว่า การป้องกนัความเป็นอิสระของหน่วยงานดา้นความ

เป็นอิสระของกิจกรรมและระบบการควบคุมภายใน เป็นวิธีการป้องกนัท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ส่วนการ

ป้องกันความเท่ียงธรรมของผูต้รวจสอบภายในนั้น มี 2 วิธีท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับต่าของความ

สาคญั คือ การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มและผูต้รวจสอบภายในในหน่วยตรวจสอบภายใน 

ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า การให้แนวทางป้องกันตามลาดับความสาคัญของคุณลักษณะด้านความ

เช่ียวชาญ ถือเป็นส่ิงแรกท่ีจะจดัการกบัปัญหาความเท่ียงธรรมของผูต้รวจสอบภายในจากแง่มุมของ

การป้องกนัและไม่ไดม้าจากแง่มุมของความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ซ่ึงไดน้าเสนอกรอบท่ีอา้งถึง
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นโยบายป้องกนัว่า ตวัแทนควรใช้วิธีการป้องกนัท่ีให้ ความมัน่ใจในความเป็นอิสระของหน่วย

ตรวจสอบภายในของกิจการ โดยแนวทางป้องกนัเป็นวตัถุประสงคพ์ื้นฐานท่ีไดม้าจากคาแนะนา

และมาตรฐานของสมาคมผูต้รวจสอบภายใน ธนาคารเพื่อการชาระเงินระหว่างประเทศ สมาคม

ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตของประเทศสหรัฐอเมริกา และการทบทวนวรรณกรรม แลว้กาหนดระดบั

ความสาคญัโดยใชว้ิธีการท่ีคาดหวงั หรือท่ีเรียกวา่ วิธีเดลฟาย 

 Zain และคณะ (2006 หนา้ 1-18) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะคณะกรรมการ

ตรวจสอบ คุณลกัษณะของการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน และการประเมินผลผูต้รวจสอบภายใน

จากการตรวจสอบงบการเงิน พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างการประเมินผลจากการตรวจสอบงบ

การเงินและสามลกัษณะของกรรมการตรวจสอบ คือ คณะกรรมการตรวจสอบตอ้งมีความอิสระ มี

ความรู้และมีประสบการณ์ดา้นการบญัชีและการตรวจสอบ และขอบเขตของการตรวจสอบภายใน 

งบประมาณและการประสานงานในขอ้เสนอต่าง ๆ ท่ีเพิ่มมากข้ึนนอกเหนือจากนั้น ความสมัพนัธ์ท่ี

มีผลในเชิงบวกในการประเมินผลผูต้รวจสอบภายในต่อการตรวจสอบงบการเงินและคุณลกัษณะ

พิเศษท่ีเป็นบทบาทของการตรวจสอบภายในรวมไปถึงขนาด ระดบัประสบการณ์ของบุคลากรใน

การตรวจสอบ เวลาท่ีเหมาะสมและการปฏิบัติงานตรวจสอบ มีการสร้างความสัมพันธ์กับผู ้

ตรวจสอบบญัชีภายนอก ผลลพัธ์ท่ีไดแ้สดงให้เห็นว่า คณะกรรมการตรวจสอบจะมีประสิทธิภาพ

มากยิง่ข้ึนหากหน่วยงานต่างๆ มีขั้นตอนในการตรวจสอบภายในท่ีดี จะมีแนวโนม้ในเชิงบวกหาก

ผูต้รวจสอบภายในมีการประสานงานกบัผูส้อบบญัชีภายนอก 

 Marriner and Nuseibeh (2004 หน้า 461-491) ได้ศึกษาคุณภาพรายงานทางการเงินของ

บริษัทในตลาดหลกัทรัพยซ์าอุดิอาระเบีย พบว่า บริษัทในตลาดหลกัทรัพยซ์าอุดิอาระเบีย ให้

ความสาํคญักบัการเปิดเผยขอ้มูลเป็นส่วนใหญ่ ยกเวน้ภาคการไฟฟ้า ส่วนดา้นการเปิดเผยขอ้มูลโดย

สมคัรใจ ไดใ้ห้ความสําคญัในระดบัตํ่า การเปรียบเทียบขอบเขตของการเปิดเผยขอ้มูลในรายงาน

การเงินของบริษทัในตลาดหลกัทรัพย ์ก่อนและหลงัการจดัตั้งองคก์รวิชาชีพบญัชี ไดจ้าํแนกการ

เปิดเผยขอ้มูลในรายงานการเงินออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ การเปิดเผยขอ้มูลโดยขอ้กาํหนด การ

เปิดเผยขอ้มูลโดยสมคัรใจ และการเปิดเผยขอ้มูลท่ีไม่เก่ียวกบัขอ้กาํหนดหรือตามระเบียบขอ้บงัคบั 

ซ่ึงได้มีการให้ความสําคัญและความน่าเช่ือถือของข้อมูลท่ีปรากฏในรายงานทางการเงินเพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้รายงานทางการเงินทั้ ง 7 กลุ่ม ได้แก่ นักลงทุน ลูกจา้ง ผูใ้ห้กู ้

เจา้หน้ี ลูกคา้รัฐบาล และสาธารณะชน เน่ืองจากผูใ้ชร้ายงานทางการเงินทั้ง 7 กลุ่ม ตอ้งการรับรู้

ขอ้มูลในรายงานการเงินท่ีมีคุณภาพเพื่อประกอบการตดัสินใจ และคาดคะเนแนวโนม้เศรษฐกิจใน

อนาคต ดังนั้ น การจัดตั้ งองค์กรวิชาชีพทางบัญชีในประเทศซาอุดิอาระเบีย มีผลกระทบเพียง

เลก็นอ้ยต่อการจดัทาํรายงานประจาํปีของบริษทัในตลาดหลกัทรัพย ์
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 จากการศึกษางานวิจยัในประเทศและต่างประเทศ ท่ีเก่ียวกับการนําระบบการควบคุม

ภายในไปใชใ้นการควบคุมการปฏิบติังานทั้งทางดา้นการบริหารและการดาํเนินงาน และส่วนท่ี

สาํคญั คือ ขอ้มูลทางการบญัชี พบว่า การจะนาํองคก์รให้บรรลุวตัถุประสงคอ์ย่างมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ให้เกิดความมัน่คง ย ัง่ยืนและถูกตอ้งได้นั้นมีปัจจยัส่งเสริมท่ีสําคญั คือ ขอ้มูล

ทางการบญัชี โดยท่ีองค์กรมีระบบการควบคุมภายในเป็นเคร่ืองมือท่ีพร้อมจะช่วยให้แต่ละจุด

ตัดสินใจในองค์กรสามารถมองเห็นโอกาส มองเห็นการเก่ียวเน่ืองเช่ือมโยงกัน เพื่อสามารถ

ตดัสินใจ และเอ้ือใหมี้การใชศ้กัยภาพของแต่ละคน แต่ละส่วนงานภายในองคก์รท่ีเก่ียวเน่ืองกนัเพื่อ

สามารถใชโ้อกาสนั้น ๆ ในการสร้างคุณค่าใหแ้ก่องคก์รตลอดจนผูเ้ก่ียวขอ้งต่าง ๆ อยา่งเตม็ท่ี โดยมี

หน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นผูดู้แลใหมี้การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามระบบท่ีกาํหนดข้ึนนั้นดว้ยความ

เขา้ใจในวตัถุประสงคห์ลกัร่วมกนัของทุก ๆ หน่วยงาน พร้อมทั้งการนาํระบบควบคุมภายในไปใช้

ควบคู่กบังานทางบญัชี เพื่อให้ขอ้มูลทางการบญัชีมีคุณภาพอย่างเพียงพอ ในคร้ังน้ีผูศึ้กษาจึงได้

นาํเสนองานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและสอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีกาํลงัศึกษาอยู ่มาเป็นแนวทางในการศึกษา

คร้ังน้ี ซ่ึงประกอบไปด้วยการศึกษาเร่ืองการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และขอ้มูล

ทางการบญัชี และผูศึ้กษาไดน้าํแนวทางในการศึกษาเร่ืองต่าง ๆ มาทาํการศึกษาเก่ียวกบั ปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี อนัไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
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ตารางที ่2.1  ตวัแปรท่ีไดจ้ากการสงัเคราะห์ และวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ความรู้ความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน 

1.การปฏิบติังานตาม

มาตรฐานวชิาชีพ 
/ /  /         

2.ความรู้ ทกัษะ และ

วนิยั 
/ / /          

3.มนุษยสมัพนัธ์และการ

ส่ือสาร 
/ /           

4.การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง / /           

5.ความระมดัระวงัตาม

วชิาชีพท่ีควร 
/ /  /         

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

1.สภาพแวดลอ้มการ

ควบคุม 
     /    / / / 

2.การประเมินความเส่ียง      /    / / / 

3.กิจกรรมการควบคุม      /    / / / 

4.สารสนเทศและการ

ส่ือสาร 
     /    / / / 

5.การติดตามและ

ประเมินผล 
     /    / / / 

คุณภาพข้อมูลทางการบัญชี 

1.ความเขา้ใจได ้     / /  / /    

2.ความเก่ียวขอ้งกบัการ

ตดัสินใจ 
    / / / / /    

3.ความเช่ือถือได ้     / / / / /    

4.การเปรียบเทียบกนัได ้     / /  / /    

 



 
 

บทที ่3 

ระเบียบวธีิวจิยั 

 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ของบริษทัจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ โดยแบ่งขั้นตอนดาํเนินการวิจยั

ออกเป็นดงัน้ี 

1. ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

3. การทดสอบเคร่ืองมือ 

4. วิธีการเกบ็ขอ้มูล 

5. วิธีการทางสถิติ 

 

ประชากร ตวัอย่าง และการเลือกตวัอย่าง 

 ประชากร 

 ประชากรท่ีทาํการศึกษาคร้ังน้ีคือ ผูต้รวจสอบภายใน ตั้ งแต่ระดับหัวหน้าแผนกหรือ

เทียบเท่าของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จาํนวน 722 คน (ตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2560)  

 ตัวอย่าง 

 ตวัอย่างท่ีทาํการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ผูต้รวจสอบภายใน ตั้ งแต่ระดับหัวหน้าแผนกหรือ

เทียบเท่า ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงกาํหนดขนาดตวัอยา่งโดย

สูตรของ Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 % และยอมรับความคลาดเคล่ือนในการเลือกตวัอยา่ง 5 % 

โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 

 สูตรการคาํนวณ  n = 
21 Ne

N
+  

   เม่ือ n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

    N แทน ขนาดของประชากร
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    e แทน ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มท่ียอมรับได ้

  แทนสูตร  n = 
2)05(.7221

722
x+

 

     =     257   คน 

 จากการคาํนวณไดข้นาดตวัอยา่ง 257 คน แต่เน่ืองจากเป็นการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม 

ซ่ึงอตัราการตอบกลบัค่อนขา้งตํ่า จึงไดเ้พิ่มชนาดตวัอยา่งเป็น 400 คน 

การเลือกตัวอย่าง 

 การเลือกตวัอย่างสําหรับงานศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดก้าํหนดการเลือกตวัอย่างแบบอาศยั

ความ น่ าจะ เป็ น  (Probability Sampling) โด ยวิ ธีก าร สุ่ ม ตัวอย่างอย่าง ง่าย  (Simple Random 

Sampling) ซ่ึงเป็นการสุ่มตวัอยา่งโดยถือว่าทุกๆหน่วยในประชากรมีโอกาสจะถูกเลือกเท่ากนั โดย

ทาํจาํนวนสลากเท่ากบัรายช่ือประชากรทั้งหมด จากนั้นใชว้ิธีการจบัสลากจนครบ 400 ฉบบั 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลของการศึกษาในคร้ังน้ีคือแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึง

สร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 

 ส่วนที่  1  แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ และข้อมูลทั่วไปของผู ้

ตรวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดบัหัวหนา้แผนกข้ึนไป จาํนวน 6 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบั

การศึกษา และตาํแหน่งงาน โดยเป็นคาํถามแบบเป็นตวัเลือกเพียงคาํตอบเดียว 

 ส่วนที่  2  แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน ของบริษทัจดทะเบียน จาํนวน 20 ขอ้ ประกอบดว้ย ดา้นการปฏิบติัตามมาตรฐาน

ของวิชาชีพ ดา้นความรู้ ทกัษะและวินัย ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร ดา้นการศึกษาอย่าง

ต่อเน่ือง และดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยมีรายละเอียดการใหค้ะแนนดงัต่อไปน้ี 

  1 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความรู้ 

ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

  2 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความรู้ 

ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบันอ้ย 

  3 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความรู้ 

ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบัปานกลาง 

  4 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความรู้ 

ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบัมาก 
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  5 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความรู้ 

ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบัมากท่ีสุด 

 ส่วนท่ี 3  แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ของ

บริษทัจดทะเบียน จาํนวน 20 ขอ้ ประกอบดว้ย ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการประเมิน

ความเส่ียง ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร และด้านการติดตามและ

ประเมินผล ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยมี

รายละเอียดการใหค้ะแนนดงัต่อไปน้ี 

  1 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัประสิทธิภาพ

การควบคุมภายใน ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

  2 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัประสิทธิภาพ

การควบคุมภายใน ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบันอ้ย 

  3 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัประสิทธิภาพ

การควบคุมภายใน ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบัปานกลาง 

  4 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัประสิทธิภาพ

การควบคุมภายใน ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบัมาก 

  5 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัประสิทธิภาพ

การควบคุมภายใน ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบัมากท่ีสุด 

 ส่วนที่ 4  แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ของบริษทัในเขต

กรุงเทพมหานคร จาํนวน 16 ขอ้ ประกอบด้วย ด้านความเขา้ใจได้ ด้านความเก่ียวขอ้งกับการ

ตดัสินใจ ดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยมีรายละเอียดการใหค้ะแนนดงัต่อไปน้ี 

  1 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

  2 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบันอ้ย 

  3 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบัปานกลาง 

  4 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบัมาก 
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  5 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี ของบริษทัจดทะเบียน ในระดบัมากท่ีสุด 

 โดยกาํหนดเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ียจากการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี (บุญชม ศรี

สะอาด, 2535 หนา้ 99-100) 

  คะแนนเฉล่ีย   แปลความหมาย  

  1.00 – 1.50   มีความเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

1.51 – 2.50   มีความเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 

2.51 – 3.50   มีความเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 

3.51 – 4.50   มีความเห็นอยูใ่นระดบัมาก 

4.51 – 5.00   มีความเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 

การทดสอบเคร่ืองมือ 

ผูว้ิจยัทาํการตรวจสอบความถูกตอ้งของเคร่ืองมือวิจยั โดยทาํการทดสอบเคร่ืองมือ 2 ส่วน 

คือ 1) การตรวจสอบความตรง (Validity) ประกอบดว้ยการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content 

Validity) และ 2) การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ขั้นตอนในการตรวจสอบความถูกตอ้งของ

เคร่ืองมือวิจยั มีดงัต่อไปน้ี 

 การตรวจสอบความตรง (Validity) 

 การตรวจสอบความตรง เป็นการวดัคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนกบัองค์ประกอบท่ี

ตอ้งการวดัอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเคร่ืองมือแต่ละชนิดมีจุดมุ่งหมายเฉพาะตวั ดงันั้นเคร่ืองมือท่ีมี

ความตรงในจุดมุ่งหมายหน่ึงได ้โดยไม่จาํเป็นจะตอ้งครอบคลุมจุดมุ่งหมายทั้งหมด (Wainer & 

Braun, 1988)โดยการตรวจสอบนั้น จะพิจารณาทีละขอ้วา่มีลกัษณะขอ้ความเป็นอยา่งไร และทุกขอ้

มีคุณภาพตามเกณฑ์ในแต่ละแบบการประเมินนั้ น ๆ หรือไม่ สําหรับการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการ

ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 

ความตรงเชิงเน้ือหา หมายถึง คุณภาพของเคร่ืองมือวดัท่ีสร้างข้ึนมีความถูกตอ้งตรงตาม

เน้ือเร่ืองท่ีตอ้งการวดัหรือวดัไดค้รอบคลุมเน้ือเร่ืองทั้งหมด (วลัลภ ลาํพาย, 2547) เป็นความตรงท่ี

เก่ียวกบัการวิเคราะห์ตรวจสอบเน้ือหาของเคร่ืองมือว่าเน้ือหาของขอ้คาํถามวดัไดต้รงตามเน้ือหา

ของตวัแปรท่ีตอ้งการวดัหรือไม่ โดยการแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญในศาสตร์นั้น ๆ พิจารณาว่าเคร่ืองมือนั้น

มีความครบถว้นสมบูรณ์ถูกตอ้งตามนิยามเชิงปฏิบติัการในกรอบขอบเขตท่ีตอ้งการวดัหรือไม่ 

(Gable, 1986) ซ่ึงจาํนวนผูเ้ช่ียวชาญควรมีตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป เพื่อหลีกเล่ียงความคิดเห็นท่ีแบ่งเป็น 2 

ขั้ว (สุวิมล ติรกานนัท,์ 2546) 



50 
 

ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง หลงัจากนั้น

จึงแต่งตั้งผูท้รงคุณวุฒิท่ีเช่ียวชาญในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งจาํนวน 3 ท่าน เพื่อทาํการตรวจสอบความตรง

เชิงเน้ือหา โดยการนาํนิยามเชิงทฤษฎีนิยามเชิงปฏิบติัการ และโครงสร้างการสร้างขอ้คาํถามควบคู่

กับเคร่ืองมือให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาความสอดคล้องผูเ้ช่ียวชาญกรอกผลการพิจารณา ความ

สอดคลอ้งระหว่างประเด็นท่ีตอ้งการวดักบัขอ้คาํถามท่ีสร้างข้ึนดชันีท่ีใชแ้สดงค่าความสอดคลอ้ง

เรียกว่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างขอ้คาํถาม และวตัถุประสงค์ (Item-Objective Congruence 

Index-IOC) โดยผูเ้ช่ียวชาญตอ้งประเมินดว้ยคะแนน 3 ระดบัคือ 

ใหค้ะแนน +1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้น สอดคล้อง กบันิยามของตวัแปรท่ีกาํหนด 

ใหค้ะแนน 0 ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้น สอดคล้อง กบันิยามของตวัแปรท่ีกาํหนด 

ใหค้ะแนน -1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้น ไม่สอดคล้อง กบันิยามของตวัแปรท่ีกาํหนด 

หลงัจากนั้นนาํผลของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านมารวมกนั เพื่อคาํนวณจากดชันีความสอดคลอ้งฯซ่ึงมี

สูตรคาํนวณดงัน้ี  (Rovinelli & Hambleton, 1977) 

IOC=
∑ R

n
 

∑ R = ผลรวมของคะแนนตามความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละขอ้คาํถาม 

n = จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 

เกณฑ์ในการหาค่าความสอดคลอ้ง ระหว่างขอ้คาํถามกบันิยามการวดัตวัแปรท่ีกาํหนด 

(สุวิมล ติรกานนัท,์ 2548) 

1. ขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความตรงผา่นเกณฑส์ามารถนาํไปใชใ้นการ

ทดสอบก่อนการใชง้านได ้

2. ขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC นอ้ยกวา่ 0.50 ไม่ผา่นเกณฑต์อ้งปรับปรุงแกไ้ข 

ผลจากการทาํ IOC น้ี ไม่มีขอ้คาํถามถูกตดัออกจากการวดัตวัแปร ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน 

ให้คาํแนะนํา แก้ไขคาํพูดในบางคาํถาม เพื่อส่ือความหมายท่ีตรงกับความหมายในนิยามศพัท์

ปฏิบติัการ และนิยามเชิงทฤษฎี ผลการวิเคราะห์ IOC แสดงในภาคผนวก ข 

 

การตรวจสอบความเทีย่ง (Reliability) 

ผูศึ้กษาไดน้าํแบบสอบถามปรับปรุงตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญไป

ทาํการทดสอบ (Pre-test) จาํนวน 30 ชุด หลงัจากไดผ้ลแลว้ จึงนาํมารวบรวมเพื่อทาํการทดสอบ

ความเช่ือมัน่ โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ซ่ึงเป็นวิธีท่ี

นิยมใชว้ดัค่าความเท่ียงท่ีกวา้งขวางมากท่ีสุดวิธีหน่ึง โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป IBMSPSSStatistics 
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20 ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาฯ ควรมีค่าในระดบั .70 ข้ึนไป และค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ (Corrected 

Item Total Correlation) ควรมีค่าตั้งแต่ 0.3 (Hair, Black, Babin, Anderson, & Tatham, 2006) 

 ผลการวิเคราะห์ความเท่ียงของแต่ละตวัแปรไดค่้าตามมาตรฐานท่ีกาํหนดคือ สัมประสิทธ์ิ

แอลฟ่าฯมีค่ามากกวา่ 0.7 และค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้มีค่ามากกวา่ 0.3 ทั้งน้ีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าฯ 

มีค่าอยู่ระหว่าง  .763 ถึง .952 และค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้มีค่าอยู่ระหว่าง .483 ถึง .923 ถือไดว้่า

แบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือ ผูว้ิจยัจึงไม่ไดท้าํการตดัขอ้คาํถามใด ๆ ออกจากการวดัตวัแปร โดย

มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 

ตารางที ่3.1  ผลการวิเคราะห์ค่าความเท่ียง (Reliability) ของมาตรวดัสาํหรับขอ้มูลจริง  (n = 30) 

มิติหรือตัวแปร 
จํานวน

ตัวช้ีวดั 
ตัวช้ีวดั 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

ค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา 

ดา้นการปฏิบติัตาม 4  CSC1 .483 .763 

มาตรฐานของวิชาชีพ   CSC2 .675  

(CSC)  CSC3 .557  

  CSC4 .557  

ดา้นความรู้ ทกัษะและ  4 KSD1 .833 .895 

วินยั (KSD)  KSD2 .819  

  KSD3 .911  

  KSD4 .555  

ดา้นมนุษยส์มัพนัธ์และ  4 COA1 .770 .889 

การส่ือสาร (HRC)   COA2 .853  

  COA3 .639  

  COA4 .773  

ดา้นการศึกษาอยา่งต่อ  3 CED1 .802 .915 

เน่ือง (CED)  CED2 .892  

  CED3 .814  
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ตารางที ่3.1 (ต่อ)  ผลการวิเคราะห์ค่าความเท่ียง (Reliability) ของมาตรวดัสาํหรับขอ้มูลจริง 

 (n = 257) 

มิติหรือตัวแปร 
จํานวน

ตัวช้ีวดั 
ตัวช้ีวดั 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

ค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา 

ดา้นความระมดัระวงั 5 DPC1 .729 .924 

ตามวิชาชีพท่ีควร (DPC)  DPC2 .821  

  DPC3 .821  

  DPC4 .792  

  DPC5 .863  

ดา้นสภาพแวดลอ้มการ 5 CEN1 .690 .872 

ควบคุม (CEN)  CEN2 .651  

  CEN3 .562  

  CEN4 .818  

  CEN5 .827  

ดา้นประเมินความเส่ียง 4 RAS1 .601 .863 

(RAS)  RAS2 .837  

  RAS3 .696  

  RAS4 .757  

ดา้นกิจกรรมการควบคุม 3 CAC1 .822 .827 

(CAC)  CAC2 .702  

  CAC3 .558  

ดา้นสารสนเทศและการ 4 ICN1 .794 .921 

ส่ือสาร (ICN)  ICN2 .855  

  ICN3 .852  

  ICN4 .791  

ดา้นการติดตามและประ- 4 MON1 .729 .853 

เมินผล (MON)   MON2 .724  

  MON3 .738  

  MON4 .600  
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ตารางที ่3.1 (ต่อ)  ผลการวิเคราะห์ค่าความเท่ียง (Reliability) ของมาตรวดัสาํหรับขอ้มูลจริง  

 (n = 30) 

มิติหรือตัวแปร 
จํานวน

ตัวช้ีวดั 
ตัวช้ีวดั 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

ค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา 

ดา้นความเขา้ใจได ้ 4 UND1 .831 .946 

(UND)  UND2 .891  

  UND3 .882  

  UND4 .892  

ดา้นความเก่ียวขอ้งกบั 4 REL1 .873 .946 

การตดัสินใจ (REL)  REL2 .897  

  REL3 .869  

  REL4 .866  

ดา้นความเช่ือถือได ้ 4 REI1 .769 .932 

(REI)  REI2 .876  

  REI3 .845  

  REI4 .881  

ดา้นการเปรียบเทียบ 3 COM1 .923 .952 

กนัได ้(COM)  COM2 .887  

  COM3 .885  

     

วธีิการเกบ็ข้อมูล 

หลังจากข้อคาํถามและร่างแบบสอบถามผ่านการทดสอบเคร่ืองมือแล้ว ผูว้ิจัยได้เก็บ

รวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนการมีดงัต่อไปน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 ทาํหนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรี

ปทุม 

ขั้นตอนที่ 2 ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากผูจ้ดัการฝ่ายหรือแผนก

ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

ขั้นตอนที่ 3 ทาํการแจกแบบสอบถามให้กบัผูจ้ดัการฝ่ายหรือแผนกตรวจสอบภายในของ

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยวิธีส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย ์



54 
 

ขั้นตอนที่ 4 ทาํการรวบรวมเก็บแบบสอบถามหลงัจากผูต้อบแบบสอบถามตอบแบบถาม

เสร็จส้ิน 

ขั้นตอนที่ 5 ประเมินจาํนวนแบบสอบถามท่ีไดก้ลบัมาจากผูต้อบแบบสอบถาม ว่ามีความ

สมบูรณ์และมีจาํนวนครบตามท่ีออกแบบไวห้รือไม่ 

 

วธีิการทางสถติิ 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณใช้การบรรยายโดยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) มีชนิดของสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ คือ ค่าจาํนวน และ

ค่าร้อยละ 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ตวัแปรงานวิจยั ท่ีประกอบไปดว้ย ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน และคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี สถิติท่ีใชใ้นการ

ทดสอบ คือ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ส่วนที่ 3 การทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปร ท่ีประกอบดว้ย ความรู้ความสามารถทาง

วิชาชีพตรวจสอบภายใน ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน และคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี สถิติท่ี

ใชใ้นการทดสอบ คือ การวิเคราะห์สหสมัพนัธ์พหุคูณ 

ส่วนที่  4 ทดสอบสมมติฐาน ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ของบริษทัจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน คือ การวิเคราะห์ถดถอยพหุ  



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลในคร้ังน้ีผู ้วิจัยรายงานผลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) และใช้สถิติแบบพหุตวัแปร (Multivariate Statistics) ผูว้ิจยัจึงนาํเสนอผลการวิเคราะห์

ขอ้มูลเป็น 5 ขั้นตอน ตามลาํดบัดงัน้ี 

4.1 สญัลกัษณ์ของแทนตวัแปร 

 4.2 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม 

 4.3 ระดบัความคิดเห็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี อนั

ไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ของ

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

 4.4 การตรวจสอบภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ (Multicollinearity) 

4.5 การทดสอบสมมติฐานโดยวิเคราะห์ถดถอยพหุ 

 

4.1 สัญลกัษณ์ของแทนตัวแปรเพ่ือใช้ในการนําเสนอข้อมูลการวจัิยดังนี ้

 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดสญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในบทน้ีเพื่อใหเ้ป็นท่ี

เขา้ใจตรงกนัในการแปลความหมายดงัต่อไปน้ี  

 n  หมายถึง    จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

 t  หมายถึง    ค่าสถิติทดสอบความมีนยัสาํคญัค่าคงท่ีและสมัประสิทธ์ิจากการแจก

แจงแบบ t-Distribution  

F  หมายถึง    ค่าสถิติทดสอบตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์เชิงเสน้กบัตวัแปรตามมี

นยัสาํคญัจากการแจกแจงแบบ F-Distribution  

P  หมายถึง    ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ (Significance) 

R2  หมายถึง    ค่าสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ  

*  หมายถึง     ค่านยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

VIF  หมายถึง    ค่าทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรอิสระ  

 KSI  หมายถึง  ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน  

 CSC  หมายถึง  การปฎิบติัตามมาตรฐานของวิชาชีพ
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 KSD  หมายถึง  ความรู้ ทกัษะและวนิยั 

 HRC  หมายถึง  มนุษยสมัพนัธ์และการส่ือสาร 

 CED  หมายถึง  การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

 DPC  หมายถึง ความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร 

 EIC  หมายถึง  ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

 CEN  หมายถึง  สภาพแวดลอ้มการควบคุม 

 RAS  หมายถึง  การประเมินความเส่ียง 

 CAC  หมายถึง  กิจกรรมการควบคุม  

 ICN  หมายถึง  สารสนเทศและการส่ือสาร 

 MON  หมายถึง  การติดตามและประเมินผล 

 QAI  หมายถึง  คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

 UND  หมายถึง  ความเขา้ใจได ้

 REL หมายถึง  ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

 REI  หมายถึง  ความเช่ือถือได ้

 COM  หมายถึง  การเปรียบเทียบกนัได ้

 

4.2 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่างทีต่อบแบบสอบถาม 

 ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม ทาํการวิเคราะห์ โดย

การแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ สามารถสรุปผลไดต้ามตารางต่อไปน้ี 

 

ตารางที ่4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม (n = 257) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั    จํานวน     ร้อยละ 

1. เพศ   

ชาย   95 36.96 

หญิง 162 63.04 

รวม 257 100.00 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ)  ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม (n = 257) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั    จํานวน     ร้อยละ 

2. อาย ุ   

ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี 0 0.00 

21–30 ปี 50 19.45 

31–40 ปี 127 49.42 

41–50 ปี 55 21.40 

51–60 ปี 25 9.73 

61 ปีข้ึนไป 0 0.00 

รวม 257 100.00 

3. สถานภาพ   

โสด 142 55.25 

สมรส 101 39.30 

หยา่ร้าง/ หมา้ย/ แยกกนัอยู ่ 14 5.45 

รวม 257 100.00 

4. ระดบัการศึกษา   

อนุปริญญา/ปวส. 0 0.00 

ปริญญาตรี 135 52.53 

ปริญญาโท 122 47.47 

ปริญญาเอก 0 0.00 

รวม 257 100.00 

       5. ตาํแหน่งงานในปัจจุบนั 

ผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน 94 36.58 

หวัหนา้แผนกตรวจสอบภายใน 127 49.42 

อ่ืน ๆ (ผูอ้าํนวยการตรวจสอบภายใน) 36 14.01 

รวม 257 100.00 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ)  ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม (n = 257) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั    จํานวน     ร้อยละ 

6. ประสบการณ์การทาํงาน   

1 – 5 ปี 89 34.63 

6 – 10 ปี 67 26.07 

11 – 15 ปี 32 12.45 

16 – 20 ปี 31 12.06 

เกินกวา่ 20 ปี 38 14.79 

รวม 257 100.00 

 

การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา

จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 162 คน คิด

เป็นร้อยละ 63.04 และท่ีเหลือจาํนวน 95 คน เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 36.96 

ดา้นอาย ุพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 31 - 40 ปี จาํนวน 

127 คน คิดเป็นร้อยละ 49.42  รองลงมาอายรุะหว่าง 41 - 50 ปี จาํนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 21.40

อายุระหว่าง 21-30 ปี จาํนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 19.45 และน้อยท่ีสุดมีอายุระหว่าง 51 - 60 ปี 

จาํนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 9.73 

 ดา้นสถานภาพ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จาํนวน 

142 คน คิดเป็นร้อยละ 55.25 มีสถานภาพสมรส จาํนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 39.30 และน้อย

ท่ีสุดสถานภาพหยา่ร้าง/ หมา้ย/ แยกกนัอยู ่จาํนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 5.45 

 ดา้นระดบัการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาใน

ระดบัปริญญาตรี จาํนวน 135 คน คิดเป็นร้อยละ 52.53  และระดบัปริญญาโท จาํนวน 122 คน คิด

เป็นร้อยละ 47.47  

 ดา้นตาํแหน่งงานในปัจจุบนั พบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีตาํแหน่ง

ระดับหัวหน้าแผนกตรวจสอบภายใน จาํนวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 49.42 ระดบัผูจ้ดัการฝ่าย

ตรวจสอบภายใน จาํนวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 36.58 คน และ อ่ืน ๆ ในระดับผูอ้าํนวยการ

ตรวจสอบภายใน จาํนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 14.01 

 ด้านประสบการณ์การทํางาน  พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี

ประสบการณ์การทาํงานอยูท่ี่ช่วงระหวา่ง 1 – 5 ปี จาํนวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 34.63 ช่วงระหวา่ง 

6 – 10 ปี จาํนวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 26.07 ช่วงระหวา่ง เกินกวา่ 20 ปี จาํนวน 38 คน คิดเป็นร้อย
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ละ 14.79 ช่วงระหว่าง 11 – 15 ปี จาํนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 12.45 และช่วงระหว่าง 16 – 20 ปี 

นอ้ยสุด จาํนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 12.06 

 

4.3 ระดับความคิดเห็นที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพข้อมูลทางการบัญชี อันได้แก่

ความรู้ความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ของบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างท่ีเก่ียวข้องกับ ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน โดยแบ่งออกเป็น 5 ส่วนไดแ้ก่ 1) ดา้นการปฏิบติัตามมาตรฐานของวิชาชีพ 2) 

ดา้นความรู้ ทกัษะและวินัย 3) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร 4) ดา้นการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

และ 5) ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร ซ่ึงสามารถสรุปไดต้ามตารางดงัน้ี 

 

ตารางที่  4.2  ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน (n = 257) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

1. ด้านการปฏบัิตติามมาตรฐานของวชิาชีพ  4.48 0.46 ระดบัมาก 

- ท่านใหค้วามสาํคญักบัการทาํความเขา้ใจ

เก่ียวกบัมาตรฐานการปฏิบติังานของ

วิชาชีพอยา่งจริงจงั  

4.39 0.60 ระดบัมาก 

- ท่านมุ่งเนน้ในการปฏิบติังานตาม

หลกัเกณฑเ์ง่ือนไขและวธีิการท่ีกาํหนด

ตามมาตรฐานของวิชาชีพ  

4.43 0.54 ระดบัมาก 

- ท่านใหค้วามสาํคญักบัการวางแผนการ

ปฏิบติังานใหค้รอบคลุมภารกิจตาม

ขอบเขตหนา้ท่ีท่ีมาตรฐานกาํหนด  

4.53 0.55 ระดบัมาก 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ)  ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน (n = 257) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

- ท่านมุ่งเนน้ในการทาํงานตรวจสอบ

ภายในใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด

ตามมาตรฐาน  

4.59 0.55 ระดบัมาก 

2. ด้านความรู้ ทกัษะและวนัิย 4.49 0.53 ระดบัมาก 

- ท่านใหค้วามสาํคญักบัการประยกุตใ์ช้

ความรู้ ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ปฏิบติังานในวิชาชีพ  

4.46 0.62 ระดบัมาก 

- ท่านใหค้วามสาํคญักบัการใชท้กัษะ ความ

เช่ียวชาญท่ีพึงมีในการปฏิบติังานตาม

ขอบเขตหนา้ท่ีอยา่งเตม็ศกัยภาพ  

4.43 0.63 ระดบัมาก 

- ท่านตระหนกัถึงการปฏิบติัหนา้ท่ีภายใต้

การรักษาจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพ  

4.52 0.57 ระดบัมาก

ท่ีสุด 

- ท่านใหค้วามสาํคญักบัการรักษามาตรฐาน 

และจรรยาบรรณวิชาชีพและมีจุดยืน่ท่ี

มัน่คงในการปฏิบติังาน  

4.54 0.57 ระดบัมาก

ท่ีสุด 

3. ด้านมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร 4.50 0.48 ระดบัมาก 

- ท่านใหค้วามสาํคญักบัการสร้าง

สมัพนัธภาพอนัดี กบัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

4.55 0.56 ระดบัมาก

ท่ีสุด 

- ท่านมุ่งเนน้ในการทาํความเขา้ใจกบัหน่วย

รับตรวจ เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือท่ีดีใน

การปฏิบติังานตรวจสอบ 

4.58 0.56 ระดบัมาก

ท่ีสุด 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ)  ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน (n = 257) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

- ท่านส่งเสริมใหมี้การประชุมประสานงาน

ภายในหน่วยงาน เพื่อการปฏิบติังานให้

บรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนัอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

4.32 0.65 ระดบัมาก 

- ท่านใหค้วามสาํคญักบัการรับฟังความ

คิดเห็นของผูอ่ื้นและร่วมเสนอแนะ

แนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน

อยูเ่สมอ 

4.53 0.59 ระดบัมาก

ท่ีสุด 

4. ด้านการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 4.43 0.56 ระดบัมาก 

- ท่านตระหนกัถึงความสาํคญั ของ

การศึกษาหาความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ

ปฏิบติังานในวิชาชีพอยา่งสมํ่าเสมอ 

4.36 0.63 ระดบัมาก 

- ท่านใหค้วามสาํคญักบัฝึกอบรมพฒันา

ความรู้ความสามารถใหเ้ป็นไปตาม

มาตรฐานแห่งวิชาชีพกาํหนดอยา่งต่อเน่ือง 

4.44 0.67 ระดบัมาก 

- ท่านมุ่งเนน้ในการพฒันาทกัษะความ

ชาํนาญ เพื่อการปฏิบติังานในวิชาชีพท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

4.49 0.57 ระดบัมาก 

5. ด้านความระมัดระวงัตามวชิาชีพทีค่วร  4.59 0.45 ระดบัมาก

ท่ีสุด 

- ท่านใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ี

ตามจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีพงึมีเพื่อรักษา

มาตรฐานการปฏิบติังานใหค้งอยู ่

4.58 0.52 ระดบัมาก

ท่ีสุด 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ)  ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน (n = 257) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

- ท่านมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ

รอบคอบในการใชแ้ละการปกป้องขอ้มูล

ท่ีไดร้ะหวา่งการปฏิบติังาน 

4.62 0.53 ระดบัมาก

ท่ีสุด 

- ท่านใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ี

ดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบท่ีเพียงพอ

ต่อการรักษามาตรฐานการปฏิบติังาน 

4.52 0.58 ระดบัมาก

ท่ีสุด 

- ท่านมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีโดยพึงใช้

วิจารณญาณในการสงัเกตเยีย่งผูป้ระกอบ

วิชาชีพ 

4.57 0.54 ระดบัมาก

ท่ีสุด 

- ท่านใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ี

ดว้ยการรักษาความเป็นอิสระและเท่ียง

ธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

4.64 0.50 ระดบัมาก

ท่ีสุด 

  

จากตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับความรู้ 

ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ในแต่ละดา้นของมิติสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

ด้านการปฎิบติัตามมาตรฐานของวิชาชีพ พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 4.48 แปลความหมายว่า ผู ้

ตรวจสอบภายในปฏิบติัตามมาตรฐานของวิชาชีพ อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาในระดบัขอ้คาํถาม 

พบว่า 1) ผูต้รวจสอบภายในมุ่งเน้นในการทาํงานตรวจสอบภายในให้บรรบุตามวตัถุประสงค์ท่ี

กาํหนดตามมาตรฐานมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 4.59 แปลความหมายวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2) 

ผูต้รวจสอบภายในให้ความสาํคญักบัการว่างแผนการปฏบิตงานให้ครอบคลุมภารกิจตามขอบเขต

หนา้ท่ีท่ีมาตรฐานกาํหนด มีค่าเฉล่ียท่ี 4.53 แปลความหมายวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 3) ผูต้รวจสอบ

ภายในมุ่งเน้นในการปฏิบติังานตามหลกัเกณฑ์เง่ือนไขและวิธีการท่ีกาํหนดตามมาตรฐานของ

วิชาชีพ มีค่าเฉล่ียท่ี 4.43 แปลความหมายว่า อยูใ่นระดบัมาก และ 4) นอ้ยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภาย
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ให้ความสําคญักบัการทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐานการปฏิบติังานของวิชาชีพอย่างจริงจงั มี

ค่าเฉล่ียท่ี 4.39 อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นความรู้ ทกัษะและวินยั พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 4.49 แปลความหมายว่า ผูต้รวจสอบภายใน

มีความรู้ ทกัษะและวินัย อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาในระดบัขอ้คาํถาม พบว่า 1) ผูต้รวจสอบ

ภายในให้ความสําคญักบัการรักษามาตรฐาน และจรรยาบรรณวิชาชีพและมีจุดยื่นท่ีมัน่คงในการ

ปฏิบัติงานมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 4.54 แปลความหมายว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด 2) ผู ้

ตรวจสอบภายในตระหนกัถึงการปฏิบติัหนา้ท่ีภายใตก้ารรักษาจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียท่ี 

4.52 แปลความหมายว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 3) ผูต้รวจสอบภายในให้ความสําคัญกับการ

ประยุกต์ใช้ความรู้ ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานในวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียท่ี 4.46 แปล

ความหมายว่า อยู่ในระดับมาก และ 4) น้อยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภายให้ความสําคญักับการใช้

ทกัษะ ความเช่ียวชาญท่ีพึงมีในการปฏิบติังานตามขอบเขตหน้าท่ีอย่างเต็มศกัยภาพ มีค่าเฉล่ียท่ี 

4.43 อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 4.50 แปลความหมายว่า ผูต้รวจสอบ

ภายในมีมนุษยสมัพนัธ์และการส่ือสาร อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาในระดบัขอ้คาํถาม พบว่า 1) ผู ้

ตรวจสอบภายในมุ่งเนน้ในการทาํความเขา้ใจกบัหน่วยรับตรวจ เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือท่ีดีในการ

ปฏิบติังานตรวจสอบมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 4.58 แปลความหมายว่าอยู ่ในระดบัมากท่ีสุด 2) 

ผูต้รวจสอบภายในให้ความสาํคญักบัการสร้างสัมพนัธภาพอนัดี กบัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย มีค่าเฉล่ียท่ี 

4.55 แปลความหมายว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 3) ผูต้รวจสอบภายในให้ความสําคญักบัการรับฟัง

ความคิดเห็นของผูอ่ื้นและร่วมเสนอแนะแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานอยู่เสมอ มี

ค่าเฉล่ียท่ี 4.53 แปลความหมายว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุด และ 4) น้อยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภายใน

ส่งเสริมให้มีการประชุมประสานงานภายในหน่วยงาน เพื่อการปฏิบติังานให้บรรลุวตัถุประสงค์

ร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพมีค่าเฉล่ียท่ี 4.32 อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 4.43 แปลความหมายว่า ผูต้รวจสอบภายใน

มีการศึกษาอย่างต่อเน่ือง อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาในระดบัขอ้คาํถาม พบว่า 1) ผูต้รวจสอบ

ภายในมุ่งเน้นในการพฒันาทกัษะความชาํนาญ เพื่อการปฏิบติังานในวิชาชีพท่ีมีประสิทธิภาพมี

ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 4.49 แปลความหมายว่า อยู่ในระดบัมาก 2) ผูต้รวจสอบภายในให้

ความสําคญักับการฝึกอบรมพัฒนาความรู้ความสามารถให้เป็นไปตามมาตรฐานแห่งวิชาชีพ

กาํหนดอยา่งต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ียท่ี 4.44 แปลความหมายว่า อยูใ่นระดบัมาก และ 3) นอ้ยท่ีสุด คือ ผู ้

ตรวจสอบภายในตระหนกัถึงความสาํคยํของการศึกษาหาความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน

ในวิชาขีพอยา่งสมํ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียท่ี 4.36 แปลความหมายวา่ อยูใ่นระดบัมาก 
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และ ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 4.59 แปลความหมายว่า ผู ้

ตรวจสอบภายในมีความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาในระดบั

ขอ้คาํถาม พบว่า 1) ผูต้รวจสอบภายในให้ความสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยการรักษาความเป็น

อิสระและเท่ียงธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 4.64 แปลความหมายว่า อยู่

ในระดบัมากท่ีสุด 2) ผูต้รวจสอบภายในมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความรอบคอบในการใช้

และการปกป้องขอ้มูลท่ีไดร้ะหว่างการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียท่ี 4.62 แปลความหมายว่า อยูใ่นระดบั

มากท่ีสุด 3) ผูต้รวจสอบภายในให้ความสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ีตามจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีพึงมี

เพื่อรักษามาตรฐานการปฏิบติังานให้คงอยู่ มีค่าเฉล่ียท่ี 4.58 แปลความหมายว่า อยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด 4) ผูต้รวจสอบภายในมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหน้าท่ีโดยพึงใชว้ิจารณญาณในการสังเกตเยี่ยงผู ้

ประกอบวิชาชีพมีค่าเฉล่ียท่ี 4.57 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และ 5) นอ้ยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภายในให้

ความสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบท่ีเพียงพอต่อการรักษามาตรฐานการ

ปฏิบติังานมีค่าเฉล่ียท่ี 4.52 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 

ตารางที ่4.3  ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

(n = 275) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

1. ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 4.26 0.61  ระดบัมาก 

- มีการกาํหนดนโยบายและกลยทุธ์การ

ดาํเนินงาน มาตรฐานและแนวทางการ

ปฏิบติังานเป็นลายลกัษณ์อกัษร และแจง้

ใหพ้นกังานในหน่วยงานทราบ 

4.35 0.67  ระดบัมาก 
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ตารางที ่4.3 (ต่อ)  ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

(n = 275) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

- มีการส่งเสริมความสาํคญัของความ

ซ่ือสตัยแ์ละจริยธรรมโดยมีการจดัทาํ

ขอ้กาํหนดดา้นจริยธรรมหรือแนวทางท่ี

พึงปฏิบติัไวช้ดัเจน 

4.46 0.59  ระดบัมาก 

- มีการกาํหนดระดบัความรู้ ทกัษะและ

ความสามารถท่ีจาํเป็นสาํหรับแต่ละ

ตาํแหน่งงานไวอ้ยา่งเหมาะสม และมีการ

จดัทาํเอกสารแจกพนกังานทุกคน 

4.14 0.79   ระดบัมาก 

- มีการมอบหมายอาํนาจหนา้ท่ีความ

รับผดิชอบใหก้บับุคคลอยา่งเหมาะสมและ

ถูกตอ้ง และมีการแจง้ใหพ้นกังานทุกคน

ทราบ 

4.20 0.79 ระดบัมาก 

- มีการกาํหนดนโยบายและวธีิปฏิบติัใน

ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคดัเลือก การ

ฝึกอบรม การเล่ือนตาํแหน่งและการจ่าย

ผลตอบแทนท่ีชดัเจน 

4.26 0.61 ระดบัมาก 

2. ด้านการประเมินความเส่ียง 4.21 0.56 ระดบัมาก 

- มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเส่ียงท่ีอาจ

เกิดข้ึนและกาํหนดวิธีการควบคุมเพื่อ

ป้องกนัหรือลดความเส่ียง 

4.31 0.66 ระดบัมาก 
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ตารางที ่4.3 (ต่อ)  ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  

(n = 275) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

- มีการแจง้ใหบุ้คลากรทุกคนทราบเก่ียวกบั

วิธีการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความ

เส่ียง 

4.15 0.62 ระดบัมาก 

- มีการติดตามผลการปฏิบติัการควบคุมท่ี

กาํหนดไว ้เพือ่ป้องกนัหรือลดความเส่ียง 

4.23 0.64 ระดบัมาก 

- มีการทบทวนการประเมินความเส่ียงอยา่ง

สมํ่าเสมอ 

4.14 0.69 ระดบัมาก 

3. ด้านกจิกรรมการควบคุม 4.18 0.52 ระดบัมาก 

- มีการสร้างกิจกรรมการควบคุมตาม

วตัถุประสงคแ์ละผลการประเมินความ

เส่ียง 

4.05 0.60 ระดบัมาก 

- มีการสอบทานการปฏิบติังานอยา่ง

ต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 

4.15 0.64 ระดบัมาก 

- มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีในการอนุมติั การ

บนัทึกบญัชี และการดูแลรักษาทรัพยสิ์น

ออกจากกนัโดยเดด็ขาด 

4.35 0.60 ระดบัมาก 

4. ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 4.20 0.56 ระดบัมาก 

- มีการรวบรวมและจดัการขอ้มูลเก่ียวกบั

การดาํเนินงาน การเงิน และการปฏิบติัตาม

กฎระเบียบขอ้บงัคบัอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น

และเป็นปัจจุบนั 

4.32 0.62 ระดบัมาก 
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ตารางที ่4.3 (ต่อ)  ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  

(n = 275) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

- มีระบบการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและ

ภายนอกอยา่งเพียงพอ เช่ือถือได ้และทนั

กาล 

4.25 0.64 ระดบัมาก 

- มีการส่ือสารใหพ้นกังานทุกคนทราบและ

เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตนเก่ียวกบัการ

ควบคุมภายใน 

4.21 0.66 ระดบัมาก 

- มีการแจง้ใหพ้นกังานทราบปัญหาและ

จุดอ่อนของการควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึน

และแนวทางแกไ้ข 

4.02 0.71 ระดบัมาก 

5. ด้านการติดตามและประเมินผล 4.23 0.55 ระดบัมาก 

- มีการกาํหนดใหมี้การติดตามผลใน

ระหวา่งการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองและ

สมํ่าเสมอ 

4.10 0.70 ระดบัมาก 

- มีการประเมินความเพยีงพอและ

ประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ใน

ลกัษณะการประเมินการควบคุมดว้ย

ตนเองหรือการประเมินการควบคุมอยา่ง

เป็นอิสระอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

4.09 0.80 ระดบัมาก 
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ตารางที ่4.3 (ต่อ)  ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  

(n = 275) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

- มีการรายงานโดยทนัที ในกรณีท่ีมีการ

ทุจริตหรือสงสยัวา่มีการทุจริต การไม่

ปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัและมีการ

กระทาํอ่ืนท่ีอาจมีผลกระทบต่อองคก์ร

อยา่งมีนยัสาํคญั 

4.35 0.63 ระดบัมาก 

- มีการแจง้ไปยงัผูมี้หนา้ท่ีรับผดิชอบหนา้ท่ี

นั้นๆ และผูบ้งัคบับญัชาท่ีเหนือข้ึนไป เม่ือ

มีการตรวจพบจุดอ่อน ขอ้บกพร่อง หรือ

ปัญหาในระหวา่งการติดตามผลและการ

ประเมินผล 

4.36 0.62 ระดบัมาก 

  

จากตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัประสิทธิภาพ

การควบคุมภายใน ในแต่ละดา้นของมิติสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 4.26 แปลความหมายว่า ผูต้รวจสอบ

ภายในมีสภาพแวดลอ้มการควบคุม อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาในระดบัขอ้คาํถาม พบว่า 1) ผู ้

ตรวจสอบภายในมีการส่งเสริมความสําคัญของความซ่ือสัตย์และจริยธรรมโดยมีการจัดทํา

ขอ้กาํหนดดา้นจริยธรรมหรือแนวทางท่ีพึงปฏิบติัไวช้ดัเจน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 4.46 แปล

ความหมายว่าอยู่ในระดับมาก 2) ผูต้รวจสอบภายในมีการกําหนดนโยบายและกลยุทธ์การ

ดาํเนินงาน มาตรฐานและแนวทางการปฏิบติังานเป็นลายลกัษณ์อกัษร และแจง้ให้พนักงานใน

หน่วยงานทราบ มีค่าเฉล่ียท่ี 4.35 แปลความหมายว่า อยูใ่นระดบัมาก 3) ผูต้รวจสอบภายในมีการ

กาํหนดนโยบายและวิธีปฏิบติัในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคดัเลือก การฝึกอบรม การเล่ือนตาํแหน่ง

และการจ่ายผลตอบแทนท่ีชัดเจน มีค่าเฉล่ียท่ี 4.26 แปลความหมายว่า อยู่ในระดับมาก 4) ผู ้

ตรวจสอบภายในมีการมอบหมายอาํนาจหน้าท่ีความรับผิดชอบให้กบับุคคลอย่างเหมาะสมและ

ถูกตอ้ง และมีการแจง้ใหพ้นกังานทุกคนทราบ มีค่าเฉล่ียท่ี 4.20 แปลความหมายว่าอยูใ่นระดบัมาก 
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และ 5) น้อยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภายในมีการกาํหนดระดับความรู้ ทกัษะและความสามารถท่ี

จาํเป็นสาํหรับแต่ละตาํแหน่งงานไวอ้ยา่งเหมาะสม และมีการจดัทาํเอกสารแจกพนกังานทุกคน มี

ค่าเฉล่ียท่ี 4.14 อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นการประเมินความเส่ียง พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 4.21 แปลความหมายว่า ผูต้รวจสอบภายใน

มีการประเมินความเส่ียงเพื่อประสิทธิภาพการควบคุมภายใน อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาในระดบั

ขอ้คาํถาม พบว่า 1) ผูต้รวจสอบภายในมีการวิเคราะห์สาเหตุของความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนและ

กาํหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเส่ียงมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 4.31 แปล

ความหมายว่าอยู่ ในระดับมาก 2) ผูต้รวจสอบภายในมีการติดตามผลการปฏิบัติการควบคุมท่ี

กาํหนดไว ้เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง มีค่าเฉล่ียท่ี 4.23 แปลความหมายว่า อยูใ่นระดบัมาก 3) ผู ้

ตรวจสอบภายในมีการแจง้ใหบุ้คลากรทุกคนทราบเก่ียวกบัวิธีการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความ

เส่ียง มีค่าเฉล่ียท่ี 4.15 แปลความหมายว่า อยูใ่นระดบัมาก และ 4) นอ้ยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภายใน

มีการทบทวนการประเมินความเส่ียงอยา่งสมํ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียท่ี 4.43 อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นกิจกรรมการควบคุม พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 4.18 แปลความหมายว่าผูต้รวจสอบภายในมี

กิจกรรมควบคุมเพื่อประสิทธิภาพการควบคุมภายใน อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาในระดบัขอ้

คาํถาม พบว่า 1) ผูต้รวจสอบภายในมีการแบ่งแยกหน้าท่ีในการอนุมติั การบนัทึกบญัชี และการ

ดูแลรักษาทรัพยสิ์นออกจากกนัโดยเด็ดขาดมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 4.35 แปลความหมายว่า

อยูใ่นระดบัมาก 2) ผูต้รวจสอบภายในมีการสอบทานการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ มี

ค่าเฉล่ียท่ี 4.15 แปลความหมายว่า อยูใ่นระดบัมาก และ 3) นอ้ยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภายในมีการ

สร้างกิจกรรมการควบคุมตามวตัถุประสงคแ์ละผลการประเมินความเส่ียง มีค่าเฉล่ียท่ี 4.05 อยู่ใน

ระดบัมาก 

ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 4.20 แปลความหมายว่าผูต้รวจสอบ

ภายในมีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อประสิทธิภาพการควบคุมภายใน อยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาในระดบัขอ้คาํถาม พบว่า 1) ผูต้รวจสอบภายในมีการรวบรวมและจดัการขอ้มูลเก่ียวกบั

การดาํเนินงาน การเงิน และการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัอย่างถูกตอ้ง ครบถว้นและเป็น

ปัจจุบันมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 4.32 แปลความหมายว่าอยู่ ในระดับมาก 2) ผูต้รวจสอบ

ภายในมีระบบการติดต่อส่ือสารทั้ งภายในและภายนอกอย่างเพียงพอ เช่ือถือได  ้และทนักาล มี

ค่าเฉล่ียท่ี 4.25 แปลความหมายว่า อยูใ่นระดบัมาก 3) ผูต้รวจสอบภายในมีการส่ือสารให้พนกังาน

ทุกนทราบและเขา้ใจบทบาทหน้าท่ีของตนเก่ียวกับการควบคุมภายใน มีค่าเฉล่ียท่ี 4.21 แปล

ความหมายวา่ อยูใ่นระดบัมาก และ 4) นอ้ยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภายในมีการแจง้ใหพ้นกังานทราบ
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ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึนและแนวทางแกไ้ขมีค่าเฉล่ียท่ี 4.02 อยูใ่นระดบั

มาก 

และ ด้านการติดตามและประเมินผล พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 4.23 แปลความหมายว่า ผู ้

ตรวจสอบมีการติดตามและประเมินผลเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพการควบคุมภายใน อยูใ่นระดบัมาก 

เม่ือพิจารณาในระดบัขอ้คาํถาม พบว่า 1) ผูต้รวจสอบภายในมีการแจง้ไปยงัผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบ

หนา้ท่ีนั้น ๆ และผูบ้งัคบับญัชาท่ีเหนือข้ึนไป เม่ือมีการตรวจพบจุดอ่อน ขอ้บกพร่อง หรือปัญหาใน

ระหว่างการติดตามผลและการประเมินผลมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 4.36 แปลความหมายวา่ อยู่

ในระดบัมาก 2) ผูต้รวจสอบภายในมีการรายงานโดยทนัที ในกรณีท่ีมีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการ

ทุจริต การไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัและมีการกระทาํอ่ืนท่ีอาจมีผลกระทบต่อองคก์รอยา่ง

มีนัยสําคัญ มีค่าเฉล่ียท่ี 4.35 แปลความหมายว่า อยู่ในระดับมาก 3) ผูต้รวจสอบภายในมีการ

กาํหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียท่ี 4.10 

แปลความหมายว่า อยู่ในระดบัมาก และ 4) น้อยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภายในมีการประเมินความ

เพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ในลกัษณะการประเมินการควบคุมดว้ยตนเองหรือ

การประเมินการควบคุมอยา่งเป็นอิสระอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ังมีค่าเฉล่ียท่ี 4.09 อยูใ่นระดบัมาก 

 

ตารางที ่4.4  ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี (n = 257) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลความหมาย 

1. ด้านความเข้าใจได้ 3.92 0.75 ระดบัมาก 

- ท่านมีความเขา้ใจในขอ้มูลทางการบญัชี

เพื่อใหส้ามารถนาํมาใชป้ระโยชน์

ประกอบการตรวจสอบได ้

3.94 0.79 ระดบัมาก 

- ท่านมีความเขา้ในรายการทางบญัชีท่ีแสดง

ในงบการเงินเพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการ

คดัเลือกตรวจสอบ 

3.93 0.83 ระดบัมาก 

- ท่านมีความเขา้ใจในหลกัเกณฑแ์ละ

นโยบายทางบญัชีเพื่อตรวจสอบความ

ผดิปกติท่ีเกิดข้ึนจากงบการเงิน 

3.89 0.78 ระดบัมาก 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ)  ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี  

(n = 257) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลความหมาย 

- ท่านมีความเขา้ใจเก่ียวกบังบการเงิน ท่ี

ประกอบดว้ย งบแสดงฐานะการเงิน งบ

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ งบแสดงการ

เปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้ งบกระแส

เงินสด และหมายเหตุประกอบงบฯ 

เพื่อใหท้ราบถึงความเก่ียวเน่ืองของขอ้มูล

ทางการบญัชี 

3.92 0.82 ระดบัมาก 

2. ด้านความเกีย่วข้องกบัการตัดสินใจ 3.84 0.73 ระดบัมาก 

- ท่านสามารถนาํขอ้มูลทางการเงินมา

วิเคราะห์ ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกได้

อยา่งรวดเร็วทนัต่อสถานการณ์ท่ีจะตอ้ง

ทาํการตดัสินใจ 

3.89 0.73 ระดบัมาก 

- ท่านนาํขอ้มูลทางการบญัชีมาใชค้าดคะเน

ถึงฐานะทางการเงิน เพื่อจดัทาํเป็นแนว

ทางการตรวจสอบ 

3.82 0.79     ระดบัมาก 

- ท่านนาํขอ้มูลทางการบญัชีมาประเมิน

เหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต ท่ี

ก่อใหเ้กิดความเส่ียง 

3.82 0.78     ระดบัมาก 

- ท่านใชข้อ้มูลทางการบญัชีในการตดัสินใจ

เลือกทางเลือกท่ีใหผ้ลลพัธ์การตรวจสอบ

ท่ีดีท่ีสุด โดยคาํนึงถึงวตัถุประสงคท่ี์

กาํหนด 

3.83 0.81    ระดบัมาก 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ)  ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี  

(n = 257) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลความหมาย 

3. ด้านความเช่ือถือได้ 4.29 0.60 ระดบัมาก 

- ท่านสามารถตรวจสอบขอ้มูลทางการ

บญัชีไดอ้ยา่งตรงไปตรงมา ปราศจาก

ความลาํเอียง 

4.32 0.64 ระดบัมาก 

- ท่านใหค้วามสาํคญัในนาํเสนอขอ้มูลท่ีมี

ความเท่ียงธรรม ตรงตามความเป็นจริง

และมีความครบถว้นถูกตอ้งตามหลกัการ

บญัชีท่ีรับรองทัว่ไป 

4.36 0.64 ระดบัมาก 

- ท่านใหค้วามสาํคญัในนาํเสนอขอ้มูล

ทางการบญัชีตามเน้ือหาและความเป็นจริง

ทางเศรษฐกิจเพื่อใหผู้ใ้ชไ้ดท้ราบขอ้มูล

เก่ียวกบักิจกรรมทางเศรษฐกิจของรายการ

และเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีแทจ้ริง 

4.21 0.67 ระดบัมาก 

- ท่านใหค้วามสาํคญัในนาํเสนอขอ้มูล

ทางการบญัชีในการแสดงมูลค่าใหต้รงกบั

รายการหรือเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีควรแสดง

และมีการประมาณการอยา่งสมเหตุสมผล

เป็นไปตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป 

4.29 0.69 ระดบัมาก 

4. ด้านการเปรียบเทยีบกนัได้ 3.95 0.73 ระดบัมาก 

- ท่านสามารถนาํขอ้มูลทางการบญัชีมาช่วย

วิเคราะห์เปรียบเทียบผลการดาํเนินงาน 

และแนวโนม้ในอนาคตไดอ้ยา่งแม่นยาํ 

3.91 0.78 ระดบัมาก 
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ตารางที ่4.4 (ต่อ)  ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี  

(n = 257) 

ตัวแปร/ ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลความหมาย 

- ท่านสามารถเปรียบเทียบขอ้มูลทางการ

บญัชีของกิจการกบักิจการอ่ืน เพื่อ

เปรียบเทียบจุดแขง็ จุดอ่อนของกิจการได ้

3.90 0.80 ระดบัมาก 

- ท่านทราบถึงหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป

ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงนโยบายการ

บญัชีท่ีสาํคญัเพื่อใหข้อ้มูลสามารถ

เปรียบเทียบกนัได ้

4.04 0.74 ระดบัมาก 

  

จากตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี ในแต่ละดา้นของมิติสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

ดา้นความเขา้ใจได ้พบวา่ มีค่าเฉล่ียท่ี 3.92 แปลความหมายวา่อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา

ในระดบัขอ้คาํถาม พบว่า 1) ผูต้รวจสอบภายในมีความเขา้ใจในขอ้มูลทางการบญัชีเพื่อให้สามารถ

นาํมาใชป้ระโยชน์ประกอบการตรวจสอบไดมี้ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 3.94 แปลความหมายว่า

อยู่ในระดบัมาก 2) ผูต้รวจสอบภายในมีความเขา้ในรายการทางบญัชีท่ีแสดงในงบการเงินเพื่อใช้

เป็นเกณฑ์ในการคดัเลือกตรวจสอบ มีค่าเฉล่ียท่ี 3.93 แปลความหมายว่า อยู่ในระดับมาก 3) ผู ้

ตรวจสอบมีความเขา้ใจเก่ียวกบังบการเงิน ท่ีประกอบดว้ย งบแสดงฐานะการเงิน งบกาํไรขาดทุน

เบด็เสร็จ งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้ งบกระแสเงินสด และหมายเหตุประกอบงบฯ 

เพื่อให้ทราบถึงความเก่ียวเน่ืองของขอ้มูลทางการบญัชี มีค่าเฉล่ียท่ี 3.92 แปลความหมายว่า อยู่ใน

ระดบัมาก และ 4) น้อยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภายในมีความเขา้ใจในหลกัเกณฑ์และนโยบายทาง

บญัชีเพื่อตรวจสอบความผดิปกติท่ีเกิดข้ึนจากงบการเงินมีค่าเฉล่ียท่ี 3.89 อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 3.84 แปลความหมายว่าอยูใ่นระดบั

มาก เม่ือพิจารณาในระดบัขอ้คาํถาม พบวา่ 1) ผูต้รวจสอบภายในท่านสามารถนาํขอ้มูลทางการเงิน

มาวิเคราะห์ ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกได้อย่างรวดเร็วทันต่อสถานการณ์ท่ีจะต้องทาํการ

ตดัสินใจมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 3.89 แปลความหมายว่าอยู่ในระดับมาก 2) ผูต้รวจสอบ

ภายในใช้ขอ้มูลทางการบญัชีในการตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีให้ผลลพัธ์การตรวจสอบท่ีดีท่ีสุด 
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โดยคาํนึงถึงวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด มีค่าเฉล่ียท่ี 3.83 แปลความหมายว่า อยู่ในระดบัมาก และ 4) 

น้อยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภายในนาํขอ้มูลทางการบญัชีมาใชค้าดคะเนถึงฐานะทางการเงิน เพื่อ

จัดทําเป็นแนวทางการตรวจสอบ และผูต้รวจสอบภายในนําข้อมูลทางการบัญชีมาประเมิน

เหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต ท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง มีค่าเฉล่ียทั้งสองขอ้คาํถามท่ี 3.82 อยู่

ในระดบัมาก ดา้นความเช่ือถือได ้พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 4.29 แปลความหมายว่าอยู่ในระดบัมาก เม่ือ

พิจารณาในระดบัขอ้คาํถาม พบว่า 1) ผูต้รวจสอบภายในให้ความสาํคญัในนาํเสนอขอ้มูลท่ีมีความ

เท่ียงธรรม ตรงตามความเป็นจริงและมีความครบถว้นถูกตอ้งตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไปมี

ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 4.36 แปลความหมายว่าอยูใ่นระดบัมาก 2) ผูต้รวจสอบภายในสามารถ

ตรวจสอบขอ้มูลทางการบญัชีไดอ้ยา่งตรงไปตรงมา ปราศจากความลาํเอียง มีค่าเฉล่ียท่ี 4.32 แปล

ความหมายว่า อยูใ่นระดบัมาก 3) ผูต้รวจสอบภายในใหค้วามสาํคญัในนาํเสนอขอ้มูลทางการบญัชี

ในการแสดงมูลค่าให้ตรงกบัรายการหรือเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีควรแสดงและมีการประมาณการ

อยา่งสมเหตุสมผลเป็นไปตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป มีค่าเฉล่ียท่ี 4.29 แปลความหมายว่า อยู่

ในระดบัมาก และ 4) น้อยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภายในให้ความสําคญัในนาํเสนอขอ้มูลทางการ

บญัชีตามเน้ือหาและความเป็นจริงทางเศรษฐกิจเพื่อให้ผูใ้ชไ้ดท้ราบขอ้มูลเก่ียวกบักิจกรรมทาง

เศรษฐกิจของรายการและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีแทจ้ริง มีค่าเฉล่ียท่ี 4.21 อยูใ่นระดบัมาก 

และ ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้พบว่า มีค่าเฉล่ียท่ี 3.95 แปลความหมายว่า อยู่ในระดบั

มากเม่ือพิจารณาในระดบัขอ้คาํถาม พบว่า 1) ผูต้รวจสอบภายในทราบถึงหลกัการบญัชีท่ีรับรอง

ทัว่ไปในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงนโยบายการบญัชีท่ีสาํคญัเพื่อให้ขอ้มูลสามารถเปรียบเทียบกนั

ได ้มีค่าเฉล่ียท่ี 4.04 แปลความหมายว่า อยู่ในระดบัมาก 2) ผูต้รวจสอบภายในสามารถนาํขอ้มูล

ทางการบญัชีมาช่วยวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการดาํเนินงาน และแนวโนม้ในอนาคตไดอ้ยา่งแม่นยาํ 

มีค่าเฉล่ียท่ี 3.91 แปลความหมายว่า อยู่ในระดับมาก และ 3) น้อยท่ีสุด คือ ผูต้รวจสอบภายใน

สามารถเปรียบเทียบขอ้มูลทางการบญัชีของกิจการกบักิจการอ่ืน เพื่อเปรียบเทียบจุดแขง็ จุดอ่อน

ของกิจการไดมี้ค่าเฉล่ียท่ี 3.90 อยูใ่นระดบัมาก 

 

4.4 การตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearlity) 

ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ หมายถึง ภาวะท่ีตวัแปรในการวิจยัท่ีเป็นตวัแปรตน้มีความสัมพนัธ์

กนัสูงมาก และมีผลเสียต่อการวิเคราะห์ถดถอย ทาํให้ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคลาดเคล่ือนไปจาก

ความเป็นจริง วิธีการตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ ทาํไดโ้ดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 

วิเคราะห์ตรวจสอบค่าสถิติ  2 ตัว  คือ  Tolerance และ  Variance Inflation Factor (VIF) ค่าสถิติ 

Tolerance หมายถึง สัดส่วนความแปรปรวนในตัวแปรท่ีอธิบายไม่ได้ด้วยตัวแปรตัวอ่ืน ๆ ถ้า 
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Tolerance มีค่าใกล ้0 แสดงว่าตวัแปรนั้นมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืน ๆ สูง ส่วนค่าท่ีใกล ้1 แสดง

ว่าตวัแปรนั้นมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืน ๆ ตํ่า ในการวิเคราะห์ขอ้มูล สําหรับค่าสถิติ VIF มีค่า

เท่ากับส่วนกลบัของค่า Tolerance จึงแปรความหมายตรงกันขา้ม กล่าวคือ ค่า VIF ท่ีสูงมาก (มี

ค่าสูงสุดเท่ากบั 10.0) แสดงวา่ มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุสูงมากในกลุ่มตวัแปรตน้  (นงลกัษณ์ วิรัชชยั

, 2542, pp. 17-18)  

ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ เกณฑใ์นการวดัวา่ตวัแปรอิสระแต่ละคู่มีภาวะร่วมเสน้ตรงพหุหรือไม่ 

ใหดู้ท่ีค่า Tolerance ควรมีค่ามากกวา่ 0.1 ค่า VIF ควรมีค่านอ้ยกวา่ 10 (J. F. Hair, Jr., Black, Babin, 

& Anderson, 2014) 

 

ตารางที ่4.5  การตรวจสอบภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ โดยการวิเคราะห์ถดถอยพหุเม่ือคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชีเป็นตวัแปรตาม 

ตัวแปร/ตัวช้ีวดั tolerance VIF 

1. ความรู้ ความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน   

- ดา้นการปฎิบติัตามมาตรฐานของวิชาชีพ 0.48 2.10 

- ดา้นความรู้ ทกัษะและวินยั 0.41 2.45 

- ดา้นมนุษยสมัพนัธ์และการส่ือสาร 0.41 2.45 

- ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 0.38 2.64 

- ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร 0.36 2.76 

2. ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน   

- ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 0.45 2.22 

- ดา้นการประเมินความเส่ียง 0.21 4.67 

- ดา้นกิจกรรมการควบคุม 0.24 4.18 

- ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร 0.35 2.83 

- ดา้นการติดตามและประเมินผล 0.29 3.51 

 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ตวัแปรอิสระทั้ง 2 ตวัแปร ท่ีประกอบดว้ย ความรู้ ความสามารถทาง

วิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีค่า Tolerance ตํ่าาสุดเท่ากบั 0.21 

ซ่ึงสูงกว่าเกณฑข์ั้นต่าท่ีตอ้งมากกว่า 0.1 และค่า VIF มีค่าสูงสุดเท่ากบั 4.67  ซ่ึงนอ้ยกว่า 10 ดงันั้น 

จึงสรุปไดว้่า ตวัแปรอิสระทั้ง 2 ตวัแปร ไม่มีความสัมพนัธ์กนั และมีความเหมาะสมท่ีจะนําไป

วิเคราะห์การถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) 
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ตารางที ่4.6  ค่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ 

ตัว

แปร

อสิระ 

CSC KSD HRC CED DPC CEN RAS CAC ICN MON 

CSC 1 .681** .509** .464** .489** .358** .414** .338** .330** .319** 

KSD  1 .572** .563** .572** .390** .393** .419** .346** .380** 

HRC   1 .638** .654** .575** .453** .426** .394** .459** 

CED    1 .713** .504** .454** .369** .431** .399** 

DPC     1 .430** .369** .387** .465** .434** 

CEN      1 .634** .615** .565** .624** 

RAS       1 .829** .727** .779** 

CAC        1 .719** .775** 

ICN         1 .737** 

MON          1 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ตวัแปรอิสระทุกตวัแปร ไม่มีความสัมพนัธ์กันระหว่างกัน โดย

พิจารณาจากตวัแปรอิสระ มีค่าตํ่าสุดอยู่ท่ี 0.319 และสูงสุดอยู่ท่ี 0.829 ซ่ึงค่าสหสัมพนัธ์น้อยกว่า 

0.90 ( r < 0.90) 

  

4.5 การทดสอบสมมติฐาน 

 ผูว้ิจยัทาํการทดสอบสมมติฐานตามแบบจาํลองท่ีสร้างจากกรอบแนวความคิดของงานวิจยั 

โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) และกาํหนดระดบันัยสําคญัทาง

สถิติท่ี 0.05 ถา้ผลการทดสอบไดค่้าระดบันยัสาํคญัท่ีคาํนวณได ้(Sig) นอ้ยกว่า ค่าระดบันยัสาํคญัท่ี

กาํหนด แสดงวา่ยอมรับสมมติฐาน  

การทดสอบสมมติฐานตามแบบจาํลองการทดสอบสมมติฐาน ซ่ึงการวิเคราะห์การถดถอย

พหุเป็นการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร ในกรณีท่ีมีตวัแปรอิสระมากกว่า 1 ตวัแปร และ

ตวัแปรตาม 1 ตวัแปร (Hair et al., 1998, p. 14)  

 โดยผูว้ิจยัไดท้ดสอบสมมติฐานและแสดงผลการทดสอบตามลาํดบัจากกรอบแนวความคิด

ของงานวิจยัดงัต่อไปน้ี 
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 การทดสอบสมมติฐานที่  1 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่4 แบบจาํลองสมมติฐานแบบท่ี 1 

 

ตารางที่ 4.7  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

KSI .543 .097 0.366 5.583 0.000* 

EIC .272 .081 0.219 3.345 0.001* 

หมายเหตุ ค่าคงท่ี = .411, SEest = .516 

   n = 257, R2 = .274, F= 47.982, Sig = .000 

   * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีอาํนาจพยากรณ์

ประมาณ 27.40% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 1 ไดรั้บการสนบัสนุน  

ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี เม่ือ

นาํตวัแปรดา้นความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการควบคุม

ภายในเขา้สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

QAI' = .411 + .543KSI + .272EIC 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

QAI' = .366KSI + .219EIC  

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน (Beta = 

.366) และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (Beta = .219) สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการ

KSI QAI 

EIC 
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บญัชีได ้อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และพบว่า ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบ

ภายใน และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

 

การทดสอบสมมติฐานที่ 1.1 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเขา้ใจได ้

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่5 แบบจาํลองสมมติฐานแบบท่ี 2 

 

ตารางที่ 4.8  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

KSI .624 .131 0.366 4.769 0.000* 

EIC .150 .109 0.097 1.370 0.172 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = .483, SEest = .694  

    n = 257, R2 = .160, F= 24.135, Sig = .000 

    * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จากตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้ไดอ้ย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

และมีอาํนาจพยากรณ์ประมาณ 16% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 1.1 ไดรั้บการสนบัสนุน 

ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

ความเข้าใจได้ เม่ือนําตัวแปรด้านความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในเขา้สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

UND' = .483 + .624KSI + .150EIC 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  

UND' = .366KSI + .097EIC 

KSI UND 

EIC 
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เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน (Beta = 

.366)  สามารถพยาการณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (Beta = .097) ไม่สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้และพบว่า ความรู้สามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิ

ทางบวกต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ไม่

มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้

 

การทดสอบสมมติฐานที่ 1.2 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการ

ตดัสินใจ 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่6 แบบจาํลองสมมติฐานแบบท่ี 3 

 

ตารางที่ 4.9 : ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้ง

กบัการตดัสินใจ 

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

KSI .368 .126 0.205 2.929 0.004* 

EIC .383 .105 0.256 3.654 0.000* 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = .573, SEest = .666  

    n = 257, R2 = .169, F= 25.736, Sig = .000 

          * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถพยากรณ์คุณภาพ

ขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ไดอ้ย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

และมีอาํนาจพยากรณ์ประมาณ 16% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 1.2 ไดรั้บการสนบัสนุน  

KSI REL 

EIC 
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ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ เม่ือนาํตวัแปรดา้นความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

และประสิทธิภาพการควบคุมภายในเขา้สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

REL' = .573 + .368KSI + .383EIC 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  

REL' = .205KSI + .256EIC  

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน (Beta = 

.205) และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (Beta = .256) สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการ

บญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ อย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และพบว่า ความรู้

ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลทางบวก

ต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

 

การทดสอบสมมติฐานที่ 1.3 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเช่ือถือได ้

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่7 แบบจาํลองสมมุติฐานแบบท่ี 4 

 

ตารางที่ 4.10 : ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

KSI .640 .095 0.437 6.724 0.453 

EIC .177 .080 0.144 2.219 0.001* 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = .673, SEest = .505  

    n = 257, R2 = .285, F= 50.560, Sig = .000 

    * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

KSI REI 

EIC 
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จากตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้ไดอ้ย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

และมีอาํนาจพยากรณ์ประมาณ 28% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 1.3 ไดรั้บการสนบัสนุน 

 ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

ความเช่ือถือได้ เม่ือนําตัวแปรด้านความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในเขา้สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

REI' = .673 + .640KSI + .177EIC 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  

  REI' = .437KSI + .144EIC  

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (Beta = .144)  สามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ

ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน (Beta = .437) ไม่สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้ และพบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลทางบวก

ต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้และความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบ

ภายใน ไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้

 

การทดสอบสมมติฐานที่ 1.4 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นการเปรียบเทียบกนั

ได ้

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่8 แบบจาํลองสมมุติฐานแบบท่ี 5 

 

 

KSI COM 

EIC 
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ตารางที่ 4.11  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพข้อมูลทางการบัญชี  ด้านการ

เปรียบเทียบกนัได ้

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

KSI .542 .120 0.302 4.508 0.000* 

EIC .379 .101 0.252 3.771 0.000* 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = .083, SEest = .638  

    n = 257, R2 = .243, F= 40.671, Sig = .000 

    * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.11 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นการเปรียบเทียบกนัไดไ้ดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05 และมีอาํนาจพยากรณ์ประมาณ 24% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 1.4 ไดรั้บการสนบัสนุน  

ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

การเปรียบเทียบกนัได ้เม่ือนาํตวัแปรดา้นความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในเขา้สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

COM' = .083 + .542KSI + .379EIC 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  

COM' = .302KSI + .252EIC 

เม่ือพิจารณารายตวัแปรพบว่า ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน (Beta = 

.302) และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (Beta = .252) สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการ

บัญชี ด้านการเปรียบเทียบกันได้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 และพบว่า ความรู้

ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลทางบวก

ต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้
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การทดสอบสมมติฐานที่ 2 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่9 แบบจาํลองสมมุติฐานแบบท่ี 6 

 

ตารางที่ 4.12  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ท่ี

มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี  

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

CSC -.032 .096 -0.024 -0.330 0.742 

KSD .338 .092 0.295 3.690 0.000* 

HRC -.232 .097 -0.184 -2.402 0.017* 

CED .240 .087 0 .223 2.757 0.006* 

DPC .368 .110 0 .276 3.344 0.001* 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = .916, SEest = .509  

    n = 257, R2 = .160, F= 21.973, Sig = 0.00 

          * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีอาํนาจพยากรณ์

ประมาณ 16% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 2 ไดรั้บการสนบัสนุน 

CSC 

QAI 

KSD 

HRC 

CED 

DPC 
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 ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี เม่ือ

นาํมิติของตวัแปรดา้นความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน เขา้สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

QAI' = .916 - .032CSC + .338KSD - .232HRC + .240CED + .368DPC 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  

  QAI' = -.024CSC + .295KSD – 0.184HRC + .223CED + .276DPC  

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้น

ความรู้ ทักษะและวินัย (Beta = .295) ด้านมนุษยสัมพันธ์และการส่ือสาร (Beta = -.184) ด้าน

การศึกษาอย่างต่อเน่ือง (Beta = .223)  และดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร (Beta = .276)  

สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และดา้นการ

ปฏิบติัตามมาตรฐานวิชาชีพ (Beta = .024) ไม่สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีได ้และ

พบวา่ ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ ทกัษะและวินยั ดา้นการศึกษา

อย่างต่อเน่ือง ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพขอ้มูลทางการ

บญัชี ส่วนดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร มีอิทธิพลทางลบต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี และ

ดา้นการปฏิบติัตามมาตรฐานวิชาชีพ ไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

 

การทดสอบสมมติฐานที่ 2.1 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพล

ต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเขา้ใจได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่10 แบบจาํลองสมมติฐานแบบท่ี 7 

 

CSC 

UND 

KSD 

HRC 

CED 

DPC 
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ตารางที่ 4.13  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ท่ี

มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

CSC -.055 .131 -0.034 0.424 0.673 

KSD .271 .125   0.189 2.163 0.032* 

HRC .044 .132    0.028 0.334 0.739 

CED .276 .119    0.204 2.313 0.022* 

DPC .132 .150    0.079 0.876 0.382 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = .929, SEest = .695  

    n = 257, R2 = .167, F= 10.070, Sig = 0.00 

    * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเขา้ใจได ้ไดอ้ย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

และมีอาํนาจพยากรณ์ประมาณ 16% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 2.1 ไดรั้บการสนบัสนุน 

 ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

ความเขา้ใจได ้เม่ือนาํมิติของตวัแปรดา้นความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน เขา้

สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

UND' = .929 - .055CSC + .271KSD + .044HRC + .276CED + .132DPC 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  

 UND' = - .034CSC + .189KSD + .028HRC + .204CED + .079DPC 

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ด้าน

ความรู้ ทักษะและวินัย (Beta = .189) และด้านการศึกษาอย่างต่อเน่ือง (Beta = .204) สามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วน

ดา้นการปฏิบติัตามมาตรฐานวิชาชีพ (Beta = -.034) ด้านมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร (Beta = 

.028) และดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร (Beta = .079) ไม่สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้และพบว่า ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้น

ความรู้ ทกัษะและวินัย ดา้นการศึกษาอย่างต่อเน่ือง มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพขอ้มูลทางการ



86 
 

บญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้ส่วนดา้นการปฏิบติัตามมาตรฐานวิชาชีพ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการ

ส่ือสาร และดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร ไม่อิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

ความเขา้ใจได ้

 

การทดสอบสมมติฐานที่ 2.2 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพล

ต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่11 แบบจาํลองสมมุติฐานแบบท่ี 8 

ตารางที่ 4.14  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ท่ี

มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

CSC -.124 .125 -0.079 -0.995 0.321 

KSD .316 .119   0.229 2.654 0.008* 

HRC -.304 .125 -0.201 -2.430 0.016* 

CED .424 .113  0.326 3.746 0.000* 

DPC .222 .143 0.138 1.555 0.121 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = 1.454, SEest = .660  

    n = 257, R2 = .193, F= 12.019, Sig = 0.00 

    * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

CSC 

REL 

KSD 

HRC 

CED 

DPC 



87 
 

จากตารางท่ี 4.14 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ไดอ้ย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 และมีอาํนาจพยากรณ์ประมาณ 19% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 2.2 ไดรั้บการสนบัสนุน  

ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

ความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ เม่ือนํามิติของตัวแปรด้านความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน เขา้สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

REL' = 1.454 -.124CSC + .316KSD - .304HRC + .424CED + .222DPC 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  

  REL' = -.079CSC + .229KSD - .201HRC + .326CED + .138DPC 

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ตวัแปรความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

ดา้นความรู้ ทกัษะและวินัย (Beta = .229) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร (Beta = -.201) และ

ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (Beta = .326) สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความ

เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นการปฏิบติัตามมาตรฐาน

วิชาชีพ (Beta = -.079) และด้านความระมัดระวังตามวิชาชีพท่ีควร (Beta = .138) ไม่สามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกับการตดัสินใจได้ และพบว่า ความรู้

ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ ทกัษะและวินยั ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ส่วนดา้น

มนุษยสัมพนัธ์การส่ือสาร มีอิทธิพลทางลบต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบั

การตดัสินใจ และดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร ไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการ

บญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจได ้
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การทดสอบสมมติฐานที่ 2.3 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพล

ต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเช่ือถือได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่12 แบบจาํลองสมมุติฐานแบบท่ี 9 

 

ตารางที่ 4.15  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ท่ี

มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

CSC -.046 .086 -0.036 -0.532 0.595 

KSD .507 .082  0.450 6.157 0.000* 

HRC -.332 .087 -0.268 -3.825 0.000* 

CED -.041 .078 -0.039 -0.526 0.599 

DPC .672 .099  0.511 6.786 0.000* 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = .818, SEest = .457 

    n = 257, R2 = .421, F= 36.471, Sig = 0.00 

    * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จากตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือไดไ้ดอ้ย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

และมีอาํนาจพยากรณ์ประมาณ 42% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 2.3 ไดรั้บการสนบัสนุน  

CSC 

REI 

KSD 

HRC 

CED 

DPC 
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ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

ความเช่ือถือได ้เม่ือนาํมิติของตวัแปรดา้นความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน เขา้

สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

REI' = .818 -.046CSC + .507KSD - .332HRC - .041CED + .672DPC 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

REI' = -.036CSC + .450KSD - .268HRC - .039CED + .511DPC 

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ตวัแปรความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

ดา้นความรู้ ทกัษะและวินัย (Beta = .450) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร (Beta = -0.268) และ

ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร(Beta = .511) สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

ดา้นความเช่ือถือได ้อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นการปฏิบติัตามมาตรฐานวิชาชีพ 

(Beta = -.036) และดา้นการศึกษาอย่างต่อเน่ือง (Beta = -.039) ไม่สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้และพบว่า ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

ดา้นความรู้ ทกัษะและวินัย ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพ

ขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้ส่วนดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร มีอิทธิพลทางลบ

ต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นการปฏิบติัตามมาตรฐานวิชาชีพ และ

ดา้นการศึกษษอยา่งต่อเน่ือง ไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้

 

การทดสอบสมมติฐานที่ 2.4 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพล

ต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่13 แบบจาํลองสมมุติฐานแบบท่ี 10 

CSC 

COM 

KSD 

HRC 

CED 

DPC 
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ตารางที่ 4.16 : ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ท่ี

มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

CSC .099 .120 0.063 0.824 0.411 

KSD .259 .114 0.187 2.261 0.025* 

HRC -.335 .121 -0.220 -2.782 0.006* 

CED .303 .109 0.232 2.784 0.006* 

DPC .447 .138 0.277 3.251 0.001* 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = .463, SEest = .635 

    n = 257, R2 = .258, F= 17.459, Sig = 0.000 

    * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จากตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นการเปรียบเทียบกนัได้ ได้อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 และมีอาํนาจพยากรณ์ประมาณ 25% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 2.4 ไดรั้บการสนบัสนุน  

ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

ความเปรียบเทียบกันได้ เม่ือนํามิติของตวัแปรด้านความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบ

ภายใน เขา้สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

COM' = .463 + .099CSC + .259KSD - .335HRC + .303CED + .447DPC 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

COM' = .063CSC + .187KSD - .220HRC + .232CED + .277DPC 

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้น

ความรู้ ทักษะและวินัย (Beta = .187) ด้านมนุษยสัมพันธ์และการส่ือสาร (Beta = -.220) ด้าน

การศึกษาอย่างต่อเน่ือง (Beta = .232) และด้านความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร(Beta = .277) 

สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเปรียบเทียบกนัได ้อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นการปฏิบติัตามมาตรฐานวิชาชีพ (Beta = .063) ไม่สามารถพยากรณ์คุณภาพ

ขอ้มูลทางการบญัชี ด้านความเปรียบเทียบกันได้ และพบว่า ความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ ทกัษะและวินยั ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และดา้นความระมดัระวงั

ตามวิชาชีพท่ีควร มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเปรียบเทียบกนัได ้
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ส่วนดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร มีอิทธิพลทางลบต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความ

เปรียบเทียบกนัได ้และดา้นการปฏิบติัตามมาตรฐานวิชาชีพ ไม่มีอิทธิต่อคุณภาพขอ้มูลทางการ

บญัชี ดา้นความเปรียบเทียบกนัได ้

 

การทดสอบสมมติฐานที่ 3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่14 แบบจาํลองสมมุติฐานแบบท่ี 11 

 

ตารางที่ 4.17 : ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีอิทธิพลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี  

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

CEN .130 .072 0.132 1.800 0.073 

RAS -.119 .119 -0.109 -0.999 0.319 

CAC .047 .125 0.040 0.372 0.710 

ICN .581 .094  0.542 6.183 0.000* 

MON -.095 .109 -0.086 -0.865 0.388 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = 1.711, SEest = .523 

    n = 257, R2 = .265, F= 18.112, Sig = 0.000 

    * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

CEN 

QAI 

RAS 

CAC 

ICN 

MON 
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จากตารางท่ี 4.17 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีอาํนาจพยากรณ์

ประมาณ 26% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 3 ไดรั้บการสนบัสนุน  

ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี เม่ือ

นาํมิติของตวัแปรดา้นประสิทธิภาพการควบคุมภายใน เขา้สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

QAI' = 1.711 + .130CEN - .119RAS + .047CAC + .581ICN - .095MON 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานตาม 

QAI' = .132CEN - .109RAS + .040CAC + .542ICN - .086MON 

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสารสนเทศและการ

ส่ือสาร (Beta = .542) สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 ส่วนดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม (Beta = .132) ดา้นการประเมินความเส่ียง (Beta = -

.109) ดา้นกิจกรรมการควบคุม (Beta = .040) และดา้นการติดตามและประเมินผล (Beta = -.086) ไม่

สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีได ้และพบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้น

สารสนเทศและการส่ือสาร มี อิทธิพลทางบวกต่อคุณ ภาพข้อมูลทางการบัญ ชี  และด้าน

สภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นกิจกรรมการควบคุม ดา้นการติดตาม

และประเมินผล ไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

 

การทดสอบสมมติฐานที่ 3.1 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชีดา้นความเขา้ใจได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่15 แบบจาํลองสมมุติฐานแบบท่ี 12 

CEN 

UND 

RAS 

CAC 

ICN 

MON 
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ตาราง 4.18 : ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีอิทธิพลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

CEN .108 .096 0.088 1.118 0.265 

RAS -.074 .158 -0.054 -0.468 0.640 

CAC -.025 .166 -0.017 -0.152 0.880 

ICN .687 .125 0.512 5.483 0.000* 

MON -.237 .146 -0.172 -1.622 0.106 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = 1.993, SEest = .696 

    n = 257, R2 = .164, F= 9.876, Sig = 0.000 

    * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จากตารางท่ี 4.18 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้ไดอ้ย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

และมีอาํนาจพยากรณ์ประมาณ 16% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 3.1 ไดรั้บการสนบัสนุน  

ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

ความเขา้ใจได ้เม่ือนาํมิติของตวัแปรดา้นประสิทธิภาพการควบคุมภายใน เขา้สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

UND' = 1.993 + .108CEN - .074RAS - .025CAC + .687ICN - .237MON 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

  UND' = .088CEN - .054RAS - .017CAC + .512ICN - .172MON 

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสารสนเทศและการ

ส่ือสาร (Beta = .512) สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบัญชี ด้านความเขา้ใจได้ อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม (Beta = .088) ดา้นการประเมิน

ความเส่ียง  (Beta = .054) ด้านกิจกรรมการควบคุม  (Beta = .017) และด้านการติดตามและ

ประเมินผล (Beta = .172) ไม่สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้และ

พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสารสนเทศและการส่ือสารมีอิทธิพลทางบวกต่อ

คุณภาพข้อมูลทางการบัญชีด้านความเข้าใจได้ และด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม ด้านการ

ประเมินความเส่ียง ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านการติดตามและประเมินผล ไม่มีอิทธิพลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้
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การทดสอบ สมมติฐานที่ 3.2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชีดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่16 แบบจาํลองสมมุติฐานแบบท่ี 13 

 

ตาราง 4.19 : ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีอิทธิพลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

CEN .077 .088 0.065 0.873 0.383 

RAS -.251 .144 -0.192 -1.742 0.083 

CAC .149 .152 0.105 0.978 0.329 

ICN .782 .114 0.604 6.838 0.000* 

MON -.172 .133 -0.130 -1.294 0.197 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = 1.396, SEest = .636 

    n = 257, R2 = .252, F= 16.911, Sig = 0.000 

   * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.19 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ไดอ้ย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 และมีอาํนาจพยากรณ์ประมาณ 25% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 3.2 ไดรั้บการสนบัสนุน  

CEN 

REL 

RAS 

CAC 

ICN 

MON 



95 
 

ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

ความเก่ียวขอ้งกับการตดัสินใจ เม่ือนํามิติของตวัแปรด้านประสิทธิภาพการควบคุมภายใน เขา้

สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

REL' = 1.396 + .077CEN - .251RAS + .149CAC + .782ICN - .172MON 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

  REL' = .065CEN - .192RAS + .105CAC + .604ICN - .130MON 

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสารสนเทศและการ

ส่ือสาร (Beta = .604) สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ด้านความเก่ียวขอ้งกับการ

ตดัสินใจ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม (Beta = .065) 

ด้านการประเมินความเส่ียง (Beta = .192) ด้านกิจกรรมการควบคุม (Beta = .105) และด้านการ

ติดตามและประเมินผล (Beta = .130) ไม่สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความ

เก่ียวขอ้งกับการตดัสินใจ และพบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสารสนเทศและการ

ส่ือสาร มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ และ

ด้านสภาพแวดลอ้มการควบคุม ด้านการประเมินความเส่ียง ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านการ

ติดตามและประเมินผล ไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ด้านความเก่ียวขอ้งกบัการ

ตดัสินใจ 

 

การทดสอบสมมติฐานที่ 3.3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชีดา้นความเช่ือถือได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่17 แบบจาํลองสมมุติฐานแบบท่ี 14 

CEN 

REI 

RAS 

CAC 

ICN 

MON 
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ตาราง 4.20 : ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีอิทธิพลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

CEN .214 .075 0.220 2.832 0.005* 

RAS -.048 .124 -0.044 -0.386 0.700 

CAC .012 .130 0.010 0.093 0.926 

ICN .249 .098 0.235 2.537 0.012* 

MON .061 .114 0.056 0.530 0.596 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = 2.235, SEest = .545 

    n = 257, R2 = .177, F= 10.805, Sig = 0.00 

    * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จากตารางท่ี 4.20 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้ไดอ้ย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

และมีอาํนาจพยากรณ์ประมาณ 17% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 3.3 ไดรั้บการสนบัสนุน  

ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

ความเช่ือถือได ้เม่ือนาํมิติของตวัแปรดา้นประสิทธิภาพการควบคุมภายใน เขา้สมการเป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

REI' = 2.235 + .214CEN - .048RAS + .012CAC + .249ICN + .061MON 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

REI' = .220CEN - .044RAS + .010CAC + .235ICN + .056MON 

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสภาพแวดลอ้มการ

ควบคุม (Beta = .220) และดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร (Beta = .235) สามารถพยากรณ์คุณภาพ

ขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นการประเมิน

ความเส่ียง (Beta = -.044) ด้านกิจกรรมการควบคุม  (Beta = .010) และด้านการติดตามและ

ประเมินผล (Beta = .056) ไม่สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้และ

พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร ดา้นสภาพแวดลอ้มการ

ควบคุม มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นการประเมิน

ความเส่ียง ดา้นกิจกรรมการควบคุม ดา้นการติดตามและประเมินผล ไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้
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การทดสอบสมมติฐานที่ 3.4 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชีดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่18 แบบจาํลองสมมุติฐานแบบท่ี 15 

ตาราง 4.21  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ของประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีอิทธิพลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้

ตัวแปร b SEb 
Standardized 

Coefficients 
t- value p 

CEN .123 .089 0.103 1.377 0.170 

RAS -.101 .146 -0.077 -0.691 0.490 

CAC .051 .154 0.036 0.329 0.743 

ICN .609 .116 0.469 5.253 0.000* 

MON -.031 .135 -0.023 -0.228 0.820 

หมายเหตุ  ค่าคงท่ี = 1.218, SEest = .644 

    n = 257, R2 = .237, F= 15.591, Sig = 0.00 

    * มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.21 ผลการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาตวัแปรทั้งชุด พบว่า ตวัแปรทั้งชุดสามารถ

พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นการเปรียบเทียบกนัได้ ได้อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 และมีอาํนาจพยากรณ์ประมาณ 23% นัน่คือ สมมติฐานท่ี 3.4 ไดรั้บการสนบัสนุน  

CEN 

COM 

RAS 

CAC 

ICN 

MON 
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ผลการวิเคราะห์สามารถนาํมาเขียนเป็นสมการณ์พยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้น

ความการเปรียบเทียบกนัได ้เม่ือนาํมิติของตวัแปรดา้นประสิทธิภาพการควบคุมภายใน เขา้สมการ

เป็นดงัน้ี 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

COM' = 1.218 + .123CEN - .101RAS + .051CAC + .609ICN - .031MON 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

COM' = .103CEN - .077RAS + .036CAC + .469ICN - .023MON 

เม่ือพิจารณารายตวัแปร พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสารสนเทศและการ

ส่ือสาร (Beta = .469) สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ด้านการเปรียบเทียบกันได ้

อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม (Beta = .103) ดา้นการ

ประเมินความเส่ียง (Beta = -.077) ดา้นกิจกรรมการควบคุม (Beta = .036) และดา้นการติดตามและ

ประเมินผล (Beta = -.023) ไม่สามารถพยากรณ์คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นการเปรียบเทียบกนั

ได ้และพบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร มีอิทธิพลทางบวก

ต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเปรียบเทียบกนัได ้และดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 

ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นกิจกรรมการควบคุม ดา้นการติดตามและประเมินผล ไม่มีอิทธิพล

ต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเปรียบเทียบกนัได ้

 



 

บทที ่5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจยัคร้ังน้ีไดท้าํการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ของ

บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อนัไดแ้ก่ ความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาอิทธิพลของ

ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ต่อคุณภาพ

ขอ้มูลทางการบญัชี โดยใช้กลุ่มตวัอย่างการศึกษาท่ีเป็นผูต้รวจสอบภายในตั้งแต่ระดับหัวหน้า

แผนกหรือเทียบเท่าท่ีปฏิบติังานกบับริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศเป็นผูต้อบ

แบบสอบถามในคร้ังน้ี 

การนําเสนอในบทน้ีมีวตัถุประสงค์ท่ีสําคญัเพื่อสรุปผลการศึกษาทั้งหมด ให้เกิดความ

กระชบั ง่ายต่อการอ่าน และทาํความเขา้ใจพร้อมกบัการอภิปรายผลการวิจยั ในประเด็นสําคญั ๆ 

เพื่อให้เห็นทศันะของผูว้ิจยัท่ีมีต่อประเด็นเหล่าน้ี และในทา้ยท่ีสุดเป็นการเสนอแนะเก่ียวกบัปัจจยั

ท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทย โดยผูว้ิจยันาํเสนอการสรุปผลการวิจยั การอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 

สรุปผลการวจิยั 

1. ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตวัอย่างท่ีทาํการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูต้รวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดบัหัวหน้าแผนกหรือ

เทียบเท่า ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 257 คน ส่วนใหญ่เป็น 

เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 63.04 อายรุะหว่าง 31-40 ปี  คิดเป็นร้อยละ 49.42 สถานภาพโสด คิดเป็น

ร้อยละ 55.25 ระดบัการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 52.53 ระดบัตาํแหน่งงานหัวหน้าแผนก

ตรวจสอบภายใน คิดเป็นร้อยละ 49.42 และมีประสบการณ์การทาํงานระหวา่ง 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 

34.63 

2. ระดับความคดิเห็นกลุ่มตัวอย่างทีต่อบแบบสอบถาม 

ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการ

บญัชีของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ดงัน้ี 
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 2.1 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ด้านการปฎิบัติตาม

มาตรฐานของวิชาชีพ ดา้นความรู้ ทกัษะและวินยั ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร ดา้นการศึกษา

อยา่งต่อเน่ือง อยูใ่นระดบัมาก และดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 2.2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดลอ้มการควบคุม ด้านการ

ประเมินความเส่ียง ดา้นกิจกรรมการควบคุม ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร และดา้นการติดตาม

และประเมินผล อยูใ่นระดบัมาก 

 2.3 คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได้ ด้านความเก่ียวขอ้งกบัการ

ตดัสินใจ ดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้อยูใ่นระดบัมาก  

 

 3. ผลการทดสอบสมมติฐานการวจัิย 

การวิจยัคร้ังน้ี พบวา่ ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบัทุกสมมติฐานการวจิยั ดงัน้ี 

 สมมติฐาน การวิ จัยที่  1 ความ รู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี พบว่า สมมติฐานไดรั้บ

การสนบัสนุน 

สมมติฐานการวิจัยที่  1.1 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเขา้ใจได ้พบว่า 

สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน 

สมมติฐานการวิจัยที่  1.2 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการ

ตดัสินใจ พบวา่ สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน 

สมมติฐานการวิจัยที่  1.3 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเช่ือถือได ้พบว่า 

สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน 

สมมติฐานการวิจัยที่  1.4 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นการเปรียบเทียบกนั

ได ้พบวา่ สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 2 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี พบวา่ สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 2.1 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเขา้ใจได ้พบวา่ สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน 
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สมมติฐานการวิจัยที่ 2.2 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อ

คุณภาพข้อมูลทางการบัญชีด้านความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ พบว่า สมมติฐานได้รับการ

สนบัสนุน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 2.3 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นความเช่ือถือได ้พบวา่ สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 2.4 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อ

คุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้พบวา่ สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน 

สมมติฐานการวิจัยที่  3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพข้อมูล

ทางการบญัชี พบวา่ สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.1 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชีดา้นความเขา้ใจได ้พบวา่ สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน  

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชีดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ พบวา่ สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชีดา้นความเช่ือถือได ้พบวา่ สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.4 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูล

ทางการบญัชีดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้พบวา่ สมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน 
  

อภปิรายผล 

 การวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ของบริษทัจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มีประเดน็การอภิปรายผล ดงัน้ี  

 ผลการวิจยัจากการทดสอบสมมติฐานขอ้ท่ี 1 – 1.4 พบว่า ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี

โดยรวม และรายดา้นคือ ดา้นความเขา้ใจได ้ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดา้นความเช่ือถือ

ได้ และด้านการเปรียบเทียบกันได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของกุสุมา โสเขียว (2549) พบว่า 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีความสัมพนัธ์และผลกระทบกับคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี 

ดงันั้น ผูบ้ริหารองคก์รควรใหค้วามสาํคญักบัการควบคุมภายในและส่งเสริมใหบุ้คลากรในองคก์รมี

การตระหนักและปฏิบติัตาม เพื่อให้การปฏิบติังานเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร สอดคลอ้งกบั

งานวิจัยของอจัฉราวรรณ รัตนพันธ์ (2547) พบว่า การเรียนรู้องค์การและปัจจัยท่ีมีผลต่อการ

ดาํเนินงานมีความสัมพนัธ์กบัผลการดาํเนินงาน ดงันั้น ในการเพิ่มผลการดาํเนินงานให้องคก์าร
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ผูป้ระกอบการควรส่งเสริมใหพ้นกังานทุกระดบัมีการเรียนรู้องคก์ารทุกดา้นเพื่อเป็นการกาํหนดกล

ยทุธ์และนโยบายในการแข่งขนัของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใหส้ามารถไดเ้ปรียบในการ

แข่งขนัและอยูร่อดอยา่งมัน่คงในระยะยาว สอดคลอ้งกบังานวิจยัของนนทลี ชยัเสนา (2552) พบว่า 

วฒันธรรมองค์การ และความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีความสัมพนัธ์และ

ผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายในของผูบ้ริหารฝ่ายตรวจสอบภายในบริษทัจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ควรใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัการบริหารงานโดยเนน้ให้

องค์การมีวัฒนธรรม และความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน เพื่อส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพควบคุมภายในทาํใหอ้งคก์ารมีการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ และสามารถไดเ้ปรียบ

คู่แข่งขนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ (2544) พบว่า การควบคุมภายใน

ดา้นการบญัชีและดา้นการบริหารของสหกรณ์ภาคการเกษตรทุกดา้นลว้นความสัมพนัธ์กบัผลการ

ดาํเนินงาน กล่าวคือสหกรณ์ภาคการเกษตรท่ีมีระดบัการควบคุมภายในท่ีดีจะมีผลการดาํเนินงานท่ี

ดีดว้ย  
 ทั้งน้ีเน่ืองจากงบการเงินเป็นรายงานท่ีสาํคญัมากเพราะจะตอ้งรายงานใหเ้ป็นตามความจริง

สามารถท่ีจะตรวจสอบและเขา้ใจไดส้าํหรับผูท่ี้ตอ้งการใชเ้พราะจะแสดงถึงผลการดาํเนินงานและ

ฐานะทางการเงินของกิจการไม่ว่ากิจการจะเป็นขนาดเลก็หรือว่าขนาดใหญ่จาํเป็นจะตอ้งไดรั้บรู้งบ

การเงินท่ีนักบญัชีไดร้วบรวมมาให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดท้ราบขอ้มูลไม่ว่าจะเป็นผูบ้ริหาร เจา้ของ ผูถื้อ

หุน้ เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย บุคคลนั้นจะเป็นบุคคลลภายนอกหรือว่าภายใน ดงันั้นงบ

การเงินจึงมีส่วนสําคญัท่ีจะรายการงานให้ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบผลการดาํเนินงานและ

ฐานะทางการเงินของกิจการนั้ น ๆ จึงเป็นหน้าท่ีของนักบัญชีท่ีจะได้รวบรวมโดยผูท่ี้ต้องการ

ประโยชน์ขอ้มูลทางการบญัชีตอ้งมีการนาํเสนอท่ีมีความถูกตอ้งชดัเจนสามารถท่ีจะเขา้ใจไดง่้าย

เพราะว่าผูบ้ริหารหรือว่าผูท่ี้ตอ้งการใชน้ั้นไม่ไดมี้ความรู้ทางดา้นบญัชีเสมอไปหรือไม่ไดศึ้กษา

ทางดา้นบญัชีเพราะว่าเจา้ของบริษทัอาจจะมีความรู้ในการประกอบอาชีพทางดา้นอ่ืนแต่ตอ้งการ

ขอ้มูลทางดา้นการบญัชี ดงันั้นผูต้รวจสอบภายในจึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะส่งเสริมให้การปฏิบติังาน 

และเอกสารดา้นการบญัชีมีคุณภาพและน่าเช่ือถือไดม้ากข้ึน โดยผูต้รวจสอบภายในเองนั้นจะตอ้งมี

ความเขา้ใจในขอ้มูลทางการบญัชีเพื่อให้สามารถนํามาใช้ประโยชน์ประกอบการตรวจสอบได ้

เขา้ใจในรายการทางบญัชีท่ีแสดงในงบการเงินเพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการคดัเลือกตรวจสอบ เขา้ใจใน

หลกัเกณฑแ์ละนโยบายทางบญัชีเพื่อตรวจสอบความผดิปกติท่ีเกิดข้ึนจากงบการเงิน เขา้ใจเก่ียวกบั

งบการเงิน ท่ีประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการ

เปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้น งบกระแสเงินสด และหมายเหตุประกอบงบฯ เพื่อให้ทราบถึงความ

เก่ียวเน่ืองของขอ้มูลทางการบญัชี โดยสามารถนาํขอ้มูลทางการเงินมาวิเคราะห์ ระบุปัญหาและ
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สร้างทางเลือกไดอ้ยา่งรวดเร็วทนัต่อสถานการณ์ท่ีจะตอ้งทาํการตดัสินใจ นาํขอ้มูลทางการบญัชีมา

ใชค้าดคะเนถึงฐานะทางการเงิน เพื่อจดัทาํเป็นแนวทางการตรวจสอบ ประเมินเหตุการณ์ในอดีต 
ปัจจุบันและอนาคต ท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง และใช้ข้อมูลทางการบัญชีในการตัดสินใจเลือก

ทางเลือกท่ีใหผ้ลลพัธ์การตรวจสอบท่ีดีท่ีสุด โดยคาํนึงถึงวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด อีกทั้งผูต้รวจสอบ

ภายในตอ้งตรวจสอบขอ้มูลทางการบญัชีไดอ้ย่างตรงไปตรงมา ปราศจากความลาํเอียง นาํเสนอ

ขอ้มูลท่ีมีความเท่ียงธรรม ตรงตามความเป็นจริงและมีความครบถว้นถูกตอ้งตามหลกัการบญัชีท่ี

รับรองทัว่ไป  

 ผลการวิจยัท่ีไดจ้ากการทดสอบสมมติฐานขอ้ท่ี 2 – 2.4 พบว่า ความรู้ความสามารถทาง

วิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีโดยรวม และรายดา้นคือ ดา้น

ความเขา้ใจได ้ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นการเปรียบเทียบกนั

ได้  สอดคล้องกับงานวิจัยของนนทลี ชัยเสนา (2552) พบว่า วฒันธรรมองค์การ และความรู้

ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพ

การควบคุมภายในของผูบ้ริหารฝ่ายตรวจสอบภายในบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย ควรใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัการบริหารงานโดยเนน้ใหอ้งคก์ารมีวฒันธรรม และความรู้

ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพควบคุมภายในทาํใหอ้งคก์าร

มีการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ และสามารถไดเ้ปรียบคู่แข่งขนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของศนิพร 

จนัทรสถาพร (2546) พบว่าปัจจยัคุณสมบติัของคณะกรรมการตรวจสอบ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติั

หน้าท่ีด้านต่าง ๆ ซ่ึงประกอบด้วย ปัจจัยความรู้ ความเช่ียวชาญ และปัจจัยบทบาทการเป็นผู ้

ประสานงานของคณะกรรมการตรวจสอบ มีความสําคญัในการอธิบายความมีประสิทธิภาพใน

หน้าท่ีการกาํกบัดูแลกิจการ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของศศิวิมล ศรีเจริญจิตร์ (2548 หน้า 2) พบว่า 

หากนักบญัชีเป็นคนท่ีมีความคิดกวา้งไกลสามารถทาํงานท่ีตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถเฉพาะ

ดา้นไดจ้ะเป็นการเพิ่มระดับความรู้ความสามารถในการทาํงานของตนเอง มีการนําองค์ความรู้ 

จริยธรรมและแนวทางการบริหารมาใช้ในงานบัญชี และการพัฒนานักบัญชีให้มีความรู้

ความสามารถแข่งขนัไดต้อ้งอาศยัเวลาโดยเร่ิมตั้งแต่การศึกษาท่ีจะตอ้งมีเป้าหมายชดัเจนการสร้าง

เจตคติท่ีมีต่อวิชาชีพและการสร้างสมประสบการณ์จากการทาํงาน 

 ทั้งน้ีเน่ืองจากจุดมุ่งหมายขั้นพื้นฐานของการตรวจสอบภายใน คือ การป้องกนัและติดตาม

คน้หาสาเหตุของความเสียหาย ในการปฏิบติังานจาํเป็นตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถ เพื่อท่ีจะทาํการ

สอบทานเร่ืองต่าง ๆ ตลอดจนการจดบนัทึกบญัชี หลกัฐานเอกสารทางการบญัชีและการเงิน อีกทั้ง

ยงัรวมถึงการปฏิบัติงานในเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้สามารถบรรลุจุดมุ่งหมายเบ้ีองตน้ใน

ภารกิจของผูต้รวจสอบภายในได ้เพราะผูต้รวจสอบภายในให้ความสําคญักบัการทาํความเขา้ใจ
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เก่ียวกับมาตรฐานการปฏิบัติงานของวิชาชีพ มุ่งเน้นในการปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์เง่ือนไขและ

วิธีการท่ีกาํหนดตามมาตรฐานของวิชาชีพ มีการวางแผนการปฏิบติังานให้ครอบคลุมภารกิจตาม

ขอบเขตหน้าท่ีท่ีมาตรฐานกําหนด และมุ่งเน้นในการทํางานตรวจสอบภายในให้บรรลุตาม

วตัถุประสงคท่ี์กาํหนดตามมาตรฐาน ผูต้รวจสอบมีการประยกุตใ์ชค้วามรู้ ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการปฏิบติังานในวิชาชีพ ทกัษะ ความเช่ียวชาญท่ีพึงมีในการปฏิบติังานตามขอบเขตหนา้ท่ีอยา่ง

เตม็ศกัยภาพ รักษามาตรฐาน จรรยาบรรณวิชาชีพและมีจุดยืน่ท่ีมัน่คงในการปฏิบติังาน ตระหนกัถึง

การปฏิบติัหน้าท่ีภายใตก้ารรักษาจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ อีกทั้งผูต้รวจสอบภายในยงัมุ่งเน้นใน

การทําความเข้าใจกับผูรั้บตรวจ เพื่อให้เกิดความร่วมมือท่ีดีในการปฏิบัติงานตรวจสอบ ให้

ความสําคญักบัการสร้างสัมพนัธภาพอนัดี กบัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย การรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น

และร่วมเสนอแนะแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานอยู่เสมอ ส่งเสริมให้มีการประชุม

ประสานงานภายในหน่วยงาน เพื่อการปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคร่์วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

มุ่งเน้นในการพัฒนาทักษะความชํานาญ เพื่อการปฏิบัติงานในวิชาชีพท่ีมีประสิทธิภาพ ให้

ความสําคญักบัฝึกอบรมพฒันาความรู้ความสามารถให้เป็นไปตามมาตรฐานแห่งวิชาชีพกาํหนด

อยา่งต่อเน่ือง ตระหนกัถึงความสาํคญัของการศึกษาหาความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานใน

วิชาชีพอย่างสมํ่าเสมอ และผูต้รวจสอบภายในให้ความสําคญักบัการปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยการรักษา

ความเป็นอิสระและเท่ียงธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ี มุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรอบคอบใน

การใชแ้ละการปกป้องขอ้มูลท่ีไดร้ะหว่างการปฏิบติังาน ร่วมถึงใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ี

ตามจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีพึงมีเพื่อรักษามาตรฐานการปฏิบติังานให้คงอยู่ มุ่งมัน่ในการปฏิบติั

หน้าท่ีโดยพึงใชว้ิจารณญาณในการสังเกตเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ และการปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความ

ระมดัระวงัรอบคอบท่ีเพียงพอต่อการรักษามาตรฐานการปฏิบติังาน 

  ผลการวิจยัท่ีไดจ้ากการทดสอบสมมติฐานขอ้ท่ี 3 – 3.4 พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุม

ภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีโดยรวม และรายดา้นคือ ดา้นความเขา้ใจได ้ดา้น

ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้ สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของกุสุมา โสเขียว (2549) พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีความสัมพนัธ์และ

ผลกระทบกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดงันั้น ผูบ้ริหารองคก์รควรใหค้วามสาํคญักบัการควบคุม

ภายในและส่งเสริมให้บุคลากรในองคก์รมีการตระหนกัและปฏิบติัตาม เพื่อให้การปฏิบติังานเกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร สอดคลอ้งกับงานวิจยัของสิริรัตน์ ศรีจกัรวาลวงษ์ (2545 หน้า 174) 

พบว่า ในการประกอบกิจการ ตอ้งคาํนึงถึงระบบบญัชีและการควบคุมทางบญัชีท่ีดี เพื่อให้สามารถ

ควบคุมดูแลการดาํเนินงานให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องกิจการระบบบญัชีท่ีดีตอ้งมีระบบการ

จดัทาํเอกสารเพื่อนาํขอ้มูลเขา้ระบบท่ีถูกตอ้ง และครบถว้น มีระบบทางเดินเอกสารท่ีคล่องตวั และ
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สอดคล้องกับงานวิจัยของวลัยรัตน์ ช่ืนธีระวงศ์ (2544) พบว่า ระบบการควบคุมภายในเป็น

มาตรการในการปฏิบติังานเพื่อวตัถุประสงค ์

ของผูบ้ริหาร แต่ในทางปฏิบติัพบวา่โรงแรมบางแห่งไม่อาจจดัใหมี้การควบคุมภายในทางการบญัชี 

อย่างเพียงพอ อนัเน่ืองมาจากพนักงานไม่เห็นความสําคญัในการปฏิบติัตามระบบการควบคุม

ภายในไม่มีมาตรการท่ีเขม้งวดลงโทษผูไ้ม่ปฏิบติัตาม ซ่ึงปัจจยัต่างๆ เหล่าน้ีลว้นเป็นสาเหตุท่ีทาํให้

ระบบการควบคุมภายในทางการบญัชีไม่มีประสิทธิภาพ 

 ทั้งน้ีเน่ืองจากควบคุมภายในเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัอยา่งมากในการดาํเนินธุรกิจ เป็นเคร่ืองมือ

ในการบริหารงานของผูบ้ริหาร เพื่อให้การปฏิบติังานบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้การควบคุม

ภายในเป็นกระบวนการท่ีกาํหนดข้ึนภายในแต่ละองคก์ร ถา้ถูกสร้างข้ึนมาอยา่งเหมาะสม ก็จะช่วย

เพิ่มประสิทธิภาพในการทาํงานขององคก์รช่วยให้ธุรกิจแข่งขนัตลาดได ้ป้องกนัการร่ัวไหล ทาํให้

องคก์รเห็นฐานะการเงินท่ีถูกตอ้งเช่ือถือได ้และในท่ีสุดคือ ช่วยใหอ้งคก์รเติบโตอยา่งมัน่คง เพราะ

ผูต้รวจสอบภายในให้ความสําคญัดา้นจริยธรรมและความซ่ือสัตยโ์ดยมีการจดัทาํขอ้กาํหนดหรือ

แนวทางท่ีพึงปฏิบติัไวช้ดัเจน มีการกาํหนดนโยบายและกลยทุธ์การดาํเนินงาน มาตรฐานและแนว

ทางการปฏิบติังานเป็นลายลกัษณ์อกัษร และแจง้ใหพ้นกังานในหน่วยงานทราบ อีกทั้งมีการกาํหนด

นโยบายและวิธีปฏิบัติในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการคัดเลือก ฝึกอบรม เล่ือนตําแหน่งและจ่าย

ผลตอบแทนท่ีชัดเจน มอบหมายอาํนาจหน้าท่ีความรับผิดชอบให้กบับุคคลอย่างเหมาะสมและ

ถูกตอ้ง และแจง้ให้พนักงานทุกคนทราบ มีการกาํหนดระดบัความรู้ ทกัษะและความสามารถท่ี

จาํเป็นสําหรับแต่ละตาํแหน่งงานไวอ้ย่างเหมาะสม จดัทาํคู่มือให้พนักงานทุกคน นอกจากน้ีผู ้

ตรวจสอบภายในมีการวิเคราะห์สาเหตุของความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนและกาํหนดวิธีการควบคุม การ

ติดตามผลการปฏิบติัการควบคุมท่ีกาํหนดไว ้แจง้ให้บุคลากรทุกคนทราบเก่ียวกบัวิธีการควบคุม 

เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง โดยการทบทวนการประเมินความเส่ียงอย่างสมํ่าเสมอ รวมถึงการ

แบ่งแยกหนา้ท่ีในการอนุมติั การบนัทึกบญัชี และการดูแลรักษาทรัพยสิ์นออกจากกนัโดยเด็ดขาด 

สอบทานการปฏิบติังานอย่างต่อเน่ือง และสร้างกิจกรรมการควบคุมตามวตัถุประสงคแ์ละผลการ

ประเมินความเส่ียง ทั้งน้ีผูต้รวจสอบภายในตอ้งรวบรวมและจดัการขอ้มูลเก่ียวกบัการดาํเนินงาน 

การเงิน และการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้นและเป็นปัจจุบนั มีระบบการ

ติดต่อส่ือสารทั้งภายในและภายนอกอยา่งเพียงพอ เช่ือถือได ้และทนักาล ส่ือสารใหพ้นกังานทุกคน

ทราบและเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตนเก่ียวกบัการควบคุมภายใน และแจง้ให้พนกังานทราบปัญหา

และจุดอ่อนของการควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึนและแนวทางแกไ้ข และสุดทา้ยผูต้รวจสอบภายในมีการ

แจง้ไปยงัผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบหน้าท่ีนั้ นๆ และผูบ้งัคบับญัชาท่ีเหนือข้ึนไป เม่ือมีการตรวจพบ

จุดอ่อน ขอ้บกพร่อง หรือปัญหาในระหว่างการติดตามผลและการประเมินผล มีการรายงานโดย
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ทนัที ในกรณีท่ีมีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต การไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัและมี

การกระทาํอ่ืนท่ีอาจมีผลกระทบต่อองคก์รอย่างมีนัยสําคญั มีการกาํหนดให้มีการติดตามผลใน

ระหว่างการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ และประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของ

การควบคุมภายใน ในลกัษณะการประเมินการควบคุมดว้ยตนเองหรือการประเมินการควบคุมอยา่ง

เป็นอิสระอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 

 จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีของบริษทัจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ทางผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

  1.1 ผูบ้ริหารควรมีส่วนในการสนบัสนุนการควบคุมภายในใหมี้ประสิทธิภาพ เพื่อ

การบริหารและปฏิบติังานดา้นการบญัชีหรือดา้นอ่ืน มีความถูกตอ้ง เช่ือถือ และส่งผลให้การจดัทาํ

รายงานหรือเอกสารนั้นมีคุณภาพท่ีเพียงพอ 

  1.2 ผูต้รวจสอบภายในควรมีการพัฒนาความรู้ความสามารถอย่างสมํ่าเสมอ 

เพื่อใหก้ารปฏิบติังานนั้นเป็นไปตามมาตรฐานท่ีกาํหนด อนัส่งผลใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ 

  1.3 องคก์รควรส่งเสริมใหบุ้คลากรภายในองคก์ร คาํนึงถึงความสาํคญัของคุณภาพ

ของขอ้มูลทางการบญัชีโดยเฉพาะบุคลากรท่ีปฏิบติัหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลทางการบญัชี หรือ

รวมถึงบุคลากรอ่ืนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อประโยชน์ในการนาํขอ้มูลทางการบญัชีมาใชป้ระกอบใน

การตดัสินใจ หรือแสดงผลการดาํเนินท่ีดีของกิจการ 

 2. ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

 จากการศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป ดงัน้ี 

  2.1 ควรทาํการวิจยัแนวเดียวกนัน้ีกบัคุณภาพดา้นอ่ืน ๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบังาน

ตรวจสอบภายใน เพื่อจะไดน้าํผลการวิจยัมาปรับปรุงและพฒันาองคก์รใหดี้ยิง่ข้ึน ซ่ึงสามารถส่งผล

ใหเ้กิดประโยชน์ต่อการบริหารและดาํเนินงานขององคก์ร 

  2.2  ควรศึกษากลุ่มตวัอยา่งอ่ืน เช่น บริษทัท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย เพื่อศึกษาอิทธิพลดา้นการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน อนัจะส่งผลต่อ

การดาํเนินงานขององคก์ร ใหมี้ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 

เร่ือง อทิธิพลของ ความรู้ความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน และคุณภาพ 

ของข้อมูลทางการบัญชีทีม่ีต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  

 ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แหงประเทศไทย 

……………………………………………………….. 

คาํช้ีแจง   แบบสอบถามฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ และข้อมูลทั่วไปของผู ้

ตรวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดบัหวัหนา้แผนกหรือเทียบเท่า จาํนวน 6 ขอ้  

ส่วนท่ี 2 แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพ

ตรวจสอบภายใน ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 20 ขอ้ 

ส่วนท่ี 3 แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ของ

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 20 ขอ้ 

ส่วนท่ี 4 แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ของบริษทัจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 15 ขอ้ 

การตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี คาํตอบของท่านมีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการวิเคราะห์ขอ้มูล

ในการวิจยั กรุณาตอบให้ครบถว้นสมบูรณ์ ทุกส่วน เพื่อให้การวิจยัน้ีมีความเท่ียงตรงและเกิด

ประโยชน์อย่างแท้จริง โปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง และข้อมูลท่ีท่านตอบ

แบบสอบถามน้ีจะเกบ็เป็นความลบั โดยจะนาํเสนอผลการวิจยัในภาพรวมเท่านั้น 

หากท่านมีขอ้สงสัยประการใดเก่ียวกับแบบสอบถามฉบบัน้ี โปรดติดต่อ กระผม ได้ท่ี

หมายเลขโทรศพัท ์090-4188138 และ E-mail : n-o-t20@hotmail.com 

ผู ้วิจัยขอขอบพระคุณท่ีท่านกรุณาสละเวลาในการให้ข้อมูลและขอความกรุณาส่ง 

แบบสอบถามภายใน 15 วนั ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

 

           มยัฤทธ์ิ  ทองส่งโสม 
                                                            นกัศึกษาปริญญาโทหลกัสูตรบญัชีมหาบณัฑิต 

         คณะบญัชี มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  หนา้ขอ้ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด

เพียงคาํตอบเดียว 

 

1. เพศ  

 ชาย           หญิง    

 

2. อายุ 

 ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี    21-30 ปี   

 31-40 ปี      41-50 ปี    

 51-60 ปี      61 ปีข้ึนไป 

 

3. สถานภาพ  

  โสด            สมรส       

  หยา่ร้าง/หมา้ย/แยกกนัอยู ่

 

4. ระดับการศึกษา 

 อนุปริญญา/ปวส.     ปริญญาตรี 

 ปริญญาโท      ปริญญาเอก 

 

5. ตําแหน่งงานในปัจจุบัน 

 ผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน    หวัหนา้แผนกตรวจสอบภายใน 

 อ่ืน ๆ .......................................... 

 
6. ประสบการณ์การทาํงาน 

 1 – 5 ปี      6 - 10 ปี   

 11 - 15 ปี      16 - 20 ปี 

 เกินกวา่ 20 ปี  
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คาํช้ีแจง ส่วนท่ี 2 – 4  โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัคะแนน ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของ

ท่านมากท่ีสุดเพียงคาํตอบเดียว 

ส่วนที่ 2  แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบ

ภายใน ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ระดับคะแนนประเมิน 

5 4 3 2 1 

ด้านการปฏิบัตติามมาตรฐานของวชิาชีพ           

1.     

    

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการทาํความเขา้ใจ

เก่ียวกบัมาตรฐานการปฏิบติังานของวิชาชีพ

อยา่งจริงจงั 

          

2.     

    

ท่านมุ่งเนน้ในการปฏิบติังานตามหลกัเกณฑ์

เง่ือนไขและวธีิการท่ีกาํหนดตามมาตรฐานของ

วิชาชีพ 

          

3.     

    

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการวางแผนการ

ปฏิบติังานใหค้รอบคลุมภารกิจตามขอบเขต

หนา้ท่ีท่ีมาตรฐานกาํหนด 

          

4.     

    

ท่านมุ่งเนน้ในการงานตรวจสอบภายในให้

บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดตามมาตรฐาน 
          

ด้านความรู้ ทกัษะและวนัิย           

5.     

    

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 

ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานใน

วิชาชีพ 

          

6.     

    

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการใชท้กัษะ ความ

เช่ียวชาญท่ีพึงมีในการปฏิบติังานตามขอบเขต

หนา้ท่ีอยา่งเตม็ศกัยภาพ 

          

7.     

    

ท่านตระหนกัถึงการปฏิบติัหนา้ท่ีภายใตก้าร

รักษาจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ 
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ส่วนที ่2 (ต่อ)  แบบประเมินความคดิเห็นเกีย่วกบัระดับความรู้ ความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบ

ภายใน ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ระดับคะแนนประเมิน 

5 4 3 2 1 

8.   

      

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการรักษามาตรฐาน และ

จรรยาบรรณวชิาชีพและมีจุดยืน่ท่ีมัน่คงในการ

ปฏิบติังาน 

          

ด้านมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร           

9.     

    

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการสร้างสมัพนัธภาพอนั

ดี กบัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
          

10.  

   

ท่านมุ่งเนน้ในการทาํความเขา้ใจกบัหน่วยรับ

ตรวจ เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือท่ีดีในการ

ปฏิบติังานตรวจสอบ 

          

11.  

   

ท่านส่งเสริมใหมี้การประชุมประสานงาน

ภายในหน่วยงาน เพื่อการปฏิบติังานใหบ้รรลุ

วตัถุประสงคร่์วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

          

12.  

   

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการรับฟังความคิดเห็น

ของผูอ่ื้นและร่วมเสนอแนะแนวทางท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อการปฏิบติังานอยูเ่สมอ 

          

ด้านการศึกษาอย่างต่อเน่ือง           

13.  

   

ท่านตระหนกัถึงความสาํคญั ของการศึกษาหา

ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานใน

วิชาชีพอยา่งสมํ่าเสมอ 

          

14.  

   

ท่านใหค้วามสาํคญักบัฝึกอบรมพฒันาความรู้

ความสามารถใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานแห่ง

วิชาชีพกาํหนดอยา่งต่อเน่ือง 
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ส่วนที ่2 (ต่อ)  แบบประเมินความคิดเห็นเกีย่วกบัระดับความรู้ ความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบ

ภายใน ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ระดับคะแนนประเมิน 

5 4 3 2 1 

15.  

   

ท่านมุ่งเนน้ในการพฒันาทกัษะความชาํนาญ 

เพื่อการปฏิบติังานในวิชาชีพท่ีมีประสิทธิภาพ 
          

ด้านความระมัดระวงัตามวชิาชีพทีค่วร           

16.  

   

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ีตาม

จรรยาบรรณวชิาชีพท่ีพึงมีเพื่อรักษามาตรฐาน

การปฏิบติังานใหค้งอยู ่

          

17.  

   

ท่านมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ

รอบคอบในการใชแ้ละการปกป้องขอ้มูลท่ีได้

ระหวา่งการปฏิบติังาน 

          

18.  

   

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย

ความระมดัระวงัรอบคอบท่ีเพียงพอต่อการรักษา

มาตรฐานการปฏิบติังาน 

          

19.  

   

ท่านมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีโดยพึงใช้

วิจารณญาณในการสงัเกตเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพ 
          

20.  

   

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยการ

รักษาความเป็นอิสระและเท่ียงธรรมในการ

ปฏิบติัหนา้ท่ี 
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ส่วนที ่3  แบบประเมินความคดิเห็นเกีย่วกบัระดับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ระดับคะแนนประเมิน 

5 4 3 2 1 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม           

1.     

    

มีการกาํหนดนโยบายและกลยทุธ์การดาํเนินงาน 
มาตรฐานและแนวทางการปฏิบติังานเป็นลาย

ลกัษณ์อกัษรและแจง้ใหพ้นกังานในหน่วยงาน

ทราบ 

          

2.     

    

มีการส่งเสริมความสาํคญัของความซ่ือสตัยแ์ละ

จริยธรรมโดยมีการจดัทาํขอ้กาํหนดดา้น

จริยธรรมหรือแนวทางท่ีพึงปฏิบติัไวช้ดัเจน 

          

3.     

    

มีการกาํหนดระดบัความรู้ ทกัษะและความ 

สามารถท่ีจาํเป็นสาํหรับแต่ละตาํแหน่งงานไว้

อยา่งเหมาะสมและจดัทาํเอกสารแจกพนกังาน

ทุกคน 

          

4.     

    

มีการมอบหมายอาํนาจหนา้ท่ีความรับผดิชอบ

ใหก้บับุคคลอยา่งเหมาะสมและถูกตอ้ง และมี

การแจง้ใหพ้นกังานทุกคนทราบ 

          

5.     

    

มีการกาํหนดนโยบายและวธีิปฏิบติัในส่วนท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการคดัเลือก การฝึกอบรม การเล่ือน

ตาํแหน่งและการจ่ายผลตอบแทนท่ีชดัเจน 

          

ด้านการประเมินความเส่ียง           

6.     

    

มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเส่ียงท่ีอาจ

เกิดข้ึนและกาํหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกนั

หรือลดความเส่ียง 
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ส่วนที ่3 (ต่อ)  แบบประเมินความคดิเห็นเกีย่วกบัระดับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ของบริษทั

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ข้อคาํถาม 
ระดับคะแนนประเมิน 

5 4 3 2 1 

7.     

    

มีการแจง้ใหบุ้คลากรทุกคนทราบเก่ียวกบัวิธีการ

ควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง 
          

8.     

    

มีการติดตามผลการปฏิบติัการควบคุมท่ีกาํหนด

ไว ้เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง 
          

9.     

    

มีการทบทวนการประเมินความเส่ียงอยา่ง

สมํ่าเสมอ 
          

ด้านกจิกรรมการควบคุม           

10.  

   

มีการสร้างกิจกรรมการควบคุมตามวตัถุประสงค์

และผลการประเมินความเส่ียง 
          

11.  

   

มีการสอบทานการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองและ

สมํ่าเสมอ 
          

12.  

   

มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีในการอนุมติั การบนัทึก

บญัชี และการดูแลรักษาทรัพยสิ์นออกจากกนั

โดยเดด็ขาด 

          

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร           

13.  

   

มีการรวบรวมและจดัการขอ้มูลเก่ียวกบัการ

ดาํเนินงาน การเงิน และการปฏิบติัตาม

กฎระเบียบขอ้บงัคบัอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้นและ

เป็นปัจจุบนั 

          

14.  

   

มีระบบการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและภายนอก

อยา่งเพียงพอ เช่ือถือได ้และทนักาล 
          

15. 

    

มีการส่ือสารใหพ้นกังานทุกคนทราบและเขา้ใจ

บทบาทหนา้ท่ีของตนเก่ียวกบัการควบคุมภายใน 
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ส่วนที ่3 (ต่อ)  แบบประเมินความคดิเห็นเกีย่วกบัระดับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ของบริษทั

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ข้อคาํถาม 
ระดับคะแนนประเมิน 

5 4 3 2 1 

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร           

16. 

    

มีการแจง้ใหพ้นกังานทราบปัญหาและจุดอ่อน

ของการควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึนและแนว

ทางแกไ้ข 

          

ด้านการติดตามและประเมินผล           

17.  

   

มีการกาํหนดใหมี้การติดตามผลในระหวา่งการ

ปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 
          

18.  

   

มีการประเมินความเพยีงพอและประสิทธิผลของ

การควบคุมภายใน ในลกัษณะการประเมินการ

ควบคุมดว้ยตนเองหรือการประเมินการควบคุม

อยา่งเป็นอิสระอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

          

19.  

   

มีการรายงานโดยทนัที ในกรณีท่ีมีการทุจริต

หรือสงสยัวา่มีการทุจริต การไม่ปฏิบติัตาม

กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัและมีการกระทาํอ่ืนท่ีอาจ

มีผลกระทบต่อองคก์รอยา่งมีนยัสาํคญั 

          

20.  

   

มีการแจง้ไปยงัผูมี้หนา้ท่ีรับผดิชอบหนา้ท่ีนั้นๆ 
และผูบ้งัคบับญัชาท่ีเหนือข้ึนไป เม่ือมีการตรวจ

พบจุดอ่อน ขอ้บกพร่อง หรือปัญหาในระหวา่ง

การติดตามผลและการประเมินผล 
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ส่วนที่ 4  แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพข้อมูลทางการบัญชี ของบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ระดับคะแนนประเมิน 

5 4 3 2 1 

ด้านความเข้าใจได้           

1.     

    

ท่านมีความเขา้ใจในขอ้มูลทางการบญัชีเพือ่ให้

สามารถนาํมาใชป้ระโยชนป์ระกอบการ

ตรวจสอบได ้

          

2.     

    

ท่านมีความเขา้ใจรายการทางบญัชีท่ีแสดงในงบ

การเงินเพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการคดัเลือก

ตรวจสอบ 

          

3.     

    

ท่านมีความเขา้ใจในหลกัเกณฑแ์ละนโยบายทาง

บญัชีเพื่อตรวจสอบความผดิปกติท่ีเกิดข้ึนจาก

งบการเงิน 

          

4.     

    

ท่านมีความเขา้ใจเก่ียวกบังบการเงิน ท่ี

ประกอบดว้ย งบแสดงฐานะการเงิน งบกาํไร

ขาดทุนเบด็เสร็จ งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วน

ของผูถื้อหุน้ งบกระแสเงินสด และหมายเหตุ

ประกอบงบฯ เพื่อใหท้ราบถึงความเก่ียวเน่ือง

ของขอ้มูลทางการบญัชี 

          

ด้านความเกีย่วข้องกบัการตดัสินใจ           

5.     

    

ท่านสามารถนาํขอ้มูลทางการเงินมาวิเคราะห์ 

ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกไดอ้ยา่งรวดเร็ว

ทนัต่อสถานการณ์ท่ีจะตอ้งทาํการตดัสินใจ 

          

6.     

    

ท่านนาํขอ้มูลทางการบญัชีมาใชค้าดคะเนถึง

ฐานะทางการเงิน เพื่อจดัทาํเป็นแนวทางการ

ตรวจสอบ 
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ส่วนที่ 4 (ต่อ)  แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพข้อมูลทางการบัญชี ของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ระดับคะแนนประเมิน 

5 4 3 2 1 

7.     

    

ท่านนาํขอ้มูลทางการบญัชีมาประเมินเหตุการณ์

ในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต ท่ีก่อใหเ้กิดความ

เส่ียง 

          

8.     

    

ท่านใชข้อ้มูลทางการบญัชีในการตดัสินใจเลือก

ทางเลือกท่ีใหผ้ลลพัธ์การตรวจสอบท่ีดีท่ีสุด 

โดยคาํนึงถึงวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด 

          

ด้านความเช่ือถือได้           

9.     

    

ท่านสามารถตรวจสอบขอ้มูลทางการบญัชีได้

อยา่งตรงไปตรงมา ปราศจากความลาํเอียง 
          

10.  

   

ท่านใหค้วามสาํคญัในนาํเสนอขอ้มูลท่ีมีความ

เท่ียงธรรม ตรงตามความเป็นจริงและมีความ

ครบถว้นถูกตอ้งตามหลกัการบญัชีท่ีรับรอง

ทัว่ไป 

          

11.  

   

ท่านใหค้วามสาํคญัในนาํเสนอขอ้มูลทางการ

บญัชีตามเน้ือหาและความเป็นจริงทางเศรษฐกิจ

เพื่อใหผู้ใ้ชไ้ดท้ราบขอ้มูลเก่ียวกบักิจกรรมทาง

เศรษฐกิจของรายการและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ี

แทจ้ริง 

          

12.  

   

ท่านใหค้วามสาํคญัในนาํเสนอขอ้มูลทางการ

บญัชีในการแสดงมูลค่าใหต้รงกบัรายการหรือ

เหตุการณ์ทางบญัชีท่ีควรแสดงและมีการ

ประมาณการอยา่งสมเหตุสมผลเป็นไปตาม

หลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป 
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ส่วนที่ 4 (ต่อ)  แบบประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพข้อมูลทางการบัญชี ของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ระดับคะแนนประเมิน 

5 4 3 2 1 

ด้านการเปรียบเทยีบกนัได้           

13.  

   

ท่านสามารถนาํขอ้มูลทางการบญัชีมาช่วย

วิเคราะห์เปรียบเทียบผลการดาํเนินงาน และ

แนวโนม้ในอนาคตไดอ้ยา่งแม่นยาํ 

          

14.  

   

ท่านสามารถเปรียบเทียบขอ้มูลทางการบญัชีของ

กิจการกบักิจการอ่ืน เพื่อเปรียบเทียบจุดแขง็ 
จุดอ่อนของกิจการได ้

          

15.  

   

ท่านทราบถึงหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไปใน

กรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงนโยบายการบญัชีท่ี

สาํคญัเพื่อใหข้อ้มูลสามารถเปรียบเทียบกนัได ้
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ผลการประเมนิความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน 

ส่วนที ่1  แบบประเมินข้อมูลทัว่ไป ด้านประชากรศาสตร์ 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

1. เพศ             

 ชาย      หญิง    1  1  1  3   1 Pass  

2. อายุ             

 ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี 

 21-30 ปี  31-40 ปี 

 41-50 ปี  51-60 ปี 

 61 ปีข้ึนไป 

 1 0  1  2   0.67 Pass  

3. สถานภาพ             

 โสด        สมรส      

 หยา่ร้าง/หมา้ย/แยกกนัอยู ่
1 1 1 3 1 Pass  

4. ระดับการศึกษา             

 อนุปริญญา/ปวส.  ปริญญาตรี

 ปริญญาโท          ปริญญาเอก 
1   1 1   3 1  Pass   

5. ตําแหน่งงานในปัจจุบัน             

 ผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน   

 หวัหนา้แผนกตรวจสอบภายใน 
 1 1   1 3   1 Pass  

6. ประสบการณ์การทาํงาน             

 1 – 5 ปี  6 - 10 ปี  

 11 - 15 ปี  16 - 20 ปี 

 เกินกวา่ 20 ปี  

1 1 1 3 1 Pass  
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ส่วนที่ 2  แบบประเมินด้านความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ของบริษัทจด

ทะเบียบในตลาดหลกัทรัพย์ 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านการปฏิบัตติามมาตรฐานของ

วชิาชีพ 
            

1. 

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการทาํ

ความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐาน

การปฏิบติังานของวิชาชีพ

อยา่งจริงจงั 

1   1  1 3  1   Pass 

2. 

ท่านมุ่งเนน้ในการปฏิบติังาน

ตามหลกัเกณฑเ์ง่ือนไขและ

วิธีการท่ีกาํหนดตามาตรฐาน

ของวิชาชีพ 

 1 1   1  3 1  Pass  

3. 

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการ

วางแผนการปฏิบติังานให้

ครอบคลุมภารกิจตาม

ขอบเขตหนา้ท่ีท่ีมาตรฐาน

กาํหนด 

 1 1   1 3   1  Pass 

4. 

ท่านมุ่งเนน้ในการงาน

ตรวจสอบภายในใหบ้รรลุ

ตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด

ตามมาตรฐาน 

 1 0 1   2 0.67  Pass 

ด้านความรู้ ทกัษะและวนัิย             

5. 

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการ

ประยกุตใ์ชค้วามรู้ 

ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การปฏิบติังานในวิชาชีพ 

1   1  1 3  1  Pass  
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ส่วนที่ 2 (ต่อ)  แบบประเมินด้านความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านความรู้ ทกัษะและวนัิย       

6. 

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการใช้

ทกัษะ ความเช่ียวชาญท่ีพึงมีใน

การปฏิบติังานตามขอบเขต

หนา้ท่ีอยา่งเตม็ศกัยภาพ 

1   0 1   2  0.67 Pass  

7. 

ท่านตระหนกัถึงการปฏิบติั

หนา้ท่ีภายใตก้ารรักษา

จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ 

 1  0 1   2  0.67 Pass  

8. 

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการ

รักษามาตรฐาน และ

จรรยาบรรณวชิาชีพและมีจุด

ยืน่ท่ีมัน่คงในการปฏิบติังาน 

 1  1  1 3   1 Pass  

ด้านมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร             

9. 

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการ

สร้างสมัพนัธภาพอนัดี กบั

ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

 1  1 1   3 1  Pass  

10. 

ท่านมุ่งเนน้ในการทาํความ

เขา้ใจกบัหน่วยรับตรวจ เพื่อให้

เกิดความร่วมมือท่ีดีในการ

ปฏิบติังานตรวจสอบ 

 1  1  1  3  1  Pass 
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ส่วนที่ 1 (ต่อ) แบบประเมินดา้นความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ของบริษทัจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

11. 

ท่านส่งเสริมใหมี้การประชุม

ประสานงานภายในหน่วยงาน 

เพื่อการปฏิบติังานใหบ้รรลุ

วตัถุประสงคร่์วมกนัอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

 1  1  1 3   1  Pass 

12. 

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการรับ

ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและ

ร่วมเสนอแนะแนวทางท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อการปฏิบติังานอยู่

เสมอ 

 1  1  1 3  1   Pass 

ด้านการศึกษาอย่างต่อเน่ือง             

13. 

ท่านตระหนกัถึงความสาํคญั 

ของการศึกษาหาความรู้ท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อการปฏิบติังานใน

วิชาชีพอยา่งสมํ่าเสมอ 

 1  1  1 3   1 Pass  

14. 

ท่านใหค้วามสาํคญักบั

ฝึกอบรมพฒันาความรู้

ความสามารถใหเ้ป็นไปตาม

มาตรฐานแห่งวิชาชีพกาํหนด

อยา่งต่อเน่ือง 

 1  1  1  3 1  Pass  

15. 

ท่านมุ่งเนน้ในการพฒันา

ทกัษะความชาํนาญ เพื่อการ

ปฏิบติังานในวิชาชีพท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

 1  1  1  3 1  Pass  
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ส่วนที ่2 (ต่อ)  แบบประเมินด้านความรู้ความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านความระมัดระวงัตามวชิาชีพที่

ควร 
            

16. 

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการ

ปฏิบติัหนา้ท่ีตามจรรยาบรรณ

วิชาชีพท่ีพึงมีเพื่อรักษา

มาตรฐานการปฏิบติังานใหค้ง

อยู ่

1   1  1 3  1   Pass 

17. 

ท่านมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ี

ดว้ยความรอบคอบในการใช้

และการปกป้องขอ้มูลท่ีได้

ระหวา่งการปฏิบติังาน 

 1 1  1  3  1  Pass  

18. 

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการ

ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ

ระมดัระวงัรอบคอบท่ีเพียงพอ

ต่อการรักษามาตรฐานการ

ปฏิบติังาน 

 1  0  1  2  0.67 Pass  

19. 

ท่านมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ี

โดยพึงใชว้ิจารณญาณในการ

สงัเกตเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพ 

 1  1  1  3  1  Pass 

20. 

ท่านใหค้วามสาํคญักบัการ

ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยการรักษา

ความเป็นอิสระและเท่ียงธรรม

ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

 1  1 1  3  1  Pass 
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ส่วนที่ 2 (ต่อ)  แบบประเมินด้านความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านความระมัดระวงัตามวชิาชีพที่

ควร 
      

19. 

ท่านมีการรายงานโดยทนัที 

ในกรณีท่ีมีการทุจริตหรือ

สงสยัวา่มีการทุจริต การไม่

ปฏิบติัตามกฎระเบียบ 

ขอ้บงัคบัและมีการกระทาํอ่ืน

ท่ีอาจมีผลกระทบต่อองคก์ร

อยา่งมีนยัสาํคญั 

1   1  1 3  1  Pass  

20. 

ท่านมีการแจง้ไปยงัผูมี้หนา้ท่ี

รับผดิชอบหนา้ท่ีนั้นๆ และ

ผูบ้งัคบับญัชาท่ีเหนือข้ึนไป 

เม่ือมีการตรวจพบจุดอ่อน 

ขอ้บกพร่อง หรือปัญหาใน

ระหวา่งการติดตามผลและ

การประเมินผล 

 1  1  1 3  1   Pass 
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ส่วนที่  3  แบบประเมินด้านประสิทธิภาพการควบคุมภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม             

1. 

มีการกาํหนดนโยบายและกล

ยทุธ์การดาํเนินงาน มาตรฐาน

และแนวทางการปฏิบติังานเป็น

ลายลกัษณ์อกัษรและแจง้ให้

พนกังานในหน่วยงานทราบ 

 1  1  1  3  1 Pass  

2. 

มีการส่งเสริมความสาํคญัของ

ความซ่ือสตัยแ์ละจริยธรรมโดย

มีการจดัทาํขอ้กาํหนดดา้น

จริยธรรมหรือแนวทางท่ีพึง

ปฏิบติัไวช้ดัเจน 

 1  1  1 3  1  Pass  

3. 

มีการกาํหนดระดบัความรู้ 

ทกัษะและความสามารถท่ี

จาํเป็นสาํหรับแต่ละตาํแหน่ง

งานไวอ้ยา่งเหมาะสมและมีการ

จดัทาํเอกสารแจกพนกังานทุก

คน 

 1  0 1   2 0.67  Pass  

4. 

มีการมอบหมายอาํนาจหนา้ท่ี

ความรับผดิชอบใหก้บับุคคล

อยา่งเหมาะสมและถูกตอ้ง และ

มีการแจง้ใหพ้นกังานทุกคน

ทราบ 

 1  1  1  3 1  Pass  
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ส่วนที ่3 (ต่อ)  แบบประเมินดา้นประสิทธิภาพการควบคุมภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม             

5. 

มีการกาํหนดนโยบายและวธีิ

ปฏิบติัในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

คดัเลือก การฝึกอบรม การเล่ือน

ตาํแหน่งและการจ่าย

ผลตอบแทนท่ีชดัเจน 

1   1  1  3  1 Pass  

ด้านการประเมินความเส่ียง             

6. 

มีการวิเคราะห์สาเหตุของความ

เส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนและกาํหนด

วิธีการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือ

ลดความเส่ียง 

1   1  1  3  1 Pass  

7. 

มีการแจง้ใหบุ้คลากรทุกคน

ทราบเก่ียวกบัวิธีการควบคุมเพื่อ

ป้องกนัหรือลดความเส่ียง 

1   1  1 3  1  Pass  

8. 

มีการติดตามผลการปฏิบติัการ

ควบคุมท่ีกาํหนดไว ้เพื่อป้องกนั

หรือลดความเส่ียง 

1   1 1   3 1  Pass  

9. 
มีการทบทวนการประเมินความ

เส่ียงอยา่งสมํ่าเสมอ 
1   1 1  3  1   Pass 

ด้านกจิกรรมการควบคุม             

10. 

มีการสร้างกิจกรรมการควบคุม

ตามวตัถุประสงคแ์ละผลการ

ประเมินความเส่ียง 

 1  1  1 3   1 Pass  
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ส่วนที่ 3 (ต่อ)  แบบประเมินดา้นประสิทธิภาพการควบคุมภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านกจิกรรมการควบคุม             

11. 
มีการสอบทานการปฏิบติังาน

อยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 
1   1 1  3  1  Pass  

12. 

มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีในการ

อนุมติั การบนัทึกบญัชี และการ

ดูแลรักษาทรัพยสิ์นออกจากกนั

โดยเดด็ขาด 

1  1   1 3  1   Pass 

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร             

13. 

มีการรวบรวมและจดัการขอ้มูล

เก่ียวกบัการดาํเนินงาน การเงิน 

และการปฏิบติัตามกฎระเบียบ

ขอ้บงัคบัอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น

และเป็นปัจจุบนั 

1   1 1  3  1  Pass  

14. 

มีระบบการติดต่อส่ือสารทั้ง

ภายในและภายนอกอยา่ง

เพียงพอ เช่ือถือได ้และทนักาล 

1   1 1   3 1  Pass  

15. 

มีการส่ือสารใหพ้นกังานทุกคน

ทราบและเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ี

ของตนเก่ียวกบัการควบคุม

ภายใน 

1   1 1   3 1   Pass 
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ส่วนที่ 3 (ต่อ)  แบบประเมินดา้นประสิทธิภาพการควบคุมภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร             

16. 

มีการแจง้ใหพ้นกังานทราบ

ปัญหาและจุดอ่อนของการ

ควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึนและ

แนวทางแกไ้ข 

1   1 1  3   1 Pass  

ด้านการติดตามและประเมินผล             

17. 

มีการกาํหนดใหมี้การติดตาม

ผลในระหวา่งการปฏิบติังาน

อยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 

1   0 1  2   0.67 Pass  

18. 

มีการประเมินความเพยีงพอ

และประสิทธิผลของการ

ควบคุมภายใน ในลกัษณะการ

ประเมินการควบคุมดว้ยตนเอง

หรือการประเมินการควบคุม

อยา่งเป็นอิสระอยา่งนอ้ยปีละ 1 
คร้ัง 

 1  1 1  3  1  Pass  

19. 

มีการรายงานโดยทนัที ในกรณี

ท่ีมีการทุจริตหรือสงสยัวา่มีการ

ทุจริต การไม่ปฏิบติัตาม

กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัและมีการ

กระทาํอ่ืนท่ีอาจมีผลกระทบต่อ

องคก์รอยา่งมีนยัสาํคญั 

1  0  1  2  0.67  Pass  
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ส่วนที่ 3 (ต่อ)  แบบประเมินดา้นประสิทธิภาพการควบคุมภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านการติดตามและประเมินผล       

20. 

มีการแจง้ไปยงัผูมี้หนา้ท่ี

รับผดิชอบหนา้ท่ีนั้นๆ และ

ผูบ้งัคบับญัชาท่ีเหนือข้ึนไป เม่ือ

มีการตรวจพบจุดอ่อน 

ขอ้บกพร่อง หรือปัญหาใน

ระหวา่งการติดตามผลและการ

ประเมินผล 

 1  1 1  3   1 Pass  
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ส่วนที่ 4  แบบประเมินด้านคุณภาพข้อมูลทางการบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านความเข้าใจได้             

1. 

ท่านมีความเขา้ใจในขอ้มูล

ทางการบญัชีเพื่อใหส้ามารถ

นาํมาใชป้ระโยชนป์ระกอบการ

ตรวจสอบได ้

 1 1  0   2 0.67  Pass  

2. 

ท่านมีความเขา้ในรายการทาง

บญัชีท่ีแสดงในงบการเงินเพือ่

ใชเ้ป็นเกณฑใ์นการคดัเลือก

ตรวจสอบ 

 1  1 1  3   1 Pass  

3. 

ท่านมีความเขา้ใจในหลกัเกณฑ์

และนโยบายทางบญัชีเพื่อ

ตรวจสอบความผดิปกติท่ี

เกิดข้ึนจากงบการเงิน 

 1  1 1  3   1 Pass  

4. 

ท่านมีความเขา้ใจเก่ียวกบังบ

การเงิน ท่ีประกอบดว้ย งบ

แสดงฐานะการเงิน งบกาํไร

ขาดทุนเบด็เสร็จ งบแสดงการ

เปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้ 

งบกระแสเงินสด และหมายเหตุ

ประกอบงบฯ เพื่อใหท้ราบถึง

ความเก่ียวเน่ืองของขอ้มู

ทางการบญัชี 

 1  1 1  3   1 Pass  
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ส่วนที่  2 (ต่อ) แบบประเมินด้านคุณภาพข้อมูลทางการบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านความเกีย่วข้องกบัการตดัสินใจ             

5. 

ท่านสามารถนาํขอ้มูลทาง

การเงินมาวเิคราะห์ ระบุปัญหา

และสร้างทางเลือกไดอ้ยา่ง

รวดเร็วทนัต่อสถานการณ์ท่ี

จะตอ้งทาํการตดัสินใจ 

1   0 1  2  0.67 Pass  

6. 

ท่านนาํขอ้มูลทางการบญัชีมา

ใชค้าดคะเนถึงฐานะทาง

การเงิน เพื่อจดัทาํเป็นแนว

ทางการตรวจสอบ 

1   1 1   3 1   Pass 

7. 

ท่านนาํขอ้มูลทางการบญัชีมา

ประเมินเหตุการณ์ในอดีต 
ปัจจุบนัและอนาคต ท่ีก่อใหเ้กิด

ความเส่ียง 

 1  1 1   3 1  Pass  

8. 

ท่านใชข้อ้มูลทางการบญัชีใน

การตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ี

ใหผ้ลลพัธ์การตรวจสอบท่ีดี

ท่ีสุด โดยคาํนึงถึงวตัถุประสงค์

ท่ีกาํหนด 

1  0  1  2 0.67  Pass 

ด้านความเช่ือถือได้             

9. 

ท่านสามารถตรวจสอบขอ้มูล

ทางการบญัชีไดอ้ยา่ง

ตรงไปตรงมา ปราศจากความ

ลาํเอียง 

 1 0  1   2 0.67  Pass 
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ส่วนที่  4 (ต่อ) แบบประเมินด้านคุณภาพข้อมูลทางการบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านความเช่ือถือได้             

10. 

ท่านใหค้วามสาํคญัใน

นาํเสนอขอ้มูลท่ีมีความเท่ียง

ธรรม ตรงตามความเป็นจริง

และมีความครบถว้นถูกตอ้ง

ตามหลกัการบญัชีท่ีรับรอง

ทัว่ไป 

 1  1  1 3   1 Pass  

11. 

ท่านใหค้วามสาํคญัใน

นาํเสนอขอ้มูลทางการบญัชี

ตามเน้ือหาและความเป็นจริง

ทางเศรษฐกิจเพื่อใหผู้ใ้ชไ้ด้

ทราบขอ้มูลเก่ียวกบักิจกรรม

ทางเศรษฐกิจของรายการ

และเหตุการณ์ทางบญัชีท่ี

แทจ้ริง 

 1  1  1 3   1 Pass  

12. 

ท่านใหค้วามสาํคญัใน

นาํเสนอขอ้มูลทางการบญัชี

ในการแสดงมูลค่าใหต้รงกบั

รายการหรือเหตุการณ์ทาง

บญัชีท่ีควรแสดงและมีการ

ประมาณการอยา่ง

สมเหตุสมผลเป็นไปตาม

หลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป 

 1  1  1 3 1 Pass  
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ส่วนที่  4 (ต่อ)  แบบประเมินด้านคุณภาพข้อมูลทางการบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ข้อคาํถาม 
ท่านที ่

1     

ท่านที ่

2 

ท่านที ่

3 
Total IOC Result 

ด้านการเปรียบเทยีบกนัได้             

13. 

ขอ้มูลทางการบญัชีช่วยใหท่้าน

สามารถวิเคราะห์เปรียบเทียบผล

การดาํเนินงาน และแนวโนม้ใน

อนาคตไดอ้ยา่งแม่นยาํ 

 1  0 1   2 0.67  Pass  

14. 

ท่านสามารถเปรียบเทียบขอ้มูล

ทางการบญัชีของกิจการกบั

กิจการอ่ืน เพื่อเปรียบเทียบจุด

แขง็ จุดอ่อนของกิจการได ้

1   0 1   2  0.67 Pass  

15. 

ท่านทราบถึงหลกัการบญัชีท่ี

รับรองทัว่ไปในกรณีท่ีมีการ

เปล่ียนแปลงนโยบายการบญัชีท่ี

สาํคญัเพื่อใหข้อ้มูลสามารถ

เปรียบเทียบกนัได ้

 1  1 1   3 1  Pass  
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ภาคผนวก ค 

รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม 
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รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม 

 

1. ช่ือ – สกลุ   ดร.ปุญญภณ  เทพประสิทธ์ิ 

    ตําแหน่งงานปัจจุบัน  เจา้หนา้ท่ีบริหารและท่ีปรึกษาอาวโุส  

    บริษทั เอม็พีวี คอนซลัทแ์ทนท ์จาํกดั 

 

2. ช่ือ – สกลุ   คุณจุฬาลกัษณ์  สุวรรณนิกขกลุ 

    ตําแหน่งงานปัจจุบัน  รองผูอ้าํนวยการตรวจสอบภายใน 

    บริษทั โอสถสภา จาํกดั 

 

3. ช่ือ – สกลุ   ผูช่้วยศาสตราจารย ์ยวุดี เครือรัฐติกาล 

    ตําแหน่งงานปัจจุบัน  อาจารยป์ระจาํคณะบญัชี มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
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ประวตัผู้ิวจิัย 

 

ช่ือ – นามสกลุ    มยัฤทธ์ิ  ทองส่งโสม  

วนั เดือน ปีเกดิ     20 กนัยายน 2533 

สถานทีเ่กดิ    จงัหวดันครศรีธรรมราช 

วุฒิการศึกษา    พ.ศ. 2555 

     บญัชีบณัฑิต สาขาการบญัชี 

มหาวิทยาลยัศรีปทุม  กรุงเทพมหานคร 

ประสบการณ์ทาํงาน บริษทั แกรนดส์ปอร์ตกรุ๊ป จาํกดั 

 บริษทั โอสถสภา จาํกดั 

ตําแหน่งหน้าทีปั่จจุบัน เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน 

สถานทีปั่จจุบัน    50-52 ลาดพร้าว 122 แยก 7 ถนนลาดพร้าว  

แขวงวงัทองหลาง เขตวงัทองหลาง  

กรุงเทพฯ 10310 
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