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บทคัดยอ 

 
  บทความวิจัยเรื่องความสามารถทางวิชาชีพที่มีตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผู สอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื ่อ ๑) ศึกษา

ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร และ ๒) ศึกษาคุณภาพ

ของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครและ    

๓) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร ทำการศึกษาจากกลุมตัวอยางท่ีเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขต

กรุงเทพมหานคร จากประชากร จำนวน 33,471 คน โดยใชวิธีการของ Taro Yamane กำหนด 

ขนาดกลุมตัวอยาง จำนวน 395 คน ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือท่ีใชในการ

วิจัยไดแก แบบสอบถาม สถิติที ่ใช คือ คาความถี่ รอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห

สหสัมพันธแบบเพียรส ัน(Pearson Correlation) และการวิเคราะหการถดถอยพหุ (Multiple 

Regression Analysis) ผลการวิจัยพบวาความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในดาน 

การมีคุณธรรม ความรูดานบัญชี ความรับผิดชอบตอหนาที่ ความรูดานภาษีอากร และความรูดาน

สอบบัญชี ความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตในดานความถูกตอง ความชัดเจน ความกะทัดรัด ความสมบูรณ ความทันตอเวลา 

และความคิดสรางสรรค อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงใหเห็นวาความสามารถทาง

วิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต สงผลคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต  
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ABTRACT 
 The objective of the research article on Professional Competence towards 

Quality of Audit and Account Certification Reports of Certified Public Accounts in 

Bangkok The objectives are: 1) to study the professional competence of the certified 

public account in Bangkok, 2) to study the quality of the audit and account certification 

report of the certified public accountant in Bangkok, and 3) to study the factors 

affecting Quality of Audit and Account Certification Reports of Certified Public 

Accountants in Bangkok The study was conducted from a sample group of certified 

public accountants in Bangkok from 33,471 peoples using Taro Yamane’s method to 

determine the sample size of 395 people in this study. It is a quantitative research. 

The tools use in the research were questionnaire. The statistics used were frequency, 

percentage, standard deviation, pearson correlation analysis and multiple regression 

analysis The results of the research revealed that the professional competence of the 

certified public account in terms of morality, accounting knowledge responsibility Tax 

knowledge and knowledge in auditing Positive correlation with the quality of the 

Certified Public Accountant’s audit and certification reports in terms of accuracy, 
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clarity, brevity, completeness, timeliness. And creativity Statistically significant at 0.01 

level indicates that the professional competence of the Certified Public Accountant 

Resulting in the quality of the auditor’s audit and account certification report. 
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บทท่ี  1 
    

บทนำ 

 

1.1  ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

 

 สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ ซึ่งเปนหนวยงานที่กำกับดูแลผูประกอบวิชาชีพ

บัญชีในแตละดาน รวมถึงผูประกอบวิชาชีพสอบบัญชี ไดกำหนดแนวทางเกี่ยวกับการปฏิบัติตาม

ขอกำหนดดานจรรยาบรรณของผูสอบบัญชีรับอนุญาตไวในมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับท่ี 1 

(TSQC 1)   เพ่ือควบคุมผูสอบบัญชีและสำนักงานสอบบัญชีใหปฏิบัติตามขอกำหนดดานจรรยาบรรณ 

ที่เกี่ยวของโดยกำหนดใหผูสอบบัญชี และสำนักงานสอบบัญชีตองจัดใหมีนโยบาย และวิธีปฏิบัติท่ี

ออกแบบมาเพื่อใหความเชื่อมั่นอยางสมเหตุสมผลวาผูสอบบัญชีและบุคลากรปฏิบัติตามขอกำหนด

ดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของตามขอบังคับสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ ฉบับท่ี 19 เรื่อง

จรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2553 เก่ียวกับเรื่อง 1) ความเปนอิสระ 2) ความขัดแยง

ทางผลประโยชน และ 3) การรักษาความลับ โดยผูสอบบัญชีและบุคลากรตองมีความรูความเขาใจ

เก่ียวกับนโยบายและขอกำหนดเก่ียวกับจรรยาบรรณ ตองทราบข้ันตอนและวิธีการดำเนินการกรณีท่ีมี

ประเด็นที่อาจเกิดขึ้นในเรื่องการขัดแยงทางผลประโยชน และการจัดการเกี่ยวกับอุปสรรคตอความ

เปนอิสระท่ีอาจเกิดข้ึนโดยใหมีผลบังคับใชในป 2557  เพ่ือใหผูสอบบัญชี     และสำนักงานสอบบัญชี 

มีมาตรฐานการควบคุมคุณภาพในระดับสำนักงาน และใหความเชื่อม่ันอยางสมเหตุสมผลวาสำนักงาน 

และบุคลากรของสำนักงานปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกำหนดทางกฎหมายที่เกี ่ยวของ 

รวมถึงรายงานที่ออกโดยสำนักงานหรือผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานมีความเหมาะสมกับสถานการณ 

ทั้งนี้สงผลใหงานสอบบัญชีมีคุณภาพ ทำใหเกิดความเชื่อมั่นแกผู ใชและผูที ่เกี ่ยวของในรายงาน

ทางการเงิน  และวิชาชีพสอบบัญชีเปนท่ียอมรับ     และชวยลดความเสี่ยงในการท่ีจะเกิดขอผิดพลาด 

จากการตรวจสอบซึ่งสงผลเสียหายตอตลาดทุน และระบบเศรษฐกิจโดยรวม (เพ็ญธิดา พงษธานี, 

2560) ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่มีความซื่อสัตยในวิชาชีพปฏิบัติงานดวยความมุงมั่น ตรงตอเวลา 

ตระหนักถึงความรับผิดชอบตอหนาที่ ยึดหลักความเปนไปตามกฎระเบียบดวยความเที่ยงธรรม มี

คุณธรรมไมปดบังขอเท็จจริงอันเปนสาระสำคัญอยางตรงไปตรงมา สงผลตอคุณภาพการปฏิบัติงาน

ทางการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่คุณภาพเปนที่ยอมรับและสรางความพึงพอใจตอผูท่ี

เกี่ยวของสูงสุด (รัชนี บินยาเซ็น 2561)  มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในไดกำหนด

คุณภาพการสื่อสารวา การสื่อสารผลการปฏิบัติภารกิจตองมีความถูกตอง เท่ียงธรรม ชัดเจน รัดกุม  
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สรางสรรค ครบถวน และทันกาล หมายความวา การสื่อสารผลการตรวจสอบท่ีถูกตอง ตองปราศจาก

ขอผิดพลาด และชัดเจนเปนไปตามขอเท็จจริง การสื่อสารที่เที่ยงธรรมตองมีความเปนกลาง ไมเอน

เอียงไปฝายใดฝายหนึ่ง และเปนผลมาจากการสอบทานขอเท็จจริงและเหตุผลทั้งหมดอยางโปรงใส 

การสื่อสารที่ดี คือ การสื่อสารสั้นไดใจความ และมีเหตุผล หลีกเลี่ยงการใชคำศัพทเทคนิคที่ไมจำเปน 

และกลาวถึงสารสนเทศที่สำคัญและเกี่ยวของไวอยางครบถวน การสื่อสารที่กระชับ คือ การสื่อสารท่ี

ตรงประเด็นปราศจากความเยิ่นเยอ ถอยคำซ้ำซอนและรายละเอียดปลีกยอยท่ีไมจำเปน การสื่อสารท่ี

สรางสรรคตองสรางประโยชนใหกับผูรับการตรวจและองคกร อันนำไปสูการปรับปรุงในสวนที่จำเปน 

การสื่อสารที่สมบูรณตองนำเสนอใจความสำคัญตอผูอานโดยครบถวน ซึ่งรวมถึงสารสนเทศสำคัญ

ทั้งหมดที่เกี่ยวของ ขอสังเกตตาง ๆ ที่สนับสนุนขอเสนอแนะ และขอสรุป การสื่อสารที่ทันเวลา คือ 

การสื่อสารที่ถูกกาลเทศะ เหมาะสมตามความสำคัญของประเด็นโดยเปดโอกาสใหฝายบริหารได

ดำเนินการแกไขไดอยางเหมาะสม (บรรดาศักดิ์ ชูสาย และ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธ, 2562) 

 จากเหตุผลท่ีกลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา คุณลักษณะและคุณภาพบริการ

ของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  ประกอบดวย  ความรูดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษี

อากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ และการมีคุณธรรม  ซึ่งสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบ

และรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต คือ ดานความถูกตอง   ดานความเที่ยงธรรม  ดานความ

ชัดเจน  ดานความกะทัดรัด  ดานความคิดสรางสรรค   ดานความสมบูรณ  และดานความทันกาล  

เพื่อผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่มีความรูความสามารถและความเปนมืออาชีพในการสอบบัญชี สามารถ

ปฏิบัติงานสอบบัญชีไดอยางมีประสิทธิภาพ และไดรับความไววางใจจากบุคคลภายนอก และบุคคลท่ี

เก่ียวของมากยิ่งข้ึน 

 

1.2  วัตถุประสงคของการวจิัย 

 1. เพ่ือศึกษาความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

 2. เพ่ือศึกษาคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร  
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1.3  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยเรื ่อง ความสามารถทางวิชาชีพที่มีตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครในครั้งนี้ กำหนดตัวแปรอิสระและตัว

แปรตาม ดังนี้ 
1.ตัวแปรอิสระ ไดแก ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวย 

  1.1  ความรูดานบัญชี 

  1.2  ความรูดานสอบบัญช ี
  1.3  ความรูดานภาษีอากร 
  1.4  ความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

  1.5 การมีคุณธรรม 
 2.  ตัวแปรตาม ไดแก คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชี

รับอนุญาต ประกอบไปดวย 
  2.1  ดานความถูกตอง 

2.2  ดานความชัดเจน 
  2.3  ดานความกะทัดรัด 

  2.4  ดานความคิดสรางสรรค 

  2.5  ดานความสมบูรณ 

  2.6  ดานความทันตอเวลา 

         ตัวแปรอิสระ                          ตัวแปรตาม                                                                              

(Independent Variables)                  (Dependent Variables) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ความสามารถทางวิชาชีพของ 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต   

1. ความรูดานบัญช ี

2. ความรูดานสอบบัญชี 

3. ความรูดานภาษีอากร 

4. ความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

5. การมีคุณธรรม 

 

 

คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต   

1. ดานความถูกตอง 

2. ดานความชัดเจน 

3. ดานความกะทัดรัด 

4. ดานความคิดสรางสรรค 

5. ดานความสมบูรณ 

6. ดานความทันตอเวลา 
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1.4  สมมติฐานการวิจัย 

 สมมติฐานท่ี 1  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล

ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความถูกตอง 

 สมมติฐานท่ี 2  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล

ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความชัดเจน 

 สมมติฐานท่ี 3  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล

ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความกะทัดรัด 

 สมมติฐานท่ี 4  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล

ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความคิด

สรางสรรค 

 สมมติฐานท่ี 5  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล

ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความสมบูรณ 

 สมมติฐานท่ี 6  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล

ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความทันตอ

เวลา 

  

1.5  ขอบเขตของการวิจัย 

 1.  ขอบเขตดานประชากร 

 ประชากรที่ศึกษา คือ ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ปฏิบัติงานในเขตกรุงเทพมหานคร กลุม

ตัวอยางไดแก ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่เปดเผยขอมูลเพื่อการติดตอกับสภา

วิชาชีพบัญชี (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ, Certified Public Accountant Contact 

List ณ วันที ่ 31 ธันวาคม 2563) มีจำนวน 33,471 คน กำหนดกลุ มตัวอยาง ตามตารางของ 

Yamane(1967) ท่ีระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 395 คน 
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2.  ขอบเขตดานตัวแปร 

  2.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) คือ ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต ประกอบไปดวย 

 2.1.1 ความรูดานบัญชี 

 2.1.2 ความรูดานสอบบัญชี 

 2.1.3 ความรูดานภาษีอากร 

 2.1.4 ความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

 2.1.5 การมีคุณธรรม 

2.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรอง

บัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ประกอบไปดวย 

 2.2.1 ดานความถูกตอง 

 2.2.2 ดานความชัดเจน 

 2.2.3 ดานความกะทัดรัด 

 2.2.4 ดานความคิดสรางสรรค 

            2.2.5 ดานความสมบูรณ 

 2.2.6 ดานความทันตอเวลา 

 3. ขอบเขตดานระยะเวลาท่ีศึกษา 

 โดยเริ่มตั้งแตวันท่ี 1 เมษายน 2564 - วันท่ี 30 มิถุนายน 2564 

1.6  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 1.  ประโยชนทางดานวิชาการ 

 1.1  ผูสอบบัญชีรับอนุญาตนำขอมูลที่ไดรับไปพัฒนาตนเองเพื่อทำรายงานการตรวจสอบ

และรับรองบัญชีใหมีคุณภาพดียิ่งข้ึน 

 1.2 ผูประกอบการหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของนำขอมูลท่ีไดรับไปวางเกณฑพิจารณาคุณภาพ

ของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีใหเหมาะสมยิ่งข้ึน 

 2.  ประโยชนจากการนำผลการวิจัยไปใช 

  2.1  เพื่อเปนขอมูลสำหรับผูสอบบัญชีรับอนุญาต สามารถกำหนดศักยภาพในการ

ปฏิบัติงานดานบัญชีใหบรรลุเปาหมายตามท่ีวางไว 

  2.2  ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่มีความรูความสามารถและความเปนมืออาชีพในการสอบ

บัญชีรับอนุญาตสามารถปฏิบัติงานสอบบัญชีไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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  2.3 สภาวิชาชีพบัญชีสามารถนำผลการวิจัยครั้งนี้ไปวางแผนในการปรับปรุงมาตรฐาน

การสอบบัญชีใหมได 

   2.4 เพ่ือใหสภาวิชาชีพบัญชีสามารถนำขอมูลไปกำหนดแผนพัฒนาศักยภาพผูสอบบัญชี

รับอนุญาต  

 

1.7  นิยามศัพทเฉพาะ 

 ผู สอบบัญชีร ับอนุญาต (Certified Public Accountant : CPA) หมายถึง ผ ู ท ี ่ ข้ึน

ทะเบียนและไดรับใบอนุญาตจากสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพ 

พ.ศ.2547 มีสิทธิใ์นการตรวจสอบและรับรองบัญชีของบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคล ทุกขนาด ทุก

ประเภท (ไมอยูในตลาดหลักทรัพย) สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ 

 การสอบบัญชี หมายถึง การใชวิจารณญาณในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผูประกอบวชิาชีพ 

ในกระบวนการรวบรวม เพื่อใหเขาใจถึงหลักพื้นฐานในการตรวจสอบบัญชี และการประเมินหลัก

พื้นฐานในการตรวจสอบบัญชีในสภาพแวดลอมของระบบสารสนเทศเพื่อระบุและรายงานเกี่ยวกับ

ระดับความสองคลองตองกันของสารสนเทศที่ใชคอมพิวเตอรประมวลผล ขอมูล การประเมินความ

เสี่ยงและการประเมินประสิทธิผลของการควบคุมในระบบสารสนเทศ นั้นกับหลักเกณฑที่กำหนดไว

และสื่อสารผลลัพธใหผูใชที่สนใจ เพื่อใหเขาใจถึงหลักฐานการสอบบัญชีทั้งในดานกฎหมายและดาน

บัญชีรวมถึงวิธีการ และเทคนิคท่ีดีในการรวบรวมหลักฐานการสอบบัญชีตลอดจนหลักการของวิธีการ

ตรวจสอบบัญชี การสอบบัญชีควรปฏิบัติโดยบุคคลที่มีความรูความสามารถและมีความเปนอิสระ 

(สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ) 

 ความรู  ความสามารถ และความชำนาญทางวิชาชีพบัญชีรับอนุญาต หมายถึง ผู

ประกอบวิชาชีพบัญชีตองใชความรูตามมาตรฐานวิชาชีพ วิธีปฏิบัติ กฎหมายท่ีเก่ียวของ ความชำนาญ

และประสบการณทางวิชาชีพดวยความมีสติ มุงมั ่นและขยันหมั่นเพียร โดยมีความสามารถเพียง

พอที่จะปฏิบัติงาน เอาใจใสอยางเต็มความสามารถและระมัดระวังรอบคอบเพื่อใหงานสำเร็จได ตอง

ศึกษาหาความรูและความชำนาญทางวิชาชีพเพ่ิมเติมอยางตอเนื่อง เพ่ือพัฒนาความรูความสามารถให

ทันสมัยอยูเสมอ (หมวด3 ความรู ความสามารถและมาตรฐานการปฏิบัติงาน ขอ12 สภาวิชาชีพบัญชี)

  

    คุณภาพการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต หมายถึง ผูสอบบัญชี

รับผิดชอบตรวจสอบในข้ันตอนท่ีเหมาะสมในระหวางการตรวจสอบสามารถแกปญหาในเรื่องท่ีสำคัญ

ตางๆ ไดอยางทันทวงที ใชดุลพินิจโดยเฉพาะเรื่องท่ียากหรือท่ีมีขอโตแยงท่ีพบระหวางการตรวจสอบ 

ความเสี่ยงท่ีมีนัยสำคัญ และเรื่องอ่ืนๆ ท่ีผูสอบบัญชีรับผิดชอบงานตรวจสอบเห็นวามีสาระสำคัญ การ

รายงานการตรวจสอบรับรองบัญชีตามมาตรฐานวิชาชีพกำหนดไวช วยใหการปฏิบัต ิงานมี
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ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ประสบการณวิชาชีพในการสอบบัญชีผลักดันใหรายงาน

ทางการเงินมีคุณภาพและประโยชนในการนำไปใช ตลอดจนการปฏิบัติงานสอบบัญชีดวยความ

ระมัดระวังรอบคอบตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ) 



บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 การศึกษาคนควาอิสระเรื ่อง ความสามารถทางวิชาชีพที ่มีตอคุณภาพของรายงานการ

ตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดทบทวนเอกสาร

และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือกำหนดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 

 2.1  แนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของสวนบุคคลของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

 2.2  แนวคิดเก่ียวกับความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

 2.3  แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชี 

 2.4  ทฤษฎีการเรียนรูของฺบลูม (Bloom’s Taxonomy) 

 2.5  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

  

2.1  แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของสวนบุคคลของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

 1. ลักษณะท่ัวไปของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

 ผูสอบบัญชีรับอนุญาต (Certified Public Accountant : CPA) เปนบุคคลที่ทำหนาที่ใน

การตรวจสอบรายงานทางการเงินของนิติบุคคลท่ีพิมพเผยแพรตอสาธารณชน คนท่ัวไปจะเรียกโดยใช

คำสั้นๆ วาผูสอบบัญชี เพราะทำหนาที่ตรวจสอบบัญชี กอนที่จะออกเปนรายงานทางการเงิน และ

แสดงความเห็นตอรายงานทางการเงินวาถูกตองตามที่ควรตามหลักการบัญชีที่รับรอง ทั่วไปหรือไม

เพียงใด ไวในรายงานการสอบบัญชีแต เนื่องจากผลงานของผูสอบบัญชีมีผลกระทบตอสาธารณชน 

กฎหมายจึงตองเขามากำกับดูแลผูสอบบัญชีโดยตองไดรับอนุญาตเปนผูสอบบัญชีกอนเรียกวา ผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต ลักษณะประการหนึ่งของผูสอบบัญชีรับอนุญาต คือตองมีความเปนอิสระจากกิจการ

ท่ีตรวจสอบหรือเปนบุคคลภายนอกของกิจการท่ีตรวจสอบ เพ่ือเพ่ิมความนาเชื่อถือ ในความเห็นของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต จึงมีชื่อเรียกผูสอบบัญชีวา ผูตรวจสอบภายนอก (External Auditors) หรือ

ผูสอบบัญชีอิสระ (Independent Auditors) ซึ ่งงานตรวจสอบบัญชีรับอนุญาต สวนใหญจะเปน

ประเภทการตรวจสอบงบการเงิน (รัชนี บินยาเซ็น และกนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธิ์ , 2560)  
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 2. คุณสมบัติของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

 ณัฏฐธิดา จินมอญ (2559) ไดกลาววา คุณสมบัติของผู สอบบัญชีรับอนุญาต ผู ขอรับ

ใบอนุญาตเปนผูสอบบัญชีตองผานการฝกหัดงานสอบบัญชีจากหนวยงานที่มีการตรวจสอบตาม

มาตรฐานการสอบบัญชีของไทยหรือมาตรฐานการสอบบัญชีของตางประเทศที่สภา วิชาชีพบัญชีให

การรับรองการฝกงานตองฝกหัดงานกับผูใหการฝกหัดงานในประเทศหรือในตางประเทศ ที่สภา

วิชาชีพบัญชีไดรับรองวาการตรวจสอบไดใชมาตรฐานการสอบบัญชีของไทยหรือมาตรฐานการสอบ

บัญชีของตางประเทศที่สภาวิชาชีพบัญชีใหการรับรองหรือในประเทศที่ยินยอมใหผูมีสัญชาติไทย 

ประกอบอาชีพสอบบัญชีในประเทศนั้นได ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขของการฝกหัดงาน 

ดังตอไปนี้ 

 1. ผูฝกหัดงานตองเปนสมาชิกของสภาวิชาชีพบัญชี 

 2. ผ ู ฝ กห ัดงาน ต องย ื ่นคำขอแจงการฝกห ัดงานหลังจากสอบผานวิชาช ีพตามท่ี

คณะกรรมการกำหนดไมนอยกวาสี่รายวิชา และวิชาการสอบบัญชีไมนอยกวาหนึ่งรายวิชา ซ่ึงรวมทุก

รายวิชาแลวไมนอยกวาสิบหาหนวยกิต ทั้งนี้การฝกหัดงานดังกลาวตองกระทำเปนเวลาไมนอยกวา

สามป แตไมเกินหาปนับจากวันยื่นคำขอแจงการฝกหัดงาน และมีเวลาฝกหัดงานรวมกันไมนอยกวา

สามพันชั่วโมง 

 3. ตองยื่นคำขอแจงการฝกหัดงานตอคณะกรรมการกอนเริ่มฝกหัดงาน พรอมดวยหนังสือ

รับรองของสถาบันการศึกษาวาไดสอบผานวิชาการบัญชี และวิชาการสอบบัญชี หรือสำเนา ปริญญา

หรือประกาศนียบัตรตามท่ีกำหนดไว 

 4. ตองทำรายงานการฝกหัดงานยื่นตอคณะกรรมการปละหนึ่งครั้งนับจากวันยื่นคำขอแจง

การฝกหัดงานโดยใหยื่นรายงานภายในสองเดือนนับจากวันสิ้นเดือนที่ครบกำหนดในแตละป พรอม

ดวยคำรับรองการฝกหัดงาน มิฉะนั้น ใหถือวาไมมีการฝกหัดงานในปนั้น 

 5. ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงผูใหการฝกหัดงาน หรือผูใหการฝกหัดงานรายเดิมถูก 

คณะกรรมการจรรยาบรรณเพิกถอนใบอนุญาตตองแจงการเปลี่ยนแปลงผูใหการฝกหัดงานทุกครั้งตอ

คณะกรรมการภายในสองเดือนนับจากวันสิ้นเดือนที่เปลี่ยนแปลง พรอมดวยรายงานและคำรับรอง

การฝกหัดงานของผูใหการฝกหัดงานรายเดิม และการแจงรับฝกหัดงานของผูใหการฝกหัดงานราย

ใหม มิฉะนั้นใหถือวาคําขอฝกหัดงานนั้นสิ้นสุดลง เวนแตกรณีเปลี่ยนแปลงผูใหการฝกหัดงานใน

สำนักงาน เดียวกันไมตองแจงการเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้ ในกรณีที่ผูใหการฝกหัดงานถูกพักใบอนุญาต ผู
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ฝกหัดงานสามารถเลือกที่จะไมเปลี่ยนแปลงผูใหการฝกหัดงานใหมก็ได แตผูฝกหัดงานจะไมสามารถ

นับชั่วโมง การฝกหัดงานในชวงเวลาท่ีผูใหการฝกหัดงานถูกพักใชใบอนุญาตได 

 6. ในกรณีผูขอรับใบอนุญาตเปนผูสอบบัญชีมิไดฝกหัดงานใหเสร็จสิ้นภายในเวลาหาป นับ

จากวันที่ยื่นคำขอแจงการฝกหัดงานตอคณะกรรมการใหนายทะเบียนเสนอคณะกรรมการพิจารณา

หนวยคำขอได 

 ศรัณย สุภัคศรัณย (2561) ไดกลาววา คุณสมบัติของผูสอบบัญชี ที่เปนที่ตองการในโลก

ปจจุบันและอนาคต ดังนี้ 

 1. ตองเรียนรูสิ่งใหม ๆ อยูตลอดเวลา ไมวาจะเปน ความรู ทางดานวิชาชีพบัญชี เรื่อง

กฎหมาย สังคม เศรษฐกิจ การเมืองท่ีมีผลกระทบตอการประกอบวิชาชีพ 

 2. ปฏิบัติงานโดยยึดถือจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี อยางเครงครัด เนื่องจาก

อาชีพสอบบัญชีเปนงานใหความเชื่อมั่นกับผูที่ใชงบการเงิน ซึ่งหากไมยึดถือจรรยาบรรณฯ อาจกอให

มีผลกระทบ ดานความเชื่อม่ันในวงกวางได 

 3. ตองมี Soft Skills โดยเฉพาะทักษะในการติดตอสื่อสาร รวมถึง การทำงานเปนทีม การ

แกปญหาเฉพาะหนาการทำงานภายใตแรงกดดัน และความสามารถในการปรับตัวในการทำงาน เปน

ตน ถึงแมเทคโนโลยี จะพัฒนาไปมากขนาดไหน Soft Skills ก็ยังเปนทักษะที่สำคัญเปนอยางมากใน

การประกอบอาชีพสอบบัญช ี

 4. ตองสรางสภาพแวดลอมในที่ทำงานใหคนรุนใหมสนใจในอาชีพสอบบัญชี อยางที่ทราบ

กันวานับวันอาชีพสอบบัญชีมีเด็กจบใหมสนใจ มาทำงานนอยลงทุกปและจำนวนปที่ทำก็สั้นลงสวน

หนึ่งมาจาก สภาพแวดลอมการทำงาน 

 5. ตองสามารถบริหารตนทุนในการประกอบอาชีพสอบบัญชี ไดเปนอยางดีโดยไมกระทบ

กับมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพบัญชี 

 6. ตองรอบรูในศาสตรที่เกี่ยวของ เชน งานทางดานเทคโนโลยี สารสนเทศ งานควบคุม

ภายใน งานบริหารความเสี่ยง และ งานท่ีเก่ียวของกับการประเมินมูลคา เปนตน 

 7. ตองมีทัศนคติดานบวกอยางแรงกลา เพ่ือรับการเปลี่ยนแปลง ท่ีอาจจะเกิดไดตลอดเวลา 
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 8. ตองเปนหุนสวนทางธุรกิจใหกับลูกคา สนับสนุนและยืนอยู เคียงขางลูกคาตลอดเวลา

บนพ้ืนฐานการปฏิบัติงานภายใตจรรยาบรรณ ของผูประกอบวิชาชีพบัญชี 

 9. ตองเขาใจการกระบวนการทำงานผานระบบคอมพิวเตอรและ โลกดิจิทัล เพราะ

งานสอบบัญชีพ่ึงพิงคนทำงานนอยลง แตใชระบบคอมพิวเตอรมาชวยในการปฏิบัติงานเพ่ิมมากข้ึน 

 จากการกลาวขางตน สรุปไดวา งานวิจัยนี้ตองการศึกษาลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณดานการสอบบัญชี การเขารับการอบรมเก่ียวกับความรูท่ีเก่ียวของ

กับการสอบบัญชี การมีความรูดานอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 

 3. แนวคิดเกี่ยวกับผูสอบบัญชี 

 ผูวิจัยไดศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และบูรณาการผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อทำการวิเคราะห 

สังเคราะห และเรียบเรียงรายละเอียดของแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือนำไปกำหนดตัว

แปรและกรอบแนวคิดการวิจัย โดยผูศึกษานำเสนอตามลำดับ ดังนี้ 

 Lee (1995) ได กล าวถ ึง สมาคมการบ ัญช ีอเมร ิก ัน (The American Accounting 

Association: AAA) ไดใหความหมายไววาการสอบบัญชี หมายถึง กระบวนการของการรวบรวมและ

การประเมินหลักฐานเกี่ยวกับสารสนเทศเพื่อระบุและรายงานเกี่ยวกับระดับความสอดคลองตองกัน

ของสารสนเทศนั้นกับหลักเกณฑท่ีกำหนดไว และการสื่อสารผลลัพธใหผูใชท่ีสนใจ  

 สมาคมนักบัญชีระหวางประเทศ (International Federation of Accountants: IFAC) 

ไดกำหนดใหมีมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) เรื ่องการควบคุมคุณภาพสำหรับ

สำนักงานที่ใหบริการดานการตรวจสอบและการสอบทานงบการเงินและงานใหความเชื่อมั ่นอ่ืน

ตลอดจนบริการเกี่ยวเนื่อง ในป พ.ศ.2548 และมีการปรับปรุงเนื้อหาในป พ.ศ. 2552 ซึ่งสภาวิชาชีพ

บัญชีในพระบรมราชูปถัมภ ไดเริ่มเผยแพรรางมาตรฐานฉบับนี้ตั้งแตป พ.ศ. 2553 และประกาศเปน

มาตรฐานในป พ.ศ. 2554 และมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557 หลังจากนั้นในป พ.ศ. 2558 

สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ ไดออกแนวทางปฏิบัติงานตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 สำหรับผูสอบบัญชีปฏิบัติงานคนเดียว และแนวทางปฏิบัติงานสำหรับสำนักงานขนาดกลาง

และขนาดเล็ก ตามลำดับ และมีสาระสำคัญเกี่ยวกับการปฏิบัติตามขอกำหนดดานการตอบรับงาน

และการคงไวซ่ึงความสัมพันธกับลูกคาและงานท่ีมีลักษณะเฉพาะ โดยผูสอบบัญชีตองจัดใหมีนโยบาย

และวิธีปฏิบัติในเรื่องการตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา เพื่อใหมีความเชื่อมั่นวา

ผูสอบบัญชี และบุคลากรมีทักษะ ความรู ความสามารถในการปฏิบัติงาน มีเวลาและทรัพยากรอยาง
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เพียงพอและเหมาะสม สามารถปฏิบัติตามขอกำหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของไดตลอดจนเพื่อให

ผูสอบบัญชีมีการประเมินความเสี่ยงกอนการตอบรับงานทั้งที่เปนลูกคารายใหมและลูกคารายเดิมอัน

จะเปนผลดีตอการปฏิบัติงานตรวจสอบ และปองกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นตอผูสอบบัญชี ซ่ึง

องคประกอบสำคัญของการตอบรับงานและการคงไวซึ่งงาน คือ 1) ความรู ความสามารถของผูสอบ

บัญชีและบุคลากร 2) การปฏิบัติตามขอกำหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และ 3) ความซื่อสัตย

สุจริตของลูกคา (Goppelt, 2002) 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

 อัมพร เท่ียงตระกูล (2557) ไดกลาววา ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ตองมีความรู ความสามารถ 

ดานความรูทางวิชาชีพ ทักษะวิชาชีพ และดานคานิยม มีรายละเอียดดังนี้ ความสามารถ (Capability) 

ไดแก ความรูทางวิชาชีพ ทักษะทางวิชาชีพ และคานิยม จริยธรรม และแนวคิดทางวิชาชีพ ที่จำเปน

ตอการแสดงความสามารถทำงาน กลาวคือ ความสามารถนั้นเปนลักษณะของบุคคลที่ทำใหบุคคล

สามารถทำหนาที่ของตนได ขณะที่ความสามารถทำงานนั้น หมายถึง การแสดงการปฏิบัติงานจริง 

การมีความสามารถเปนตัวบงชี ้ว า บุคคลหนึ่งมีความสามารถที ่จะทำงานไดอยางดีในที ่ทำงาน 

ความสามารถนั้นรวมถึงความรูในระดับที่นาพอใจ ทักษะเฉพาะดานและทางการทำงาน ทักษะ

ทางการปฏิบัติ ความสามารถดานความรู (รวมทั้งวิจารณญาณทางวิชาชีพ) และคานิยม จริยธรรม 

และแนวคิดทางวิชาชีพ ความสามารถเหลานี้บางทีอาจถูกกลาวในเอกสารอื่นเปนความสามารถ 

(Competencies, capacities, abilities) ทักษะที ่สำคัญ ทักษะหลัก ทักษะและคานิยมพื ้นฐาน 

แนวความคิด ลักษณะนิสัยท่ีทำใหแตกตาง คุณสมบัติท่ีแพรหลาย และลักษณะของบุคคล 

 ความสามารถทำงาน (Competence) ไดแก การสามารถที่จะปฏิบัติหนาที่การงานถึง

ระดับที่กำหนดไวภายใตสภาพแวดลอมการทำงานจริง กลาวคือ ความสามารถทำงาน หมายถึง 

ความสามารถที ่แสดงเพื ่อทำหนาที ่หร ืองานที ่เก ี ่ยวของใหถ ึงมาตรฐานที ่กำหนดไว ขณะท่ี

ความสามารถ (Capability) หมายความถึง ลักษณะของบุคคลที่ทำใหมีศักยภาพที่จะปฏิบัติงาน 

ความสามารถทำงาน หมายถึง การแสดงการปฏิบัติงานจริง ความสามารถทำงานอาจวัดไดโดยหลาย

วิธี รวมถึงการปฏิบัติงานในที่ทำงาน การจำลองการปฏิบัติงานจริง การทดสอบโดยการเขียนหรือพูด 

และทดสอบดวยตนเอง 

 ความรูทางวิชาชีพ (Professional Knowledge) หมายถึง หัวขอตาง ๆท่ีรวมมาเปนหัวขอ

การเรียนของวิชาบัญชี รวมทั้งสาขาวิชาทางธุรกิจตาง ๆที่เมื่อมารวมกันแลวจะเกิดองคความรูท่ี
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จำเปนตอผูสอบบัญชีที่ไดรับอนุญาต ไดแก ความรูทั่วไป ความรูที่เกี่ยวของกับวิชาชีพบัญชี ความรู

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และความรูในวิชาชีพบัญชี 

 ความรูทั่วไป ประกอบดวย ความรูดานสังคม ความรูดานเศรษฐกิจ ความรูดานการเมือง 

และความรูดานวัฒนธรรม 

 ความรูท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพบัญชี ประกอบดวย ความรูทางดานเศรษฐศาสตร ความรูดาน

การตลาด ความรูดานการเงิน ความรูดานการจัดการ ความรูดานกฎหมาย และความรูดานภาษีอากร 

 ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดวย ความรูพื้นฐานการใชคอมพิวเตอร ความรู

ในการใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางบัญชี และความรูทางระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 

 ความรูในวิชาชีพบัญชี ประกอบดวย ความรูดานบัญชีการเงิน ความรูดานบัญชีบริหาร 

ความรูดานการสอบบัญชี และความรูดานการตรวจสอบภายใน 

 ทักษะทางว ิชาช ีพ (Professional Skills) หร ือความสามารถทางว ิชาช ีพ หมายถึง 

ความสามารถประเภทตาง ๆที ่จำเปนตอการนำความรู ทางวิชาชีพ คานิยม จริยธรรม และ

แนวความคิดทางวิชาชีพไปปฏิบัติอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพภายใตสภาพแวดลอมทางวิชาชีพ 

กลาวคือ ผูสอบบัญชีจำเปนตองมีทักษะจำนวนหนึ่ง รวมท้ังทักษะเฉพาะดานและทักษะในการทำงาน 

ทักษะองคกรและการบริหารธุรกิจ ทักษะเฉพาะบุคคล ทักษะในการสื่อสารระหวางบุคคล ทักษะ

ความรูตาง ๆ และทักษะในการพิจารณาเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ ไดแก ทักษะในการใชสติปญญา 

ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ทักษะในการติดตอสื่อสาร และทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ทักษะในการใชสติปญญา ประกอบดวย การมีวิจารณญาณในการไตรตรอง ความสามารถ

ในการเลือกใชวิธีแกปญหาท่ีเหมาะสม และความสามารถในการวิเคราะหและเลือกขอมูล 

 ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ประกอบดวย ความสามารถในการประสานงานไดเปนอยางดี 

และการทำงานรวมกับผูอ่ืนได 

 ทักษะในการติดตอสื่อสาร ประกอบดวย การมีศิลปะในการแสดงความคิดเห็น และการ

นำเสนอและการพูดเขียนไดตรงประเด็น 

 ทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดวย ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร

บนระบบเน็ตเวิรดได และความสามารถในการใชอีเมลดึงขอมูลออนไลนได 
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 คุณคา จริยธรรม และแนวความคิดทางวิชาชีพ (Professional Values, Ethic and 

Attitudes) หมายถึง ความประพฤติและลักษณะนิสัยทางวิชาชีพที่บงบอกถึงการเปนผูสอบบัญชีท่ี

ไดรับอนุญาต ซ่ึงเปนสมาชิกของวิชาชีพ พฤติกรรมและลักษณะนิสัยเหลานี้รวมถึงหลักปฏิบัติตน (เชน 

หลักจริยธรรม) ที่โดยทั่วไปแลวจะเกี่ยวโยงไปถึงและจำเปนตอการชี้ใหเห็นถึงลกัษณะที่แตกตางของ

พฤติกรรมเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ กลาวคือ คุณคา จริยธรรม และแนวความคิดทางวิชาชีพนั้น รวมถึง

ความมุงม่ันตั้งใจปฏิบัติงานพรอมชี้แจงและรับผิดชอบ ผลการกระทำหนาท่ีโดยสุจริตและประพฤติตน

ตามจรรยาบรรณ แสดงความคิด ความรูสึกอยางเปดเผยตรงไปตรงมา และปฏิบัติตนใหสอดคลองกับ

ความคิดและคำพูดของตน มีวินัยในการทำงาน เชน ตรงตอเวลา มีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับ

มอบหมาย มีความเปนอิสระในการทำงาน และมีการปฏิบัติท่ีคำนึงถึงมารยาททางบัญชี ไดแก 

 ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความเที ่ยงธรรม และความซื ่อส ัตยส ุจร ิต ความรู  

ความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน มีความรับผิดชอบ และรักษาความลับ 

 มาตรฐานการปฏิบัติงาน ประกอบดวย การรักษาระเบียบวินัย การใชทรัพยากรอยางคุมคา

และความสามัคคี 

 ความรับผิดชอบและรักษาความลับ ประกอบดวย มีความรับผิดชอบ มีความกตัญู มี

ความเสียสละ มีความอุตสาหะ และรักษาความลับขององคกร 

 Carcello, Hermanson and Mc Grath (1992) ไดศึกษาคุณลักษณะของคุณภาพของ

งานสอบบัญชี ของผูสอบบัญชีรับอนุญาต (Audit Quality Attribute) ในการรับรูของผูสอบบัญชีเปน

หุนสวนผูจัดการ มุมมองของบุคคลท่ีมีสวนเก่ียวของกับงานสอบบัญชี ผลการวิจัยพบวาคุณลักษณะท่ี

ทำใหงานสอบบัญชีมีคุณภาพ 6 อันดับ ซ่ึงไดแก 

 1. สมาชิกในทีมงานตรวจสอบมีความรูในเรื่องการบัญชีและการสอบบัญชีเปนอยางดี 

 2. การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานตรวจสอบของผูสอบบัญชี 

 3. สมาชิกในทีมงานตรวจสอบมีจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ 

 4 ผูสอบบัญชีมีความรูและความเชี่ยวชาญเก่ียวกับธุรกิจท่ีตรวจสอบ  

 5. การติดตอสื่อสารระหวางทีมงานตรวจสอบและผูบริหารของบริษัทผูรับการตรวจสอบ

บอยครั้ง 
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 6. ผูชวยผูสอบบัญชีมีความรูและความเชี่ยวชาญเก่ียวกับธุรกิจท่ีตรวจสอบ 

 แนวความคิดจากสภาวิชาการบัญชีระหวางประเทศ (International Federation of 

Accounting Commission: IFAC1) ที่ไดมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศสำหรับ

น ั ก ว ิ ช า ช ี พ บ ั ญ ช ี  ( International Accounting Education Standard for Professional 

Accountants : IES) โดยเฉพาะ IES 3 กำหนดวานักวิชาชีพบัญชี (Professional Accountant) 

จำเปนตองมีทักษะทางวิชาชีพ (Professional Skills) (Mameche, OMRI, & Hassine, 2020) 

 สำหรับในบริบทของประเทศไทยวิชาชีพบัญชีถูกกำหนดไวตามพระราชบัญญัติวิชาชีพ

บัญชี พ.ศ. 2547 ประกอบดวยวิชาชีพทั้งหมด 7 ดานไดแกวิชาชีพในดานการทำบัญชี ดานการสอบ

บัญชี ดานการบัญชีบริหาร ดานการวางระบบบัญชี ดานการบัญชีภาษีอากร ดานการศึกษาและ

เทคโนโลยีการบัญชี และบริการเกี่ยวกับการบัญชีดานอื่นตามที่กำหนดโดยกฎกระทรวงในงานวิจยันี้

มุงศึกษาวิชาชีพการบัญชีโดยจะศึกษาผูสอบบัญชีเทานั้น อันประกอบดวยผูสอบบัญชีรับอนุญาต และ

ผู สอบบัญชีภาษีอากร ทักษะความเปนมืออาชีพของนักวิชาชีพบัญชี (Professional Skills of 

Accounting Professions) ในประเทศไทยการพัฒนาวิชาชีพบัญชีโดยหนวยงานกำกับดูแลวิชาชีพ 

ไดดำเนินการใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีกำหนดโดย IFAC ท้ังทางดานมาตรฐานการบัญชีท่ีเปน

สากล และทางดานการพัฒนานักวิชาชีพบัญชีท่ีกำหนดไวใน International Accounting Education 

Standard : IES โดยมีการกำหนดทักษะความเปนมืออาชีพ (Professional Skills) ของนักวิชาชีพ

บัญชีไวใน IES 3 ซึ่งไดกำหนดคำนิยามของทักษะความเปนมืออาชีพประกอบดวย 2 สิ่งไดแก ขีด

ความสามารถ(Capability) และ สมรรถนะในการทำงาน (Competence) และอธ ิบายว าขีด

ความสามารถ (Capability) เปนลักษณะของบุคคล เปนผลลัพธจากการเรียนรู และแบงความสามารถ

ออกเปนความรูทางวิชาชีพ ทักษะทางวิชาชีพ และคานิยมจริยธรรมตลอดจนแนวความคิดทางวิชาชีพ

ที่จำเปนเพื่อใชในการแสดงสมรรถนะในการทำงาน (Competence) ดังนี้ ความสามารถทำงานคือ

ความสามารถท่ีจะทำหนาท่ีการงานไดถึงระดับมาตรฐานท่ีกำหนดไว โดยข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมของ

การทำงานจริง เมื่อบุคคลนำขีดความสามารถ (Capability) มาใชในการทำงานใหถึงระดับมาตรฐาน

ที่กำหนดไวก็ถือวาบุคคลนั้นมีสมรรถนะในการทำงาน (Competence) และกลาวไดวาบุคคลนั้นมี

ทักษะความเปนมืออาชีพ IES 3 ยังไดกำหนดทักษะความเปนมืออาชีพไว 5 กลุมไดแก 1.ทักษะดาน

การเรียนรู อยางชาญฉลาด (Intellectual skills) ประกอบดวย ความสามารถจัดระบบ เขาใจ

สารสนเทศ แหลงขอมูลอิเล็กทรอนิกส การคิดอยางมีเหตุผลและเชิงวิเคราะห สามารถระบุและแกไข

ปญหาได 2. ทักษะดานเทคนิคและปฏิบัติหนาที่ (Technical and functional skills) ประกอบดวย 

ศาสตรการคำนวณ มีความสามารถในเทคโนโลยีระดับสูง การจำลองการตัดสินใจ การปฏิบัติงานตาม

กฎหมายและขอบังคับอื่นที่ระบุไว 3. ทักษะดานบุคคล (Personal skills) ประกอบดวยพฤติกรรม
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ของนักบัญชีมืออาชีพ การเรียนรูดวยตนเอง สามารถจัดระบบการปฏิบัติงานใหเสร็จตามเวลา การนำ

คุณคาเปนมืออาชีพ จริยธรรม และทัศนคติในการตัดสินใจไปใชในการปฏิบัติงาน 4. ทักษะดานทักษะ

สัมพันธและการสื่อสาร (Interpersonal and communication skills) ประกอบดวยทำงานรวมกับ

ผูอ่ืนในขบวนการรับและใหคำปรึกษา มีปฏิสัมพันธกับกลุมคนท่ีมีความหลากหลาย การนำเสนออยาง

มีประสิทธิภาพ รับฟงและเขาใจอยางมีประสิทธิภาพ และ 5. ทักษะดานองคกรและของผูบริหาร

จัดการธุรกิจ (Organizational and business management skills) ประกอบดวย การวางแผนกล

ยุทธ การบริหาร การตัดสินใจ การจูงใจและพัฒนาบุคลากร ความเปนผูนำ ความสามารถที่จะใช

ดุลพินิจในเชิงวิชาชีพ (สงกรานต ไกยวงษ, 2563) 

 Abbott, Danby, et al., (2016) ไดทำการศึกษาเรื่องตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสอบบัญชี

ของผูสอบบัญชีชั้นตนใน สหรัฐอเมริกา โดยมุงตรวจสอบประสิทธิภาพการสอบบัญชีผานตัวชี ้วัด

คุณภาพตามกรอบ AQ (PCAOB) โดยแสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญดานการสอบบัญชี ท่ีมีทักษะความรู

และประสบการณในการปฏิบัติงานสอบบัญชี รวมถึงการใหคำปรึกษาดานบัญชีจะใหความสำคัญใน

เรื่องของประสิทธิภาพการสอบบัญชีที่วัดผลไดชัดเจนและเกิดประโยชนอยางเปนรูปธรรมแกผูใชงบ

การเงิน ซึ่งรายงานทางเงินตองมีลักษณะ ถูกตอง นาเชื่อถือ มีความสมบูรณ เปนไปตามมาตรฐาน 

รวมถึงทันตอเวลาในการใชงบการเงิน และยังพบอีกวาผูสอบบัญชีที่มีประสบการณและความชำนาญ

จะมีชั่วโมงการอบรมดานวิชาชีพบัญชีอยางตอเนื่องและมีการจัดสรรเวลาในการสอบบัญชีอยางมี

ประสิทธิภาพอีกดวย อยางไรก็ตาม ยังมีนักวิชาการที่สนับสนุนแนวคิดของ Abbott, Brown, and 

Higgs (2016) ที่เห็นสอดคลองวา ดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีนั้นควรจะ

พิจารณาถึง ความถูกตอง ความนาเชื่อถือ ความสมบูรณ เปนไปตามมาตรฐาน และความทันเวลา 

ของรายงานทางการเงินเปนสำคัญ (Bowler, 2016) สวนประเด็น มาตรฐานการสอบบัญชี (Auditing 

Standards) จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวของกับมาตรฐานการสอบบัญชี Ohiokha and 

Akhalumeh (2013) ไดศึกษาเกี่ยวกับมาตรฐานการสอบบัญชีที่สงผลตอประสิทธิภาพการสอบบัญชี

ของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไนจีเรีย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการประยุกตใชมาตรฐาน

การสอบบัญชีในการปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีในประเด็นของ การวางแผนและการรวบรวมหลักฐาน

การสอบบัญชีรวมไปถึงจรรยาบรรณดานการสอบบัญชีที่มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการสอบ

บัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเด็นเรื่องความถูกตองและความนาเชื่อของรายงานทางการเงิน

ของหนวยงานในประเทศไนจีเรีย ซึ ่งผลการวิจัยเปดเผยวาผู สอบบัญชีรับอนุญาตที ่ปฏิบัติตาม

มาตรฐานการสอบบัญชีที่มีสภาวิชาชีพรับรองไมวาจะเปนการตรวจสอบหลักฐานการสอบบัญชี ดาน

การวางแผนการสอบบัญชี รวมถึงดานการประยุกตใช มาตรฐานการสอบบัญชีน ั ้นส งผลตอ

ประสิทธิภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีอยางมีนัยสำคัญโดยเฉพาะอยางยิ่งในประเด็นของ ความ
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นาเชื่อถือของรายงานทางการเงินและเปนไปตามมาตรฐาน ซึ่งสรางความเชื่อมั่นใหแกผูใชรายงาน

ทางการเง ินและยังพบอีกว าผ ู สอบบัญชีที ่ม ีประสบการณและมีความเชี ่ยวชาญจะสงผลตอ

ประสิทธิภาพการสอบบัญชีของผู สอบบัญชีอีกดวย จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวของกับ

ประสบการณของผูสอบบัญชี Cahan and Sun (2015) ไดศึกษาเกี่ยวกับประสบการณของผู สอบ

บัญชีที ่สงผลตอประสิทธิภาพในการสอบบัญชีของหนวยงาน โดยมีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาถึง

พฤติกรรมของผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่มีประสบการณในดานของการวางระบบบัญชีและการให

คำปรึกษาดานบัญชี ที่สงผลตอความสมบูรณและมาตรฐานของรายงานทางการเงินในประเทศจีน ซ่ึง

ผลการวิจัยพบวาผูสอบบัญชีที่มีประสบการณดานการวางระบบบัญชี จะมีผลการปฏิบัติงานและ

ขั้นตอนการทำงานที่ชัดเจน รวมถึงมีการรวบรวมหลักฐานในการสอบบัญชีอยางเปนระบบ และยัง

สามารถชวยในเรื ่องของการลดความเสี ่ยงทางการเงิน นอกจากนี ้ ยังพบอีกวาผู สอบบัญชีที ่มี

ประสบการณดานการใหคำปรึกษาดานบัญชียังสามารถประเมินผลการดำเนินงานของหนวยงานและ

ใหคำปรึกษาแกผูประกอบการหรือเจาของบริษัทและบอกรายละเอียดเกี่ยวกับเงื่อนไขดานเวลาและ

ขอบเขตซึ่งเปนตัวชี้วัดประสิทธิภาพในการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่มีประสบการณได

เปนอยางดี ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Berberich (2005) ที่ทำการศึกษาเกี่ยวกับเทคนิคและ

วิธีการสอบทานบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่มีประสบการณในการพัฒนาธุรกิจใหมีความยั่งยืน 

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงวิธีการในการวางระบบบัญชี การปฏิบัติงานสอบบัญชี และการให

คำปรึกษาดานบัญชี ที่สงผลกระทบตอการพัฒนาองคกรในดานตางๆ รวมไปถึงประสิทธิภาพในการ

สอบบัญชีของผู สอบบัญชีที ่ม ีประสบการณเหลานั ้นในประเทศแคนาดา ซึ ่งผลการวิจัยพบวา 

ประสบการณของผูสอบบัญชีในดานของการปฏิบัติงานสอบบัญชี ชวยเพ่ิมทักษะในการสอบบัญชีของ

ผูสอบบัญชีสามารถแกไขปญหาหรือประเด็นสำคัญในดานการวางระบบบัญชี ของบริษัทไดเปนอยางดี

และจะสงผลเปนไปตามมาตรฐานในการสอบบัญชีรวมถึงชวยสรางความนาเชื่อถือใหแกรายงาน

ทางการเงินได และยังพบเพิ่มเติมอีกวาผูสอบบัญชีที่เขารับการฝกอบรมตอเนื่องและมีประสบการณ

ในการใหคำปรึกษาแกหนวยงานตางๆ จะสามารถแสดงความเห็นท่ีชวยลดความเสี่ยงทางดานการเงิน

ใหแกบริษัทอีกดวย ในขณะเดียวกัน Vrentzou (2011) ไดกลาวถึง การปรับปรุงมาตรฐานการ

รายงานทางการเงิน เกี่ยวกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่สงผลตอการบันทึกขอมูลทางบญัชีท่ี

นำเสนอในรูปแบบรายงานทางการเงินของผูสอบบัญชีรับอนุญาตของประเทศสมาชิกสหภาพยุโรป 

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงการปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ประกอบไปดวย 

ความรู ความเขาใจ ความพรอมในการจัดเตรียมขอมูลตนทุนในการเตรียมขอมูลที ่ส งผลตอ

ประสิทธิภาพการสอบบัญชี ซึ่งผลการวิจัยพบวา การปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงินใน

รูปแบบการนำเสนองบการเงินนั้นสงผลตอประสิทธิภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตใน

ดานของความเปนมาตรฐานอยางมีนัยสำคัญและนอกจากนี้ยังพบอีกวาการปรับปรุงมาตรฐานการ
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รายงานทางการเงินยังสงผลตอประสิทธิภาพการสอบบัญชีในดานของความถูกตองและความ

นาเชื ่อถือของรายงานทางการเงินอีกดวย สวนดานความสำเร็จในการทำงานของผู สอบบัญชี 

(Auditors Work Success) Holt, Burke-Smalley, and Jones (2017) ได อธ ิบายว าการว ัดผล

ความสำเร็จในการทำงานของผูสอบบัญชีนั้น มีความผันแปรไปตามประสิทธิภาพในการสอบบัญชีของ

ผูสอบบัญชีเอง เชน ถาการสอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีของสภาวิชาชีพบัญชี มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ก็จะสงผลไปยังความสำเร็จในการทำงานของผูสอบบัญชีในดานของ

การบรรลุจุดมุงหมาย และสรางความพึงพอใจใหแกผูมีสวนเก่ียวของดวย 

 จากการกลาวตน สรุปไดวา งานวิจัยนี้ ไดศึกษาความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีท่ี

ไดรับอนุญาต ไดแก ดานความรูดานบัญชี ดานความรูดานสอบบัญชี ดานความรูดานภาษีอากร ดาน

ความรับผิดชอบตอหนาท่ี และดานการมีคุณธรรม 

2.3  แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชี 

 1. ลักษณะของคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชี 

 ณัฏฐธิดา จินมอญ (2559) ไดกลาววา ลักษณะของคุณภาพการสอบบัญชี คุณภาพการ

สอบบัญชี(Audit Quality) สามารถวัดไดจากรายงานการสอบบัญชีที่มีลักษณะเชิงคุณภาพที่ดี โดย

ประยุกตแนวคิดจากหลักเกณฑและขอกําหนดตามมาตรฐานการตรวจสอบบัญชี รหัส 2420 (มณฑิรา 

กิจสัมพันธวงศ, 2550:31-32) ประกอบดวย 

 1. ดานความถูกตอง (Accuracy) หมายถึงไมเกิดขอผิดพลาด บิดเบือนและเปนไปตาม

ความจริงที่เกี่ยวของความถูกตอง ขอความทุกประโยค ตัวเลข ผูตรวจสอบไดรวบรวมประเมินและ

สรุปนำเสนออยางระมัดระวังและแมนยำแลว 

 2. ดานความเท่ียงธรรม (Objectiveness) หมายถึง การสื่อสารท่ีถูกตองตามควร (Fair) ไม

ลำเอียงทั้งจากทัศนคติและผลการประเมินที่เปนกลาง โดยพิจารณาจากความจริงและสถานการณ

รอบดานแลว ทั้งนี้การสังเกตการณ การสรุปและการเสนอแนะของผูตรวจสอบตองไดมาจากการ

กระทำท่ีปราศจากอคติ ลำเอียงไมมีผลประโยชนสวนตัวหรือไมอยูภายใตอิทธิพลของผูอ่ืน 

 3. ดานความชัดเจน (Clearness) หมายถึง ความสามารถในการสื่อความใหผูอานรายงาน 

เขาใจ แสดงลำดับความเปนเหตุเปนผล ความชัดเจนอาจเกิดขึ้น โดยหลีกเลี่ยงการใชภาษาทาง

วิชาการท่ีไมจําเปน หากจำเปนตองใชศัพทเทคนิคตองมีคำอธิบายหรือนิยามศัพทท่ีใช 
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 4. ดานความกะทัดรัด (Conciseness) หมายถึง การสื่อสารตรงประเด็น ไมออมคอม การ

ตัดทอนขอความฟุมเฟอยท่ีไมจำเปนออกไป โดยผูตรวจสอบยังคงตองรักษาความตอเนื่องของแนวคิด

ท่ีรายงานไว ตลอดจนความถูกตองของการใชภาษาเพ่ือใหผูอานเขาใจและใชเวลานอย 

 5. ดานความสรางสรรค (Creation) หมายถึง การสื่อสารที่ชวยและจูงใจใหผูปฏิบัติงาน 

และองคกรมีการปรับปรุงในสิ่งที่จำเปน โดยเนื้อหาควรเปนประโยชนใหบรรยากาศเชิงบวก และมี

ความหมายตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

 6. ดานความสมบูรณ (Completion) หมายถึง การเสนอรายงานที่ครบถวนสมบูรณ 

หมายถึงการไมขาดสารสนเทศที่สำคัญตอผูอานที่เปนเปาหมาย ซึ่งควรประกอบดวยสารสนเทศและ 

ขอสังเกตท่ีสนับสนุนขอสรุปและขอแนะนำท่ีเพียงพอ 

 7. ดานความทันกาล (Timeliness) หมายถึง การเสนอรายงานตองกระทำภายในเวลาที่ดี 

ใหผูเกี่ยวของมีโอกาสแกไข การเสนอผลการตรวจไมควรลาชาและควรทำในระดับ “ดวน” เพื่อชวย 

ใหการแกไขมีประสิทธิผล 

 รัชนี บินยาเซ็น และกนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธิ์ (2560) ไดกลาววา คุณภาพการปฏิบัติงาน

ทางการสอบบัญชี หมายถึง ความสำเร็จจากความสามารถในการปฏิบัติงานสอบบัญชีที ่ไดรับ

มอบหมายตามระยะเวลาที่กำหนด ตามมาตรฐานที่ตั ้งไว มีความถูกตอง เรียบรอยและสมบูรณ

ครบถวน เชื ่อถือไดและตอบสนอง คุณภาพการปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีไดตรงประเด็น 

ประกอบดวย 

 1) คุณภาพของงาน หมายถึง สามารถปฏิบัติงานที ่ไดรับมอบหมายสำเร็จลุลวงตาม

ระยะเวลา ถูกตอง ครบถวน ตรงตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน มาตรฐานวิชาชีพและหลักการท่ีรับรอง

โดยท่ัวไป ทันเวลา 

 2) ความรับผิดชอบ หมายถึง การปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายตามหนาที่ดวยความผูกพัน 

พากเพียร ละเอียด รอบคอบ ตรงตอเวลา ไมหลีกเลี่ยงหนาที่ มีความพึงพอใจที่จะเพิ่มคุณภาพและ

ปริมาณของงานใหไดผลดียิ่งขึ้นไป มีความนาเชื่อถือ และไวเนื้อเชื่อใจมุงมั่นที่จะทำใหสำเร็จอยางมี

คุณภาพ 
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 3) ดานกระบวนการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานตามบทบาทของแตละ

กลุมงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน การมีประสิทธิภาพในการทำงานครบถวน ตนทุนนอย ใชเวลา

นอย การปฏิบัติงานโดย ไมมีขอขัดแยง 

 4) ดานความพึงพอใจและความไวเนื้อเชื่อใจหรือเชื่อถือได หมายถึง ผลการปฏิบัติงานท่ีได

ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ที่กำหนดอยางครบถวน นำมาซึ่งความพึงพอใจและความเชื่อมั่นหรือไว

เนื้อเชื่อใจตอผลของคุณภาพการปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีที่ตรงตามมาตรฐานการปฏิบัติอยาง

ถูกตอง ครบถวน 

 เพ็ญธิดา พงษธานี (2563) ไดกลาววา การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับ

ลูกคาและงานท่ีมีลักษณะเฉพาะ จำแนกตามลักษณะสวนบุคคลของผูสอบบัญชีรับอนุญาตและปจจัย

ที่เกี่ยวของ ขอมูลที่ใชในการศึกษาจึงเปนขอมูลดานแนวทางปฏิบัติงานตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ ฉบับท่ี1 (TSQC 1) สำหรับผูสอบบัญชีที่ปฏิบัติงานคนเดียว ซึ่งมีลูกคาสวนใหญเปนกิจการ

ขนาดกลางและขนาดเล็ก ประกอบกับมีจำนวนทรัพยากรและบุคลากรทางวิชาชีพจำกัด โดยมี

แนวทางในการปฏิบัติงานตามขอกำหนดดานการตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา

และงานท่ีมีลักษณะเฉพาะของสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ ดังนี้คือ 

 1. ในการตอบรับงานลูกคารายใหม และลูกคารายเดิม ผูสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต ตองปฏิบัติตามขั้นตอนที่สำคัญคือ 1) ประเมินความเสี่ยงกอนตอบรับงานลูกคารายใหม 2) 

จัดทำหนังสือเสนอคาสอบบัญชีตอลูกคา 3) สงจดหมายสอบถามเหตุผลมารยาทของวิชาชีพบัญชีกับ

ผูสอบบัญชีรายเดิม (เฉพาะการตอบรับลูกคารายใหม) 4) จัดทำหนังสือตอบรับงานโดยมีเนื้อหา

ครอบคลุมการพิจารณาถึงความรู ความสามารถของผู สอบบัญชีและบุคลากร การปฏิบัติตาม

ขอกำหนดดานจรรยาบรรณของผูสอบบัญชีและพิจารณาถึงความซ่ือสัตยของลูกคา 

 2. หากผูสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต มีความจำเปนตองยุติความสัมพันธกับลูกคา

ถอนตัวจากการรับงานลูกคาอันเนื่องมาจากเหตุผลเกี่ยวกับความรูความสามารถของผูสอบบัญชีและ

บุคลากรหรือการปฏิบัติตามขอกำหนดดานจรรยาบรรณของผูสอบบัญชี หรือ ความซ่ือสัตยของลูกคา

ก็ตาม ผูสอบบัญชีตองกำหนดข้ันตอนการยุติซ่ึงความสัมพันธกับลูกคาอยางเหมาะสม โดย 

 2.1 บันทึกเหตุการณและขอสรุปที่สำคัญที่นำไปสูการยุติซึ่งความสัมพันธกับลูกคา รวมถึง

เอกสารการปรึกษาหารือกับท่ีปรึกษาทางกฎหมาย (ถามี) 
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 2.2 จัดการประชุมกับผูบริหารของลูกคาและผูมีหนาท่ีในการกำกับดูแลกิจการเพ่ือหารือถึง

ขอเท็จจริงและสถานการณท่ีนำไปสูการถอนตัว 

 2.3 พิจารณาถึงผลกระทบจากการยุติซึ่งความสัมพันธกับลูกคา ที่เกี่ยวของกับขอกำหนด

ทางวิชาชีพ ขอบังคับ และขอกฎหมายตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

 2.4 ตรวจสอบรายการยอดคงคางที่ตองเรียกเก็บจากลูกคา เมื่อมีการยุติซึ่งความสัมพันธ

กับลูกคารายนั้น และดำเนินการเรียกเก็บคาธรรมเนียมทางวิชาชีพใหครบถวน 

 2.5 ดำเนินการปรับปรุงฐานขอมูลรายชื่อลูกคาท่ียุติความสัมพันธจากรายการลูกคาปกติ 

 2.6 ดำเนินการตอบกลับหนังสือสอบถามเหตุผลทางวิชาชีพจากผูสอบบัญชีรายใหมของ

ลูกคา(ถามี) 

 2.7 ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ควรบันทึกขั้นตอนดังกลาวเปนลายลักษณอักษรเพื ่อเปน

หลักฐานพรอมกับสงหนังสือแจงใหลูกคาทราบเหตุผลขอยุติความสัมพันธ 

 Wooten (2003) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพของงานสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต พบวา พบวา ความเอาใจใสในการปฏิบัติงานตรวจสอบของผู สอบบัญชีผู เปนหุนสวน 

(Partner) และผูจัดการ (Manager) มีความสัมพันธกับคุณภาพของงานสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต ซึ่งการปฏิบัติงานเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ สมาชิกในทีมงานตรวจสอบที่ปฏิบัติงานเยี่ยงผู

ประกอบวิชาชีพ (มีความรูความสามารถ มีจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ)มีแนวโนมที ่จะ

ปฏิบัติงานตรวจสอบไดอยางถูกตองและไมแสดงความเห็นตองบการเงินที่มิไดทำการตรวจสอบอยาง

สมบูรณ 

 จากการกลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา ลักษณะคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต หมายถึง ดานความถูกตอง ดานความชัดเจน ดานความรัดกุม 

ดานความสรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทันกาล 

 2. ความสำคัญของคุณภาพของการตรวจสอบและรับรองบัญชี 

 ณัฏฐธิดา จินมอญ (2559) ไดกลาววา ความสำคัญของคุณภาพการสอบบัญชี ผูสอบบัญชี

หรือลูกคาท่ีใชบริการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีตางมุงหวังท่ีจะเห็นการสอบบัญชีท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลเพื่อประโยชนในการดำเนินงานของลูกคาหรือการแสดงความคิดเห็นในรายงานการ
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ตรวจสอบของผูสอบบัญชี การมุงหวังดังกลาวจึงเปนการมุงหวังในผลลัพธในการสอบบัญชีและการ

รายงานการตรวจสอบของผู สอบบัญชีอยางมืออาชีพ การสอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐานการ

ตรวจสอบ วัตถุประสงคเปาหมาย หรือนโยบายในการตรวจสอบบัญชีที่ตั ้งไว ซึ ่งหมายถึง การมี

คุณภาพการสอบบัญชี ซ่ึงการมีคุณภาพการสอบบัญชีนั้นจะสามารถสงผลใหมีการใชทรัพยากรเปนไป

อยางคุมคา และสามารถปรับความสามารถในการทำกำไรของกิจการได พรอมทั้งตอบสนองและ

อธิบายเก่ียวกับรายการหรือเหตุการณท่ีเกิดข้ึนจากการตรวจสอบไดอยางมืออาชีพซ่ึงเปนการชวย ให

การบริการเก่ียวกับการตรวจสอบมีชื่อเสียงในทางท่ีดีข้ึนซ่ึงเหลานี้แสดงถึงการปฏิบัติงานสอบ บัญชีได

เกินมาตรฐานที่ล ูกคาหรือผู ใช รายงานการตรวจสอบคาดหวังไว ซึ ่งจะปรากฏเดนชัดจากการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบที่มีคุณภาพ (Chaveerug, 2011:39) ในขณะเดียวกัน Kilgore, Radich and 

Harrison (2011 : 253-265) ไดกลาวไววา คุณภาพการสอบบัญชีเปนคุณลักษณะที่มีความสำคัญท่ี

ลูกคาหรือผูใชรายงานการตรวจสอบจะรับรูถึงการบริการการสอบบัญชีที่สามารถตอบสนองความ

ตองการของทุกฝายไดอยางถูกตอง ครบถวน และยุติธรรม ซึ่งคุณลักษณะการสอบบัญชีที่มีคุณภาพ

ดังกลาวจะไดจากการปฏิบัติงานตรวจสอบของผูสอบบัญชี ตามกฎขอบังคับทางการสอบบัญชีอยาง

มืออาชีพ ซึ่งจะสงผลใหเกิดความเชื่อมั่นและเกิดภาพลักษณ เกี่ยวกับการมีการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

พรอมทั้งแสดงถึงประสิทธิผล ความสมบูรณ และความซื่อสัตยในกระบวนการสอบบัญชีรวมถึงทำให

กระบวนการติดตามและสงเสริมดูแลกิจการเปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิผลผานการ

ตรวจสอบท่ีมีคุณภาพ 

2.4 ทฤษฎีการเรียนรูของฺบลูม (Bloom’s Taxonomy) 

 การเรียนรูตามทฤษฎีของบลูม Bloom’s Taxonomy กลาวถึงการจำแนกการเรียนรูตาม

ทฤษฎีของบลูม ซึ่งแบงเปน 3 ดาน คือ ดานพุทธิพิสัย ดานจิตพิสัย และดานทักษะพิสัย โดยในแตละ

ดานจะมีการจำแนกระดับ ความสามารถจากต่ำสุดไปถึงสูงสุด เชน ดานพุทธิพิสัย เริ่มจากความรู 

ความเขาใจ การนำไปใชการวิเคราะห การสังเคราะห การประเมิน นอกจากนี้ยังนำเสนอระดับ

ความสามารถท่ีมีการปรับปรุงใหม ตามแนวคิดของ Anderson and Krathwohl (2001) เปน การจำ 

(Remembering) การเข าใจ  (Understanding) การประย ุกต  ใช  (Applying) การว ิ เคราะห   ( 

Analysing) การประเมินผล (Evaluating) และการสรางสรรค (Creating) ดานจิตพิสัย จำแนกเปน 

การรับรู, การตอบสนอง, การ สรางคานิยม, การจัดระบบ และการสรางคุณลักษณะจากคานิยม ดาน

ทักษะพิสัย จำแนกเปน ทักษะการเคลื่อนไหวของรางกาย, ทักษะการเคลื่อนไหวอวัยวะสองสวนหรือ

มากกวาพรอมๆกัน, ทักษะการ สื่อสารโดยใชทาทาง และทักษะการแสดงพฤติกรรมทางการพูด 

(http://pornpen-pen.blogspot.com/2010/11/blog-post.html สืบคนเมื ่อวันที ่ 26 มกราคม 

2555)  

http://pornpen-pen.blogspot.com/2010/11/blog-post.html%20%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%2026%20%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%202555
http://pornpen-pen.blogspot.com/2010/11/blog-post.html%20%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%2026%20%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%202555
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 ทฤษฎีการเร ียนร ู   (Learning) คือ กระบวนการของประสบการณที ่ทำใหเกิดการ 

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางคอนขางถาวร ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนี้ไมไดมาจากภาวะชั่วคราว 

วุฒิภาวะ หรือสัญชาตญาณ (Klein 1991:2) การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่คอนขาง 

ถาวร โดยเปนผลจากการฝกฝนเมื่อไดรับการเสริมแรง มิใชเปนผลจากการตอบสนองตามธรรมชาติท่ี 

เรียกวา ปฏิกิริยาสะทอน ( Kimble and Garmezy) การเรียนรูของผูบริโภค (Consumer learning) 

หมายถึง กระบวนการซึ่งแตละบุคคลไดรับความรู (knowledge) และ ประสบการณ (Experience) 

โดยการซื้อและการบริโภค ซึ่งมีความสัมพันธกับพฤติกรรมที่เกี่ยวของในอนาคต (Schiffmand and 

Kanuk 1994 : 201 อางถึงใน เสรี วงษมณฑา 2542 :95)   

 ทฤษฎีการเรียนรูของบลูม (Bloom) ไดแบงการเรียนรูออกเปน 6 ระดับ ไดแก 1. ความรูท่ี

เกิดจากความจำ(knowledge) ซึ่งเปนระดับลางสุด 2. ความเขาใจ (Comprehend) 3. การประยุกต

(Application) 4. การวิเคราะห ( Analysis) สามารถแกปญหา ตรวจสอบได 5. การสังเคราะห ( 

Synthesis) สามารถนำสวนตางๆ มาประกอบเปนรูปแบบ ใหมไดใหแตกตางจากรูปเดิม เนน

โครงสรางใหม 6. การประเมินคา ( Evaluation) วัดได และตัดสินไดวาอะไรถูกหรือผิดประกอบการ

ตัดสินใจบนพ้ืนฐานของเหตุผลและเกณฑท่ีแนชัด 

การจำแนกจุดมุงหมายการเรียนรูแบงออกเปน 3 ดาน คือ 

1.พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) 

พฤติกรรมดานสมองเปนพฤติกรรมเก่ียวกับสติปญญา ความคิด ความสามารถในการคิด

เรื่องราวตางๆ อยางมีประสิทธิภาพซ่ึงพฤติกรรมทางพุทธิพิสัย  6 ระดับ ไดแก 

 1.1 ความรู (Knowledge) เปนความสามารถในการจดจำแนกประสบการณตางๆ และ

ระลึกเรื่องราวนั้นๆ ออกมาไดถูกตองแมนยำ 

 1.2 ความเขาใจ (Comprehension) เปนความสามารถบงบอกใจความสำคัญของ

เรื่องราวโดยการแปลความหลัก ตีความได สรุปใจความสำคัญได 

 1.3 การนำความรู ไปประยุกต (Application) เปนความสามารถในการนำหลักการ 

กฎเกณฑและวิธีดำเนินการตางๆของเรื่องท่ีไดรูมา นำไปใชแกปญหาในสถานการณใหมได 

 1.4 การวิเคราะห (Analysis) เปนความสามารถในการแยกแยะเรื่องราวที่สมบูรณให

กระจายออกเปนสวนยอยๆ ไดอยางชัดเจน 

 1.5 การสังเคราะห (Synthesis) เปนความสามารถในการผสมผสานสวนยอยเขาเปน

เรื่องราวเดียวกันโดยปรับปรุงของเกาใหดีข้ึนและมีคุณภาพสูงข้ึน 
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 1.6 การประเมินคา (Evaluation) เปนความสามารถในการวินิจฉัยหรือตัดสินกระทำสิ่ง

หนึ่งสิ่งใดลงไปการประเมินเก่ียวของกับการใชเกณฑคือ มาตรฐานในการวัดท่ีกำหนดไว  

 

2. จิตพิสัย (Affective Domain) (พฤติกรรมดานจิตใจ) 

 คานิยม ความรูสึก ความซาบซึ้ง ทัศนคติ ความเชื่อ ความสนใจและคุณธรรม พฤติกรรม

ดานนี้อาจไมเกิดขึ้นทันที ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม 

และสอดแทรกสิ่งที่ดีงามอยูตลอดเวลา จะทำใหพฤติกรรมของผูเรียนเปลี่ยนไปในแนวทางที ่พึง

ประสงคไดจะประกอบดวย พฤติกรรมยอยๆ 5 ระดับ ไดแก 

1.การรับรู 

2.การตอบสนอง 

3.การเกิดคานิยม 

4.การจดัระบบ 

5.บุคลิกภาพ 

3. ทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) (พฤติกรรมดานกลามเนื้อประสาท) 

     พฤติกรรมท่ีบงถึงความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางคลองแคลวชำนิชำนาญ ซ่ึงแสดงออกมา

ไดโดยตรงโดยมีเวลาและคุณภาพของงานเปนตัวชี้ระดับของทักษะประกอบดวย 5 ข้ัน ดังนี้ 

1.การรับรู 

2.กระทำตามแบบ 

3.การหาความถูกตอง 

4.การกระทำอยางตอเนื่องหลังจากตัดสินใจ 

5. การกระทำไดอยางเปนธรรมชาติ 

จากทฤษฎีดังกลาวคือผูเรียนทุกคนนั้นตองมีพ้ืนฐานในการเรียนรูทุกคน  แตอาจจะไมเทากัน

เพราะคนเรามีการเรียนรูที่ตางกัน  บางคนพบเจอสิ่งที่แตกตางจากคนอื่นก็จะมีความรูความเขาใจท่ี

ตางจากคนอื่นแตถาผูเรียนมีพื้นฐานในการเรียนรูคลายๆกันมีความรู ความเขาใจ มีการนำความรูไป

ใชประโยชนคลายๆ กัน  ผลการเรียนรูของคนกลุมนี้ก็จะคลายกันดวย 

การที ่ผ ู  เร ียนจะเร ียนไดอยางมีประสิทธิภาพนั ้นผู เร ียนจะตองมีความกระตือร ือรน

ตลอดเวลา  ผูเรียนจะตองมีความรู ความเขาใจในสิ่งที่เราจะเรียนรู  เมื ่อมีความเขาใจแลวตอง

วิเคราะหใหไดกอนจากนั้นถึงจะประเมินคา จากทฤษฎีดังกลาวกลาววามนุษยจะเกิดการเรียนรูใน 3 

ดานคือ ดานสติปญญา ดานรางกาย และดานจิตใจ  ทุกสิ่งนี้ตองดำเนินไปอยางพรอมๆกัน  ถึงจะเปน

การเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ (http://www.I3nr.org/post/478812 คนเม่ือ 18 ม.ค. 57) 

http://www.i3nr.org/post/478812%20%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%2018%20%E0%B8%A1.%E0%B8%84
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2.5  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 งานวิจัยในประเทศ 

 ปยพงศ ประไพศรี (2563) ไดศึกษาจรรยาบรรณในวิชาชีพท่ีมีผลตอคุณภาพการสอบบัญชี

ของผูสอบบัญชีภาษีอากร การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเกี่ยวกับ 

จรรยาบรรณในวิชาชีพที่มีผลตอคุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีภาษีอากร โดยกลุมตัวอยางใน

การศึกษา ครั้งนี้คือ ผูสอบบัญชีภาษีอากรที่ขึ้นทะเบียนกับกรมสรรพากร โดยใชวิธีการสุมตัวอยาง

ตามวิธี Taro Yamane และใช แบบสอบถามเปนเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย โดยเก็บรวบรวมขอมูลจาก

ผูสอบบัญชีภาษีอากร จำนวน 400 คน สำหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

ไดแก คาความถี่ และ คารอยละ สำหรับการวิเคราะหผลกระทบตอคุณภาพงานสอบบัญชีภาษีอากร 

ใชว ิธ ีการวิเคราะหการถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) ผลการศึกษาพบวา กลุม

ตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง  36 – 45 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรี โดยมี

ประสบการณในงานสอบบัญชี 4 - 6 ป สำหรับจรรยาบรรณที่สงผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพ

งานสอบบัญชีภาษีอากร ไดแก ดานความเปนอิสระ ความเที่ยงธรรม ความซื่อสัตยสุจริต ดานความรู

ความสามารถในการปฏิบัติงาน ดานจรรยาบรรณตอผูรวมอาชีพ และดานจรรยาบรรณทั่วไป ยกเวน

ปจจัยดานจรรยาบรรณตอผูเสียภาษีท่ีไมสงผลกระทบตอคุณภาพงานสอบบัญชีภาษีอากรผลท่ีไดจาก

การวิจัยผู สอบบัญชีภาษีอากรควรใหความสำคัญกับทักษะและจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ โดยเฉพาะทักษะในดานการสอบบัญชี และจรรยาบรรณในดานความซ่ือสัตยสุจริต ซ่ึงเปน

ปจจัยสาเหตุที่สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีภาษีอากร

ในประเทศไทยสูงที่สุด และเพื่อใหการจัดทำรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีมีคุณภาพ เปน

สารสนเทศท่ีดีนาเชื่อถือ รวมถึงสามารถใชเปนประโยชนในการกำหนดคุณสมบัติของผูสอบบัญชีภาษี

อากร และสามารถพัฒนาใหเหมาะสมกับงานสอบบัญชีภาษีอากรในอนาคตใหมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 

 เพ็ญธิดา พงษธานี (2562) ไดศึกษาความสามารถของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติ

ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ดานการติดตามผล มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา

ความสามารถของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(Thai Standard on Quality Control: TSQC1) ดานการติดตามผล เพื่อประเมินวานโยบายและวธิี

ปฏิบัติการควบคุมคุณภาพวามีการออกแบบไวอยางเพียงพอเหมาะสม และมีการปฏิบัติตามอยางมี

ประสิทธิภาพหรือไม ปจจัยที่นำมาใชในการศึกษาคือ ความสามารถผูสอบบัญชีรับอนุญาตในการ

ปฏิบัติตาม TSQC1 ดานการติดตามผล ท่ีระบุไวในมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ (TSQC 1) เรื่องการ

ควบคุมคุณภาพสำหรับสำนักงานที่ใหบริการดานการตรวจสอบและการสอบทานงบการเงินและงาน

ใหความเชื่อมั่นอื่นตลอดจนบริการที่เกี่ยวของ เปนตัวแปรตาม ลักษณะสวนบุคคลของผูสอบบัญชี 
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ประกอบดวย เพศ อายุ ประสบการณ การศึกษา จำนวนลูกคา และ จำนวนผูชวยผูสอบบัญชี เปนตัว

แปรอิสระ และเปนตัวกำหนดความสามารถในการปฏิบัติตามขอกำหนดดานการติดตามผลของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต ในการวิจัยครั้งนี้ เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามท่ีสงใหผูสอบบัญชีรับอนุญาตท่ี

ปฏิบัติงานในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำนวน 864 ราย ไดรับแบบสอบถามกลับจำนวน 

260 ราย คิดเปนรอยละ 30.73 ผลจากการวิจัยพบวา ลักษณะสวนบุคคลของผูสอบบัญชีรับอนุญาต

แตกตางกัน ความสามารถในการปฏิบัติตามขอกำหนดดานการติดตามผลของผูสอบบัญชีรับอนุญาต

แตกตางกัน โดยพบวา ขอกำหนดดานการติดตามผล ขึ้นอยูกับ อายุ ประสบการณปฏิบัติงานสอบ

บัญชี จำนวนลูกคา และจำนวนผูชวยผูสอบบัญชี 

 กมล วานิชถาวร และพิเชษฐ โสภาพงษ (2562) ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอคุณภาพการ

ตรวจสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ

ทดสอบปจจัยที่มีอิทธิพลตอคุณภาพการตรวจสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย 

โดยใชแบบสอบถามปลายปดที่ผานการทดสอบความเชื่อมั่นและความตรงเชิงเนื้อหาในการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน สถิตที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูลไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมานท่ี

ใชทดสอบสมมติฐาน คือ การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณ การตรวจสอบความสัมพันธดวยการ

หาคาความแปรปรวน (Tolerance และคาVIF) ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน

เพศหญิง มีอายุต่ำกวา 30 ป การศึกษาระดับปริญญาตรี รายไดเฉลี่ยอยูท่ี 35,001-45,000 บาท และ

ประสบการณในการทํางาน 5–10 ป ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา ความเปนอิสระของผูสอบบัญชี 

ระยะเวลาในการเปนผูสอบบัญชี ขนาดของบริษัทตรวจสอบบัญชี และสภาพแวดลอมทางกายภาพ มี

อิทธิพลตอคุณภาพการตรวจสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 ในขณะท่ีคาธรรมเนียมการสอบบัญชี ไมมีอิทธิพลตอคุณภาพการตรวจสอบบัญชีของผูสอบบัญชี

รับอนญุาต 

 นวพร ขู เป ยเตง และจันทรลอย เลขทิพย (2561) ไดศึกษาความรู ความสามารถที ่มี

ผลกระทบตอคุณภาพการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย (ใน

มุมมองของผูรับการตรวจสอบ) การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาความรูความสามารถที่มีผลกระทบตอคุณภาพการตรวจสอบและรับรองบัญชี

ของผู สอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย จากมุมมองของผู ร ับการตรวจสอบ กลุ มตัวอยางใน

การศึกษา คือ เจาของกิจการหรือหุนสวนผูจัดการ หัวหนาฝายบัญชี พนักงานบัญชี ซึ่งปฏิบัติงานใน

หางหุนสวนจดทะเบียนที่ผู สอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย ยื่นตรวจสอบและรับรองบัญชีตอ

กรมสรรพากร ประจำป 2560 ผูวิจัยกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยการใชสูตร Taro Yamane ท่ี
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ระดับความเชื่อมั่น 95% ไดขนาดของกลุมตัวอยางจำนวน 395 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวม

ขอมูลเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ การ

ทดสอบผลกระทบพบวา 1) ความรู ความสามารถในเรื ่องมาตรฐานการรายงานทางการเงินมี

ผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพการตรวจสอบและรบัรองบัญชีของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย 

ดานการสื ่อสารที ่ถูกตอง เที ่ยงธรรม ชัดเจน และทันกาล 2) ความรู ความสามารถในเรื ่องการ

ตรวจสอบและรับรองบัญชี มีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบ

บัญชีภาษีอากรในประเทศไทย ดานการสื่อสารที่ถูกตอง ชัดเจน รัดกุม สรางสรรค ครบถวน และทัน

กาล 3) ความรูความสามารถในเรื่องการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร มีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพ

การตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย ดานการสื่อสารที่ถูกตอง 

และครบถวน 4) ความรูตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย ดานการ

สื่อสารท่ีเท่ียงธรรม ชัดเจน รัดกุม และสรางสรรค 

 เพ็ญธิดา พงษธานี (2560) ไดศึกษาความสามารถของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติ

ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับท่ี 1 (TSQC1)ขอกำหนดดานจรรยาบรรณท่ีเก่ียวของ การวิจัย

ครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสามารถของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติตามขอกำหนด

ดานจรรยาบรรณที่เกี ่ยวของ ปจจัยที ่นำมาใชในการศึกษาคือ ความสามารถในการปฏิบัติตาม

ขอกำหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ที่ระบุไวในมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ (TSQC1) เรื่องการ

ควบคุมคุณภาพสำหรับสำนักงานที่ใหบริการดานการตรวจสอบและการสอบทานงบการเงินและงาน

ใหความเชื่อม่ันอ่ืนตลอดจนบริการท่ีเก่ียวของ เปนตัวแปรตาม ลักษณะสวนบุคคลของผูสอบบัญชีเปน

ตัวแปรอิสระ และเปนตัวกำหนดความสามารถในการปฏิบัติตามขอกำหนดดานจรรยาบรรณท่ี

เกี่ยวของของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในการวิจัยครั้งนี้ เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามที่สงให

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ปฏิบัติงานในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำนวน 846 ราย ไดรับ

แบบสอบถามกลับจำนวน 260 ราย คิดเปนรอยละ 30.73 ผลจากการวิจัยพบวา ลักษณะสวนบุคคล

ของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแตกตางกัน มีความสามารถในการปฏิบัติตามขอกำหนดดานจรรยาบรรณ

ของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแตกตางกัน โดยพบวา ขอกำหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ขึ้นอยูกับ 

อายุ ประสบการณปฏิบัติงานสอบบัญชี ระดับการศึกษา จำนวนลูกคา และ จำนวนผูชวยผูสอบบัญชี 

 ณัฏฐธิดา จินมอญ, วัฒนา ยืนยง, ปานฉัตร อาการักษ (2559) ไดศึกษาความเปนมืออาชีพ

กับคุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 

เพื่อทดสอบอิทธิพลของการเรียนรูอยางชาญฉลาด เทคนิคและการปฏิบัติหนาท่ี ความสัมพันธและ

การติดตอสื่อสาร ทักษะการจัดการองคกร สงผลตอคุณภาพการสอบบัญชี โดยเก็บรวบรวมขอมูลจาก

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตในตางจังหวัดและกรุงเทพมหานคร จำนวน 233 คน โดยใชแบบสอบถามเปน
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เครื่องมือ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณและการวิเคราะหการ

ถดถอยเชิงพหุคูณในการวิจัยผลการวิจัย พบวา ความเปนมืออาชีพ ดานการเรียนรูอยางชาญฉลาด 

ดานเทคนิคและการปฏิบัติหนาท่ี ดานความสัมพันธและการติดตอสื่อสาร มีความสัมพันธเชิงบวกและ

มีอิทธิพลตอคุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย สวน ดานทักษะการ

จัดการองคกรไมมีอิทธิพลตอคุณภาพการสอบบัญชี ดังนั้น ผูสอบบัญชีรับอนุญาตควรนำไปใชเปน

แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการสอบบัญชี และสรางขอไดเปรียบในวิชาชีพสอบบัญชีรับอนุญาต 

เพื่อปรับปรุงและพัฒนากลยุทธบริการงานสอบบัญชีใหมีคุณภาพสูงมากยิ่งขึ้น และที่สำคัญเพื่อเปน

ขอมูลในการประเมินผูสอบบัญชีรับอนุญาตและสามารถนำไปพัฒนาใหเหมาะสมกับคุณสมบัติอันดี

และ พึงประสงคของผูสอบบัญชีรับอนุญาตตอไป 

 หนึ่งฤทัย เขียวหวาน (2557) ไดศึกษาผลกระทบของจรรยาบรรณของผูสอบบัญชี และ

ความเปนมืออาชีพ ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในจังหวัด นนทบุรี มี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษา ผลกระทบของจรรยาบรรณของผูสอบบัญชี และความเปนมืออาชีพ ที่มีตอ

คุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ไดแก ผูสอบบัญชีรับอนุญาตในจังหวัดนนทบุรี 

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาโดยใชวิจัยเชิงสำรวจ กลุมประชากร คือ ผูสอบบัญชีรับอนุญาตจังหวัด

นนทบุรี จำนวน 414 ราย เปนการกำหนดกลุมตัวอยางคำนวณหาไดจากสูตร Yamane โดยใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ความถี่ รอยละ 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาขอมูล พบวา 1. ผูสอบบัญชีที่ตอบแบบสอบถาม

โดยสวนใหญจะมีอายุระหวาง 36 - 45 ป มากท่ีสุด และผูสอบบัญชีท่ีตอบแบบสอบถามจบการศึกษา

ระดับปริญญาตรีมากกวาจบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี  2. ความเปนมืออาชีพ มีความสัมพันธ

กับคุณภาพการสอบบัญชีอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 จรรยาบรรณของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต มีความสัมพันธกับคุณภาพการสอบบัญชีอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผูสอบบัญชี

รับอนุญาตท่ีมีประสบการณการสอบบัญชีแตกตางกันมีคุณภาพการสอบบัญชีแตกตางกัน ผูสอบบัญชี

รับอนุญาตท่ีมีขนาดของกิจการท่ีแตกตางกัน มีคุณภาพการสอบบัญชีแตกตางกัน และ ผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตที่มีการเขารวมฝกอบรมที่แตกตางกัน มีคุณภาพการสอบบัญชีแตกตางกัน ดังนั้นผูสอบบัญชี

รับอนุญาตควรใหความสำคัญในการพัฒนาศักยภาพในดานความรูความสามารถที่มีผลตอการสราง

คุณภาพการสอบบัญชี เพื่อนำไปสรางขอไดเปรียบในวิชาชีพสอบบัญชี และควรใหความสำคัญกับ

จรรยาบรรณของผูสอบบัญชีรับอนุญาต เพื่อใหงานตรวจสอบมีประสิทธิภาพ และสามารถสะทอนถึง

ความนาเชื่อถือของงบการเงิน 
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 งานวิจัยตางประเทศ 

 Defond และ Zhang (2014) ไดกลาวถึง ประสิทธิภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต นั้นเปนเรื่องของการตรวจสอบคุณภาพรายงานทางการเงิน โดยอางอิงจาก กฎระเบียบท่ี

สำคัญเพื่อที่จะกอใหเกิดประโยชนแกนักลงทุนและผูถือหุน โดยที่ผูที่มีสวนไดเสียเหลานั้นจะสามารถ

จัดสรรทรัพยากรในการลงทุนไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากรายงานทางการเงินตองไดรับการ

ตรวจสอบจากผูสอบบัญชีรับอนุญาต และประสิทธิภาพการสอบบัญชีนั้นจะวัดจากความถูกตองของ

รายงานทางการเงิน และความนาเชื่อถือท่ีมีตอสาธารณชน จนนำไปสูการตัดสินใจลงทุนโดยพิจารณา

จากงบการเงินท่ีมีประสิทธิภาพ 

 Bozkurt, et el., (2020) ไดศึกษาเก่ียวกับประสบการณของผูสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตที่สงผลตอประสิทธิภาพในการสอบบัญชีของหนวยงาน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง

พฤติกรรมของผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่มีประสบการณในดานของการวางระบบบัญชีและการให

คำปรึกษาดานบัญชี ที่สงผลตอความสมบูรณและมาตรฐานของรายงานทางการเงินในประเทศจีน ซ่ึง

ผลการวิจัยพบวาผูสอบบัญชีที่มีประสบการณดานการวางระบบบัญชี จะมีผลการปฏิบัติงานและ

ขั้นตอนการทำงานที่ชัดเจน รวมถึงมีการรวบรวมหลักฐานในการสอบบัญชีอยางเปนระบบ และยัง

สามารถชวยในเรื ่องของการลดความเสี ่ยงทางการเงิน นอกจากนี ้ ยังพบอีกวาผู สอบบัญชีที ่มี

ประสบการณดานการใหคำปรึกษาดานบัญชียังสามารถประเมินผลการดำเนินงานของหนวยงานและ

ใหคำปรึกษาแกผูประกอบการหรือเจาของบริษัทและบอกรายละเอียดเกี่ยวกับเงื่อนไขดานเวลาและ

ขอบเขตซึ่งเปนตัวชี้วัดประสิทธิภาพในการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่มีประสบการณได

เปนอยางดี 

 Berhanu (2016) ไดศึกษาเก่ียวกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีสงผลตอการบันทึก

ขอมูลทางบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ท่ีนำเสนอในรูปแบบรายงานทางการเงินของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตของประเทศสมาชิกสหภาพยุโรป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงการปรับปรุงมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินท่ีประกอบไปดวย ความรูความเขาใจ ความพรอมในการจัดเตรียมขอมูลตนทุนใน

การเตรียมขอมูลที่สงผลตอประสิทธิภาพการสอบบัญชี ซึ่งผลการวิจัยพบวา การปรับปรุงมาตรฐาน

การรายงานทางการเงินในรูปแบบการนำเสนองบการเงินนั้นสงผลตอประสิทธภิาพการสอบบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตในดานของความเปนมาตรฐานอยางมีนัยสำคัญและนอกจากนี้ยังพบอีกวาการ

ปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงินยังสงผลตอประสิทธิภาพการสอบบัญชีในดานของความ

ถูกตองและความนาเชื่อถือของรายงานทางการเงิน 
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 Anderson (2012) ไดศึกษาในเรื่องคุณลักษณะของผูสอบบัญชีที่ประสบความสำเร็จ โดย

ใชเครื่องมือในการวัดประสิทธิภาพความสำเร็จของผูสอบบัญชีจากแนวคิด Balance Scorecard ของ 

Kaplan และ Norton (2004) เปนแนวทาง โดยมีประสิทธิภาพของรายงานทางการเงินที่ไดจาก

หนวยงานชั้นนำตางๆ เปนขอมูลเชิงประจักษ โดยปกติแลวจะวัดความสำเร็จในการทำงานของผูสอบ

บัญชีเปน 3 ดาน ไดแก การบรรลุจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพดานเวลาในการสอบบัญชี ดาน

คุณภาพงานสอบบัญชี และดานปริมาณงานสอบบัญชี ที่สรางความพึงพอใจใหแกผูมีสวนเกี่ยวของ 

ดังนั้น Balance Scorecard จึงเปนแนวคิดที่ครอบคลุมตัวบงชี้ความสำเร็จทั้งในระยะสั้นและระยะ

ยาวของความสำเร็จในการทำงานของผูสอบบัญชีกับวิสัยทัศนและเปาหมายขององคกร ซึ่งเปนไปใน

ทิศทางเดียวกับนักวิชาการหลายทาน ที่อธิบายวาการวัดผลความสำเร็จในการทำงานของผูสอบบัญชี

นั้น มีความผันแปรไปตามประสิทธิภาพในการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีเอง เชน ถาการสอบบัญชี

เปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีของสภาวิชาชีพบัญชี มีความสามารถในเรื่องกฎหมายภาษีอากร 

และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ มีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพการประสิทธิภาพและประสิทธิผล ก็จะ

สงผลไปยังความสำเร็จในการทำงานของผูสอบบัญชีในดานของการบรรลุจุดมุงหมาย และสรางความ

พึงพอใจใหแกผูมีสวนเก่ียวของ (Breen, et al., 2018) 

 

     

 
  

 



 

ตารางท่ี 1  สรุปการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

สรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ท้ังหมด 12 เรื่อง ประกอบดวยงานวิจัยในประเทศไทย 8 เรื่อง  และตางประเทศจำนวน 4 เรื่อง 

ลำดับ

ท่ี 
ช่ือผูวิจัย 

ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต 

คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรอง
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(1) (2) (3) (4) (5) (1) (2) (3) (4) (5) (6) 

1 กมล วานิชถาวร 2562            

2 ณัฏฐิดา จินดามอญ, วัฒนา ยนืยง, ปานฉัตร อาการักษ 2559            

3 นวพร ขูเปยเตง 2561            

4 บรรดาศักดิ์ ชูสาย 2562            
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ตารางท่ี 1  สรุปการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ (ตอ)  

สรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ท้ังหมด 12 เรื่อง ประกอบดวยงานวิจัยในประเทศไทย 8 เรื่อง  และตางประเทศจำนวน 4 เรื่อง 

ลำดับ

ท่ี 
ช่ือผูวิจัย 

ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต 

คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรอง

บัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
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(1) (2) (3) (4) (5) (1) (2) (3) (4) (5) (6) 

5 ปยพงศ ประไพศร ี2563            

6 เพ็ญธิดา พงษธานี 2562            

7 รัชนี บินยาเซ็น 2561            

8 หนึ่งฤทัย เขียวหวาน 2557            
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ตารางท่ี 1  สรุปการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ (ตอ)  

สรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ท้ังหมด 12 เรื่อง ประกอบดวยงานวิจัยในประเทศไทย 8 เรื่อง  และตางประเทศจำนวน 4 เรื่อง 

ลำดับ

ท่ี 
ช่ือผูวิจัย 

ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต 

คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรอง

บัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
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(1) (2) (3) (4) (5) (1) (2) (3) (4) (5) (6) 

9 Anderson 2012            

10 Berhanu 2016            

11 Bozkurt,  etel.,  2020            

12 Defond and Zhang 2014            
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บทท่ี 3 
 

วิธีการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื ่อง ความสามารถทางวิชาชีพที่มีตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร  มีระเบียบวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

 3.1  รูปแบบการวิจัย 

 3.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 3.3  ข้ันตอนการดำเนินงานวิจัย 

 3.4  เครื่องมือการวิจัย 

 3.5  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.6  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

3.1  รูปแบบการวิจัย 

 การศึกษาในครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research Method) มีวิธีการเก็บ

ขอมูลโดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งในการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

และวิเคราะหปจจัยความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ประกอบดวย ความรูดาน

บัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี และการมีคุณธรรม และ

คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ไดแก ดานความถูก

ตอง ดานความชัดเจน ดานความกะทัดรัด ดานความคิดสรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความ

ทันตอเวลา โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ในการหาคาความถี ่ร อยละ และสถิติอนุมานในการหาคา

ความสัมพันธของขอมูล 

3.2  ประชากรและกลุมตวัอยาง 

 ผูศึกษาใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณในการวิเคราะหขอมูล เครื่องมือท่ีใชคือ แบบสอบถาม กำหนด

ประชากรกลุมตัวอยางหรือกลุมผูใหขอมูลในการวิจัย  และเทคนิคในการเลือกกลุมตัวอยางครั้งนี้  ซ่ึง

สามารถอธิบายไดดังนี้ 
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 1. การกำหนดประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ  ผูสอบบัญชีที่เปดเผยขอมูลเพื่อการติดตอกับสภา

วิชาชีพบัญชี (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ, Certified Public Accountant Contact 

List ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563) มีจำนวน 33,471 คน 

 

2.  การกำหนดขนาดกลุมตัวอยาง 

 

       กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดกำหนดจากผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยใชสูตรของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1967) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

คาความคาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยางท่ีได 5%  และสามารถนำมาคำนวณหากลุมตัวอยาง อยางงาย

คำนวณไดดังนี้  

 

  สูตร n =    N 

    1+Ne2 

 โดยท่ี n แทน จำนวนหรือขนาดกลุมตัวอยาง 

  e แทน คานาจะเปนของความคลาดเคลื่อน (0.05) 

  N แทน จำนวนหรือขนาดประชากร 

 ดังนั้น  ขนาดของกลุมตัวอยาง  คือ 

  n =       33,471 

    1+33,471(0.052) 

  n =      33,471 

        1+83.68 

  n = 395 

 

ผูวิจัยคำนวณไดจากกลุมตัวอยางท่ีตองการ  395  คน 
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3.3  ข้ันตอนการดำเนินงานวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้มีข้ันตอนการดำเนินงาน ดังนี้ 

 1. ศึกษางานวิจัยในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวของกับความสามารถทางวิชาชีพของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ประกอบดวย 1) ความรูดานบัญชี 2) ความรูดานสอบบัญชี 3) ความรูดานภาษี

อากร 4) ความรับผิดชอบตอหนาท่ี และ 5) การมีคุณธรรม 

 2. คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ไดแก 1) 

ดานความถูกตอง 2) ดานความชัดเจน 3) ดานความกะทัดรัด 4) ดานความคิดสรางสรรค 5) ดาน

ความทันตอเวลา 

 3. จัดทำแบบสอบถาม และทำการแจกแบบสอบถาม เพื่อนำขอมูลในแบบสอบถามมา

บันทึกในโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ จากนั้นทำการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ และการหา

คาเฉลี่ย หาคาความสัมพันธของเพียรสัน ทำการนำเสนอขอมูลในรูปแบบตารางควบคูกับการบรรยาย

และสรุปผลการวิจัย 

 

3.4  เคร่ืองมือการวิจัย 

 ผูศึกษาไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพของรายงานการ

ตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต นอกจากนี้ผูศึกษาไดศึกษาแนวทางการสราง

เครื่องมือในการศึกษา จากนั้นรวบรวมขอมูลที่ได สรางเปนแบบสอบถาม ประกอบดวยขอคำถาม 3 

สวน คือ 

 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ ไดแก 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณดานการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
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 สวนที่ 2 ความคิดเห็นเกี ่ยวกับ ซึ่งประกอบดวยขอคำถามเกี่ยวกับความสามารถทาง

วิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ประกอบดวย ความรูดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดาน

ภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี และการมีคุณธรรม มีลักษณะขอคำถามเปนแบบมาตรประมาณ

คา 5 ระดับดังนี้ 

           ระดับความคิดเห็น             คะแนน 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยมากท่ีสุด  5 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยมาก  4 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยปานกลาง  3 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอย  2 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอยท่ีสุด  1 

 สวนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ไดแก ดานความถูกตอง ดานความชัดเจน ดานความกะทัดรัด ดานความคิด

สรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทันตอเวลา มีลักษณะขอคำถามเปนแบบมาตรประมาณ

คา 5 ระดับดังนี้ 

             ระดับความคิดเห็น             คะแนน 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยมากท่ีสุด  5 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยมาก  4 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยปานกลาง  3 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอย  2 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอยท่ีสุด  1 

 สวนที่ 4 ปญหาและขอเสนอแนะ เปนการแสดงความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม มี

ลักษณะเปนขอคำถามแบบปลายเปด 
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วิธีการสรางเครื่องมือ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมีวิธีในการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ดังนี้ 

 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะสวนบุคคล  ความสามารถ

ทางวิชาชีพ และคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผู สอบบัญชีรับอนุญาต    

เพ่ือกำหนดเปนนิยามศัพทเฉพาะ ตลอดจนวิธีการสรางแบบสอบถาม 

 2. สรางขอคำถามเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต    และขอคำถามเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตใหสอดคลองกับนิยามศัพทเฉพาะ 

  3. นำแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปใหผู เชี ่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ความถูกตองเหมาะสมทางดานภาษา และหาคาดัชนีความ

สอดคลอง (IOC) ของขอความ ตั้งแต 0.50 ขึ้นไป จากนั้นนำแบบสอบถามไปปรับปรุงหรือแกไข

ถอยคำ และเรียงลำดับเรื่องของแบบสอบถามใหเหมาะสม ตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญ 

  4. นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขไปทดลองใช (try out) กับท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 

30 คน 

  5. นำผลของการทดสอบมาหาคาอำนาจจำแนกเปนรายขอ (Item-Total Correlation) 

โดยการหาคาสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม เลือกขอที่มีคาอำนาจจำแนกตั้งแต 0.20 

ข้ึนไป 

  6. นำผลของการทดสอบไปหาคาความเชื ่อม ั ่นของแบบสอบถาม โดยการหาคา

สัมประสิทธิ์แอลฟา(alpha coefficient) ของ Cronbach   

  7. จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพ่ือนำไปใชในการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง 
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3.5  การรวบรวมขอมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูศึกษาใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

และดำเนินการจัดทำแบบสอบถาม พรอมกับตรวจสอบเอกสาร ซึ่งผูศึกษาเปนผูแจกแบบสอบถาม

และรับคืนแบบสอบถามดวยตนเอง ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามไปจำนวน 395 ชุด โดยมีแบบสอบถาม

ท่ีไดรับกลับคืนมา และมีความสมบูรณ จำนวน 395 ชุด คิดเปน 100 เปอรเซ็นต และทำการวิเคราะห

ขอมูล ดังนี้ 

 1. การจัดกระทำขอมูล เม่ือไดแบบสอบถามท่ีทำการตอบเรียบรอยแลวจากกลุมตัวอยาง ผู

ศึกษาจะนำแบบสอบถามท่ีรวบรวมไดมาดำเนินการดังนี้ 

 1.1 การตรวจสอบขอม ูล (Editing) ผ ู ศ ึกษาทำการตรวจสอบความสมบูรณ ของ

แบบสอบถามวาถูกตองครบถวนหรือไม 

 1.2 การลงรหัส (Coding) นำแบบสอบถามที่มีความถูกตองสมบูรณมาลงรหัส ตามที่ได

กำหนดไว 

 1.3 การประมวลผลขอมูล นำขอมูลในแบบสอบถามที ่ลงรหัสแลวมาบันทึกโดยใช

คอมพิวเตอรเพ่ือการประมวลผล โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร 

 2. การวิเคราะหขอมูล ผูศึกษาดำเนินการดังนี้ 

 2.1 การวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงค ใชการหาคารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย 

(Mean) 
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 2.2 การแปลคาคะแนนความคิดเห็นตามลักษณะของคำถามในสวนที่ 2 จะมีการวัดระดับ 

คือลักษณะมีคำถามใหเลือกตอบถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอคุณภาพของรายงานการ

ตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย 

นอยท่ีสุด และมีเกณฑในการใหคะแนนในแตละระดับดังนี้ (Best & Kahn, 2016) 

              ระดับความคิดเห็น                       คะแนน 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยมากท่ีสุด  5 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยมาก  4 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยปานกลาง  3 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอย  2 

  มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอยท่ีสุด  1 

 ผลคะแนนท่ีได จะนำมาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และแปลความหมายตามเกณฑ ดังนี้ 

           การแปลความหมาย          คาเฉล่ีย 

  ปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุด        4.50 – 5.00 

  ปจจัยท่ีมีผลมาก                            3.50 – 4.49 

  ปจจัยท่ีมีผลปานกลาง                   2.50 – 3.49 

  ปจจัยท่ีมีผลนอย                          1.50 – 2.49 

  ปจจัยท่ีมีผลนอยท่ีสุด                               1.00 – 1.49 
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3.6  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) สำหรับขอมูลที่ประมวลผลที่รวบรวมได

นำมา วิเคราะหดวยการแจกแจงความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 2) สถิติวิเคราะหเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยวิธีการวิเคราะหดังนี้ 

 2.1) การวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปร โดยการตรวจสอบภาวะรวมเสนตรงพหุ 

(Multicollinearity) เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยการวิเคราะหสัมพันธพหุคูณการ

ทดสอบคาความทนทาน(Tolerance) ควรมีคาเทากับ 0.1 และคาVIF(Variance inflation factors) 

ตองมีคาที่วัดไดตองไมเกิน5 หรือนอยกวา 10 (J.F. Hair, Jr., Black, Babin, & Anderson, 2014) 

และการตรวจสอบเพ่ือหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระวามีความสัมพันธกันหรือไม โดยใช

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson product moment Correlation Coefficient) โดย

การพิจารณาจากคาสหสัมพันธท่ีนอยกวา 0.90(r <0 .90) หากพบวาคูใดมีคาเกินกวา 0.90 แสดงวาคู

ตัวแปรดังกลาวมีความสัมพันธกันสูงเกินไป อาจกอใหเกิดปญหา Multicollinearity 

 2.2) การวิเคราะหการถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) ท่ีระดับนัยสำคัญทาง

สถิติ 0.05 ศาสตราจารย ดร.ศิริชัย กาญจนวาสี (2544) 

 



 
 

บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิเคราะหขอมูลงานวิจัย เรื่อง ความสามารถทางวิชาชีพท่ีมีตอคุณภาพของรายงานการ

ตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ผูวิจัยไดนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 4.1  ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 4.2  ผลการวิเคราะหขอมูลระดับความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

 4.3  ผลการวิเคราะหขอมูลระดับคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

 4.4  ผลการวิเคราะหขอมูลการถดถอยแบบพหุ (Multiple Regression Analysis)  

สัญลักษณท่ีใชในการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 เพ่ือใหการนำเสนอขอมูลเปนท่ีเขาใจตรงกันในการแปลความหมาย ผูศึกษาจึงไดกำหนด

สัญลักษณท่ีใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 n     แทน  จำนวนกลุมตัวอยาง 

 F     แทน  สถิติท่ีใชพิจารณาความมีนัยสำคัญจากการแจกแจงแบบ (F-Distribution) 

 Sig   แทน  ระดับนัยสำคัญทางสถิติ (Significance) 

 R     แทน  คาสมัประสิทธิ์ สหสัมพันธ 

 R 2  แทน  คาสัมประสิทธิ์ การตัดสินใจ 

*    แทน  คานัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

4.1  ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 2  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจำแนกตามเพศ  

ขอมูลสวนบุคคล จำนวน (คน) รอยละ 

เพศ   

ชาย 109 27.6 

หญิง 286 72.4 

                    รวม 395 100.0 

 จากตารางที่ 2  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงจำนวน  286 คน  คิด

เปนรอยละ 72.40 
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ตารางท่ี 3  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจำแนกตามอายุ 

ขอมูลสวนบุคคล จำนวน (คน) รอยละ 

อายุ   

นอยกวา 30 ป 62 15.7 

30 - 40 ป 92 23.3 

40 -50 ป 177 44.8 

มากกวา 50 ป 64 16.2 

                    รวม 395 100.0 

          จากตารางท่ี 3  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 40 -50 ป จำนวน 177  คน คิด

เปนรอยละ 44.80 รองลงมา  มีอายุ 30 - 40 ป  จำนวน 92 คน คิดเปนรอยละ 23.30  นอยท่ีสุด มี

อายนุอยกวา 30 ป จำนวน 62 คน คิดเปนรอยละ 15.70   

 

ตารางท่ี 4  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจำแนกตามระดับการศึกษา 

ขอมูลสวนบุคคล จำนวน (คน) รอยละ 

ระดับการศึกษา   

             ปริญญาตร ี 256 64.8 

             ปริญญาโท 118 29.9 

             สูงกวาปริญญาโท 21 5.3 

                    รวม 395 100.0 

 จากตารางที ่ 4  พบวา ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี 

จำนวน 256  คน คิดเปนรอยละ 64.80 รองลงมาจบการศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน  118  คน 

คิดเปนรอยละ 29.90  นอยที่สุดจบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาโท  จำนวน  21 คน คิดเปนรอย

ละ 5.30   
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ตารางท่ี 5  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจำแนกตามประสบการณ 

ขอมูลสวนบุคคล จำนวน (คน) รอยละ 

ประสบการณ   

นอยกวา 3 ป 56 14.2 

3 - 5 ป 60 15.2 

5 - 10 ป 207 52.4 

มากกวา 10 ป 72 18.2 

                    รวม 395 100.0 

                  จากตารางที ่ 5  พบวา ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณ  5 -10 ป 

จำนวน 207 คน คิดเปนรอยละ 52.40  รองลงมามีประสบการณมากกวา 10 ป จำนวน 72  คน คิด

เปนรอยละ 18.20  นอยท่ีสุดมีประสบการณนอยกวา 3 ป  จำนวน  56 คน คิดเปนรอยละ 14.20   

 

ตารางท่ี 6  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจำแนกตามการเขารับการอบรมเก่ียวกับ

ความรูท่ีเก่ียวของกับการสอบบัญชี 

ขอมูลสวนบุคคล จำนวน (คน) รอยละ 

การเขารับการอบรมเก่ียวกับความรูท่ีเก่ียวของกับการสอบ

บัญช ี
 

 

1 - 12 ชั่วโมง 53 13.4 

13 - 20 ชั่วโมง 185 46.8 

21 - 40 ชั่วโมง 139 35.2 

มากกวา 40 ชั่วโมง 18 4.6 

                    รวม 395 100.0 

                  จากตารางที่ 6  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเขารับการอบรมเกี่ยวกับความรู

ท่ีเก่ียวของกับการสอบบัญชี 13-20 ชั่วโมง  จำนวน 185  คน คิดเปนรอยละ 46.80  รองลงมา 21-

40 ชั่วโมง จำนวน  139  คน คิดเปนรอยละ 35.20  นอยท่ีสุดมากกวา 40 ชั่วโมง  จำนวน  18  คน 

คิดเปนรอยละ 4.60   
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4.2  ผลการวิเคราะหขอมูลระดับความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ตารางท่ี 7 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  ดานความรูดานบัญชี 

ขอ ความรูดานบัญชี คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 การมีความเขาใจเกี ่ยวกับ หลักเกณฑ ระเบียบ 

ขอบังคับและความรูการบัญชีเปนอยางด ี

3.81 1.028 มาก 5 

2 การมีการติดตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ที ่ปร ับปรุงใหมอยางต อเน ื ่องเพื ่อใหสามารถ

ประยุกตใชในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

4.00 1.081 มาก 4 

3 เม ื ่อม ีป ญหาในการประยุกต ใช มาตรฐานการ

รายงานทางการเง ิน ท านจะทำการวิเคราะห

มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกลาวอยาง

เปนระบบ 

4.03 1.067 มาก 3 

 

4 การยอมร ับและ เตร ี ยมพร  อมสำหร ั บ กา ร

เปลี่ยนแปลงในมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

4.09 1.094 มาก 2 

5 การมีความร ู   และความเข าใจ มาตรฐานการ

รายงานทางการเงินเปนอยางด ี

4.26 0.955 มาก 1 

 ภาพรวม 4.04 1.045 มาก  

            จากตารางที่ 7 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดานความรูดานบัญชี

ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.04, . .S D = 1.045)  เมื่อพิจารณา รายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยมากที่สุดคือการมีความรู และความเขาใจ มาตรฐานการรายงานทางการเงินเปนอยางดี มี

เฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X  = 4.26, . .S D = 0.955) รองลงมาการยอมรับและเตรียมพรอมสำหรับการ

เปลี่ยนแปลงในมาตรฐานการรายงานทางการเงินตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ     มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

( X = 4.09, . .S D = 1.094) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือการมีความเขาใจเกี่ยวกับ หลักเกณฑ 

ระเบียบ ขอบังคับและความรูการบัญชีเปนอยางดี มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 3.81, . .S D = 

1.028) 
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ตารางท่ี 8 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  ดานความรูดานสอบบัญชี 

ขอ ความรูดานสอบบัญชี คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 การปฏ ิบ ัต ิงานสอบบัญช ีท านย ึดม ั ่น ในการ

ปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบอยางเครงครัด 

และเปนระบบ 

3.70 1.213 มาก 2 

2 มีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชี 

ระเบียนขอบังคับตางๆ ท่ีเก่ียวของไดอยางทันเวลา 

3.33 1.303 ปาน

กลาง 

3 

3 มีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชี 

ระเบียบขอบังคับตางๆ ที่เกี่ยวของ สามารถนำไป

ประยุกตใชอยางมีประสิทธิภาพ 

3.88 1.162 มาก 1 

 

 ภาพรวม 3.63 1.226 มาก  

             จากตารางที่ 8 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดานความรูดานสอบ

บัญชี ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 3.36, . .S D = 1.226)  เมื่อพิจารณา รายขอ พบวา 

ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีระเบียบขอบังคับตาง ๆ 

ที่เกี่ยวของ  สามารถนำไปประยุกตใชอยางมีประสิทธิภาพ  มีเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X  = 3.88, 

. .S D = 1.162) รองลงมาการปฏิบัติงานสอบบัญชีทานยึดม่ัน ในการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบ

อยางเครงครัด และเปนระบบ มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 3.70, . .S D = 1.213) และขอท่ีมี

คาเฉลี่ยนอยที่สุดคือมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีระเบียบขอบังคับตาง ๆ ท่ี

เก่ียวของไดอยางทันเวลา มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.33, . .S D = 1.303) 
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ตารางท่ี 9 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  ดานความรูดานภาษีอากร 

ขอ ความรูดานภาษีอากร คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 การศ ึกษาประมวลร ัษฎากร และกฎหมายท่ี

เก ี ่ยวข องอย างต อเน ื ่อง เพื ่อนำมาใช ในการ

ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

3.68 1.231 มาก 2 

2 มีการคนควาขอมูลที่เกี ่ยวของ กับการภาษีอากร 

รวมถึงประกาศฎีกาตางๆ เพื ่อนำมาใชในการ

วางแผนปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.43 1.299 ปาน

กลาง 

4 

3 เมื่อเกิดความขัดแยงเกี่ยวกับภาษีอากร ทานจะทำ

การวิเคราะหรายการตางๆ โดยอางอิงจากประมวล

กฎหมายและประเด็นขอวินิจฉัยท่ีเก่ียวของ 

4.02 1.063 มาก 1 

 

4 ในการปฏิบัติงานทุกครั้ง ทานเชื่อหลักฐานและ

ขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของ สามารถชวยใหทานมีการ

วิเคราะห และวินิจฉัยเกี่ยวกับการเสียภาษีอากร

ของผูรับบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

3.52 1.239 มาก 3 

 ภาพรวม 3.66 1.208 มาก  

             จากตารางที่ 9 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดานความรูดานภาษี

อากร ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 3.66, . .S D = 1.208)  เมื่อพิจารณา รายขอ พบวา 

ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือ เมื่อเกิดความขัดแยง เกี่ยวกับการภาษีอากร ทานจะทำการวิเคราะห

รายการตาง ๆ โดยอางอิงจากประมวลกฎหมายและประเด็นขอวินิจฉัยที่เกี่ยวของ     มีเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก ( X  = 4.02, . .S D = 1.063) รองลงมา การศึกษาประมวลรัษฎากรและกฎหมายท่ี

เก่ียวของอยางตอเนื่อง เพ่ือนำมาใชในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

( X = 3.68, . .S D = 1.231) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือมีการคนควาขอมูลที่เกี่ยวของ กับการ

ภาษีอากรรวมถึงประกาศฎีกาตาง ๆ เพ่ือนำมาใชในการวางแผนปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  มี

คามีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.43, . .S D = 1.239) 
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ตารางท่ี 10 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  ดานความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

ขอ ความรับผิดชอบตอหนาท่ี คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 ปฏิบัติงานดวยความมุงมั ่น ตรงตอเวลาและอุทิศ

เวลาในการปฏิบัติงานใหสำเร็จอยูเสมอ 

3.68 1.256 มาก 4 

2 มีการวางแผนการทำงานโดยจัดลำดับขั้นตอนการ

ดำเนินงานทำใหงานสำเร็จตามความมุงหมาย 

4.06 1.120 มาก 2 

3 ตระหนักถึงความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานและ

ผลของงานให  อย ู  ภ ายใต  กรอบว ิ ชาช ีพตอ

ผูรับบริการ 

3.91 1.135 มาก 3 

 

4 ปฏิบัติงานโดยยึดหลักความรับผิดชอบดวยความ

เชี่ยวชาญและความเปนมืออาชีพ 

4.18 1.047 มาก 1 

 ภาพรวม 3.95 1.395 มาก  

             จากตารางท่ี 10 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดานความรับผิดชอบ

ตอหนาที่ ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 3.95, . .S D = 1.395)  เมื่อพิจารณา รายขอ 

พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือปฏิบัติงานโดยยึดหลักความรับผิดชอบดวยความเชี่ยวชาญและความ

เปนมืออาชีพ  มีเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X  = 4.18, . .S D = 1.047) รองลงมาการวางแผนการทำงาน

โดยจัดลำดับข้ันตอนการดำเนินงานทำใหงานสำเร็จตามความมุงหมาย มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

( X = 4.06, . .S D = 1.120) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือปฏิบัติงานดวยความมุงมั่น ตรงตอเวลา

และอุทิศเวลาในการปฏิบัติงานใหสำเร็จอยูเสมอ  มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  ( X = 3.68, . .S D = 

1.256) 
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ตารางท่ี 11 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  ดานการมีคุณธรรม 

ขอ การมีคุณธรรม คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 การใหความสำคัญกับการยึดหลักความถูกตอง 

ความโปรงใส ความเปนไปตามกฎระเบียบ 

4.26 1.164 มาก 4 

2 การปฏิบัต ิงานดวยความเที ่ยงธรรมและความ

ซื่อสัตยสุจริตโดยไมปกปดขอเท็จจริงหรือบิดเบือน

ความจริงอันเปนสาระสำคัญ 

4.39 0.980 มาก 3 

3 การใหความสำคัญกับการนำเสนอขอมูลโดยยึดม่ัน

ในความเปนกลางและความเปนอิสระ 

4.55 0.825 มาก

ท่ีสุด 

1 

 

4 การมีจิตสำนึกที่ดีในการปฏิบัติงานโดยปราศจาก

อคติและความลำเอียง 

4.45 0.830 มาก 2 

 ภาพรวม 4.41 0.949 มาก  

             จากตารางที่ 11 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดานการมีคุณธรรม 

ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.41, . .S D = 0.949)  เมื่อพิจารณา รายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยมากที่สุดคือ การใหความสำคัญกับการนำเสนอขอมูลโดยยึดมั่นในความเปนกลางและความ

เปนอิสระ  มีเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X  = 4.55, . .S D = 0.825) รองลงมาการมีจิตสำนึกที่ดีในการ

ปฏิบัติงานโดยปราศจากอคติและความลำเอียง มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.45, . .S D = 

0.830) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือการใหความสำคัญกับการยึดหลักความถูกตอง ความโปรงใส 

ความเปนไปตามกฎระเบียบ  มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  ( X = 4.26, . .S D = 1.164) 
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ตารางท่ี 12 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  ภาพรวมท้ัง 5 ดาน 

ขอ ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต 

คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 ความรูดานบัญช ี 4.04 1.045 มาก 2 

2 ความรูดานสอบบัญช ี 3.63 1.226 มาก 5 

3 ความรูดานภาษีอากร 3.66 1.208 มาก 4 

4 ความรับผิดชอบตอหนาท่ี 3.95 1.395 มาก 3 

5 การมีคุณธรรม 4.441 0.949 มาก 1 

 ภาพรวม 3.93 1.161 มาก  

             จากตารางท่ี 12 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตท้ัง 5 ดาน ภาพรวมมี

คาเฉลี ่ยอยู ในระดับมาก ( X = 3.93, . .S D = 1.161)  เมื ่อพิจารณา รายดาน ดานที ่มีคาเฉลี่ย

เรียงลำดับจากมากไปนอย ดังนี้   1) การมีคุณธรรม ( X = 4.41, . .S D = 0.949)  2) ความรูดานบัญชี 

( X = 4.04, . .S D = 1.045)  3) ความรับผิดชอบตอหนาที่ ( X = 3.95, . .S D = 1.395)  4) ความรู

ดานภาษีอากร ( X = 3.66, . .S D = 1.208)  และ 5) ความรู ดานสอบบัญชี ( X = 3.63, . .S D = 

1.226)  ตามลำดับ 
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ผลการวิเคราะหขอมูลระดับคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต   

ตารางท่ี 13 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดาน

ความถูกตอง 

ขอ ความถูกตอง คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 การนำเสนอรายงานโดยใหความสำคัญในความ

ถูกตองแมนยำของขอมูลอยางสม่ำเสมอ 

4.33 0.897 มาก 2 

2 การตรวจสอบและนำเสนอรายงานตามความเปน

จริงท่ีเก่ียวของ 

4.47 0.788 มาก 1 

3 การเขียนรายงานการสอบบัญชีดวยขอความท่ี

ชัดเจนไมคลุมเครือ เพื่อความเขาใจที่ถูกตองของ

ผูใชขอมูล 

4.37 0.937 มาก 3 

 

4 การไดรวบรวม ประเมิน สรุป และนำเสนอรายงาน

การสอบบัญชีอยางรอบคอบ 

4.20 1.050 มาก 4 

 ภาพรวม 4.34 0.918 มาก  

             จากตารางที่ 13 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต ดานความถูกตอง ภาพรวมมีคาเฉลี ่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.34, . .S D = 0.918)  เม่ือ

พิจารณา รายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ การตรวจสอบและนำเสนอรายงานตามความเปน

จริง ที่เกี่ยวของมีเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X  = 4.47, . .S D = 0.788) รองลงมาการนำเสนอรายงาน

โดยใหความสำคัญในความถูกตองแมนยำของขอมูลอยางสม่ำเสมอ     มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

( X = 4.33, . .S D = 0.897) และขอที่มีคาเฉลี ่ยนอยที่สุดคือ การไดรวบรวม ประเมิน สรุป และ

นำเสนอรายงานการสอบบัญชีอยางรอบคอบ    มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  ( X = 4.20, . .S D = 

1.050) 
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ตารางท่ี 14 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดานความ

ชัดเจน 

ขอ ความชัดเจน คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 เมื่อมีความจำเปนที่ตองใชคำศัพทเทคนิค ทานใช

คำอธิบายหรือนิยามศัพทอยูเสมอ 

4.21 1.058 มาก 2 

2 เมื่อมีปญหาทานสามารถอธิบายใหเขาใจไดอยาง

รวดเร็วและชัดเจน 

4.28 0.991 มาก 1 

3 เมื ่อบริษัทตองการใหแกเนื่องจากความเขาใจไม

ตรงกัน ทานสามารถแกปญหาและสรางความ

ชัดเจนทุกครั้ง 

4.16 1.104 มาก 3 

 

 ภาพรวม 4.21 1.051 มาก  

             จากตารางที่ 14 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต ดานความชัดเจน ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยู ในระดับมาก ( X = 4.21, . .S D = 1.051)  เม่ือ

พิจารณา รายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือเมื่อมีปญหาทานสามารถอธิบายใหเขาใจไดอยาง

รวดเร็วและชัดเจน มีเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X  = 4.28, . .S D =0.991) รองลงมา เม่ือมีความจำเปนท่ี

ตองใชคำศัพทเทคนิคทานใชคำอธิบายหรือนิยามศัพทอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.21, 

. .S D = 1.058) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือเม่ือบริษัทตองการใหแกเนื่องจากความเขาใจไมตรงกัน

ทานสามารถแกปญหาและสรางความชัดเจนทุกครั้ง  มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  ( X = 4.16, 

. .S D = 1.104) 
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ตารางท่ี 15 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดานความ

กะทัดรัด 

ขอ ความกะทัดรัด คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 การนำเสนอรายงานการสอบบัญชีที่กระชับและได

ใจความเพ่ือใหผูอานเขาใจ 

4.06 1.152 มาก 3 

2 การนำเสนอรายงานการสอบบัญชีตรงประเด็น 4.19 1.028 มาก 2 

3 การนำเสนอรายงานการสอบบัญชีเขาใจงาย 4.30 0.993 มาก 1 

 ภาพรวม 4.18 1.057 มาก  

             จากตารางที่ 15 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต ดานความกะทัดรัด ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.18, . .S D = 1.057)  เม่ือ

พิจารณา รายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือการนำเสนอรายงานการสอบบัญชีท่ีกระชับและได

ใจความเพื ่อใหผู อานเขาใจ  มีเฉลี ่ยอยูในระดับมาก ( X  = 4.30, . .S D =0.993) รองลงมา การ

นำเสนอรายงานการสอบบัญชีตรงประเด็น มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.19, . .S D = 1.028) 

และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือการนำเสนอรายงานการสอบบัญชีที่กระชับและไดใจความเพื่อให

ผูอานเขาใจ  มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  ( X = 4.06, . .S D = 1.152) 

ตารางท่ี 16 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต          

ดานความคิดสรางสรรค 

ขอ ความคิดสรางสรรค คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 การนำเสนอขอแนะนำเพื่อเปนประโยชนตอบริษัท

ท่ีรับการตรวจอยางสม่ำเสมอ 

4.10 1.120 มาก 2 

2 การมีขอเสนอแนะผูเขารับการตรวจเสมอ 4.21 1.069 มาก 1 

3 ขอเสนอแนะของทานผู  เข าร ับการตรวจนำไป

ปฏิบัติ หรือนำไปแกปญหาในการตรวจครั้งถัดไป

เสมอ 

4.30 1.144 มาก 3 

 

 ภาพรวม 4.11 1.111 มาก  
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             จากตารางที่ 16 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต ดานความคิดสรางสรรค ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.11, . .S D = 1.111)  

เมื่อพิจารณา รายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือการมีขอเสนอแนะผูเขารับการตรวจเสมอ  มี

เฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X  = 4.21, . .S D =1.069) รองลงมาการนำเสนอขอแนะนำเพ่ือเปนประโยชน

ตอบริษัทที่รับการตรวจอยางสม่ำเสมอ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.10, . .S D = 1.120) และ

ขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือขอเสนอแนะของทานผูเขารับการตรวจนำไปปฏิบัติ หรือนำไปแกปญหา

ในการตรวจครั้งถัดไปเสมอ มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  ( X = 4.03, . .S D = 1.111) 

 

ตารางท่ี 17 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต          

ดานความสมบูรณ 

ขอ ความสมบูรณ คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 การนำเสนอการสอบบัญชีโดยมุ งเนนถึงความ

ครบถวนสมบูรณของขอมูล 

4.28 0.849 มาก 1 

2 มีการคนหาหลักฐานการสอบบัญชีอยางเพียงพอ

เพ่ือใหไดขอมูลท่ีครบถวนสมบูรณ 

4.15 1.181 มาก 2 

3 มีการนำเสนอขอมูลทานตอเวลาของหนวยรับการ

ตรวจโดยยังคงมุงเนนถึงคุณภาพและการสอบบัญช ี

4.04 1.100 มาก 3 

 

 ภาพรวม 4.15 1.043 มาก  

             จากตารางที่ 17 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต ดานความสมบูรณ ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.15, . .S D = 1.043)  เม่ือ

พิจารณา รายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือ การนำเสนอการสอบบัญชีโดยมุงเนนถึงความ

ครบถวนสมบูรณของขอมูล มีเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X  = 4.28, . .S D =0.849) รองลงมา มีการ

คนหาหลักฐานการสอบบัญชีอยางเพียงพอเพื่อใหไดขอมูลที่ครบถวนสมบูรณ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก ( X = 4.15, . .S D = 1.181) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ มีการนำเสนอขอมูลทานตอเวลา

ของหนวยรับการตรวจ โดยยังคงมุงเนนถึงคุณภาพและการสอบบัญชี มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  

( X = 4.04, . .S D = 1.100) 
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ตารางท่ี 18 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต          

ดานความทันตอเวลา 

ขอ ความทันตอเวลา 

 

คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 มีการเสนอรายงานเพื ่อใช ในการตัดสินใจที ่ มี

ประสิทธิภาพภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 

4.18 1.053 มาก 1 

2 มีการพิจารณาเปรียบเทียบประโยชนท่ีจะไดรับจาก

การนำเสนอรายงานการสอบบัญชีที ่ทันเวลากับ

ความเชื่อถือไดของรายงานการสอบบัญช ี

4.02 1.173 มาก 3 

3 มีการทำงานเสร็จลุลวงกอนกำหนดเวลาเสมอ 4.15 1.045 มาก 2 

 ภาพรวม 4.11 1.090 มาก  

             จากตารางที่ 18 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต ดานความทันตอเวลา ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.11, . .S D = 1.090)  เม่ือ

พิจารณา รายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือมีการเสนอรายงานเพื่อใชในการตัดสินใจที่มี

ประสิทธิภาพ ภายในระยะเวลาที ่กำหนด  มีเฉลี ่ยอยู ในระดับมาก ( X  = 4.18, . .S D =1.053) 

รองลงมามีการทำงานเสร็จลุลวงกอนกำหนดเวลาเสมอ  มีคามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.15, 

. .S D = 1.045) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือมีการพิจารณาเปรียบเทียบประโยชนที่จะไดรับจาก

การนำเสนอรายงานการสอบบัญชีที่ทันเวลากับความเชื่อถือไดของรายงานการสอบบัญชี มีคามี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  ( X = 4.02, . .S D = 1.173) 
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ตารางท่ี 19   คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  

ภาพรวมท้ัง 6 ดาน 

ขอ คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรอง

บัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

คาสถิต ิ ระดับ อันดับ 

X  . .S D  
1 ความถูกตอง 4.34 0.918 มาก 1 

2 ความชัดเจน 4.21 1.051 มาก 2 

3 ความกะทัดรัด 4.18 1.057 มาก 3 

4 ความคิดสรางสรรค 4.11 1.111 มาก 6 

5 ความสมบูรณ 4.15 1.043 มาก 4 

  6 ความทันตอเวลา 4.11 1.090 มาก 5 

 ภาพรวม 4.18 1.045 มาก  

             จากตารางที่ 19 คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตทั้ง  6 ดาน ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X = 4.18, . .S D = 1.045)  เมื่อพิจารณา 

รายดาน ดานที่มีคาเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปนอย ดังนี้   1) ความถูกตอง ( X = 4.34, . .S D = 

0.918)  2) ความชัดเจน      ( X = 4.21, . .S D = 1.051)  3) ความกะทัดรัด  ( X = 4.18, . .S D = 

1.057)  4) ความสมบูรณ ( X = 4.15, . .S D = 1.043)    5) ความทันตอเวลา  ( X = 4.11, . .S D = 

1.090)  และ 6) ความคิดสรางสรรค  ( X = 4.11, . .S D = 1.090)  ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 



56 
 

 

4.3 การวิเคราะหสหสัมพันธ (Pearson Correlation) 

ตารางท่ี 20  การวิเคราะหสหสัมพันธ  Pearson Correlation 

  AA A B C D E 

AA Pearson 

Correlation 

1      

A Pearson 

Correlation 

.605** 1     

B Pearson 

Correlation 

.757** .316** 1    

C Pearson 

Correlation 

.792** .428** .435** 1   

D Pearson 

Correlation 

.892** .405** .668** .608** 1  

E Pearson 

Correlation 

.581** .321** .367** .418** .671** 1 

   ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) 

ผูวิจัยกำหนดให 

             AA   หมายถึง คุณภาพรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

             A     หมายถึง ความรูดานบัญชี 

             B     หมายถึง ความรูดานสอบบัญชี 

             C     หมายถึง ความรูดานภาษีอากร 

             D     หมายถึง ความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

             E     หมายถึง การมีคุณธรรม 

 

 จากตารางที่ 20 ผลการวิเคราะหสหสัมพันธ Pearson Correlation พบวา ความรูดาน

บัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรม สงผลตอ
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คุณภาพรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 

ระดับ 0.01 

 

4.4 ผลการวิเคราะหขอมูลการถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis)  

 ผูวิจัยทำการทดสอบสมมติฐานท่ี 1-6 โดยการวิเคราะหคา Pearson Correlation และ

วิเคราะหการถดถอยแบบพหุ โดยมีสมมติฐานดังตอไปนี้ 

             สมมติฐานท่ี 1 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี  ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความ

ถูกตอง 

  สมมติฐานท่ี 2 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความ

ชัดเจน 

 สมมติฐานท่ี 3 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความ

กะทัดรัด 

 สมมติฐานท่ี 4 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความคิด

สรางสรรค 

 สมมติฐานท่ี 5 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความ

สมบูรณ 
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 สมมติฐานท่ี 6 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวย ความรู 

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล

ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความทันตอ

เวลา 

 การว ิ เคราะห การถดถอยเช ิงพหุ  (Multiple Regression Analysis)  เพ ื ่อทดสอบ

สมมติฐานของงานวิจัย เรื่องความสามารถทางวิชาชีพที่มีตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร  มีรายละเอียดดังนี้ 

  

ตารางที่ 21  แสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเชิงพหุ และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานระหวาง

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดาน

ความถูกตอง 

ตัวแปร 
ดานความถูกตอง 

B Std. Beta t Sig. VIF 

(Constant) 3.874 0.270  14.332 0.000  

ดานความรูดานบัญช ี(x1) 0.016 0.057 0.018 1.286 0.015 1.211 

ความรูดานสอบบัญช ี(x2) 0.007 0.047 0.010 1.153 0.178 1.113 

ความรูดานภาษีอากร (x3) 0.148 0.055 0.183 2.677 0.008 1.014 

ความรับผิดชอบตอหนาท่ี (x4) 0.105 0.046 0.153 2.272 0.024 1..125 

การมีคุณธรรม (x5) 0.014 0.056 0.022 1.251 0.002 1.216 

R=  0.720  R2 =  0.648  SEE = 0.540  F= 1.499  Sig. = 0.045  Durbin = 1.245 

* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05  ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 

 จากตารางที ่ 21  การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis)  

พบวา ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความรูดานบัญชี  สงผลคุณภาพของ

รายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความถูกตองไดรอยละ 64.80 

(R2 =  0.648) 

             สมมติฐานท่ี 1 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี  ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความ
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ถูกตอง พบวา ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี  

ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรม  คาสัมประสิทธิ์

ถดถอยคะแนนปกติ (B ของ unstandardized coefficients) เทากับ 0.016, 0.007, 0.148, 0.105 

และ 0.014  ตามลำดับ  คาสัมประสิทธิ ์ถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Beta ของ standardized 

coefficients) เทากับ 0.018,  0.010, 0.183, 0.153  และ 0.022  ตามลำดับ  โดยมีระดับนัยสำคัญ

ของสถิติทดสอบ Sig เทากับ 0.045 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.045 

< 0.05) แสดงใหเห็นวา ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี  ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความ

ถูกตอง ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานงานวิจัยท่ี 1  

ตารางที่ 22  แสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเชิงพหุ และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานระหวาง

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดาน

ความชัดเจน 

ตัวแปร 
ดานความชัดเจน 

B Std. Beta t Sig. VIF 

(Constant) 3.779 0.421  8.977 0.000  

ดานความรูดานบัญช ี(x1) 0.020 0.089 0.013 1.225 0.022 1.211 

ความรูดานสอบบัญช ี(x2) 0.125 0.072 0.116 1.722 0.086 1.113 

ความรูดานภาษีอากร (x3) 0.014 0.086 0.011 0.167 0.068 1.014 

ความรับผิดชอบตอหนาท่ี (x4) 0.157 0.072 0.147 2.175 0.030 1..125 

การมีคุณธรรม (x5) 0.128 0.088 0.127 1.458 0.146 1.216 

R=  0.731  R2 =  0.698  SEE = 0.640  F= 1.400  Sig. = 0.025  Durbin = 1.145 

* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05  ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 

 จากตารางที ่ 22  การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis)  

พบวา ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี  ความรู

ดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรมสงผลตอคุณภาพของ

รายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความชัดเจนไดรอยละ 69.80 

(R2 =  0.698) 
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 สมมติฐานท่ี 2 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี  ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความ

ชัดเจน พบวา คาสัมประสิทธิ์ถดถอยคะแนนปกติ (B ของ unstandardized coefficients) เทากับ 

0.020, 0.125, 0.014, 0.157 และ 0.128 ตามลำดับ คาสัมประสิทธิ์ถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Beta 

ของ standardized coefficients) เทากับ  0.013,  0.116,  0.011,  0.147 และ 0.127 ตามลำดับ

โดยมีระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบ Sig เทากับ 0.016 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.025 (Sig. = 0.025 < 0.05) แสดงใหเห็นวา ปจจัยดานความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตประกอบไปดวยความรู ดานบัญชี  ความรู ดานสอบบัญชี ความรู ดานภาษีอากร ความ

รับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรมสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความชัดเจน ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานงานวิจัยท่ี 2  

ตารางที่ 23  แสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเชิงพหุ และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานระหวาง

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดาน

ความกะทัดรัด 

ตัวแปร 
ดานความกะทัดรัด 

B Std. Beta t Sig. VIF 

(Constant) 3.369 0.377  8.947 0.000  

ดานความรูดานบัญช ี(x1) 0.070 0.079 0.049 0.879 0.380 1.211 

ความรูดานสอบบัญช ี(x2) 0.062 0.065 0.063 0.955 0.340 1.113 

ความรูดานภาษีอากร (x3) 0.005 0.077 0.004 0.062 0.020 1.014 

ความรับผิดชอบตอหนาท่ี (x4) 0.317 0.065 0.327 4.907 0.000 1..125 

การมีคุณธรรม (x5) 0.180 0.079 0.196 2.288 0.023 1.216 

R=  0.622  R2 =  0.635  SEE = 0.611  F= 1.563  Sig. = 0.005  Durbin = 1.138 

* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05  ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 

 จากตารางที ่ 23  การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis)  

พบวา ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี  ความรู

ดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรมสงผลตอคุณภาพของ
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รายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความกะทัดรัด ไดรอยละ 63.50 

(R2 =  0.635) 

             สมมติฐานท่ี 3 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี  ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความ

กะทัดรัด พบวา คาสัมประสิทธิ์ถดถอยคะแนนปกติ (B ของ unstandardized coefficients) เทากับ 

0.070, 0.062, 0.005, 0.317 และ 0.180 ตามลำดับ คาสัมประสิทธิ์ถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Beta 

ของ standardized coefficients) เทากับ 0.049,  0.063,  0.004,  0.327 และ 0.196  ตามลำดับ  

โดยมีระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบ Sig เทากับ 0.005 ซึ่งมีคานอยกวาระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 (Sig. = 0.005 < 0.05) แสดงใหเห็นวา ปจจัยดานความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี  ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความ

รับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรมสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความกะทัดรัด ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานงานวิจัยท่ี 3  

ตารางที่ 24  แสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเชิงพหุ และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานระหวาง

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดาน

ความคิดสรางสรรค 

ตัวแปร 
ดานความคิดสรางสรรค 

B Std. Beta t Sig. VIF 

(Constant) 0.938 0.209  4.494 0.000  

ดานความรูดานบัญช ี(x1) 0.044 0.044 0.035 0.997 0.319 1.211 

ความรูดานสอบบัญช ี(x2) 0.114 0.036 0.133 3.173 0.002 1.113 

ความรูดานภาษีอากร (x3) 0.090 0.043 0.091 2.104 0.036 1.014 

ความรับผิดชอบตอหนาท่ี (x4) 0.099 0.036 0.118 2.773 0.006 1..125 

การมีคุณธรรม (x5) 0.426 0.044 0.534 9.780 .000 1.216 

R=  0.792  R2 =  0.691  SEE = 0.523  F= 1.662  Sig. = 0.003  Durbin = 1.125 

* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05  ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 
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 จากตารางที ่ 24  การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis)  

พบวา ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี  ความรู

ดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรมสงผลตอคุณภาพของ

รายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความคิดสรางสรรค  ไดรอยละ 

69.10 (R2 =  0.6910) 

             สมมติฐานท่ี 4 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี  ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความ

ความค ิดสร างสรรค พบว า ค าส ัมประส ิทธ ิ ์ถดถอยคะแนนปกต ิ (B ของ unstandardized 

coefficients) เทากับ 0.044,  0.114,  0.090,  0.099 และ  0.426  ตามลำดับ คาสัมประสิทธิ์

ถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Beta ของ standardized coefficients) เทากับ 0.035, 0.133, 0.091 

0.118  และ 0.534  ตามลำดับ โดยมีระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบ Sig เทากับ 0.003 ซ่ึงมีคานอย

กวาระดับนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.003 < 0.05) แสดงใหเห็นว า ปจจัยดาน

ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี  ความรูดาน

สอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรมสงผลตอคุณภาพของ

รายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความคิดสรางสรรค ดังนั้นจึง

ยอมรับสมมติฐานงานวิจัยท่ี 4  

 

 

 

 

 

 

 



63 
 

 

ตารางที่ 25  แสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเชิงพหุ และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานระหวาง

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดาน

ความสมบูรณ 

ตัวแปร 
ดานความสมบูรณ 

B Std. Beta t Sig. VIF 

(Constant) 0.017 0.008  1.998 0.046  

ดานความรูดานบัญช ี(x1) 0.204 0.002 0.196 114.969 0.000 1.211 

ความรูดานสอบบัญช ี(x2) 0.196 0.001 0.273 135.158 0.000 1.113 

ความรูดานภาษีอากร (x3) 0.203 0.002 0.242 117.074 0.000 1.014 

ความรับผิดชอบตอหนาท่ี (x4) 0.201 0.001 0.283 138.934 0.000 1..125 

การมีคุณธรรม (x5) 0.206 0.002 0.299 113.822 0.000 1.216 

R=  0.792  R2 =  0.781  SEE = 0.523  F= 1.662  Sig. = 0.008  Durbin = 1.164 

* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05  ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 

 จากตารางที ่ 25  การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 

พบวา ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี  ความรู

ดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรมสงผลตอคุณภาพของ

รายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความสมบูรณ ไดรอยละ 78.10 

(R2 =  0.7810) 

             สมมติฐานท่ี 5 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี  ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความ

สมบูรณ พบวา คาสัมประสิทธิ์ถดถอยคะแนนปกติ (B ของ unstandardized coefficients) เทากับ   

0.204,  0.196, 0.203,  0.201 และ 0.206  ตามลำดับ คาสัมประสิทธิ์ถดถอยคะแนนมาตรฐาน 

(Beta ของ standardized coefficients) เทากับ 0.196, 0.273, 0.242,  0.283 และ 0.299 โดยมี

ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบ Sig เทากับ 0.008 ซึ่งมีคานอยกวาระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 (Sig. = 0.008 < 0.05) แสดงใหเห็นวา ปจจัยดานความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตประกอบไปดวยความรู ดานบัญชี  ความรู ดานสอบบัญชี ความรู ดานภาษีอากร ความ
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รับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความสมบูรณ ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานงานวิจัยท่ี 5  

ตารางที่ 26  แสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเชิงพหุ และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานระหวาง

ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดาน

ความทันตอเวลา 

ตัวแปร 
ดานความทันตอเวลา 

B Std. Beta t Sig. VIF 

(Constant) 1.443 0.314  4.590 0.000  

ดานความรูดานบัญช ี(x1) 0.062 0.066 0.042 0.937 0.349 1.211 

ความรูดานสอบบัญช ี(x2) 0.004 0.054 0.004 0.075 0.940 1.113 

ความรูดานภาษีอากร (x3) 0.026 0.064 0.022 0.398 0.691 1.014 

ความรับผิดชอบตอหนาท่ี (x4) 0.038 0.054 0.038 0.708 0.479 1..125 

การมีคุณธรรม (x5) 0.032 0.066 0.033 0.482 0.630 1.216 

R=  0.802  R2 =  0.697  SEE = 0.423  F= 1.682  Sig. = 0.022  Durbin = 1.111 

* ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05  ** ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 

 จากตารางที ่ 26  การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis)  

พบวา ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี  ความรู

ดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรมสงผลตอคุณภาพของ

รายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความทันตอเวลา  ไดรอยละ 

69.70 (R2 =  0.697) 

             สมมติฐานท่ี 6 ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความทัน

ตอเวลาพบวา คาสัมประสิทธิ์ถดถอยคะแนนปกติ (B ของ unstandardized coefficients) เทากับ 

0.062, 0.004, 0.026, 0.038 และ 0.032  ตามลำดับ คาสัมประสิทธิ์ถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Beta 

ของ standardized coefficients) เทากับ  0.042 0.004 0.022 0.038 และ 0.033  ตามลำดับ โดย

มีระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบ Sig เทากับ 0.022 ซึ่งมีคานอยกวาระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
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0.05 (Sig. = 0.022 < 0.05) แสดงใหเห็นวา ปจจัยดานความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตประกอบไปดวยความรู ดานบัญชี  ความรู ดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความ

รับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรมสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานทันตอเวลา ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานงานวิจัยท่ี 6  

 

4.5  สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน  

  ตารางท่ี 27  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานที ่ 1 ความสามารถทางวิชาชีพของผู สอบบัญชีรับ

อนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี  ความรูดานสอบบัญชี 

ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความถูกตอง 

ยอมรับสมมติฐานท่ี 1 

สมมติฐานที ่ 2 ความสามารถทางวิชาชีพของผู สอบบัญชีรับ

อนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี 

ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความชัดเจน 

ยอมรับสมมติฐานท่ี  2 

สมมติฐานที ่ 3 ความสามารถทางวิชาชีพของผู สอบบัญชีรับ

อนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี 

ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความกะทัดรัด 

ยอมรับสมมติฐานท่ี  3 

สมมติฐานที ่ 4 ความสามารถทางวิชาชีพของผู สอบบัญชีรับ

อนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี 

ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

ยอมรับสมมติฐานท่ี  4 
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สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความคิดสรางสรรค 

สมมติฐานที ่ 5 ความสามารถทางวิชาชีพของผู สอบบัญชีรับ

อนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี 

ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความสมบูรณ 

ยอมรับสมมติฐานท่ี  5 

สมมติฐานที ่ 6 ความสามารถทางวิชาชีพของผู สอบบัญชีรับ

อนุญาตประกอบไปดวย ความรูดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี 

ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรม 

สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความทันตอเวลา 

ยอมรับสมมติฐานท่ี  6 

 

 

สรุป 
 สำหรับเนื ้อหาในบทที ่ 4 การนำเสนอผลการวิเคราะหข อมูล และแสดงใหเห ็นถึง

รายละเอียดของการวิเคราะหและผลท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูล ผลการทดสอบความสัมพันธของตัว

แปรโดยใชสถิติเพียรสัน ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยและสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

โดยผลการทดสอบสมมติฐานวิจัยพบวา สนับสนุนสมมติฐาน ผูวิจัยจะนำมาสรุปพรอมอภิปรายผลใน

บทท่ี 5 ตอไป 
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บทท่ี 5 
 

สรุป อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสามารถทางวิชาชีพท่ีมีตอคุณภาพของรายงาน

การตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร  

 ผูวิจัยไดนำแนวทางมาตรฐานที่สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภที่เกี่ยวของกับ

ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตและคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต และงานวิจัยในประเทศและตางประเทศมาใชเปนแนวทางใน

การนำเสนอสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ ตามวัตถุประสงคดังรายละเอียด

ตอไปนี้ 

 5.1  สรุปผลการวิจัย 

 5.2  อภิปรายผลการวิจัย 

 5.3  ขอจำกัดของการวิจัย 

 5.4  ขอเสนอแนะ 

 

5.1  สรุปผลการวิจัย 

ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคและสมมติฐานการวิจัย ซึ่งการวิจัยในครั้งนี ้มี

วัตถุประสงค 3 ขอ สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค ดังนี ้

 1. การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ผลของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ขอนำเสนอการสรุปผลและการวิจัยตามวัตถุประสงคที่ขอที่ 1 

ผลการวิเคราะหพบวา ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี  ความรูดานภาษีอากร การมีคุณธรรมสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05  แสดงใหเห็นวา 

ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรูดานบัญชี  ความรูดาน

สอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาที่ การมีคุณธรรม สงผลตอคุณภาพของ

รายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  

  



 
 

 2. การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรอง

บัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ผลของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ขอนำเสนอการสรุปผลและการวิจัยตามวัตถุประสงคที่ขอที่ 2 

ผลการวิเคราะหพบวา คุณภาพรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

พบวาคุณภาพของรายงานการตรวจสอบ ดานความถูกตอง รอยละ 64.80 ดานความชัดเจน รอยละ 

69.80 ดานความกะทัดรัด รอยละ 63.50 ดานความคิดสรางสรรค รอยละ 69.10 ดานความสมบรูณ 

รอยละ 78.10 ดานความทันตอเวลา รอยละ 69.70 หากผูสอบมีความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตดานความรูดานบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรม 

 3.  การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาปจจัยที ่สงผลตอคุณภาพของรายงานการ

ตรวจสอบและรับรองบญัชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

ผลของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ขอนำเสนอการสรุปผลและการวิจัยตามวัตถุประสงคที่ขอที่ 3 

ผลการวิเคราะหพบวา ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต คือความสามารถทางวิชาชีพผูสอบบัญชีรับอนุญาตสงผลตอคุณภาพของรายงานการ

ตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต มีความสอดคลองกับทุกสมมติฐาน อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

ดังนั้น เพื่อใหไดคำตอบตามวัตถุประสงคขอที่ 3 ผูวิจัยจึงกำหนดสมมติฐานการวิจัยดวย

สมมติฐานที่ 1 สมมติฐานที่ 2 สมมติฐานที่ 3 สมมติฐานที่ 4 สมมติฐานที่ 5 และสมมติฐานที่ 6     

สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานดังกลาวไดดังนี้ 

 สมมติฐานท่ี 1  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล

ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความถูกตอง 

 สมมติฐานท่ี 2  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล

ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความชัดเจน 

 สมมติฐานท่ี 3  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล

ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความกะทัดรัด 

 สมมติฐานท่ี 4  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล
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ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผู สอบบัญชีรับอนุญาตดานความคิด

สรางสรรค 

 สมมติฐานท่ี 5  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล

ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความสมบูรณ 

 สมมติฐานท่ี 6  ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตประกอบไปดวยความรู

ดานบัญชี ความรูดานสอบบัญชี ความรูดานภาษีอากร ความรับผิดชอบตอหนาท่ี การมีคุณธรรมสงผล

ตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตดานความทันตอ

เวลา 

 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยและสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยผลการ

ทดสอบสมมติฐานวิจัยพบวา ยอมรับสมมติฐานทั้ง  6  ขอ ผลของการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ ผลการ

วิเคราะหพบวา ปจจัยที่สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชี

รับอนุญาต คือความสามารถทางวิชาชีพผูสอบบัญชีรับอนุญาตสงผลตอคุณภาพของรายงานการ

ตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต มีความสอดคลองกับทุกสมมติฐาน อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 อาจเปนเพราะผูสอบบัญชีภาษีรับอนุญาตควรใหความสำคัญกับ

ความรูความสามารถในทุกๆ ดาน และควรมีการพัฒนาความรูอยางตอเนื่องเพ่ือใหการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีมีคุณภาพ และเปนที ่น าเชื ่อในการปฏิบัติงานตอผู ที ่เก ี ่ยวของตลอดจนความรู

ความสามารถของผูสอบบัญชีรับอนุญาต สงผลตอคุณภาพการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตสอดคลองกับงานวิจัยหลายๆ งานผูวิจัยสามารถสรุปโดยรวมไดวา ผูสอบบัญชีตอง

สามารถตรวจพบขอผิดพลาด และรายงานขอผิดพลาดที ่ตรวจพบนั้นได ในการที ่จะตรวจพบ

ขอผิดพลาดไดขึ้นอยูกับความรู ความสามารถของผูสอบบัญชี และทีมงาน เทคนิคที่ใช รวมไปถึงการ

วางแผนการสอบบัญชีของผูสอบบัญชี ทั้งนี้หากผูสอบบัญชีมีความชำนาญมาก สามารถแกไขปญหา

การปฏิบัติงานสอบบัญชีไดดี ปจจัยเหลานี้จะสงผลใหงานสอบบัญชีมีคุณภาพมาก ดังนั้นถาหากผูสอบ

บัญชีทำงานบกพรอง ไมไดใชความรูความสามารถอยางเต็มท่ีหรือละเลยตอขอผิดพลาดท่ีตรวจพบจะ

สงผลทำใหงบการเงินท่ีตรวจสอบมีขอผิดพลาดซ่ึงถือวางานสอบบัญชีนั้นไมมีคุณภาพ 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ความสามารถทางว ิชาช ีพของผ ู สอบบัญช ีร ับอนุญาตในเขตกร ุงเทพมหานคร 

ประกอบดวย ความรูดานบัญชี  ความรูดานสอบบัญชี  ความรูดานภาษีอากร  ความรับผิดชอบตอ

หนาท่ี และ การมีคุณธรรม  ผลการวิจัย ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตทั้ง 5 

ดาน ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา รายดาน ดานท่ีมีคาเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไป
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นอย ดังนี้   1) การมีคุณธรรม 2) ความรูดานบัญชี 3) ความรับผิดชอบตอหนาที่     4) ความรูดาน

ภาษีอากร และ 5) ความรูดานสอบบัญชี ตามลำดับ สอดคลองกับหนึ่งฤทัย เขียวหวาน (2557) ได

ศึกษาผลกระทบของจรรยาบรรณของผูสอบบัญชี และความเปนมืออาชีพ ที่มีตอคุณภาพการสอบ

บัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในจังหวัดนนทบุรี ผูสอบบัญชีรับอนุญาตควรใหความสำคัญในการ

พัฒนาศักยภาพในดานความรูความสามารถท่ีมีผลตอการสรางคุณภาพการสอบบัญชี เพ่ือนำไปสราง 

ขอไดเปรียบในวิชาชีพสอบบัญชี และควรใหความสำคัญกับจรรยาบรรณของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

เพื่อใหงานตรวจสอบมีประสิทธิภาพ และสามารถสะทอนถึงความนาเชื่อถือของงบการเงิน อาจเปน

เพราะผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองใชความรูตามมาตรฐานวิชาชีพ วิธีปฏิบัติ กฎหมายที่เกี ่ยวของ 

ความชำนาญและประสบการณทางว ิชาชีพดวยความมีสติ มุ งมั ่นและขยันหมั ่นเพียร โดยมี

ความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบัติงาน เอาใจใสอยางเต็มความสามารถและระมัดระวังรอบคอบเพ่ือให

งานสำเร็จได 

 

 2. คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขต

กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย ดานความถูกตอง ดานความชัดเจน  ดานความกะทัดรัด   ดาน

ความคิดสรางสรรค  ดานความสมบูรณ  และดานความทันตอเวลา  ผลการวิจัย คุณภาพของรายงาน

การตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตทั้ง  6 ดาน ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มาก เมื่อพิจารณา รายดาน ดานที่มีคาเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปนอย ดังนี้   1) ความถูกตอง  2) 

ความชัดเจน 3) ความกะทัดรัด  4) ความสมบูรณ  5) ความทันตอเวลา  และ 6) ความคิดสรางสรรค  

ตามลำดับ สอดคลองกับ Defond และ Zhang (2014) ไดกลาวถึง ประสิทธิภาพการสอบบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เปนเรื ่องของการตรวจสอบคุณภาพรายงานทางการเงิน โดยอางอิงจาก 

กฎระเบียบที่สำคัญเพื่อที่จะกอใหเกิดประโยชนแกนักลงทุนและผูถือหุน โดยที่ผู ที ่มีสวนไดเสีย

เหลานั้นจะสามารถจัดสรรทรัพยากรในการลงทุนไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากรายงานทางการ

เงินตองไดรับการตรวจสอบจากผูสอบบัญชีรับอนุญาต และประสิทธิภาพการสอบบัญชีนั้นจะวัดจาก

ความถูกตองของรายงานทางการเงิน และความนาเชื่อถือที่มีตอสาธารณชน จนนำไปสูการตัดสินใจ

ลงทุนโดยพิจารณาจากงบการเงินที่มีประสิทธิภาพ อาจเปนเพราะผูสอบบัญชีรับอนุญาตรับผิดชอบ

ตรวจสอบในขั้นตอนที่เหมาะสมในระหวางการตรวจสอบสามารถแกปญหาในเรื่องที่สำคัญตางๆ ได

อยางทันทวงที 

 3. ผลการวิจัยความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ประกอบดวย ความรู

ดานบัญชี  ความรูดานสอบบัญชี  ความรูดานภาษีอากร  ความรับผิดชอบตอหนาท่ี และ การมี
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คุณธรรม สงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตใน

เขตกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย ดานความถูกตอง ดานความชัดเจน  ดานความกะทัดรัด   ดาน

ความคิดสรางสรรค  ดานความสมบูรณ  และดานความทันตอเวลา  สอดคลองกับ  นวพร ขูเปยเตง 

และจันทรลอย เลขทิพย (2561) ไดศึกษาความรู ความสามารถที ่มีผลกระทบตอคุณภาพการ

ตรวจสอบและรับรองบัญชีของผู สอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย (ในมุมมองของผู ร ับการ

ตรวจสอบ) การทดสอบผลกระทบพบวา 1) ความรูความสามารถในเรื่องมาตรฐานการรายงานทาง

การเงินมีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดาน

การสื่อสารที่ถูกตอง เที่ยงธรรม ชัดเจน และทันกาล  2) ความรูความสามารถในเรื่องการตรวจสอบ

และรับรองบัญชี มีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต ดานการสื ่อสารที ่ถูกตอง ชัดเจน รัดกุม สรางสรรค ครบถวน และทันกาล 3) ความรู

ความสามารถในเรื่องการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร มีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพการตรวจสอบ

และรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย ดานการสื่อสารที่ถูกตอง และครบถวน 4) 

ความรูความสามารถในเรื่องกฎหมายภาษีอากร และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ มีผลกระทบเชิงบวกตอ

คุณภาพการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดานการสื่อสารท่ีเท่ียงธรรม ชัดเจน 

รัดกุม และสรางสรรค และสอดคลองกับ ณัฏฐธิดา  จินมอญ, วัฒนา ยืนยง, ปานฉัตร อาการักษ 

(2559) ไดศึกษาความเปนมืออาชีพกับคุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศ

ไทยพบวา ความเปนมืออาชีพ ดานการเรียนรูอยางชาญฉลาด ดานเทคนิคและการปฏิบัติหนาที่ ดาน

ความสัมพันธและการติดตอสื่อสาร มีความสัมพันธเชิงบวกและมีอิทธิพลตอคุณภาพการสอบบัญชี

ของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย สวน ดานทักษะการจัดการองคกรไมมีอิทธิพลตอคุณภาพ

การสอบบัญชี ดังนั้น ผูสอบบัญชีรับอนุญาตควรนำไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการสอบ

บัญชี และสรางขอไดเปรียบในวิชาชีพสอบบัญชีรับอนุญาต เพื่อปรับปรุงและพัฒนากลยุทธบริการ

งานสอบบัญชีใหมีคุณภาพสูงมากยิ่งขึ้น และที่สำคัญเพื่อเปนขอมูลในการประเมินผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตและสามารถนำไปพัฒนาใหเหมาะสมกับคุณสมบัติอันดีและ พึงประสงคของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตตอไป และยังสอดคลองกับ Abbott,  Danby, et al., (2016) ไดทำการศึกษาเรื่องตัวชี้วัด

ประสิทธิภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีชั้นตนใน สหรัฐอเมริกา โดยมุงตรวจสอบประสิทธิภาพการ

สอบบัญชีผานตัวชี้วัดคุณภาพตามกรอบ AQ (PCAOB) โดยแสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญดานการสอบ

บัญชี ท่ีมีทักษะความรูและประสบการณในการปฏิบัติงานสอบบัญชี รวมถึงการใหคำปรึกษาดานบัญชี

จะใหความสำคัญในเรื่องของประสิทธิภาพการสอบบัญชีท่ีวัดผลไดชัดเจนและเกิดประโยชนอยางเปน

รูปธรรมแกผูใชงบการเงิน ซึ่งรายงานทางการเงินตองมีลักษณะ ถูกตอง นาเชื่อถือ มีความสมบูรณ 

เปนไปตามมาตรฐาน รวมถึงทันตอเวลาในการใชงบการเงิน และยังพบอีกวาผู สอบบัญชีที ่มี

ประสบการณและความชำนาญจะมีชั่วโมงการอบรมดานวิชาชีพบัญชีอยางตอเนื่องและมีการจัดสรร 
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เวลาในการสอบบัญชีอยางมีประสิทธิภาพอีกดวย อยางไรก็ตาม ยังมีนักวิชาการที่สนับสนุนแนวคิด

ของ Abbott,  Brown, and Higgs (2016) ที่เห็นสอดคลองวา ดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพการสอบบัญชี

ของผูสอบบัญชีนั ้นควรจะพิจารณาถึง ความถูกตอง ความนาเชื่อถือ ความสมบูรณ เปนไปตาม

มาตรฐาน และความทันเวลา  อาจเปนเพราะการสอบบัญชีท่ีมีคุณภาพนั้น ผูสอบบัญชีจะรายงานการ

สอบบัญชี ในการแสดงความเห็นใน งบการเงินของผูสอบบัญชีในลักษณะของขอมูลที่มีคุณภาพตอ

ผูใชรายงานทางการเงิน เพื่อสรางความเชื่อมั่น ความนาเชื่อถือความครบถวนอยางเปนสาระสำคัญ 

ตอผูใชงบการเงิน ตลอดจนเพ่ือเปนประโยชนในการตัดสินใจตอผูใชงบการเงิน คุณภาพการสอบบัญชี 

เปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นถึงความเปนมืออาชีพของผูสอบบัญชี สามารถปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ

ของตนอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ความสามารถและความเปนมืออาชีพในการสอบบัญชี 

สามารถปฏิบัติงานสอบบัญชีไดอยางมีประสิทธิภาพ และไดรับความสนใจจากบุคคลภายนอกและ

บุคคลที่เกี ่ยวของ ดังนั้น การที่งบการเงินปราศจากขอผิดพลาดใด ๆ ถาหากผูสอบบัญชีทำงาน

บกพรองไมไดใชความรูความสามารถ ความเชี่ยวชาญอยางเต็มที่ หรือละเลยตอขอผิดพลาดที่ตรวจ

พบ จนสงผลใหงบการเงินที่ตรวจสอบมีขอผิดพลาด จะสื่อวาผูสอบบัญชีมีคุณภาพต่ำ หรือกลาวอีก

นัยหนึ่งวาขอผิดพลาดในการตรวจสอบบัญชีของผูสอบบัญชีสามารถนำมาใชวัดตัวบงชี้ถึงคุณภาพใน

การสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต โดยตัวบงชี้คุณภาพการสอบบัญชี ประกอบดวย ความ

ถูกตอง (Accuracy) ความเที่ยงธรรม (Objectiveness) ความชัดเจน (Clearness)ความกะทัดรัด 

(Conciseness) ความสรางสรรค(Creation) ความสมบูรณ (Completion) ความทันกาล  อาจเปน

เพราะผูประกอบวิชาชีพสอบบัญชีจะตองมีความรูเกี่ยวกับมาตรฐานการสอบบัญชีเพียงพอตอการ

ปฏิบัติงานในวิชาชีพ รวมไปถึงความรูเกี่ยวกับกฎหมายธุรกิจ เชน มาตรฐานการตรวจสอบบัญชีรหัส 

250 เรื่องการพิจารณากฎหมาย และขอบังคับในการตรวจสอบงบการเงิน กำหนดใหผูสอบบัญชีทำ

ความเขาใจกฎหมายและขอบังคับท่ีมีผล บังคับใชกับกิจการ ในการไดมาซ่ึงความเขาใจในกิจการและ

สภาพแวดลอมของกิจการ เปนตน  สิ่งเหลานี้เกิดจากการศึกษาประสบการณของผู สอบบัญชีผู

ประกอบวิชาชีพสอบบัญชีตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชีและปฏิบัติหนาท่ี

ของตนโดยสุจริต ผูสอบบัญชีไดนำเสนอรายงานโดยใหความสำคัญในความถูกตองของขอมูลเสมอ มี

การตรวจสอบและนำเสนอรายงานเปนไปตามความจริงที่เกี่ยวของ ไดทำการสอบบัญชีในกิจการรับ

ตรวจโดยปราศจากอคติและความลำเอียง ใหความสำคัญกับการปฏิบัติงานสอบบัญชีดวยความเที่ยง

ธรรมและความซื่อสัตยสุจริตโดยไมปกปดขอเท็จจริงหรือบิดเบือนความจริงอันเปนสาระสำคัญมีการ

ใชภาษาท่ีชัดเจนในการสื่อสารใหผูใชขอมูลเขาใจในสวนสาระสำคัญของรายงานการสอบบัญชีไดดี ให 

 

ความสำคัญท่ีจะหลีกเลี่ยงการใชภาษาทางวิชาการท่ีไมจำเปนเพ่ือปองกันความไมเขาใจของผูใชขอมูล

เสมอ ในการนำเสนอรายงาน จะพิจารณาตัดทอนขอความและคำฟุมเฟอยที่ไมจำเปนออกไปแตยัง



73 
 

 

คงไวซึ ่งความตอเนื ่องของแนวคิดที ่รายงานไวเสมอ ตลอดจนผู สอบบัญชีจำเปนตองตื ่นตัวอยู

ตลอดเวลาและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพ่ือเสริมสรางความรูความสามารถ ทักษะในการประกอบ

วิชาชีพ ตลอดจนการแสวงหาขอมูลใหมๆ ทักษะพื้นฐานใหมๆ ในวิชาชีพอื่นหรือศาสตรอื่น ที่เปน

ประโยชนตอการปฏิบัติงานเพื่อใหงานสัมฤทธิ์ผล ดังนั้น การสอบบัญชีที่มีคุณภาพนั้น ผูสอบบัญชีจะ

รายงานการสอบบัญชี ในการแสดงความเห็นใน งบการเงินของผูสอบบัญชีในลักษณะของขอมูลที่มี

คุณภาพตอผูใชรายงานทางการเงิน เพื่อสรางความเชื่อมั่น ความนาเชื่อถือความครบถวนอยางเปน

สาระสำคัญ ตอผูใชงบการเงิน ตลอดจนเพื่อเปนประโยชนในการตัดสินใจตอผูใชงบการเงินคุณภาพ

การสอบบัญชี เปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นถึงความเปนมืออาชีพของผูสอบบัญชี สามารถปฏิบัติงานใน

ความรับผิดชอบของตนอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

5.3  ขอจำกัดของการวิจัย 

 ขอจำกัดเก่ียวกับขอบเขตของกลุมตัวอยางนี้ผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร

อาจจะไมสามารถใชเปนตัวแทนสำหรับผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย จึงอาจจะไมสามารถ

นำไปใชอางอิงรวมถึงการนำไปใชอางอิงกับจังหวัดหรือภูมิภาคอื่น รวมทั้งขอจำกัดและขอบเขตของ

ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา วันที่ 1 เมษายน 2564 – 30 มิถุนายน 2564 อาจไมสามารถนำไปใช

อางอิงในชวงเวลาอื่นได เนื่องจากในแตละชวงเวลาอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต รวมถึงปจจัยภายนอกอื่นๆ ที่มีสวนสำคัญอาจจะมีการ

เปลี่ยนแปลงได 

 

5.4 ขอเสนอแนะ 

 5.3.1 ขอเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช 

 1. ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ควรใหความสำคัญกับความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชี

รับอนุญาตประกอบดวย ความรับผิดชอบตอหนาท่ี ความรูดานภาษีอากร และความรูดานสอบบัญชี 

 2. ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ควรใหความสำคัญกับคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ประกอบดวย ดานความสมบูรณ ความทันตอเวลา และดาน

ความคิดสรางสรรค 

 3. ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ควรใหความสำคัญความรูดานบัญชี ความรูดานภาษีอากร และ

การมีคุณธรรม เพราะผูสอบบัญชีรับอนุญาต เปนสิ่งท่ีสะทอนใหเห็นถึงความเปนมืออาชีพของผูสอบบัญชี 

สามารถปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของตน และการมีคุณธรรมในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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 5.3.2 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 

       1. ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ตามทัศนคติ

ของผูประกอบการหรือเจาของบริษัท เพ่ือเปนการเปรียบเทียบกันและไดขอมูลในการศึกษาเพ่ิมข้ึน 

       2. ควรมีการศึกษาวิจัยถึงปญหาและอุปสรรคตางๆ ของความเปนมืออาชีพตอ

คุณภาพการสอบบัญชีในประเด็นอ่ืนๆ 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง ความสามารถทางวิชาชีพท่ีมีตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ในเขตกรุงเทพมหานคร 
*************************************************************************** 

คำชี้แจง : การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสามารถทางวิชาชีพที่มีตอคุณภาพของ

รายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร และเพ่ือ

ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต

ในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการตรวจสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต

ใหมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน โดยแบบสอบถามมีท้ังสิ้น 4 สวน ประกอบดวย 

 สวนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จำนวน 6 ขอ 

 สวนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ไปใช

ในงานตรวจสอบบญัช ีจำนวน 20 ขอ 

 สวนที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต จำนวน 19 ขอ 

 สวนท่ี 4  ปญหาและขอเสนอแนะ 

 เพื ่อใหขอมูลที ่ไดม ีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ขอความกรุณาจากทานใน         

การตอบแบบสอบถามใหครบถวนและตรงกับความเปนจริงท่ีสุด ซ่ึงการตอบแบบสอบถามของทานจะ

ถูกเก็บเปนความลับ โดยไมมีการนำไปเปดเผยใหเกิดความเสียหายแกตัวทาน และกิจการของทาน 

โดยการนำเสนอผลการศึกษาจะนำเสนอในภาพรวมเทานั้น   

 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามนี้ 

                                                                                                                   

               มนัสนันท  กิตติ์เจริญภาคิน 

                    นักศึกษาหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต  

                       คณะบัญชี มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

คำช้ีแจง กรุณาทำเครื่องหมาย √ ลงใน � หนาคำตอบท่ีตรงกับทานมากท่ีสุด 

1. เพศ 

� 1) ชาย    � 2) หญิง 

2. อายุ 

� 1) นอยกวา 30 ป   � 2) 30 – 40 ป   

� 3) 40 – 50 ป   � 4) มากกวา 50 ป   

3. ระดับการศึกษา  

� 1) ปริญญาตรี   � 2) ปริญญาโท  

� 3) สูงกวาปริญญาโท  

4. ประสบการณดานการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  

� 1) นอยกวา 3 ป   � 2) 3 – 5 ป  

� 3) 5 – 10 ป   � 4) มากกวา 10 ป 

5. ทานเขารับการอบรมเก่ียวกับความรูท่ีเก่ียวของกับการสอบบัญชีในปท่ีผานมาก่ีชั่วโมง/ป(เศษของ

ชั่วโมงคิดเปน 1 ชั่วโมง) 

� 1) นอยกวา 12 ชั่วโมง  � 2) 12 – 20 ชั่วโมง 

� 3) 21 – 40 ชั่วโมง   � 4) มากกวา 40 ชั่วโมง 
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สวนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ไปใชในงาน

ตรวจสอบบัญชี 

คำชี้แจง กรุณาทำเครื่องหมาย √ ลงใน � ระดับความคิดเห็นที่ตรงกับทานมากที่สุด โดยกำหนดคา

คะแนนระดับความคิดเห็น แบงเปน 5 ระดับ ดังนี้  

5 = เห็นดวยมากท่ีสุด   

4 = เห็นดวยมาก 

3 = เห็นดวยปานกลาง   

2 = เห็นดวยนอย 

1 = เห็นดวยนอยท่ีสุด 
 

ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ความรูดานบัญชี 

     1.1 ทานมีความเขาใจเกี่ยวกับ หลักเกณฑ ระเบียบ 

ขอบังคับและความรูการบัญชีเปนอยางดี 
     

     1.2 ทานมีการติดตามมาตรฐานการรายงานทาง

การเง ินที ่ปร ับปรุงใหมอยางตอเนื ่องเพื ่อให

สามารถประยุกตใชในการปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพ 

     

     1.3 เมื ่อมีปญหาในการประยุกตใชมาตรฐานการ

รายงานทางการเง ิน ทานจะทำการวิเคราะห

มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกลาวอยาง

เปนระบบ 

     

     1.4  ทานยอมรับและเตรียมพรอมสำหรับการเปลี่ยน 

         แปลงในมาตรฐานการรายงานทางการเงินตางๆ 

         ท่ีเก่ียวของ 

     

     1.5 ทานมีความรู  และความเขาใจมาตรฐานการ   

รายงานทางการเงินเปนอยางดี 
     

2. ความรูดานสอบบัญชี 
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ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

     2.1 การปฏิบัติงานสอบบัญชีทานยึดมั ่น ในการ

ปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบอยางเครงครัด

และเปนระบบ 

     

     2.2 ทานมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐานการ

สอบบัญชีระเบียบขอบังคับตางๆ ที่เกี่ยวของได

อยางทันเวลา 

     

     2.3 ทานมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐานการ

สอบบัญชีระเบียบขอบังคับตางๆ ที ่เกี ่ยวของ 

สามารถนำไปประยุกตใชอยางมีประสิทธิภาพ 

     

3. ความรูดานภาษีอากร 

     3.1 ทานมีการศึกษาประมวลรัษฎากร และกฎหมาย

ที ่เกี ่ยวของอยางตอเนื ่อง เพื ่อนำมาใชในการ

ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

     

     3.2 ทานมีการคนควาขอมูลที่เกี่ยวของ กับการภาษี

อากรรวมถึงประกาศฎีกาตางๆ เพื่อนำมาใชใน

การวางแผนปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

     3.3 เมื ่อเกิดความขัดแยง เกี ่ยวกับการภาษีอากร 

ทานจะทำการวิเคราะหรายการตางๆ โดยอางอิง

จากประมวลกฎหมายและประเด็นขอวินิจฉัยท่ี

เก่ียวของ 

     

     3.4 ในการปฏิบัติงานทุกครั้ง ทานเชื่อหลักฐานและ

ขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวของ สามารถชวยใหทานมีการ

วิเคราะห และวินิจฉัยเกี่ยวกับการเสียภาษีอากร

ของผูรับบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

 

     

4. ความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

     4.1 ทานปฏิบัติงานดวยความมุงม่ัน ตรงตอเวลาและ 

         อุทิศเวลาในการปฏิบัติงานใหสำเร็จอยูเสมอ 
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ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

     4.2 ทานมีการวางแผนการทำงานโดยจัดลำดับ

ขั้นตอนการดำเนินงานทำใหงานสำเร็จตามความ

มุงหมาย 

     

     4.3 ท านตระหน ักถ ึงความร ับผ ิดชอบในการ

ปฏิบัติงานและผลของงานใหอยู ภายใตกรอบ

วิชาชีพตอผูรับบริการ 

     

     4.4 ทานปฏิบัติงานโดยยึดหลักความรับผิดชอบดวย

ความเชี่ยวชาญและความเปนมืออาชีพ 
     

5. การมีคุณธรรม 

     5.1 ทานใหความสำคัญกับการยึดหลักความถูกตอง

ความโปรงใส ความเปนไปตามกฎระเบียบ 
     

     5.2 ทานปฏิบัติงานดวยความเที่ยงธรรมและความ

ซ ื ่อส ัตย ส ุจร ิตโดยไมปกปดข อเท ็จจร ิงหรือ

บิดเบือนความจริงอันเปนสาระสำคัญ 

     

     5.3 ทานใหความสำคัญกับการนำเสนอขอมูลโดยยึด

ม่ันในความเปนกลางและความเปนอิสระ 
     

     5.4 ทานม ีจ ิตสำน ึกท ี ่ด ี ในการปฏ ิบ ัต ิ งานโดย

ปราศจากอคติและความลำเอียง 
     

     5.5 ทานไมใชความรูที่ไดมาจากการประกอบวิชาชีพ 

มาปฏิบัติเพ่ือใหไดรับผลประโยชนสวนตัว 
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สวนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต 

คำชี้แจง กรุณาทำเครื่องหมาย √ ลงใน � ระดับความคิดเห็นที่ตรงกับทานมากที่สุด โดยกำหนดคา

คะแนนระดับความคิดเห็น แบงเปน 5 ระดับ ดังนี้  

5 = เห็นดวยมากท่ีสุด   

4 = เห็นดวยมาก 

3 = เห็นดวยปานกลาง   

2 = เห็นดวยนอย 

1 = เห็นดวยนอยท่ีสุด 

 

คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ดานความถูกตอง 

     1.1 ทานนำเสนอรายงานโดยใหความสำคัญในความ

ถูกตองแมนยำของขอมูลอยางสม่ำเสมอ 
     

     1.2 ทานไดตรวจสอบและนำเสนอรายงานตามความ

เปนจริงท่ีเก่ียวของ 
     

     1.3 ทานเขียนรายงานการสอบบัญชีดวยขอความท่ี

ชัดเจนไมคลุมเครือ เพื่อความเขาใจที่ถูกตองของ

ผูใชขอมูล  

     

     1.4 ทานไดรวบรวม ประเมิน สรุป และนำเสนอ

รายงานการสอบบัญชีอยางรอบคอบ 
     

2. ดานความชัดเจน 

     2.1 เมื่อมีความจำเปนที่ตองใชคำศัพทเทคนิค ทานใช

คำอธิบายหรือนิยามศัพทอยูเสมอ 
     

     2.2 เมื่อมีปญหาทานสามารถอธิบายใหเขาใจไดอยาง

รวดเร็วและชัดเจน 
     

     2.3 เมื่อบริษัทตองการใหแกเนื่องจากความเขาใจไม

ตรงกับทานสามารถแกป ญหาและสรางความ

ชัดเจนทุกครั้ง 
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คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

3. ดานความกะทัดรัด 

     3.1 ทานนำเสนอรายงานการสอบบัญชีที่กระชับและ

ไดใจความเพ่ือใหผูอานเขาใจ 
     

     3.2 ทานนำเสนอรายงานการสอบบัญชีตรงประเด็น      

     3.3 ทานนำเสนอรายงานการสอบบัญชีเขาใจงาย      

4. ดานความคิดสรางสรรค 

     4.1 ทานนำเสนอขอแนะนำเพื ่อเปนประโยชนตอ

บริษัทท่ีรับการตรวจอยางสม่ำเสมอ 
     

     4.2 ทานมีขอเสนอแนะผูเขารับการตรวจเสมอ      

     4.3 ขอเสนอแนะของทานผู เขารับการตรวจนำไป

ปฏิบัติ หรือนำไปแกปญหาในการตรวจครั้งถัดไป

เสมอ 

     

5. ดานความสมบูรณ 

     5.1 ทานนำเสนอการสอบบัญชีโดยมุ งเนนถึงความ

ครบถวนสมบูรณของขอมูล 
     

     5.2 ทานมีการคนหาหลักฐานการสอบบัญชีอยาง

เพียงพอเพ่ือใหไดขอมูลท่ีครบถวนสมบูรณ 
     

     5.3 ทานมีการนำเสนอขอมูลทานตอเวลาของหนวยรับ

การตรวจ โดยยังคงมุงเนนถึงคุณภาพและการสอบ

บัญชี 
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คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

6. ดานความทันตอเวลา 

     6.1 ทานมีการเสนอรายงานเพื่อใชในการตัดสินใจที่มี

ประสิทธิภาพ ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 
     

     6.2 ทานมีการพิจารณาเปรียบเทียบประโยชนที ่จะ

ไดร ับจากการนำเสนอรายงานการสอบบัญชี ท่ี

ทันเวลากับความเชื่อถือไดของรายงานการสอบ

บัญชี 

     

     6.3 ทานทำงานเสร็จลุลวงกอนกำหนดเวลาเสมอ      

 

สวนท่ี 4 ปญหาและขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

ขอขอบคุณผูตอบแบบสอบถามท่ีใหขอมูลท่ีเปนประโยชน 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ข 

 

แบบตรวจสอบคุณภาพดานความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของเครื่องมือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

แบบประเมินดัชนีความสอดคลองของเคร่ืองมือการวิจัย (IOC) 

เรื่อง ความสามารถทางวิชาชีพท่ีมีตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

คำช้ีแจง : 

 1. แบบประเมินดัชนีความสอดคลองของเครื่องมือการวิจัยฉบับนี้จัดทำข้ึนเพ่ือศึกษาปจจัย

ท่ีมีผลตอความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร  

 2.แบบประเมินดัชนีความสอดคลองของเครื่องมือการวิจัยฉบับนี้ มุงตรวจสอบ เพื่อหาคา

ความเที ่ยงตรง (Validity) โดยการวิเคราะหด ัชนีความสอดคลอง (Index of item objective 

congruence: IOC) ของแบบสอบถามและขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ เพื่อเปนประโยชนตอการ

วิเคราะหขอมูล สรุปผลและอภิปรายผล  

 3. แบบสอบถามนี้มีท้ังหมด 4 สวน ไดแก 

  สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จำนวน 6 ขอ 

  สวนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ไปใช

ในงานตรวจสอบบญัช ีจำนวน 20 ขอ 

  สวนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต จำนวน 19 ขอ 

  สวนท่ี 4 ปญหาและขอเสนอแนะ 

 4. ขอความกรุณาผูทรงคุณวุฒิหรือทานผูเชี่ยวชาญ ชวยพิจารณาแบบประเมินดัชนีความ

สอดคลองของเครื่องมือการวิจัย (IOC)วามีความสอดคลองกับตัวแปรของการวิจัยเรื่องนี้หรือไม ดวย

การใหคะแนนในแตละขอคำถามในระบบ IOC โดยการทำเครื่องหมาย  ลงในชองวาง เกณฑการ

ใหคะแนนในระบบ IOC  

1) ให 1 คะแนน เม่ือแนใจวาขอนั้นมีเนื้อหาท่ีสอดคลองกับตัวแปรและวัตถุประสงคท่ีตองการศึกษา 

2) ให 0 คะแนน เม่ือไมแนใจวาขอนั้นมีเนื้อหาท่ีสอดคลองกับตัวแปรและวัตถุประสงคท่ีตองการศึกษา 

3) ให -1 คะแนน เม่ือแนใจวาขอนั้นมีเนื้อหาไมสอดคลองกับตัวแปรและวัตถุประสงคท่ีตองการศึกษา 

 5. ผูวิจัยขอความกรุณาทานผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ ใหขอเสนอแนะหรือความคิดเห็น

เพ่ิมเติมในประเด็นท่ียังไมสมบูรณ โดยการเขียนขอเสนอแนะไวทายขอความนั้นๆ 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของทานมา ณ โอกาสนี้ 

(นางสาวมนัสนันท กิตติ์เจริญภาคิน) 

นักศึกษาหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต  

คณะบัญชี มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  

คำช้ีแจงของผูตอบแบบสอบถาม: กรุณาทำเครื่องหมาย √ลงใน � ท่ีตรงกับทานมากท่ีสุด 

คำชี้แจงสำหรับผูเชี่ยวชาญ: โปรดพิจารณาวาขอความเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบเหมาะสมหรือไม

อยางไร กรุณาตอบโดยทำเครื่องหมาย √ ลงใน � 
 

ขอ ขอคำถาม 

ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญ 
 ขอเสนอ 

แนะ 
สอดคลอง 

(+1) 

ไมแนใจ 

(0) 

ไม

สอดคลอง 

(-1) 

1. เพศ 

� 1) ชาย 

� 2) หญิง 
 

 

    

2. อายุ 

� 1) นอยกวา 30 ป  

� 2) 30 – 40 ป 

� 3) 40 – 50 ป  

� 4) มากกวา 50ป   
 

 

    

3.  ระดับการศึกษา 

� 1) ปริญญาตรี 

� 2) ปริญญาโท 

� 3) สูงกวาปริญญาโท 
 

    

4. ประสบการณดานการสอบบัญชีของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต 

� 1) นอยกวา 3 ป 

� 2) 3 – 5 ป  

� 3) 5 – 10 ป 

� 4) มากกวา 10 ป 
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ขอ ขอคำถาม 

ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญ 
 ขอเสนอ 

แนะ 
สอดคลอง 

(+1) 

ไมแนใจ 

(0) 

ไม

สอดคลอง 

(-1) 

5. ทานเขารับการอบรมเก่ียวกับความรูท่ี

เก่ียวของกับการสอบบัญชีในปท่ีผานมาก่ี

ชั่วโมง/ป(เศษของชั่วโมงคิดเปน 1 ชั่วโมง) 

� 1) 1 – 12 ชั่วโมง 

� 2) 12 – 20 ชั่วโมง 

� 3) 21 – 40 ชั่วโมง 

� 4) มากกวา 40 ชั่วโมง 

    

 

สวนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต  

คำชี้แจงของผูตอบแบบสอบถาม: กรุณาทำเครื่องหมาย √ ลงใน�ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของ

ทานมากท่ีสุด 

คำชี้แจงสำหรับผูเชี่ยวชาญ:โปรดพิจารณาวาขอความเกี่ยวกับความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต สอดคลองกับตัวแปรและวัตถุประสงคที่จะวัดหรือไม กรุณาตอบโดยทำเครื่องหมาย 

√ ลงใน � 
 

ขอ 
ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชี

รับอนุญาต 

ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญ 
ขอเสนอ 

แนะ 
สอดคลอง 

(+1) 

ไมแนใจ 

(0) 

 ไม

สอดคลอง 

(-1) 

1. ความรูดานบัญชี 

1.1 ทานมีความเขาใจเก่ียวกับ หลักเกณฑ 

ระเบียบ ขอบังคับและความรูการบัญชีเปน

อยางดี 

    

1.2 ทานมีการติดตามมาตรฐานการรายงานทาง

การเงินท่ีปรับปรุงใหมอยางตอเนื่องเพ่ือให

สามารถประยุกตใชในการปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพ 
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ขอ 
ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชี

รับอนุญาต 

ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญ 
ขอเสนอ 

แนะ 
สอดคลอง 

(+1) 

ไมแนใจ 

(0) 

 ไม

สอดคลอง 

(-1) 

1.3 เม่ือมีปญหาในการประยุกตใชมาตรฐานการ

รายงานทางการเงิน ทานจะทำการวิเคราะห

มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกลาว

อยางเปนระบบ 

    

1.4 ทานยอมรับและเตรียมพรอมสำหรับการ

เปลี่ยนแปลงในมาตรฐานการรายงานทาง

การเงินตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

    

1.5 ทานมีความรู และความเขาใจมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินเปนอยางดี 

    

2. ความรูดานสอบบัญชี 

2.1 การปฏิบัติงานสอบบัญชีทานยึดม่ัน ในการ

ปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบอยาง

เครงครัดและเปนระบบ 

    

2.2 ทานมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐาน

การสอบบัญชีระเบียบขอบังคับตางๆ ท่ี

เก่ียวของไดอยางทันเวลา 

    

2.3 ทานมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐาน

การสอบบัญชีระเบียบขอบังคับตางๆ ท่ี

เก่ียวของ สามารถนำไปประยุกตใชอยางมี

ประสิทธิภาพ 

    

3. ความรูดานภาษีอากร 

3.1 ทานมีการศึกษาประมวลรัษฎากร และ

กฎหมายท่ีเก่ียวของอยางตอเนื่อง เพ่ือ

นำมาใชในการปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพ 

    

3.2 ทานมีการคนควาขอมูลท่ีเก่ียวของ กับการ

ภาษีอากรรวมถึงประกาศฎีกาตางๆ เพ่ือ
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ขอ 
ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชี

รับอนุญาต 

ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญ 
ขอเสนอ 

แนะ 
สอดคลอง 

(+1) 

ไมแนใจ 

(0) 

 ไม

สอดคลอง 

(-1) 

นำมาใชในการวางแผนปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

3.3 เม่ือเกิดความขัดแยง เก่ียวกับการภาษีอากร 

ทานจะทำการวิเคราะหรายการตางๆ โดย

อางอิงจากประมวลกฎหมายและประเด็นขอ

วินิจฉัยท่ีเก่ียวของ 

    

3.4 ในการปฏิบัติงานทุกครั้ง ทานเชื่อหลักฐาน

และขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวของ สามารถชวยให

ทานมีการวิเคราะห และวินิจฉัยเก่ียวกับการ

เสียภาษีอากรของผูรับบริการอยางมี

ประสิทธิภาพ 

    

4. ดานความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

4.1 ทานปฏิบัติงานดวยความมุงม่ัน ตรงตอเวลา

และอุทิศเวลาในการปฏิบัติงานใหสำเร็จอยู

เสมอ 

    

4.2 ทานมีการวางแผนการทำงานโดยจัดลำดับ

ข้ันตอนการดำเนินงานทำใหงานสำเร็จตาม

ความมุงหมาย 

    

4.3 ทานตระหนักถึงความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติงานและผลของงานใหอยูภายใตกรอบ

วิชาชีพตอผูรับบริการ 

    

4.4 ทานปฏิบัติงานโดยยึดหลักความรับผิดชอบ

ดวยความเชี่ยวชาญและความเปนมืออาชีพ 

    

5. การมีคุณธรรม 

5.1 ทานใหความสำคัญกับการยึดหลักความ

ถูกตอง ความโปรงใส ความเปนไปตาม

กฎระเบียบ 
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ขอ 
ความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชี

รับอนุญาต 

ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญ 
ขอเสนอ 

แนะ 
สอดคลอง 

(+1) 

ไมแนใจ 

(0) 

 ไม

สอดคลอง 

(-1) 

5.2 ทานปฏิบัติงานดวยความเท่ียงธรรมและ

ความซ่ือสัตยสุจริตโดยไมปกปดขอเท็จจริง

หรือบิดเบือนความจริงอันเปนสาระสำคัญ 

    

5.3 ทานใหความสำคัญกับการนำเสนอขอมูลโดย

ยึดม่ันในความเปนกลางและความเปนอิสระ 

    

5.4 ทานมีจิตสำนึกที ่ด ีในการปฏิบัติงานโดย

ปราศจากอคติและความลำเอียง 

    

 
 
ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต 

คำช้ีแจงของผูตอบแบบสอบถาม: กรุณาทำเครื่องหมาย √ ลงใน � ท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของ

ทานมากท่ีสุด 

คำชี้แจงสำหรับผูเชี่ยวชาญ: โปรดพิจารณาวาขอความเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงาน

ตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี สอดคลองกับตัวแปรและวัตถุประสงคท่ีจะวัดหรือไม กรุณาตอบโดยทำ

เครื่องหมาย √ ลงใน � 
 

ขอ 
คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญ 
ขอเสนอ

แนะ 
สอดคลอง 

(+1) 

ไมแนใจ 

(0) 

ไม

สอดคลอง 

(-1) 

1. ดานความถูกตอง 

1.1 ทานนำเสนอรายงานโดยใหความสำคัญใน

ความถูกตองแมนยำของขอมูลอยาง

สม่ำเสมอ 

    

1.2 ทานไดตรวจสอบและนำเสนอรายงานตาม

ความเปนจริงท่ีเก่ียวของ 
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ขอ 
คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญ 
ขอเสนอ

แนะ 
สอดคลอง 

(+1) 

ไมแนใจ 

(0) 

ไม

สอดคลอง 

(-1) 

1.3 ทานเขียนรายงานการสอบบัญชีดวย

ขอความท่ีชัดเจน ไมคลุมเครือ เพ่ือความ

เขาใจท่ีถูกตองของผูใชขอมูล 

    

1.4 ทานไดรวบรวม ประเมิน สรุป และนำเสนอ

รายงานการสอบบัญชีอยางรอบคอบ 

    

2. ดานความชัดเจน 

2.1 

 

เม่ือมีความจำเปนท่ีตองใชคำศัพทเทคนิค 

ทานใชคำอธิบายหรือนิยามศัพทอยูเสมอ 

    

2.2 เม่ือมีปญหาทานสามารถอธิบายใหเขาใจได

อยางรวดเร็วและชัดเจน 

    

2.3 เม่ือบริษัทตองการใหแกเนื่องจากความ

เขาใจไมตรงกัน ทานสามารถแกปญหาและ

สรางความชัดเจนทุกครั้ง 

    

3. ดานความกะทัดรัด 

3.1 ทานนำเสนอรายงานการสอบบัญชีท่ีกระชับ

และไดใจความเพ่ือใหผูอานเขาใจ 

    

3.2 ทานนำเสนอรายงานการสอบบัญชีตรง

ประเด็น 

    

3.3 ทานนำเสนอรายงานการสอบบัญชีเขาใจงาย     

4. ดานความคิดสรางสรรค 

4.1 ทานนำเสนอขอแนะนำเพ่ือเปนประโยชนตอ

บริษัทท่ีรับการตรวจอยางสม่ำเสมอ 

    

4.2 ทานมีขอเสนอแนะผูเขารับการตรวจเสมอ     

4.3 ขอเสนอแนะของทานผูเขารับการตรวจนำไป

ปฏิบัติ หรือนำไปแกปญหาในการตรวจครั้ง

ถัดไปเสมอ 

    

5. ดานความสมบูรณ     
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ขอ 
คุณภาพของรายงานการตรวจสอบและ

รับรองบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ความคิดเห็นผูเช่ียวชาญ 
ขอเสนอ

แนะ 
สอดคลอง 

(+1) 

ไมแนใจ 

(0) 

ไม

สอดคลอง 

(-1) 

5.1 ทานนำเสนอการสอบบัญชีโดยมุงเนนถึง

ความครบถวนสมบูรณของขอมูล 

    

5.2 ทานมีการคนหาหลักฐานการสอบบัญชีอยาง

เพียงพอเพ่ือใหไดขอมูลท่ีครบถวนสมบูรณ 

    

5.3 ทานมีการนำเสนอขอมูลทานตอเวลาของ

หนวยรับการตรวจ โดยยังคงมุงเนนถึง

คุณภาพและการสอบบัญชี 

    

6. ดานความทันตอเวลา 

6.1 ทานนำเสนอรายงานเพ่ือใชในการตัดสินใจท่ี

มีประสิทธิภาพ ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 

    

6.2 ทานมีการพิจารณาเปรยีบเทียบประโยชนท่ี

จะไดรบัจากการนำเสนอรายงานการสอบ

บัญชีท่ีทันเวลากับความเชื่อถือไดของ

รายงานการสอบบัญชี 

    

6.3 ทานทำงานเสร็จลุลวงกอนกำหนดเวลาเสมอ     

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมของผูเช่ียวชาญ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

           ลงชื่อ........................................................       

                (........................................................) 

                  ผูทรงคุณวุฒิ 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ค 

 

ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง IOC  



 
 

สรุปผลการตรวจ IOC 

 

เรื่อง ความสามารถทางวิชาชีพท่ีมีตอคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

สวนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอ ขอคำถาม 

ผูทรงใหความ

คิดเห็น 
รวม 

คา

ดัชนี 

IOC 

แปร

ผล ทานที่  

1 

ทานที่  

2 

ทานที่  

3 

1. เพศ 

1)  ชาย 

2)  หญิง 
 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

2. อายุ 

1)  นอยกวา 30 ป  

2)  30 – 40 ป 

3)  40 – 50 ป  

4)  มากกวา 50ป   
 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

3. ระดับการศึกษา 

1)  ปริญญาตรี 

2)  ปริญญาโท 

3)  สูงกวาปริญญาโท 
  

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

4. ประสบการณดานการสอบบัญชีของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

1)  นอยกวา 3 ป 

2)  3 – 5 ป  

3)  5 – 10 ป 

4)  มากกวา 10 ป 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 
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ขอ ขอคำถาม 

ผูทรงใหความ

คิดเห็น 
รวม 

คา

ดัชนี 

IOC 

แปร

ผล ทานที่  

1 

ทานที่  

2 

ทานที่  

3 
 

5. ทานเขารับการอบรมเก่ียวกับความรูท่ี

เก่ียวของกับการสอบบัญชีในปท่ีผานมาก่ี

ชั่วโมง/ป(เศษของชั่วโมงคิดเปน 1 ชั่วโมง) 

1)  1 – 12 ชั่วโมง 

2)  13 – 20 ชั่วโมง 

3)  21 – 40 ชั่วโมง 

4)  มากกวา 40 ชั่วโมง 

1  +1 -1 2 0.67 ใชได 

 

สวนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถทางวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

 

ขอ ขอคำถาม 

ผูทรงใหความ

คิดเห็น 
รวม 

คา

ดัชนี 

IOC 

แปร

ผล ทานที่ 

1 

ทานที่ 

2 

ทานที่ 

3 

1. ความรูดานบัญชี 

1.1 ทานมีความเขาใจเก่ียวกับ หลักเกณฑ 

ระเบียบ ขอบังคับและความรูการบัญชี

เปนอยางดี 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

1.2 ทานมีการติดตามมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินท่ีปรับปรุงใหมอยางตอเนื่อง

เพ่ือใหสามารถประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

1.3 เม่ือมีปญหาในการประยุกตใชมาตรฐาน

การรายงานทางการเงิน ทานจะทำการ

วิเคราะหมาตรฐานการรายงานทาง

การเงินดังกลาวอยางเปนระบบ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 
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ขอ ขอคำถาม 

ผูทรงใหความ

คิดเห็น 
รวม 

คา

ดัชนี 

IOC 

แปร

ผล ทานที่ 

1 

ทานที่ 

2 

ทานที่ 

3 

1.4 ทานยอมรับและเตรียมพรอมสำหรับการ

เปลี่ยนแปลงในมาตรฐานการรายงานทาง

การเงินตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

1.5 ทานมีความรู และความเขาใจ มาตรฐาน

การรายงานทางการเงินเปนอยางด ี
+1 +1 +1 3 1 ใชได 

2. ความรูดานสอบบัญชี 

2.1 การปฏิบัติงานสอบบัญชีทานยึดม่ัน ในการ

ปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบอยาง

เครงครัดเปนระบบ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

2.2 ทานมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐาน

การสอบบัญชีระเบียบขอบังคับตางๆ ท่ี

เก่ียวของไดอยางทันเวลา 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

2.3 ทานมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐาน

การสอบบัญชีระเบียบขอบังคับตางๆ ท่ี

เก่ียวของ สามารถนำไปประยุกตใชอยาง

มีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

3. ความรูดานภาษีอากร 

3.1 ทานมีการศึกษาประมวลรัษฎากร และ

กฎหมายท่ีเก่ียวของอยางตอเนื่อง เพ่ือ

นำมาใชในการปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

3.2 ทานมีการคนควาขอมูลท่ีเก่ียวของ กับ

การภาษีอากรรวมถึงประกาศฎีกาตางๆ 

เพ่ือนำมาใชในการวางแผนปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

3.3 เม่ือเกิดความขัดแยง เก่ียวกับการภาษี

อากร ทานจะทำการวิเคราะหรายการ
+1 +1 +1 3 1 ใชได 
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ขอ ขอคำถาม 

ผูทรงใหความ

คิดเห็น 
รวม 

คา

ดัชนี 

IOC 

แปร

ผล ทานที่ 

1 

ทานที่ 

2 

ทานที่ 

3 

ตางๆ โดยอางอิงจากประมวลกฎหมาย

รายการตางๆ โดยอางอิงจากประมวล

กฎหมายและประเด็นขอวินิจฉัยท่ี

เก่ียวของ 

3.4 ในการปฏิบัติงานทุกครั้ง ทานเชื่อ

หลักฐานและขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

สามารถชวยใหทานมีการวิเคราะห และ

วินิจฉัยเก่ียวกับการเสียภาษีอากรของ

ผูรับบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

4. ความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

4.1 ทานปฏิบัติงานดวยความมุงม่ัน ตรงตอ

เวลาและอุทิศเวลาในการปฏิบัติงานให

สำเร็จอยูเสมอ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

4.2 ทานมีการวางแผนการทำงานโดยจัดลำดับ

ข้ันตอนการดำเนินงานใหงานสำเร็จตาม

ความมุงหมาย 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

4.3 ทานตระหนักถึงความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติงานและผลของงานใหอยูภายใต

กรอบวิชาชีพตอผูรับบริการ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

4.4 ทานปฏิบัติงานโดยยึดหลักความ

รับผิดชอบดวยความเชี่ยวชาญและความ

เปนมืออาชีพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

5. การมีคุณธรรม 

5.1 ทานใหความสำคัญกับการยึดหลักความ

ถูกตอง ความโปรงใส ความเปนไปตาม

กฎระเบียบ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 
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ขอ ขอคำถาม 

ผูทรงใหความ

คิดเห็น 
รวม 

คา

ดัชนี 

IOC 

แปร

ผล ทานที่ 

1 

ทานที่ 

2 

ทานที่ 

3 

5.2 ทานปฏิบัติงานดวยความเท่ียงธรรมและ

ความซ่ือสัตยโดยไมปกปดขอเท็จจริงหรือ

บิดเบือนความเปนจริงอันเปนสาระสำคัญ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

5.3 ทานใหความสำคัญกับการนำเสนอขอมูล

โดยยึดม่ันในความเปนกลางและความเปน

อิสระ  

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

5.4 ทานมีจิตสำนึกที่ดีในการปฏิบัติงานโดย

ปราศจากอคติและความลำเอียง 
+1 +1 +1 3 1 ใชได 

 

 

สวนท่ี 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต 

 

ขอ ขอคำถาม 

ผูทรงใหความ

คิดเห็น 
รวม 

คา

ดัชนี 

IOC 

แปร

ผล ทานที่ 

1 

ทานที่ 

2 

ทานที่ 

3 

1. ดานความถูกตอง 

1.1 ทานนำเสนอรายงานโดยใหความสำคัญ

ในความถูกตองแมนยำของขอมูลอยาง

สม่ำเสมอ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

1.2 ทานไดตรวจสอบและนำเสนอรายงาน

ตามความเปนจริง ท่ีเก่ียวของ 
+1 +1 +1 3 1 ใชได 

1.3 ทานเขียนรายงานการสอบบัญชีดวย

ขอความท่ีชัดเจน ไมคลุมเครือ เพ่ือความ

เขาใจท่ีถูกตองของผูใชขอมูล 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 
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ขอ ขอคำถาม 

ผูทรงใหความ

คิดเห็น 
รวม 

คา

ดัชนี 

IOC 

แปร

ผล ทานที่ 

1 

ทานที่ 

2 

ทานที่ 

3 

1.4 ทานไดรวบรวม ประเมิน สรุป และ

นำเสนอรายงานการสอบบัญชีอยาง

รอบคอบ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

2. ดานความชัดเจน 

2.1 เม่ือมีความจำเปนท่ีตองใชคำศัพทเทคนิค 

ทานใชคำอธิบายหรือนิยามศัพทอยูเสมอ 
+1 +1 +1 3 1 ใชได 

2.2 เม่ือมีปญหาทานสามารถอธิบายใหเขาใจ

ไดอยางรวดเร็วและชัดเจน 
+1 +1 +1 3 1 ใชได 

2.3 เม่ือบริษัทตองการใหแกเนื่องจากความ

เขาใจไมตรงกันทานสามารถแกปญหา

และสรางความชัดเจนทุกครั้ง 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

3. ดานความกะทัดรัด 

3.1 ทานนำเสนอรายงานการสอบบัญชีท่ี

กระชับและไดใจความเพ่ือใหผูอานเขาใจ 
+1 +1 +1 3 1 ใชได 

3.2 ทานนำเสนอรายงานการสอบบัญชีตรง

ประเด็น 
+1 +1 +1 3 1 ใชได 

3.3 ทานนำเสนอรายงานการสอบบัญชีเขาใจ

งาย 
+1 +1 +1 3 1 ใชได 

4. ดานความคิดสรางสรรค 

4.1 ทานนำเสนอขอแนะนำเพ่ือเปน

ประโยชนตอบริษัทท่ีรับการตรวจอยาง

สม่ำเสมอ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

4.2 ทานมีขอเสนอแนะผูเขารับการตรวจ

เสมอ 
+1 +1 +1 3 1 ใชได 

4.3 ขอเสนอแนะของทานผูเขารับการตรวจ

นำไปปฏิบัติ หรือนำไปแกปญหาในการ

ตรวจครั้งถัดไปเสมอ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 
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ขอ ขอคำถาม 

ผูทรงใหความ

คิดเห็น 
รวม 

คา

ดัชนี 

IOC 

แปร

ผล ทานที่ 

1 

ทานที่ 

2 

ทานที่ 

3 

5. ดานความถูกตอง 

5.1 ทานนำเสนอการสอบบัญชีโดยมุงเนนถึง

ความครบถวนสมบูรณของขอมูล 
+1 +1 +1 3 1 ใชได 

5.2 ทานมีการคนหาหลักฐานการสอบบัญชี

อยางเพียงพอเพ่ือใหไดขอมูลท่ีครบถวน

สมบูรณ 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

5.3 ทานมีการนำเสนอขอมูลทานตอเวลาของ

หนวยรับการตรวจโดยยังคงมุงเนนถึง

คุณภาพและการสอบบัญชี 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

6. ดานความทันตอเวลา 

6.1 ทานมีการเสนอรายงานเพ่ือใชในการ

ตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ภายใน

ระยะเวลาท่ีกำหนด 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

6.2 ทานมีการพิจารณาเปรียบเทียบ

ประโยชนท่ีจะไดรับจากการนำเสนอ

รายงานการสอบบัญชีท่ีทันเวลากับความ

เชื่อถือไดของรายงานการสอบบัญชี 

+1 +1 +1 3 1 ใชได 

6.3 ทานทำงานเสร็จลุลวงกอนกำหนดเวลา

เสมอ 
+1 +1 +1 3 1 ใชได 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ง 

 

จดหมายขอความอนุเคราะหในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา

เครื่องมือวิจัย 
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ภาคผนวก  จ 

 

จดหมายขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมลูแบบสอบถาม 
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ประวัติผูวิจัย 

 
ชื่อ – สกุล    มนัสนันท กิตติ์เจริญภาคิน   

วัน เดือน ปเกิด   13 พฤษภาคม 2520 

สถานท่ีเกิด   จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

สถานท่ีอยูปจจุบัน   91/365 ม.11 ตำบลลาดสวาย อำเภอลำลูกกา  

    จังหวัดปทุมธานี 

ประวัติการศึกษา    

พ.ศ. 2547    ปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต (การบัญชี)  

    มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ 

พ.ศ. 2541    ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (การบัญชี)  

    เทคนิควิมลบริหารธุรกิจ     

พ.ศ. 2537    ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (การบัญชี) พณิชยการสุโขทัย  

ประสบการณการทำงาน   

พ.ศ. 2563 - ปจจุบัน   บัญชีอาวุโส บริษัท มันเดย แอคเคานติ้ง เฮาส จำกัด 

พ.ศ. 2561 - พ.ศ. 2562  ผูบริหารฝายบัญชี สำนักงานผูแทนที แอล วี ไพรเวท 

พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2561  ผูชวยผูจัดการบัญชี บริษัท ฮงโกะ โตโย แอคเคานติ้ง  

    จำกัด  

พ.ศ. 2552 - พ.ศ. 2556  ผูจัดการบัญชี บริษัท โลส คาโบส เม็กซิกัน กริล จำกัด 

พ.ศ. 2547 - พ.ศ. 2552  พนักงานบัญชี หางสรรพสินคาเซ็นทรัล ลาดพราว 

 


