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บทคดัย่อ 

  การศึกษาในคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต่อจรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความโปร่งใส ด้าน
ความเป็นอิสระ ดา้นความเท่ียงธรรม และดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริตของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขต
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงท าการศึกษาขอ้มูลจากผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีข้ึน
ทะเบียนไวก้บัสภาวิชาชีพบญัชี ปี 2560  จ  านวน 272 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล  ผลการศึกษาในคร้ังน้ีเพื่อเป็นประโยชน์ในการพฒันาประสิทธิภาพในการ
ท างานมากยิง่ข้ึน 
  การวิเคราะห์ขอ้มูลของการศึกษาในคร้ังน้ี ประกอบด้วย ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใชก้ารวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณในการทดสอบสมมติฐาน 
ผลการศึกษา พบว่า สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณในการ
ปฏิบติังาน ดา้นความโปร่งใส ดา้นความเท่ียงธรรม ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต และจรรยาบรรณใน
การปฏิบติังานโดยรวม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ABSTRACT 

  The purpose of this study is to study and analysis The Relationships between 
Competencies of Professional in Accountants on Ethics in performance of Certified Public  
Accountants Which studies data from a certified public accountant in Bangkok and Registered with 
the Federation of Accounting Professional 2560 in 272 people by the questionnaire was used as a 
tool to collect data. The results of this study useful development for work efficiency. 
  The data analysis of this study consisted of frequency, percentage, mean, and standard 
deviation and use multiple regression analysis to test the hypothesis. The results showed that the 
Competencies of Professional in Accountants was correlated with the ethics in the performance as 
follows: transparency, justice, honesty and the overall ethics in the performance statistically 
significant at level 0.05 
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บทที ่1 

บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

  ขอ้มูลจากรายงานทางการเงินเป็นขอ้มูลท่ีมีประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงินเป็นอยา่งมาก ไม่
วา่จะเป็นผูบ้ริหาร นกัลงทุน เจา้หน้ี ลูกหน้ี ลูกคา้ หน่วยงานภาครัฐ และบุคคลกลุ่มอ่ืนๆ ตามกรอบ
แนวคิดส าหรับรายงานทางการเงิน (ปรับปรุง 2557) ไดร้ะบุวา่ วตัถุประสงคข์องรายงานทางการเงิน 
คือ การให้ขอ้มูลทางการเงินเก่ียวกบัทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจของกิจการและสิทธิเรียกร้องต่อกิจการ 
ซ่ึงถูกน าเสนอในงบแสดงฐานะการเงิน นอกจากน้ีรายงานทางการเงินยงัสามารถให้ขอ้มูลเก่ียวกบั
การเปล่ียนแปลงทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจรวมทั้งสิทธิเรียกร้องเหล่านั้น ซ่ึงเป็นผลมาจากผลการ
ด าเนินงานของกิจการ ตลอดจนรายการ เหตุการณ์และสถานการณ์อ่ืนท่ีขอ้มูลเหล่าน้ีเป็นขอ้มูลท่ี
เป็นประโยชน์ในการตดัสินใจหลกั โดยผูใ้ช้หลกัของรายงานทางการเงิน หมายถึง ผูล้งทุน ผูใ้ห้
กูย้ืม และเจา้หนา้ท่ีอ่ืนทั้งในปัจจุบนัและอนาคต สามารถใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลทางการเงินในการ
ประเมินจ านวนเงิน จงัหวะเวลา ตลอดจนความไม่แน่นอนของกระแสเงินสดรับสุทธิในอนาคตของ
กิจการ ทั้งน้ี ขอ้มูลทางการเงินนั้นยงัสามารถช่วยประเมินมูลค่าของกิจการได ้ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อ
การประเมินผลตอบแทนจากตราสารทุนหรือตราสารหน้ี เพื่อใช้ในการตดัสินใจเก่ียวกบัการใช้
ทรัพยากรแก่กิจการ ไม่วา่จะเป็นการซ้ือ ขาย หรือการถือครองตราสารทุนและตราสารหน้ี รวมทั้ง
การให้กูห้รือการช าระเงินกูแ้ละสินเช่ือรูปแบบอ่ืนๆ ก็ตาม เช่น เงินปันผลรับ ดอกเบ้ียรับ เป็นตน้ 
(สภาวชิาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ,์ 2557) 
  พระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ. 2543 ไดมี้การก าหนดแบ่งแยกหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ
ของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัท าบญัชีของธุรกิจไว ้2 ฝ่าย คือ ผูมี้หน้าท่ีจดัท าบญัชีกบัผูท้  าบญัชี 
เพื่อให้บุคคลทั้ง 2 ฝ่าย ไดมี้หนา้ท่ีและความรับผิดชอบท่ีช่วยท าให้การจดัท าบญัชีของธุรกิจถูกตอ้ง
ส่งผลให้ขอ้มูลในงบการเงินเช่ือถือได ้และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการตดัสินใจได ้การจดัท า
งบการเงินโดยมีรายการย่อตามท่ีอธิบดีประกาศก าหนด ซ่ึงแบ่งไปตามประเภทธุรกิจซ่ึงมี 5 
ประเภท คือ ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน บริษทัจ ากัด บริษทัมหาชนจ ากดั นิติบุคคลต่างประเทศท่ี
ประกอบธุรกิจในประเทศไทย และกิจการร่วมคา้ตามประมวลรัษฏากร (สภาวิชาชีพบญัชี ในพระ
บรมราชูปถมัภ,์ 2543)  
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กรมพฒันาธุรกิจการคา้ไดก้ าหนดไวว้า่ งบการเงินตอ้งไดรั้บการตรวจสอบและแสดงความเห็นโดย
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต ยกเวน้ส าหรับงบการเงินของห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน (ห้างหุ้นส่วนจ ากดั 
ห้างหุ้นส่วนสามญันิติบุคคล) ท่ีมีทุนไม่เกิน 5 ล้านบาท สินทรัพยร์วมไม่เกิน 30 ล้านบาท และ
รายไดร้วมไม่เกิน 30 ลา้นบาทไม่ตอ้งมีผูส้อบบญัชีรับอนุญาตตรวจสอบงบการเงินได ้(กรมพฒันา
ธุรกิจการคา้, 2554) ผูส้อบบญัชีมีหนา้ท่ีตรวจสอบงบการเงินและแสดงความเห็นต่องบการเงินตาม
พระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ. 2543 โดยผูส้อบบญัชีให้ความเช่ือมัน่เก่ียวกบั ส่ิงท่ีผูบ้ริหารให้การ
รับรองไวเ้ก่ียวกับงบการเงินแก่ผูใ้ช้งบการเงินว่า งบการเงินโดยรวมมิได้แสดงข้อมูลท่ีขัดต่อ
ขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญั ซ่ึงส่ิงท่ีผูบ้ริหารให้การรับรองไวเ้ก่ียวกบังบการเงิน ประกอบด้วย 
ความมีอยูจ่ริง สิทธิและภาระผกูพนั เกิดข้ึนจริง ความครบถว้น การตีราคา การวดัมูลค่า การแสดง
รายการและการเปิดเผยขอ้มูล 
  ในการด าเนินงานนั้ น แต่ละบุคคลมีปัจจัยพื้นฐาน หรือแนวทางในการด าเนินงาน
แตกต่างกนั หรืออาจเรียกได้ว่า สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ตามแนวคิดของ David C. 
McClelland ได้ให้ค  าจ  ากัดความของค าว่า สมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชี หมายถึง 
คุณลกัษณะ ท่ีซ่อนอยู่ภายในตวับุคคล ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ีจะเป็นตวัผลกัดนัให้บุคคลสามารถ
สร้างผลการ ปฏิบติังานในงานท่ีตนรับผิดชอบให้สูงกวา่ หรือเหนือกวา่เกณฑ์เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
(David C. McClelland, 1970) ประกอบด้วย 1) ทักษะ 2) ความรู้ 3) ทัศนคติ ค่านิยม 4) บุคลิก
ประจ าตวัของบุคคล และ 5) แรงจูงใจ หรือแรงขบัภายใน ซ่ึงท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีมุ่งไปสู่
เป้าหมาย หรือมุ่งสู่ความส าเร็จ 
  สหพนัธ์นกับญัชีระหว่างประเทศไดพ้ฒันามาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู ้

ประกอบวิชาชีพบญัชี และท าความตกลงร่วมกนัระหวา่งสมาชิกสหพนัธ์นกับญัชีระหว่างประเทศ

ในการยอมรับและน ามาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศไปใช้ในการจดัการศึกษาด้านวิชาชีพ

บญัชี ส าหรับประเทศไทย สภาวิชาชีพบญัชีได้เป็นผูก้  าหนดมาตรฐานการศึกษาส าหรับวิชาชีพ

บญัชีและหลกัสูตรตอ้งไดรั้บการรับรองจากสภาวิชาชีพบญัชีจึงจะข้ึนทะเบียนเป็นผูท้  าบญัชี และ

ผูส้อบบญัชีได้ มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศได้ก าหนดกรอบความรู้ท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพ

บญัชีจะตอ้งมี คือ 1) ความรู้ทัว่ไป ประกอบด้วย ความรู้เก่ียวกบัสังคม การเมือง เศรษฐกิจ และ

วฒันธรรม ซ่ึงจะท าให้นกับญัชีสามารถใช้ดุลพินิจ คิดวิเคราะห์ถึงผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ 

รวมถึงการอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งสันติสุข 2) ความรู้เก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี การเงิน และความรู้

ท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย ความรู้เก่ียวกบับญัชีการเงิน การรายงานทางการเงิน การบญัชีบริหาร ภาษี
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อากร การสอบบญัชี เพื่อเป็นพื้นฐานหลกัในการประกอบวิชาชีพ ทั้งน้ีเม่ือมีการเปล่ียนแปลงวิธีใน
การปฏิบติั นกับญัชีจะไดมี้ความเขา้ใจและสามารถปรับเปล่ียนวิธีการให้ทนัสมยัตามมาตรฐานการ
บัญชีท่ีประกาศใช้ 3) ความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ เก่ียวข้องกับการประกอบธุรกิจขององค์กรใน
สภาพแวดลอ้มต่างๆ ประกอบด้วย ความรู้เก่ียวกบัการจดัการในองค์กร โครงสร้างองค์กร สภาพ
เศรษฐกิจ 4) ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับการประกอบธุรกิจในยุคปัจจุบนั องค์กร
ธุรกิจใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศในการประมวลผล จดัการขอ้มูล นกับญัชีจึงตอ้งมีความรู้
เก่ียวกบัระบบสารสนเทศ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการประมวลผล และควบคุมภายใน
องคก์รไดอ้ยา่งดี (กุสุมา ด าพิทกัษ,์2556 ) 
  ในการก าหนดจรรยาบรรณในการปฏิบติังาน สภาวิชาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ ์ได้
ก าหนดขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพบญัชี (ฉบบัท่ี 19) เร่ือง จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี พ.ศ. 
2553 ซ่ึงเป็นกรอบความประพฤติและวิธีปฏิบติัของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เพื่อให้ผลงานของผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชีมีคุณภาพ น่าเช่ือถือ และผูใ้ช้บริการให้ความเช่ือมัน่  (สภาวิชาชีพบญัชีใน
พระบรมราชูปถมัภ์, 2553)  โดยขอบเขตเน้ือหาส่วนหน่ึงได้ก าหนดว่า ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี
จะตอ้งมี 1) ความโปร่งใส 2) ความเป็นอิสระ 3) ความเท่ียงธรรม และ 4) ความซ่ือสัตยสุ์จริต  
  จากข้อมูลข้างต้น ผูศึ้กษาในฐานะท่ีเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีจึงมีความสนใจว่า 
สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตามมาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศ และตามแนวคิดของ 
David C. McClelland ประกอบด้วย ด้านความรู้ทั่วไป, ด้านความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี 
การเงิน, ดา้นความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ, ดา้นความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ, ดา้นทกัษะในการ
ปฏิบติังาน และดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล  มีความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณในการปฏิบติังาน
ตามขอ้ก าหนดของสภาวิชาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ ์ประกอบดว้ย ดา้นความโปร่งใส, ดา้น
ความเป็นอิสระ, ดา้นความเท่ียงธรรม และดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต ของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตใน
เขตกรุงเทพมหานครหรือไม่ อย่างไร เพื่อเป็นประโยชน์ในการพัฒนาจรรณยาบรรณในการ
ปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต และวชิาชีพบญัชีมากยิง่ข้ึน  

วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 

  เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต่อ
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานด้านความโปร่งใส ดา้นความเป็นอิสระ ด้านความเท่ียงธรรม และ
ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริตของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
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กรอบแนวคดิในกำรศึกษำ 

  การศึกษาเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีต่อ
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร ผูศึ้กษาไดแ้บ่งตวั
แปรของการศึกษาออกเป็น 2 กลุ่มคือ ตวัแปรอิสระ และตวัแประตาม ดงัต่อไปน้ี 
  1. ตวัแปรอิสระไดแ้ก่ สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี โดยประยุกตจ์ากมาตรฐาน
การศึกษาระหว่างประเทศในการก าหนดกรอบความรู้ท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งมี และตาม
แนวคิดของ David C. McClelland ประกอบดว้ย  
   1.1  ความรู้ทัว่ไป 
   1.2  ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี การเงิน 
  1.3  ความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ 
  1.4  ความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
   1.5  ทกัษะในการปฏิบติังาน 
   1.6  บุคลิกประจ าตวัของบุคคล 
  2. ตัวแปรตามได้แก่ จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน โดยประยุกต์จากข้อบังคับสภา
วชิาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 19 เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี พ.ศ.2553 ประกอบดว้ย 
   2.1  ดา้นความโปร่งใส 
  2.2  ดา้นความเป็นอิสระ 
   2.3  ดา้นความเท่ียงธรรม 
   2.4  ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต 
              ตัวแปรอสิระ              ตัวแปรตำม 
      Independent Variables                                               Dependent Variables 

 
 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบที ่1  กรอบแนวคิดในการศึกษา 

สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 
1. ความรู้ทัว่ไป 
2. ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชีการเงิน 
3. ความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ 
4. ความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
5. ทกัษะในการปฏิบติังาน 
6. บุคลิกประจ าตวัของบุคคล 
 

จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน 
1. ดา้นความโปร่งใส 
2. ดา้นความเป็นอิสระ 
3. ดา้นความเท่ียงธรรม 
4. ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต 
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สมมติฐำนของกำรศึกษำ 

  สมมติฐำนข้อที่ 1 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณ
ในการปฏิบติังานโดยรวมของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
  สมมติฐำนข้อที่ 2 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณ
ในการปฏิบติังานดา้นความโปร่งใสของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
  สมมติฐำนข้อที่ 3 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณ
ในการปฏิบติังานดา้นความเป็นอิสระของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
  สมมติฐำนข้อที่ 4 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณ
ในการปฏิบติังานดา้นความเท่ียงธรรมของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
  สมมติฐำนข้อที่ 5 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณ
ในการปฏิบติังานดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริตของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตของกำรศึกษำ 

  การศึกษา เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีต่อ
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร มีขอบเขตของ
การศึกษาดงัต่อไปน้ี 
  1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา  ประกอบดว้ย 
   1.1  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 
          1.2  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัจรรยาบรรณในการปฏิบติังาน 
          1.3  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัผูส้อบบญัชีรับอนุญาต 
          1.4  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี และจรรยาบรรณใน
การปฏิบติังาน 
  2. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
   2.1 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ี
ข้ึนทะเบียนไวก้บัสภาวชิาชีพบญัชี ปี พ.ศ. 2560 จ านวน 851 คน (สภาวชิาชีพบญัชี, 2560) 
   2.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
ท่ีข้ึนทะเบียนไวก้บัสภาวิชาชีพบญัชี ปี พ.ศ. 2560 จ านวน 851 คน โดยใชสู้ตรการค านวณหาขนาด
ตวัอยา่งของ Taro Yamane การศึกษาคร้ังน้ีมีจ  านวน 272 คนโดยจะใชว้ิธีเลือกตวัอย่างโดยวิธีการสุ่ม
อยา่งง่าย 
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3. ขอบเขตดา้นระยะเวลา   
 ระยะเวลาท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูลเบ้ืองต้น เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล  
สรุปผล  จดัท าและเสนอรายงาน  ในระหวา่งเดือน มกราคม 2560 ถึง พฤษภาคม 2560 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

  การศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีต่อ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของผูส้อบบัญชีรับอนุญาต ในเขตกรุงเทพมหานครก่อให้เกิด
ประโยชน์ดงัน้ี 
 ประโยชน์ด้ำนวชิำกำร 
 1. เพื่อใช้เป็นพื้นฐานการเรียนรู้ในสถาบนัการศึกษาและพฒันาคุณสมบติัผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชี ให้มีการพฒันาความรู้ สร้างสรรค์บุคลากรท่ีมีคุณภาพ และมีจรรยาบรรณในการ
ปฏิบติังานของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี น าไปสู่การสร้างความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัรวมทั้งประสบ
ความส าเร็จในวชิาชีพบญัชี   
 ประโยชน์ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 
 1. เพื่อเป็นแนวทางให้แก่ผูส้อบบญัชี ผูท้  าบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน รวมทั้งผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชีในด้านต่างๆ ในการพฒันาองค์ความรู้ และสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี
ก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างานมากข้ึน 
  2. เพื่อเป็นแนวทางให้แก่ผูบ้ริหาร ภาคธุรกิจ ภาครัฐบาล ส่งเสริมให้ผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีมีการพฒันาความรู้อย่างต่อเน่ืองโดยค านึงถึงจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูป้ระกอบ
วชิาชีพบญัชี น ามาซ่ึงความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม ความซ่ือสัตยสุ์จริต ก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ต่อองคก์รและเพิ่มประสิทธิภาพสูงสุด  
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นิยำมศัพท์ 

  1. สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี หมายถึง คุณลกัษณะ ท่ีซ่อนอยูภ่ายในตวับุคคล 
ซ่ึงคุณลักษณะเหล่าน้ีจะเป็นตวัผลักดันให้บุคคลสามารถสร้างผลการ ปฏิบัติงานในงานท่ีตน
รับผดิชอบใหสู้งกวา่ หรือเหนือกวา่เกณฑ/์เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 
  2. จรรยาบรรณในการปฏิบติังาน หมายถึง หลกัความประพฤติปฏิบติัอนัเหมาะสมแสดง
ถึงคุณธรรมและจริยธรรมท่ีพึงปฏิบติัในการประกอบวิชาชีพท่ีบุคคลในแต่ละวิชาชีพไดป้ระมวล
ข้ึนเป็นหลกั เพื่อให้สมาชิกในสาขาวชิาชีพนั้น ๆ ยดึถือปฏิบติั โดยมุ่งเนน้ถึงจริยธรรมปลูกฝัง และ
เสริมสร้างให้สมาชิกมีจิตส านึกบงัเกิดข้ึนในตนเองเก่ียวกบัการประพฤติปฏิบติัในทางท่ีถูกท่ีควร 
และมุ่งหวงัให้สมาชิกได้ยึดถือ เพื่อรักษาช่ือเสียงและส่งเสริมเกียรติคุณของสมาชิก และสาขา
วชิาชีพของตน  
  3. ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต หมายถึง ผูท่ี้ได้รับการข้ึนทะเบียนและได้รับใบอนุญาตเป็น
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตจากสภาวชิาชีพบญัชี ทั้งน้ีตามพระราชบญัญติัวชิาชีพบญัชี  

       สรุป 
 

 เน้ือหาในบทท่ี 1 บทน า เป็นการกล่าวถึง ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
วตัถุประสงคข์องการศึกษา  กรอบแนวคิด สมมติฐาน ขอบเขตของการศึกษา ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะ
ไดรั้บและนิยามศพัท ์ ของการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีต่อ
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

  การศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีต่อ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของผูส้อบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร ผูศึ้กษาได้
ทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยแบ่งเน้ือหาเป็นประเด็น
ต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
  1.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี 
  2.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัจรรยาบรรณในการปฏิบติังาน 
         3.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัผูส้อบบญัชีรับอนุญาต 
         4.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี และจรรยาบรรณในการ
ปฏิบติังาน 
 

แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัสมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 

  ควำมหมำยของสมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 
  McClelland (1970) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ สมรรถนะ หมายถึง บุคลิกลกัษณะท่ีซ่อน
อยูภ่ายในแต่ละบุคคลซ่ึงสามารถผลกัดนัให้บุคคลนั้นสร้างผลการปฏิบติังานท่ีดี หรือตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนดในงานท่ีตอ้งรับผดิชอบ  
  Boyatzis (1982) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะพื้นฐานของบุคคล ได้แก่ 
แรงจูงใจ อุปนิสัย ทักษะ จินตภาพส่วนตน หรือบทบาททางสังคม หรือองค์ความรู้ ซ่ึงบุคคล
จ าเป็นตอ้งใชก้ารปฏิบติังานเพื่อใหไ้ดผ้ลงานสูงกวา่ เหนือวา่เกณฑเ์ป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
  Boam and Sparrow (1992) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของคุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมท่ีบุคคลจ าเป็นตอ้งมีในการปฏิบติังานในต าแหน่งหน่ึงๆ เพื่อให้การปฏิบติังานใน หนา้ท่ี
ความรับผดิชอบประสบความส าเร็จ 
  Spencer and Spencer (1993) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะพื้นฐาน ท่ีมีอยู่
ภายในตวับุคคลไดแ้ก่ แรงจูงใจ อุปนิสัย อตัตมโนทศัน์ ความรู้ และทกัษะ ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ี จะ
เป็นตัวผลักดันหรือมีความสัมพันธ์เชิงเหตุผล ให้บุคคลสามารถ ปฏิบัติงานตามหน้าท่ีความ
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รับผิดชอบ หรือสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ/หรือ สูงกว่าเกณฑ์อ้างอิง หรือ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
 Arnauld de Nadaillac (2003) ไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความไวว้า่สมรรถนะนั้นเป็นส่ิงท่ีตอ้งลงมือ
ปฏิบติัและท าให้เกิดข้ึน กล่าวคือความสามารถท่ีใชเ้พื่อให้เกิดการบรรลุผลและวตัถุประสงค ์ต่างๆ 
ซ่ึงเป็นตวัขบัเคล่ือนท่ีท าให้เกิดความรู้ (Knowledge) การเรียนรู้ทกัษะ (Know-how) และเจตคติ/
ลกัษณะนิสัยหรือบุคลิกภาพต่างๆ (Attitude) ท่ีช่วยให้สามารถเผชิญและแก้ไข สถานการณ์หรือ
ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนไดจ้ริง 
  David D. Dubois, William J. Rothwell (2004) กล่าววา่ สมรรถนะ หมายถึง “คุณลกัษณะ
ท่ีทุกคนมีและใช้ได้อย่างเหมาะสม เพื่อผลักดันให้ผลการปฏิบัติงานบรรลุตาม เป้าหมาย ซ่ึง
คุณลกัษณะเหล่าน้ีได้แก่ ความรู้ ทกัษะ บุคลิกภาพ แรงจูงใจทางสังคมลกัษณะ นิสัยส่วนบุคคล 
ตลอดจนรูปแบบความคิดและวธีิการคิด ความรู้สึกและการกระท า” 
  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2548) กล่าววา่ สมรรถนะ คือ คุณลกัษณะ
เชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ/ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีท าให้บุคคล
สามารถสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นกวา่เพื่อนร่วมงานอ่ืนๆ ในองค์กร”กล่าวคือ การท่ีบุคคลจะ แสดง
สมรรถนะใดสมรรถนะหน่ึงได ้มกัจะตอ้งมีองคป์ระกอบของทั้งความรู้ทกัษะ/ความสามารถ และ
คุณลักษณะอ่ืนๆ ตัวอย่างเช่น สมรรถนะการบริการท่ีดี ซ่ึงอธิบายว่า “สามารถให้บริการท่ี 
ผูรั้บบริการตอ้งการได”้ นั้น หากขาดองคป์ระกอบต่างๆ ไดแ้ก่ ความรู้ในงานหรือทกัษะท่ีเก่ียวขอ้ง 
เช่น อาจต้องหาข้อมูลจากคอมพิวเตอร์และคุณลักษณะของบุคคลท่ีเป็นคนใจเย็น อดทน ชอบ 
ช่วยเหลือผูอ่ื้น แล้วบุคคลก็ไม่อาจจะแสดงสมรรถนะของการบริการท่ีดีด้วยการให้บริการท่ี 
ผูรั้บบริการตอ้งการได ้
  ประเภทของสมรรถนะ  
  ณรงคว์ทิย ์แสงทอง (2550) ไดแ้บ่งประเภทของสมรรถนะ Competencies ตามแหล่งท่ีมา
ออกเป็น 3 ประเภท คือ 
  1) Personal Competencies เป็นความสามารถท่ีมีเฉพาะตวัของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล 
เท่านั้น เช่น ความสามารถในดา้นการวาดภาพของศิลปิน การแสดงกายกรรมของนกักีฬาบางคน 
นักประดิษฐ์คิดค้นส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีถือเป็นความสามารถเฉพาะตัวท่ียากต่อการเรียนรู้หรือ 
ลอกเลียนแบบได ้ 
  2) Job Competencies เป็นความสามารถเฉพาะบุคคลท่ีต าแหน่งหรือบทบาทนั้ นๆ 
ตอ้งการเพื่อท าให้งานบรรลุผลส าเร็จตามท่ีก าหนดไวเ้ช่น ความสามารถในการเป็นผูน้ าทีมงานของ 
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ผูบ้ริหารต าแหน่งหัวหน้ากลุ่มงาน ความสามารถในการวิเคราะห์วิจยัในต าแหน่งงานทางด้าน
วชิาการ เป็นความสามารถท่ีสามารถฝึกฝนและพฒันาได ้ 
 3) Organization Competencies เป็นความสามารถท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะขององค์การท่ีมี 
ส่วนท าให้องค์การนั้นไปสู่ความส าเร็จและเป็นผูน้ าในด้านนั้นๆ ได้เช่น โรงเรียนมหิดลวิทยา
นุสรณ์ เป็นสถานศึกษามีความเช่ียวชาญดา้นการสอนวทิยาศาสตร์ เป็นตน้ 
  สุกญัญา รัศมีธรรมโชติ (2004) สมรรถนะสามารถจ าแนกไดเ้ป็น 5 ประเภท ดงัต่อไปน้ี 
  1) สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competencies) หมายถึง สมรรถนะท่ีแต่ละคนมี เป็น
ความสามารถเฉพาะตวั คนอ่ืนไม่สามารถลอกเลียนแบบได ้เช่น การต่อสู้ป้องกนัตวัของจาพนม 
นกัแสดงช่ือดงัในหนงัเร่ือง “ตม้ย  ากุง้” ความสามารถของนกัดนตรี นกักายกรรม และนกักีฬา เป็น
ตน้ ลกัษณะเหล่าน้ียากท่ีจะเลียนแบบ หรือตอ้งมีความพยายามสูงมาก 
  2) สมรรถนะเฉพาะงาน (Job Competencies) หมายถึง สมรรถนะของบุคคลกับการ 
ท างานในต าแหน่ง หรือบทบาทเฉพาะตัว เช่น อาชีพนักส ารวจ ก็ต้องมีความสามารถในการ
วเิคราะห์ตวัเลข การคิดค านวณความสามารถในการท าบญัชี เป็นตน้  
  3) สมรรถนะองคก์าร (Organization Competencies) หมายถึง ความสามารถพิเศษ เฉพาะ
องคก์ารนั้นเท่านั้น เช่น บริษทั เนชัน่แนล (ประเทศไทย) จ ากดั เป็นบริษทัท่ีมีความสามารถในการ
ผลิตเคร่ืองใช้ไฟฟ้า หรือบริษทัฟอร์ด (มอเตอร์) จ  ากดั มีความสามารถในการผลิตรถยนต์ เป็นตน้ 
หรือ บริษทั ที โอ เอ (ประเทศไทย) จ ากดั มีความสามารถในการผลิตสี เป็นตน้  
  4) สมรรถนะหลัก (Core Competencies) หมายถึง ความสามารถส าคญัท่ีบุคคลต้องมี 
หรือต้องท าเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีตั้ งไว้ เช่น พนักงานเลขานุการส านักงาน ต้องมี
สมรรถนะหลกั คือ การใช้คอมพิวเตอร์ได้ ติดต่อประสานงานไดดี้ เป็นตน้ หรือ ผูจ้ดัการ บริษทั 
ตอ้งมีสมรรถนะหลกั คือ การส่ือสาร การวางแผน และการบริหารจดัการ และการท างานเป็นทีม 
เป็นตน้ 
    5) สมรรถนะในงาน (Functional Competencies) หมายถึง ความสามารถของบุคคล ท่ีมี
ตามหน้าท่ี ท่ีรับผิดชอบ ต าแหน่งหน้าท่ีอาจเหมือน แต่ความสามารถตามหน้าท่ีต่างกัน เช่น 
ข้าราชการต ารวจเหมือนกัน แต่มีความสามารถต่างกันบางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวน 
สอบสวนบางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม เป็นตน้ 
  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2548) ไดแ้บ่งสมรรถนะออกเป็น 2 กลุ่มคือ 
สมรรถนะหลกั และสมรรถนะตามกลุ่มงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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 1) สมรรถนะหลักคือ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของต าแหน่งข้าราชการพลเรือนทุก
ต าแหน่ง ถูกก าหนดข้ึนเพื่อหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ร่วมกนัประกอบดว้ย
สมรรถนะ 5 ดา้น ไดแ้ก่ 
    1.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation) เป็นความมุ่งมัน่จะปฏิบติัราชการ
ให้หรือให้เกินมาตรฐานท่ีมีอยู่ โดยมาตรฐานน้ีอาจเป็นผลการปฏิบติังานท่ีผา่นมาของตนเอง หรือ
เกณฑ์วดัผลสัมฤทธ์ิท่ีส่วนราชการก าหนดข้ึน อีกทั้งยงัหมายรวมถึงการสร้างสรรค์พฒันาผลงาน
หรือกระบวนการปฏิบติังานตามเป้าหมายท่ียากและทา้ทายชนิดท่ีอาจไม่เคยมีผูใ้ดสามารถกระท า
ได้มาก่อน   โดยเฉพาะการบริหารงานภาครัฐในปัจจุบนัเน้นผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบติังานเป็น
ส าคญั โดยในบางคร้ังก็จะตอ้งพิจารณาตดัขั้นตอนบางอยา่งท่ีไม่จ  าเป็นทิ้งไปบา้ง เพื่อรังสรรคง์าน
ท่ีมีคุณค่าและคุณประโยชน์อยา่งแทจ้ริง 
   1.2 การบริการท่ีดี (Service Mind) เป็นสมรรถนะท่ีเนน้ความตั้งใจและความพยายาม
ของข้าราชการในการให้บริการเพื่อสนองความตอ้งการของประชาชนตลอดจนของหน่วยงาน
ภาครัฐอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี ในสภาวการณ์ปัจจุบนั ประชาชนคาดหวงัท่ีจะไดรั้บการบริการท่ีดี มี
มาตรฐานจากภาครัฐมากยิ่งข้ึน รวมทั้งขา้ราชการเองก็จ  าเป็นท่ีจะตอ้งปรับบทบาทของตนเองให้
เป็นผูบ้ริการประชาชนมากยิง่ข้ึน 
   1.3 การสั่งสมความเช่ียวชาญในงาน (Expertise) เป็นความขวนขวาย สนใจใฝ่รู้ เพื่อสั่ง
สมศกัยภาพ ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบติัราชการ ด้วยการศึกษา คน้ควา้ความรู้ พฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ืองอีกทั้งรู้จกัพฒันา ปรับปรุง ประยุกตใ์ชค้วามรู้  เชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่างๆ 
เขา้กบัการปฏิบติังานให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ ดว้ยเพราะปัจจุบนัระบบการส่ือสารของโลกมีประสิทธิภาพ
ท าให้ประชาชนในทุกส่วนของโลกไดรั้บรู้ข่าวสารความเคล่ือนไหวทัว่ถึงกนัหมด  การท างานของ
ขา้ราชการจะตอ้งปรับการท างานและวิธีการท างานให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
ตอ้งมองเห็นความส าคญัของวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีทนัสมยั และน ามาประยุกต์ใช้ให้
เกิดประโยชน์กบัการท างานของตนใหม้ากท่ีสุด 
   1.4 จริยธรรม  (Integrity) เป็นการครองตนและประพฤติปฏิบติัถูกตอ้งเหมาะสมทั้ง

ตามหลกักฎหมายและคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนหลกัแนวทางในวชิาชีพขา้ราชการ อีกทั้งเพื่อ

เป็นก าลงัส าคญัในการสนบัสนุนผลกัดนัใหภ้ารกิจหลกัภาครัฐบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวต้าม

วตัถุประสงค ์มหาตมะ คานธี รัฐบุรุษของโลกชาวอินเดียไดก้ล่าวไวว้า่“คุณธรรม คือ คุณงามความ

ดี ซ่ึงจะมียนืยงและยิง่ใหญ่อยูใ่นประวติับุคคลก็ต่อเม่ือกาลเวลาเป็นเคร่ืองพิสูจน์  คุณธรรมของคน

ดีท่ีตอ้งมีก็คือ
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เป็นผูส้ร้าง มิใช่เป็นผูท้  าลาย และเป็นผูส้นบัสนุน มิใช่ผูข้ดัขวาง ผูข้าดคุณธรรมพื้นฐานดงักล่าวน้ี
หาใช่คนดีท่ีสังคมตอ้งการไม่ ผูใ้ดไดผ้า่นการพิสูจน์มาดีแลว้ ผูน้ั้นไดช่ื้อวา่เป็นรัฐบุรุษเอกของโลก” 
คุณธรรม จริยธรรม จึงเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นในการท าหนา้ท่ีของขา้ราชการท่ีดี 
   1.5 ความร่วมแรงร่วมใจ (Teamwork) เป็นความตั้งใจท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การ
เป็นส่วนหน่ึงในทีมงาน หน่วยงาน หรือองคก์ร ในฐานะเป็นสมาชิกในทีม  ในการแข่งขนัฟุตบอล
โลกท่ีผ่านมา ทีมฟุตบอลทีมชาติบราซิลได้ช่ือว่าเป็นทีมท่ีเล่นเกมรุกได้ดีเลิศ แต่พลงัของทีมท่ี
ประสบความส าเร็จคือเป็นทีมท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานการเล่นท่ีเป็นกลุ่มกอ้น แข็งแกร่งทั้งในดา้นการรับ
และการรุก หากเปรียบเทียบกบัการท างานแลว้ก็คือ “การท างานร่วมกนัเป็นทีม” รับผิดชอบงานให้
บรรลุเป้าหมายร่วมกนัดว้ยทีมงานนัน่เอง  
  กรอบสมรรถนะหลกั จะมีมาตรฐานการวดัจากองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
   ความสามารถในเชิงการคิดวเิคราะห์ ซ่ึงจะพิจารณาจาก 
    - การแกไ้ขปัญหาและการตดัสินท่ีมีตวัแปรหลากหลายลกัษณะ 
    - การคาดการณ์และก าหนดเป้าหมายในเชิงวสิัยทศัน์ พร้อมท่ีจะท าใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้ง
มีความเขา้ใจเช่นเดียวกนั 
    - การสร้างกรอบความคิดในเชิงวเิคราะห์ 
   ความสามารถในเชิงการจดัการ  ซ่ึงจะพิจารณาจาก 
    - การวางแผนและบริหารทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
    - การวเิคราะห์และวดัประสิทธิภาพกระบวนการปฏิบติังาน 
    - การก าหนด และแตกยอ่ยเป้าหมายการท างานไปสู่การปฏิบติัพร้อมทั้งควบคุมให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิ 
   ความสามารถเพื่อตอบสนองปัจจยัความเปล่ียนแปลง และสนบัสนุนการปรับเปล่ียน 
ซ่ึงจะพิจารณาจาก 
    - การเป็นผูน้ าความเปล่ียนแปลง 
    - การเป็นผูคิ้ดริเร่ิมท าส่ิงใหม่ๆ เพื่อตอบสนองความเปล่ียนแปลง 
   ความสามารถในการปฏิบติังานร่วมกบับุคคลและกลุ่มบุคคลซ่ึงจะพิจารณาจาก 
    - ความสามารถในการโนม้นา้ว ชกัจูงความคิด 
    - ความสามารถในการประสานความร่วมมือเพื่อผลส าเร็จของงาน 
     - ความตระหนกัและเขา้ใจเง่ือนไขเฉพาะของวฒันธรรมขององคก์ร 
    - การเป็นผูน้ า 
    - การส่ือขอ้ความดว้ยลายลกัษณ์อกัษร (ความสามารถในการเขียน) 
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 คุณลกัษณะเฉพาะของบุคคลท่ีส าคญัต่อผลส าเร็จของงาน ซ่ึงจะพิจารณาจาก  
    - คุณลกัษณะท่ีมุ่งมัน่ไปสู่ผลส าเร็จ 
    - คุณลกัษณะท่ีค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
    - คุณลกัษณะท่ียดึถือการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
    - คุณลกัษณะท่ีท างานอยา่งมัน่คงภายใตส้ภาวะกดดนั 
 2) สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน 
  สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน คือ สมรรถนะท่ีก าหนดเฉพาะส าหรับแต่ละกลุ่มงาน  เพื่อ
สนบัสนุนให้ขา้ราชการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมแก่หนา้ท่ี และส่งเสริมใหส้ามารถปฏิบติัภารกิจ
ในหนา้ท่ีไดดี้ยิ่งข้ึน  โดยโมเดลสมรรถนะก าหนดให้แต่ละกลุ่มงานมีสมรรถนะประจ ากลุ่มงานละ 
3 สมรรถนะ (ยกเวน้กลุ่มงานนกับริหารระดบัสูงมี  5  สมรรถนะ)   
  ถึงตรงน้ีมีค าใหม่ท่ีเก่ียวขอ้งเพิ่มข้ึนมาอีกหน่ึงค า คือ  กลุ่มงาน (Job Family) ในระบบ
จ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทนใหม่น้ี มีการจดัต าแหน่งงานทุกต าแหน่งให้อยูใ่นกลุ่มงานต่างๆ  มี
ทั้งหมด 18 กลุ่มงาน การจดักลุ่มงานเป็นวิธีการจ าแนกประเภทของงาน โดยการจดังานท่ีมีลกัษณะ
คลา้ยคลึงกนัเขา้ไวใ้นกลุ่มเดียวกนั โดยพิจารณาจากเกณฑด์งัต่อไปน้ี คือ 
   2.1 กลุ่มลูกคา้/ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียของต าแหน่งงานนั้นเป็นใคร เป็นกลุ่มลูกคา้ภายใน
หรือภายนอกภาคราชการ 
   2.2 ต าแหน่งงานนั้นมุ่งผลลพัธ์/ผลสัมฤทธ์ิตามภารกิจหลกัของภาครัฐดา้นใด 
  ดงันั้น  งานท่ีจดัอยูใ่นกลุ่มงานเดียวกนัจึงควรมีวตัถุประสงคข์องงาน  และผลสัมฤทธ์ิของ
งานท่ีคลา้ยคลึงกนั ดว้ยเหตุน้ีผูท่ี้ด ารงต าแหน่งในกลุ่มงานเดียวกนั ไม่วา่จะเป็นต าแหน่งใดก็ควรจะ
มีสมรรถนะ (คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมประจ างาน) เช่นเดียวกนั เพื่อให้ไดผ้ลการปฏิบติังานท่ีดีเลิศ
มุ่งไปในทิศทางเดียวกนั 
  ในอนาคตขา้ราชการจะเป็นอาชีพท่ีทา้ทาย ขา้ราชการท่ีดี คือ ผูท่ี้มีความสามารถมาก
ท่ีสุด มีแรงขบัภายในหรือศกัยภาพ (Potential) และสมรรถนะ (Competency) ดีท่ีสุด และจะตอ้งไม่
ยอมหยุดอยู่กบัท่ี ในโลกของการเปล่ียนแปลง ขา้ราชการจะตอ้งเป็นผูท่ี้ทนัต่อเหตุการณ์ สามารถ
ปรับมุมมองรวมทั้งวิธีการท างานให้สอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม สามารถน าเทคโนโลยี
สมยัใหม่มาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ในดา้นการจดัการและบริหารงานของตน เพื่อสนองนโยบาย
ของรัฐ และการบริการประชาชนท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงถือเป็นการเพิ่มศกัยภาพ และสมรรถนะของตนเอง
อีกทางหน่ึง นอกจากน้ีขา้ราชการไม่ว่าจะด ารงต าแหน่งใดหรือระดบัใดก็ตามจะตอ้งมีคุณธรรม 
จริยธรรม จรรยาบรรณ มีความอุตสาหะ ใชค้วามรู้ความคิดอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ ปรับปรุงตวั
ปรับปรุงงานใหมี้ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ  
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  องค์ประกอบของสมรรถนะ  
  David C. McClelland (1970) ไดร้ะบุวา่ สมรรถนะประกอบดว้ย 5 ส่วนดงัต่อไปน้ี  
  1. ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเร่ืองท่ีตอ้งรู้ เป็นความรู้ท่ีเป็นสาระส าคญั 
เช่น ความรู้ดา้นเคร่ืองยนต ์เป็นตน้ 
  2. ทักษะ (Skill) คือ ส่ิงท่ีต้องการให้ท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะทาง 
คอมพิวเตอร์ ทกัษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นตน้ ทกัษะท่ีเกิดไดน้ั้นมาจากพื้นฐานทางความรู้ 
และสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งแคล่วคล่องวอ่งไว  
  3. ความคิดเห็นเก่ียวกบัตนเอง (Self – concept) คือ เจตคติ ค่านิยม และความ คิดเห็น
เก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของตน หรือส่ิงท่ีบุคคลเช่ือวา่ตนเองเป็น เช่น ความมัน่ใจในตนเอง เป็นตน้  
  4. บุคลิกลกัษณะประจ าตวัของบุคคล (Traits) เป็นส่ิงท่ีอธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนท่ี 
น่าเช่ือถือและไวว้างใจได ้หรือมีลกัษณะเป็นผูน้ า เป็นตน้  
  5. แรงจูงใจ / เจตคติ (Motives / attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขับภายใน ซ่ึงท าให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีมุ่งไปสู่เป้าหมาย หรือมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นตน้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบที ่2  โมเดลภูเขาน ้าแขง็ (lceberg Model) 

 

  การท่ีบุคคลจะมีพฤติกรรมในการท างานอย่างใดข้ึนอยู่กบัคุณลกัษณะท่ีบุคคลมีอยู ่ซ่ึง 
อธิบายในตวัแบบภูเขาน ้ าแข็ง (ภาพประกอบท่ี 2 ) คือทั้งความรู้ ทกัษะ/ความสามารถ (ส่วนท่ีอยู่
เหนือน ้า) และคุณลกัษณะอ่ืนๆ (ส่วนท่ีอยูใ่ตน้ ้ า) ของบุคคลนั้นๆ  

 

องค์ควำมรู้ 

และทกัษะต่ำงๆ 

บทบำททีแ่สดงออกต่อสังคม 

ภำพลกัษณ์ภำยใน 

อุปนิสัย 

ควำมเช่ียวชำญ ช ำนำญพเิศษใน
ด้ำนต่ำงๆ  

ควำมรู้สึกนึกคดิเกีย่วกับ
เอกลักษณ์และคุณค่ำของคน  

จินตนำกำร แนวโน้ม  
วธิีคดิ วธิิปฏิบัติตนอนั
เป็นโดยธรรมชำติของ

บุคคล  

ข้อมูลควำมรู้ที่บุคคลมี 
ในสำขำต่ำงๆ  

บทบำทที่บุคคล
แสดงออกต่อผู้อืน่  

ควำมเคยชิน พฤติกรรมซ ้ำๆ 
ในรูปแบบใด รูปแบบหนึ่ง  
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  ส่วนท่ีอยูเ่หนือน ้าสามารถสังเกตเห็นไดง่้าย  
   1. ทกัษะ (Skills) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลรู้และสามารถท าไดเ้ป็นอยา่งดี เช่น ทกัษะการ
อ่าน ทกัษะการฟัง ทกัษะในการขบัรถ เป็นตน้  
   2. ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลรู้และเขา้ใจในหลกัการ แนวคิดเฉพาะ 
ดา้น เช่น มีความรู้ดา้นบญัชี มีความรู้ดา้นการตลาด การเมือง  
  ส่วนท่ีอยูใ่ตน้ ้ า สังเกตเห็นไดย้าก 
   3. บทบาททางสังคม (Social Image) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลตอ้งการส่ือให้บุคคลอ่ืนใน 
สังคมเห็นวา่เป็นตวัเขามีบทบาทอยา่งต่อสังคม เช่น ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้น เป็นตน้  
   4. ภาพพจน์ท่ีรับรู้ตวัเอง (Self Image) หมายถึง ภาพพจน์ท่ีบุคคลมองตวัเองว่าเป็น 
อยา่งไร เช่น เป็นผูน้ า เป็นผูเ้ช่ียวชาญเป็นศิลปิน เป็นตน้  
   5. อุปนิสัย (Traits) หมายถึง ลกัษณะนิสัยใจคอของบุคคลเป็นพฤติกรรมถาวร เช่น 
เป็นนกัฟังท่ีดีเป็นคนใจเยน็ เป็นท่ีอ่อนนอ้มถ่อมตน เป็นตน้  
   6. แรงกระตุน้ (Motive) หมายถึง พลงัขบัเคล่ือนท่ีเกิดจากภายในจิตใจของบุคคล ท่ี
จะส่งผลกระทบต่อการกระท า เช่น เป็นคนท่ีมีความอยากท่ีจะประสบความส าเร็จ การกระท าส่ิง
ต่าง ๆ จึงออกมาในลกัษณะของการมุ่งไปสู่ความส าเร็จตลอดเวลา 
  สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 
  สหพนัธ์นกับญัชีระหวา่งประเทศไดพ้ฒันามาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศส าหรับผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชี และท าความตกลงร่วมกนัระหวา่งสมาชิกสหพนัธ์นกับญัชีระหว่างประเทศ
ในการยอมรับและน ามาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศไปใช้ในการจดัการศึกษาด้านวิชาชีพ
บญัชี ส าหรับประเทศไทย สภาวิชาชีพบญัชีได้เป็นผูก้  าหนดมาตรฐานการศึกษาส าหรับวิชาชีพ
บญัชีและหลกัสูตรตอ้งไดรั้บการรับรองจากสภาพวชิาชีพบญัชีจึงจะข้ึนทะเบียนเป็นผูท้  าบญัชี และ
ผูส้อบบญัชีได ้
  มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศได้ก าหนดกรอบความรู้ท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี
จะตอ้งมี คือ (กุสุมา ด าพิทกัษ,์2556 ) 
   1. ความรู้ทั่วไป ประกอบด้วย ความรู้เก่ียวกับสังคม การเมือง เศรษฐกิจ และ
วฒันธรรม ซ่ึงจะท าให้นกับญัชีสามารถใช้ดุลพินิจ คิดวิเคราะห์ถึงผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ 
รวมถึงการอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งสันติสุข 
   2. ความรู้เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงิน และความรู้ท่ีเก่ียวข้อง ประกอบด้วย 
ความรู้เก่ียวกบับญัชีการเงิน การรายงานทางการเงิน การบญัชีบริหาร ภาษีอากร การสอบบญัชี เพื่อ
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เป็นพื้นฐานหลกัในการประกอบวชิาชีพ ทั้งน้ีเม่ือมีการเปล่ียนแปลงวิธีในการปฏิบติั นกับญัชีจะได้
มีความเขา้ใจและสามารถปรับเปล่ียนวธีิการใหท้นัสมยัตามมาตรฐานการบญัชีท่ีประกาศใช้ 
   3. ความ รู้ด้านองค์กรธุรกิจ เก่ี ยวข้องกับการประกอบธุรกิจขององค์กรใน
สภาพแวดลอ้มต่างๆ ประกอบด้วย ความรู้เก่ียวกบัการจดัการในองค์กร โครงสร้างองค์กร สภาพ
เศรษฐกิจ 
   4. ความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับการประกอบธุรกิจในยุคปัจจุบนั องคก์ร
ธุรกิจใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศในการประมวลผล จดัการขอ้มูล นกับญัชีจึงตอ้งมีความรู้
เก่ียวกบัระบบสารสนเทศ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการประมวลผล และควบคุมภายใน
องคก์รไดอ้ยา่งดี 

แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัจรรยำบรรณในกำรปฏบิัติงำน 

  ควำมหมำยของจรรยำบรรณ 
   พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ได้ให้ความหมายว่า จรรยาบรรณ คือ 
ประมวลความประพฤติท่ีผูป้ระกอบอาชีพการงานแต่ละอย่างก าหนดข้ึน เพื่อรักษาและส่งเสริม
เกียรติคุณช่ือเสียงและฐานะของสมาชิก อาจเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือไม่ก็ได ้
  ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (2559) ได้ให้
ความหมายว่า จรรยาบรรณ คือ หลกัความประพฤติปฏิบติัอนัเหมาะสมแสดงถึงคุณธรรมและ
จริยธรรมท่ีพึงปฏิบัติในการประกอบวิชาชีพท่ีบุคคลในแต่ละวิชาชีพได้ประมวลข้ึนเป็นหลัก 
เพื่อใหส้มาชิกในสาขาวชิาชีพนั้น ๆ ยดึถือปฏิบติั โดยมุ่งเนน้ถึงจริยธรรมปลูกฝัง และเสริมสร้างให้
สมาชิกมีจิตส านึกบงัเกิดข้ึนในตนเองเก่ียวกบัการประพฤติปฏิบติัในทางท่ีถูกท่ีควร และมุ่งหวงัให้
สมาชิกไดย้ดึถือ เพื่อรักษาช่ือเสียงและส่งเสริมเกียรติคุณของสมาชิก และสาขาวชิาชีพของตน 
  จรรยำบรรณของผู้สอบบัญชี 
  สภาวิชาชีพบญัชี (2553) จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เป็นข้อบงัคบัของ
สภาพวิชาชีพบัญชีท่ีได้ก าหนดข้ึนภายใต้พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2553 ได้ก าหนด
จรรยาบรรณของผูส้อบบญัชี โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  1) ผูส้อบบญัชีตอ้งมีความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตย์
สุจริต 
   1.1 ความโปร่งใส  
     ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส 
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    1.2 ความเป็นอิสระ 
   ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งใชดุ้ลพินิจและปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระภายใตก้รอบ
วชิาชีพบญัชี 
   ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่ปฏิบติังานท่ีตนขาดความเป็นอิสระภายใตก้รอบ
วชิาชีพบญัชี 
   1.3 ความเท่ียงธรรม 
    ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติังานดว้ยความยุติธรรมซ่ือตรงต่อวิชาชีพ และ
ตอ้งไม่มีส่วนได้เสียในงานท่ีตนประกอบวิชาชีพนอกจากค่าตอบแทนท่ีได้รับจากการประกอบ
วชิาชีพนั้น 
    ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งใชดุ้ลพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดยปราศจากความ
มีอคติและความล าเอียง 
    ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งใชดุ้ลพินิจอยา่งเท่ียงธรรมโดยหลีกเล่ียงความสัมพนัธ์
หรือสถานการณ์ใดๆ ท่ีอาจท าให้ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่สามารถปฏิบติังานได้โดยโปร่งใส 
อิสระ และซ่ือสัตยสุ์จริต 
  1.4 ความซ่ือสัตยสุ์จริต 
   ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีต้องปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรงต่อ
วชิาชีพ ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง 
    ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง 
    ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าไดป้ฏิบติังาน
โดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง 
  2) ความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังาน 
   2.1 ความรู้ ความสามารถ 
    ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งใช้ความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพ วิธีปฏิบติั กฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้ง ความช านาญและประสบการณ์ทางวชิาชีพดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อยา่งเตม็ความสามารถ 
และระมดัระวงัรอบคอบ 
    ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต้องประกอบวิชาชีพ โดยมีความสามารถเพียงพอท่ีจะ
ปฏิบติังานใหส้ าเร็จได ้
    ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งประกอบวชิาชีพดว้ยความมุ่งมัน่และขยนัหมัน่เพียร 
    ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งศึกษาหาความรู้และความช านาญทางวิชาชีพเพิ่มเติม
อยา่งต่อเน่ือง เพื่อพฒันาความรู้ความสามารถใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 
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  2.2 มาตรฐานในการปฏิบติังาน 
    ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งประกอบวชิาชีพใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานวชิาชีพและ
มาตรฐานทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 
    ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต้องปฏิบติังานด้วยความระมดัระวงัรอบคอบ และด้วย
ความช านาญตามมาตรฐานวชิาชีพและมาตรฐานทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3) การรักษาความลบั 
    ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององคก์รท่ีตนไดม้าจากการ
ปฏิบติังานวชิาชีพ และความสัมพนัธ์ในทางธุรกิจ รวมทั้งความลบัขององคก์รท่ีตนสังกดัไปเปิดเผย
ต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากองคก์ร เวน้แต่ในกรณีท่ีเป็นการ
เปิดเผยตามสิทธิหรือหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายหรือในฐานะผูป้ระกอบวชิาชีพ 
   ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององคก์รท่ีตนไดม้าจากการ
ปฏิบติังานวิชาชีพ และความสัมพนัธ์ในทางธุรกิจ รวมทั้งความลบัขององคก์รท่ีตนสังกดัไปใชเ้พื่อ
ประโยชน์ของตนหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ 
  4) ความรับผดิชอบต่อผูรั้บบริการ 
   ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งมีความรับผดิชอบตามกรอบวชิาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการ 
   ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีต้องปฏิบัติงานตามกรอบวิชาชีพบัญชีเพื่อให้เกิดความ
น่าเช่ือถือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ 
  5) ความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วนบุคคล หรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีปฏิบติัหนา้ท่ีให้ 
   ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจขององคก์รท่ีตนสังกดั 
    ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต อุทิศตน ทุ่มเท ดูแล
ทรัพยสิ์นขององคก์รท่ีตนสังกดั 
   ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีต้องใช้เวลา และทรัพย์สินขององค์กรท่ีตนสังกัดให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ไม่น าไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตนหรือบุคคลท่ีสามทั้งทางตรงและทางออ้ม 
   ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งเปิดเผยความสัมพนัธ์กบัองค์กร สถาบนั ธุรกิจภายนอก
หรือความสัมพนัธ์ทางเครือญาติ เพื่อหลีกเล่ียงการกระท าท่ีก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
    ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต้องไม่กระท าการใดๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงและการ
ด าเนินการขององคก์รท่ีตนสังกดั 
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   ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งใช้วิจารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังาน 
ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรท่ีตนสังกดั รวมถึงนายจา้ง (ผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน เจา้ของ) 
ของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี 
  6) ความรับผดิชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ และจรรยาบรรณทัว่ไป 
    ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่แย่งงานวิชาชีพบญัชีจากผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีดา้น
เดียวกนัรายอ่ืน 
   ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งไม่ปฏิบติังานทางวิชาชีพบญัชีเกินกวา่ท่ีรับมอบหมายจาก
ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีรายอ่ืน 
   ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่ให้ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบังานของตนเกินความเป็นจริง ไม่โอ้
อวดหรือเปรียบเทียบตนหรือองค์กรท่ีตนสังกดัอยู่กบัผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีดา้นเดียวกนัรายอ่ืน 
หรือองคก์รท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นเดียวกนัรายอ่ืนสังกดัอยู ่
   ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่ให้หรือรับว่าจะให้ทรัพยสิ์นหรือประโยชน์ใดๆ เพื่อ
เป็นการจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนแนะน าหรือจดัหางานวชิาชีพบญัชีมาให้ตน 
   ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับทรัพยสิ์นหรือประโยชน์จากบุคคลใดเม่ือ
บุคคลนั้นไดรั้บงานจากการแนะน าหรือการจดัหางานของตนในฐานะท่ีเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี
ขององคก์รนั้น 
    ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งไม่ก าหนดค่าธรรมเนียมหรือค่าตอบแทนในการใชบ้ริการ
วชิาชีพบญัชีโดยมิไดค้  านึงถึงลกัษณะ ความเส่ียง ความซบัซอ้นและปริมาณของงานท่ีตนให้บริการ
หรือมีส่วนร่วมในการใหบ้ริการวชิาชีพบญัชี 
    ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งประพฤติปฏิบติัตนในทางท่ีถูกท่ีควรส านึกในหนา้ท่ี และ
ไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าใหเ้กิดความเส่ือมเสียเกียรติศกัด์ิแห่งวชิาชีพบญัชี 
   ควำมหมำยของประสิทธิภำพกำรท ำงำน 
  สมใจ  ลกัษณะ (2543) กล่าววา่ การมีประสิทธิภาพในการท างานของตวับุคคล หมายถึง
การท างานให้เสร็จ โดยสูญเวลาและเสียพลงังานน้อยท่ีสุด ไดแ้ก่การท างานไดเ้ร็ว และไดง้านท่ีดี 
บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพในการท างาน เป็นบุคลากรท่ีตั้งใจในการปฏิบติังานเต็มความสามารถ ใช้
กลวิธีหรือเทคนิคการท างานท่ีจะสร้างผลงานได้มาก เป็นผลงานท่ีมีคุณภาพเป็นท่ีน่าพอใจโดย
ส้ินเปลือง ตน้ทุน ค่าใชจ่้าย พลงังาน และเวลานอ้ยท่ีสุด  
  พี เตอร์สน และพลาวแมน (Peterson & Plowman อ้างถึงใน คฑาวุธ  พรหมายน , 
2545) ได้ให้ความหมายของค าว่า ประสิทธิภาพในการบริหารงานด้านทางธุรกิจ ในความหมาย
อยา่งแคบวา่หมายถึง การลดตน้ทุนในการผลิต และความหมายอยา่งกวา้ง หมายถึงคุณภาพของการ
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มีประสิทธิผล และความสามารถใน การผลิต และ ในการด าเนินงานทางด้านธุรกิจท่ีจะถือวามี 
ประสิทธิภาพสูงสุด ก็เพื่อสามารถผลิตสินค้า หรือบริการในปริมาณและคุณภาพท่ีต้อง การท่ี
เหมาะสมและตน้ทุนน้อยท่ีสุดเพื่อค านึงถึงสถานการณ์และขอผูกพนัด้านการเงินท่ี มีอยู่ ดงันั้น
แนวความคิดของค าว่าประสิทธิภาพในด้านธุรกิจมีองค์ประกอบ 5 ประการ คือ ตน้ทุน คุณภาพ
ปริมาณ และวธีิการในการผลิต 
  John D.Millet (1954) กล่าววา่ ประสิทธิภาพ หมายถึง ผลการปฏิบติังานท่ีท าใหเ้กิดความ
พึงพอใจ และไดรั้บผลก าไรจากการปฏิบติังาน ซ่ึงความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจในการ
บริการใหก้บัประชาชน โดยพิจารณาจาก 
   1) การใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียมกนั 
   2) การใหบ้ริการอยา่งรวดเร็วทนัเวลา 
   3) การใหบ้ริการอยา่งเพียงพอ 
   4) การใหบ้ริการอยา่งต่อเน่ือง 
   5) การใหบ้ริการอยา่งกา้วหนา้ 
  ซ่ึงอาจกล่าวไดว้า่ “ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน” ซ่ึงแนวคิดส่วนใหญ่จะเนน้ในเร่ือง
ผลการปฏิบติังาน เม่ือบุคลากรมีผลของการปฏิบติังานดีคุม้กบัการลงทุน ก็ถือไดว้า่การปฏิบติังานมี
ประสิทธิภาพสูง ถา้ผลของการปฏิบติังานไม่ดี ไม่คุม้กบัการลงทุน ก็ถือไดว้า่ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังานต ่า 
  องค์ประกอบของประสิทธิภำพกำรสอบบัญชี  
  ประสิทธิภาพการสอบบญัชีถือเป็นหัวใจส าคญัของการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชี  ซ่ึง
ผูส้อบบัญชีต้องพยายามด าเนินงานให้คุ ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงท่ีสุด เพื่อให้ผลงานมีความ
ถูกตอ้ง ทนัเวลา เป็นท่ียอมรับของบุคคลทัว่ไป รวมทั้งลูกคา้เกิดความพึงพอใจในผลงานนั้น ซ่ึงจะ
ท าให ้ผูส้อบบญัชีประสบความส าเร็จในวชิาชีพการสอบบญัชีของตนเองได้ ประสิทธิภาพการสอบ
บญัชี มีองคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี (นฤมล สุ่นสวสัด์ิ, 2549)  
   1) คุณภาพ โดยพิจารณาจาก การปฏิบติังานไดต้รงตามมาตรฐานท่ีไดก้ าหนดไว ้ 
   2) ปริมาณ โดยพิจารณาจาก การปฏิบติังานไดต้รงตามจ านวนท่ีไดร้ะบุไว ้ 
   3) ตน้ทุน โดยพิจารณาจาก ความสามารถในการประหยดัค่าใชจ่้าย  
   4) เวลา โดยพิจารณาจาก ความสามารถในการปฏิบติังานไดต้รงตามเวลา ท่ีก าหนดไว ้ 
   5) ความถูกตอ้งแม่นย  า โดยพิจารณาจาก การท างานท่ีมีความถูกตอ้งครบถว้น และ
สมบูรณ์  
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  นอกเหนือจากแนวคิดของ นฤมล สุ่นสวัส ด์ิ  ประสิท ธิภาพการสอบบัญ ชี  ย ัง
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี (สมใจ ลกัษณะ,2552)  
   1) การบรรลุเป้าหมายความส าเร็จ (Goal Accomplishment) โดยพิจารณาจาก ผลผลิต
ของการท างานวา่ตรงตามเป้าหมายท่ีตอ้งการเพียงใด  
   2) การจดัหาและใช้ปัจจยัทรัพยากร (System Resource) โดยพิจารณาวา่ จะมีผลผลิต
ได้ตามเป้าหมายความส าเร็จนั้ น จ  าเป็นจะต้องจัดหาและใช้ปัจจัยทรัพยากรอย่างไร เป็นการ
พิจารณาประสิทธิภาพของการใชท้รัพยากรวา่มีความถูกตอ้งเหมาะสมเพียงใดและไม่เกิด การสูญ
เปล่าในการใชท้รัพยากรในการปฏิบติังาน  
   3) กระบวนการปฏิบัติงาน (Internal Process and Operations) โดยพิจารณา จาก 
กระบวนการปฏิบติังานภายในองคก์ร ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีตามบทบาท วิชาชีพการมี
ประสิทธิภาพของการท างานท่ีไดง้านครบถว้น ใชเ้วลาน้อย มีการใช้นวตักรรมใหม่ๆ ในการช่วย 
ปฏิบติังาน  
   4) ความพอใจของทุกฝ่าย (Participant Satisfaction) เป็นการพิจารณาว่า ผลงานมี
ความส าเร็จในด้านต่างๆ และกระบวนการปฏิบติังานท่ีใช้ น ามาซ่ึงความพอใจของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
ต่างๆ เพียงใด 
  ปัจจัยทีส่นับสนุนให้เกดิประสิทธิภำพกำรสอบบัญชี  
  การพฒันาประสิทธิภาพในการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชี มีเป้าหมายความส าเร็จอยู่ท่ี
การเพิ่มประสิทธิภาพของการสอบบญัชี ซ่ึงการสอบบญัชีจะมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดนั้น 
ยอ่มข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพของผูส้อบบญัชี ดงันั้น การพฒันาประสิทธิภาพในการสอบบญัชี ของ
ผูส้อบบญัชีจึงถือว่ามีความส าคญั ซ่ึงปัจจยัท่ีสนบัสนุนให้เกิดประสิทธิภาพการสอบบญัชี มีดงัน้ี 
(สมใจ ลกัษณะ, 2549)  
  1) ความรู้ความสามารถ และคุณสมบติัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ การมีความกระตือรือร้น และ
การพฒันาตนเอง เช่น เอาจริงเอาจงั มีมานะ อุตสาหะ ปฏิบติังาน ใหส้ าเร็จ โดยแสวงหาความรู้ และ
ความช านาญอยูเ่สมอ และพร้อมท่ีจะปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่อง ของตนเอง มีการปฏิบติัตามค าสั่ง
และมีระเบียบวินัย พร้อมท่ีจะประสานงานและให้ความร่วมมือ กบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง มีมนุษย์
สัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนร่วมงาน เป็นผูต้รงต่อเวลา และใชเ้วลา ให้เกิดประโยชน์ มีความรู้ความเขา้ใจ
ในการระมดัระวงั รักษา ดูแลการใช้เคร่ืองมืออุปกรณ์ และทรัพยสิ์นต่างๆ ขององค์กรให้อยู่ใน
สภาพดีเสมอ และสามารถวเิคราะห์ ตดัสินใจแกปั้ญหา ใหท้นัต่อเหตุการณ์ 
  2) ปริมาณงานและคุณภาพของการด าเนินงาน ได้แก่ สามารถปฏิบัติงาน ท่ีได้รับ
มอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงตามระยะเวลาหรือมาตรฐานท่ีตั้ งไว ้คุณภาพของงานท่ีท าส าเร็จ มี
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ความถูกตอ้ง เรียบร้อย และสมบูรณ์ ครบถว้นตามก าหนด มีความรับผิดชอบ สนใจ เอาใจใส่และ 
ตั้งใจปฏิบติังานในหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ เช่ือถือและไวว้างใจได้ มีความรอบรู้และความ
ช านาญ ในขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินงาน ทั้งงานในหนา้ท่ีและงานท่ีเก่ียวขอ้ง และมีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์ในการปรับปรุงระบบงาน และวธีิการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ  
  3) ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ไดแ้ก่ พฤติกรรมท่ีบ่งช้ีถึงบุคลิกภาพของบุคคล ท่ีมีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน คือ มีความคิดริเร่ิมสร้างส่ิงใหม่ๆ เช่น คิดหาค าตอบ ของปัญหา
ได้หลายๆ อย่างในเวลาท่ีจ ากัด สามารถเสนอวิธีการแก้ปัญหาใดปัญหาหน่ึงได้หลายแนวทาง 
รวมทั้งรู้จกัวิธีการปฏิบติังานแปลกๆ ใหม่ๆ ท่ีมีความเป็นไปได ้สามารถยืดหยุน่วิธีการปฏิบติังาน 
เพื่อความส าเร็จของงาน  
  4) ทกัษะในการปฏิบติังาน ซ่ึงการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน นอกจาก
องคป์ระกอบต่างๆ ตามท่ีกล่าวมาแลว้ยงัมีทกัษะในการปฏิบติังาน ดงัน้ี  
   4.1 ทักษะด้านเทคนิคเฉพาะอย่าง (Technical Skill) เป็นความรู้เก่ียวกับ เทคนิค 
ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบติังานเฉพาะดา้น ซ่ึงมีความจ าเป็นต่อการปฏิบติังานตามหน้าท่ี ท่ีไดรั้บ
มอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  
   4.2 ทกัษะในการปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้น (Human Skill) เป็นความสามารถ ในการ
ปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้น สร้างความเขา้ใจ ร่วมประสานงานกบับุคคลและกลุ่มบุคคลในองคก์ร ให้มี
ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ ใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย  
    4.3 ทกัษะทางความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี การเงิน ความคิด (Conceptual Skill) 
เป็นความสามารถทางสติปัญญาในการมองภาพรวมองค์กร เห็นความสัมพนัธ์ของกิจกรรมต่างๆ 
ในองค์กร ทั้งในแง่ลกัษณะทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ทกัษะทางด้านน้ีจึงเป็นเคร่ืองมือ
ส าคญั ส าหรับการตดัสินใจเร่ืองนโยบาย และแนวทางต่างๆ ขององคก์ร  
  5) บุคลิกภาพ เจตคติ และค่านิยมในการปฏิบติังาน เน่ืองจากบุคลิกภาพ คือ คุณสมบติั
ต่างๆ ท่ีประกอบกนัข้ึนเป็นบุคคล และคุณสมบติัเหล่าน้ีเป็นตน้เหตุ ของการกระท าไม่วา่จะเป็นการ
พดู การปฏิบติั ความคิด เจตคติ ค่านิยม และลกัษณะนิสัยต่างๆ ดงันั้น เม่ือบุคคลตอ้งปฏิบติังานตาม
บทบาทหน้าท่ี ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานจะเก่ียวข้องโดยตรง กับการแสดงออกหรือ
พฤติกรรมของบุคคลในการปฏิบติังาน  
  6) ขวญั และก าลงัใจในการปฏิบติังาน กล่าวคือ ในการปฏิบติังาน ส่ิงท่ีควรจะเกิดข้ึนก็
คือ ความสามารถในการรับรู้หรือเขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ขององคก์ร มุ่งมัน่และพยายามท่ี
จะปฏิบติังานเต็มความสามารถโดยไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค ของการปฏิบติังาน มีความสุขในการ
ปฏิบติังาน มีความรู้สึกมัน่คงในหนา้ท่ีการงาน มัน่ใจวา่ตนเอง มีโอกาสท่ีจะเจริญกา้วหนา้ในอาชีพ 
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  แนวทำงกำรเพิม่ประสิทธิภำพในกำรสอบบัญชี  
  ประสิทธิภาพการสอบบญัชีจะประสบความส าเร็จเป็นท่ีน่าพอใจ จ าเป็นตอ้งอาศยั การ
ปรับเปล่ียนและส่งเสริมการพฒันาความรู้ความคิด หลกัการและแนวปฏิบติัของผูส้อบบญัชี ตั้งแต่
ตน้ ซ่ึงผลลพัธ์ของงานจะมีคุณภาพมากน้อยเพียงใดนั้น ข้ึนอยู่กบัประสิทธิภาพของผูส้อบบญัชี 
ดงันั้น จึงตอ้งมีการปรับกระบวนทศัน์ท่ีมีต่อการสร้างประสิทธิภาพในการสอบบญัชี และการน ามา 
ประยุกต์ให้เป็นรูปธรรม โดยแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพในการสอบบัญชีแบ่งออกเป็น 4 
ขั้นตอน ดงัน้ี (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2551)  
  1) การวดัประสิทธิภาพ (Measurement of Efficiency) การพฒันา ประสิทธิภาพท่ีเป็น
ระบบและชัดเจน จะไม่สามารถเกิดข้ึนได้ถ้าไม่สามารถรับทราบได้ว่าการด าเนินงาน มี
ประสิทธิภาพเพียงใดและในระดบัใด ดงันั้น จึงตอ้งก าหนดแนวทางในการวดัประสิทธิภาพ อย่าง
เป็นรูปธรรมโดยพิจารณาปัจจยัส าคญั (Key Factors) ท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินงานเพื่อใช้ ก าหนด
เกณฑ ์มาตรฐาน และวิธีการในการด าเนินงาน การวดัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังาน ใน
องค์กรท่ีพบเห็นบ่อยๆ คือจะตั้งเป็นดรรชนีช้ีวดั (KPI) ข้ึนมา โดยดูจากงานท่ีรับผิดชอบของแต่ละ
คน แล้วหยิบงานท่ีส าคญัมาตั้งเป็นเป้าหมาย เช่น ฝ่ายขายของบริษทัทั่วไป อาจจะก าหนดเป้า
ยอดขายตาม ช่องทางต่างๆ ผูจ้ดัการสาขาของธนาคารอาจจะก าหนดเป้าบตัรเครดิต สินเช่ือบา้น 
ยอดเงินฝาก รายได้ ค่าธรรมเนียม แต่ในระยะหลงัไดเ้ห็นการก าหนดการวดัผลเป็นคะแนนมากข้ึน 
โดยแปลงตวัท่ีจะน ามาวดั เป็นคะแนน เช่น ยอดขาย รายได ้ค่าธรรมเนียม เป็นคะแนน (โดยอาจให้
น ้ าหนักตามความส าคัญเพิ่มเข้าไป) แล้วก าหนดการวดัผลตามคะแนนรวม ปัจจุบันหลาย
อุตสาหกรรมอาจมีดรรชนีท่ีสามารถน ามา ประยุกต์ในการวดัประสิทธิภาพเน่ืองจากมีการ
ด าเนินงานและจดัท าฐานขอ้มูลอยา่งต่อเน่ือง ทั้งในระดบั องค์กรและอุตสาหกรรม ซ่ึงจะช่วยให้
ธุรกิจสามารถใช้เป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมือวดัประสิทธิภาพ ถึงแม้ธุรกิจจะไม่มีข้อมูล
เบ้ืองตน้ในการสร้างเคร่ืองมือวดัประสิทธิภาพ เราก็สามารถพิจารณาสร้าง เคร่ืองมือวดัจากการ
พิจารณาปริมาณผลลพัธ์กบัปัจจยัน าเขา้ท่ีมีความส าคญัต่อการด าเนินงาน  
  2) การประเมินประสิทธิภาพ (Evaluation of Efficiency) น าข้อมูล จากการวดัผลการ
ด าเนินงานกับมาตรฐานท่ีก าหนดมาเปรียบเทียบ ประเมินและวิเคราะห์กับข้อมูล เพื่อหาความ
แตกต่าง สาเหตุของการดอ้ยประสิทธิภาพและแนวทางในการวางแผนพฒันาประสิทธิภาพ ต่อไป 
ซ่ึงท าการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานใน 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่  
   2.1 การเปรียบเทียบในแต่ละช่วงเวลา โดยพิจารณาผลการด าเนินงาน ในแต่ละ
ช่วงเวลาวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งไร ซ่ึงจะสะทอ้นความกา้วหนา้หรือถอยหลงัของธุรกิจ  
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   2.2 การเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงค์ โดยเปรียบเทียบผลการด าเนินงาน ว่ามีความ
ใกลเ้คียงกบัเป้าหมายท่ีตอ้งการเพียงใด เพื่อพิจารณาว่าการด าเนินงานมีความสอดคลอ้ง กบัแผน
อยา่งไร เกิดความแตกต่างอยา่งไร และสมควรปรับปรุงแกไ้ขอยา่งไร  
  3) การวางแผนพฒันาประสิทธิภาพ (Planning for Efficiency Improvement) น าข้อมูล
จากการประเมินและการวิเคราะห์ความแตกต่างมาประกอบการก าหนด แผนการพัฒนา
ประสิทธิภาพขององค์กรอย่างเป็นรูปธรรมท่ีเรียกว่า “แผนปฏิบัติ (Action Plan)” โดยก าหนด
รายละเอียดของเป้าหมาย วิธีการ และขั้นตอนท่ีชัดเจน เพื่อให้ผูป้ฏิบติัสามารถด าเนินงาน อย่าง
ถูกตอ้งเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมาย  
  4) การพัฒนาประสิทธิภาพ  (Plan Implementation) เร่ิมด าเนินการตามแผน โดย
มอบหมายให้มีผูมี้หน้าท่ีและรับผิดชอบโดยตรง ตลอดจนอ านาจในการตดัสินใจและสั่งงานท่ี
ชัดเจน เพื่อให้การด าเนินงานเป็นระบบและมีรูปแบบท่ีชัดเจน สามารถติดตามประเมินผลและ
ปรับปรุง ใหเ้หมาะสมไดใ้นอนาคต 

แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัผู้สอบบัญชีรับอนุญำต 

  ควำมหมำยของผู้สอบบัญชีรับอนุญำต   
  กรมสรรพากร (2560) ได้ให้ความหมายของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตว่า ผูส้อบบญัชีรับ
อนุญาต คือ ผูท่ี้ไดรั้บการข้ึนทะเบียนและไดรั้บใบอนุญาตเป็นผูส้อบบญัชีรับอนุญาตจาก 
สภาวชิาชีพบญัชี ทั้งน้ีตามพระราชบญัญติัวชิาชีพบญัชี  
  พยอม  สิงห์ เสน่ห์  (2549) การสอบบัญชี คือ การตรวจสอบสมุดบัญชี เอกสาร 
ประกอบการลงบญัชี และหลกัฐานอ่ืนๆ โดยผูป้ระกอบวิชาชีพสอบบญัชี ตามแนวทางปฏิบติังานท่ี
วิชาชีพไดก้ าหนดเป็นมาตรฐานไว ้เพื่อท่ีผูส้อบบญัชีจะสามารถวินิจฉัยและแสดงความเห็นไดว้่า 
งบการเงินท่ีกิจการจดัท าข้ึนมีความถูกตอ้งตามท่ีควรในสาระส าคญัตามหลกัการบญัชีท่ีรับรอง
ทัว่ไปเพียงใดหรือไม่ และงบการเงินดงักล่าวได้แสดงขอ้มูลท่ีจ  าเป็นเพื่อให้ผูอ่้านงบการเงินได้
ทราบอยา่งเพียงพอแลว้หรือไม่  
  สมพงษ์  พรอุปถมัภ์ (2551) การสอบบญัชี คือ การตรวจสอบงบการเงินเพื่อให้ผูส้อบ
บญัชีสามารถแสดงความเห็นต่องบการเงินว่างบการเงินได้จดัท าในส่วนสาระส าคญัเป็นไปตาม
แม่บทการบญัชีในการรายงานทางการเงินหรือไม่ ซ่ึงในการแสดงความเห็นของผูส้อบบญัชีนั้น
จะตอ้งไดม้าซ่ึงหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีเพียงพอและเหมาะสมดว้ยวิธีการตรวจสอบต่างๆ ส่วน
ผูส้อบบญัชี คือ ผูท่ี้ให้บริการทั้งดา้นการสอบบญัชีและดา้นบริการเก่ียวเน่ือง บริการเก่ียวเน่ืองนั้นมี
หลายรูปแบบ เช่น การสอบทานงบการเงิน การตรวจสอบตามวธีิการท่ีตกลงรวมกนั เป็นตน้ 
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  ประเภทของผู้ตรวจสอบ  
  ผูต้รวจสอบในแวดวงธุรกิจมากมายหลายประเภท แต่ท่ีรู้จกักนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูส้อบ
บัญชีรับอนุญาต ผู ้สอบบัญชีภาษีอากร ผูต้รวจสอบภายใน เจ้าหน้าท่ีตรวจเงินแผ่นดิน และ
เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภาษีอากร (นิพนัธ์ เห็นโชคชยัชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร, 2552)  
  1) ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต (Certified Public Accountants : CPA) บุคคลทัว่ไปอาจเรียก
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตโดยใชค้  าสั้นๆ วา่ ผูส้อบบญัชี เพราะเป็นนกับญัชีท่ีท าหนา้ท่ีตรวจสอบบญัชี 
และแสดงความเห็นไวใ้นรายงานการสอบบญัชี และเน่ืองจากผลงานของผูส้อบบญัชีมีผลกระทบ
ต่อสาธารณชน กฎหมาย ท าให้สภาวชิาชีพบญัชี จึงตอ้งเขา้มาก ากบัดูแล โดยก าหนดให้ผูส้อบบญัชี
ตอ้งไดรั้บใบอนุญาตเป็นผูส้อบบญัชีรับอนุญาต จากสภาวิชาชีพบญัชีก่อนจึงจะสามารถปฏิบติังาน
ได ้จึงเรียกวา่ ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต  
  2) ผูต้รวจสอบภายใน (Internal Auditor : IA) โดยส่วนมากผูต้รวจสอบภายในจะเป็น
พนักงานหรือลูกจา้งของกิจการ ซ่ึงท าหน้าท่ีตรวจสอบหน่วยงานต่างๆ ภายในกิจการและเสนอ
รายงานต่อผูบ้ริหารระดบัสูง หรือคณะกรรมการการตรวจสอบ ผูส้อบภายในควรมีความเป็นอิสระ
จากหน่วยงานท่ีตนไปตรวจสอบ ทั้งน้ีเพื่อให้สามารถเสนอรายงานได้อย่างอิสระในทางปฏิบติั 
กิจการอาจจ้างลูกจ้างบุคคลภายนอก มาปฏิบัติหน้าท่ีตรวจสอบภายในก็ได้ รายงานผลการ
ตรวจสอบจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร ซ่ึงจะน าไปตดัสินใจปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานให้มี
ประสิทธิผลอยา่งยิง่  
  3) ผูส้อบบญัชีภาษีอากร (Tax Auditor : TA) เป็นนกับญัชีท่ีผา่นการทดสอบความรู้และ
ได้รับใบอนุญาตจากอธิบดี กรมสรรพากร ซ่ึงมีหน้าท่ีตรวจสอบงบการเงินของห้างหุ้นส่วนนิติ
บุคคลขนาดเล็กและมีทุนจดทะเบียน ไม่เกิน 5 ล้านบาท สินทรัพยร์วมไม่เกิน 30 ล้านบาท และ
รายไดร้วมไม่เกิน 30 ลา้นบาท เน่ืองจากพระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ. 2543 ก าหนดวา่ผูส้อบบญัชี
รับอนุญาตไม่ต้องตรวจสอบ งบการเงินดังกล่าว พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 ยงั
ก าหนดให้ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต เป็นผูต้รวจสอบและรับรองบญัชีมาตรา 3 สัตต แห่งประมวล
รัษฎากรการปฏิบติังานตรวจสอบของ ผูส้อบบญัชีภาษีอากร จดัเป็นการตรวจสอบงบการเงินผสม
กบัการตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎระเบียบ ซ่ึงเป็นไปตามแนวทางและวิธีการท่ีกรมสรรพกร
ก าหนด 
  4) เจ้าหน้าท่ีตรวจเงินแผ่นดิน (General Accounting Office Auditor : GAO) เป็นส่วน
ราชการอิสระท่ีท าหน้าท่ีตรวจสอบหน่วยราชการ รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอ่ืนของรัฐ หน่วยงาน
ท่ีไดรั้บเงินหรือทรัพยสิ์นจากหน่วยงานของรัฐรวมทั้งหน่วยงานอ่ืน ใดท่ีไดรั้บเงินอุดหนุนจากรัฐท่ี
มีกฎหมายก าหนดไห้ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินเป็นผูต้รวจสอบ และเสนอรายงานต่อสภา
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ผูแ้ทนราษฎร วฒิุสภาและคณะรัฐมนตรี การตรวจสอบของส านกังาน ตรวจเงินแผน่ดิน เป็นไปตาม
พระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมวา่ดว้ยการตรวจเงินแผน่ดิน พ.ศ. 2542  
  5) เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภาษีอากร (Internal Revenue Agent : IRA) เป็นเจา้หนา้ท่ีของกรม
สรรพกร หรือเป็นตวัแทนท่ีได้รับแต่งตั้งจากกรมสรรพกร ซ่ึงท าหน้าท่ีตรวจสอบขอ้มูลในการ
แสดงรายการภาษีของผูมี้หน้าท่ีเสียภาษีว่าเป็นไปตามประมวล รัษฎากรหรือไม่ การตรวจสอบ
ประเภทน้ีจดัเป็นการตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
  วตัถุประสงค์ของกำรสอบบัญชี 
  มาตรฐานการสอบบญัชี รหสั 200 วตัถุประสงคโ์ดยรวมของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตและการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ได้ก าหนดวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายในการ
ตรวจสอบซ่ึงมีอยู ่5 ประการ ดงัน้ี (สภาวชิาชีพบญัชี, 2555) 
 1) ความมีอยูห่รือเกิดข้ึนจริง 
  การตรวจสอบงบการเงินเป็นการแสดงว่าผูบ้ริหารมีทรัพยสิ์น หน้ีสิน ทุน รายได ้ค่าใช้จ่าย 
ก าไรหรือขาดทุน รวมทั้งการเปล่ียนแปลงฐานะทางการเงินเป็นจ านวนเท่าใดในแต่ละประเภทผูส้อบ
บญัชีจะทดสอบในสาระส าคญัเพื่อให้ทราบว่า มีสินทรัพย ์หน้ีสิน และส่วนของผูถื้อหุ้นว่ามีอยู่จริง
เท่าใด รายได ้ค่าใชจ่้าย ก าไรหรือขาดทุนเกิดข้ึนจริง และรายการท่ีปรากฏในงบการเงินมิไดร้วมรายการ
ท่ีไม่ไดเ้กิดข้ึนจริงอยูด่ว้ย ซ่ึงจะท าใหง้บการเงินนั้นผิดไป 
  2) ความถูกตอ้งครบถว้น 
 ในทางปฏิบติัมกัจะปรากฏว่าสินทรัพยแ์ละรายไดมี้ความโน้มเอียงท่ีจะแสดงให้สูงกวา่ท่ีมี
อยูแ่ละเกิดข้ึนจริง และตรงกนัขา้ม หน้ีสินและค่าใชจ่้ายมกัจะแสดงไวใ้นจ านวนท่ีต ่ากวา่จ านวนท่ีมีอยู่
จริง ซ่ึงมีผลท าให้สินทรัพยสุ์ทธิและก าไรสุทธิสูงกวา่ท่ีควร ดงันั้น ในการตรวจสอบจึงจ าเป็นตอ้งเน้น
ถึงความส าคญัและครบถว้นของรายการ โดยถือหลกัวา่รายการคา้ท่ีเกิดข้ึนไดน้ ามาลงบญัชีโดยถูกตอ้ง
และครบถว้นแลว้ 
  3) กรรมสิทธ์ิและภาระหน้ีสิน  
 การสอบบญัชีจะตอ้งหาหลกัฐานเพื่อให้ทราบแน่ชดัวา่สินทรัพยท่ี์ปรากฏในงบการเงินเป็น
กรรมสิทธ์ิของงบกิจการและหน้ีสินเป็นความรับผิดชอบของกิจการ กล่าวคือ รายการสินทรัพยแ์ต่ละ
ประเภทมิไดร้วมสินทรัพยท่ี์ไม่ใช่เป็นกรรมสิทธ์ิของกิจการ เช่น สินคา้รับฝากขาย หรือสินคา้ท่ีขายไป
แลว้แต่ยงัไม่ไดส่้งของให้ผูซ้ื้อและหน้ีสินเกิดจากการด าเนินธุรกิจท่ีมิใช่หน้ีสินส่วนบุคคล 
 4) การตีราคาและการกระจายราคา 
  การสอบบญัชีจะตอ้งตรวจสอบให้ทราบว่า สินทรัพยแ์ละหน้ีสินไดบ้นัทึกและแสดงไวใ้น
งบการเงินโดยถูกตอ้งตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไปหรือไม่ การกระจายราคาทุนของสินทรัพย์
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เป็นค่าเส่ือมราคา การคิดต้นทุนของราคาสินค้าได้รวมส่วนเฉล่ียค่าใช้จ่ายในการผลิตแล้วหรือไม่ 
นโยบายเก่ียวกบัการตั้งดอกเบ้ียจ่ายเป็นราคาทุนของสินทรัพย ์นโยบายการตั้งค่าใชจ่้ายทุนเป็นราคาของ
ทุนทรัพยสิ์นเหล่าน้ีเป็นไปตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไปหรือไม่ 
 5) การแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มูล 
  การจดัท างบการเงินเป็นการแสดงผลการจดบนัทึกรายการคา้โดยการจดประเภทเร่ืองส าคญั
ให้ถูกต้องตามหลักการบัญชีท่ีรับรองทั่วไป รายการท่ีมีลักษณะเหมือนกันอาจบันทึกไวใ้นบัญชี
เดียวกนั แต่เม่ือน ามาแสดงในงบการเงินอาจจ าเป็นตอ้งแยกประเภทให้ถูกตอ้ง รวมทั้งตรวจสอบขอ้มูล
ต่างๆ ท่ีเปิดเผยไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีมีความครบถว้นและถูกตอ้ง เพื่อมิให้ใชง้บการเงิน
ผดิพลาดและขาดขอ้มูลส าคญัในการตดัสินใจ 
  ควำมส ำคัญของกำรสอบบัญชี  
   การสอบบัญชีมีความส าคญั ดังน้ี (นิพนัธ์ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร, 
2555)  
  1) การรวบรวมหลักฐานและการประเมินหลักฐาน (Accumulating and Evaluating 
Evidence) ขอ้มูลหรือขอ้เทจ็จริงใดๆ ท่ีผูส้อบบญัชีไดรั้บและใชเ้ป็นเกณฑใ์นการสรุปวา่ ขอ้มูลหรือ
สารสนเทศท่ีตรวจสอบนั้นแสดงไวต้ามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงผูส้อบบญัชีมีหน้าท่ีรวบรวม 
หลกัฐานการสอบบญัชีให้เพียงพอและพอเหมาะ โดยใชว้ธีิการตรวจสอบและประเมินหลกัฐานการ
สอบ บญัชีนั้น เพื่อน าไปสู่ขอ้สรุป  
  2) ขอ้มูลสารสนเทศและหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้(Information and Established Criteria) 
สารสนเทศท่ีตรวจสอบนั้ นควรอยู่ในรูปแบบท่ีสามารถพิ สูจน์ได้ (Verifiable Form) และมี
หลักเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีผูส้อบบญัชีสามารถน ามาใช้ประเมินสารสนเทศดังกล่าวได้ และมี
หลกัเกณฑ์ท่ีผูส้อบบญัชีใชใ้นการประเมินข้ึนอยูก่บัลกัษณะของสารสนเทศท่ีตรวจสอบ เช่น การ
ตรวจสอบงบการเงินจะใช้หลักเกณฑ์  ท่ี เรียกว่า “มาตรฐานรายงานทางการเงิน (Financial 
Reporting Standards)” แต่ถ้าเป็นการตรวจสอบภาษีอากรจะใช้หลักเกณฑ์ท่ีเรียกว่า “ประมวล 
รัษฎากร” (หรือกฎหมายภาษีอากร)  
  3) บุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถและความเป็นอิสระ (Competent and Independent 
Person) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี (หรือผูส้อบบญัชี) ควรมีความรู้ ความสามารถ และความช านาญ 
ในวิชาชีพเป็นพิเศษเช่นเดียวกบัวิชาชีพอิสระอ่ืนๆ (เช่น แพทย ์ทนายความ วิศวกร และสถาปนิก 
เป็นต้น) และควรมีความรู้เก่ียวกับการบัญชีและการสอบบัญชี ซ่ึงได้รับ จากการศึกษาใน
สถาบนัการศึกษาและมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานตลอดจนพฒันาความรู้ต่อเน่ือง ทางวิชาชีพ 
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(Continuing Professional Development : CPD) และผูส้อบบญัชีควรมีทศันคติ และความคิดเห็นท่ี
เป็นอิสระ  
  4) การรายงาน (Reporting) รายงานถือเป็นผลงานของผูส้อบบญัชี ซ่ึงใช้ส่ือสารผลลพัธ์
ของการปฏิบติังาน ให้กบัผูใ้ช้รายงานของผูส้อบบญัชีแต่ละประเภทมีลกัษณะแตกต่างกนัไป ซ่ึง
ข้ึนอยูก่บัลกัษณะงานท่ีปฏิบติั และขอ้สรุปจากการปฏิบติังาน เช่น รายงานการตรวจสอบงบการเงิน
รายงานการสอบทาน งบการเงิน เป็นตน้  
  5) ความน่าเช่ือถือของงบการเงินท่ีอาจเกิดข้ึนได ้เน่ืองจากรายงานทางการเงิน คือ งบ
การเงินขององค์กรหรือห้างหุ้นส่วนทัว่ไป ย่อมมีผลกระทบต่อสาธารณชนท่ีใช้ประโยชน์จากงบ
การเงิน ตามวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนั และเน่ืองจากผูใ้ชง้บการเงินไม่ไดอ้ยูใ่นฐานะท่ีจะทราบได้
วา่ขอ้มูล ท่ีถูกรวบรวมมา เพื่อจดัท าเป็นงบการเงินนั้นถูกตอ้งตามท่ีควรและไดจ้ดัท าตามหลกัการ
บญัชีท่ีรับรอง ทัว่ไป ซ่ึงการบนัทึกรายการในบญัชีและการจดัท างบการเงินปกติท าโดยนกับญัชี ซ่ึง
รายการต่างๆ ท่ีบนัทึกบญัชีไวแ้ละท่ีน ามาใชใ้นการประกอบงบการเงินออกมานั้น ถา้ไม่ไดรั้บการ
ตรวจสอบโดยอิสระ คือ การตรวจสอบโดยบุคคลท่ีไม่ใช่นักบญัชี รายการต่างๆ ท่ีปรากฏในงบ
การเงินก็อาจยงัไม่ไดรั้บ ความเช่ือถือจากผูถื้อหุ้นหรือจากผูค้วบคุมภาครัฐ โดยเหตุผลต่างๆ หลาย
ประการ เช่น  
   5.1 อาจมีการบนัทึกบญัชีผดิพลาดทั้งโดยไม่ตั้งใจและโดยเจตนา  
   5.2 อาจมีการบนัทึกบญัชีท่ีไม่เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป หรือ
ตามกฎขอ้บงัคบัของภาครัฐ  
   5.3 อาจมีการหมกซ่อนรายการทุจริต หรือรายการอนัเกิดจากการปฏิบติัโดยมิชอบ ไว้
ในบญัชี  
   5.4 อาจมีการจัดท างบการเงินมาจัดท ารายงานทางการเงินทุจริต (Fraudulent 
Financial Reporting) ในลกัษณะ Management Fraud เพื่อหลอกลวงผูถื้อหุน้หรือสาธารณชน  
  5.5 อาจมีการเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงินไม่ครบถว้นหรือไม่สมบูรณ์ ท าให้ผูถื้อหุ้น 
และนกัลงทุนหรือสาธารณชนส าคญัผดิ 
  ประโยชน์ของกำรสอบบัญชี  
  การสอบบัญชีเป็นองค์ประกอบอย่างหน่ึงของการบริหารการเงิน กล่าวคือ ในการ
ประกอบธุรกิจเพื่อหวงัผลก าไร จ าเป็นตอ้งมีการจดัท างบการเงินเพื่อให้ทราบถึงฐานะการเงิน และ
ผลการด าเนินงานของกิจการนั้นอย่างน้อยปีละคร้ัง งบการเงินดังกล่าวย่อมเป็นท่ีสนใจบุคคล 
ทั้งหลายฝ่ายด้วยกนั กล่าวคือ เจา้ของกิจการย่อมสนใจว่ากิจการของตนตอ้งเสียภาษีเป็นจ านวน
เท่าใด มีผลการด าเนินงานเป็นอย่างไร ธนาคารหรือสถาบนัการเงินผูใ้ห้กู้เงินแก่กิจการตอ้งการ
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ทราบวา่ กิจการมีความสามารถท่ีจะหาเงินมาช าระดอกเบ้ียและใชคื้นเงินกูไ้ดห้รือไม่ งบการเงินซ่ึง
ผูส้อบบัญชี มิได้ตรวจสอบ ยงัไม่เป็นท่ีเช่ือถือแก่บุคคลท่ีเก่ียวข้องด้วยเหตุผลหลายประการ 
(พะยอม สิงห์เสน่ห์, 2548 )  
  1) อาจมีขอ้ผิดพลาดหรือขอ้บกพร่องในการจดัท าบญัชีหรืองบการเงิน ท าให้ขอ้มูล ท่ี
ปรากฏในงบการเงินไม่ถูกต้องตามท่ีควร หรือไม่เป็นไปตามหลกัการบญัชี เช่น ลงรายการจ่าย 
ค่าใชจ่้ายไวใ้นบญัชีสินทรัพย ์ลงรายการขายในวนัส้ินปีโดยมิไดมี้การส่งมอบสินคา้ มีการบนัทึก 
ค่าเส่ือมราคาผิดพลาด ไม่ได้ปรับปรุงเจา้หน้ีและค่าใช้จ่ายในวนัส้ินปีให้ครบถ้วน มีการบนัทึก 
รายไดผ้ดิหลกัการบญัชี แสดงค่าใชจ่้ายคลาดเคล่ือนจากประเภทท่ีแทจ้ริง เป็นตน้  
  2) ผูบ้ริหารงานอาจมีเจตนาจดัท างบการเงินท่ีแสดงขอ้มูลคลาดเคล่ือนไปจาก ความเป็น
จริง เพื่อแสดงผลงานแต่ในดา้นท่ีดีและปิดบงัความเสียหายและผลการปฏิบติังานท่ีผิดพลาด เช่น 
แสดงลูกหน้ีเงินยืมทดลองไวเ้ป็นลูกหน้ีการคา้ แสดงรายไดเ้บ็ดเตล็ดหรือก าไร จากการจ าหน่าย 
สินทรัพย์ถาวรรวมไว้เป็นส่วนหน่ึงของก าไรจากการด าเนินงาน และแสดงขาดทุนจากการ
ด าเนินงานไว ้เป็นรายจ่ายรอตดับญัชี เป็นตน้  
  3) ผูบ้ริหารอาจมีเจตนาจดัท างบการเงินท่ีเป็นเทจ็ข้ึน เพื่อปิดบงัการทุจริตหรือ เพื่อแสดง
ฐานะการเงินท่ีเป็นเทจ็หลอกลวงบุคคลภายนอก เช่น จดัท างบการเงินโดยมีรายการ ไม่ตรงกบับญัชี 
หรือลงรายการเทจ็ในบญัชีเพื่อปกปิดการทุจริต หรือไม่บนัทึกรายการคา้ท่ีเกิดข้ึน  
  4) งบการเงินของบริษทัท่ีขายหุ้นในตลาดหลกัทรัพยอ์าจเปิดเผยรายการและขอ้มูล ต่างๆ 
ไวไ้ม่ครบสมบูรณ์ ท าให้ผูล้งทุนขาดข้อมูลท่ีจ  าเป็นในการตดัสินใจซ้ือขายหุ้น เช่น ไม่เปิดเผย 
นโยบายการบญัชีท่ีบริษทัถือปฏิบติัหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนหลงัวนัส้ินปี  
  5) การตรวจสอบเฉพาะดา้น ไดแ้ก่ การตรวจสอบให้ทราบถึงขอ้มูลทางบญัชี เร่ืองหน่ึง
เร่ืองใดโดยเฉพาะ เพื่อประโยชน์ของผูบ้ริหารงานหรือบุคคลภายนอก เช่น ตรวจสอบ ให้ทราบ
ความถูกตอ้งของรายละเอียดลูกหน้ีหรือสินคา้คงเหลือ เป็นตน้ ในกรณีเช่นน้ี ผูส้อบบญัชี ไม่ตอ้ง
แสดงความเห็นเพื่อรับรองงบการเงินทั้งหมด 
  ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนสอบบัญชี  
  ในการสอบบญัชีแบ่งขั้นตอนการปฏิบติังาน ตามล าดบัดงัน้ี (พยอม สิงห์เสน่ห์, 2548)  
  1) ขั้นเตรียมงาน ขั้นเตรียมงานเป็นการเตรียมการขั้นตอนแรก ผูส้อบบญัชีตอ้งท าความ
เขา้ใจ และหาขอ้มูลเก่ียวกบัธุรกิจท่ีลูกคา้ท าอยู ่แผนการจดัแบ่งส่วนงานระบบการควบคุมภายใน 
รวมทั้ง ภาวะแวดลอ้มของการควบคุมระบบบญัชีและวิธีการควบคุม ตลอดจนระบบการประมวล
ขอ้มูล ซ่ึงนอกจากจะช่วยให้ผูส้อบบญัชีเขา้ใจธุรกิจของลูกคา้ดีข้ึนแลว้ ยงัจะช่วยให้ทราบถึงจุดท่ีมี
ความเส่ียงสูง และสมควรไดรั้บความเอาใจใส่เป็นพิเศษในการวางแผนตรวจสอบ ผูส้อบบญัชีควร
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ศึกษาให้ทราบถึง สภาพธุรกิจท่ีจะตรวจสอบ เพื่อจะไดท้ราบถึงลกัษณะของรายการคา้ เหตุการณ์ท่ี
อาจเกิดข้ึน หรือผลกระทบทางเศรษฐกิจท่ีจะมีต่อกิจการท่ีอาจส่งผลโดยตรงต่อฐานะการเงินและ
ผลการด าเนินงาน ของบริษทั ในการน้ีผูส้อบบญัชีอาจไดข้อ้มูลจากหลายทางดว้ยกนั เช่น รายงาน
ของผูส้อบบญัชีคนเดิม และงบการเงินของกิจการในปีก่อนๆ รายงานการประชุมกรรมการ รายงาน
การประชุมผูถื้อหุ้นปีปัจจุบนั และปีก่อนๆ รายงานภายในของผูบ้ริหารส าหรับปีปัจจุบนัและปี
ก่อนๆ นโยบายและวิธีปฏิบติังาน ของกิจการ เม่ือผูส้อบบญัชีได้ด าเนินการในขั้นแรกเสร็จส้ิน 
ผูส้อบบญัชีก็อาจตดัสินใจไดว้า่ควรจะรับ งานตรวจสอบรายนั้นๆ หรือจะตรวจสอบต่อไปน้ีหรือไม่ 
หากเห็นวา่ไม่สามารถจะตรวจสอบได ้เน่ืองจากตอ้งใช้ความรู้ความสามารถพิเศษ หรือไม่มีความ
ไวว้างใจในผูบ้ริหาร หรือมีผลประโยชน์  ในธุรกิจท่ีตรวจสอบอนัจะท าให้เสียความเป็นอิสระ 
ผูส้อบบญัชีอาจจะตดัสินใจไม่รับงานตรวจสอบก็ได ้
  2) การจดัท าหนงัสือตอบรับงานสอบบญัชี เม่ือผูส้อบบญัชีตกลงรับงานตรวจสอบ ควร
จดัท าหนังสือตอบรับงานเป็นหลกัฐาน เพื่อความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งตรงกันระหว่างผูส้อบบญัชีกับ
ลูกคา้ และเพื่อป้องกนัการโตแ้ยง้ท่ีอาจจะเกิดข้ึน ในภายหน้าเก่ียวกบัขอบเขตของการตรวจสอบ
และความรับผดิชอบของแต่ละฝ่ายในหนงัสือตอบรับงาน ควรประกอบดว้ยสาระส าคญั ดงัต่อไปน้ี 
       2.1 ขอบเขตของงานตรวจสอบ ควรจะระบุถึงวตัถุประสงคข์องงานตรวจสอบวา่เป็น
การตรวจสอบงบการเงินหรือเฉพาะรายการหน่ึงรายการใดในงบการเงิน ส าหรับงวดระยะเวลาใด 
ส้ินสุดเม่ือใด และเป็นการตรวจสอบเพื่อแสดงความเห็นเก่ียวกบัความถูกตอ้งตามท่ีควรไดจ้ดัท าข้ึน 
ตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป นอกจากน้ียงัมีการตกลงในเร่ืองบริการอ่ืน เช่น การกรอก 
แบบฟอร์มเพี่อส่งกรมสรรพากรและแบบฟอร์มเพื่อส่งกรมทะเบียนการคา้ตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ บา้ง
หรือไม่ ทั้งน้ีเพื่อป้องกนัการโตแ้ยง้เก่ียวกบัการบริการท่ีใหภ้ายหลงั  
   2.2 ความรับผิดชอบของผูส้อบบัญชี ในหนังสือรับงานควรแจ้งให้ทราบถึง  การ
ปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีวา่ การตรวจสอบจะกระท าตามมาตรฐานการสอบบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป   
   2.3 ความรับผิดชอบของลูกค้า ควรแจ้งให้ ลูกค้าทราบว่าผู ้บ ริหารงาน  เป็น
ผูรั้บผิดชอบในการจดบนัทึกบญัชี ก าหนดนโยบายบญัชี จดัท างบการเงิน และเปิดเผยขอ้มูล ใน
หมายเหตุประกอบงบการเงินให้ถูกตอ้งและครบถว้น และเป็นไปตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป 
รวมทั้งการจดัใหมี้ระบบการควบคุมภายในท่ีดีเพื่อความถูกตอ้งและเช่ือถือไดข้องขอ้มูลทางการเงิน  
   2.4 ลูกคา้มีหน้าท่ีจดัหาสมุดบญัชี เอกสารหลกัฐาน และขอ้มูลอ่ืนท่ีจ าเป็น  ในการ
ตรวจสอบ รวมทั้งใหค้วามร่วมมือในการจดัหาขอ้มูลตามท่ีผูส้อบบญัชีตอ้งการ  
   2.5 ก าหนดค่าบริการสอบบญัชี และค่าบริการอ่ืน (ถา้มี)  
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   2.6 แจ้งให้ทราบว่าเจ้าหน้าท่ีผู ้ใดหรือผู ้สอบบัญชีผู ้ใดของส านักงาน จะเป็น
ผูรั้บผดิชอบงานตรวจสอบ  
   2.7 หนังสือรับงานสอบบญัชีควรท าเป็น 2 ชุด มีความถูกต้องตรงกันลงนาม โดย
ผูส้อบบญัชี และจดัส่งไปให้ลูกคา้ เม่ือลูกคา้เห็นชอบดว้ยแลว้จะลงนามในหนงัสือนั้นและส่งกลบั
คืน มายงัผูส้อบบญัชี 1 ชุด ลูกคา้เก็บไว ้1 ชุด เพื่อเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน  
  3) การวิเคราะห์ความเส่ียง (Audit Risk Analysis) การวิเคราะห์ความเส่ียงเป็นการ
ประเมินระดบัความเส่ียงในความผดิพลาด ซ่ึงอาจเกิดข้ึนไดห้ลายกรณี ไดแ้ก่ ความเส่ียงอนัเกิดจาก
งบการเงินท่ีผิดพลาดอย่างมีสาระส าคญั (Inherent Risk) ความเส่ียงในกรณีท่ีระบบการควบคุม
ภายในของลูกคา้ไม่สามารถป้องกนัหรือ ช่วยให้พบขอ้ผิดพลาดท่ีเป็นอยู ่(Control Risk) และความ
เส่ียงท่ีผูส้อบบญัชีอาจตรวจไม่พบขอ้ผิดพลาด อนัเป็นสาระส าคญั (Detection Risk) ถา้ปรากฏผล
จากการประเมินวา่ความเส่ียงอยูใ่นระดบัต ่าการตรวจสอบอาจมีขอบเขตกวา้งขวางนอ้ยกวา่ในกรณี
ท่ีมีความเส่ียงอยูใ่นระดบัสูง  
  4) การวางแผนการตรวจสอบ (Audit Field Work Planning) การวางแผนการตรวจสอบ
โดยรวม (Overall Plan) เป็นการวางขอบเขต (Scope) ของการตรวจสอบการปฏิบัติงาน และ
ระยะเวลาท่ีใช้ในการตรวจสอบอย่างกวา้งๆ ว่าจะครอบคลุม ถึงเร่ืองใดบา้ง ในการวางแผนของ
ผูส้อบบญัชีควรพิจารณาถึงเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี 
   4.1 ขอบเขตของงานตามท่ีลูกคา้ตอ้งการและความรับผดิชอบตามกฎหมาย  
   4.2 ลกัษณะของรายงานและระยะเวลาท่ีตอ้งการรายงานนั้น  
   4.3 นโยบายการบญัชีของลูกคา้และเปล่ียนแปลงนโยบาย  
   4.4 ผลกระทบจากกฎหมาย ข้อบังคับ หรือประกาศของหน่วยงานควบคุม ท่ี
ประกาศใชบ้งัคบัใหม่ทั้งทางดา้นบญัชีและการสอบบญัชีท่ีมีผลกระทบต่อการตรวจสอบ  
   4.5 งานตรวจสอบด้านใดท่ีมีความส าคญัซ่ึงควรใช้ความระมดัระวงัเป็นพิเศษ  และ
งานด้านใดบ้างท่ีเส่ียงต่อการทุจริตหรือข้อผิดพลาดอนัมีสาระส าคัญ รวมทั้ งรายการท่ีกิจการ 
เก่ียวขอ้ง  
   4.6 ก าหนดระดบัของ “สาระส าคญั”  
   4.7 ระดบัความน่าเช่ือถือไดข้องระบบการควบคุมภายในและระบบบญัชี  
   4.8 ลกัษณะและปริมาณของหลกัฐานท่ีจะไดรั้บจากการตรวจสอบ  
   4.9 ผลงานของผูต้รวจสอบภายในและผูต้รวจสอบภายในจะมีส่วนช่วย ในการ
ตรวจสอบของผูส้อบบญัชีไดเ้พียงใด  
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   4.10 จะตอ้งใช้ผลการตรวจสอบของผูส้อบบญัชีบริษทัย่อยหรือ สาขาของธุรกิจบา้ง
หรือไม่ และจะตอ้งใชผู้เ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นดว้ยหรือไม่  
   4.11 ในกรณีท่ีเป็นการตรวจสอบต่อจากปีก่อน ควรมีการเปล่ียนแปลง เน้นการ
ตรวจสอบไปในดา้นอ่ืนบา้งหรือไม่  
   4.12 ระยะเวลาท่ีคาดวา่จะใชใ้นการตรวจสอบ  
  5) การตรวจสอบระหว่างกาล (Interim Audit) ทางปฏิบติัการตรวจสอบอาจแบ่งออกได้
เป็น 2 ระยะ คือ  
   5.1 การตรวจสอบระหว่างกาล (Interim Audit) เป็นการทดสอบระบบ การควบคุม
ภายในของกิจการเพื่อลดระดบัความเส่ียง  
   5.2 การตรวจสอบขั้นสุดทา้ย (Final Audit) เป็นการทดสอบรายการบญัชี และยอด
คงเหลือ อยา่งไรก็ดี วิธีท่ีปฏิบติักนัอยูใ่นปัจจุบนั การทดสอบระบบการควบคุมภายใน มิไดจ้  ากดัอยู่
เพียงเป็นการตรวจสอบระหวา่งกาลเท่านั้น แต่ทดสอบควบคู่ไปกบัการทดสอบรายการ เม่ือท าการ
ตรวจสอบขั้นสุดท้ายด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีท่ีกิจการใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ ในการ
ประมวลขอ้มูล  
  6) การสังเกตการณ์ตรวจนับสินค้า (Inventory Observation) ในกรณีท่ีกิจการมีสินค้า
คงเหลือจ านวนมาก ผูส้อบบญัชีควรวางแผนท่ีจะเขา้ สังเกตการณ์ตรวจนบัสินคา้ ณ วนัส้ินปีหรือ
ใกลว้นัส้ินปีโดยขอใหลู้กคา้แจง้ก าหนดการตรวจนบั ใหท้ราบถึงสภาพและคุณภาพของสินคา้ดว้ย 
  7) การตรวจสอบขั้นสุดทา้ย (Final Audit) การตรวจสอบขั้นสุดทา้ยจะกระท า ณ วนัส้ิน
ปีหรือใกลเ้คียงกบัวนัส้ินปี และเป็นการทดสอบรายการและยอดคงเหลือ ซ่ึงรวมถึงการยืนยนัยอด
ลูกหน้ี เจา้หน้ี การค านวณราคา สินคา้คงเหลือ การตั้งค่าใชจ่้ายและค่าใชจ่้ายล่วงหนา้ รายไดค้า้งรับ
และรับล่วงหน้า และตรวจสอบ ให้ทราบถึงหน้ีสินท่ียงัมิไดน้ ามาบนัทึกบญัชีผูส้อบบญัชีควรสอบ
ทานและประเมินผลหลกัฐานท่ีจดัหามา จากการตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชีท่ีรับรอง
ทั่วไป เพื่อสามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ งบการเงินท่ีตรวจสอบนั้ น การสอบทานและ
ประเมินผลจะกระท าเก่ียวกบัเร่ือง ดงัต่อไปน้ี  
   7.1 งบการเงินได้จดัท าข้ึนตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไปและตามนโยบาย การ
บญัชีหน่วยงานท่ีอ านาจควบคุมหรือไม่  
    7.2 งบการเงินได้จดัท าข้ึนตามท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมาย ข้อบังคบั หรือค าสั่ง ของ
หน่วยงานท่ีอ านาจควบคุมหรือไม่  
   7.3 ได้มีการเปิดเผยข้อมูลอันเป็นสาระส าคัญเก่ียวกับงบการเงินนั้ น ไวถู้กต้อง
ครบถว้นแลว้หรือไม่  
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  8) การจดัท ารายงานการสอบบญัชี (Audit Report) รายงานของผูส้อบบญัชี เป็นขั้นตอน
สุดทา้ยหรือกระบวนการขั้นสุดทา้ยของการสอบบญัชี เป็นรายงานสรุปขอบเขต ท่ีท าการตรวจสอบ 
และความเห็นของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบังบการเงินท่ีตรวจสอบ 

งำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชำชีพบัญชี และจรรยำบรรณในกำร 
ปฏบิัติบัติงำน 
 

  จิราภรณ์ ปะจนัทะสี (2559) ได้ท าการศึกษา ผลกระทบของสมรรถนะการสอบบญัชี
สมยัใหม่ท่ีมีต่อประสิทธิภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในประเทศไทย 1) สมรรถนะ
การสอบบัญชีสมัยใหม่   ความรู้ท่ี เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงินทางการสอบบัญชี มี
ความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพการสอบบญัชี โดยรวม และดา้นความเช่ือถือ
ได้ 2) สมรรถนะการสอบบญัชีสมยัใหม่ ด้านการมีไหวพริบและปฏิภาณ  มีความสัมพนัธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพการสอบบญัชีโดยรวม 3) สมรรถนะการสอบบญัชีสมยัใหม่ 
ดา้นความเป็นอิสระในการสอบบญัชี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวก กบัประสิทธิภาพการ
สอบบญัชีโดยรวม และดา้นผลงานได้มาตรฐาน 4) สมรรถนะการสอบบญัชี สมยัใหม่ ด้านการ
ควบคุมอารมณ์ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพ การสอบบญัชีโดยรวม 
ดา้นความเช่ือถือได้ ดา้นความทนัเวลา และด้านผลงานไดม้าตรฐาน และ 5) สมรรถนะการสอบ
บัญชีสมัยใหม่ ด้านความรอบคอบและช่างสงสัย มีความสัมพันธ์ และผลกระทบเชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพการสอบบญัชีโดยรวม ดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นผลงานไดม้าตรฐาน 
  ภูชิต  ด้วงศาลเจ้า (2558) ได้ท าการศึกษาผลกระทบของสมรรถนะท่ีมีต่อคุณภาพ
งานสอบบญัชี : นักวิชาการตรวจเงินแผ่นดิน ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ผลการศึกษาพบว่า 
นักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินระดบัช านาญการ มีความคิดเห็นว่า ทกัษะทางวิชาชีพบญัชีของตน
ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพงานสอบบัญชี หมายความว่า เม่ือมีทักษะมากข้ึนจะน าไปสู่
คุณภาพงานสอบบญัชีท่ีดีข้ึน อยา่งไรก็ตาม ความรู้ทางวิชาชีพบญัชีและจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี
ไม่ไดส่้งผลกระทบต่อคุณภาพงานสอบบญัชี ในทางตรงกนัขา้ม นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินระดบั
ปฏิบติัการมีความคิดเห็นวา่ การปฏิบติังานของตนข้ึนอยูก่บัการก ากบัดูแล สั่งการจากผูบ้งัคบับญัชา 
เป็นผลให้ความรู้ทางวิชาชีพบญัชีไม่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพงานสอบบญัชี ในขณะท่ี ทกัษะทาง
วชิาชีพบญัชีและจรรยาบรรณวชิาชีพบญัชีส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพงานสอบบญัชี 
  สุภาภรณ์  ยอดม่ิง (2558) ไดท้  าการศึกษาผลกระทบของสมรรถนะทางวิชาชีพบญัชีท่ีมี
ผลต่อคุณภาพขอ้มูลทางบญัชี: ส านกังานคณะกรรมการ กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ผลการศึกษาพบว่า ผลกระทบของสมรรถนะทางวิชาชีพ
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บญัชีดา้นทศันคติทางวิชาชีพบญัชีส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพขอ้มูลทางบญัชีอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05  แสดงให้เห็นว่า พนกังานบญัชีท่ีมีสมรรถนะทางวิชาชีพบญัชีดา้นทศันคติ
ทางวชิาชีพบญัชีท่ีดีจะมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานดว้ยความขยนั อดทน ทุ่มเท และมีความตั้งใจ
ในการปฏิบติังานเพื่อรักษาประโยชน์ต่อส่วนรวมของส านกังาน โดยตระหนกัถึงความรับผิดชอบ
ต่อองคก์รมีความพอใจในการท างานส่งผลท าใหเ้กิดคุณภาพขอ้มูลทางบญัชี 
  สายฝน  อุไร (2557) ได้ท าการศึกษาผลกระทบของสมรรถการสอบบัญชีท่ีมีต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ผูส้อบ
บญัชีรับอนุญาตมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัสมรรถนะการสอบบญัชีโดยรวมและเป็นรายดา้นอยูใ่น
ระดับมาก ได้แก่  ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ความรู้ท่ี เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงิน
ความสามารถในการสอบบญัชี และความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี การเงินทัว่ไปการปฏิบติังาน
ตรวจสอบ และมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการปฏิบติังานโดยรวมและเป็นราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่ ดา้นการบรรลุเป้าหมายความส าเร็จ ดา้นมาตรฐานและความเช่ือถือ และ
ดา้นกระบวนการปฏิบติังาน ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์
ในการปฏิบติังานดา้นการสอบบญัชีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีสมรรถนะการสอบ
บัญชีโดยรวมและเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน และผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตท่ีมีเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์ในการท างานด้านการสอบบัญชีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วย
เก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการปฏิบติังานโดยรวมและเป็นรายไดไ้ม่แตกต่างกนั จากการวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์และผลกระทบ พบวา่ 1) สมรรถนะการสอบบญัชีความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี 
การเงินความสามารถในการสอบบญัชีมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพการ
ปฏิบติังานด้านความพึงพอใจจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 2) สมรรถนะการสอบบญัชีความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
วิชาชีพบญัชี การเงินทัว่ไปการปฏิบติังานตรวจสอบมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานดา้นกระบวนการปฏิบติังาน 3) สมรรถนะการสอบบญัชีดา้นการวดัผล
ขีดความสามารถมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานโดยรวม 
ดา้นการบรรลุเป้าหมายความส าเร็จ ดา้นกระบวนการปฏิบติังาน ดา้นมาตรฐานและความน่าเช่ือถือ 
และด้านความพอใจจากผูเ้ก่ียวข้อง 4) สมรรถนะการสอบบัญชีด้านคุณลักษณะส่วนบุคลมี
ความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการบรรลุเป้าหมาย
ความส าเร็จ 
  ดารารัตน์ สุขแกว้ และคณะ (2557) ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งจรรยาบรรณ
วิชาชีพและประสิทธิภาพการท างานของนักบญัชีธุรกิจ SMEs ในจงัหวดันครปฐม ผลการศึกษา
พบวา่ จรรยาบรรณดา้นความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรมและความซ่ือสัตยสุ์จริต ดา้น
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ความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการและการรักษาความลบั และดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็น
หุ้นส่วนหรือบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผู ้ประกอบวิชาชีพปฏิบัติหน้าท่ีให้  มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการท างาน ดงันั้น ผูบ้ริหารควรให้ความส าคญัในเร่ืองการมีจรรยาบรรณวิชาชีพของ
นกับญัชี เพื่อน าไปสู่การท างานท่ีมีประสิทธิภาพ ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องกิจการ 
  สุจิตตรา ประครองสี (2557) ได้ท าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะทางการ
บญัชีสมยัใหม่กบัความส าเร็จในวิชาชีพของผูท้  าบญัชีในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือผลการวิจยั
พบวา่ ผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีสมรรถนะทางการบญัชีสมยัใหม่โดยรวมและเป็น
รายด้าน อยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ด้านการวางแผนและควบคุมการเงิน  ด้านการตรวจสอบภายใน 
ดา้นการจดัท าและน าเสนอขอ้มูลทางการบญัชีเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ  ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพ
บญัชี การเงินและทกัษะดา้นบญัชี และดา้นจริยธรรมในวชิาชีพ และมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการ
มี ความส าเร็จในวิชาชีพโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านความสุขในการ
ท างาน  ดา้นความกา้วหน้า ดา้นความภาคภูมิใจ และดา้นการยอมรับนบัถือ  ผูท้  าบญัชีท่ีมีสถานท่ี
ท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมีสมรรถนะทางการบญัชีสมยัใหม่โดยรวม
แตกต่างกัน และผูท้  าบญัชีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกัน มีความคิดเห็น ด้วยเก่ียวกับการมี
ความส าเร็จในวิชาชีพ ด้านความภาคภูมิใจ และด้านการยอมรับนับถือแตกต่างกัน   จากการ
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์และผลกระทบของสมรรถนะทางการบญัชีสมยัใหม่ พบว่า 1) สมรรถนะ
ทางการบญัชีสมยัใหม่ดา้นการวางแผนและควบคุมการเงิน มีความสัมพนัธ์ และผลกระทบเชิงบวก
กบัความส าเร็จในวิชาชีพโดยรวม และดา้นการยอมรับนบัถือ  2) สมรรถนะทางการบญัชีสมยัใหม่
ดา้นจริยธรรมในวิชาชีพ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวก กบัความส าเร็จในวิชาชีพโดยรวม 
ดา้นความสุขในการท างาน และดา้นความภาคภูมิใจ 
  ธนาทิพย ์วฒันสุชาติ (2556) ไดท้  าการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะทาง การ
สอบบญัชีกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในประเทศไทย พบว่า ผูส้อบบญัชี
รับอนุญาตในประเทศไทย มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีสมรรถนะทางการสอบบญัชีโดยรวม 
และเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านเทคนิคการสอบบัญชี ด้านการเข้าใจสภาพของ
เหตุการณ์ ในกิจกรรมการสอบบญัชี ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นมโนทศัน์ในการสอบบญัชี และ
ด้านการปรับตัว และผูส้อบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมี
คุณภาพการสอบบญัชี โดยรวมและเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความ
ชดัเจน ดา้นความกะทดัรัด ดา้นความสร้างสรรค ์ดา้นความสมบูรณ์ และดา้นความทนักาล สรุปได้
วา่ สมรรถนะทางการสอบบญัชี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี
ของผูส้อบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย ดังนั้ น ผูส้อบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทยต้อง
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ตระหนกัและเล็งเห็นถึงการพฒันาและปรับปรุง การสอบบญัชีใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั
เพื่อใหผู้ส้อบบญัชีรับอนุญาตประสบความส าเร็จ ในการท าหนา้ท่ีการสอบบญัชี อนัน าไปสู่คุณภาพ
ของการสอบบญัชีท่ีดีข้ึนต่อไปในอนาคต 
  ธิฏิญา นวลมณี (2555) ได้ท าการศึกษา ผลกระทบของสมรรถนะทางการบญัชี  ท่ีมีต่อ
ความเป็นเลิศในการท างานของผูส้อบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย พบว่า ผูส้อบบัญชี รับ
อนุญาตในประเทศไทย มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีสมรรถนะทางการบญัชีโดยรวมและ เป็น
รายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี การเงินรอบและรู้ลึกในวิชาชีพ 
ดา้นความคิดเชิงจบัประเด็น และวเิคราะห์ ดา้นการคน้ควา้หาขอ้มูล ดา้นการตรวจสอบความถูกตอ้ง
ของงาน ดา้นการด ารงศกัด์ิศรี อยา่งมีจริยธรรม และดา้นสัมพนัธภาพและการปรับตวั และผูส้อบ
บญัชีรับอนุญาต มีความคิดเห็นดว้ย เก่ียวกบัการมีความเป็นเลิศในการท างานโดยรวมและเป็นราย
ดา้น อยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ด้านการท างานเชิงรุก ดา้นความทุ่มเทและอดทน ด้านความยืดหยุ่น
ปรับตวัได้ และด้านคุณภาพของงาน และความเช่ือถือได้ สรุปได้ว่า สมรรถนะทางการบัญชีมี
ความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบั ความเป็นเลิศในการท างาน ดงันั้น ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต
ตอ้งให้ความส าคญักบัการพฒันาและปรับปรุง สมรรถนะทางการบญัชี ดา้นการด ารงศกัด์ิศรีอยา่งมี
จริยธรรม และด้านการตรวจสอบความถูกต้อง ของงาน ให้เกิดมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีดี ท่ี
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้แก่ การปฏิบติังานด้านการสอบบัญชี เพื่อส่งผล
โดยตรงต่อความเจริญกา้วหนา้ในวชิาชีพใหเ้กิดต่อไป 
  บุญช่วง ศรีธรราษฎร์ (2554) ไดท้  าการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งความเช่ียวชาญ การ
สอบบญัชีกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในประเทศไทย พบว่า ผูส้อบบญัชี 
รับอนุญาต มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีความเช่ียวชาญการสอบบญัชีโดยรวมและเป็นรายดา้น 
อยู่ในระดับมาก ได้แก่  ความรู้ท่ี เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงินทั่วไปทางวิชาชีพ ด้าน
ประสบการณ์วิชาชีพการสอบบญัชี ด้านจรรยาบรรณ วิชาชีพการสอบบญัชี และด้านการเรียนรู้
อย่างไม่จบส้ิน และมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีคุณภาพ การสอบบญัชีโดยรวมและเป็นราย
ดา้น อยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ด้านความถูกตอ้ง ด้านความเท่ียงธรรม ด้านความชัดเจน ด้านความ
กะทัดรัด ด้านความคิดสร้างสรรค์ ด้านความสมบูรณ์ และด้านความทันกาล  สรุปได้ว่า ความ
เช่ียวชาญการสอบบญัชีมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ของผูส้อบ
บญัชีรับอนุญาตในประเทศไทย ดงันั้น ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตควรน าไปใช้เป็นแนวทาง ในการ
สร้างความเช่ียวชาญเพื่อให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีคุณภาพและเกิดคุณภาพในการสอบบญัชี 
และเป็นประโยชน์ให้สามารถด าเนินงานไปสู่เป้าหมายและบรรลุวตัถุประสงค์ และต้องอยู่บน



37 

 

พื้นฐาน ของจรรยาบรรณวิชาชีพในการสอบบญัชีในทุกๆ ดา้น เพื่อให้งบการเงินสามารถสะทอ้น
ถึงคุณภาพ ของรายงานการสอบบญัชีต่อไป 
  เกรียงศกัด์ิ เตจ๊ะวงค์ (2553) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบติังานของบุคลากรส านกัทางหลวงชนบทท่ี 10 (เชียงใหม่) ผลการวิจยัพบว่า บุคลากรส านัก
ทางหลวงชนบทท่ี 10 (เชียงใหม่) มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบักลาง ปัจจยัแรงจูงใจ
ภายในและภายนอกส่งผลต่อ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ในระดับปานกลาง ปัญหาและ
อุปสรรค มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังาน พบว่าบุคลากรมีจ านวนไม่เพียงพอกบัปริมาณงาน 
เคร่ืองจกัรกลท่ีใชป้ฏิบติังานช ารุด การจดัสวสัดิการท่ีไม่ทัว่ถึง ขาดความกา้วหน้าในสายงาน การ
มอบหมายงานท่ีไม่เหมาะสม ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะวา่ ควรมีการจดักรอบบุคลากรให้เหมาะสมกบั
งาน เสนอให้กรมทางหลวงชนบท จดัหาเคร่ืองจกัรกลให้เพียงพอต่อความตอ้งการ มีการก าหนด
ระเบียบปฏิบติัท่ีชดัเจน   จดัใหมี้สวสัดิการอยา่งเหมาะสม เช่น การจดัใหมี้ท่ีพกัอาศยัใหเ้พียงพอกบั
จ านวนบุคลากร ส่งเสริมการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในองคก์ร สนบัสนุนให้บุคลากรไดรั้บการ
พฒันาตนเอง ตลอดจนส่งเสริมใหมี้ความกา้วหนา้ในสายงาน 
  ปรางค์พิพย ์แกว้กูล (2553) ไดท้  าการศึกษา ความคิดเห็นของนกับญัชีต่อการพฒันาขีด
ความสามารถและสมรรถนะในการประกอบวิชาชีพบญัชี ผลการศึกษาพบว่า นกับญัชีส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิงท่ีมีอายุต  ่ากว่า 30 ปี จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ไม่มีใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพ มีประสบการณ์ท างานในต าแหน่งงานปัจจุบนัน้อยกวา่หรือเท่ากบั 5 ปี ท างานใน
ประเภทธุรกิจกลุ่มบริการ และอยูใ่นบริษทัท่ีมีจ  านวนทุนจดทะเบียนมากกว่า 100 ลา้นบาทข้ึนไป 
นกับญัชีมีความคิดเห็นว่าการพฒันาขีดความสามารถและสมรรถนะในการประกอบวิชาชีพบญัชี 
ด้านค่านิยม จรรยาบรรณและทัศนคติทางวิชาชีพมีความส าคญัมากท่ีสุด ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับ
วิชาชีพบญัชี การเงินทางวิชาชีพและความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี การเงินทัว่ไปทางวิชาชีพมี
ความส าคญัมาก ด้านปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาขีดความสามารถและสมรรถนะในการ
ประกอบวิชาชีพบญัชีเห็นว่าเวลาและค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในการฝึกอบรมเป็นปัญหาและอุปสรรคท่ีนัก
บัญชีประสบมาก ส่วนผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า นักบัญชีท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ท างานในต าแหน่งปัจจุบนัและจ านวนทุนจดทะเบียนแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
ระดับความส าคัญต่อการพฒันาขีดความสามารถและสมรรถนะในการประกอบวิชาชีพบัญชี
แตกต่างกนั 
  จุฑามาศ สุนทร (2552) ไดท้  าการศึกษาผลกระทบของพฤติกรรมส่วนบุคคล คุณลกัษณะ
องค์กร และสภาพแวดล้อมทางธุรกิจท่ีมีต่อจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีธุรกิจ SMEs ในจงัหวดั
กาฬสินธ์ุ ผลการศึกษาพบวา่ 1) พฤติกรรมส่วนบุคคลดา้นบุคลิกภาพ ดา้นการรับรู้ ดา้นการเรียนรู้ 
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และด้านแรงจูงใจ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัจรรยาบรรณวิชาชีพ 2) คุณลกัษณะ
องค์กร ดา้นนโยบายองคก์ร ดา้นสายการบงัคบับญัชา และดา้นระเบียบ ขอ้บงัคบั มีความสัมพนัธ์
และผลกระทบเชิงบวกกบัจรรยาบรรณวิชาชีพ 3) สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ ดา้นสภาพแวดลอ้มทาง
เศรษฐกิจ ดา้นสภาพแวดลอ้มทางสังคม ดา้นสภาพแวดลอ้มทางการเมือง และกฎหมาย และดา้น
สภาพแวดลอ้มทางเทคโนโลยมีีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัจรรยาบรรณวชิาชีพ 
  ศุภมิตร  พินิจการ (2552) ได้ท าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะหลักกับ
ประสิทธิภาพการท างานของนกับญัชีกรมสรรพสามิต ผลการศึกษาพบวา่ นกับญัชีกรมสรรพสามิต 
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีสมรรถนะหลกัโดยรวมและเป็นรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ดา้น
การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ดา้นการท างานเป็นทีม ดา้นบริการท่ีดี ดา้นความใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง ดา้นจริยธรรม
และความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี การเงินเก่ียวกบัวชิาชีพ และมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมี
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานโดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการบรรลุ
เป้าหมายความส าเร็จ ดา้นการจดัหาและใช้ปัจจยัทรัพยากร ดา้นกระบวนการปฏิบติังาน และดา้น
ความพอใจของทุกฝ่าย 
  มณีรัตน์  ฉตัรอุทยั (2551) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ืองการศึกษากรอบสมรรถนะและความ
ต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของผู ้ให้บริการห้องสมุดของส านักหอสมุดกลาง สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเจา้คุณทหารลาดกระบงั ผลการวิจยัพบวา่ 1) กรอบสมรรถนะของผูใ้ห้บริการ
ห้องสมุด มีจ านวน 11 สมรรถนะ ประกอบดว้ย สมรรถนะหลกั จ านวน 5 สมรรถนะ ไดแ้ก่ การ
บริการท่ีดี จริยธรรม การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การสั่งสมความเชียวชาญในงานอาชีพ และ ความร่วมแรง
ร่วมใจและสมรรถนะประจ างานให้บริการห้องสุมด จ านวน 6 สมรรถนะ ได้แก่ การมุ่งเน้นท่ี
คุณภาพ การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ การสืบเสาะหาข้อมูล ความถูกต้องของงาน 
จรรยาบรรณวชิาชีพ และความเขา้ในผูอ่ื้น 2) ช่องวา่งระหวา่งความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะ
กบัสมรรถนะท่ีมีอยู่ตามกรอบสมรรถนะของผูใ้ห้บริการห้องสมุดจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ การ
บริหารจดัการระบบสารสนเทศ การบริการท่ีดี จรรยาบรรณวิชาชีพ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ จริยธรรม 
การสืบเสาะหาขอ้มูล ความถูกตอ้งของงาน การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ ความเขา้ใจผูอ่ื้น 
การมุ่งเนน้ท่ีคุณภาพ และความร่วมแรงร่วมใจ 
  วนัวิสา  เน่ืองสมศรี (2551) ได้ท าการศึกษาผลกระทบของสภาพแวดล้อมธุรกิจและ
ความหวงัในการท างานท่ีมีต่อจรรยาบรรณวิชาชีพ และความน่าเช่ือถือในการท างานของนกับญัชี
ธุรกิจ SMEs ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า สภาพแวดลอ้ม
ธุรกิจมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัจรรยาบรรณวชิาชีพ และความคิดหวงัในการท างาน
มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัจรรยาบรรณวชิาชีพของนกับญัชีธุรกิจ SMEs  
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 ชนญัฎา สินช่ืน (2548) ไดท้  าการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความสามารถ ดา้น
การบญัชี ด้านการสอบบญัชี ด้านกฎหมาย และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกบัคุณภาพการสอบ
บญัชี ของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต พบว่า ความรู้ความสามารถด้านการบญัชีมีความสัมพนัธ์และ
ผลกระทบ เชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ด้านความเท่ียงธรรม ความรู้ความสามารถดา้นการ
สอบบญัชี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชีโดยรวม และเป็นราย
ดา้นทุกด้าน ได้แก่ ด้านความถูกตอ้ง ด้านความเท่ียงธรรม ด้านความชัดเจน ด้านความกะทดัรัด 
ดา้นความสร้างสรรค์ ดา้นความสมบูรณ์ และดา้นความทนักาล ความรู้ความสามารถดา้นกฎหมาย 
มีความสัมพนัธ์และ ผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบญัชี ด้านความเท่ียงธรรม ความรู้
ความสามารถดา้นเทคโนโลยี สารสนเทศ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการ
สอบบญัชี ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียงตรง ดา้นความชดัเจน และดา้นความสร้างสรรค ์สรุปได้
ว่า ความรู้ความสามารถ ของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ
คุณภาพการสอบบญัชี ดงันั้น ในการเพิ่มประสิทธิผลและประสิทธิภาพของคุณภาพการสอบบญัชี
ของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต จึงตอ้งเพิ่มขีดความรู้ความสามารถทั้ง 4 ดา้น ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นการ
บญัชี ด้านการสอบบญัชี ด้านกฎหมาย และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเป็นส่วนช่วยในการ
พฒันาศกัยภาพในการปฏิบติังาน สอบบญัชีเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ ให้เป็นท่ียอมรับและน่าเช่ือถือ
แก่บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ธนิษฐา  ชีวพฒันพนัธ์ุ (2541) ได้ท าการศึกษาสมรรถนะของพนักงานบญัชีในธุรกิจ
ประกนัวินาศภยัตามทศันะของหัวหนา้งานบญัชีและพนกังานบญัชี   พบวา่ ดา้นกิจนิสัยท่ีดีในการ
ประกอบวิชาชีพอยู่ในระดับมาก ส่วนความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับวิชาชีพบญัชี การเงินทั่วไปในการ
ปฏิบติังานและดา้นความรู้ทางวิชาการต่างอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
หัวหน้างานบญัชีและพนกังานบญัชี พบวา่ สมรรถนะปฏิบติังานจริงนั้น เฉพาะความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัวชิาชีพบญัชี การเงินทางวิชาการแตกต่างกนั ส่วนสมรรถนะการปฏิบติังานท่ีคาดหวงันั้น เฉพาะ
ดา้นกิจนิสัยท่ีดีในการประกอบวชิาชีพแตกต่างกนั เช่นกนั 
  Cheng and Chen (2013) ไดท้  าการศึกษา ผลกระทบทางตรงของคุณภาพ ผูส้อบบญัชีท่ีมี
ต่อจ านวนของผูส้อบบญัชีและผลการปฏิบติังาน พบว่า คุณภาพการสอบบญัชี ถูกก าหนดไวใ้น
สมรรถนะทางเทคนิคของผูส้อบบญัชีในการคน้พบช่องวา่งหรือขอ้ผิดพลาดจาก การตรวจสอบ ซ่ึง
ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบสมมุติฐานน้ีและใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบหลกั  เพื่อคดัเลือกคุณภาพ
ของผูส้อบบญัชีจากปัจจยัตน้ทุนทรัพยากรของบริษทัตรวจสอบบญัชีดว้ยคุณภาพ ของผูส้อบบญัชี 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งจ านวนของผูส้อบบญัชี และผลการ
ปฏิบติังาน ในแง่ของการแบ่งส่วนทางการตลาด บริษทัตรวจสอบบญัชีจะแบ่งออกเป็น บริษทั
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มหาชนท่ีตรวจสอบบริษทัในตลาด (PCAMFs) และบริษทัท่ีไม่ใช่มหาชนท่ีตรวจสอบบริษทั ใน
ตลาด (NCAMFs) จากการวเิคราะห์แนวทาง พบวา่ จ  านวนของผูส้อบบญัชี มีผลกระทบทางตรง ต่อ
ผลการปฏิบติังาน และมีผลกระทบโดยออ้มต่อคุณภาพของผูส้อบบญัชี คุณภาพของผูส้อบบญัชี มี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัจ านวนของผูส้อบบญัชีและผลการปฏิบติังาน ทั้งน้ี จ  านวนของผูส้อบ
บัญชี ท่ีมีมากข้ึนช่วยสนับสนุนผลการปฏิบัติงานของผูส้อบบัญชีของ PCAMFs มากกว่าของ 
NCAMFs  ซ่ึงคุณภาพผูส้อบบัญชีของ PCAMFs สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของผลการ
ด าเนินงานทางการเงิน ไดม้ากกวา่ NCAMFs  
 Gou (2012) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างทุนมนุษยแ์ละความส าเร็จใน
อาชีพแรงงาน พบวา่ มนุษยมี์บทบาทส าคญัในการจา้งงานของแรงงาน ความรู้ยงัเป็นสินทรัพยไ์ม่มี
ตวัตนท่ีส าคญัของบริษทั งานวิจยัน้ีมีขอ้เสนอแนะว่าทุนมนุษยมี์เน้ือหาอยู่ 4 มิติ คือ การศึกษา 
ประสบการณ์ ความรู้ความสามารถ และการฝึกอบรม เน้ือหาความส าเร็จในอาชีพมี 3 มิติ คือ การ
แข่งขนัภายในการรับรู้ขององค์กร การแข่งขนัภายนอกการรับรู้ขององค์กรการรับรู้องค์กร และ
ความพึงพอใจในอาชีพ ผลการวิเคราะห์เชิงประจกัษ์ระบุวา่ ทุนมนุษยมี์ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั
ความส าเร็จในอาชีพ และทุนมนุษยเ์ป็นปัจจยับ่งช้ีท่ีดีของความส าเร็จในอาชีพนอกเหนือจากตวั
แปรท่ีเป็นประชากร  
 Lin Fraser and Hatherly (2009) ได้ท าการศึกษาวิเคราะห์และทบทวนผลการลงความ
คิดเห็นของผูส้อบบญัชี กรณีประเมินประสิทธิภาพการปฏิบติังาน พบวา่ หลกัฐานชดัเจนเก่ียวกบั
เคร่ืองมือท่ีส าคญัหลายประการท่ีเก่ียวกบัความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ของผูส้อบบญัชีใน
เร่ืองลงความเห็นของผูส้อบบญัชีในประเด็นของการประเมินผลการด าเนินงานของกิจการ ผูส้อบ
บญัชีท่ีมีประสบการณ์และความรู้ ความสามารถมากกว่า จะสามารถตรวจสอบกิจการท่ีค่อนขา้ง
ยากและปฏิบติัไดม้ากกวา่ผูส้อบบญัชีท่ีมีประสบการณ์และความรู้ความสามารถน้อยกว่า ซ่ึงจะมี
ส่วนส าคญัในการช่วยการพิจารณาตดัสินใจลงความคิดเห็นในงบการเงินไดถู้กตอ้งและน่าเช่ือถือ
กวา่ผูส้อบบญัชีท่ีมีประสบการณ์และความรู้ความสามารถท่ีนอ้ยกวา่ 
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สรุป 
 

 เน้ือหาในบทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึง ผูศึ้กษาไดมุ้่งเน้นศึกษา
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัหัวขอ้ของการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพ
บัญชีต่อประสิทธิภาพการท างานของผูส้อบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร โดยได้
ท าการศึกษา ค้นควา้ รวบรวม และประมวลผลด้านวิชาการ เพื่อน ามาใช้ในการปรับปรุงกรอบ
แนวความ คิดของก ารศึกษ า  ส มม ติ ฐาน การศึกษ า เพื่ อ ใช้ ใน กับ ก าร ศึกษ าในค ร้ัง น้ี
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บทที ่ 3 

ระเบียบวธิีกำรศึกษำ 

 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต่อจรรยาบรรณใน
การปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครในคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดด้ าเนินการตาม
ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
 3. การเก็บรวมรวมขอ้มูล 
 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 ประชำกร 
  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีข้ึน
ทะเบียนไวก้บัสภาวชิาชีพบญัชี ปี พ.ศ. 2560 จ านวน 851 คน (สภาวชิาชีพบญัชี, 2560) 
 กลุ่มตัวอย่ำง 
  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา โดยใช้สูตรการค านวณหาขนาดตัวอย่างของ Taro 
Yamane (สุทธนู ศรีไสย,์ 2551) จากประชากร 851 คน ซ่ึงมีสูตรดงัน้ี 
     n =        N  
                                 1+ Ne2   
   เม่ือ   n =    จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
     N = จ านวนประชากรทั้งหมด 
     e = ค่าความคลาดเคล่ือนสูงสุดท่ียอมรับได ้คือ 0.05 
     n =        851 
                   1 +851 (0.05)2   
      =  272.10 ดงันั้น  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีมีจ  านวน 
272 คนโดยจะใชว้ธีิเลือกตวัอยา่งโดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 การศึกษาคร้ังน้ีใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง 
โดยแบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
 1. กำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
  ผูศึ้กษาใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร ลกัษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบตรวจรายการ จ านวน 5 ขอ้ ประกอบดว้ย  
   1.1 เพศ  
   1.2 ระดบัอาย ุ 
   1.3 ระดบัการศึกษา  
   1.4 ประสบการณ์ในการท างานดา้นการสอบบญัชี  
   1.5 ลกัษณะการท างานดา้นการสอบบญัชี  
 ตอนท่ี 2 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า ซ่ึงประกอบดว้ย 
    2.1 ความรู้ทัว่ไป     จ  านวน   4  ขอ้  
   2.2 ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี การเงิน  จ านวน   4  ขอ้  
   2.3 ความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ   จ  านวน   4  ขอ้  
   2.4 ความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  จ านวน   4  ขอ้  
  2.5 ทกัษะในการปฏิบติังาน   จ  านวน  4 ขอ้ 
  2.6 บุคลิกประจ าตวัของบุคคล  จ านวน  4 ขอ้ 
   รวมทั้งส้ิน     จ  านวน              24 ขอ้ 
  ตอน ท่ี  3 จรรยาบรรณ ในการป ฏิบั ติ งานของผู ้ส อบบัญ ชี รับอนุญ าตใน เขต
กรุงเทพมหานคร ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า ซ่ึงประกอบดว้ย  
   3.1 ดา้นความโปร่งใส   จ  านวน   3  ขอ้  
   3.2 ดา้นความเป็นอิสระ   จ  านวน   3  ขอ้  
   3.3 ดา้นความเท่ียงธรรม   จ  านวน   3  ขอ้  
   3.4 ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต   จ  านวน   3  ขอ้  
    รวมทั้งส้ิน      จ  านวน              12  ขอ้  
 



44 

 

 โดยลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั โดยแบ่งเกณฑ์
ไดด้งัน้ี 
  นอ้ยท่ีสุด  ใหค้่าคะแนนเท่ากบั 1  
  นอ้ย   ใหค้่าคะแนนเท่ากบั 2   
  ปานกลาง  ใหค้่าคะแนนเท่ากบั 3   
  มาก   ใหค้่าคะแนนเท่ากบั 4  
  มากท่ีสุด  ใหค้่าคะแนนเท่ากบั 5   
 เม่ือรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามและท าการแจกแจงความถ่ีแลว้จะใช้คะแนนเฉล่ีย 
ของกลุ่มตวัอยา่งแบ่งระดบัความส าคญัของความคิดเห็นเป็น 5 ระดบั โดยอาศยัเกณฑ์การหาความ
กวา้งของอนัตรภาคชั้นดงัน้ี (วชิิต  อู่อน้, 2548) 
 
 ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น =  

 

=     8.0
5

15



 

 จากหลกัเกณฑด์งักล่าว สามารถแปลความหมายของระดบัคะเนได ้ดงัน้ี 
  ระดบัคะแนนเฉล่ีย                    แปลความหมาย 
   1.00 – 1.80     นอ้ยท่ีสุด 
   1.81 – 2.60      นอ้ย 
   2.61 – 3.40     ปานกลาง 
   3.41 – 4.20    มาก 
   4.21 – 5.00    มากท่ีสุด 
 2. กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ ประกอบดว้ย 
  2.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามฉบบัร่าง 
   2.1.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) ของแบบสอบถามฉบบัร่างโดยส่ง
แบบสอบถามฉบบัร่างไปยงัผูเ้ช่ียวชาญ ปกติแลว้จะให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ ตั้งแต่ 3 คนข้ึนไปใน
การตรวจสอบโดยใหเ้กณฑใ์นการตรวจพิจารณาขอ้ค าถาม ดงัน้ี (ธีรชาติ ธรรมวงค,์ 2551) 
              ใหค้ะแนน +1 เม่ือขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์

                ใหค้ะแนน  0 เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์

                ใหค้ะแนน -1  เม่ือขอ้ค าถามวดัไดไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงค ์             

ขอ้มูลท่ีมีค่าสูงสุด – ขอ้มูลท่ีมีค่าต ่าสุด 

จ านวนชั้น 
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   2.1.2 หลงัจากนั้นน าผลคะแนนท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่า IOC ตามสูตร
    ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเท่ียงตรง ใชไ้ด ้

    ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากวา่ 0.50 ตอ้งปรับปรุง ยงัใชไ้ม่ได ้

   2.1.3 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) ของแบบสอบถามฉบบัร่างของ
การศึกษาในคร้ังน้ี มีค่าความตรงเชิงเน้ือหาท่ีระดบั 0.67 – 1.00 (ภาคผนวก ค) ซ่ึงอยูใ่นระดบัใชไ้ด ้
  2.2 การตรวจสอบความเท่ียงแบบความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถามฉบบัร่าง 
โดยท าการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 คน ศิริชัย กาญจนวาสี (2544) ได้กล่าวว่า การ
ประเมินความเท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟาของเคร่ืองมือท่ีมีค่ามากกวา่ 0.5 ถือวา่ใชไ้ด ้อยา่งไรก็ตามได้
มีการพิจารณาจากเกณฑก์ารประเมินความเท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ดงัน้ี 
  ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา                 การแปลความหมายระดบัความเท่ียง 
   มากกวา่ .9   ดีมาก 
   มากกวา่ .8   ดี 
   มากกวา่ .7   พอใช ้
   มากกวา่ .6   ค่อนขา้งพอใช ้
   มากกวา่ .5   ต ่า 
   นอ้ยกวา่ .5   ไม่สามารถรับได ้
 2.3 การตรวจสอบความเท่ียงแบบความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถามฉบบัร่างในคร้ัง
น้ี มีค่าความเท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟาท่ีระดบั 0.823 - 0.907 (ภาคผนวก จ) ซ่ึงอยูใ่นเกณฑร์ะดบัดี – 
ระดบัดีมาก 
  2.4 เม่ือตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามผ่านเกณฑ์แล้ว น าแบบสอบถามฉบบัร่างไป
สร้างเป็นแบบสอบถามฉบบัจริงเพื่อใชใ้นการเก็บขอ้มูลต่อไป  

กำรรวบรวมข้อมูล 

 ผูศึ้กษาไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 272 คน ซ่ึงไดด้ าเนินการ
ดงัต่อไปน้ี 
  1. สร้างแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์ 
  2. ด าเนินการจดัส่งแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์ไปยงักลุ่มตวัอย่าง โดยจดัส่งไปทาง  
e-mail address ของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตท่ีไดข้อ้มูลไวก้บัสภาวชีิพบญัชี 
  3. เม่ือครบก าหนด 15 วนัท าการรวบรวมและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
ท่ีไดรั้บตอบกลบัมา ซ่ึงการศึกษาในคร้ังน้ีไดรั้บแบบสอบถามตอบกลบัมาท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งส้ิน 
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86 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 31.27 ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Aaker, Kumar and 
Say (2001) ท่ีไดน้ าเสนอวา่ การส่งแบบสอบถาม ตอ้งมีอตัราตอบกลบัอยา่งนอ้ยร้อยละ 20 จึงจะถือ
วา่ยอมรับได ้
  4. น าขอ้มูลท่ีไดรั้บไปท าการวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 ผูศึ้กษาไดก้ าหนดค่าสถิติส าหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลไว ้ดงัน้ี คือ  
 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร
โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ซ่ึงไดแ้ก่ ความถ่ี และร้อยละ 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองต้นของสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีของ
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชี
รับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 
  ตอนท่ี 4 การตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวั
แปรอิสระ ไดแ้ก่ ค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ค่า Tolerance และค่า VIF (Variance inflation factor) 
  ตอนท่ี 5 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีกบั
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อการพยากรณ์
โดยใช้สถิติทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) 
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สรุป 
 

  เน้ือหาในบทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา  เป็นการก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครท่ีข้ึนทะเบียนไวก้บัสภาวิชาชีพบญัชี ปี พ.ศ. 2560 
จ านวน 272 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาโดยใชแ้บบสอบถาม วธีิการเก็บรวบรมขอ้มูลโดยการส่ง
แบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอย่างผา่นทางอีเมลล์ท่ีส่งขอ้มูลไวก้บัสภาพวิชาชีพบญัชี และสถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะห์ขอ้มูล  ประกอบดว้ย สถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
ค่า Tolerance และค่า VIF (Variance inflation factor)  และใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) ในการทดสอบสมมติฐาน 
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บทที ่4 

ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีต่อจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครในคร้ังน้ี 
ผูศึ้กษาไดแ้สดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร
โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ซ่ึงไดแ้ก่ ความถ่ี และร้อยละ 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองต้นของสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีของ
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชี
รับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 
  ตอนท่ี 4 การตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวั
แปรอิสระ ไดแ้ก่ ค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ค่า Tolerance และค่า VIF (Variance inflation factor) 
  ตอนท่ี 5 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีกบั
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อการพยากรณ์
โดยใช้สถิติทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) 
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สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในกำรเสนอผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

  ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
  n   แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  x̄    แทน   ค่าเฉล่ีย (Mean) 
  S.D.  แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  F   แทน  สถิติทดสอบท่ีใชเ้ปรียบเทียบใน F-distribution 
  sig   แทน  ระดบันยัส าคญั (Significance) 
  VIF   แทน  ค่าทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรอิสระ  
  R     แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
  R2    แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิของการพยากรณ์ปรับปรุง 
    NComp  แทน ค่าเฉล่ียดา้นความรู้ทัว่ไป 
   AComp  แทน ค่าเฉล่ียดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี  
   BComp  แทน ค่าเฉล่ียดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ 
   ITComp  แทน ค่าเฉล่ียดา้นความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
   FComp  แทน ค่าเฉล่ียดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน 
   PComp  แทน ค่าเฉล่ียดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล 
    TEthics  แทน ค่าเฉล่ียดา้นความโปร่งใส 
   IEthics  แทน ค่าเฉล่ียดา้นความเป็นอิสระ 
   Fthics   แทน ค่าเฉล่ียดา้นความเท่ียงธรรม 
   Hthics  แทน ค่าเฉล่ียดา้นความซ่ือสัตย ์
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ตอนที ่1 กำรวเิครำะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครโดยใชส้ถิติ
เชิงพรรณนา ซ่ึงไดแ้ก่ ความถ่ี และร้อยละ สามารถแสดงเป็นตารางไดด้งัน้ี 

ตำรำงที ่1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร จ ำนวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ ชาย 15.00 17.40 

หญิง 71.00 82.60 
รวม 86.00 100.00 

2. ระดับอำยุ นอ้ยกวา่ 35 ปี 7.00 8.10 
35 – 45 ปี   47.00 54.70 
46 – 55  ปี 29.00 33.70 
มากกวา่ 55 ปี 3.00 3.50 

รวม 86.00 100.00 
3. ระดับกำรศึกษำ ปริญญาตรี 35.00 40.70 

ปริญญาโท 51.00 59.30 
ปริญญาเอก 0.00 0.00 

รวม 86.00 100.00 
4. ประสบกำรณ์ในกำร
ท ำง ำน ด้ ำน ก ำรสอบ
บัญชี 

1 -5 ปี  1.00 1.20 
6– 10 ปี 16.00 18.60 
11 – 15 ปี 36.00 41.90 
มากกวา่ 15 ปี 33.00 38.40 

รวม 86.00 100.00 
5. ลักษณะกำรท ำงำน
สอบบัญชี 

พนกังาน,ลูกจา้ง 46.00 53.50 
ประกอบวชิาชีพอิสระ 40.00 46.50 

รวม 86.00 100.00 
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จากตารางท่ี 1 แสดงการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป พบวา่ 
 ดา้นเพศ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 71 คน (ร้อยละ 82.60) และ
เป็นเพศชาย จ านวน 15 คน (ร้อยละ 17.40) 
 ดา้นระดบัอายุ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 35 – 45 ปี จ  านวน 47 คน 
(ร้อยละ 54.70) รองลงมา มีอายุระหวา่ง 46 – 55 ปี จ  านวน 29 คน (ร้อยละ 33.70) มีอายุนอ้ยกวา่ 35 
ปี จ  านวน 7 คน(ร้อยละ 8.10) และมีอายมุากกวา่ 55 ปี จ  านวน 3 คน (ร้อยละ 3.50) 
 ด้านระดบัการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท 
จ านวน 51 คน (ร้อยละ 59.30) รองลงมาระดบัปริญญาตรี จ านวน 35 คน (ร้อยละ 40.70) 
 ด้านประสบการณ์การท างานด้านการสอบบัญ ชี  ผู ้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่ มี
ประสบการณ์การท างานดา้นบญัชีระหว่าง 11 – 15 ปี จ  านวน 36 คน (ร้อยละ 41.90) รองลงมามี
ประสบการณ์มากกว่า 15 ปี จ  านวน 33 คน (ร้อยละ 38.40) มีประสบการณ์ระหว่าง 6 – 10  ปี 
จ  านวน 16 คน (ร้อยละ 18.60) และมีประสบการณ์ 1 - 5 ปี จ  านวน 1 คน (ร้อยละ 1.20) 
 ดา้นลกัษณะการท างานสอบบญัชี ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นพนักงาน, ลูกจา้ง 
จ านวน 46 คน (ร้อยละ 53.50) และเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพอิสระ จ านวน 40 คน (ร้อยละ 46.50) 

ตอนที่ 2 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเบื้องต้นของสมรรถนะของผู้ประกอบวิชำชีพบัญชีของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีของผูส้อบบญัชี
รับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานสามารถแสดงเป็นตารางไดด้งัน้ี 

ตำรำงที่ 2  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีของผูส้อบ
บญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี X ̅ S.D. ระดับ 

ด้ำนควำมรู้ทัว่ไป    
1. ท่านเขา้รับการฝึกอบรม พฒันาความรู้ตนเอง อยา่งสม ่าเสมอ 4.24 0.718 มากท่ีสุด 
2. ท่านมีความรู้เก่ียวกับกฎหมาย ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับการ
ปฏิบติังานเป็นอยา่งดี 

3.84 0.528 มาก 

3. ท่านติดตามข่าวสาร เหตุการณ์ทางการเมือง เศรษฐกิจ ฯลฯ 
อยา่งสม ่าเสมอ 

3.41 0.788 มาก 
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ตำรำงที ่2  (ต่อ)   

สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี X ̅ S.D. ระดับ 
4. ท่านมีการแลกเปล่ียนความรู้ กับบุคคลอ่ืนๆ เพื่อพฒันาตนเอง
อยา่งสม ่าเสมอ 

3.34 0.745 มาก 

ด้ำนควำมรู้ทัว่ไปโดยเฉลี่ย 3.70 0.356 มาก 
ด้ำนควำมรู้ทีเ่กี่ยวข้องกบัวชิำชีพบัญชีกำรเงิน    
5. ท่านมีความรู้ ความเขา้ใจท่ีเพียงพออยา่งมีสาระส าคญัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัมาตรฐานการบญัชี 

4.95 0.212 มากท่ีสุด 

6. ท่านมีความรู้ ความเขา้ใจท่ีเพียงพออยา่งมีสาระส าคญัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัมาตรฐานการสอบบญัชี 

4.97 0.185 มากท่ีสุด 

7. ท่านมีความรู้เพียงพอส าหรับการแสดงความเห็นต่องบการเงินได้
อยา่งน่าเช่ือถือ 

4.99 0.108 มากท่ีสุด 

8. ท่านสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ท่ี เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี 
การเงิน ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.60 0.515 มากท่ีสุด 

ด้ำนควำมรู้ทีเ่กี่ยวข้องกบัวชิำชีพบัญชี กำรเงินโดยเฉลีย่ 4.87 0.156 มากท่ีสุด 

ด้ำนควำมรู้ด้ำนองค์กรธุรกจิ    
9. ท่านมีความรู้เก่ียวกบัระบบการด าเนินงานของธุรกิจท่ีปฏิบติังาน
ตรวจสอบเป็นอยา่งดี 

3.90 0.486 มาก 

10. ท่านมีความรู้เก่ียวกับระบบบญัชี ทางเดินเอกสารของธุรกิจท่ี
ปฏิบติังานตรวจสอบเป็นอยา่งดี 

3.92 0.382 มาก 

11. ท่านมีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย หรือขอ้บงัคบัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัธุรกิจท่ีปฏิบติังานตรวจสอบเป็นอยา่งดี 

3.69 0.515 มาก 

12. ท่านมีการศึกษาถึงลกัษณะการประกอบการ ช่ือเสียง และขอ้มูล
อ่ืนๆ ท่ีส าคญั ของธุรกิจก่อนรับงานตรวจสอบบญัชี 

3.93 0.428 มาก 

ด้ำนควำมรู้ด้ำนองค์กรธุรกจิโดยเฉลีย่ 3.85 0.267 มาก 

ด้ำนควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ    
13. ท่านมีความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นอยา่งดี  3.81 0.473 มาก 
14. ท่านมีการศึกษา พฒันาความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ี
มีการเปล่ียนแปลงอยา่งสม ่าเสมอ 

3.05 0.529 ปาน
กลาง 
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ตำรำงที ่2  (ต่อ) 

สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี X ̅ S.D. ระดับ 
15. ท่ านสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.80 0.456 มาก 

16. ท่านสามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศดา้นต่างๆ มาประยุกต์ใช้
ในการปฏิบติังาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานได้เป็น
อยา่งดี 

3.78 0.495 มาก 

ด้ำนควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศโดยเฉลีย่ 3.61 0.319 มาก 
ด้ำนทกัษะในกำรปฏิบัติงำน    
17. ท่ านสามารถเลือกใช้เทคนิคในการปฏิบัติงานได้อย่าง
เหมาะสม 

4.93 0.256 มากท่ีสุด 

18. ท่านมีความช านาญในทักษะพื้นฐานเก่ียวกับการท างาน
ทางดา้นการสอบบญัชี เช่น การบวกเลข การค านวณ 

4.97 0.185 มากท่ีสุด 

19. ท่านมีการเรียนรู้ ฝึกฝน หรือแลกเปล่ียนทักษะในการท างาน
อยา่งสม ่าเสมอ 

4.34 0.729 มากท่ีสุด 

20. ท่านสามารถเลือกตวัอย่างในการตรวจสอบได้อย่างเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ 

4.84 0.371 มากท่ีสุด 

ด้ำนทกัษะในกำรปฏิบัติงำนโดยเฉลีย่ 4.76 0.219 มากท่ีสุด 

ด้ำนบุคลกิประจ ำตัวของบุคคล    
21. ท่านเป็นบุคคลท่ีปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวงั ละเอียด 
รอบคอบ เยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี 

4.97 0.185 มากท่ีสุด 

22. ท่านเป็นบุคคลท่ีมีความช่างสังเกตและสงสัย เยี่ยงผูป้ระกอบ
วชิาชีพบญัชี 

4.95 0.212 มากท่ีสุด 

23. ท่านสามารถเป็นผูน้ า หรือเป็นผูต้ามท่ีดี เม่ือพบกบัสถานการณ์
ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน 

3.92 0.490 มาก 

24. ท่านสามารถปรับตวัให้เข้าสถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนได้เป็น
อยา่งดี 

4.01 0.520 มาก 

ด้ำนบุคลกิประจ ำตัวของบุคคลโดยเฉลีย่ 4.46 0.193 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 2  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพ
บญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ 

 สมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญ ชีด้านความ รู้ทั่วไป  โดยรวมแล้วผู ้ตอบ
แบบสอบถามมีสมรรถนะอยูใ่นระดบัมาก ( ค่าเฉล่ีย 3.70 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.356) โดยมี
สมรรถนะเก่ียวกบัเขา้รับการฝึกอบรม พฒันาความรู้ตนเอง อยา่งสม ่าเสมอ สูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.24  และ
ส่วนเบ่ียงเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.718) รองลงมาคือ มีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ปฏิบติังานเป็นอยา่งดี (ค่าเฉล่ีย 3.84 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.528)  
  สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีด้านความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี การเงิน 
โดยรวมแล้วผูต้อบแบบสอบถามมีสมรรถนะอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ค่าเฉล่ีย 4.87 และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.156) โดยมีสมรรถนะเก่ียวกบัมีความรู้เพียงพอส าหรับการแสดงความเห็นต่องบ
การเงินไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ สูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.99  และส่วนเบ่ียงเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.108)  รองลงมาคือ 
มีความรู้ ความเขา้ใจท่ีเพียงพออยา่งมีสาระส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานการสอบบญัชี  (ค่าเฉล่ีย 4.97 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.185)  
 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ โดยรวมแลว้ผูต้อบ
แบบสอบถามมีสมรรถนะอยูใ่นระดบัมาก ( ค่าเฉล่ีย 3.85 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.267) โดยมี
สมรรถนะเก่ียวกบัมีการศึกษาถึงลกัษณะการประกอบการ ช่ือเสียง และขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีส าคญั ของธุรกิจ
ก่อนรับงานตรวจสอบบญัชี สูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.93  และส่วนเบ่ียงเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.428) รองลงมา
คือ มีความรู้เก่ียวกบัระบบบญัชี ทางเดินเอกสารของธุรกิจท่ีปฏิบติังานตรวจสอบเป็นอย่างดี(ค่าเฉล่ีย 
3.92 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.382)  
 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวม
แลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีสมรรถนะอยู่ในระดบัมาก ( ค่าเฉล่ีย 3.61 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
0.319) โดยมีสมรรถนะเก่ียวกบัมีความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นอย่างดี สูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 
3.81  และส่วนเบ่ียงเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.473) รองลงมาคือ สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ปฏิบติังานตรวจสอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.80 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.456)  
 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน โดยรวมแลว้ผูต้อบ
แบบสอบถามมีสมรรถนะอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ค่าเฉล่ีย 4.76 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.219) 
โดยมีสมรรถนะเก่ียวกบัมีความช านาญในทกัษะพื้นฐานเก่ียวกบัการท างานทางดา้นการสอบบญัชี 
เช่น การบวกเลข การค านวณ สูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.97  และส่วนเบ่ียงเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.185) 
รองลงมาคือ สามารถเลือกใช้เทคนิคในการปฏิบติังานไดอ้ย่างเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย 4.93 และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.256)  
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 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีด้านบุคลิกประจ าตวับุคคล โดยรวมแล้วผูต้อบ
แบบสอบถามมีสมรรถนะอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ค่าเฉล่ีย 4.46 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.193) 
โดยมีสมรรถนะเก่ียวกับเป็นบุคคลท่ีปฏิบติังานด้วยความระมดัระวงั ละเอียด รอบคอบ เยี่ยงผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชี สูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.97  และส่วนเบ่ียงเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.185) รองลงมาคือ 
เป็นบุคคลท่ีมีความช่างสังเกตและสงสัย เยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี (ค่าเฉล่ีย 4.95 และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.212)  

ตอนที ่3 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเบือ้งต้นของจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำนของผู้สอบบัญชี
รับอนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นของจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของผูส้อบบัญชีรับ
อนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานสามารถแสดงเป็นตารางไดด้งัน้ี 

ตำรำงที่ 3  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับ
อนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน X ̅ S.D. ระดับ 
ด้ำนควำมโปร่งใส    
1. ท่านปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้ 4.99 0.108 มากท่ีสุด 
2. ท่านปฏิบติังานโดยไม่ปิดบงั ซ่อนเร้น หรือบิดเบือน ขอ้มูลใดๆ 4.98 0.152 มากท่ีสุด 
3. ท่ านสามารถให้บุคคลท่ี เก่ียวข้องเข้าถึงข้อมูล ข่ าวสารท่ี
เก่ียวข้องจากผลการปฏิบติังานของท่านได้อย่างเพียงพอ ตามท่ี
จ าเป็นและเหมาะสม 

4.94 0.235 มากท่ีสุด 

ด้ำนควำมโปร่งใสโดยเฉลี่ย 4.96 0.096 มำกทีสุ่ด 
ด้ำนควำมเป็นอสิระ    
4.  ท่านสามารถวางแผนการตรวจสอบ และปฏิบติังานตรวจสอบโดย
วิธีต่างๆ อย่างเหมาะสม โดยปราศจากการแทรกแซงจากผูมี้ส่วนได้
เสีย 

4.85 0.360 มากท่ีสุด 

5. ท่านสามารถใช้ดุลพินิจและการปฏิบติังานได้อย่างเป็นอิสระ 
ภายใตก้รอบวิชาชีพบญัชี 

4.88 0.322 มากท่ีสุด 
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ตำรำงที ่3 (ต่อ) 

จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน X ̅ S.D. ระดับ 
6. ท่านไม่ปฏิบัติงานสอบบัญชีในกิจการท่ีตนขาดความเป็น
อิสระภายใตก้รอบวิชาชีพ 

4.97 0.185 มากท่ีสุด 

ด้ำนควำมเป็นอสิระโดยเฉลีย่ 4.89 0.184 มำกทีสุ่ด 
ด้ำนควำมเทีย่งธรรม    

7. ท่านปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ 4.98 0.152 มากท่ีสุด 
8. ท่านใช้ดุลพินิจในการปฏิบติังานบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือได ้โดย
ปราศจากความมีอคติและความล าเอียง 

4.94 0.235 มากท่ีสุด 

9. ท่านใช้ดุลพินิจอย่างเท่ียงธรรมโดยหลีกเล่ียงความสัมพนัธ์
หรือสถานการณ์ใดๆ ท่ีอาจท าให้ไม่สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่าง
เท่ียงธรรม 

4.97 0.185 มากท่ีสุด 

ด้ำนควำมเทีย่งธรรมโดยเฉลีย่ 4.96 0.129 มำกทีสุ่ด 
ด้ำนควำมซ่ือสัตย์สุจริต    

10. ท่านปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรงต่อวชิาชีพ  4.98 0.152 มากท่ีสุด 
11. ท่านปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง  4.97 0.185 มากท่ีสุด 
12. ท่านไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าได้ปฏิบติังาน
โดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง 

4.97 0.185 มากท่ีสุด 

ด้ำนควำมซ่ือสัตย์สุจริตโดยเฉลีย่ 4.96 0.096 มำกทีสุ่ด 
 

  จากตารางท่ี 3  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของจรรยาบรรณในการปฏิบติังาน
ของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ 
  จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตด้านความโปร่งใส โดยรวม
แล้วผูต้อบแบบสอบถามมีจรรยาบรรณอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ค่าเฉล่ีย 4.96 และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.096) โดยมีจรรยาบรรณเก่ียวกบัปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้สูง
ท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.99  และส่วนเบ่ียงเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.108) รองลงมาคือ ปฏิบติังานโดยไม่ปิดบงั ซ่อน
เร้น หรือบิดเบือน ขอ้มูลใดๆ (ค่าเฉล่ีย 4.98 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.152)  
  จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตดา้นความเป็นอิสระ โดยรวม
แล้วผูต้อบแบบสอบถามมีจรรยาบรรณอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ค่าเฉล่ีย 4.89 และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.184) โดยมีจรรยาบรรณเก่ียวกบัไม่ปฏิบติังานสอบบญัชีในกิจการท่ีตนขาดความเป็น
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อิสระภายใตก้รอบวิชาชีพ สูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.97  และส่วนเบ่ียงเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.184) รองลงมาคือ 
สามารถใชดุ้ลพินิจและการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นอิสระ ภายใตก้รอบวชิาชีพบญัชี (ค่าเฉล่ีย 4.88 และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.322) 
  จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตดา้นความเท่ียงธรรม โดยรวม
แล้วผูต้อบแบบสอบถามมีจรรยาบรรณอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ค่าเฉล่ีย 4.96 และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.129) โดยมีจรรยาบรรณเก่ียวกบัปฏิบติังานดว้ยความยุติธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ สูงท่ีสุด 
(ค่าเฉล่ีย 4.98  และส่วนเบ่ียงเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.152) รองลงมาคือ ใช้ดุลพินิจอย่างเท่ียงธรรมโดย
หลีกเล่ียงความสัมพนัธ์หรือสถานการณ์ใดๆ ท่ีอาจท าให้ไม่สามารถปฏิบติังานได้อย่างเท่ียงธรรม 
(ค่าเฉล่ีย 4.97 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.185) 
  จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตด้านความซ่ือสัตย์สุจริต 
โดยรวมแล้วผูต้อบแบบสอบถามมีจรรยาบรรณอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ค่าเฉล่ีย 4.96 และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.096) โดยมีจรรยาบรรณเก่ียวกบัปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง
ต่อวิชาชีพ สูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.98  และส่วนเบ่ียงเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.152) รองลงมาคือ ปฏิบติังานตรง
ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง และไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การ
ปฏิบติังานจริง (ค่าเฉล่ีย 4.97 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.185) 
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ตอนที่ 4 กำรตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงตัวแปรอสิระกบัตัว
แปรอสิระ  
 การตรวจสอบข้อตกลงเบ้ืองต้น  โดยตรวจสอบความเป็นเส้นตรงร่วมอย่างมาก 
(Multicollinearity) โดยพิ จารณ าจากค่ า VIF (Variance inflation factors) และค่ าความทนทาน 
(Tolerance) ตวัแปรอิสระในแต่ละตวั ไม่มีปัญหาความเป็นเส้นตรงร่วมอยา่งมากหรือตวัแปรอิสระไม่
มีความซ ้ าซ้อนในการวดัค่า Variance inflation factors (VIF) และค่าความทนทาน (Tolerance) มีค่า
มากกว่า 0.10 (Foxall and Yani-de-Soriano, 2005)  และค่า VIF ไม่เกิน 10 (Belsley, 1991)  สามารถ
แสดงเป็นตารางไดด้งัน้ี 
 

ตำรำงที ่4 ผลการวเิคราะห์ค่า Tolerance และค่า  VIF 
 

ตัวแปร ค่ำ Tolerance ค่ำ VIF 
สมรรถนะดา้นความรู้ทัว่ไป 0.967 1.034 
สมรรถนะดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี การเงิน 0.971 1.030 
สมรรถนะดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ 0.951 1.051 
สมรรถนะดา้นความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 0.963 1.039 
สมรรถนะดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน 0.985 1.015 
สมรรถนะดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล 0.986 1.014 

 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ ค่าความทนทาน (Tolerance) มีค่าต ่าสุดเท่ากบั 0.951 และค่าสูงสุด
เท่ากบั 0.986 ซ่ึงค่าทุกตวัแปรมีค่าสูงกว่าเกณฑ์ขั้นต ่าท่ีก าหนด และค่า VIF (Variance Inflation 
Factors) ของตวัแปร มีค่าสูงสุดเท่ากบั 1.039 ซ่ึงถือวา่อยูใ่นระดบัท่ีต ่ากวา่เกณฑท่ี์ก าหนด แสดงให้
เห็นวา่ ตวัแปรอิสระทุกตวัท่ีใช้ในการศึกษาน้ี ไม่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัและเป็นอิสระต่อกนั 
หรือไม่มีความซ ้ าซอ้นในการวดัค่า 
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ตอนที่ 5 กำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงสมรรถนะของผู้ประกอบวิชำชีพบัญชีกับ
จรรยำบรรณในกำรปฏบัิติงำนของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร 
 

 กำรทดสอบสมมติฐำนข้อที่ 1 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานโดยรวมของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครโดยใช้
สถิติการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ สามารถแสดงไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

ตำรำงที่ 5  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานโดยรวม 

 
สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 

จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำนโดยรวม 
Standardized 
Coefficients 

Beta 

t-value sig 

ดา้นความรู้ทัว่ไป (NComp)  0.656 6.501 0.018* 
ดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี (AComp)  0.437 4.333 0.040* 
ดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ (BComp)  0.458 7.409 0.043* 
ดา้นความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (ITComp)  0.469 3.624 0.046* 
ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน (FComp) 0.533 4.206 0.032* 
ดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล (PComp) 0.611 5.099 0.021* 

หมายเหตุ : n =  86, S.E. = 0.074, R2 = 0.457, F = 5.791  
* นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 จากตารางท่ี 5 ผลการวเิคราะห์ พบวา่ 
 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีด้านความรู้ทั่วไป ด้านความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับ
วิชาชีพบญัชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
ทกัษะในการปฏิบติังาน และดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล มีความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณในการ
ปฏิบติังานโดยรวมของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 มีค่า Significant 0.018, 0.040, 0.043, 0.046, 0.032 และ 0.021 ตามล าดบั ซ่ึงมีระดับ
นัยส าคญั ต ่ากว่าระดบันัยส าคญัท่ีก าหนด (sig < 0.05) นั่นคือ สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี การเงิน ดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ 
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ดา้นความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน และดา้นบุคลิกประจ าตวัของ
บุคคลสนบัสนุนสมมติฐานขอ้ท่ี 1 โดยลกัษณะความสัมพนัธ์เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
  กำรทดสอบสมมติฐำนข้อที่ 2 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณ ในการป ฏิบั ติ งานด้านความโป ร่งใสของผู ้ส อบบัญ ชี รับอนุญ าตใน เขต
กรุงเทพมหานคร โดยใชส้ถิติการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ สามารถแสดงไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

ตำรำงที่ 6  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความโปร่งใส 

 
สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 

จรรยำบรรณด้ำนควำมโปร่งใส 
Standardized 
Coefficients 

Beta 

t-value sig 

ดา้นความรู้ทัว่ไป (NComp)  0.577 5.716 0.048* 
ดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี (AComp)  0.304 3.0.4 0.037* 
ดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ (BComp)  0.462 2.571 0.046* 
ดา้นความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (ITComp)  0.225 4.228 0.020* 
ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน (FComp) 0.350 2.401 0.017* 
ดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล (PComp) 0.265 2.471 0.016* 

หมายเหตุ : n =  86, S.E. = 0.038, R2 = 0.406, F = 11.561  
* นยัส าคญัทางสถิติ 0.05   
  จากตารางท่ี 6 ผลการวเิคราะห์ พบวา่ 
  สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีด้านความรู้ทั่วไป ด้านความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับ
วิชาชีพบญัชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
ทกัษะในการปฏิบติังาน และดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล มีความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณในการ
ปฏิบติังานดา้นความโปร่งใสของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีค่า Significant 0.048, 0.037, 0.046, 0.020, 0.017 และ 0.016 ตามล าดบั ซ่ึงมี
ระดับนัยส าคญั ต ่ากว่าระดับนัยส าคญัท่ีก าหนด (sig < 0.05) นั่นคือ สมรรถนะของผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชีด้านความรู้ทั่วไป ด้านความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงิน ด้านความรู้ด้าน
องค์กรธุรกิจ ดา้นความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน และดา้นบุคลิก
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ประจ าตวัของบุคคลสนับสนุนสมมติฐานข้อท่ี 2 โดยลักษณะความสัมพนัธ์เป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั 
  กำรทดสอบสมมติฐำนข้อที่ 3 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความเป็น อิสระของผู ้สอบบัญ ชี รับอนุญาตใน เขต
กรุงเทพมหานคร โดยใชส้ถิติการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ สามารถแสดงไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

ตำรำงที่ 7  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความเป็นอิสระ 

 
สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 

จรรยำบรรณด้ำนควำมเป็นอิสระ 
Standardized 

Coefficients Beta 
t-value sig 

ดา้นความรู้ทัว่ไป (NComp)  0.147 1.370 0.175 
ดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี (AComp)  -0.124 -1.154 0.252 
ดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ (BComp)  0.084 0.775 0.440 
ดา้นความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (ITComp)  -0.166 -1.542 0.127 
ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน (FComp) 0.125 1.171 0.245 
ดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล (PComp) 0.148 1.390 0.168 

หมายเหตุ : n = 86 , S.E. = 0.179, R2 = 0.118, F = 1.754  
* นยัส าคญัทางสถิติ 0.05  
  จากตารางท่ี 7 ผลการวเิคราะห์ พบวา่ 
  สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีด้านความรู้ทั่วไป ด้านความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับ
วิชาชีพบญัชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
ทกัษะในการปฏิบติังาน และดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล ไม่มีความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติงานด้านความเป็นอิสระของผูส้อบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีค่า Significant 0.175, 0.252, 0.440, 0.127, 0.245 และ 0.168 
ตามล าดบั ซ่ึงมีระดบันยัส าคญั สูงกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนด (sig < 0.05) นัน่คือ สมรรถนะของผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชีดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี การเงิน ดา้นความรู้
ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านทกัษะในการปฏิบติังาน และด้าน
บุคลิกประจ าตวัของบุคคลปฏิเสธสมมติฐานขอ้ท่ี 3 
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  กำรทดสอบสมมติฐำนข้อที่ 4 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความ เท่ี ยงธรรมของผู ้สอบบัญ ชี รับอนุญาตใน เขต
กรุงเทพมหานครโดยใชส้ถิติการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ สามารถแสดงไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

ตำรำงที่ 8  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความเท่ียงธรรม 

 
สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 

จรรยำบรรณด้ำนควำมเทีย่งธรรม 

Standardized 
Coefficients Beta 

t-value sig 

ดา้นความรู้ทัว่ไป (NComp)  0.564 4.571 0.047* 
ดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี (AComp)  0.357 6.402 0.016* 
ดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ (BComp)  0.288 3.777 0.039* 
ดา้นความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (ITComp)  0.475 4.671 0.049* 
ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน (FComp) 0.332 3.292 0.041* 
ดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล (PComp) 0.667 2.608 0.045* 

หมายเหตุ : n =  86, S.E. = 0.131, R2 = 0.544, F = 8.608  
* นยัส าคญัทางสถิติ 0.05   
  จากตารางท่ี 8 ผลการวเิคราะห์ พบวา่ 
  สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีด้านความรู้ทั่วไป ด้านความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับ
วิชาชีพบญัชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
ทกัษะในการปฏิบติังาน และด้านบุคลิกประจ าตวัของบุคคล มีความสัมพนัธ์ มีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความ เท่ี ยงธรรมของผู ้สอบบัญ ชี รับอ นุญาตใน เขต
กรุงเทพมหานครอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีค่า Significant 0.047, 0.016, 0.039, 0.049, 
0.041 และ 0.045 ตามล าดบั ซ่ึงมีระดบันยัส าคญั ต ่ากวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนด (sig < 0.05) นัน่
คือ สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี 
การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านทกัษะในการ
ปฏิบัติงาน และด้านบุคลิกประจ าตัวของบุคคลสนับสนุนสมมติฐานข้อท่ี  4 โดยลักษณะ
ความสัมพนัธ์เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
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  กำรทดสอบสมมติฐำนข้อที่ 5 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความซ่ือสัตย์สุจริตของผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตในเขต
กรุงเทพมหานครโดยใชส้ถิติการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ สามารถแสดงไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

ตำรำงที่ 9  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต 

 
สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 

จรรยำบรรณด้ำนควำมซ่ือสัตย์สุจริต 
Standardized 

Coefficients Beta 
t-value sig 

ดา้นความรู้ทัว่ไป (NComp)  0.457 4.510 0.012* 
ดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี (AComp)  0.528 3.155 0.025* 
ดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ (BComp)  0.463 3.449 0.015* 
ดา้นความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (ITComp)  0.322 4.200 0.042* 
ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน (FComp) 0.529 2.259 0.040* 
ดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล (PComp) 0.368 3.617 0.024* 

หมายเหตุ : n =  86, S.E. = 0.197, R2 = 0.554, F = 6.749 
* นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
  จากตารางท่ี 9 ผลการวเิคราะห์ พบวา่ 
  สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีด้านความรู้ทั่วไป ด้านความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับ
วิชาชีพบญัชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
ทกัษะในการปฏิบติังาน และด้านบุคลิกประจ าตวัของบุคคล มีความสัมพนัธ์ มีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความซ่ือสัตย์สุจริตของผู ้สอบบัญชี รับอนุญาตในเขต
กรุงเทพมหานครอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีค่า Significant 0.012, 0.025, 0.015, 0.042, 
0.040 และ 0.024 ตามล าดบั ซ่ึงมีระดบันยัส าคญั ต ่ากวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนด (sig < 0.05) นัน่
คือ สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี 
การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านทกัษะในการ
ปฏิบัติงาน และด้านบุคลิกประจ าตัวของบุคคลสนับสนุนสมมติฐานข้อท่ี  5 โดยลักษณะ
ความสัมพนัธ์เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
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สรุปผลกำรทดสอบสมมติฐำน 

  จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชีต่อจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดด้งัต่อไปน้ี 

ตำรำงที ่10  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐำน ผลกำรศึกษำ กำรยอมรับ
สมมติฐำน 

1. สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมี
ความสัมพัน ธ์กับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานโดยรวมของผู ้สอบบัญชีรับ
อนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

มีความสัมพนัธ์ ยอมรับสมมติฐาน 

2. สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมี
ความสัมพัน ธ์กับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานด้านความโปร่งใสของผูส้อบ
บญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

มีความสัมพนัธ์ ยอมรับสมมติฐาน 

3. สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมี
ความสัมพัน ธ์กับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบติังานดา้นความเป็นอิสระของผู ้สอบ
บญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

ไม่มีความสัมพนัธ์ ปฏิเสธสมมติฐาน 

4. สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมี
ความสัมพัน ธ์กับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบติังานดา้นความเท่ียงธรรมของผูส้อบ
บญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 

มีความสัมพนัธ์ ยอมรับสมมติฐาน 

5. สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมี
ความสัมพัน ธ์กับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานด้านความซ่ือสัตย์สุจริตของ
ผู ้ ส อ บ บั ญ ชี รั บ อ นุ ญ า ต ใ น เข ต
กรุงเทพมหานคร 

มีความสัมพนัธ์ ยอมรับสมมติฐาน 
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สรุป 
 

  เน้ือหาในบทท่ี 4 ผลการวิเคราห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาไดท้  าการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง โดยแบ่งเป็น1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูส้อบ
บญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ซ่ึงไดแ้ก่ ความถ่ี และร้อยละ การ
วิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตใน
เขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การ
วิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นของจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของผูส้อบบัญชีรับอนุญาตในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การ
ตรวจสอบข้อตกลงเบ้ืองต้นของความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกับตวัแปรอิสระ ได้แก่ ค่า
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ค่า Tolerance และค่า VIF (Variance inflation factor) และการวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีกบัจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของ
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อการพยากรณ์โดยใช้สถิติทดสอบสมมติฐาน 
ไดแ้ก่ การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
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บทที ่5 

สรุปผลกำรศึกษำ อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 

สรุปผลกำรศึกษำ 

 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีต่อจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร ในคร้ังน้ี
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี
ต่อจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร ท าการศึกษา
ขอ้มูลจากผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีข้ึนทะเบียนไวก้บัสภาวิชาชีพบญัชี ปี 
พ.ศ. 2560  จ  านวน 272 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงไดรั้บ
แบบสอบถามตอบกลบัฉบบัท่ีสมบูรณ์ทั้งหมด 86 ฉบบั ผลการศึกษาในคร้ังน้ีท าให้ทราบถึงปัจจยั
สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีท่ีมีความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณในการปฏิบติังานในดา้น
ต่างๆ ของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต เพื่อเป็นประโยชน์ในการพฒันาประสิทธิภาพในการท างานใน
ล าดบัต่อไปมากยิง่ข้ึน 
  การวเิคราะห์ขอ้มูลของการศึกษาในคร้ังน้ีประกอบดว้ยการวเิคราะห์เชิงพรรณนาเพื่อใช้
ในการอธิบายผลการศึกษาในเบ้ืองต้น เก่ียวกับข้อมูลของกลุ่มตัวแปรท่ี เก็บรวบรวมได ้
ประกอบดว้ย ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและใชก้ารวิเคราะห์ความ
ถดถอยเชิงพหุคูณในการทดสอบสมมติฐาน  
 ผลการศึกษาดา้นขอ้มูลทัว่ไป  พบวา่ 1) ดา้นเพศ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง รองลงมาเป็นเพศชาย 2) ดา้นระดบัอายุ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 35 – 45 
ปี รองลงมา มีอายุระหว่าง 46 – 55 ปื  มีอายุน้อยกว่า 35 ปี และมีอายุมากกว่า 55 ปี ตามล าดบั 3) 
ด้านระดับการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท รองลงมา
ระดบัปริญญาตรี 4) ดา้นประสบการณ์การท างานดา้นการสอบบญัชี ผูต้อบแบบสอบส่วนใหญ่มี
ประสบการณ์การท างานด้านบญัชีระหว่าง 11 – 15 ปี รองลงมามีประสบการณ์มากกว่า 15 ปี มี
ประสบการณ์ระหว่าง 6 – 10  ปี และมีประสบการณ์ 1 - 5 ปี ตามล าดบั และ 5) ดา้นลกัษณะการ
ท างานสอบบญัชี ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นพนักงาน, ลูกจา้ง รองลงมาเป็นผูป้ระกอบ
วชิาชีพอิสระ  
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 ผลการศึกษาสมรรถนะของผู ้ป ระกอบวิช าชีพบัญ ชีของผู ้สอบบัญ ชี ใน เขต
กรุงเทพมหานคร  พบวา่ 1) สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีดา้นความรู้ทัว่ไป โดยรวมแลว้
ผูต้อบแบบสอบถามมีสมรรถนะอยู่ในระดบัมาก  2) สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีด้าน
ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี การเงิน โดยรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีสมรรถนะอยูใ่น  
ระดบัมากท่ีสุด  3) สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ โดยรวมแลว้
ผูต้อบแบบสอบถามมีสมรรถนะอยู่ในระดบัมาก 4) สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีด้าน
ความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมแลว้ผู ้ตอบแบบสอบถามมีสมรรถนะอยู่ในระดบัมาก 
และ 5) สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีด้านทกัษะในการปฏิบติังาน โดยรวมแล้วผูต้อบ
แบบสอบถามมีสมรรถนะอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  ผลการศึกษาจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีของผูส้อบบญัชี
ในเขตกรุงเทพมหานคร  พบว่า 1) จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตดา้น
ความโปร่งใส โดยรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีจรรยาบรรณอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2) จรรยาบรรณ
ในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตดา้นความเป็นอิสระ โดยรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถาม
มีจรรยาบรรณอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 3) จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต
ดา้นความเท่ียงธรรม โดยรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีจรรยาบรรณอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และ 4) 
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตด้านความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวมแล้ว
ผูต้อบแบบสอบถามมีจรรยาบรรณอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานโดยรวมของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 
สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีด้านความรู้ทัว่ไป ด้านความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี 
การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านทกัษะในการ
ปฏิบติังาน และดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล มีความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณในการปฏิบติังาน
โดยรวมของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ดงันั้น สมมติฐานขอ้ท่ี 1 จึงไดรั้บการสนบัสนุนจากสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี   
  ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณ ในการป ฏิบั ติ งานด้านความโป ร่งใสของผู ้ส อบบัญ ชี รับอนุญ าตใน เขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีด้านความรู้ทัว่ไป ด้านความรู้ท่ี
เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน และดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล มีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณ ในการป ฏิบั ติ งานด้านความโป ร่งใสของผู ้ส อบบัญ ชี รับอนุญ าตใน เขต
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กรุงเทพมหานครอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  สมมติฐานขอ้ท่ี 2 จึงไดรั้บการสนบัสนุน
จากสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี   
 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความเป็น อิสระของผู ้สอบบัญ ชี รั บอนุญาตใน เขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีด้านความรู้ทัว่ไป ด้านความรู้ท่ี
เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน และดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล ไม่มีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความเป็น อิสระของผู ้สอบบัญ ชี รับอนุญาตใน เขต
กรุงเทพมหานครอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น สมมติฐานขอ้ท่ี 3 จึงไม่ไดรั้บการ
สนบัสนุนจากสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี   
  ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 4 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความ เท่ี ยงธรรมของผู ้สอบบัญ ชี รับอนุญาตใน เขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีด้านความรู้ทัว่ไป ด้านความรู้ท่ี
เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ด้านทกัษะในการปฏิบติังาน และด้านบุคลิกประจ าตวัของบุคคล มีความสัมพนัธ์ มี
ความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความเท่ียงธรรมของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตใน
เขตกรุงเทพมหานครอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น สมมติฐานขอ้ท่ี 4 จึงไดรั้บการ
สนบัสนุนจากสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี   
  ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 5 สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความซ่ือสัตย์สุจริตของผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีด้านความรู้ทัว่ไป ด้านความรู้ท่ี
เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ด้านทกัษะในการปฏิบติังาน และด้านบุคลิกประจ าตวัของบุคคล มีความสัมพนัธ์ มี
ความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริตของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต
ในเขตกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น สมมติฐานขอ้ท่ี 5 จึงได้รับ
การสนบัสนุนจากสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี 
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อภิปรำยผล 

 การอภิปรายผลการศึกษาในคร้ังน้ี โดยผูศึ้กษาขออภิปรายผลการศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี  
  สมรรถนะของผู้ประกอบวิชำชีพบัญชีมีควำมสัมพันธ์กบัจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน
โดยรวมของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร 
  ผลการศึกษาพบวา่ สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้ท่ี
เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน และดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล มีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานโดยรวมของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น ผลการศึกษาจึงได้รับการสนับสนุนจากสมรรถนะของผู ้
ประกอบวชิาชีพบญัชี   
  การสนบัสนุนผลการศึกษา อาจเน่ืองมาจาก ในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต 
จ าเป็นจะตอ้งมีความรู้ในหลากหลายดา้น ไม่ว่าจะเป็น ความรู้ทัว่ไป ความรู้เก่ียวกบัวิชาชีพบญัชี 
การเงิน ความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ ความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ทกัษะในการปฏิบติังาน บุคลิก
ประจ าตวับุคคล และความรู้ด้านอ่ืนๆ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณท่ีสภา
วชิาชีพบญัชีไดก้ าหนด 
  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ชนญัฎา สินช่ืน (2548) ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างความรู้ความสามารถ ดา้นการบญัชี ดา้นการสอบบญัชี ดา้นกฎหมาย และดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต พบวา่ ความรู้ความสามารถดา้น
การบญัชีมีความสัมพนัธ์และผลกระทบ เชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้นความเท่ียงธรรม 
ความรู้ความสามารถดา้นการสอบบญัชี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบ
บญัชีโดยรวม และเป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่ ด้านความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียงธรรม ด้านความ
ชดัเจน ดา้นความกะทดัรัด ดา้นความสร้างสรรค์ ดา้นความสมบูรณ์ และดา้นความทนักาล ความรู้
ความสามารถดา้นกฎหมาย มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้น
ความเท่ียงธรรม ความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยี สารสนเทศ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบ
เชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียงตรง ดา้นความชดัเจน และดา้น
ความสร้างสรรค ์
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 สมรรถนะของผู้ประกอบวิชำชีพบัญชีมีควำมสัมพันธ์กบัจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนควำมโปร่งใสของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร 
  ผลการศึกษาพบวา่ สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้ท่ี
เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน และดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล มีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณ ในการป ฏิบั ติ งานด้านความโป ร่งใสของผู ้ส อบบัญ ชี รับอนุญ าตใน เขต
กรุงเทพมหานครอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ผลการศึกษา จึงไดรั้บการสนบัสนุนจาก
สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี 
  การสนบัสนุนผลการศึกษา อาจเน่ืองมาจาก หากผูส้อบบญัชีรับอนุญาต มีสมรรถนะใน
การปฏิบติังานไม่วา่จะเป็น ดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้เก่ียวกบัวิชาชีพบญัชี การเงิน ดา้นความรู้
ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านทกัษะในการปฏิบติังาน และด้าน
บุคลิกประจ าตวับุคคล ยิง่สูง สมรรถนะดงักล่าวจะช่วยให้ผูส้อบบญัชีปฎิบติังานดว้ยความโปร่งใส 
ตามจรรยาบรรณในการปฏิบติังานตามท่ีสภาวิชาชีพบญัชีไดก้ าหนดไว ้เช่น ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต
มีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานเป็นอย่างดี   จึงปฏิบติังานดว้ยความ
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้เป็นตน้ 
  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ชนญัฎา สินช่ืน (2548) ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างความรู้ความสามารถ ดา้นการบญัชี ดา้นการสอบบญัชี ดา้นกฎหมาย และดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต พบวา่ ความรู้ความสามารถดา้น
การบญัชีมีความสัมพนัธ์และผลกระทบ เชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้นความเท่ียงธรรม 
ความรู้ความสามารถดา้นการสอบบญัชี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบ
บญัชีโดยรวม และเป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่ ด้านความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียงธรรม ด้านความ
ชดัเจน ดา้นความกะทดัรัด ดา้นความสร้างสรรค์ ดา้นความสมบูรณ์ และดา้นความทนักาล ความรู้
ความสามารถดา้นกฎหมาย มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้น
ความเท่ียงธรรม ความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยี สารสนเทศ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบ
เชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียงตรง ดา้นความชดัเจน และดา้น
ความสร้างสรรค ์
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 สมรรถนะของผู้ประกอบวิชำชีพบัญชีมีควำมสัมพันธ์กบัจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนควำมเป็นอสิระของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร 
  ผลการศึกษาพบวา่ สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้ท่ี
เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน และดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล ไม่มีความสัมพนัธ์กบั
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความเป็น อิสระของผู ้สอบบัญ ชี รับอนุญาตใน เขต
กรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้ น ผลการศึกษาจึงไม่ได้รับการ
สนบัสนุนจากสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี 
  การสนับสนุนผลการศึกษา อาจเน่ืองมาจาก การปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต 
ถึงแมจ้ะเป็นบุคคลท่ีมีสมรรถนะหลายๆ ดา้น ไม่วา่จะเป็นดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัวิชาชีพบญัชี การเงิน ดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ ดา้นความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้น
ทกัษะในการปฏิบติังาน และด้านบุคลิกประจ าตวัของบุคคล แต่การปฏิบติังานจริงนั้น อาจถูก
ควบคุม หรือคุกคามจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งจนท าให้เกิดการขาดความเป็นอิสระในการปฏิบติังาน เช่น 
การถูกจ ากดัขอบเขตในการปฏิบติังาน การปฏิบติังานตรวจสอบบญัชีจากผูมี้อิทธิพล เป็นตน้   
  สมรรถนะของผู้ประกอบวิชำชีพบัญชีมีควำมสัมพันธ์กบัจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนควำมเทีย่งธรรมของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร 
  ผลการศึกษาพบวา่ สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้ท่ี
เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ด้านทกัษะในการปฏิบติังาน และด้านบุคลิกประจ าตวัของบุคคล มีความสัมพนัธ์ มี
ความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความเท่ียงธรรมของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตใน
เขตกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้ น ผลการศึกษาจึงได้รับการ
สนบัสนุนจากสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี 
 การสนบัสนุนผลการศึกษา อาจเน่ืองมาจาก หากผูส้อบบญัชีรับอนุญาต มีสมรรถนะใน
การปฏิบติังานไม่วา่จะเป็น ดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้เก่ียวกบัวิชาชีพบญัชี การเงิน ดา้นความรู้
ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านทกัษะในการปฏิบติังาน และด้าน
บุคลิกประจ าตวับุคคล ยิ่งสูง สมรรถนะดงักล่าวจะช่วยให้ผูส้อบบญัชีปฎิบติังานดว้ยความเท่ียง
ธรรม ตามจรรยาบรรณในการปฏิบติังานตามท่ีสภาวิชาชีพบญัชีไดก้ าหนดไว ้เช่น ผูส้อบบญัชีมี
ความรู้เก่ียวกับองค์กรธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบเป็นอย่างดี จึงท าให้สามารถใช้ดุลพินิจในการ
ปฏิบติังานบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือได ้โดยปราศจากความมีอคติและความล าเอียง เป็นตน้ 
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  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ชนญัฎา สินช่ืน (2548) ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างความรู้ความสามารถ ดา้นการบญัชี ดา้นการสอบบญัชี ดา้นกฎหมาย และดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต พบวา่ ความรู้ความสามารถดา้น
การบญัชีมีความสัมพนัธ์และผลกระทบ เชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้นความเท่ียงธรรม 
ความรู้ความสามารถดา้นการสอบบญัชี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบ
บญัชีโดยรวม และเป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่ ด้านความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียงธรรม ด้านความ
ชดัเจน ดา้นความกะทดัรัด ดา้นความสร้างสรรค์ ดา้นความสมบูรณ์ และดา้นความทนักาล ความรู้
ความสามารถดา้นกฎหมาย มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้น
ความเท่ียงธรรม ความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยี สารสนเทศ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบ
เชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียงตรง ดา้นความชดัเจน และดา้น
ความสร้างสรรค ์
 สมรรถนะของผู้ประกอบวิชำชีพบัญชีมีควำมสัมพันธ์กบัจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนควำมซ่ือสัตย์สุจริตของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร 
  ผลการศึกษาพบวา่ สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้ท่ี
เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชี การเงิน ด้านความรู้ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ด้านทกัษะในการปฏิบติังาน และด้านบุคลิกประจ าตวัของบุคคล มีความสัมพนัธ์ มี
ความสัมพนัธ์กบัจรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริตของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต
ในเขตกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น ผลการศึกษาจึงได้รับการ
สนบัสนุนจากสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี 
  การสนบัสนุนผลการศึกษา อาจเน่ืองมาจาก หากผูส้อบบญัชีรับอนุญาต มีสมรรถนะใน
การปฏิบติังานไม่วา่จะเป็น ดา้นความรู้ทัว่ไป ดา้นความรู้เก่ียวกบัวิชาชีพบญัชี การเงิน ดา้นความรู้
ด้านองค์กรธุรกิจ ด้านความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านทกัษะในการปฏิบติังาน และด้าน
บุคลิกประจ าตวับุคคล ยิ่งสูง สมรรถนะดงักล่าวจะช่วยให้ผูส้อบบญัชีปฎิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย์
สุจริต ตามจรรยาบรรณในการปฏิบติังานตามท่ีสภาวิชาชีพบญัชีไดก้ าหนดไว ้เช่น ผูส้อบบญัชีรับ
อนุญาตเป็นบุคคลท่ีซ่ือตรง จึงปฏิบติังานอย่างตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ ปฏิบติังาน
ตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง เป็นตน้ 
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 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ชนญัฎา สินช่ืน (2548) ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างความรู้ความสามารถ ดา้นการบญัชี ดา้นการสอบบญัชี ดา้นกฎหมาย และดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต พบวา่ ความรู้ความสามารถดา้น
การบญัชีมีความสัมพันธ์และผลกระทบ เชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้นความเท่ียงธรรม 
ความรู้ความสามารถดา้นการสอบบญัชี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบ
บญัชีโดยรวม และเป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่ ด้านความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียงธรรม ด้านความ
ชดัเจน ดา้นความกะทดัรัด ดา้นความสร้างสรรค์ ดา้นความสมบูรณ์ และดา้นความทนักาล ความรู้
ความสามารถดา้นกฎหมาย มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้น
ความเท่ียงธรรม ความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยี สารสนเทศ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบ
เชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียงตรง ดา้นความชดัเจน และดา้น
ความสร้างสรรค ์
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ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเพือ่กำรน ำไปใช้ 
  1. การศึกษาในคร้ังน้ีไดท้  าการศึกษาสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีดา้นความรู้
ทัว่ไป ดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี การเงิน ดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ ดา้นความรู้ดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน และดา้นบุคลิกประจ าตวัของบุคคล สามารถน า
ผลการศึกษาไปพฒันาองค์ความรู้ความสามารถของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การท างานก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 2. การศึกษาในคร้ังน้ีได้ท าการศึกษาจรรยาบรรณในการปฏิบติังาน เฉพาะด้านความ
โปร่งใส ด้านความเป็นอิสระ ด้านความเท่ียงธรรม และด้านความซ่ือสัตย์สุจริต ส่งเสริมให้งบ
การเงินมีคุณภาพ มีความน่าเช่ือถือและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียในธุรกิจ 
 3. อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมีการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ือง ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีควรตระหนกัถึงการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง เพื่อเพิ่มสมรรถนะ 
ความรู้ท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งมีตามมาตรฐานการศึกษาระหวา่งประเทศก าหนดกรอบความรู้ท่ีผู ้
ประกอบวิชาชีพจะตอ้งมีคือ ความรู้ทัว่ไป ความรู้เก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชี การเงิน ความรู้ด้าน
องค์กรธุรกิจ ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อน าขอ้มูลทางด้านบญัชีมาวิเคราะห์ จดัการ
ขอ้มูลและน าไปใชก่้อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 กำรศึกษำในอนำคต 
 1. ท าการศึกษาสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีดา้นอ่ืนๆ เช่น ความรู้เก่ียวกบัภาษี
อากร ความรู้เก่ียวกบัประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์เป็นตน้ 
 2. ท าการศึกษาจรรยาบรรณในการปฏิบติังานด้านอ่ืนๆ เช่น ความรับผิดชอบต่อลูกคา้ 
ความรับผดิชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ  เป็นตน้ 
 3. ท าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูป้ระกอบ
วชิาชีพบญัชีต่อจรรยาบรรณในการปฏิบติังานกบักลุ่มตวัอยา่งอ่ืนๆ เช่น ผูท้  าบญัชี ผูส้อบบญัชีภาษี
อากร เป็นตน้ 
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สรุป 
 

  เน้ือหาในบทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ผูศึ้กษาได้ท าการ
สรุปผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีต่อจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร มีการน า
ผลงานจากนกัวิจยัท่านอ่ืนๆ มาประกอบการอภิปรายผลการศึกษาเพื่อให้ผลงานวิจยัมีคุณค่าสร้าง
ประโยชน์ใหม้ากยิง่ข้ึน และไดใ้หข้อ้เสนอแนะขอ้จ ากดัในการศึกษาและการศึกษาในอนาคต 
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แบบสอบถำม 
เร่ือง  ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงสมรรถนะของผู้ประกอบวิชำชีพบัญชีต่อจรรยำบรรณในกำร
ปฏิบัติงำนของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร 
 

ค ำช้ีแจง  งานวิจัยน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการจัดท าการค้นควา้อิสระ หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดยจะน าข้อมูลไปใช้เพื่ อการศึกษาวิจัย เท่ านั้ น  ข้อมูลของผู ้ตอบ
แบบสอบถามทุกท่านจะถูกปกปิดเป็นความลบัและน าเสนอในภาพรวม มิไดมี้การระบุหรือกล่าวถึง
บุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีใหข้อ้มูล เพื่อเป็นประโยชน์ในการท าวจิยักรุณาตอบแบบสอบถามให้ครบทุก
ขอ้ และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงท่ีท่านใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามชุดน้ี 
 

ส่วนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไป 
(โปรดกรอกขอ้มูลในช่องวา่ง และใส่เคร่ืองหมาย  ในช่อง  ท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่าน) 
 

1.1 เพศ    
    ชาย       หญิง 
1.2 ระดบัอายุ   
  นอ้ยกวา่ 35 ปี   35 – 45 ปี    
  46 – 55  ปี   มากกวา่ 55 ปี 
1.3 ระดบัการศึกษา 
  ปริญญาตรี   ปริญญาโท   
   ปริญญาเอก 
1.4  ประสบการณ์ในการท างานดา้นการสอบบญัชี  
  1 -5 ปี     6– 10 ปี 
  11 – 15 ปี   มากกวา่ 15 ปี 
1.5 ลกัษณะการท างานสอบบญัชี 
  พนกังาน,ลูกจา้งบริษทั  ประกอบวชิาชีพอิสระ    



83 

 

ส่วนที ่2 สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
 โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ในช่อง  ท่ีระดบัการใหค้วามส าคญัของท่าน 
(5 หมายถึง มากท่ีสุด, 4 หมายถึง มาก, 3 หมายถึง ปานกลาง, 2 หมายถึง นอ้ย, 1 หมายถึงนอ้ยท่ีสุด) 
 

สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 
ระดับควำมคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้ำนควำมรู้ทัว่ไป 
1. ท่านเขา้รับการฝึกอบรม พฒันาความรู้ตนเอง อยา่งสม ่าเสมอ           
2. ท่านมีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานเป็น
อยา่งดี 

     3. ท่านติดตามข่าวสาร เหตุการณ์ทางการเมือง เศรษฐกิจ ฯลฯ อยา่งสม ่าเสมอ           
4. ท่านมีการแลกเปล่ียนความรู้ กับบุคคลอ่ืนๆ เพื่อพัฒนาตนเองอย่าง
สม ่าเสมอ           
ด้ำนควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกบัวชิำชีพบัญชีกำรเงิน 
5. ท่านมีความรู้ ความเข้าใจท่ีเพียงพออย่างมีสาระส าคัญท่ีเก่ียวข้องกับ
มาตรฐานการบญัชี           
6. ท่านมีความรู้ ความเข้าใจท่ีเพียงพออย่างมีสาระส าคัญท่ีเก่ียวข้องกับ
มาตรฐานการสอบบญัชี 

     7. ท่านมีความรู้เพียงพอส าหรับการแสดงความเห็นต่องบการเงินได้อย่าง
น่าเช่ือถือ           
8. ท่านสามารถประยุกตใ์ชค้วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี การเงิน ในการ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ           
ด้ำนควำมรู้ด้ำนองค์กรธุรกจิ 
9. ท่ านมีความรู้เก่ียวกับระบบการด าเนินงานของธุรกิจท่ีปฏิบัติงาน
ตรวจสอบเป็นอยา่งดี 

     10. ท่านมีความรู้เก่ียวกบัระบบบญัชี ทางเดินเอกสารของธุรกิจท่ีปฏิบติังาน
ตรวจสอบเป็นอยา่งดี 

     11. ท่านมีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย หรือขอ้บงัคบัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจท่ี
ปฏิบติังานตรวจสอบเป็นอยา่งดี 

     12. ท่านมีการศึกษาถึงลกัษณะการประกอบการ ช่ือเสียง และขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ี
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สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 
ระดับควำมคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ส าคญั ของธุรกิจก่อนรับงานตรวจสอบบญัชี 

ด้ำนควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
13. ท่านมีความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นอยา่งดี  

     14. ท่านมีการศึกษา พฒันาความรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอยา่งสม ่าเสมอ 

     15. ท่านสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังานตรวจสอบได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

     16. ท่านสามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศด้านต่างๆ มาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบติังาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 

     ด้ำนทกัษะในกำรปฏิบัติงำน 
17. ท่านสามารถเลือกใชเ้ทคนิคในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     18. ท่านมีความช านาญในทกัษะพื้นฐานเก่ียวกบัการท างานทางดา้นการ
สอบบญัชี เช่น การบวกเลข การค านวณ 

     19. ท่านมีการเรียนรู้ ฝึกฝน หรือแลกเปล่ียนทักษะในการท างานอย่าง
สม ่าเสมอ 

     20. ท่านสามารถเลือกตัวอย่างในการตรวจสอบได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ 

     ด้ำนบุคลิกประจ ำตัวของบุคคล 
21. ท่านเป็นบุคคลท่ีปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงั ละเอียด รอบคอบ 
เยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี 

     22. ท่านเป็นบุคคลท่ีมีความช่างสังเกตและสงสัย เยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชี 

     23. ท่านสามารถเป็นผูน้ า หรือเป็นผูต้ามท่ีดี เม่ือพบกบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ี
เกิดข้ึน 

     24. ท่านสามารถปรับตวัให้เขา้สถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนไดเ้ป็นอยา่งดี 
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ส่วนที ่3  จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ในช่อง  ท่ีตรงกบัความเห็นของท่าน 
(5 หมายถึง มากท่ีสุด, 4 หมายถึง มาก, 3 หมายถึง ปานกลาง, 2 หมายถึง นอ้ย, 1 หมายถึงนอ้ยท่ีสุด) 
 

จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน 
ระดับควำมคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้ำนควำมโปร่งใส 
1. ท่านปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้

     2. ท่านปฏิบติังานโดยไม่ปิดบงั ซ่อนเร้น หรือบิดเบือน ขอ้มูลใดๆ 
     3. ท่านสามารถให้บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ถึงขอ้มูล ข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งจากผล

การปฏิบติังานของท่านไดอ้ยา่งเพียงพอ ตามท่ีจ าเป็นและเหมาะสม 
     ด้ำนควำมเป็นอสิระ 

4.  ท่านสามารถวางแผนการตรวจสอบ และปฏิบติังานตรวจสอบโดยวิธีต่าง  ๆ
อยา่งเหมาะสม โดยปราศจากการแทรกแซงจากผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

     5. ท่านสามารถใชดุ้ลพินิจและการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นอิสระ ภายใตก้รอบ
วชิาชีพบญัชี 

     6. ท่านไม่ปฏิบติังานสอบบัญชีในกิจการท่ีตนขาดความเป็นอิสระภายใต้
กรอบวชิาชีพ 

     ด้ำนควำมเที่ยงธรรม 
7. ท่านปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ 

     8. ท่านใช้ดุลพินิจในการปฏิบติังานบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือได ้โดยปราศจาก
ความมีอคติและความล าเอียง 

     9. ท่านใช้ดุลพินิจอย่างเท่ียงธรรมโดยหลีกเล่ียงความสัมพันธ์หรือ
สถานการณ์ใดๆ ท่ีอาจท าใหผู้ไ้ม่สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเท่ียงธรรม 

     ด้ำนควำมซ่ือสัตย์สุจริต 
10. ท่านปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรงต่อวชิาชีพ  

     11. ท่านปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง  
     12. ท่านไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งวา่ไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้

การปฏิบติังานจริง 
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ภำคผนวก ข 
แบบตรวจสอบควำมตรงเชิงเนือ้หำของเคร่ืองมือโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ
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เร่ือง ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงสมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชีต่อจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน

ของผู้สอบบัญชีรับอนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร 
 

โดย  นางสาวปุณณฏัฐา  วนัดี 
   นกัศึกษาหลกัสูตรบญัชีมหาบณัฑิต คณะบญัชี  มหาวทิยาลยัศรีปทุม 
 

แบบตรวจสอบควำมตรงเชิงเนือ้หำของเคร่ืองมือวจัิย 
 

วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์หลักเพื่อศึกษาและวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต่อจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต
ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

ค ำช้ีแจง  ขอใหท้่านตรวจสอบขอ้ค าถามวา่มีความสอดคลอ้งกบันิยามปฏิบติัการหรือไม่ และท า
เคร่ืองหมาย √ ลงในช่องท่ีตรงกบัความเห็นของท่านโดยมีเกณฑใ์นการพิจารณาดงัน้ี 
 

ท าเคร่ืองหมาย √ ในช่อง +1 เม่ือท่านเห็นวา่ ท่านแน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับ
นิยามปฏิบติัการ 

ท าเคร่ืองหมาย √ ในช่อง 0 เม่ือท่านเห็นวา่ ท่านไม่แน่ใจว่าขอ้ค าถามมีความสอดคล้องกบั
นิยามปฏิบติัการ 

ท าเคร่ืองหมาย √ ในช่อง -1 เม่ือท่านเห็นวา่ ท่านแน่ใจว่าขอ้ค าถามไม่มีความสอดคล้องกบั
นิยามปฏิบติัการ 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

88 

 
นิยำมเชิงปฏิบัติกำร 
 1. สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี หมายถึง คุณลกัษณะ ท่ีซ่อนอยูภ่ายในตวับุคคล 
ซ่ึงคุณลักษณะเหล่าน้ีจะเป็นตวัผลักดันให้บุคคลสามารถสร้างผลการ ปฏิบัติงานในงานท่ีตน
รับผดิชอบใหสู้งกวา่ หรือเหนือกวา่เกณฑ/์เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้(David C. McClelland, 1970)  
 2. จรรยาบรรณในการปฏิบติังาน หมายถึง หลกัความประพฤติปฏิบติัอนัเหมาะสมแสดง
ถึงคุณธรรมและจริยธรรมท่ีพึงปฏิบติัในการประกอบวิชาชีพท่ีบุคคลในแต่ละวิชาชีพไดป้ระมวล
ข้ึนเป็นหลกั เพื่อให้สมาชิกในสาขาวชิาชีพนั้น ๆ ยดึถือปฏิบติั โดยมุ่งเนน้ถึงจริยธรรมปลูกฝัง และ
เสริมสร้างให้สมาชิกมีจิตส านึกบงัเกิดข้ึนในตนเองเก่ียวกบัการประพฤติปฏิบติัในทางท่ีถูกท่ีควร 
และมุ่งหวงัให้สมาชิกได้ยึดถือ เพื่อรักษาช่ือเสียงและส่งเสริมเกียรติคุณของสมาชิก และสาขา
วชิาชีพของตน (ธนาคารพฒันาวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มแห่งประเทศไทย, 2559) 
 3. ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต หมายถึง ผูท่ี้ไดรั้บการข้ึนทะเบียนและได้รับใบอนุญาตเป็น
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตจากสภาวิชาชีพบญัชี ทั้งน้ีตามพระราชบญัญติัวชิาชีพบญัชี (กรมสรรพากร, 
2560) 
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ส่วนที ่1  สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

 
สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 

ควำมคิดเห็น หมำย
เหตุ สอดคลอ้ง 

 (+1) 
ไม่แน่ใจ 

(0) 
ไม่สอดคลอ้ง 

(-1) 

ด้ำนควำมรู้ทัว่ไป 
1. ท่านเข้ารับการฝึกอบรม พัฒนาความรู้ตนเอง 
อยา่งสม ่าเสมอ 

    

2. ท่ านมีความรู้เก่ียวกับกฎหมาย ข้อบังคับท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานเป็นอยา่งดี 

    

3. ท่านติดตามข่าวสาร เหตุการณ์ทางการเมือง 
เศรษฐกิจ ฯลฯ อยา่งสม ่าเสมอ 

    

4. ท่านมีการแลกเปล่ียนความรู้ กบับุคคลอ่ืนๆ เพื่อ
พฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ 

    

ด้ำนควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกบัวชิำชีพบัญชีกำรเงิน 
5. ท่ านมีความรู้  ความเข้าใจท่ี เพี ยงพออย่างมี
สาระส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานการบญัชี 

    

6. ท่ านมีความรู้  ความเข้าใจท่ี เพี ยงพออย่างมี
สาระส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานการสอบบญัชี 

    

7. ท่านมีความรู้เพียงพอส าหรับการแสดงความเห็น
ต่องบการเงินไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ 

    

8. ท่านสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับ
วิชาชีพบญัชี การเงิน ในการปฏิบติังานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

    

ด้ำนควำมรู้ด้ำนองค์กรธุรกจิ 
9. ท่านมีความรู้เก่ียวกบัระบบการด าเนินงานของ
ธุรกิจท่ีปฏิบติังานตรวจสอบเป็นอยา่งดี 

    

10. ท่ านมีความรู้เก่ียวกับระบบบัญชี ทางเดิน
เอกสารของธุรกิจท่ีปฏิบติังานเป็นอยา่งดี 
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สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 
ควำมคิดเห็น หมำย

เหตุ สอดคลอ้ง 
 (+1) 

ไม่แน่ใจ 
(0) 

ไม่สอดคลอ้ง 
(-1) 

11. ท่านมีความรู้เก่ียวกับกฎหมาย หรือข้อบังคับ
ต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจท่ีปฏิบติังานตรวจสอบ
เป็นอยา่งดี 

    

12. ท่านมีการศึกษาถึงลักษณะการประกอบการ 
ช่ือเสียง และขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีส าคญั ของธุรกิจก่อนรับ
งานตรวจสอบบญัชี 

    

ด้ำนควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
13. ท่านมีความรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป็นอยา่งดี  

    

14. ท่ าน มี การศึ กษา พัฒนาความ รู้ เก่ี ยวกับ
เทคโนโลยสีารสนเทศ อยา่งสม ่าเสมอ 

    

15. ท่านสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ปฏิบติังานตรวจสอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

    

16. ท่านสามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศด้าน
ต่างๆ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 

    

ด้ำนทกัษะในกำรปฏิบัติงำน 
17. ท่านสามารถเลือกใชเ้ทคนิคในการปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

    

18. ท่านมีความช านาญในทกัษะพื้นฐานเก่ียวกบั
การท างานทางด้านการสอบบญัชี เช่น การบวก
เลข การค านวณ 

    

19. ท่านมีการเรียนรู้ ฝึกฝน หรือแลกเปล่ียนทกัษะ
ในการท างานอยา่งสม ่าเสมอ 

    

20. ท่านสามารถเลือกตวัอย่างในการตรวจสอบได้
อยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
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สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 

ควำมคิดเห็น หมำย
เหตุ สอดคลอ้ง 

 (+1) 
ไม่แน่ใจ 

(0) 
ไม่สอดคลอ้ง 

(-1) 

ด้ำนบุคลิกประจ ำตัวของบุคคล 
21. ท่ าน เป็ น บุคคล ท่ีป ฏิบั ติ งานด้วยความ
ระมัดระวงั ละเอียด รอบคอบ เยี่ยงผูป้ระกอบ
วชิาชีพบญัชี 

    

22. ท่านเป็นบุคคลท่ีมีความช่างสังเกตและสงสัย 
เยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 

    

23. ท่านสามารถเป็นผูน้ า หรือเป็นผูต้ามท่ีดี เม่ือ
พบกบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน 

    

24. ท่านสามารถปรับตวัให้เขา้สถานการณ์ต่างๆ ท่ี
เกิดข้ึนไดเ้ป็นอยา่งดี 

    

 
ส่วนที ่2  จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

 
จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน 

ควำมคิดเห็น หมำย
เหตุ สอดคลอ้ง 

 (+1) 
ไม่แน่ใจ 

(0) 
ไม่สอดคลอ้ง 

(-1) 

ด้ำนควำมโปร่งใส 
1. ท่ านปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได ้

    

2. ท่านปฏิบัติงานโดยไม่ปิดบัง ซ่อนเร้น หรือ
บิดเบือน ขอ้มูลใดๆ 

    

3. ท่านสามารถให้บุคคลท่ีเก่ียวข้องเข้าถึงข้อมูล 
ข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งจากผลการปฏิบติังานของท่าน
ไดอ้ยา่งเพียงพอ ตามท่ีจ าเป็นและเหมาะสม 
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จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน 

ควำมคิดเห็น หมำย
เหตุ สอดคลอ้ง 

 (+1) 
ไม่แน่ใจ 

(0) 
ไม่สอดคลอ้ง 

(-1) 

ด้ำนควำมเป็นอสิระ 
4.  ท่านสามารถวางแผนการตรวจสอบ และปฏิบติังาน
ตรวจสอบโดยวิธีต่างๆ อย่างเหมาะสม โดยปราศจาก
การแทรกแซงจากผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

    

5. ท่านสามารถใช้ดุลพินิจและการปฏิบัติงานได้
อยา่งเป็นอิสระ ภายใตก้รอบวิชาชีพบญัชี 

    

6. ท่านไม่ปฏิบติังานสอบบญัชีในกิจการท่ีตนขาด
ความเป็นอิสระภายใตก้รอบวิชาชีพ 

    

ด้ำนควำมเที่ยงธรรม 
7. ท่านปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรม ซ่ือตรงต่อ
วชิาชีพ 

    

8. ท่านใช้ดุลพินิจในการปฏิบติังานบนหลกัฐานท่ี
เช่ือถือได้ โดยปราศจากความมีอคติและความ
ล าเอียง 

    

9. ท่านใช้ดุลพินิจอย่างเท่ียงธรรมโดยหลีกเล่ียง
ความสัมพนัธ์หรือสถานการณ์ใดๆ ท่ีอาจท าให้ผู ้
ไม่สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเท่ียงธรรม 

    

ด้ำนควำมซ่ือสัตย์สุจริต 
10. ท่านปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมา จริงใจ 
ซ่ือตรงต่อวชิาชีพ  

    

11. ท่านปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง      
12. ท่านไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งวา่ได้
ปฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง 
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ภำคผนวก ค 
ผลกำรตรวจสอบควำมตรงเชิงเนือ้หำของเคร่ืองมือโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ
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ส่วนที ่1  สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

 
สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 

จ ำนวนผู้ทรงคุณวุฒิทีใ่ห้ควำม
คิดเห็น(ท่าน) 

ค่ำดัชนี 
IOC 

สอดคลอ้ง
(+1) 

ไม่แน่ใจ 
(0) 

ไม่สอดคลอ้ง 
(+1) 

ด้ำนควำมรู้ทัว่ไป 
1. ท่านเข้ารับการฝึกอบรม พฒันาความรู้ตนเอง 
อยา่งสม ่าเสมอ 

3 ท่าน - - 1.00 

2. ท่ านมีความรู้เก่ียวกับกฎหมาย ข้อบังคับท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานเป็นอยา่งดี 

2 ท่าน 1 ท่าน - 0.67 

3. ท่านติดตามข่าวสาร เหตุการณ์ทางการเมือง 
เศรษฐกิจ ฯลฯ อยา่งสม ่าเสมอ 

3 ท่าน - - 1.00 

4. ท่านมีการแลกเปล่ียนความรู้ กับบุคคลอ่ืนๆ 
เพื่อพฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ 

2 ท่าน 1 ท่าน - 0.67 

ด้ำนควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกบัวชิำชีพบัญชี กำรเงิน 
5. ท่ านมีความรู้ ความเข้าใจท่ี เพียงพออย่างมี
สาระส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานการบญัชี 

2 ท่าน 1 ท่าน - 0.67 

6. ท่ านมีความรู้ ความเข้าใจท่ี เพียงพออย่างมี
สาระส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานการสอบบญัชี 

3 ท่าน - - 1.00 

7. ท่ านมี ความ รู้ เพี ยงพอส าห รับการแสดง
ความเห็นต่องบการเงินไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ 

3 ท่าน - - 1.00 

8. ท่านสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกับ
วิชาชีพบญัชี การเงิน ในการปฏิบติังานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3 ท่าน - - 1.00 
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สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 

ควำมคิดเห็น ค่ำดัชนี 
IOC สอดคลอ้ง 

 (+1) 
ไม่แน่ใจ 

(0) 
ไม่สอดคลอ้ง 

(-1) 

ด้ำนควำมรู้ด้ำนองค์กรธุรกจิ 
9. ท่านมีความรู้เก่ียวกบัระบบการด าเนินงานของ
ธุรกิจท่ีปฏิบติังานตรวจสอบเป็นอยา่งดี 

3 ท่าน - - 1.00 

10. ท่านมีความรู้เก่ียวกับระบบบัญชี ทางเดิน
เอกสารของธุรกิจท่ีปฏิบติังานเป็นอยา่งดี 

3 ท่าน - - 1.00 

11. ท่านมีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย หรือขอ้บงัคบั
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจท่ีปฏิบติังานตรวจสอบ
เป็นอยา่งดี 

3 ท่าน - - 1.00 

12. ท่านมีการศึกษาถึงลกัษณะการประกอบการ 
ช่ือเสียง และขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีส าคญั ของธุรกิจก่อน
รับงานตรวจสอบบญัชี 

2 ท่าน 1 ท่าน - 0.67 

ด้ำนควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
13. ท่านมีความรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป็นอยา่งดี  

2 ท่าน 1 ท่าน - 0.67 

14. ท่ านมีการศึกษา พัฒนาความรู้ เก่ี ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่าง
สม ่าเสมอ 

2 ท่าน 1 ท่าน - 0.67 

15. ท่านสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ปฏิบติังานตรวจสอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3 ท่าน - - 1.00 

16. ท่านสามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศด้าน
ต่างๆ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 

3 ท่าน - - 1.00 
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สมรรถนะของผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 

ควำมคิดเห็น ค่ำดัชนี 
IOC สอดคลอ้ง 

 (+1) 
ไม่แน่ใจ 

(0) 
ไม่สอดคลอ้ง 

(-1) 

ด้ำนทกัษะในกำรปฏิบัติงำน 
17. ท่ าน ส าม ารถ เลื อก ใช้ เท ค นิ ค ใน ก าร
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3 ท่าน - - 1.00 

18. ท่านมีความช านาญในทกัษะพื้นฐานเก่ียวกบั
การท างานทางดา้นการสอบบญัชี เช่น การบวก
เลข การค านวณ 

2 ท่าน 1 ท่าน - 0.67 

19. ท่านมีการเรียนรู้ ฝึกฝน หรือแลกเปล่ียนทกัษะ
ในการท างานอยา่งสม ่าเสมอ 

2 ท่าน 1 ท่าน - 0.67 

20. ท่านสามารถเลือกตวัอยา่งในการตรวจสอบได้
อยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

2 ท่าน 1 ท่าน - 0.67 

ด้ำนบุคลิกประจ ำตัวของบุคคล 
21. ท่ าน เป็นบุคคลท่ีปฏิบัติงานด้วยความ
ระมดัระวงั ละเอียด รอบคอบ เยี่ยงผูป้ระกอบ
วชิาชีพบญัชี 

3 ท่าน - - 1.00 

22. ท่านเป็นบุคคลท่ีมีความช่างสังเกตและสงสัย 
เยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 

3 ท่าน - - 1.00 

23. ท่านสามารถเป็นผูน้ า หรือเป็นผูต้ามท่ีดี เม่ือ
พบกบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน 

3 ท่าน - - 1.00 

24. ท่านสามารถปรับตวัให้เขา้สถานการณ์ต่างๆ 
ท่ีเกิดข้ึนไดเ้ป็นอยา่งดี 

3 ท่าน - - 1.00 
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ส่วนที ่2  จรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

 
จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน 

ควำมคิดเห็น ดัชนีค่ำ 
IOC สอดคลอ้ง 

 (+1) 
ไม่แน่ใจ 

(0) 
ไม่สอดคลอ้ง 

(-1) 

ด้ำนควำมโปร่งใส 
1. ท่านปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได ้

3 ท่าน - - 1.00 

2. ท่านปฏิบัติงานโดยไม่ปิดบัง ซ่อนเร้น หรือ
บิดเบือน ขอ้มูลใดๆ 

3 ท่าน - - 1.00 

3. ท่านสามารถให้บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ถึงขอ้มูล 
ข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งจากผลการปฏิบติังานของท่าน
ไดอ้ยา่งเพียงพอ ตามท่ีจ าเป็นและเหมาะสม 

2 ท่าน 1 ท่าน - 0.67 

ด้ำนควำมเป็นอสิระ 
4.  ท่ านสามารถวางแผนการตรวจสอบ และ
ปฏิบัติงานตรวจสอบโดยวิธีต่างๆ อย่างเหมาะสม 
โดยปราศจากการแทรกแซงจากผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

3 ท่าน - - 1.00 

5. ท่านสามารถใช้ดุลพินิจและการปฏิบติังานได้
อยา่งเป็นอิสระ ภายใตก้รอบวิชาชีพบญัชี 

3 ท่าน - - 1.00 

6. ท่านไม่ปฏิบติังานสอบบญัชีในกิจการท่ีตนขาด
ความเป็นอิสระภายใตก้รอบวิชาชีพ 

3 ท่าน - - 1.00 

ด้ำนควำมเที่ยงธรรม 
7. ท่านปฏิบติังานด้วยความยุติธรรม ซ่ือตรงต่อ
วชิาชีพ 

3 ท่าน - - 1.00 

8. ท่านใชดุ้ลพินิจในการปฏิบติังานบนหลกัฐานท่ี
เช่ือถือได ้โดยปราศจากความมีอคติ 

3 ท่าน - - 1.00 

9. ท่านใช้ดุลพินิจอยา่งเท่ียงธรรมโดยหลีกเล่ียง
ความสัมพนัธ์หรือสถานการณ์ใดๆ ท่ีอาจท าให้
ผูไ้ม่สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเท่ียงธรรม 
 

3 ท่าน - - 1.00 
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จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน 

ควำมคิดเห็น ดัชนีค่ำ 
IOC สอดคลอ้ง 

 (+1) 
ไม่แน่ใจ 

(0) 
ไม่สอดคลอ้ง 

(-1) 

ด้ำนควำมซ่ือสัตย์สุจริต 
10. ท่านปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมา จริงใจ 
ซ่ือตรงต่อวชิาชีพ  

3 ท่าน - - 1.00 

11. ท่านปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง  3 ท่าน - - 1.00 
12. ท่านไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่า
ไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง 

3 ท่าน - - 1.00 
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ภำคผนวก ง 
รำยช่ือผู้ทรงคุณวุฒ ิ
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รำยช่ือผู้ทรงคุณวุฒิในกำรตรวจสอบควำมตรงเชิงเนือ้หำของแบบสอบถำมฉบับร่ำง 
 
1. คุณจินตนา  วสิาหะพานิช  ผูจ้ดัการส่วนบญัชี 
  บริษทั อินเตอร์ไทย ฟาร์มาซูติเคิ้ล แมนูแฟคเจอร่ิง จ  ากดั 
2. คุณวสา  ปุระเตนนท์   หวัหนา้ส่วนบญัชีและการเงิน 
  บริษทั อินเตอร์ไทย ฟาร์มาซูติเคิ้ล แมนูแฟคเจอร่ิง จ  ากดั 
3. คุณสุภาภรณ์  โชคอุฬารสมบติั นกัวเิคราะห์ 
   บริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล จ ากดั (มหาชน)  
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ภำคผนวก จ 
ค่ำควำมเที่ยงของแบบสอบถำม 
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ควำมเทีย่งของแบบสอบถำม 
 

กลุ่มค ำถำม ค่ำควำมเทีย่ง 

สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นความรู้ทัว่ไป 0.823 
สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพบญัชี 0.860 
สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นความรู้ดา้นองคก์รธุรกิจ 0.857 
สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 0.860 
สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นทกัษะในการปฏิบติังาน 0.843 
สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นบุคลิกประจ าตวับุคคล 0.850 
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความโปร่งใส 0.865 
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความเป็นอิสระ 0.867 
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความเท่ียงธรรม 0.907 
จรรยาบรรณในการปฏิบติังานดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต 0.862 
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ประวตัผู้ิศึกษำ 

ช่ือ-สกุล    นางสาวปุณณฏัฐา  วนัดี 
วนั เดือน ปีเกดิ      1 สิงหาคม 2523 
สถำนทีเ่กดิ       กรุงเทพมหานคร 
วุฒิกำรศึกษำ       พ.ศ. 2546 บญัชีบณัฑิต (บชบ.)  มหาวทิยาลยัศรีปทุม  
ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน พ.ศ. 2546-2546 ต าแหน่ง  ผูช่้วยผูส้อบบญัชี    
         บริษทั เจ. พี. ออดิท แอนด ์คอนซลัท ์จ ากดั   
        พ.ศ. 2546-2549  ต าแหน่ง  พนกังานบญัชี    
         บริษทั ทาโคม่า ออโต ้(ประเทศไทย) จ ากดั   
         พ.ศ. 2549-2549  ต าแหน่ง  พนกังานบญัชี    
         บริษทั ดีแซด การ์ด (อินเตอร์เนชัน่แนล) จ ากดั   
         พ.ศ. 2549-2556  ต าแหน่ง  พนกังานบญัชีอาวุโส   
         บริษทั แพลนเน็ต คอมมิวนิเคชัน่ เอเชีย (มหาชน) จ ากดั  
        พ.ศ. 2556-2558  ต าแหน่ง  พนกังานบญัชีอาวุโส   
         บริษทั ทียวู ีไรน์แลนด ์(ประเทศไทย) จ ากดั  
         พ.ศ. 2558-ปัจจุบนั  ต าแหน่ง  หวัหนา้งานส่วนบญัชี  
         บริษทั อินเตอร์ไทย ฟาร์มาซูติเคิ้ล แมนูแฟคเจอร่ิง จ  ากดั 
ต ำแหน่งหน้ำทีปั่จจุบัน    หวัหนา้งานส่วนบญัชี  
        บริษทั อินเตอร์ไทย ฟาร์มาซูติเคิ้ล แมนูแฟคเจอร่ิง จ  ากดั 
สถำนทีอ่ยู่ปัจจุบัน      3/90 ซอยประสานน ้ าใจ  ถนนก าแพงเพชร 2   แขวงจตุจกัร    
        เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร  10900 
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ประวตัผู้ิศึกษา 

ช่ือ-สกุล    นางสาวปุณณฏัฐา  วนัดี 
วนั เดือน ปีเกดิ      1 สิงหาคม 2523 
สถานทีเ่กดิ       กรุงเทพมหานคร 
วุฒิการศึกษา       พ.ศ. 2546 บญัชีบณัฑิต (บชบ.)  มหาวทิยาลยัศรีปทุม  
ประสบการณ์ในการท างาน พ.ศ. 2546-2546 ต าแหน่ง  ผูช่้วยผูส้อบบญัชี    
         บริษทั เจ. พี. ออดิท แอนด ์คอนซลัท ์จ ากดั   
        พ.ศ. 2546-2549  ต าแหน่ง  พนกังานบญัชี    
         บริษทั ทาโคม่า ออโต ้(ประเทศไทย) จ ากดั   
         พ.ศ. 2549-2549  ต าแหน่ง  พนกังานบญัชี    
         บริษทั ดีแซด การ์ด (อินเตอร์เนชัน่แนล) จ ากดั   
         พ.ศ. 2549-2556  ต าแหน่ง  พนกังานบญัชีอาวุโส   
         บริษทั แพลนเน็ต คอมมิวนิเคชัน่ เอเชีย (มหาชน) จ ากดั  
        พ.ศ. 2556-2558  ต าแหน่ง  พนกังานบญัชีอาวุโส   
         บริษทั ทียวู ีไรน์แลนด ์(ประเทศไทย) จ ากดั  
         พ.ศ. 2558-ปัจจุบนั  ต าแหน่ง  หวัหนา้งานส่วนบญัชี  
         บริษทั อินเตอร์ไทย ฟาร์มาซูติเคิ้ล แมนูแฟคเจอร่ิง จ  ากดั 
ต าแหน่งหน้าทีปั่จจุบัน    หวัหนา้งานส่วนบญัชี  
        บริษทั อินเตอร์ไทย ฟาร์มาซูติเคิ้ล แมนูแฟคเจอร่ิง จ  ากดั 
สถานทีอ่ยู่ปัจจุบัน      3/90 ซอยประสานน ้ าใจ  ถนนก าแพงเพชร 2   แขวงจตุจกัร    
        เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร  10900 
 


