
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของบคุลากร 
ในอุตสาหกรรมเคมีภณัฑ ์

FACTORS AFFECTING ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP 
BEHAVIOR OF EMPLOYEES IN CHEMICAL INDUSTRY 

 
 
 
 
 
 

กฤติกา  เตโช 
KRITTIKA  TECHO 

 
 
 
 
 
 
 

วิทยานิพนธ์นี้เปน็ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร 
วิทยาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 

วิทยาลัยบณัฑิตศึกษาดา้นการจัดการ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

ปีการศึกษา 2560 
ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทมุ 



FACTORS AFFECTING ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP 
BEHAVIOR OF EMPLOYEES IN CHEMICAL INDUSTRY 

 
 
 
 
 
 
 

KRITTIKA  TECHO 
 
 
 
 
 
 
 
 

A THESIS SUBMITTED IN PARTIAL FULFILIMENT OF  
THE REQUIREMENTS FOR THE DEGREE OF  

MASTER OF SCIENCE IN HUMAN RESOURCE MANAGEMENT 
GRADUATE COLLEGE OF MANAGEMENT  

SRIPATUM UNIVERSITY  
ACADEMIC YEAR 2017  

COPYRIGHT OF SRIPATUM UNIVERSITY 


