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บทคดัย่อ 

 
   การศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการ
เงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานีคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลกระทบของ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ในดา้นสภาพแวดล้อมการควบคุม ด้านการประเมินความเส่ียง 
ดา้นกิจกรรมการควบคุม ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร และดา้นการติดตามและประเมินผล ท่ีมี
ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี ท าการศึกษาขอ้มูล
จากผู ้ท  าบัญ ชีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดปทุมธานี  จ  านวน 158 คนโดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงไดรั้บการตอบแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์
จ านวน 131 ฉบบั แนวทางการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้การวิเคราะห์เชิงพรรณนาในการอธิบายผล
การศึกษาในเบ้ืองตน้เก่ียวกับข้อมูลของกลุ่มตวัแปรท่ีเก็บรวบรวมได้ และใช้การวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณ ในการทดสอบสมมติฐาน 

  ผลการศึกษาพบวา่  1) ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม           
มีผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 2) ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นการ
ประเมินความเส่ียงมีผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 3) ประสิทธิภาพการควบคุม
ภายใน  ด้าน กิจกรรมการควบ คุมมีผลกระทบ เชิงบวกกับ คุณภาพรายงานทางการเงิน                         
4) ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสารสนเทศและการส่ือสารมีผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพ
รายงานทางการเงิน และ 5) ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  ด้านการติดตามและประเมินผล          
มีผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ดงันั้น ผูบ้ริหารองค์กรควรให้ความส าคญักบั
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การส่งเสริมพฒันาและปรับปรุงประสิทธิภาพการควบคุมภายในและส่งเสริมใหบุ้คลากรในองคก์ร
มีการตระหนกัและปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด เพื่อให้การรายงานทางการเงินขององค์กร มีความถูก
ตอ้ง เช่ือถือได ้ซ่ึงจะท าให้องค์กรสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารจดัการ พฒันาองค์กร
อยา่งต่อเน่ือง ส่งผลใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงคแ์ละประสบความส าเร็จในอนาคตต่อไป 



II 

 

กติตกิรรมประกาศ 

 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยความกรุณาและความช่วยเหลือแนะน า
อยา่งดียิง่จาก ดร.กนกศกัด์ิ  สุขวฒันาสินิทธ์ิ ซ่ึงเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาโดยไดรั้บความกรุณา แนะน า 
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ทุกคนท่ีให้ค  าปรึกษา ค าแนะน าต่างๆ เป็นก าลังใจให้กันและกัน จนท าให้เกิดความมุ่งมั่นใน
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บทที ่1 

บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 จากการท่ีเกิดภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจตกต ่า ทัว่โลกในปี พ.ศ. 2540 มีผลท าให้ธุรกิจ
ประสบความเสียหายจ านวนมาก ท าให้เกิดสภาวะการณ์ความผนัผวนไปทัว่โลก รวมถึงประเทศ
ไทยด้วย เกิดจากความไม่โปร่งใสและการขาดวินัยทางการเงินจึงท าให้หน่วยงานในภาครัฐและ
ภาคเอกชนตะหนักในเร่ืองของการก ากบัดูแลและการบริหารท่ีดี รัฐบาลในขณะนั้นจึงพยายามท่ี          
จะพลิกฟ้ืนเศรษฐกิจโดยการปรับเปล่ียนนโยบาย ปรับปรุงการด าเนินงานตลอดจนเปิดโอกาสให้
ทุกภาคส่วนไดร่้วมมือร่วมใจในการท่ีจะช่วยในการพลิกฟ้ืนเศรษฐกิจ ทั้งน้ีไดมี้องค์กรอิสระแห่ง
หน่ึงซ่ึงก็คือ คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน (คตง.) ไดก้  าหนดวิธีการท่ีจะท าให้หน่วยงานภาครัฐ
สามารถด าเนินงานไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยดั และช่วยป้องกนัหรือลดความ
เส่ียงจากการผดิพลาด หรือความเสียหายไม่วา่ในรูปแบบของความส้ินเปลืองความสูญเปล่าของการ
ใช้ทรัพยสิ์น หรือการกระท าอนัเป็นการทุจริต โดยการน าหลกัการปฏิบติัท่ีเก่ียวกบัการควบคุม
ภายในของคณ ะกรรมการ ร่วมของสถาบัน วิช าชี พ  5  แ ห่ ง  ซ่ึ งได้รวมตัวกัน เรียกว่ า                                                
(  COSO : Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission ) โ ด ย ไ ด้
ออกแบบการป้องกนัการทุจริต และจดัท าแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการควบคุมภายใน อนัท า ให้การ
ควบคุมภายในเป็นเคร่ืองมือของผูบ้ริหารทุกระดบัใช้ในการน าองค์กรไปสู่การก ากบัดูแลท่ีดี ซ่ึง
ต่อมาการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ไดถื้อเป็นมาตรฐานสากลโดยเช่ือวา่ถา้หน่วยงาน
ใดมีการควบคุมภายในท่ีดีย่อมท าให้องค์กรประสบความส าเร็จสามารถบรรลุวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายท่ีก าหนด (ประไพพิศ ลลิตาภรณ์, 2549) 
 ปัจจุบนัน้ีมีการเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว ตลอดจน ในภาครัฐมี
การปฏิรูประบบราชการ โดยกระจายอ านาจการบริหารจากส่วนกลางไปสู่ภูมิภาคมากข้ึน ท าให้ทุก
หน่วยงานทั้ งภาคเอกชนและภาครัฐต้องมีการปรับตัวและก าหนดกลยุทธ์ในการท างานใหม่ 
ผูบ้ริหารระดบัสูงซ่ึงมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการก าหนดนโยบาย ก าหนดโครงสร้าง ขอ้ปฏิบติัต่าง ๆ 
และมาตรการการควบคุมของหน่วยงาน ผูบ้ริหารจะตอ้งท างานหนักมากเป็นทวีคูณ เพื่อให้
การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุวตัถุประสงค์ หากหน่วยงานต่าง ๆ ไม่มีการ  



2 
 

จดัการท่ีดีหรือไม่มีการก ากบัดูแลท่ีดี (Good Governance ) โอกาสเส่ียงท่ีอาจเกิดความผิดพลาดใน
การด าเนินงานของหน่วยงานจะมีมากซ่ึงส่ิงเหล่านั้นลว้นไม่เป็นผลดีต่อหน่วยงาน ดงันั้น ผูบ้ริหาร
ระดบัสูงซ่ึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและมาตรการการควบคุมของหน่วยงาน จึง
ตอ้งใหค้วามส าคญักบัการมีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม (สมใจ พวงนิล, 2554) 
 งบการเงินเป็นการน าเสนอฐานะการเงินและผลการด าเนินงานทางการเงินของกิจการ
อย่างมี แบบแผน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ขอ้มูลเก่ียวกบัฐานะการเงิน ผลการด าเนินงาน และ 
กระแสเงินสดของกิจการ ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใ้ช้งบการเงินกลุ่ม
ต่างๆ นอกจากน้ี งบการเงินยงัแสดงถึงผลการบริหารงานของฝ่ายบริหารซ่ึงไดรั้บมอบหมาย ให้
ดูแลทรัพยากรของกิจการ เพื่อท่ีจะบรรลุวตัถุประสงค์ดังกล่าว (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรม
ราชูปถมัภ์, 2560)  ในการบริหารจดัการองค์กรให้ประสบความส าเร็จไดน้ั้นตอ้งอาศยัขอ้มูลทาง
บญัชีเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการบริหารจดัการ ซ่ึงขอ้มูลทางบญัชี ไดแ้ก่ งบการเงินซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง
ของกระบวนการรายงานทางการเงิน งบการเงินท่ีสมบูรณ์ ประกอบดว้ย งบแสดงฐานะการเงิน ณ 
วนัส้ินงวด งบก าไรขาดทุนและงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของ
เจา้ของ งบกระแสเงินสดและหมายเหตุประกอบงบการเงินซ่ึงประกอบดว้ยสรุปนโยบายการบญัชีท่ี
ส าคญั ข้อมูลท่ีให้ค  าอธิบายอ่ืนท าให้งบนั้นสมบูรณ์ข้ึน ขอ้มูลทางบญัชีท่ีช่วยให้ผูป้ระกอบการ
ตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจอยา่งมีประสิทธิภาพควรตอ้งมีลกัษณะเชิงคุณภาพของขอ้มูลทางการเงินท่ีมี
ประโยชน์ จึงจะให้ประโยชน์ต่อผูใ้ช้งบการเงิน ขอ้มูลนั้นตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจและเป็น
ตวัแทนอนัเท่ียงธรรมของส่ิงท่ีตอ้งการน าเสนอ ประโยชน์ของขอ้มูลทางการเงินจะเพิ่มข้ึนถา้ขอ้มูล
นั้นเปรียบเทียบได้ พิสูจน์ยืนยนัได้ ทันเวลาและเข้าใจได้ (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถมัภ์, 
2560) ลักษณะเชิงคุณภาพของข้อมูลทางการเงินทั้ ง 6 ประการ ถือได้ว่าเป็นขอ้มูลทางบญัชีท่ีมี
คุณภาพ 
 ระบบการควบคุมภายใน (Internal Control System) เป็นกลไกท่ีส าคญัและเป็นเคร่ืองมือ
ในการบริหารงานในหน่วยงาน ไม่วา่จะเป็นการจดัการในภาครัฐหรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาด
ใหญ่ อีกทั้งยงัเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัของกระบวนการกากบัดูแลการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ การควบคุม
ภายในท่ีดีเป็นกุญแจส าคญัท่ีท าให้การด าเนินงาน ให้เป็นไปอยา่งราบร่ืนปราศจากช่องโหวส่ าหรับ
การทุจริตและความผดิพลาดทั้งท่ีตั้งใจและไม่ไดต้ั้งใจ ขอ้มูลทางบญัชีท่ีไดจ้ากการด าเนินงานท่ีดีจะ
ท าให้มีความถูกตอ้ง เช่ือถือได้ การท างานด้านบญัชีเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ลดเวลาในการ
ท างาน และลดต้นทุนท่ีจะตามมาหากเกิดข้อผิดพลาด การจดัท ารายงานต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นภายใน
องค์กร และภายนอกองคก์ร มีความถูกตอ้ง เท่ียงตรง น่าเช่ือถือ และทนัเวลา สามารถน าขอ้มูลไป
ใชส้าหรับฝ่ายบริหารกรรมการ ผูจ้ดัการ พนกังาน ผูถื้อหุ้น นกัลงทุน และบุคคลหรือหน่วยงานอ่ืน
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ท่ีเก่ียวขอ้ง หน่วยงานผูก้  ากบัดูแลบริษทัมหาชนในหลาย ๆ ประเทศ ไดก้ าหนดให้ผูบ้ริหารสูงสุด
ของบริษทัมหาชนจดัท ารายงานการควบคุมภายใน เผยแพร่ต่อสาธารณะชนพร้อมกบังบการเงิน
ประจ าปี เพื่ อแสดงความรับผิดชอบของผู ้บ ริหารต่อบุคคลภายนอก (ณรงค์  ป รีดานันท์ ,                     
2542, หน้า 37-53)  หน่วยงานจึงจ าเป็นตอ้งมีข้อมูลทางบญัชีท่ีสมบูรณ์เพียงพอต่อการวิเคราะห์
ฐานะการเงินและประเมินผลการด าเนินงานทางการเงิน มีการตรวจสอบก ากับดูแลองค์กรของ
ผูบ้ริหารและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องการจดัท ารายงานทางการเงินท่ีมีประสิทธิภาพต้องสามารถ
น าไปใชใ้นการวิเคราะห์ วางแผน และประเมินผลการบริหารจดัการทางการเงินดงักล่าวไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ (กลุ่มมาตรฐานและนโยบายการบญัชีภาครัฐ , 2544, หน้า 1)  ดังนั้ นคุณภาพของ
รายงานทางการเงินท่ีไดจ้ากการด าเนินงานท่ีดีจะท าให้ขอ้มูลทางการเงินมีประโยชน์ ซ่ึงขอ้มูลนั้น
ตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจและเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมของส่ิงท่ีตอ้งการน าเสนอ ประโยชน์
ของขอ้มูลทางการเงินจะเพิ่มข้ึนถา้ขอ้มูลนั้นเปรียบเทียบได ้พิสูจน์ยนืยนัได ้ทนัเวลาและเขา้ใจได ้
 จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท าการศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพ
การควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจงัหวดั
ปทุมธานี ผลการศึกษาท่ีไดส้ามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดการส่งเสริมการพฒันาและ
การปรับปรุงการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวดัปทุมธานี ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน หากองค์กรมีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพแล้ว จะท าให้
รายงานทางการเงินขององคก์รนั้นมีคุณภาพสูงตามไปดว้ย 

วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

 เพื่อศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการ
เงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี 
 

กรอบแนวคดิในกำรศึกษำ 

 การศึกษาคร้ังน้ี ไดจ้  าแนกตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาออกเป็น 2 กลุ่มดงัต่อไปน้ี 
 1. ตวัแปรอิสระ คือ ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ประกอบดว้ย 
     1.1 ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 
      1.2 ดา้นการประเมินความเส่ียง 
     1.3 ดา้นกิจกรรมการควบคุม 
     1.4 ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร 
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      1.5 ดา้นการติดตามและประเมินผล 
 2. ตวัแปรตาม คือ คุณภาพรายงานทางการเงิน ประกอบดว้ย 
     2.1 ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 
     2.2 ดา้นความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม 
     2.3 ดา้นความสามารถเปรียบเทียบได ้
     2.4 ดา้นความสามารถพิสูจน์ยนืยนัได ้
     2.5 ดา้นความทนัเวลา 
     2.6 ดา้นความสามารถเขา้ใจได ้
  

                       ตัวแปรอสิระ           ตัวแปรตำม 
         (Independent  Variable)                                                      (Dependent  Variable) 

         
 

 

 

 

 

 

 
ภำพประกอบที ่1  แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษา 

สมมติฐำนกำรวจิัย 

สมมติฐานข้อท่ี 1 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม         
มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี 

สมมติฐานข้อท่ี  2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านการประเมินความเส่ียง                  
มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี 

 
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 

1. ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

2. ดา้นความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม 

3. ดา้นความสามารถเปรียบเทียบได ้

4. ดา้นความสามารถพิสูจน์ยนืยนัได ้

5. ดา้นความทนัเวลา 

6. ดา้นความสามารถเขา้ใจได ้

 

 
ประสิทธิภำพกำรควบคุมภำยใน 
1. ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 
2. ดา้นการประเมินความเส่ียง 
3. ดา้นกิจกรรมการควบคุม 
4. ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร 
5. ดา้นการติดตามและประเมินผล 
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สมมติฐานขอ้ท่ี 3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นกิจกรรมการควบคุม มีผลกระทบ
ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี 

สมมติฐานข้อท่ี 4 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร          
มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี 

สมมติฐานข้อท่ี 5 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านการติดตามและประเมินผล             
มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี 

 

ขอบเขตของกำรศึกษำ 

 การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี   
 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา ประกอบดว้ย 
 1.1  ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
     1.2  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการควบคุมภายใน 
     1.3  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัรายงานทางการเงิน 
    1.4  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.  ขอบเขตดา้นประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 
   2.1  ประชากร ผูท้  าบญัชีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี จ านวน 260 
คน (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2560) 
   2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษา ไดแ้ก่ ผูท้  าบญัชีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดั
ปทุมธานี จ านวน 158 คนท่ีได้จากการก าหนดขนาดตวัอย่างโดยใช้สูตรการค านวณหาขนาด
ตวัอยา่งของ Taro Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 % 
 3.  ขอบเขตดา้นตวัแปร 
  1. ตวัแปรอิสระ คือ ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ประกอบดว้ย 
   1.1 ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 
   1.2 ดา้นการประเมินความเส่ียง 
   1.3 ดา้นกิจกรรมการควบคุม 
   1.4 ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร 
   1.5 ดา้นการติดตามและประเมินผล 
     2. ตวัแปรตาม คือ คุณภาพรายงานทางการเงิน ประกอบดว้ย 
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   2.1 ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 
   2.2 ดา้นความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม 
   2.3 ดา้นความสามารถเปรียบเทียบได ้
   2.4 ดา้นความสามารถพิสูจน์ยนืยนัได ้
   2.5 ดา้นความทนัเวลา 
   2.6 ดา้นความสามารถเขา้ใจได ้
 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 1.  เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาการควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในจงัหวดัปทุมธานี ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 2.  เพื่อเป็นประโยชน์ในการวางแผนและการรายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี และน าไปสู่ผลการรายงานทางการเงินท่ีมีประสิทธิภาพสามารถบรรลุ
วตัถุประสงคห์รือนโยบายขององคก์ร 
 

นิยำมศัพท์ 

 การศึกษาคร้ังน้ีไดนิ้ยามค าศพัทท่ี์ใหเ้ป็นตวัแปรในการวจิยัเพื่อก าหนดความหมายในการ
ท าความเขา้ใจร่วมกนั ดงัน้ี 
 1. องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หมายถึง หน่วยงานราชการสังกัดกรมส่งเสริมการ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย ซ่ึงประกอบไปดว้ย องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล
นคร เทศบาลเมือง เทศบาลต าบล องค์การบริหารส่วนต าบล องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบ
พิเศษ 
 2. ผูท้  าบญัชี หมายถึง ผูอ้  านวยการกองคลงั หวัหนา้ฝ่ายบญัชี นกัวิชาการคลงั นกัวิชาการ
เงินและบญัชีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี 
 3. ประสิทธิภาพ หมายถึง การจดัให้มีการควบคุมภายในครบทั้ง องค์ประกอบของการ
ควบคุมภายในและไดมี้การปฏิบติัตามการควบคุมภายในท่ีวางไว ้
 4. การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบติังานท่ีบุคลากรในองค์กรโดยคณะ
กรรมการบริหาร ผู ้บริหารทุกระดับ และพนักงานทุกคนมีบทบาทร่วมกันในการจัดให้มีข้ึน               
เพื่อสร้างความเช่ือมัน่อย่างสมเหตุสมผลว่าการปฏิบติังานจะบรรลุวตัถุประสงค์ของการควบคุม
ภายใน โดยมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
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  4.1 สภาพแวดล้อมการควบคุม หมายถึง ปัจจยัท่ีน ามาพิจารณารวมกนัส่งผลให้เกิด
ความมีประสิทธิผลของมาตรการหรือวิธีการควบคุมในองค์กร หรือท าให้มาตรการและวิธีการ
ควบคุมท่ีดีข้ึน โดยส่งเสริมให้ทุกคนในองค์กรตระหนักถึงความจ าเป็นของระบบการควบคุม
ภายในและเนน้การสร้างบรรยากาศโดยผูบ้ริหารระดบัสูงเพื่อให้คนขององค์กรเกิดจิตส านึกท่ีดีใน
การปฏิบติัตามความรับผดิชอบ ดงันั้น สภาพแวดลอ้มของการควบคุมท่ีดีจะช่วยใหบุ้คลากร 
เขา้ใจถึงความจ าเป็นและความส าคญัของการควบคุมภายใน 
  4.2 การประเมินความเส่ียง หมายถึง กระบวนการท่ีใชใ้นการระบุ และวิเคราะห์ความ
เส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร รวมทั้งการก าหนดแนวทางท่ีจาเป็นตอ้ง
ใชใ้นการควบคุมความเส่ียง หรือบริหารความเส่ียง เพื่อน ามาพิจารณาก าหนดแนวทางท่ีจ าเป็นตอ้ง
ใชเ้พื่อใหเ้กิดความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่ความผิดพลาด เสียหายจะไม่เกิดข้ึน หรือหากเกิดข้ึน
ก็จะอยูใ่นระดบัท่ีไม่เป็นอนัตราย หรือไม่เป็นอุปสรรคต่อความส าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
  4.3 กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบาย มาตรการ และวิธีการด าเนินงานต่าง ๆ ท่ี
ผูบ้ริหารน ามาใช้เพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่าค าสั่งต่าง ๆ ท่ีก าหนดข้ึนนั้นสามารถลด หรือควบคุม
ความเส่ียงและไดรั้บการตอบสนองปฏิบติัตามในเวลาท่ีเหมาะสม 
  4.4 สารสนเทศและการส่ือสาร หมายถึง การจัดให้มีขอ้มูลข่าวสารทางการเงิน และ
ขอ้มูลข่าวสารอ่ืน ๆ เก่ียวกบัการดาเนินงาน มีการรับและส่งขอ้มูลซ่ึงกนัและกนัแบบโตต้อบกนัได ้
ไม่วา่จะเป็นขอ้มูลจากแหล่งภายในหรือภายนอก 
  4.5 ก าร ติดตามและป ระ เมิ นผล  หม าย ถึ ง  ก ระบวนการประ เมิ น คุณ ภาพ                        
การปฏิบติังานและประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในท่ีวางไวอ้ยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 
เพื่อใหผู้บ้ริหารมีความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่ระบบการควบคุมภายในนั้นยงัคงมีประสิทธิภาพ 
 5. คุณภาพรายงานทางการเงิน หมายถึง ขอ้มูลทางการเงินมีประโยชน์ เก่ียวขอ้งกบัการ
ตดัสินใจและเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมของส่ิงท่ีตอ้งการนาเสนอ ประโยชน์ของขอ้มูลทางการเงิน
จะเพิ่มข้ึนถา้ขอ้มูลนั้นเปรียบเทียบได ้พิสูจน์ยนืยนัได ้ทนัเวลาและเขา้ใจได ้
  5.1 ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ หมายถึง ขอ้มูลในรายงานทางการเงินช่วยผูใ้ชใ้น
การประเมินเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการทั้งในในอดีต ปัจจุบนัรวมทั้งในอนาคตและยืนยนัหรือ
แกไ้ขการประเมินในอดีตของผูใ้ช้ขอ้มูล ขอ้มูลถือว่ามีนยัส าคญัหากการละเวน้ไม่แสดงขอ้มูลนั้น
หรือแสดงไวอ้ยา่งไม่ถูกตอ้งมีผลต่อการตดัสินใจ การท่ีขอ้มูลใดจะมีประโยชน์ขอ้มูลนั้นจะตอ้งมี
การน าเสนอใหแ้ก่ผูใ้ชง้บการเงินภายในระยะเวลาท่ีคาดวา่จะมีผลต่อการตดัสินใจ 
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  5.2 ความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม หมายถึง ขอ้มูลทางการเงินท่ีมีความเป็นตวัแทน
อนัเท่ียงธรรม แสดงเน้ือหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจ ทั้งน้ี ขอ้มูลทางการเงินท่ีมีความเป็น
ตวัแทนอนัเท่ียงธรรมตอ้งมีความครบถว้น ความเป็นกลาง และปราศจากขอ้ผดิพลาด 
  5.3 ความสามารถเปรียบเทียบได ้หมายถึง ขอ้มูลตอ้งสามารถเปรียบเทียบงบการเงิน
ของกิจการหน่ึงๆ ในช่วงระยะเวลาหน่ึงๆ เพื่อท่ีจะสามารถระบุถึงแนวโน้มของฐานะการเงินและ
ผลการด าเนินงานของกิจการนั้นได้ และผูใ้ช้งบการเงินยงัต้องสามารถเปรียบเทียบงบการเงิน
ระหวา่งกิจการต่างๆ ได ้
  5.4 ด้านความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได้ หมายถึง ข้อมูลท่ีสามารถพิสูจน์ยืนยนัได ้             
มีความเป็นอิสระจากกัน ข้อมูลนั้นเป็นตวัแทนอันเท่ียงธรรมของปรากฏการณ์เชิงเศรษฐกิจท่ี
น าเสนอ ทั้ ง น้ี  ความสามารถพิ สู จน์ยืนย ันได้สามารถกระท าทางตรงห รือทางอ้อมได ้                           
ซ่ึงความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได้ทางตรง เป็นการพิสูจน์จ านวนหรือสังเกตได้โดยตรง เช่น           
การตรวจนับเงินสดและสินค้าคงเหลือ เป็นต้น ส่วนความสามารถพิสูจน์ได้ทางอ้อม เป็นการ
ตรวจสอบปัจจยัน าเขา้แบบจ าลอง สูตรหรือเทคนิคอ่ืน เช่น การค านวณมูลค่าตามบญัชีของสินคา้
คงเหลือปลายงวดอีกคร้ังโดยใชว้ธีิการตีราคาสินคา้คงเหลือเหมือนเดิม 
  5.5 ดา้นความทนัเวลา หมายถึง ขอ้มูลทางการเงินมีการรายงานอยา่งทนัเวลา เน่ืองจาก
การมีขอ้มูลทางการเงินพร้อมให้ผูต้ดัสินใจเชิงเศรษฐกิจใชท้นัเวลาท่ีขอ้มูลนั้นสามารถ มีอิทธิพล
ต่อการตดัสินใจ ประโยชน์ของขอ้มูลทางการเงินจะมากข้ึน เม่ือขอ้มูลนั้นรายงานอยา่งทนัเวลา 
  5.6 ด้านความสามารถเข้าใจได้ หมายถึง ขอ้มูลทางการเงินท่ีผูใ้ช้ขอ้มูลจะสามารถ
เข้าใจข้อมูลทางการเงินนั้นเพื่อประโยชน์ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ก็ต่อเม่ือข้อมูลนั้นถูก             
จดัประเภท ก าหนดลกัษณะ และน าเสนออย่างชัดเจนและกระชบั โดยมีขอ้ก าหนดว่า ผูใ้ช้ขอ้มูล
ทางการเงินตอ้งมีความรู้เก่ียวกบักิจกรรมทางธุรกิจและกิจกรรมเชิงเศรษฐกิจอยา่งสมเหตุสมผล 
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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 การศึกษาเร่ือง ผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจงัหวดัปทุมธานี ผูศึ้กษาได้ท าการศึกษาเอกสาร 
เวบ็ไซต ์และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1.  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
2.  แนวคิดเก่ียวกบัการควบคุมภายใน 
3.  แนวคิดเก่ียวกบัรายงานทางการเงิน 
4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.1  งานวจิยัในประเทศ 
4.2  งานวจิยัต่างประเทศ 

 

ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 ความหมายของการปกครองท้องถิ่น 
ความหมายของการปกครองทอ้งถ่ิน ไดมี้ผูใ้ห้ความหมายหรือค านิยามไวม้ากมาย ซ่ึงส่วน

ใหญ่แล้วค านิยามเหล่านั้นต่างมีหลักการท่ีส าคัญคล้ายคลึงกัน อาจมีความแตกต่างกันบ้างคือ
ส านวนและรายละเอียดปลีกยอ่ย ซ่ึงสามารถพิจารณาไดด้งัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการ
พลเรือน, 2560) ไดมี้นกัวชิาการใหค้วามหมายไวห้ลายท่านดว้ยกนั ดงัน้ี 
 นนัทวฒัน์ บรมานนัท์ (2547) ไดใ้ห้ความหมายวา่ การปกครองส่วนทอ้งถ่ินหมายถึง การ
ปกครองของชุมชนหน่ึงหรือท้องถ่ินใดท้องถ่ินหน่ึงของประเทศ โดยมีองค์กรหรือหน่วยงานท่ี
จดัตั้งข้ึนมาเป็นนิติบุคคล ซ่ึงประกอบไปดว้ยเจา้หน้าท่ีท่ีประชาชนเลือกตั้งเขา้มา เพื่อด าเนินงาน
ตามก าหนดระยะเวลา โดยมีงบประมาณเป็นของตนเอง และมีอ านาจอิสระของตน ในการด าเนิน
กิจการของทอ้งถ่ินท่ีรัฐบาลไดม้อบหมายให้ ทั้งน้ีโดยส่วนกลางหรือรัฐบาลเป็นเพียงผูค้อยควบคุม
เท่านั้น 
 โกวิทย ์พวงงาม (2546) อา้งถึงจาก อุทยั หิรัญโต (2523) ให้นิยามว่าการปกครองทอ้งถ่ิน 
คือ การปกครองท่ีรัฐบาลมอบอ านาจให้ประชาชนในทอ้งถ่ินทอ้งถ่ินหน่ึงจดัการปกครองทอ้งถ่ิน 
 
 



10 

 

และด าเนินกิจกรรมบางอยา่ง โดยด าเนินการกนัเองเพื่อบ าบดัความตอ้งการของตนการบริหารงาน
ของทอ้งถ่ินมีการจดัเป็นองคก์าร มีเจา้หนา้ท่ีซ่ึงประชาชนเลือกตั้งข้ึนมาทั้งหมดหรือบางส่วนทั้งน้ีมี
ความเป็นอิสระในการบริหารงาน แต่รัฐบาลต้องควบคุมด้วยวิธีต่าง ๆ ตามความเหมาะสมจะ
ปราศจากการควบคุมจากรัฐหาไดไ้ม่ เพราะการปกครองทอ้งถ่ินเป็นส่ิงท่ีรัฐท าใหเ้กิดข้ึน 
 ยิง่ยง ค าออ้ (2549) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง การท่ีรัฐบาล
ในส่วนกลางยินยอมท่ีจะมอบอ านาจหรือกระจายอ านาจบางส่วนหรือทั้ งหมดของตนไปให้
ประชาชนในท้องถ่ินด าเนินการบริหารท้องถ่ินของตนเอง เพื่อให้การบริการแก่ประชาชนใน
ทอ้งถ่ินนั้นเป็นไปดว้ยความรวดเร็ว สะดวกและมีประสิทธิภาพ โดยใชง้บประมาณและเจา้หนา้ท่ี
ของตนเองแต่รัฐบาลในส่วนกลางยงัอาจสงวนอ านาจบางอยา่งในการตดัสินใจไว ้องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินจึงเป็นการปกครองตนเองและประชาชน และเพื่อประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นๆ เฉพาะท่ี
ส่วนกลางมอบอ านาจไวใ้นขอบเขตท่ีก าหนดเท่านั้น 
 ไพฑูรย ์เพ็ญจนัทร์ (2547) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การปกครองของชุมชนหน่ึงท่ีมีอ านาจ
อิสระในการปฏิบติัหน้าท่ีตามความเหมาะสม กล่าวคือ อ านาจของหน่วยการปกครองท้องถ่ิน
จะตอ้งมีขอบเขตพอสมควรเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบติัหน้าท่ีขององค์กรอย่างแทจ้ริงและ
วิธีการแกไ้ขขององคก์รอยา่งแทจ้ริง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงจ าเป็นตอ้งมีคนมาบริหารงาน
เพื่อให้สมกบัเจตนารมณ์และความตอ้งการของชุมชนและอยู่ภายใตก้ารควบคุมของประชาชนใน
ท้องถ่ิน นอกจากนั้ นย ังเป็นการฝึกให้ประชาชนในท้องถ่ินเข้าใจในระบบและกลไกของ
ประชาธิปไตยอยา่งแทจ้ริง 
 ยงยทุธ หงส์ลดารมย ์(2541) ไดใ้หค้  านิยามการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครอง
ในรูปลกัษณะการกระจายอ านาจการปกครองบางอยา่ง ซ่ึงรัฐบาลไดม้อบหมายให้ทอ้งถ่ินบริหาร
จดัการกนัเอง เพื่อตอบสนองความตอ้งการของส่วนรวมของประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นให้ด าเนินไป
อยา่งประหยดัมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ตรงกบัความประสงคข์องประชาชนโดยเหตุท่ีว่า
ประชาชนในแต่ละทอ้งถ่ินยอ่มทราบความตอ้งการในทอ้งถ่ินของตนไดดี้กวา่บุคคลอ่ืน และยอ่มมี
ความผูกพนักบัทอ้งถ่ินนั้นๆ ยิ่งกว่าคนอ่ืน โดยการจดัให้มีเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงราษฎรในทอ้งถ่ินไดเ้ลือก
ข้ึนมาทั้งหมดหรือบางส่วนมาบริหารราชการในทอ้งถ่ินนั้นๆ โดยมีงบประมาณของตนเองและมี
อิสระในการบริหารพอสมควร 
 วิล เล่ียม วี . ฮอลโลเวย์ (William V. Holloway, 1959) นิยามว่า การปกครองท้องถ่ิน 
หมายถึง องค์กรท่ีมีอาณาเขตแน่นอนมีประชากรตามหลกัท่ีก าหนดไวมี้อ านาจการปกครองตนเอง 
มีการบริหารการคลงัของตนเอง และมีสภาทอ้งถ่ินท่ีสมาชิกไดรั้บการเลือกตั้งจากประชาชน  
 แฮรีส จี. มอนตาก ู(Harris G. Mongtagu, 1984) นิยามว่า การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง         
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การปกครองซ่ึงหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินไดมี้การเลือกตั้งโดยอิสระเพื่อเลือกผูท่ี้มีหน้าท่ีบริหาร
การปกครองทอ้งถ่ิน มีอ านาจอิสระ พร้อมความรับผิดชอบซ่ึงตนสามารถท่ีจะใชไ้ดโ้ดยปราศจาก
การควบคุมของหน่วยการบริหารราชการส่วนกลางหรือภูมิภาค แต่ทั้งน้ีหน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน 
ยงัตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบัวา่ดว้ยอ านาจสูงสุดของประเทศ ไม่ไดก้ลายเป็นรัฐอิสระใหม่แต่อยา่งใด 
 จากความหมายของการปกครองส่วนทอ้งถ่ินขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่การปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาลกลางมอบอ านาจให้ประชาชนในทอ้งถ่ินจดัการปกครอง
และด าเนินการบางอย่าง เพื่อแก้ไขปัญหาและสนองต่อความต้องการของตนเองหรือท่ีเรียกว่า
รัฐบาลกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองทอ้งถ่ิน อาจมีรูปแบบหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินหลาย
รูปแบบตามความแตกต่างของความเจริญ ประชากร หรือขนาดพื้นท่ี มีอ านาจอิสระในการปฏิบติั
หน้าท่ีตามความเหมาะสม โดยมีอ านาจในการก าหนดนโยบายและบริหารงานให้เป็นไปตาม
นโยบายหรือความตอ้งการของตนเอง ภายใตข้อบเขตของกฎหมายวา่ดว้ยอ านาจสูงสุดของประเทศ 
โดยมีองค์การท่ีมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นผูป้ฏิบติัหน้าท่ีตามความมุ่งหมาย
ของทอ้งถ่ินนั้น ๆ 
 จากความหมายของการปกครองท้องถ่ินท่ีกล่าวมาข้างต้น สามารถประมวลได้เป็น
หลกัการปกครองทอ้งถ่ินในสาระส าคญั ดงัน้ี (โกวทิ พวงงาม, 2546)  
  1) การปกครองของชุมชนหน่ึง ซ่ึงชุมชนเหล่านั้นอาจมีความแตกต่างกนัในดา้นความ
เจริญ จ านวนประชากรหรือขนาดพื้นท่ี เช่น หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินของไทยจดัเป็นรูปแบบการ
ปกครองไดด้งัน้ี กรุงเทพมหานคร เทศบาล สุขาภิบาล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล และเมืองพทัยา  
  2) หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งมีอ านาจอิสระ (autonomy) ในการปฏิบติัหน้าท่ี
ตามความเหมาะสม กล่าวคือ อ านาจของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งมีขอบเขตพอควรเพื่อให้
เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินอย่างแทจ้ริง หากมีอ านาจมาก
เกินไปไม่มีขอบเขต หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้นก็จะกลายสภาพเป็นรัฐอธิปไตยเอง เป็นผลเสีย
ต่อความมัน่คงของรัฐบาล อ านาจทอ้งถ่ินน้ีมีขอบเขตท่ีแตกต่างกนัออกไปตามลกัษณะความเจริญ
และความสามารถของประชาชนในท้องถ่ินนั้นเป็นส าคัญ รวมทั้ งนโยบายของรัฐบาลในการ
พิจารณาการกระจายอ านาจใหห้น่วยการปกครองทอ้งถ่ินระดบัใดจึงจะเหมาะสม 
  3) หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งมีสิทธิตามกฎหมาย (legal rights) ท่ีจะด าเนินการ
ปกครองตนเอง สิทธิตามกฎหมายแบ่งไดด้งัน้ี  
   3.1) หน่วยการปกครองท้องถ่ินมีสิทธิท่ีจะตรากฎหมาย หรือระเบียบข้อบงัคบั  
ต่าง ๆ ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อประโยชน์ในการบริหารตามหนา้ท่ี และเพื่อใช้บงัคบั 
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ประชาชนในทอ้งถ่ินนั้น ๆ 
   3.2) สิทธิท่ีเป็นหลักในการด าเนินการบริหารท้องถ่ิน คืออ านาจในการก าหนด
งบประมาณเพื่อบริหารกิจการตามอ านาจหนา้ท่ีของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้น ๆ 
   3.3) มีองค์กรท่ีจ าเป็นในการบริหารและการปกครองตนเอง องค์กรท่ีจ าเป็นของ
ทอ้งถ่ินจดัแบ่งเป็นสองฝ่าย คือ องคก์รบริหาร และองคก์รฝ่ายนิติบญัญติั 
   3.4) ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการปกครองทอ้งถ่ิน จากแนวความคิดท่ีวา่
ประชาชนในท้องถ่ินเท่านั้ นท่ีจะรู้ปัญหา และวิธีการแก้ไขของตนเองอย่างแท้จริง หน่วยการ
ปกครองท้องถ่ินจึงจาเป็นต้องมีคนในท้องถ่ินมาบริหารงาน เพื่อให้สมเจตนารมณ์และความ
ตอ้งการของชุมชน และอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของประชาชนในทอ้งถ่ิน นอกจากนั้นยงัเป็นการฝึก
ใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินเขา้ใจในระบบกลไกของประชาธิปไตยอยา่งแทจ้ริงอีกดว้ย 
 โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 การปกครองส่วนท้องถ่ินในปัจจุบนัตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการส่วน
ท้องถ่ิน พ.ศ.  2534 มาตรา 70 ได้แบ่งการปกครองส่วนท้องถ่ินเป็น 4 รูปแบบ ได้แก่ องค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัเทศบาล สุขาภิบาล และราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงไดแ้ก่ 
กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา (ชูวงศ์ ฉายะบุตร ,2539) ต่อมาในปี 2537 ได้ประกาศใช้
พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 ท าให้มีการปกครองส่วน
ท้องถ่ินเพิ่มข้ึนอีก 1 รูปแบบ คือองค์การบริหารส่วนต าบล หลังจากนั้ นได้มีพระราชบัญญัติ
เปล่ียนแปลงฐานะสุขาภิบาลเป็นเทศบาลใน พ.ศ. 2542 
 ดงันั้น การปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงมี 4 รูปแบบ คือ 
  1) องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
  2) เทศบาล 
  3) การปกครองรูปแบบพิเศษ ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร และเมืองพทัยา 
  4) องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละรูปแบบ ไดก้ าหนดโครงสร้าง อ านาจหน้าท่ีของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละรูปแบบไว ้ดงัน้ี 
  1) องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
  องค์การบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) ตามพระราชบญัญติัองค์การบริหารส่วนจงัหวดั 
พ.ศ.2540 แกไ้ขเพิ่มเติมถึง (ฉบบัท่ี 3 ) พ.ศ. 2546 เป็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจดัตั้งข้ึนทุก
จงัหวดัเพื่อท ากิจการส่วนจงัหวดัท่ีไม่อยู่ในอ านาจหน้าท่ีการบริหารราชการส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาคองค์การบริหารส่วนจงัหวดัมีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยมีพื้นท่ีรับผิดชอบครอบคลุมเขต
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จงัหวดัและเป็นการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน โครงสร้างองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัประกอบดว้ย
สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจงัหวดั นายกองค์การบริหารส่วนจงัหวดัและรองนายกองค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัซ่ึงทั้งสองส่วนมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน 
 ในส่วนอ านาจหนา้ท่ีดา้นการศึกษา พระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540 
แกไ้ขเพิ่มเติมถึงฉบบัท่ี 3 พ.ศ. 2546 มาตรา 45 (8) ก าหนดให้องค์การบริหารส่วนจงัหวดัมีอ านาจ
หน้าท่ีในการจดักิจการใด ๆ อนัเป็นอ านาจหน้าท่ีของราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนท่ีอยู่ในเขตองค์การ
บริหารส่วนจงัหวดั และกิจการนั้นเป็นการสมควรให้ราชการส่วนท้องถ่ินอ่ืนร่วมด าเนินการ      
หรือใช้องค์การบริหารส่วนจงัหวดัจดัท า ทั้งน้ี “การจดัการศึกษา” เป็นกิจการหน่ึงท่ีราชการส่วน
ทอ้งถ่ินอ่ืนเห็นสมควรให้องค์การบริหารส่วนจงัหวดัร่วมด าเนินการหรือให้องค์การบริหารส่วน
จงัหวดัจดัท าให้ และต่อมามีการประกาศใช้พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 โดยในมาตรา 17 (6) ก าหนดให้องค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัมีอ านาจหนา้ท่ีในการจดัการศึกษา 
 2) เทศบาล 
 เทศบาลเป็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 
2496 และแกไ้ขเพิ่มเติมจนถึง ฉบบัท่ี 12 พ.ศ. 2546 โดยมาตรา 9 ถึงมาตรา 11 ก าหนดหลกัเกณฑ์
การพิจารณาจดัตั้งเทศบาลไว ้ดงัน้ี 
  2.1) เทศบาลต าบล ได้แก่ ท้องถ่ินท่ีมีประกาศกระทรวงมหาดไทยในพระราช
กฤษฎีกายกฐานะข้ึนเป็นเทศบาลต าบล โดยท่ีกฎหมายไม่ได้ก าหนดไวอ้ย่างชัดเจนว่าการเป็น
เทศบาลต าบลจะตอ้งมีเง่ือนไขอย่างไร แต่ในทางปฏิบติักระทรวงมหาดไทยไดต้ั้งหลกัเกณฑ์การ
เป็นเทศบาลต าบลว่าพื้นท่ีจะจัดตั้ งเป็นเทศบาลต าบลจะต้องมีรายได้ไม่ต ่ ากว่า 12 ล้านบาท               
(ไม่รวมเงินอุดหนุน) มีประชากรตั้งแต่ 7,000 คนข้ึนไป และอยูก่นัหนาแน่นไม่ต ่ากวา่ 1,500 คน ต่อ
ตารางกิโลเมตร 
  2.2) เทศบาลเมือง ไดแ้ก่ ทอ้งถ่ินอนัเป็นท่ีตั้งศาลากลางจงัหวดั หรือทอ้งถ่ินชุมนุมชน
ท่ีมีประชากรตั้งแต่ 10,000 คนข้ึนไป และมีรายไดพ้อควรแก่การท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีซ่ึงก าหนดไวใ้น
พระราชบญัญติัเทศบาล 
  2.3) เทศบาลนคร ไดแ้ก่ ทอ้งถ่ินชุมนุมชนท่ีมีประชากรตั้งแต่ 50,000 คนข้ึนไป และมี
รายได้พอควรแก่การท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีซ่ึงก าหนดไวใ้นกฎหมายว่าด้วยเทศบาลโครงสร้างของ
เทศบาลแบ่งออกเป็น 2 ฝ่าย คือ สภาเทศบาลและคณะเทศมนตรี โดยสภาเทศบาลมีหนา้ท่ีพิจารณา
ร่างขอ้บญัญติัเทศบาล และก ากบัดูแลการบริหารเทศบาลของคณะเทศมนตรี มีหน้าท่ีควบคุมและ
รับผดิชอบการบริหารกิจการของเทศบาลตามท่ีกฎหมายก าหนด โดยมีนายกเทศมนตรีเป็นหวัหนา้    
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ทั้งน้ี ในแต่ละเทศบาลจะมีการแบ่งส่วนราชการแตกต่างกนัตามความเหมาะสม 
 3) การปกครองรูปแบบพิเศษ 
 การปกครองรูปแบบพิเศษมี 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานครและเมืองพทัยา ดงัน้ี 
  3.1) กรุงเทพมหานคร จดัตั้งข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 2515 ตามประการคณะปฏิวติัฉบบั 335 ลง
ว ัน ท่ี  13 ธันวาคม 2515 เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรูปแบบพิ เศษ และต่อมาได้ตรา
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ก าหนดให้กรุงเทพมหานครมี
ฐานะเป็นนิติบุคคลและเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินนครหลวง และให้แบ่งพื้นท่ีการบริหารเป็น
เขตและแขวง มีโครงสร้างประกอบด้วย ผู ้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 1 คน รองผูว้่าราชการ
กรุงเทพมหานคร 4 คน สภากรุงเทพมหานครและสภาเขต 
  3.2) เมืองพทัยา เมืองพทัยาเป็นหน่วยงานปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษท่ีจดัตั้ง
โดยพระราชบญัญติัระเบียบบริหารเมืองพทัยา พ.ศ. 2521 การจดัโครงสร้างภายในของเมืองพทัยา
ตามพระราชบญัญติัฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ สภาเมืองพทัยาและปลดัเมืองพทัยา 
 4) องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีขนาดเล็กท่ีสุด
และอยู่ใกล้ชิดประชาชนมากท่ีสุด จุดมุ่งหมายของการจดัตั้ ง อบต. คือ การกระจายอ านาจไปสู่
ประชาชนให้ได้มากท่ีสุด และสามารถพฒันา อบต. ไปสู่การปกครองส่วนท้องถ่ินในรูปแบบ
เทศบาล 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีฐานะเป็นนิติบุคคล ซ่ึงพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์าร
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิ่มเติมถึงฉบบัท่ี 5 พ.ศ. 2546 ก าหนดให้องค์การบริหารส่วน
ต าบลท าหน้าท่ีพฒันาต าบลทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม โดยองค์การบริหารส่วน
ต าบลแบ่งโครงสร้างออกเป็น 2 ส่วน คือ สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล และคณะกรรมการบริหาร
องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 วตัถุประสงค์ของการปกครองท้องถิ่น 
 ชูวงค ์ฉายะบุตร (2539) ไดจ้  าแนกวตัถุประสงคข์องการปกครองทอ้งถ่ินไวด้งัน้ี 
 1. ช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาล เป็นส่ิงท่ีเห็นได้ชัดว่า ในการบริหารประเทศ จะต้อง
อาศยัเงินงบประมาณเป็นหลกั หากเงินงบประมาณจ ากดั ภารกิจท่ีจะตอ้งบริการให้กบัชุมชนต่าง ๆ      
อาจไม่เพียงพอ ดงันั้น หากจดัให้มีการปกครองทอ้งถ่ิน หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้น ๆ ก็สามารถ
มีรายได ้มีเงินงบประมาณของตนเองเพียงพอ ท่ีจะด าเนินการสร้างสรรคค์วามเจริญให้กบัทอ้งถ่ิน
ได้จึงเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาลได้เป็นอย่างมาก การแบ่งเบาน้ีเป็นการแบ่งเบาทั้งในด้าน
การเงิน ตวับุคคล ตลอดจนเวลาท่ีใชใ้นการด าเนินการ 
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 2. เพื่อสนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง เน่ืองจากประเทศ
มีขนาดกวา้งใหญ่ ความตอ้งการของประชาชนในแต่ละทอ้งท่ี ยอ่มมีความแตกต่างกนัการรอรับการ
บริการจากรัฐบาลแต่อยา่งเดียว อาจไม่ตรงตามความตอ้งการท่ีแทจ้ริงและล่าชา้หน่วยการปกครอง
ทอ้งถ่ินท่ีมีประชาชน ในทอ้งถ่ินเป็นผูบ้ริหารเท่านั้น จึงจะสามารถตอบสนองความตอ้งการนั้นได ้
 3. เพื่อความประหยดั โดยท่ีทอ้งถ่ินแต่ละแห่งมีความแตกต่างกนั สภาพความเป็นอยู่ของ
ประชาชนก็ต่างไปดว้ย การจดัตั้งหน่วยปกครองทอ้งถ่ินข้ึน จึงมีความจ าเป็นโดยให้อ านาจหน่วย
การปกครองทอ้งถ่ินจดัเก็บภาษีอากร ซ่ึงเป็นวิธีการหารายได้ให้กบัท้องถ่ินเพื่อน าไปใช้ในการ
บริหารกิจการของทอ้งถ่ิน ท าให้ประหยดัเงินงบประมาณของรัฐบาล ท่ีจะตอ้งจ่ายให้กบัทอ้งถ่ิน           
ทัว่ประเทศเป็นอนัมาก และแมจ้ะมีการจดัสรรเงินงบประมาณจากรัฐบาลไปให้บา้งแต่ก็มีเง่ือนไข       
ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งรอบคอบ 
 4. เพื่อให้หน่วยการปกครองท้องถ่ินเป็นสถาบันท่ีให้การศึกษาการปกครอง ระบบ
ประชาธิปไตยแก่ประชาชน จากการท่ีการปกครองทอ้งถ่ิน เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การปกครองตนเอง ไม่ว่าจะโดยการสมคัรรับเลือกตั้งเพื่อให้ประชาชนในท้องถ่ินเลือกเข้าไป          
ท  าหน้าท่ีฝ่ายบริหาร หรือฝ่ายนิติบญัญติัของหน่วยการปกครองท้องถ่ินก็ตาม การปฏิบติัหน้าท่ี            
ท่ีแตกต่างกนัน้ีมีส่วนในการส่งเสริมการเรียนรู้ถึงกระบวนการปกครองระบอบประชาธิปไตยใน
ระดบัชาติไดเ้ป็นอยา่งดี 
 ความส าคัญของการปกครองท้องถิ่น 
 มีนกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามส าคญัของการปกครองทอ้งถ่ินไวห้ลายประการ ดงัน้ี 
 โกวิทย ์พวงงาม (2546) ไดใ้ห้ความส าคญัของการปกครองทอ้งถ่ินวา่การปกครองทอ้งถ่ิน
ถือเป็นรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตยเพราะเป็นการฝึกสอนการเมืองการปกครอง
ให้แก่ประชาชน โดยให้ประชาชนรู้สึกว่าตนมีความเก่ียวพนักบัส่วนไดส่้วนเสียในการปกครอง 
การบริหารทอ้งถ่ิน เกิดความรับผดิชอบ และหวงแหนต่อประโยชน์อนัพึงมีต่อทอ้งถ่ินท่ีตนอยูอ่าศยั 
อนัจะน ามาซ่ึงความศรัทธาเล่ือมใสในระบอบการปกครองประชาธิปไตยในท่ีสุด โดยประชาชนจะ
มีโอกาสเลือกตั้งฝ่ายนิติบญัญติั ฝ่ายบริหาร การเลือกตั้งจะเป็นการฝึกฝนให้ประชาชนใชดุ้ลยพินิจ
เลือก ผูแ้ทนท่ีเหมาะสม ส าหรับผูท่ี้ไดรั้บเลือกตั้งเขา้ไปบริหารกิจการของทอ้งถ่ิน นบัไดว้า่เป็นผูน้ า
ในทอ้งถ่ินจะไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถบริหารงานทอ้งถ่ินเกิดความคุน้เคยมีความช านิช านาญใน
การใช้สิทธิและหน้าท่ีของพลเมือง ซ่ึงจะน าไปสู่การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระดบัชาติต่อไป
 นภสักรณ์ รัศมี (2550) อา้งอิงจาก ธเนศวร์ เจริญเมือง (2540) ได้ให้ความส าคญัของการ
ปกครองทอ้งถ่ินวา่การปกครองทอ้งถ่ินจะเป็นแหล่งสร้างผูน้ าทางการเมืองการบริหารของประเทศ
ในอนาคต ผูน้ าหน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ยอ่มเรียนรู้ประสบการณ์ทางการเมือง การไดรั้บเลือกตั้ง 
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การสนบัสนุนจากประชาชนในทอ้งถ่ินยอ่มเป็นพื้นฐานท่ีดีต่ออนาคตทางการเมืองของตน และยงั
ฝึกฝนทกัษะทางการบริหารงานในทอ้งถ่ินอีกดว้ย 
 ธีรวุฒิ โศภิษฐิกุล (2550) กล่าวไวว้่า การปกครองทอ้งถ่ินมีความส าคญัต่อการปกครอง
ประเทศหลายประการ กล่าวคือ 
 1. การปกครองทอ้งถ่ินจะมีส่วนช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาลกลางหรือรัฐบาลส่วนกลาง 
เพราะการปกครองส่วนท้องถ่ินมีองค์กรกระจดักระจายไปทัว่พื้นท่ีของประเทศ มีความใกล้ชิด     
กบัประชาชนในทอ้งถ่ินจึงสามารถทาหนา้ท่ีแทนรัฐบาลกลางไดดี้ 
 2. การปกครองท้องถ่ินช่วยตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในท้องถ่ินได้ดีกว่า
รัฐบาลกลาง 
 3. การปกครองท้องถ่ินช่วยให้การเรียนรู้ทางการเมืองแก่ประชาชน ท าให้ประชาชน              
ได้ฝึกฝนเรียน รู้ ส ร้างจิตสานึกรวมทั้ งว ัฒนธรรมการมีส่วนร่วมในระบอบการปกครอง                   
การปกครองทอ้งถ่ินจึงเป็นรากฐานของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
 4. การปกครองทอ้งถ่ินช่วยเป็นแหล่งฝึก และสร้างผูน้าทางการเมือง การปกครองทอ้งถ่ิน
เปิดโอกาสให้นกัการเมืองไดฝึ้กทกัษะในการบริหารและการด าเนินกิจกรรมของทอ้งถ่ินก่อนจะไป
ท าหน้าท่ีในระดบัชาติ ดงัจะเห็นได้จากการท่ีนกัการเมืองทอ้งถ่ินจ านวนมากพฒันาตนเองไปเป็น
นกัการเมืองระดบัชาติ 
 5. การปกครองทอ้งถ่ินมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดในการพฒันาทอ้งถ่ินชนบทเพื่อการ
พึ่งพาตนเอง แทนท่ีจะคอยพึ่งพิงการช่วยเหลือจากส่วนกลาง 
 สรุป ความส าคญัของการปกครองทอ้งถ่ิน คือ การปกครองทอ้งถ่ินถือเป็นรากฐานของการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย เป็นการกระจายอ านาจของรัฐบาลเพื่อให้ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินซ่ึงเป็น         
ผูรั้บรู้ปัญหาความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ี ท าใหป้ระชาชนรู้จกัการปกครองตนเองเพราะเปิด
โอกาสให้ประชาชนได้เข้าไปมีส่วนร่วมทางการเมือง ซ่ึ งจะท าให้ประชาชนเกิดส านึก                       
ในความส าคญัของตนเองต่อทอ้งถ่ิน ประชาชนจะมีส่วนรับรู้ถึงอุปสรรค ปัญหา และช่วยกนัแกไ้ข
ปัญหาของทอ้งถ่ินของตน 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการควบคุมภายใน 

 1. ความหมายของการควบคุมภายใน 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีผูใ้ห้ความหมายของการควบคุมภายใน           
ไวด้งัน้ี    
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 คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน (2544) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่การควบคุมภายใน หมายถึง 
กระบวนการปฏิบติังานท่ีผูก้  ากบัดูแล ฝ่ายบริหารและบุคลากรของหน่วยรับตรวจจดัให้มีข้ึน เพื่อ
สร้างความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่ การด าเนินงานของหน่วยรับตรวจจะบรรลุวตัถุประสงคข์อง
การควบคุมภายในดา้นประสิทธิผล และประสิทธิภาพของการด าเนินงานซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษา
ทรัพยสิ์น การป้องกนัหรืลดความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหลการส้ินเปลืองหรือการทุจริต
ในหน่วยรับตรวจ ด้านความเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงินและด้านการปฏิบติัตามกฎหมาย 
ระเบียบ ขอ้บงัคบั และมติคณะรัฐมนตรี 
 ส านกังานการตรวจเงินแผ่นดิน (2552) ไดใ้ห้ความหมายของการควบคุมภายใน หมายถึง 
กระบวนการปฏิบัติงาน ท่ีจัดให้ มี ข้ึนในองค์กรเพื่ อให้บรรลุภารกิจอย่างมีประสิท ธิผล                     
และประสิทธิภาพ 
 ส านกับญัชีและตรวจสอบภายในกรมบญัชีกลาง (2544) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่การควบคุม
ภายใน หมายถึง กระบวนการในการปฏิบติังานท่ีคณะผูบ้ริหารและบุคลากรในหน่วยงานร่วมกนั
ก าหนดข้ึน เพื่อสร้างความมัน่ใจในระดับท่ีสมเหตุสมผลว่าการบริหารและการปฏิบติังาน จะ
สามารถบรรลุเป้าหมาย และให้เกิดผลลพัธ์ของการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลซ่ึง
ครอบคลุมถึงกระบวนการในการจดัการ วิธีการ หรือเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัองค์กร
 สุนิตา เจริญศิลป์ (2552) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า กระบวนการท่ีผูบ้ริหารและบุคลากรของ
องคก์รจดัให้มีข้ึนเพื่อสร้างความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานขององคก์รจะบรรลุผล
ส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 วเิชียร พนัธ์ุประไพ (2547) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การควบคุมภายใน หมายถึงแผนจดัแบ่ง
ส่วนงานวิธีการปฏิบติังานท่ีประสานกนั และมาตรการต่าง ๆ ท่ีถือปฏิบติัในกิจการ เพื่อดูแลรักษา
ทรัพยสิ์นตรวจสอบความถูกตอ้งเช่ือถือได้ของขอ้มูลทางบญัชี เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน
และส่งเสริมใหมี้การปฏิบติัตามนโยบายท่ีผูบ้ริหารไดว้างไว ้
 ส านักงานมาตรฐานการสอบบญัชีภาษีอากร (2547) ได้ให้ความหมายไวว้่าการควบคุม
ภายใน หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารกิจการและพนกังานของกิจการร่วมกนัก าหนดข้ึนเพื่อให้
เกิดความมัน่ใจท่ีสมเหตุสมผลวา่กิจการจะสามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ของกิจการใน
เร่ือง ต่อไปน้ี ความมีประสิทธิภาพประสิทธิผลของการด าเนินงาน ความน่าเช่ือถือของงบการเงิน
และการปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้ก าหนด 
 คณะกรรมการตรวจสอบบญัชีของสมาคมนกับญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศสหรัฐอเมริกา 
(American Institute of Certified Public Accounting : AICPA) ได้ให้ความหมายของการควบคุม
ภายในไวว้่า “การควบคุมภายใน” คือ แผนการจดัหน่วยงาน วิธีปฏิบติังานท่ีประสานสัมพนัธ์กนั
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และมาตรการต่างๆ ท่ีกิจการก าหนดข้ึน และถือปฏิบติัภายในองค์กร เพื่อปกป้องรักษาทรัพยสิ์น
ของกิจการ รวมทั้ งสอบทานความถูกต้องและเช่ือถือได้ของข้อมูลทางการบัญชี เพิ่มพูน
ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน และส่งเสริมให้มีการด าเนินงานตามนโยบายท่ีฝ่ายบริหาร              
ไดก้  าหนดไว ้(จนัทนา สาขากร และคณะ, 2548, หนา้ 2) 
 อ านาจ ธีระวนิช (2547) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การควบคุมภายใน หมายถึงกระบวนการ
ปฏิบติังานท่ีผูก้  ากบัดูแล ฝ่ายบริหารและบุคลากรของหน่วยรับตรวจจดัให้มีข้ึน เพื่อสร้างความ
มัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การด าเนินงานของหน่วยรับตรวจจะบรรลุวตัถุประสงค์ ดงัต่อไปน้ี
ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพการด าเนินงาน เช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงิน การปฏิบติั
ตามกฎหมาย และระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ณฐพร พนัธ์ุอุดม (2549) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การควบคุมภายใน หมายถึงกระบวนการ 
ซ่ึงได้รับการออกแบบไวโ้ดยคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหารขององค์กรโดยมีวตัถุประสงค์หลกั
เพื่อให้เกิดความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลในเร่ืองต่อไปน้ี ดา้นการด าเนินงาน ดา้นการรายงานทาง
การเงิน ดา้นการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตาม กฎ ระเบียบ และนโยบาย 
 พยอม สิงห์เสน่ห์ (2549) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การควบคุมภายใน หมายถึงนโยบายและ
วธีิการท่ีไดว้างไวส้ าหรับปฏิบติัในกิจการเพื่อท่ีจะให้ไดรั้บความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่ กิจการ
จะสามารถด าเนินการให้บรรลุถึงวตัถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไวด้งัน้ี เพื่อดูแลรักษาสินทรัพยเ์พื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้งและเช่ือถือไดข้องขอ้มูลทางบญัชี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการท างานเพื่อ
ส่งเสริมให้มีการปฏิบติัตามนโยบายของผูบ้ริหาร ขอ้บงัคบั และระเบียบ ปฏิบติัของกิจการรวมทั้ง
ขอ้ก าหนดของกฎหมาย 
 จนัทนา สาขากร (2551) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การควบคุมภายในหมายถึง แผนการจดั
หน่วยงาน วิธีปฏิบติังานท่ีประสานสัมพนัธ์กนัและมาตรการต่าง ๆ ท่ีกิจการก าหนดข้ึนและถือ
ปฏิบติัภายในองค์กร เพื่อปกป้องรักษาทรัพยสิ์นของกิจการ รวมทั้งสอบทานความถูกต้องและ
เช่ือถือได้ของขอ้มูลทางการบญัชี เพิ่มพูนประสิทธิภาพในการด าเนินงาน และส่งเสริมให้มีการ
ด าเนินงานตามนโยบายท่ีฝ่ายบริหารไดก้ าหนดไว ้  
 วไิล วรีะปรีย, ประจิต หาวตัร, จงจิตต ์หลีกภยั (2551) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ นโยบายและ
วธีิการท่ีผูบ้ริหารของกิจการไดก้ าหนดข้ึน เพื่อใหค้วามเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลวา่จะท าให้กิจการ
ไดบ้รรลุถึงวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้นโยบายและวธีิการเหล่าน้ีท าให้เกิดการควบคุม
ซ่ึงเม่ือรวมกนัแลว้จะประกอบข้ึนเป็นระบบการควบคุมภายในของกิจการ 
 ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2549) ไดใ้ห้ความหมายของการควบคุมภายในไว้
วา่ กระบวนการ ซ่ึงไดรั้บการออกแบบไวโ้ดยคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหารขององคก์ร  โดยมี 
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วตัถุประสงคห์ลกัเพื่อ ใหเ้กิดความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
 1. ด้านการด าเนินงาน (Operations) มุ่งหมายให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ดว้ยการก ากบัการใชท้รัพยากรทุกประเภทขององคก์รทั้ง คน เงิน เวลา ทรัพยสิ์น วสัดุ 
เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายท่ีผูบ้ริหารองคก์รก าหนดไว ้
 2. ดา้นรายงานการเงิน (Financial Reporting) รายงานทางการเงินไม่ว่าจะเป็นรายงานท่ีใช้
ภายในหรือภายนอก ตอ้งมีความเช่ือถือได ้ทนัเวลา มีคุณภาพเหมาะสมกบัการน าไปใชเ้ป็นขอ้มูล
ประกอบการพิจารณาและการตดัสินใจทางธุรกิจของ นักบริหาร เจา้หน้ี ผูถื้อหุ้น และนักลงทุน
ทัว่ไป 
 3. ด้านการปฏิบติัให้เป็นไปตาม กฎ ระเบียบและนโยบาย (Compliance with Applicable 
Laws and Regulations) ปฏิบติังานหรือการด าเนินธุรกิจ ให้สอดคลอ้ง หรือเป็นไปตาม บทบญัญติั 
ขอ้ก าหนด กฎหมาย นโยบาย ขอ้บงัคบั ระเบียบ โครงการ หรือแผนงาน มติคณะกรรมการบริษทั 
ผูบ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจนั้นเพื่อป้องกนัมิให้เกิดผลเสียหายใด ๆ จากการละเวน้การ
ปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎ ระเบียบ เหล่านั้น 
 จากความหมายท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ การควบคุมภายใน หมายถึง ระบบ
การควบคุมกระบวนการในการปฏิบติังานท่ีคณะผูบ้ริหารและพนกังาน ลูกจา้งขององค์กรร่วมกนั
ก าหนดข้ึนและถือปฏิบติัภายในองค์กรอย่างสมเหตุสมผลเพื่อให้เกิดความเช่ือมัน่ในการบรรลุ
วตัถุประสงค์เก่ียวกับความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด า เนินงาน ซ่ึงรวมถึงการ
ป้องกนัรักษาทรัพยสิ์นความเช่ือถือไดข้องขอ้มูลและการรายงานทางการเงิน การป้องกนัการทุจริต
และขอ้ผดิพลาดการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
 2. แนวคิดเกีย่วกบัการควบคุมภายใน 
 จากความหมายของการควบคุมภายในสะทอ้นให้เห็นถึงแนวคิดเก่ียวกบัการควบคุมภายใน 
ดงัน้ี (อ านาจ ธีระวนิช, 2547, หนา้ 66) 
  2.1 การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบท่ีแทรกหรือแฝงอยู่ในการปฏิบัติงาน
ตามปกติ การควบคุมภายในมิใช่เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงและมิใช่เหตุผลสุดทา้ยของการกระท า
แต่เป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองและแทรกอยู่หรือแฝงอยู่ในการปฏิบติังานตามปกติของหน่วยรับ
ตรวจฝ่ายบริหารจึงควรน าการควบคุมภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ
บริหารงาน ซ่ึงไดแ้ก่ การวางแผน การด าเนินการและการติดตามผล 
  2.2 การควบคุมภายในเกิดข้ึนได้โดยบุคลากรของหน่วยรับตรวจ บุคลากรทุก
ระดบัเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการท าใหก้ารควบคุมภายในเกิดข้ึนในหน่วยรับตรวจ ฝ่ายบริหารเป็น
ผูรั้บผดิชอบในการจดัให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีดี โดยการก าหนดวตัถุประสงค ์วางกลไกการ 
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ควบคุมและการก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้งการติดตามผลการควบคุมภายใน ส่วนบุคลากรอ่ืน
ของหน่วยรับตรวจรับผดิชอบต่อการปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในท่ีดี 
  2.3 การควบคุมภายในให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุตาม
วตัถุประสงค์ท่ีก าหนด ถึงแมว้่าการควบคุมภายในจะออกแบบไวดี้เพียงใดก็ตามก็ไม่สามารถให้
ความมัน่ใจวา่จะท าให้การด าเนินงานบรรลุตามวตัถุประสงคอ์ยา่งสมบูรณ์ เพราะยงัมีปัจจยัอ่ืนซ่ึงมี
ผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยรับตรวจ เช่น การใชดุ้ลยพินิจผดิพลาดการสมรู้ร่วม
คิดกัน การปฏิบติัผิดกฎหมาย ระเบียบและกฎเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้นอกจากน้ีการวางระบบการ
ควบคุมภายในจะตอ้งค านึงถึงตน้ทุนและผลประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้งกนัว่าผลประโยชน์ท่ีไดรั้บจาก
การควบคุมภายในจะคุม้ค่ากบัตน้ทุนท่ีเกิดข้ึน 
  
 3. ลกัษณะการควบคุมภายในทีด่ ี
 การควบคุมภายในของธุรกิจมักแตกต่างกันไปตามประเภทของการด าเนินธุรกิจ                    
แต่โดยทั่วไปการควบคุมภายในท่ีดีจะมีลักษณะเหมือนกันดังน้ี  (จันทนา สาขากร ,นิพันธ์            
เห็นโชคชยัชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร, 2548, หนา้ 2-16) 
  3.1 มีแผนจดัแบ่งส่วนงาน ซ่ึงก าหนดความรับผิดชอบของานดา้นต่าง ๆ ไวอ้ยา่ง
ชดัเจน โดยมีหลกัส าคญัคือการไม่ให้พนักงานคนใดคนหน่ึงคุมงานหรือปฏิบติังานเร่ืองใดเร่ือง
หน่ึงเพียงคนเดียวตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุด เพราะจะเป็นการเปิดโอกาสให้มีการทุจริตไดง่้าย หรือหาก
มีขอ้ผดิพลาดเกิดข้ึนก็ไม่มีใครทราบหรือแกไ้ขไดท้นัการณ์ 
  3.2 มีระบบการควบคุมทางบญัชีท่ีดี คือ มีการอนุมติัรายการ คู่มือการบญัชีมีการ
ควบคุมโดยงบประมาณและระบบตน้ทุนท่ีเหมาะสม เพื่อให้มีการรวบรวมขอ้มูลทางบญัชีเป็นไป
อยา่งถูกตอ้งเรียบร้อยสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้มีการใชง้บประมาณเพื่อควบคุมการปฏิบติังาน 
ส าหรับเอกสารประกอบรายการบัญชีและแบบพิมพ์ต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องควรมีหมายเลขก ากับ                
เพื่อสามารถควบคุมไดแ้ละใชเ้ป็นหลกัในการประมวลผลขอ้มูลทางบญัชี 
  3.3 มีแนวทางปฏิบติังานท่ีดี โดยก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของพนักงาน            
แต่ละต าแหน่งไวอ้ย่างครบถ้วนเป็นลายลกัษณ์อกัษร ตลอดจนวิธีการปฏิบติังาน การมอบหมาย
หนา้ท่ี และการก าหนดนโยบายต่าง ๆ เพื่อป้องกนัความเขา้ใจคลาดเคล่ือน การโตแ้ยง้หรือปัดความ
รับผดิของพนกังาน 
  3.4 ใช้เจา้หน้าท่ีท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมกบัความรับผิดชอบ จะเร่ิมตั้งแต่การรับ
สมคัรบุคคลเขา้ท างาน การเล่ือนต าแหน่งและการฝึกอบรม ผูป้ฏิบติัท่ีมีคุณสมบติัและประสบการณ์
ท่ีเหมาะสมเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัอยา่งหน่ึงของผลส าเร็จของงาน เพราะกิจการอาจไดรั้บความ 
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เสียหายหากใชเ้จา้หนา้ท่ีท่ีมีคุณสมบติัไม่ตรงกบังานท่ีมอบหมาย  
  
 4. ประเภทของการควบคุมภายใน 
 ประเภทของการควบคุมภายในอาจแบ่งไดห้ลายลกัษณ์ข้ึนอยู่กบัหลกัการขององค์กรท่ีมี
ลกัษณะการด าเนินงานแตกต่างกนัสาหรับงานวิจยัน้ี จ  าแนกการควบคุมภายในออกเป็น 2 ประเภท
คือ (จนัทนา สาขากร และคณะ, 2551, หนา้ 2-2) 
  4.1 การควบคุมดา้นการบริหาร (Administrative Control) หมายถึง การควบคุมท่ี
มิได้จากัดอยู่เพียงท่ีแผนการจดัองค์กรแต่ได้รวมถึงวิธีการและมาตรการต่าง ๆ ท่ีจะท าให้การ
ด าเนินงานมีประสิทธิภาพและส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามนโยบายท่ีผู ้บ ริหารวางไว้ด้วย                      
การวางแผนและการก าหนดนโยบายหลัก การจัดองค์การ การก าหนดอ านาจด าเนินการ                        
การคดัเลือกพนกังานการฝึกอบรมและพฒันาพนกังาน การวิเคราะห์ทางสถิติ และการรายงานผล
การปฏิบติังาน 
  4.2 การควบคุมดา้นการบญัชี (Accounting Control) หมายถึง แผนการจดัองคก์าร
วิธีการและมาตรการต่าง ๆท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกับการดูแลรักษาทรัพยสิ์น การตรวจสอบความ
ถูกตอ้งและเช่ือถือไดข้องขอ้มูลทางบญัชี  
 
 5. ความส าคัญของการควบคุมภายใน 
 การควบคุมภายในท่ีดีมีความส าคญัต่อการด าเนินงานของบรรดากิจการทั้งหลายตลอดจน
ผูบ้ริหารและผูส้อบบญัชี รวมทั้งผูต้รวจสอบภายในของธุรกิจนั้น ในดา้นการด าเนินงานการจดัให้มี
ระบบการควบคุมภายในท่ีดีก็เพื่อให้ธุรกิจมีความมัน่ใจได้ว่า (สมหมาย ปฐมวิชัยวฒัน์, 2539,               
หนา้ 32-34) 
  5.1 กิจการไดมี้การบนัทึกรายการ เก่ียวกบัรายไดท่ี้พึงไดรั้บไวใ้นบญัชีครบถ้วน
ทุกรายการ รายการจ่ายเงินทุกรายการไดก้ระท าอยา่งถูกตอ้ง และไดมี้การอนุมติัจากผูท่ี้ไดรั้บมอบ
อ านาจโดยถูกตอ้งแทจ้ริง 
  5.2 ไดมี้การบนัทึกรายการทรัพยสิ์นต่าง ๆ ไวค้รบถว้น และไดมี้มาตรการป้องกนั
การสูญหายหรือเสียหายอยา่งรัดกุม 
  5.3 ได้มีการบันทึกรายการหน้ีสินท่ีเกิดข้ึนหรือภาระท่ีธุรกิจต้องผูกพันอย่าง
ถูกตอ้งครบถว้น 
  5.4 ได้มีการจัดท าและการด าเนินการทางการบัญชีอย่างเหมาะสมถูกต้อง                 
และสามารถเสนอขอ้มูลท่ีสมบูรณ์เช่ือถือได ้
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  5.5 ไดมี้การด าเนินการตามแนวทางท่ีก าหนดอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  กล่าวโดยสรุป การควบคุมภายในเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะช่วยให้การด าเนินงานตาม
ภารกิจมีประสิทธิภาพ ประหยดั และมีประสิทธิผล และช่วยป้องกันหรือลดความเส่ียงจากการ
ผดิพลาด ความเสียหาย ไม่วา่จะในรูปของความส้ินเปลือง ความสูญเปล่าของการใชท้รัพยสิ์น หรือ
การกระท าอนัเป็นการทุจริต 
 
 6. วตัถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 
 ผูก้  ากบัดูแล ฝ่ายบริหารและบุคลากรตอ้งให้ความส าคญัต่อวตัถุประสงค์ของการควบคุม
ภายใน ซ่ึงมีวตัถุประสงค์ท่ีส าคัญ 3 ประการ (คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน มาตรฐานการ
ควบคุมภายใน, 2544) คือ 
 6 .1  เพื่ อ ให้ เกิ ด ป ระ สิ ท ธิ ผ ล แ ล ะป ระ สิ ท ธิ ภ าพ ข อ งก ารด า เนิ น ง าน                            
(Operation Objectives) ได้แก่ การปฏิบติังานและการใช้ทรัพยากรของหน่วยรับตรวจให้เป็นไป
อยา่ง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิ์น การป้องกนัหรือลดความ
ผดิพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล การส้ินเปลือง หรือการทุจริตในหน่วยรับตรวจ  
 6.2 เพื่อให้เกิดความเช่ือถือได้ของการรายงานทางการเงิน (Financial Reporting 
Objectives) ไดแ้ก่ การจดัท ารายงานทางการเงินท่ีใช้ภายในและภายนอกหน่วยรับตรวจให้เป็นไป
อยา่งถูกตอ้ง เช่ือถือได ้และทนัเวลา 
 6.3 เพื่ อให้ เกิดการปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับ ท่ี เก่ียวข้อง 
(Compliance Objectives)ไดแ้ก่ การปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือมติคณะรัฐมนตรีท่ี
เก่ียวข้องกับการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจ รวมทั้ งการปฏิบัติตามนโยบาย และวิธีการ
ปฏิบติังานท่ี หน่วยรับตรวจไดก้ าหนดข้ึน 
  กล่าวโดยสรุป วตัถุประสงค์ของการควบคุมภายในของแต่องค์กรจะแตกต่างกนั
ไปข้ึนอยูก่บัฝ่ายบริหารให้ความส าคญักบัวตัถุประสงค์ใดมากกวา่กนักล่าวคือ บางหน่วยงานอาจ
เน้นเร่ืองระวงัป้องกนัการทุจริต การร่ัวไหล บางหน่วยงานเน้นการบรรลุวตัถุประสงค์ทางการ
บริหารบางหน่วยงานอาจเนน้เร่ืองการใชป้ระโยชน์สูงสุดจากทรัพยากร บางหน่วยงานอาจเนน้เร่ือง
การรายงานถูกตอ้งซ่ึงเป็นเร่ืองของนโยบาย ทศันคติ ลกัษณะหน่วยงาน หรือทุกเร่ืองผสมผสานกนั
การจดัวางระบบการควบคุมภายใน จึงควรให้ความส าคญักบัการก าหนดวตัถุประสงคก์ารควบคุม          
ท่ีก าหนดและปรับปรุงการควบคุมภายในใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยูเ่สมอ 
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 7. องค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 
 มาตรฐานการควบคุมภายในท่ีคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินก าหนด ประกอบด้วย             
5 องค์ประกอบ ซ่ึงผูก้  ากับดูแลและฝ่ายบริหารจะต้องจัดให้มีในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน(คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินมาตรฐานการควบคุมภายใน, 2544)  
  7.1 สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
        “สภาพแวดล้อมของการควบคุม” หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ ซ่ึงร่วมกันส่งผลให ้          
มีการควบคุมข้ึนในหน่วยรับตรวจ หรือท าให้การควบคุมท่ีมีอยู่ได้ผลดีข้ึน หรือในทางตรงขา้ม
สภาพแวดล้อมอาจท าให้การควบคุมย่อหย่อนลงได้ ตวัอย่างปัจจยัเก่ียวกับสภาพแวดล้อมการ
ควบคุมภายใน เช่น ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผูบ้ริหาร ความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรม ความรู้ 
ทกัษะและความสามารถของบุคลากร โครงสร้างการจดัองค์กร การมอบอ านาจและหน้าท่ีความ
รับผิดชอบ นโยบายและวิธีบริหารดา้นบุคลากร เป็นตน้ ในการด าเนินการเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม
ของการควบคุม ผูก้  ากบัดูแล ฝ่ายบริหาร และบุคลากรของหน่วยรับตรวจตอ้งสร้างบรรยากาศของ
การควบคุมเพื่อให้เกิดทศันคติท่ีดีต่อการควบคุมภายใน โดยส่งเสริมใหบุ้คลากรทุกคนในหน่วยรับ
ตรวจเกิดจิตส านึกท่ีดีในการ ปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ และตระหนักถึงความจ าเป็น              
และความส าคญัของการควบคุม ภายใน รวมทั้งด ารงรักษาไวซ่ึ้งสภาพแวดลอ้มของการควบคุมท่ีดี 
(คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน มาตรฐานการควบคุมภายใน, 2544) 
  สภาพแวดลอ้มการควบคุมประกอบดว้ยปัจจยัต่าง ๆ คือ   
   7.1.1 ความซ่ือสัตยแ์ละจรรยาบรรณของผูบ้ริหาร  
   มาตรฐานของความประพฤติท่ีผูป้ระกอบอาชีพอย่างใดอยา่งหน่ึงท่ีจะก าหนดข้ึน
เป็นแบบอยา่งให้มีการยึดถือปฏิบติัเพื่อส่งเสริมและรักษาไวซ่ึ้งช่ือเสียงเกียรติคุณของวิชาชีพนั้น ๆ 
ในกิจการหรือองค์กรต่าง ๆ ถา้ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้ปราศจากความซ่ือสัตยแ์ละจรรยาบรรณแล้ว การ
ควบคุมภายในจะเกิดข้ึนไม่ได ้นอกจากน้ี ผูบ้ริหารระดบัสูงจะตอ้งพยายามทุก ๆ วถีิทางใหผู้บ้ริหาร
ทุกระดบัและพนักงานทุกคนไดต้ระหนึกถึงความส าคญัและยึดมัน่ในการปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความ
ซ่ือสัตยแ์ละมีจรรยาบรรณดว้ยเช่นกนั(วิไล วีระปรีย, ประจิต หาวตัร,และจงจิตต์ หลีกภยั, 2551, 
หนา้ 10) 
   7.1.2 ปรัชญาและรูปแบบของการทางานของผูบ้ริหาร  
   ปรัชญา และรูปแบบการท างานของผูบ้ริหารยอ่มมีผลกระทบท่ีส าคญัต่อระบบการ
ควบคุมภายในขององคก์ร เพราะผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีโดยตรงในการก าหนดนโยบาย จดัให้มีมาตรการ
และวิธีการควบคุม ความแตกต่างในด้านทศันคติและรูปแบบวิธีการทางานของผูบ้ริหาร จะเป็น
ตวัก าหนดระดบัความเส่ียงท่ียอมรับไดใ้นองคก์ร อนัน าไปสู่รูปแบบของการควบคุมภายในท่ีจดัให้
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มีข้ึน ผูบ้ริหารบางคนเป็นพวกอนุรักษ์นิยม บางคนกลา้ได ้กลา้เสีย กลา้เส่ียง และระดบัของความ
กลา้ก็ยงัแตกต่างกนัไป จึงท าให้ระดบัของการควบคุมภายในแตกต่างกนัไปดว้ย (จนัทนา สาขากร, 
นิพนัธ์ เห็นโชคชยัชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร, 2550, หนา้ 2-6) 
   7.1.3 บทบาทของคณะกรรมการบริษทัและกรรมการตรวจสอบ 
   ปัจจยัส าคญัปัจจยัหน่ึงของสภาพแวดล้อมของการควบคุมก็คือคณะกรรมการ
บริษัท (Board of Director) และคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) ซ่ึงเป็นผูมี้อิทธิพล
ส าคญัต่อสภาพแวดลอ้มของการควบคุมและแนวทางการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร (Tone at the Top)
ส่ิงส าคญัท่ีสุดส าหรับคณะกรรมการตรวจสอบก็คือ ความมีอิสระจากฝ่ายจดัการ ประสบการณ์
คุณสมบติัเฉพาะของแต่ละบุคคล ขอบเขตของการเขา้ไปเก่ียวขอ้งและการพินิจพิจารณากิจกรรม
ต่างๆ และความเหมาะสมในการด าเนินการ ปัจจยัส าคญัอีกขอ้หน่ึงก็คือ ความถ่ีในการสอบทาน 
หรือการหยิบยกปัญหาส าคญั ๆ ข้ึนมาเพื่อพิจารณาและติดตามกบัฝ่ายจดัการเก่ียวกบัแผนงานหรือ
ผลการด าเนินงาน (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2540) 
   7.1.4 ความรู้ความสามารถของบุคลากร  
   ความรู้ความสามารถของบุคลากรท่ีเหมาะสมกบัหนา้ท่ีการงาน ในการปฏิบติังาน
แต่ละชนิดนั้นจาเป็นตอ้งใชบุ้คลากรท่ีมีความรู้ความสามารถอยา่งเหมาะสม มิฉะนั้นการทางานจะ
ไม่ประสบความส าเร็จตามท่ีควร หน้าท่ีท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงของผูบ้ริหารระดบัสูงก็คือ การคดัเลือก
บุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถอนัเหมาะสมกบังานในขณะนั้น และจดัใหมี้การฝึกอบรมในระยะ
ต่อมาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถของบุคลากรเหล่านั้นให้ทนัสมยัอยู่เสมอ (วิไล วีระปรีย, 
ประจิต หาวตัร, และจงจิตต ์หลีกภยั, 2551, หนา้ 11) 
   7.1.5 การจดัโครงสร้างองคก์ร  
   โครงสร้างขององค์กรท่ีได้รับการจดัไวดี้ย่อมเป็นพื้นฐานส าคญัท าให้ผูบ้ริหาร
สามารถวางแผนงานสั่งการ และควบคุมการปฏิบติังานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วมีประสิทธิภาพ 
โครงสร้างการจดัองค์กรรวมถึงการจดัแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ใน
องคก์ร และการก าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรในระดบัต่าง ๆ โดยค านึงถึงความรู้และ
ความสามารถของบุคคลเหล่านั้นดว้ย การรวมศูนยอ์  านาจหรือกระจายอ านาจการตดัสินใจในระดบั
ต่าง ๆ หากองค์กรเลือกใช้การรวมศูนยอ์  านาจในการตดัสินใจ คุณสมบติัเฉพาะตวัของผูท่ี้ไดรั้บ
อ านาจย่อมมีความส าคญั หากเลือกวิธีกระจายอ านาจการตดัสินใจ ระบบและขั้นตอนการท างาน
รวมถึงกระบวนการในการติดตามผลยอ่มมีความส าคญัมากกวา่ (กุสุมา โสเขียว, 2549) 
   7.1.6 การมอบอ านาจหนา้ท่ีความรับผดิชอบ   
   องคป์ระกอบน้ีหมายถึงการมอบอ านาจในระดบัปฏิบติัการ การก าหนดวธีิการ 
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รายงานและอ านาจในการอนุมติั ซ่ึงควรมอบในระดบัท่ีส่งเสริมให้ผูป้ฏิบติังานเกิดความคิดริเร่ิม
หรือสามารถแกไ้ขปัญหาให้เหมาะสมกบัหนา้ท่ีความรับผิดชอบของแต่ละคน (อุษณา ภทัรมนตรี, 
2545, หนา้ 4-11) 
    7.1.7 การบริหารบุคลากร 
     คนเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าให้การปฏิบติังานมีประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด
ประสิทธิผลการควบคุมภายในจะถูกกระทบอยา่งมากดว้ยพฤติกรรม และอุปนิสัยของบุคลากรใน
องค์กร ดงันั้นนโยบายของฝ่ายบริหารในส่วนเก่ียวกบัการว่าจา้ง การพฒันาทรัพยากรมนุษยก์าร
ประเมินผลการปฏิบติังาน การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง และการจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์
อ่ืน ล้วนมีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมของการควบคุมภายในองค์กร (ตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย, 2540) 
   7.1.8 การตรวจสอบภายใน สมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งสหรัฐอเมริกา (The 
Institute of Internal Auditors (IIA) ได้ให้ความหมายหรือคานิยามของ “การตรวจสอบภายใน”     
ไวด้งัน้ี การตรวจสอบภายใน คือ การใหค้วามเช่ือมัน่และการให้คาปรึกษา อยา่งเท่ียงธรรมและเป็น
อิสระ เพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการดาเนินงานขององค์กร การตรวจสอบภายในช่วยให้องค์กร
บรรลุเป้าหมาย ดว้ยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียง การ
ควบคุม และการก ากบัดูแล อยา่งเป็นระบบและเป็นระเบียบ (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยและ
สมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย, 2548) 
  7.2 การประเมินความเส่ียง 
  “ความเส่ียง” หมายถึง โอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล ความสูญ
เปล่าหรือ เหตุการณ์ซ่ึงไม่พึงประสงค์ท่ีท าให้งานไม่ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายท่ีก าหนด “การประเมินความเส่ียง” หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ในการระบุและการ
วเิคราะห์ความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยรับตรวจ รวมทั้งการก าหนด
แนวทางท่ีจ าเป็นตอ้งใช้ในการควบคุมความเส่ียง หรือการบริหารความเส่ียงในการด าเนินการ
เก่ียวกบัการประเมินความเส่ียง ฝ่ายบริหารตอ้งประเมินความเส่ียงทั้งจากปัจจยัภายในและภายนอก
ท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุว ัตถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจอย่างเพียงพอและเหมาะสม 
(คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน มาตรฐานการควบคุมภายใน, 2544) 
 ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์หรือการกระท าใด ๆ อนัจะก่อให้เกิด
ผลลพัธ์ในดา้นลบหรือเป็นผลลพัธ์ท่ีไม่ตอ้งการ ท าให้งานไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด (กรมบญัชีกลาง, 2545) 
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 อ านาจ ธีระวนิช (2547) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประเมินความเส่ียง หมายถึง 
กระบวนการท่ีใชใ้นการระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุตามวตัถุประสงค์
ขององค์กร รวมทั้งการก าหนดแนวทางท่ีจ าเป็นตอ้งใช้ในการควบคุมความเส่ียงหรือการบริหาร
ความเส่ียง 
  7.2.1 ลกัษณะของความเส่ียง 
   ความเส่ียงท่ีผูบ้ริหารตอ้งพิจารณามีดงัน้ี 
   7.2.1.1 ความเส่ียงจากลกัษณะธุรกิจ (Inherent Risk) 
    ความเส่ียงจากลกัษณะธุรกิจเป็นความเส่ียงท่ีมีอยูโ่ดยธรรมชาติในธุรกิจหรืองาน
แต่ละอย่าง เม่ือใดก็ตามท่ีตัดสินใจท่ีจะท าธุรกิจหรืองานนั้ น ๆ ก็ย่อมจะมีความเส่ียงเกิดข้ึน
ตวัอยา่งเช่น ผูบ้ริหารควรเขา้ใจถึงความเส่ียงท่ีองคก์รของตนประสบอยูแ่ละจะตอ้งเป็นผูต้ดัสินใจ
วา่จะลดความเส่ียงน้ีไดอ้ยา่งไร โดยตอ้งพิจารณาวา่ความเส่ียงระดบัใดท่ีองคก์รของตนพอจะรับได ้
และพยายามจดัการให้ความเส่ียงอยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดน้ั้น วิธีการอยา่งหน่ึงท่ีจะลดความเส่ียงก็
คือตอ้งมีการบริหารความเส่ียง (Risk Management) และการจดัให้มีระบบการควบคุมภายในข้ึน 
(ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2540) 
    7.2.1.2 ความเส่ียงจากการควบคุมภายใน (Control Risk) 
    ความเส่ียงจากการควบคุมภายใน เป็นความเส่ียงท่ีระบบการควบคุมภายในของ
องค์กร ไม่อาจป้องกนัขอ้ผิดพลาดในส่วนท่ีเกิดจากความเส่ียงจากธุรกิจไดท้ั้งหมด ความเส่ียงใน
ส่วนน้ีเกิดข้ึนเน่ืองจากว่าในแต่ละองค์กรแมจ้ะได้จดัให้มีระบบการควบคุมภายใน เพื่อลดความ
เส่ียงจากลกัษณะธุรกิจลงแลว้ก็ตาม แต่ก็อาจมีโอกาสท่ีการควบคุมภายในดงักล่าวยงับกพร่อง หรือ
แมว้า่องคก์รอาจจดัให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีดี แต่ไม่มีการปฏิบติัตามระบบท่ีมีอยูก่็ท  าให้เกิด
ความเสียหายไดเ้ช่นกนั อยา่งไรก็ตามผูบ้ริหารควรตระหนกัวา่การควบคุมภายในให้ไดเ้พียงความ
มัน่ใจตามสมควร หรือความมัน่ใจในระดบัท่ีสมเหตุสมผลเท่านั้นวา่จะไม่เกิดความลม้เหลว ความ
ไม่มีประสิทธิภาพ ความเสียหายหรือการทุจริตข้ึนหากปฏิบติัตามระบบท่ีก าหนดไว ้แต่การควบคุม
ภายในมิใช่เป็นหลกัประกนัหรือให้ความมัน่ใจได้อย่างสมบูรณ์ว่าเหตุการณ์ต่าง ๆ ขา้งตน้จะไม่
เกิดข้ึน การควบคุมภายในสามารถกรองความเสียหายต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนกบัองคก์รให้ลดน้อยลง
ไปได้มากตามสมควรเม่ือเทียบกับการไม่จัดการควบคุมภายในไวเ้ลย ผูบ้ริหารควรพิจารณา
จดัระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมเพราะหากองคก์รตอ้งการสร้างระบบการควบคุมภายในเพื่อ
ครอบคลุมขอ้ผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนทั้งหมดย่อมเป็นไปไดย้ากและอาจเกินความจ าเป็น อีกทั้งอาจ
ก่อให้เกิดตน้ทุนการควบคุมภายในท่ีสูงเกินความจ าเป็นหรือประสิทธิภาพการด าเนินงานอาจลดลง
ไดถ้า้ระบบและขั้นตอนการควบคุมมีมากเกินไป (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2540) 
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    7.2.1.3 ความเส่ียงจากการตรวจไม่พบขอ้ผดิพลาด (Detection Risk)  
    ความเส่ียงจากการตรวจไม่พบขอ้ผิดพลาด เป็นความเส่ียงท่ีการควบคุมภายในไม่ 
อาจค้นพบความไม่ถูกต้องของรายการหรือข้อผิดพลาดท่ีมีอยู่ ทั้ งน้ี เพราะในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบผูต้รวจสอบภายในจ าเป็นต้องใช้ระบบการตรวจโดยเลือกตวัอย่างเพราะไม่สามารถ
ตรวจสอบทุกส่ิงไดท้ั้งร้อยเปอร์เซ็นตเ์น่ืองจากอตัราก าลงัและความจ าเป็นอยา่งอ่ืน นอกจากนั้นการ
ตรวจสอบภายในยงัมีขอ้จ ากดั ในกรณีท่ีการจดัโครงสร้างองคก์รไม่ดีพอและผูต้รวจสอบภายในไม่
มีความเป็นอิสระอยา่งแทจ้ริงแลว้ ผูต้รวจสอบภายในอาจไม่อยูใ่นวิสัย ท่ีจะตรวจสอบการปฏิบติั
หรือการบริหารโดยผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์รนั้นได ้(ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2540) 
  7.2.3 ขั้นตอนการประเมินความเส่ียง 
    7.2.3.1 การระบุปัจจยัเส่ียง ความเส่ียงมีสาเหตุมาจากทั้งปัจจยัภายในและภายนอก 
ปัจจยัเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อวตัถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรหรือผลการปฏิบติังาน ทั้งใน
ระดบัองคก์รและระดบักิจกรรม ในการระบุปัจจยัเส่ียงฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งตั้งค  าถามวา่เหตุการณ์
ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบติังานท่ีอาจเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย และการไม่
บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด รวมทั้งมีทรัพยสิ์นใดท่ีจ าเป็นจะตอ้งไดรั้บการดูแลป้องกนัรักษา เช่น 
ความเส่ียงจากการจดัซ้ือจัดจ้างในราคาแพง ความเส่ียงจากการจัดซ้ือพสัดุท่ีมีคุณภาพต ่ากว่า
ขอ้ก าหนด เป็นตน้ 
    7.2.3.2 การวิเคราะห์ความเส่ียง หลงัจากการระบุปัจจยัเส่ียงแลว้ ขั้นต่อไปคือการ
วเิคราะห์ความเส่ียงหรือผลกระทบของความเส่ียงต่อองคก์ร เทคนิคการวเิคราะห์ความเส่ียงมีหลาย
วิธีเพราะการวดัความเส่ียงเป็นตัวเลขว่ามีผลกระทบต่อองค์กรเท่าไรนั้ นเป็นส่ิงท่ีท าได้ยาก 
โดยทัว่ไปจะวิเคราะห์ความเส่ียงโดยประเมินนยัส าคญัหรือผลกระทบของความเส่ียง และความถ่ีท่ี
จะเกิดหรือโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงผูบ้ริหารควรให้ความส าคญัต่อความเส่ียงท่ีมีระดบัสูงและมี
โอกาสเกิดข้ึนสูงแต่อาจลดความสนใจต่อความเส่ียงท่ีมีระดบัต ่าและโอกาสจะเกิดความเส่ียงมีนอ้ย 
การวิเคราะห์ความเส่ียงของสองจุดน้ีตอ้งใช้วิจารณญาณอยา่งมากว่าควรอยู่ระดบัใด เพราะการวดั
ความเส่ียงท าไดย้าก 
    7.2.3.3 การบริหารความเส่ียง เม่ือทราบความเส่ียงท่ีมีนยัส าคญัและโอกาสท่ีจะเกิด 
ความเส่ียงแลว้ควรวิเคราะห์สาเหตุท่ีท าให้เกิดความเส่ียง และพิจารณาว่าจะยอมรับความเส่ียงนั้น
หรือจะก าหนดกิจกรรมการควบคุมต่าง ๆ เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงให้อยู่ในระดบัท่ีสามารถ
ยอมรับได ้ระดบัดงักล่าวผูบ้ริหารมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบก าหนดข้ึน แต่ทั้งน้ีตอ้งพิจารณาถึง
ค่าใช้จ่ายหรือตน้ทุนในการจดัให้มีกิจกรรมการควบคุมกบัประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากกิจกรรมการ
ควบคุมวา่คุม้ค่าหรือไม่ 
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    ผู ้บ ริหารท่ีให้ความส าคัญกับการประเมินความเส่ียงอย่างสม ่ าเสมอและ
ปรับเปล่ียนการควบคุมภายในให้เหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงไปอยู่เสมอ ถือได้ว่าผูบ้ริหารได้
ปฏิบติัหน้าท่ีอย่างเหมาะสมและถือเป็นองค์ประกอบส าคญัอย่างหน่ึงของการควบคุมภายในการ
ก าหนดวิธีการเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง ฝ่ายบริหารควรพิจารณาวา่ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนนั้นเป็น
ความเส่ียงในลกัษณะใด 
 7.3 กจิกรรมการควบคุม 
 กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบายและวธีิการต่าง ๆ ท่ีฝ่ายบริหารก าหนดให้บุคลากร
ปฏิบัติ เพื่ อลดหรือควบคุมความเส่ียง และได้รับการสนองตอบให้สอดคล้องกับระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินวา่ดว้ยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544โดยมีการ
ปฏิบติักิจกรรมการควบคุม เช่น การสอบทานงาน การดูแลป้องกนัทรัพยสิ์นการแบ่งแยกหนา้ท่ีงาน 
ในการด าเนินการเก่ียวกบักิจกรรมการควบคุม ฝ่ายบริหารตอ้งจดัให้มีกิจกรรมการควบคุมท่ีมี
ประสิทธิภาพและ ประสิทธิผล เพื่อป้องกนัหรือลดความเสียหาย ความผิดพลาด ท่ีอาจเกิดข้ึนและ
ให้สามารถบรรลุผลตามวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายใน ส าหรับกิจกรรมการควบคุมใน
เบ้ืองต้นจะตอ้งแบ่งแยกหน้าท่ีภายในหน่วยรับตรวจอย่างเหมาะสม ไม่มอบหมายให้บุคคลใด
บุคคลหน่ึงมีหนา้ท่ีรับผิดชอบปฏิบติังานท่ีส าคญัหรืองานท่ีเส่ียงต่อความเสียหายตั้งแต่ตน้จนจบ แต่
ถา้มีความจ าเป็นให้ก าหนดกิจกรรมการควบคุมอ่ืนท่ีเหมาะสมทดแทน (คณะกรรมการตรวจเงิน
แผน่ดิน มาตรฐานการควบคุมภายใน, 2544) 
  อ านาจ  ธีระวนิช (2547) ได้ให้ความหมายไวว้่า นโยบายและมาตรการต่าง ๆ ท่ีฝ่าย
บริหารน ามาใช้เพื่อให้เกิดความมัน่ใจวา่ ค  าสั่งต่าง ๆ ท่ีฝ่ายบริหารก าหนดข้ึน เพื่อลดหรือควบคุม
ความเส่ียง ได้รับการตอบสนองและการปฏิบติัตาม เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร ซ่ึง
หมายถึงความส าเร็จทางธุรกิจ ความถูกตอ้งเรียบร้อยของรายงานทางการเงิน การระแวดระวงัดูแล
ทรัพยสิ์นขององคก์รเป็นอยา่งดี และไม่มีการปฏิบติัผดิกฎหมาย ระเบียบหรือค าสั่งในสาระส าคญั 
  ประเภทของการควบคุม สามารถแบ่งได ้4 ประเภท คือ 
  1. การควบคุมแบบป้องกนั (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดข้ึน
เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเส่ียงและขอ้ผดิพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมติัการจดัโครงสร้างองคก์าร
การใชพ้นกังานท่ีมีความรู้และจริยธรรม การแบ่งแยกหนา้ท่ี การใช้และการควบคุมเอกสารท่ีดีการ
ควบคุมการเขา้ถึงเอกสาร 
  2. การควบคุมแบบคน้พบ (Detective Control) เป็นวธีิการควบคุมท่ีก าหนดข้ึนเพื่อ
คน้พบขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนแลว้ เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การยืนยนัยอดการตรวจนับการ
รายงานขอ้บกพร่อง การตรวจสอบ ฯลฯ 
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  3. การควบคุมแบบแกไ้ข (Corrective Control) เป็นวธีิการควบคุมท่ีก าหนดข้ึนเพื่อ
แกไ้ขขอ้ผดิพลาดท่ีเกิดข้ึนใหถู้กตอ้ง หรือเพื่อหาวธีิแกไ้ขไม่ใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดซ ้ าอีกในอนาคต 
  4. การควบคุมแบบส่งเสริม (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีส่งเสริมหรือ
กระตุน้ใหเ้กิดความส าเร็จโดยตรงกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 
  7.4 สารสนเทศและการส่ือสาร 
  สารสนเทศ หมายถึง ขอ้มูลข่าวสารทางการเงิน และขอ้มูลข่าวสารอ่ืน ๆ เก่ียวกบั
การด าเนินงานของ สถานศึกษาไม่ว่าเป็นขอ้มูลจากแหล่งภายในหรือภายนอก ในการด าเนินการ
เก่ียวกบัสารสนเทศและการส่ือสาร ฝ่ายบริหารตอ้งจดัให้มีสารสนเทศอย่างเพียงพอ    และส่ือสาร
ใหฝ่้ายบริหารและบุคลากรอ่ืนๆ อยา่งเหมาะสมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา     ซ่ึงจ าเป็นตอ้ง
ใช้สารสนเทศนั้นในรูปแบบท่ีเหมาะสมและทนัเวลา (คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน มาตรฐาน
การควบคุมภายใน, 2544) 
  อ านาจ ธีระวนิช (2547) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า ขอ้มูลสารสนเทศ หมายถึงขอ้มูล
สารสนเทศทางการบญัชีและขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานดา้นอ่ืนของกิจการ ทั้งจาก
แหล่งภายในและภายนอกกิจการ ข้อมูลสารสนเทศท่ีดีต้องเป็นข้อมูลท่ีมีสาระส าคัญต่อการ
ตดัสินใจ มีความถูกตอ้ง ความเป็นปัจจุบนั และทนัเวลา ผูบ้ริหารจะใชข้อ้มูลสารสนเทศเป็นปัจจยั
ในการตดัสินใจและการสั่งการพนักงาน ส่วนพนักงานจะใช้ขอ้มูลท่ีออกมาจากฝ่ายบริหารเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน ในองค์กรใดจะมีข้อมูลข่าวสารท่ีดีจะข้ึนอยู่กับผู ้บริหารท่ีจะให้
ความส าคญักบัระบบการจดัการขอ้มูลข่าวสารหรือไม่ 
  ข้อมูลสารสนเทศ เป็นส่ิงจ าเป็นส่ิงจ าเป็นในการปฏิบัติงานของผู ้บ ริหาร
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในปัจจุบนั ซ่ึงเป็นยุคท่ีผูส้ามารถไดข้อ้มูลข่าวสารท่ีรวดเร็วถูกตอ้งจะสามารถ
ช่วงชิงโอกาสไดก่้อนผูอ่ื้น ขอ้มูลสารสนเทศหมายความรวมถึงทั้งขอ้มูลข่าวสารทางการเงินและ
ข้อมูลท่ีเก่ียวกับการด าเนินงานอ่ืน ๆ ท่ีมาจากทั้ งแหล่งข้อมูลภายในและแหล่งข้อมูลภายนอก
องค์กร ขอ้มูลสารสนเทศมีความส าคญัต่อการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานทุกระดบั 
ผูบ้ริหารใชข้อ้มูลสารสนเทศในการพิจารณาสั่งการและวางแผน ส่วนผูป้ฏิบติังานใชเ้พื่อเป็นเคร่ือง
ช้ีน าในการปฏิบัติงานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ (จนัทนา สาขากร , นิพนัธ์ เห็นโชคชัยชนะ                                
และศิลปพร ศรีจัน่เพชร, 2548, หนา้ 2-9) 
  การส่ือสาร กระบวนการประมวลและผลิตข้อมูลสารสนเทศท่ีดีจะขาด
ประโยชน์หากไม่มีระบบการส่ือสารทั้งภายในและภายนอกท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพของการส่ือสารในท่ีน้ีหมายถึงการจดัระบบส่ือสารให้ขอ้มูลท่ีไดจ้ดัท าไวดี้แลว้ 
ส่งไปถึงผูท่ี้ควรไดรั้บหรือมีไวพ้ร้อมส าหรับผูท่ี้ควรใชส้ารสนเทศนั้น ณ ฐานขอ้มูลขององคก์ร 
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ซ่ึงผูมี้หน้าท่ีเขา้ถึงไดแ้ละสามารถเรียกมาใชไ้ดท้นัทีท่ีตอ้งการ ประสิทธิผลของการส่ือสารใน
ท่ีน้ี หมายถึง  การท่ีผูท่ี้ไดรั้บขอ้มูลสารสนเทศไดใ้ชข้อ้มูลสารสนเทศดงักล่าวใหเ้กิดประโยชน ์
ในการตดัสินใจต่าง ๆ (ณรงค ์ปรีดานนัท,์ 2542, หนา้ 45) 
  การส่ือสาร หมายถึง การรับและส่งข่าวสารระหวา่งกนั เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดี
ระหว่างบุคคลท่ีมีหน้าท่ีความรับผิดชอบในงานท่ีสัมพันธ์กัน ระบบการส่ือสารท่ีดีและมี
ประสิทธิภาพ ควรเป็นการส่ือสารแบบสองทาง และติดต่อระหวา่งหน่วยงานอยา่งทัว่ถึงครบถว้น
จนัทนา สาขากร, นิพนัธ์ เห็นโชคชยัชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร, 2548, หนา้ 2-9 ) 
  7.5 การติดตามประเมินผล 
  การติดตามประเมินผล หมายถึง กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบติังานและ
ประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ท่ีวางไวอ้ยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ โดยการติดตามผล
ในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) และการประเมินผลเป็นรายคร้ัง (Separate 
Evaluation) ซ่ึงแยกเป็นการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-Assessment) เช่น การ
ประเมินการควบคุมโดยกลุ่มผูป้ฏิบติังานภายในส่วนงานนั้น ๆ และการประเมินการควบคุมอยา่ง
เป็นอิสระ (Independent Assessment) เช่น การประเมินโดยผูต้รวจสอบภายใน การประเมินผลการ
ควบคุมภายในโดยผูต้รวจสอบภายนอก เป็นตน้ การด าเนินการเก่ียวกบัการติดตามประเมินผลฝ่าย
บริหารตอ้งจดัให้มีการติดตามประเมินผล โดยการติดตามผลในระหว่างการปฏิบติังาน และการ
ประเมินผลเป็นรายคร้ังอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอเพื่อใหค้วามมัน่ใจวา่ ระบบการควบคุมภายในท่ี
วางไวเ้พียงพอ เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และมีการปฏิบติัจริง การควบคุมภายในด าเนินไปอยา่งมี
ประสิทธิผล ขอ้ตรวจพบจากการตรวจสอบและการสอบทานอ่ืน ๆ ไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขอยา่ง
เหมาะสมและทนัเวลา การควบคุมภายในไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไป (คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน มาตรฐานการควบคุมภายใน, 2544) 
  อ านาจ ธีระวนิช (2547) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การติดตาม หมายถึง การสอดส่อง
ดูแลมาตรการหรืองานท่ีก าลงัอยูใ่นระหวา่งการด าเนินงาน 
  อุษณา ภทัรมนตรี (2545) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การติดตามประเมินผลหมายถึง 
กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบติังานและประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในท่ีวาง
ไวอ้ย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ โดยการติดตามผลในระหว่างการปฏิบติังานหรือในระหว่างการ
ออกแบบการควบคุมภายในและการประเมินผลเป็นรายคร้ัง ซ่ึงแยกเป็นการประเมินการควบคุม
ดว้ยตนเองและการประเมินการควบคุมอยา่งเป็นอิสระ 
  การติดตามประเมินผลเป็นองค์ประกอบส าคญัท่ีตอ้งมีในโครงสร้างการควบคุม
ภายใน กิจการใดท่ีไม่มีการติดตามประเมินผลและการแก้ไขอย่างต่อเน่ือง ไม่ถือว่ามีการควบคุม
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ภายในท่ีสมบูรณ์ และการติดตามผลจึงเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีรับผดิชอบ และผูต้รวจสอบภายใน
มีหนา้ท่ีประเมินผลงานอิสระ (อุษณา ภทัรมนตรี, 2545) 
 8. ประโยชน์ของการควบคุมภายใน 
 ประโยชน์ของการควบคุมภายในมี 3 แนวทาง คือ (จนัทนา สาขากร, นิพนัธ์ เห็นโชคชยั
ชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร, 2550, หนา้ 2-13) 
  8.1 ประโยชน์สาหรับฝ่ายบริหารระบบการควบคุมภายในท่ีดีจะเป็นเคร่ืองมือช่วยให้
ผูบ้ริหารมีความแน่ใจว่าพนกังานและลูกจา้งไดป้ฏิบติังานอย่างถูกตอ้ง รายงานต่าง ๆ ท่ีจดัท าข้ึน
ถูกตอ้ง เช่ือถือไดแ้ละทนัเวลาท่ีก าหนด ตลอดจนมีการป้องกนัความผิดพลาดและการทุจริตหรือ
การสูญหายของทรัพยสิ์นไวอ้ยา่งรัดกุม 
  8.2 ประโยชน์สาหรับพนกังานและลูกจา้งระบบการควบคุมภายในจะเป็นเคร่ืองช้ีนา
แนวทางการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้งและเป็นไปตามนโยบายท่ีก าหนดผูบ้ริหารวางไว ้เป็นเคร่ืองช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
  8.3 ประโยชน์สาหรับผู ้สอบบัญ ชีและผู ้ตรวจสอบภายในผู้สอบบัญ ชีและ                      
ผูต้รวจสอบภายใน จะใช้ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในเป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการ
ก าหนดขอบเขตการปฏิบติังาน กิจการท่ีมีการควบคุมภายในท่ีดีจะช่วยให้การทางานของผูส้อบ
บญัชีและผูต้รวจสอบภายในรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการรายงานทางการเงิน 

 1. ความหมายของรายงานการเงิน 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีผูใ้ห้ความหมายของรายงานทางการเงิน          
ไวด้งัน้ี  
 สภาวชิาชีพบญัชี (2558) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ รายงานทางการเงิน หมายถึง งบการเงินท่ี 
สมบูรณ์ประกอบดว้ย งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปล่ียนแปลง
ส่วนของเจา้ของ งบกระแสเงินสด หมายเหตุประกอบงบการเงิน ซ่ึงประกอบดว้ยสรุปนโยบายการ
บญัชีท่ีส าคญั ขอ้มูลท่ีให้ค  าอธิบายอ่ืน และงบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัตน้งวดของงวดท่ีน ามา
เปรียบเทียบงวดแรกสุด 
 นุชจรี พิเชฐกุล (2548) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ รายงานทางการเงิน หมายถึง กระบวนการ
ส่ือสารขอ้มูลทางการเงินซ่ึงไดม้าจากระบบบญัชี โดยมีงบการเงินเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัของ
รายงานทางการเงิน ทั้งน้ีอาจจะท าในรูปแบบของรายงานประจ าปี หนงัสือช้ีชวน เอกสารแจง้ข่าว 
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หรือการพยากรณ์ นอกจากน้ีแลว้ยงัมีรายงานผลกระทบทางดา้นส่ิงแวดลอ้มและสังคม  
 ศศิวมิล มีอ าพล (2551) ไดใ้หค้วามหมาย ไวว้า่ รายงานทางการเงิน หมายถึง งบการเงิน 
ขอ้มูลทางการเงินของกิจการโดยน าเสนอขอ้มูลทางการเงินท่ีมีแบบแผนเพื่อแสดงฐานะการเงินและ
รายการทางบญัชีของกิจการโดยงบการเงินท่ีจดัท าข้ึนจะมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ขอ้มูลเก่ียวกบัฐานะ
การเงิน ผลการด าเนินงานและกระแสเงินสดของกิจการซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงินในการ
ตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจและแสดงถึงผลการบริหารงานของฝ่ายบริหารซ่ึงไดรั้บความไวว้างใจใหดู้แล
ทรัพยากรของกิจการ 
 อนุรักษ ์ทองสุโขวงศ ์(2560) ไดใ้หค้วามหมาย ไวว้า่ รายงานทางการเงินหมายถึง งบก าไร
ขาดทุน งบแสดงฐานะการเงิน งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้น งบกระแสเงินสด หมาย
เหตุประกอบงบ งบยอ่ย และค าอธิบายอ่ืน ซ่ึงระบุไวว้่าเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินรายงานขอ้มูล
ทางการเงินไดจ้ดัท าจากขอ้มูลทางการเงินท่ีจดบนัทึกไวร้อบระยะเวลาหน่ึง 
 วนัเพญ็ วศินารมณ์ (2553) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ รายงานทางการเงิน หมายถึง ขอ้มูลทุก
ชนิดท่ีกิจการเสนอแก่บุคคลภายนอก กิจการอาจตอ้งเก่ียวขอ้งกบับุคคลภายนอก เน่ืองจากกิจการ
ตอ้งขายสินคา้และบริการ ซ้ือสินคา้ ตอ้งจดัหาเงินทุนจากบุคคลภายนอก เพื่อใชใ้นการด าเนินงาน 
 อรุณี อยางธารา และคณะ (2552) ได้ให้ความหมายไวว้า่ รายงานทางการเงินหมายถึง งบ
การเงินท่ีจดัทาข้ึนตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป ประกอบดว้ย งบแสดงฐานะการเงิน  งบก าไร
ขาดทุน งบกระแสเงินสด งบแสดงการเปล่ียนแปลงในสวนของผู ้ถือหุ้น นโยบายการบญัชีและ
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 พลพธู ปิยวรรณ และสุภาพร เชิงเอ่ียม (2548) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ รายงานทางการเงิน 
หมายถึง ผลผลิตของกระบวนการทางการบญัชีทั้งหมด ซ่ึงจดัท าข้ึนตามหลกัการบญัชีท่ีรับรอง
ทัว่ไป ได้แก่ งบดุล เป็นงบแสดงฐานะการเงินของบุคคลหรือกิจการ ณ วนัใดวนัหน่ึง งบก าไร
ขาดทุน เป็นงบแสดงผลการด าเนินงานของกิจการส าหรับงวดระยะเวลาหน่ึงงบก าไรสะสมเป็นงบ
แสดงยอดคงเหลือของก าไรสุทธินับแต่เร่ิมกิจการภายหลงัหักลดจ านวนเงินปันผลท่ีจ่ายออกไป
ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ 
 จากความหมายของรายงานทางการเงินขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า รายงานทางการเงิน
หมายถึง งบการเงินท่ีสมบูรณ์ประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ          
งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจา้ของ งบกระแสเงินสด รวมทั้งหมายเหตุประกอบงบการเงิน 
และขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีส าคญัของธุรกิจ เป็นประโยชน์ในการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจต่อผูใ้ช้งบการเงิน
อยา่งถูกตอ้ง ทนัเวลา เช่ือถือไดแ้ละเขา้ใจได ้
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 2. ความส าคัญของรายงานทางการเงิน 
 รายงานทางการเงิน เป็นการน าเสนอข้อมูล ท่ี เก่ียวข้องกับฐานะของกิจการการ
เปล่ียนแปลงในกระแสเงินสด ผลการด าเนินงานรวมทั้งการแสดงการเปล่ียนแปลงฐานะของกิจการ
โดยจะให้ขอ้มูลท่ีมีประโยชน์และเช่ือถือได้แก่ผูใ้ช้งบการเงินและเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเชิง
เศรษฐกิจซ่ึงมีการจดัท ารายงานการเงินเพื่อ (ศศิวมิล มีอ าพล, 2548) 
  2.1 ท าให้ทราบตวัเลขทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ เช่น สินทรัพย ์หน้ีสินส่วน
ของเจา้ของ รายไดแ้ละค่าใชจ่้าย 
  2.2 ใหป้ระโยชน์ในการตดัสินใจลงทุนของผูล้งทุน 
  2.3 ใหป้ระโยชน์ในการตดัสินใจใหสิ้นเช่ือ 
  2.4 ใหป้ระโยชน์ในการตดัสินใจในการประเมินภาวะกระแสเงินสด 
  2.5 ท าให้ทราบถึงทรัพยากรทางเศรษฐกิจของกิจการ สิทธิต่อทรัพยากรและผลของ
รายการ เหตุการณ์และสถานการณ์แวดล้อมท่ีมีต่อการเปล่ียนแปลงของทรัพยสิ์นและสิทธิใน
ทรัพยสิ์นนั้น 
  2.6 ท าใหท้ราบถึงผลการด าเนินงานและก าไรของกิจการ 
  2.7 ท าใหท้ราบถึงสภาพคล่อง ความสามารถในการช าระหน้ีและกระแสเงินลงทุน 
  รายงานทางการเงินมิไดห้มายถึงเฉพาะงบการเงินเท่านั้น แต่โดยทัว่ไปแลว้ งบการเงิน          
จะเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญของรายงานทางการเงินของกิจการหน่ึง ๆ ดังนั้ น ในท่ีน้ีกล่าวถึง
ความส าคญัของรายงานทางการเงินโดยเนน้ไปท่ีงบการเงิน ซ่ึงจะเป็นตวัสะทอ้นถึงภาพลกัษณ์ของ
กิจการว่าเป็นอย่างไร มีฐานะทางการเงินมั่นคงหรือไม่ มีผลการด าเนินงานท่ีดีข้ึนจากในอดีต
หรือไม่ อย่างไร กระแสเงินสดรับและจ่ายเป็นอย่างไร ซ่ึงผูใ้ช้รายงานทางการเงินของกิจการนั้น
จะตอ้งใช้วิจารณญาณในการประเมินขอ้เท็จจริงท่ีไดจ้ากรายงานทางการเงินของกิจการนั้น เพื่อ
ประโยชน์ในการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ ดงันั้น รายงานทางการเงินจึงมีความส าคญัต่อผูใ้ชข้อ้มูลใน
รายงาน โดยเฉพาะงบการเงินของกิจการ แต่เน่ืองจากผูใ้ช้งบการเงินมีหลากหลายกลุ่มและความ
ตอ้งการของแต่ละกลุ่มก็แตกต่างกนัออกไป จึงเป็นหน้าท่ีของผูจ้ดัทางบการเงินท่ีจะสนองตอบ
ความตอ้งการของผูใ้ช้ให้ไดม้ากกลุ่มท่ีสุดซ่ึงโดยทัว่ไปจะเน้นไปท่ีกลุ่มของนักลงทุนเป็นส าคญั 
โดยยดึหลกัการท่ีวา่งบการเงินท่ีจดัท าข้ึนเพื่อวตัถุประสงคโ์ดยทัว่ไป นั้นหมายถึงงบการเงินจะตอ้ง
สะท้อนให้ เห็นถึงฐานะการเงิน และผลการด า เนินงานของกิจการอย่างถูกต้อง ครบถ้วน                      
และเพียงพอต่อการน าไปใช้ เพื่อการตัดสินใจได้อย่างไม่ผิดพลาด (เมธากุล เกียรติกระจาย                    
และศิลปพร ศรีจัน่เพชร, 2547, หนา้ 59) 
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  สามารถสรุปได้ว่า รายงานทางการเงินมีความส าคัญ และเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ช้
รายงานทางการเงินเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากตอ้งใชป้ระกอบการตดัสินใจ และวเิคราะห์ความเส่ียงใน
การลงทุนหรือการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจในอนาคต 
  3. วตัถุประสงค์ของรายงานทางการเงิน 
 วตัถุประสงค์ของการน าเสนอรายงานทางการเงิน ตามมาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 1 
(ปรับปรุง 2557) เร่ือง การน าเสนองบการเงิน ได้ระบุว่าการจดัท างบการเงินข้ึนเพื่อวตัถุประสงค์
โดยทัว่ไป เพื่อใหม้ัน่ใจวา่งบการเงินดงักล่าวจะสามารถเปรียบเทียบไดก้บังบการเงินในงวดก่อน ๆ 
ของกิจการ และงบการเงินของกิจการอ่ืนนั้นหมายถึง งบการเงินท่ีจดัท าข้ึนเพื่อสนองความตอ้งการ
ของผูใ้ชง้บการเงิน ซ่ึงไม่อยูใ่นฐานะท่ีจะเรียกร้องใหกิ้จการจดัท ารายงานท่ีมีการดดัแปลงตามความ
ตอ้งการขอ้มูลท่ีเฉพาะเจาะจง นอกจากน้ีมาตรฐานการบญัชีฉบบัท่ี 1 (ปรับปรุง 2557) ยงัไดอ้ธิบาย
วตัถุประสงค์ของการน าเสนอรายงานทางการเงินว่าให้ครอบคลุมถึงขอ้ก าหนดโดยรวมของการ
น าเสนอรายงานทางการเงิน แนวปฏิบติัเก่ียวกบัโครงสร้าง และขอ้ก าหนดขั้นต ่าส าหรับเน้ือหาท่ี
ตอ้งแสดงในงบการเงินมีนกัวิชาการหลายท่านไดอ้ธิบายเก่ียวกบัวตัถุประสงคข์องรายงานทางการ
เงินไวด้งัต่อไปน้ี 
   3.1 รายงานทางการเงิน มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์แก่ทุกฝ่ายท่ีสนใจ
ในกิจการและขอ้มูลท่ีปรากฏในรายงานทางการเงิน เน่ืองจากรายงานทางการเงินเป็นการให้ขอ้มูล
เก่ียวกบัประสิทธิภาพในการด าเนินงาน กระแสเงินสด ผลตอบแทนจากการลงทุน ความสามารถใน 
ก ารช า ร ะห น้ี  แ ล ะท รัพ ย าก รท าง เศ รษ ฐ กิ จ ข อ ง กิ จ ก าร  ซ่ึ งส าม ารถ ส รุป ได้ ดั ง น้ี                                          
(พรพิศ จนัทรจตุรภทัร, 2548, หนา้ 26) 
    3.1.1 ให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการตดัสินใจลงทุนและให้สินเช่ือ รายงานทาง
การเงินควรเสนอข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจอย่างสมเหตุสมผลเพื่อให้ผูใ้ช้รายงาน
ทางการเงินน าไปใช้โดยไม่เกิดการตดัสินใจผิดพลาดทั้งในด้านการลงทุนของธุรกิจและการให้
สินเช่ือ ผูใ้ชง้บการเงินกลุ่มน้ีไดแ้ก่ ผูถื้อหุน้ เจา้หน้ี สถาบนัการเงิน นกัวิเคราะห์ท่ีปรึกษาการลงทุน 
และผูล้งทุน 
    3.1.2 ให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในการประเมินกิจการ รายงานทางการเงินควร
เสนอขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูล้งทุนในปัจจุบนัและอนาคต โดยขอ้มูลท่ีน าเสนอจะตอ้งสามารถ
แสดงการเปรียบเทียบเพื่อจะช่วยประเมินความสามารถของกิจการ 
    3.1.3 ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัทรัพยากรทางเศรษฐกิจของกิจการ รายงานทางการเงินควร
เสนอขอ้มูลเก่ียวกบัการเงินทุกรายการ เพื่อทาให้ผูล้งทุน เจา้หน้ีและผูใ้ช้งบการเงินทราบถึงความ
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มัน่คง สภาพคล่อง ภาระผูกพนั ความสามารถในการช าระหน้ีของกิจการ โครงสร้างทางการเงิน
ส าหรับการประเมินสถานการณ์และวางแผนของธุรกิจในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 
    3.1.4 ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัความรับผิดชอบของผูบ้ริหารในการบริหารงาน รายงาน
ทางการเงินควรเสนอขอ้มูล เพื่อใช้ส าหรับการประเมินผลการบริหาร หรือความรับผิดชอบของ
ผูบ้ริหารโดยการใชข้อ้มูลทางการบญัชีจากรายงานทางการเงินไปใชใ้นการวิเคราะห์อตัราส่วนเพื่อ 
ทราบถึงความสามารถในการบริหารงานของผูบ้ริหาร 
    3.1.5 ให้ขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับกิจการ รายงานทางการเงินควรเสนอขอ้มูล
อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ เช่น นโยบาย การบญัชี ซ่ึงถือเป็นส่วนส าคญัส่วนหน่ึง ขอ้มูลเก่ียวกบั
นโยบายการบญัชีท่ีกิจการใชเ้ป็นขอ้มูลท่ีจ  าเป็นสาหรับผูใ้ชร้ายงานทางการเงิน เพื่อใชป้ระกอบการ
ตดัสินใจเน่ืองจากนโยบายของการบญัชีเป็นกฎเกณฑ์หรือวิธีปฏิบติัท่ีกิจการใช้ในการจดัท าและ
น าเสนอรายงานทางการเงิน ซ่ึงผูบ้ริหารไดใ้ช้ ดุลยพินิจแลว้ในการเลือกวิธีการปฏิบติัท่ีเหมาะสม
ท่ีสุดส าหรับกิจการนอกจากน้ีข้อมูลอ่ืนท่ีถือว่ามีความส าคญัแต่ไม่ใช่ข้อมูลท่ีเป็นตวัเลข ได้แก่ 
ประวติับริษทั รายช่ือคณะกรรมการ ท่ีตั้งของกิจการ จ านวนพนกังาน เป็นตน้ 
   3.2 รายงานทางการเงินไดจ้ดัทาข้ึนเพื่อวตัถุประสงคท่ี์จะให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ใน
การตดัสินใจลงทุนและให้สินเช่ือ รายงานทางการเงินควรน า เสนอขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
ตดัสินใจทั้งในปัจจุบันและอนาคต โดยข้อมูลท่ีน าเสนอจะต้องสามารถแสดงการเปรียบเทียบ      
เพื่อจะช่วยประเมินความสามารถของกิจการ ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัทรัพยากรทางเศรษฐกิจของกิจการ 
ซ่ึงสามารถสรุปไดด้งัน้ี (เมธากุล เกียรติกระจาย และศิลปพร ศรีจัน่เพชร, 2547, หนา้ 60) 
    3.2.1 เพื่อให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการตดัสินใจลงทุนและให้สินเช่ือ รายงาน
ทางการเงินควรน าเสนอข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจ เพื่อให้ผูใ้ช้รายงานทางการเงิน
น าไปใช้โดยไม่เกิดการตดัสินใจผิดพลาดทั้งทางด้านการลงทุนของธุรกิจ และการให้สินเช่ือกบั
บุคคลภายนอกกิจการผูใ้ช้งบการเงินในกลุ่มน้ีไดแ้ก่ ผูถื้อหุ้น เจา้หน้ี สถาบนัการเงินในการลงทุน 
และการใหสิ้นเช่ือผูล้งทุน 
   3.2.2 เพื่อให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการประเมินกิจการ รายงานทางการเงินควร
เสนอขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูล้งทุนในปัจจุบนัและอนาคต โดยขอ้มูลท่ีน าเสนอจะตอ้งสามารถ
แสดงการเปรียบเทียบเพื่อจะช่วยประเมินความสามารถของกิจการ 
   3.2.3 เพื่อใหข้อ้มูลเก่ียวกบัทรัพยากรทางเศรษฐกิจของกิจการ รายงานทางการเงิน 
ควรจะเสนอขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงินทุกรายการ เพื่อท าให้ผูล้งทุน เจา้หน้ี และผูใ้ช้งบการเงิน
ทราบถึงความมัน่คง สภาพคล่อง ความสามารถในการชาระหน้ี โครงสร้างทางการเงินของกิจการ
ส าหรับการประเมินสถานการณ์และวางแผนของธุรกิจในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 
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   3.2.4 เพื่อให้ข้อมูลเก่ียวกับความรับผิดชอบของผู ้บริหารงานในการบริหาร 
รายงานทางการเงินควรเสนอขอ้มูล เพื่อใชส้ าหรับการประเมินผลการบริหารหรือความรับผิดชอบ
ของผูบ้ริหารโดยการน าขอ้มูลจากรายงานทางการเงินไปใชใ้นการวเิคราะห์อตัราส่วน เพื่อให้ทราบ
ถึงความสามารถในการบริหารของผูบ้ริหาร  
   3.2.5 เพื่อให้ขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบักิจการ รายงานทางการเงินควรเสนอขอ้มูลอ่ืนๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ เช่น นโยบายการบญัชี ซ่ึงถือเป็นส่วนส าคญัส่วนหน่ึง ขอ้มูลเก่ียวกบันโยบาย
การบัญชีท่ีกิจการใช้เป็นข้อมูลท่ีจ  าเป็นส าหรับผูใ้ช้รายงานทางการเงิน เพื่อใช้ประกอบการ
ตดัสินใจเน่ืองจากนโยบายของการบัญชีเป็นเกณฑ์หรือวิธีปฏิบัติท่ีกิจการใช้ในการจดัท าและ
น าเสนอรายงานทางการเงิน ซ่ึงผูบ้ริหารไดใ้ชดุ้ลยพินิจแลว้ในการเลือกวิธีปฏิบติัท่ีเหมาะสมท่ีสุด
ส าหรับกิจการนอกจากน้ี ขอ้มูลอ่ืนท่ีถือว่ามีความส าคญัแต่ไม่ใช่ขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลข ไดแ้ก่ ประวติั
กิจการ รายช่ือคณะกรรมการ ท่ีตั้งของกิจการ จ านวนพนกังาน เป็นตน้ 
   สรุปได้ว่า วตัถุประสงค์ของการรายงานทางการเงินคือการให้ข้อมูลท่ี เป็น
ประโยชน์แก่ทุกฝ่ายท่ีสนใจในกิจการและขอ้มูลท่ีปรากฏในรายงานทางการเงิน เน่ืองจากรายงาน
ทางการเงินเป็นการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการด าเนินงาน กระแสเงินสด ผลตอบแทน
จากการลงทุน ความสามารถในการช าระหน้ี และทรัพยากรทางเศรษฐกิจของกิจการ 
 
 4. ประเภทของรายงานทางการเงิน 
 ตามมาตรฐานการบญัชีฉบบัท่ี 1 (ปรับปรุง 2557) เร่ือง การน าเสนองบการเงินไดก้ าหนด
วา่งบการเงินฉบบัสมบูรณ์ ประกอบดว้ย (สภาวชิาชีพบญัชี, 2560) 
  4.1 งบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัส้ินงวด เป็นรายงานทางการเงินท่ีแสดงถึงฐานะทาง
การเงินของหน่วยงาน ณ วนัส้ินงวด งบแสดงฐานะการเงิน จะให้รายละเอียดเก่ียวกบัสินทรัพย์
หน้ีสิน และส่วนทุน/สินทรัพยสุ์ทธิ ซ่ึงท าใหผู้ใ้ชร้ายงานทางการเงินทราบถึงโครงสร้างทางการเงิน 
ขององคก์รสามารถประเมินสภาพคล่องหรือความเส่ียงขององคก์ร 
  4.2 งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ เป็นรายงานทางการเงินท่ีให้ข้อมูลเก่ียวกับผลการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน ส าหรับรอบระยะเวลาหน่ึง งบกาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จจะให้รายละเอียด
เก่ียวกับรายได้ ค่าใช้จ่าย ซ่ึงเป็นข้อมูลท่ีท าให้ผูใ้ช้รายงานทางการเงินทราบผลการด าเนินงาน     
ขององคก์ร 
  4.3 งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจา้ของ เป็นรายงานทางการเงินท่ีแสดงถึงการ
เปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้น จะประกอบด้วยบัญชีทุนและบัญชีเดินสะพัดของหุ้นส่วนจะ
เปล่ียนแปลงเม่ือมีการเพิ่มทุน ถอนทุน ก าไร ขาดทุน และแบ่งผลตอบแทนคืนแก่หุ้นส่วน            
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และแสดงก าไร (ขาดทุน) สะสม เพื่อแสดงรายละเอียดของการเพิ่มข้ึนและลดลงในระหวา่งปีของ
ก าไรสะสม 
  4.4 งบกระแสเงินสด เป็นรายงานทางการเงินท่ีให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงของ
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดขององคก์ร ส าหรับรอบระยะเวลาหน่ึง งบกระแสเงินสด    จะท า
ใหผู้ใ้ชร้ายงานทางการเงินทราบถึงแหล่งท่ีไดม้าและแหล่งท่ีใชไ้ปของเงินทุน 
  4.5 หมายเหตุประกอบงบการเงิน เป็นค าอธิบายหรือรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับ
รายงานทางการเงิน เพื่อให้ผูใ้ช้รายงานทางการเงินไดรั้บขอ้มูลท่ีควรทราบไดอ้ยา่งครบถว้น ทั้งน้ี
เพื่อใหผู้ใ้ชร้ายงานทางการเงินเขา้ใจรายงานทางการเงินไดดี้ข้ึน และไม่ตดัสินใจผดิพลาด 
  4.6 งบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัตน้งวด เป็นรายงานทางการเงินท่ีแสดงถึงฐานะทาง
การเงินของหน่วยงาน ณ วนัตน้งวด งบแสดงฐานะการเงิน จะให้รายละเอียดเก่ียวกับสินทรัพย์
หน้ีสิน และส่วนทุน/สินทรัพยสุ์ทธิ ซ่ึงท าใหผู้ใ้ชร้ายงานทางการเงินทราบถึงโครงสร้างทางการเงิน 
ขององคก์รสามารถประเมินสภาพคล่องหรือความเส่ียงขององคก์ร 
 
 5.  คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 คุณภาพรายงานทางการเงิน อนัจะทาให้ขอ้มูลมีคุณสมบติัท่ีมีประโยชน์ต่อผูใ้ช้รายงาน
ทางการเงินอยา่งมาก เพราะจะตอ้งใช้ประกอบการตดัสินใจและวิเคราะห์ความเส่ียงในการลงทุน                
ในอนาคต (เมธากุล เกียรติกระจาย และคณะ, 2550, หนา้ 4-11)  
 ในการศึกษาน้ีได้ประยุกต์ใช้จาก กรอบแนวคิดสาหรับการรายงานทางการเงิน                 
หากตอ้งการให้ขอ้มูลทางการเงินมีประโยชน์ ขอ้มูลนั้นตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจและเป็น
ตวัแทนอนัเท่ียงธรรมของส่ิงท่ีตอ้งการนาเสนอ ประโยชน์ของขอ้มูลทางการเงินจะเพิ่มข้ึนถา้ขอ้มูล
นั้นเปรียบเทียบได ้พิสูจน์ยืนยนัได ้ทนัเวลาและเขา้ใจได้ แยกการพิจารณาคุณภาพรายงานทางการ
เงิน ได ้6 ดา้น ดงัน้ี (สภาวชิาชีพบญัชี, 2560) 
 

 5.1 ความเกีย่วข้องกบัการตัดสินใจ (Relevance)   
  ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจหมายถึง ขอ้มูลทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ

สามารถท าให้ผูใ้ชต้ดัสินใจแตกต่างไป ขอ้มูลอาจสามารถท าให้การตดัสินใจแตกต่างไปแมว้า่ผูใ้ช้
บางรายเลือกท่ีจะไม่ใช้ประโยชน์จากขอ้มูลหรือได้รับทราบขอ้มูลแล้วจากแหล่งอ่ืนแล้ว ขอ้มูล
ทางการเงินสามารถท าให้การตดัสินใจแตกต่างไปได้ ถ้าข้อมูลมีคุณค่าทางการพยากรณ์ คุณค่า
ทางการยนืยนัหรือทั้ง 2 ลกัษณะ ขอ้มูลทางการเงินมีคุณค่าทางการพยากรณ์ ถา้ขอ้มูลนั้นสามารถใช้
เป็นขอ้มูลน าเขา้สู่กระบวนการท่ีผูใ้ช้ ใช้ในการพยากรณ์ผลลพัธ์ในอนาคต ขอ้มูลทางการเงินไม่
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จ าเป็นตอ้งเป็นค่าพยากรณ์หรือการคาดการณ์จึงจะถือวา่มีคุณค่าทางการพยากรณ์ ผูใ้ชใ้ชข้อ้มูลทาง
การเงินท่ีมีคุณค่าทางการพยากรณ์เพื่อท าการพยากรณ์ของผูใ้ช้เอง  ข้อมูลทางการเงินมีคุณค่า
ทางการยืนยนั ถ้าข้อมูลนั้นให้ข้อมูลป้อนกลับเก่ียวกับ (การยืนยนัหรือการเปล่ียนแปลง) การ
ประเมินในอดีต 

 คุณค่าทางการพยากรณ์และคุณค่าทางการยืนยนัของขอ้มูลทางการเงินมีความสัมพนัธ์
กนั ข้อมูลท่ีมีคุณค่าทางการพยากรณ์มกัมีคุณค่าทางการยืนยนัด้วย เช่น ข้อมูลรายได้ส าหรับปี
ปัจจุบนัซ่ึงสามารถใชเ้ป็นเกณฑส์าหรับพยากรณ์รายไดใ้นปีต่อๆไป และยงัสามารถเปรียบเทียบกบั
ขอ้มูลรายไดส้าหรับปีปัจจุบนัจากการพยากรณ์ท่ีท าตั้งแต่ปีก่อนๆได้ดว้ยผลของการเปรียบเทียบ
ดงักล่าวสามารถช่วยผูใ้ชแ้กไ้ขและปรับปรุงกระบวนการต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการพยากรณ์ในอดีต 

 5.2 ความเป็นตัวแทนอนัเทีย่งธรรม (Faithful Representation)  
   รายงานทางการเงินเป็นตวัแทนปรากฏการณ์เชิงเศรษฐกิจในรูปของขอ้ความและตวัเลข 
ขอ้มูลทางการเงินท่ีมีประโยชน์ตอ้งไม่เป็นเพียงตวัแทนปรากฏการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ แต่
ตอ้งเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมของปรากฏการณ์ท่ีขอ้มูลนั้นนาเสนอดว้ย ในการเป็นตวัแทนอนัเท่ียง
ธรรมอยา่งสมบูรณ์ ภาพท่ีแสดงควรมี 3 ลกัษณะคือ ครบถว้น เป็นกลาง และปราศจากขอ้ผดิพลาด 

    5.2.1 ความครบถ้วน (Completeness) หมายถึง การรวมข้อมูลทั้ งหมดท่ีจ าเป็น
ส าหรับผูใ้ช้ เพื่อให้เข้าใจ รวมถึงการให้ความหมายและค าอธิบายท่ีจ าเป็นทั้ งหมด เช่น ความ
ครบถว้นของกลุ่มสินทรัพย ์อยา่งนอ้ยท่ีสุด ควรรวมการใหค้วามหมายของลกัษณะของสินทรัพยใ์น
กลุ่ม ภาพท่ีเป็นตวัเลขของสินทรัพยท์ั้งหมดในกลุ่มและการให้ความหมายของภาพท่ีเป็นตวัเลขของ
สินทรัพยเ์ป็นตวัแทน (เช่น ตน้ทุนเร่ิมแรก ตน้ทุนท่ีปรับปรุงหรือมูลค่ายุติธรรม) ในบางรายการ 
ภาพท่ีครบถ้วนอาจเป็นค าอธิบายของขอ้เท็จจริงท่ีมีนัยส าคญัเก่ียวกบัคุณภาพและลักษณะของ
รายการต่าง ๆ ปัจจยัและสถานการณ์ท่ีอาจกระทบคุณภาพและลกัษณะของรายการเหล่านั้นและ
กระบวนการท่ีใชใ้น การก าหนดภาพท่ีเป็นตวัเลข 
    5.2.2 ความเป็นกลาง (Neutrality) หมายถึง ความเป็นกลางคือลกัษณะท่ีปราศจาก
อคติในการเลือกหรือน าเสนอขอ้มูลทางการเงิน ภาพท่ีเป็นกลางเป็นภาพท่ีไม่เอนเอียง ไม่มีการให้
ความส าคัญ ไม่มีการเน้นหรือไม่มีการยกเลิกการเน้นหรือไม่ถูกตกแต่งในลักษณะอ่ืนโดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อเพิ่มความเป็นไปไดท่ี้ผูใ้ชจ้ะพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจขอ้มูลทางการเงิน ขอ้มูลท่ี
เป็นกลางไม่ไดห้มายถึงขอ้มูลท่ีไม่มีวตัถุประสงค์หรือ ไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ในทางตรงขา้ม 
ขอ้มูลทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจโดยนิยามแลว้ สามารถท าใหผู้ใ้ชต้ดัสินใจแตกต่างไป 
    5.2.3 ปราศจากข้อผิดพลาด หมายถึง ไม่มีข้อผิดพลาดหรือการละเวน้การให้
ความหมายของปรากฏการณ์ และไม่มีขอ้ผดิพลาดในกระบวนการเลือกและประยกุตก์ระบวนการท่ี
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ใช้ในการจดัท าขอ้มูลท่ีรายงาน การปราศจากขอ้ผิดพลาดไม่ไดห้มายความว่า ถูกตอ้งสมบูรณ์ทุก
ลักษณะ เช่น ประมาณการราคาหรือมูลค่าท่ีไม่สามารถสังเกตได้ ไม่สามารถพิจารณาได้ว่า 
ประมาณการนั้นถูกตอ้งหรือไม่ถูกตอ้ง แต่ประมาณการนั้นสามารถเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมได้
หากมีการอธิบายอย่างชดัเจนและถูกตอ้งว่า จ  านวนเงินนั้นไดม้าจากประมาณการ มีการอธิบายถึง
ลกัษณะและขอ้จ ากดัของกระบวนการประมาณการ และอธิบายวา่ไม่มีขอ้ผดิพลาดในการเลือกและ
ประยกุตก์ระบวนการท่ีเหมาะสมเพื่อพฒันาประมาณการนั้น 

   5.3  ความสามารถเปรียบเทยีบได้ (Comparability)  
   ความสามารถเปรียบเทียบได ้หมายถึง ลกัษณะเชิงคุณภาพท่ีช่วยให้ผูใ้ชส้ามารถระบุ
และเข้าใจ ความเหมือนหรือความแตกต่างของรายการต่าง ๆ ความสามารถเปรียบเทียบได้ไม่
เหมือนลักษณะ เชิงคุณภาพอ่ืนคือไม่สัมพนัธ์กับรายการเดียว การเปรียบเทียบต้องมีอย่างน้อย           
2 รายการ แม้ความสม ่ าเสมอจะสัมพันธ์กับความสามารถเปรียบเทียบได้แต่ไม่ เหมือนกัน             
ความสม ่าเสมอหมายถึง การใช้วิธีเดียวกันกับรายการเดียวกันไม่ว่าจากรอบระยะเวลาสู่รอบ
ระยะเวลาภายในกิจการท่ีเสนอรายงานแห่งหน่ึงหรือในรอบระยะเวลาใดรอบระยะเวลาหน่ึง
ระหวา่งกิจการหลายแห่ง ความสามารถเปรียบเทียบไดเ้ป็นเป้าหมาย ความสม ่าเสมอช่วยให้บรรลุ
เป้าหมายนั้นความสามารถเปรียบเทียบได้ไม่ใช่ความเป็นแบบแผนเดียวกนั ในการท าให้ขอ้มูล
สามารถเปรียบเทียบได้ ส่ิงท่ีเหมือนกันต้องดูเหมือนกันและส่ิงท่ีแตกต่างกนัตอ้งดูแตกต่างกัน 
ความสามารถเปรียบเทียบไดข้องขอ้มูลทางการเงินไม่ไดเ้พิ่มข้ึนดว้ยการท าให้ส่ิงท่ีไม่เหมือนกนัดู
เหมือนกนัหรือการท าให้ส่ิงท่ีเหมือนกนัดูแตกต่างกนั การตดัสินใจของผูใ้ช้เก่ียวขอ้งกบัการเลือก
ระหว่างทางเลือกต่าง ๆ เช่น การขายหรือถือเงินลงทุนหรือการลงทุนในกิจการแห่งหน่ึงหรืออีก
แห่ง ดังนั้ น ข้อมูลเก่ียวกับกิจการท่ีเสนอรายงานจะมีประโยชน์มากข้ึนหากข้อมูลนั้นสามารถ
เปรียบเทียบได้กับข้อมูลท่ีคล้ายกันเก่ียวกับกิจการอ่ืนและสามารถเปรียบเทียบได้กับข้อมูลท่ี
คลา้ยกนัเก่ียวกบักิจการเดียวกนันั้นสาหรับรอบระยะเวลาอ่ืนหรือ ณ วนัท่ีอ่ืน  
   5.4 ความสามารถพสูิจน์ยนืยนัได้   

   ความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได ้หมายถึง ความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได้ช่วยให้ความ
เช่ือมัน่แก่ผูใ้ช้ว่าขอ้มูลเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมของปรากฏการณ์เชิงเศรษฐกิจท่ีกิจการน าเสนอ 
ความสามารถพิสูจน์ยนืยนัไดห้มายความวา่ ผูส้ังเกตการณ์รายต่าง ๆ ท่ีมีความรอบรู้และมีความเป็น
อิสระสามารถไดข้อ้สรุปตรงกนัแต่ไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นขอ้ตกลงอยา่งสมบูรณ์วา่ ภาพนั้นเป็นตวัแทน
อนัเท่ียงธรรม ขอ้มูลเชิงปริมาณท่ีสามารถพิสูจน์ยนืยนัไดไ้ม่จ  าเป็นตอ้งเป็นประมาณการ ณ จุดเดียว 
จ านวนเงินต่าง ๆ ท่ีเป็นไปไดซ่ึ้งแสดงเป็นช่วงและความน่าจะเป็นท่ีเก่ียวขอ้งเป็นขอ้มูลท่ีสามารถ
พิสูจน์ยนืยนัไดเ้ช่นกนั  
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   ความสามารถพสูิจน์ยนืยนัได้อาจเป็นทางตรงหรือทางอ้อม  
    5.4.1 ความสามารถพิสูจน์ยืนยนัไดท้างตรงหมายความถึง การพิสูจน์จ  านวนหรือ
การเป็นตวัแทนอ่ืนดว้ยการสังเกตโดยตรง เช่น การนบัเงินสด  
    5.4.2 การพิสูจน์ทางออ้มหมายถึง การตรวจสอบปัจจยัน าเข้าแบบจ าลอง สูตร 
หรือการใชเ้ทคนิคอ่ืนและค านวณผลลพัธ์อีกคร้ังดว้ยระเบียบวิธีท่ีเหมือนกนั เช่น การพิสูจน์มูลค่า
ตามบญัชีของสินคา้คงเหลือดว้ยการตรวจสอบปัจจยัน าเขา้ (ปริมาณและตน้ทุน) และค านวณสินคา้
คงเหลือปลายงวดอีกคร้ังดว้ยขอ้สมมติการหมุนเวียนตน้ทุนวิธีเดียวกนั (เช่น ใช้วิธีเขา้ก่อน ออก
ก่อน) 
    การพิสูจน์ค าอธิบายและขอ้มูลทางการเงินท่ีมองไปในอนาคตบางอยา่งอาจเป็นไป
ไม่ได้จนกว่าอนาคตจะมาถึง ซ่ึงบางคร้ังอาจพิสูจน์ไม่ได้เลย ในการช่วยผูใ้ช้ตัดสินใจว่าผูใ้ช้
ต้องการใช้ข้อมูลนั้ นหรือไม่ ปกติจ าเป็นต้องเปิดเผยข้อสมมติท่ีใช้ในการจดัท าข้อมูลนั้น วิธี
รวบรวมขอ้มูลและปัจจยัและสภาพแวดลอ้มอ่ืนท่ีสนบัสนุนขอ้มูลนั้น 
   5.5 ความทนัเวลา 
   ความทนัเวลา หมายถึง การมีขอ้มูลพร้อมให้ผูต้ดัสินใจทนัเวลาท่ีข้อมูลสามารถมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจ โดยทัว่ไปขอ้มูลยิง่ยอ้นอดีตนานข้ึน ขอ้มูลยิง่มีประโยชน์นอ้ยลง แต่ขอ้มูล
บางอยา่งอาจยงัถือวา่ทนัเวลาไปเป็นระยะเวลานานหลงัส้ินรอบระยะเวลารายงาน ดว้ยเหตุผล เช่น 
ผูใ้ชบ้างรายอาจจ าเป็นตอ้งระบุและประเมินแนวโนม้ต่าง ๆ 
   5.6  ความสามารถเข้าใจได้ 
   ความสามารถเขา้ใจได ้หมายถึง การจดัประเภท การก าหนดลกัษณะ และการน าเสนอ
ขอ้มูลอยา่งชดัเจนและกระชบัท าให้ขอ้มูลนั้นสามารถเขา้ใจได ้ปรากฏการณ์บางอยา่งโดยลกัษณะ
ของปรากฏการณ์นั้นมีความซับซ้อนและไม่สามารถทาให้ง่ายต่อความเขา้ใจ การไม่รวมข้อมูล
เก่ียวกบัปรากฏการณ์นั้นในรายงานทางการเงินอาจท าให้ขอ้มูลในรายงานทางการเงินง่ายต่อความ
เขา้ใจ แต่รายงานทางการเงินนั้นจะไม่สมบูรณ์และอาจเป็นไปไดท่ี้จะท าใหเ้กิดความเขา้ใจผดิ  
   สรุปไดว้่า รายงานทางการเงินให้ขอ้มูลเก่ียวกบัทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจของกิจการท่ี
เสนอรายงานหากตอ้งการให้ขอ้มูลทางการเงินมีประโยชน์ ขอ้มูลนั้นตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ           
และเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมของส่ิงท่ีตอ้งการน าเสนอ ประโยชน์ของขอ้มูลทางการเงินจะเพิ่มข้ึน
ถา้ขอ้มูลนั้นเปรียบเทียบได ้พิสูจน์ยนืยนัได ้ทนัเวลาและเขา้ใจได ้
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 6. ข้อจ ากดัเกีย่วกบัลกัษณะเชิงคุณภาพของรายงานทางการเงิน 
 ต้นทุนเป็นข้อจ ากัดเสมอของข้อมูลท่ีสามารถแสดงด้วยการรายงานทางการเงิน                
การรายงานขอ้มูลทางการเงินมีตน้ทุนและประเด็นส าคญัคือ ตน้ทุนนั้นตอ้งคุม้กบัประโยชน์ของ
การรายงานขอ้มูลนั้น ตน้ทุนและประโยชน์ท่ีตอ้งน ามาพิจารณามีหลายประเภท ผูใ้ห้ขอ้มูลทาง
การเงินใช้ความพยายามส่วนใหญ่ไปกบัการรวบรวม การประมวลผล การพิสูจน์ยืนยนัขอ้มูลทาง
การเงิน และการเผยแพร่ข้อมูลทางการเงิน แต่ในท่ีสุด ผู ้ใช้เป็นผู ้แบกรับต้นทุนในรูปของ
ผลตอบแทนท่ีลดลง ผูใ้ช้ขอ้มูลทางการเงินยงัมีตน้ทุนการวิเคราะห์และการตีความขอ้มูลท่ีแสดง           
ไวด้ว้ย หากไม่มีการแสดงขอ้มูลท่ีจ  าเป็น ผูใ้ชมี้ตน้ทุนเพิ่มข้ึนเพื่อให้ไดรั้บขอ้มูลนั้นจากแหล่งอ่ืน  
หรือประมาณขอ้มูลนั้นข้ึนเอง การรายงานขอ้มูลทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจและเป็น
ตวัแทนอนัเท่ียงธรรมของขอ้มูลท่ีน าเสนอช่วยผูใ้ชใ้ห้ตดัสินใจดว้ยความเช่ือมัน่ยิ่งข้ึน ซ่ึงส่งผลให้
การท าหน้าท่ีของตลาดทุนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและต้นทุนเงินทุนต่างส าหรับเศรษฐกิจ          
ในภาพรวม ผูล้งทุน ผูใ้ห้กูแ้ละเจา้หน้ีอ่ืนแต่ละรายยงัไดรั้บประโยชน์จากการตดัสินใจบนพื้นฐาน
ของขอ้มูลไดดี้ยิ่งข้ึน อยา่งไรก็ตาม เป็นไปไม่ไดท่ี้รายงานทางการเงินเพื่อวตัถุประสงคท์ัว่ไปจะให้
ขอ้มูลทั้งหมดท่ีผูใ้ชทุ้กคนพบวา่มีความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 
 ในการใช้ข้อจ ากัดด้านต้นทุน คณะกรรมการฯ ประเมินว่าประโยชน์ของการรายงาน
ขอ้มูลบางเร่ืองมีความเป็นไปไดท่ี้จะคุม้กบัตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนเพื่อแสดงและใช้ขอ้มูลนั้นหรือไม่ เม่ือ
คณะกรรมการฯ ใช้ขอ้จ ากดัดา้นตน้ทุนในการพฒันามาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีน าเสนอ
คณะกรรมการฯ ขอขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลทางการเงิน ผูใ้ช้ ผูส้อบบญัชี นักวิชาการและบุคคลอ่ืน
เก่ียวกับลักษณะและปริมาณของประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับและต้นทุนท่ีคาดว่าจะเกิดของ
มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบันั้น ในสถานการณ์ส่วนใหญ่ การประเมินจะอิงกบัขอ้มูลทั้ง
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (สภาวชิาชีพบญัชี, 2560) 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

1. งานวจัิยในประเทศ 

กุสุมา โสเขียว (2549) ได้ศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในและ
สภาพแวดล้อมธุรกิจท่ีมีต่อคุณภาพข้อมูลทางการบญัชี ท าการเก็บรวมรวมข้อมูลจากนักบญัชี
บริษทัจดทะเบียนในประเทศไทยปี พ.ศ. 2548 จ านวน 465 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นขอ้มูลใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา F – test การวิเคราะห์
สหสัมพนัธ์พหุคูณและ การวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิภาพ
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การควบคุมภายในมีความสัมพนัธ์และผลกระทบกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี นกับญัชีบริษทัจด
ทะเบียน มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการควบคุมภายใน โดยรวมและรายดา้นทุก
ดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นสภาพแวดลอ้มของการควบคุมและดา้นการติดตามและประเมินผล 
ดังนั้ น ผูบ้ริหารองค์กรจึงควรให้ความส าคัญกับการควบคุมภายในและส่งเสริมให้บุคลากร            
ในองคก์รมีการตระหนกัและปฏิบติัตาม เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร  

จุฬาลักษณ์ ฟองมูล (2554) ได้ศึกษาความคิดเห็นของผูส้อบบัญชีต่อความสัมพันธ์
ระหว่างประสิทธิผลของการควบคุมภายในตามมาตรา 404 ของกฎหมายซาเบนส์ ออกซ์เลย ์         
กบัคุณภาพรายงานทางการเงิน โดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูส้อบบญัชีและผูช่้วยผูส้อบบญัชี 
ท่ีสังกัดส านักงานสอบบัญชีขนาดใหญ่ 4 แห่งในประเทศไทย รวมจ านวน 150 คน และใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ และค่าเฉล่ีย
เลขคณิต และน าเสนอขอ้มูลท่ีวิเคราะห์ในลกัษณะขอ้มูลเชิงพรรณนา รวมถึงทดสอบความสัมพนัธ์
โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ผลการวิจยัพบวา่ ผูส้อบบญัชีและผูช่้วยผูส้อบบญัชี มีความเห็น
วา่กิจการท่ีมีการน ามาตรา 404 ของกฎหมายซาเบนส์ ออกซ์เลย ์มาปฏิบติันั้น จะมีประสิทธิผลของ
การควบคุมภายในอยูใ่นระดบัมาก ในส่วนของการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งประสิทธิผลของ
การควบคุมภายในตามมาตรา 404 ของกฎหมายซาเบนส์ ออกซ์เลย ์กบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 
พบว่าประสิท ธิผลการควบคุมภายในตามมาตรา 404 ของกฎหมายซาเบนส์  ออกซ์ เลย์                        
ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความเส่ียง กิจกรรมการ
ควบคุม สารสนเทศและการส่ือสาร และการติดตามและประเมินผล พบวา่ทุกปัจจยัมีความสัมพนัธ์
กบัคุณภาพรายงานทางการเงิน มีระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 หมายความว่า หากกิจการ     
มีการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพแลว้ จะท าให้รายงานทางการเงินของกิจการนั้นมีคุณภาพสูง
ตามไปดว้ย  

ถาวร พรามไทย (2558) ได้ศึกษาผลกระทบผลกระทบของการติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพขอ้มูลทางบญัชีของสถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา โดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูต้รวจสอบภายในของสถานศึกษาสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ านวน 236 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือสถิติท่ีใชใ้นการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ F-test (ANOVA และ MANOVA) การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์แบบพหุคูณ 
และการวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจยัพบวา่ ผูต้รวจสอบภายในสถานศึกษา มีความ
คิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในโดยรวม และเป็นรายดา้น อยูใ่น
ระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการติดตามผล ด้านกิจกรรมการควบคุม ดา้นการรับรองคุณภาพ และด้าน
การรายงานการติดตามผลและผูต้รวจสอบภายในสถานศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกบัการมี
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คุณภาพขอ้มูลทางบญัชีโดยรวมและเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความเขา้ใจได ้ดา้น
ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจด้านความเช่ือถือได้ และด้านการเปรียบเทียบกัน โดยสรุป การ
ติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพขอ้มูลทาง
บญัชี ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควรสนับสนุน
ระบบการประเมินผลการควบคุมภายในอย่างต่อเน่ือง โดยการสร้างระบบติดตามผลการ
ด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ ส่งเสริมให้มีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน ดา้นการรับรอง
คุณภาพการปฏิบติังานของแต่ละแผนกหรือฝ่ายต่างๆ โดยเฉพาะฝ่ายการเงินและบญัชี เพื่อให้การ
จดัท ารายงานข้อมูลทางบัญชีเกิดประสิทธิภาพ มีคุณภาพ และควรส่งเสริมให้มีการติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายใน ด้านการรายงานการติดตามผล เพื่อให้การด าเนินงานเกิด
ประสิทธิภาพและครบถว้นต่อไป 

สมใจ พวงนิล (2554) ได้ศึกษาผลกระทบของการควบคุมภายในทางการบญัชีท่ีมีต่อ
ประสิทธิภาพการรายงานทางการเงิน โดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูท้าหน้าท่ีรับผิดชอบดา้น
ตรวจสอบภายในทางการเงินและบัญชีของสถานศึกษาสังกัดสานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา จานวน 270 คน และใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่สถิติเชิงพรรณนา F-test การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์พหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยแบบ
พหุคูณ ผลการวิจยัพบว่า ผูท้  าหน้าท่ีรับผิดชอบด้านตรวจสอบภายในทางการเงินและบญัชีของ
สถานศึกษา ท่ีมีจ านวนบุคลากรแตกต่างกนั มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการ
รายงานทางการเงินโดยรวมและงบประมาณแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมี
ประสิทธิภาพการรายงานทางการเงินรายดา้น ดา้นความเช่ือถือได ้แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05  ดงันั้น การควบคุมภายในทางการบญัชี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวก
กบัประสิทธิภาพการรายงานทางการเงิน ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรให้ความส าคญักบัการส่งเสริม
พฒันาและปรับปรุงการควบคุมภายในทางการบญัชีและส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษามีการ
ตระหนักและปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด เพื่อให้การรายงานทางการเงินขององค์กร มีความถูกตอ้ง 
เช่ือถือได ้ซ่ึงจะท าให้องค์กรสามารถนาไปใช้ประโยชน์ในการบริหารจดัการ พฒันาองค์กรอย่าง
ต่อเน่ือง ส่งผลใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงคแ์ละประสบความส าเร็จในอนาคตต่อไป 

นุชนาถ ผิวสะอาด (2557) ได้ศึกษาผลกระทบของการพัฒนาระบบบัญชีท่ีดีท่ีมีต่อ
ประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของธุรกิจอุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์จากปิโตรเลียมในประเทศไทย
ทาการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหารฝ่ายบญัชีธุรกิจอุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์จากปิโตรเลียมใน
ประเทศไทย จ านวน 112 คน และใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล
ได้แก่ t-test F-test (ANOVA และ MANOVA) การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณ การวิเคราะห์
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ถดถอยอยา่งง่าย และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารฝ่ายบญัชีธุรกิจ ท่ีมี
รูปแบบธุรกิจ ท่ีตั้งของสถานประกอบการ ระยะเวลาใน การดาเนินงาน จานวนพนกังานในปัจจุบนั         
และรายไดเ้ฉล่ียต่อปี แตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีการพฒันาระบบบญัชีท่ีดีและ
ประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน ไม่แตกต่างกนั ดงันั้น ผูบ้ริหารฝ่ายบญัชีจึงควรใช้สารสนเทศน้ี
เป็นแนวทางในการพฒันา และวางแผนการบริหารจดัการให้มีประสิทธิภาพอยูเ่สมอ องคก์รควรจดั
ให้มีการศึกษา ส ารวจระบบงานถึงกระบวนการทางธุรกิจ และขั้นตอนของระบบงานในฝ่ายงาน     
ต่าง ๆ เพื่อให้สามารถมองภาพรวมของการบัญชีและทางเดินเอกสารได้อย่างชัดเจนตลอดจน
สามารถใชเ้ป็นแนวทางให้กบัผูบ้ริหารองค์กร ในการประเมินและปรับปรุงแกไ้ขระบบบญัชีให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยใช้เป็นเคร่ืองมือในการควบคุมการจดัทารายงานทางการเงินให้ถูกตอ้ง
เช่ือถือได ้และตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชไ้ดท้นัเวลา เพื่อให้สามารถปรับตวัให้สอดคลอ้งกบั
การเปล่ียนแปลงในอนาคตไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัต่อไป 

ประภาศรี เหลือถนอม (2557) ได้ศึกษา ผลกระทบของกระบวนการจดัท าบญัชีท่ีมีต่อ
ประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของสหกรณ์ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากหัวหน้าฝ่ายบัญชีของสหกรณ์ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 126 คน และใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ F-test การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์
พหุคูณ และการวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจยัพบวา่ หวัหนา้ฝ่ายบญัชีของสหกรณ์ท่ี
มีระยะเวลาในการด าเนินงานแตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีกระบวนการจดัท าบญัชี
โดยรวม ดา้นการจดบนัทึก และดา้นการสรุปผล แตกต่างกนัหัวหน้าฝ่ายบญัชีของสหกรณ์ท่ีมีทุน
ในการด าเนินงานแตกต่างกนั มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน
โดยรวม แตกต่างกนั ดงันั้น สหกรณ์ตอ้งพฒันาและปรับปรุงกระบวนการจดัท าบญัชีและสนบัสนุน
การพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ดา้นขอ้มูลทางการบญัชีใหม้ากข้ึน โดยหวัหนา้ฝ่ายบญัชีของสหกรณ์
ควรให้ความส าคัญกับการก าหนดทิศทางและวางแผนกระบวนการจัดท าบัญชีของสหกรณ์            
ให้มีความเหมาะสมและมีคุณภาพตามนโยบายของกรมบญัชีกลาง รวมถึงปรับปรุงด้านการให้  
บริการของนักบัญชีสหกรณ์ ให้สามารถตอบสนองความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณ์และผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและสร้างความเขม้แข็งแก่สหกรณ์ในการแข่งขนักบัธุรกิจเอกชน 
อ่ืนได ้ซ่ึงจะส่งผลใหส้หกรณ์มีความมัน่คงและย ัง่ยนืต่อไป 

พรทิพย ์ภูถ่ีถว้น (2555) ไดศึ้กษาผลกระทบของการควบคุมภายในระบบสารสนเทศ  ท่ี
ใช้ ค อมพิ ว เตอ ร์ ท่ี มี ต่ อ คุณ ภ าพ รายงานท างก าร เงิน ของสหกรณ์ ก าร เกษตรในภ าค
ตะวนัออกเฉียงเหนือท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากหัวหน้าฝ่ายบญัชีสหกรณ์การเกษตรในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 170 คน และใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์



45 

 

ขอ้มูล ไดแ้ก่ F-Test (ANOVA และ MANOVA) การวเิคราะห์สหสัมพนัธ์แบบพหุคูณการวเิคราะห์
ความถดถอยอย่างง่ายและการวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ หัวหน้าฝ่ายบัญชีสหกรณ์
การเกษตร ท่ีมีจ  านวนพนักงาน ระยะเวลาในการด าเนินงานปริมาณการด าเนินธุรกิจและทุน
ด าเนินงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศท่ีใช้
คอมพิวเตอร์โดยรวมและเป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนั (p>0.05) หวัหนา้ฝ่ายบญัชีสหกรณ์การเกษตร 
ท่ีมีระยะเวลาในการด าเนินงาน ปริมาณการด าเนินธุรกิจและทุนด าเนินงานแตกต่างกนั มีความ
คิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมีคุณภาพรายงานทางการเงินโดยรวมและเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน            
(p>0.05) หัวหน้าฝ่ายบญัชีสหกรณ์การเกษตร ท่ีมีจ านวนพนักงานแตกต่างกนัมีความคิดเห็นดว้ย
เก่ียวกบัการมีคุณภาพรายงานทางการเงิน ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจแตกต่างกนั (p>0.05)  
ดงันั้น สหกรณ์และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริมใหมี้การลงทุนในระบบสารสนเทศเพื่อพฒันา
ระบบสารสนเทศท่ีมีความเหมาะสมกบัสหกรณ์ ส่งเสริมให้เจา้หน้าท่ีสหกรณ์ได้รับการพฒันา
ทกัษะการใชง้านระบบสารสนเทศและให้ความส าคญักบัการควบคุมภายในระบบสารสนเทศท่ีใช้
คอมพิวเตอร์ เพื่อให้สหกรณ์ได้รับรายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพฝ่ายบริหารและฝ่ายจดัการ
สามารถน าไปใชบ้ริหารจดัการสหกรณ์ไดท้นักาล ซ่ึงจะท าให้สมาชิกและบุคคลภายนอกเกิดความ
เช่ือมัน่ในระบบสหกรณ์ มีความเขม้แขง็ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   

 
2. งานวจัิยต่างประเทศ 

 Changchit, Holsapple และ Madden (2001) ได้ศึกษาระบบสนับสนุนการประเมินการ
ควบคุมภายในของผูบ้ริหารกรณีศึกษาระบบผูเ้ช่ียวชาญและผลลัพธ์ของการทดลองพบว่า การ
ควบคุมภายในเป็นเร่ืองส าคญัในการใหค้วามเช่ือมัน่ในความถูกตอ้ง เช่ือถือไดแ้ละความทนัต่อเวลา
ของรายงานทางการเงินอยา่งไรก็ตามความรับผิดชอบในหนา้ท่ีการบริหารอย่างหน่ึง คือการรักษา
ไวซ่ึ้งการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผล รายงานคร้ังน้ีไม่มีตวัอย่างของระบบท่ีออกแบบส าหรับ
ผูบ้ริหารในการตรวจสอบจุดอ่อนของการควบคุมภายใน ลกัษณะของระบบน้ีสามารถให้ประโยชน์
อยา่งมาก อยา่งไรก็ตาม ยงัไม่มีความชดัเจนซ่ึงระบบน้ีจะให้ผลเชิงบวกเพราะผูบ้ริหารอาจจะรู้สึก
ไม่สะดวกสบายในการใช้ระบบน้ี รายงานน้ีเป็นการพฒันาระบบเพิ่มเติมดว้ยการทดสอบผลการ
ทดลอง คุณค่าของระบบและการรับรู้ของผูบ้ริหารในประโยชน์ของระบบการวิจยัคร้ังน้ีเพิ่งจะมี
การส ารวจเป็นคร้ังแรกในการใชร้ะบบผูเ้ช่ียวชาญเป็นเคร่ืองช่วยผูบ้ริหารผู ้ซ่ึงไม่มีความเช่ียวชาญ
ในการตรวจสอบจุดอ่อนของการควบคุมภายใน การคน้พบเบ้ืองต้นของการศึกษาน้ี คือ ความ
เป็นไปไดใ้นการสร้างระบบผูเ้ช่ียวชาญ ผูบ้ริหารท่ีมีส่วนร่วมในการทดลองคร้ังน้ีไดแ้สดงความ
สนใจอย่างมากในการใช้ระบบน้ี การติดตั้งระบบสามารถท าให้องค์กรประหยดัเวลาและเงิน โดย
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การยอมให้เกิดจุดอ่อนในระบบการควบคุมภายในหรือการตรวจพบ และแก้ปัญหาได้รวดเร็ว 
ระบบชนิดน้ีสามารถรักษาไวซ่ึ้งความมีประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน ดงันั้น จึงท าใหไ้ด้
ขอ้มูลทางการบญัชีท่ีเช่ือถือได้มากข้ึนและป้องกนัและรักษาทรัพยสิ์นได้มากข้ึนดงันั้นระบบน้ี
สามารถก่อให้เกิดประโยชน์ส าหรับธุรกิจตรวจสอบโดยอ านวยความสะดวกในการเช่ือมัน่ในการ
ควบคุมภายในกิจการของลูกคา้และท าใหก้ารวางแผนป้องกนัความเส่ียงลดลงดว้ย 
  Amudo และ Inanga (2009) ไดศึ้กษา การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน กรณีศึกษา
จากยกูนัดา พบว่า ระบบการควบคุมภายในเป็นปัจจยัท่ีทัว่โลกเผชิญอยูใ่นปัจจุบนั ซ่ึงอาจเกิดจาก
การฉ้อโกงทางการเงิน การรายงานทางบญัชีท่ีคลาดเคล่ือน ท่ีถือว่าเป็นเร่ืองอ้ือฉาวทั้งประเทศท่ี
พฒันาแล้วและก าลงัพฒันา วิธีการป้องกนัปัญหาท่ีจ าเป็นนั้นจะตอ้งให้ความส าคญัและประเมิน
ระบบการควบคุมภายในตามโครงสร้างขององค์กรท่ีก าหนดไวเ้พื่อให้มัน่ใจว่าองค์กรมีกิจกรรม
ควบคุมการด าเนินการให้สอดคล้องกบัเป้าหมายตามนโยบายและขั้นตอนการปฏิบติังานแต่ละ
กิจกรรม ทั้งน้ีการวิจยัดงักล่าวไดศึ้กษาในประเทศสมาชิกภูมิภาค RMES ของธนาคารแอฟริกากรุ๊ป 
จ ากดั โดยมุ่งเน้นท่ียูกันดาในแอฟริกาตะวนัออก ผลการวิจยัน้ีเป็นการพฒันาประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายในของระบบการควบคุมภายใน โดยมีขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงระบบการควบคุม
ภายในในแต่ละโครงการและกิจกรรมทุกกิจกรรมในการด าเนินงานเพื่อให้มีระบบการท างานท่ีดี 
บรรลุเป้าหมายขององคก์ร และจะตอ้งมีการติดตามประเมินผลการควบคุมอยา่งต่อเน่ืองต่อไป 

   Naser และ Nuseiben (2003) ได้ศึกษา คุณภาพรายงานการเงินของบริษัทในตลาด
หลกัทรัพยซ์าอุดิอาระเบีย พบวา่ การเปรียบเทียบขอบเขตของการเปิดเผยขอ้มูลในรายงานการเงิน
ของบริษทัในตลาดหลกัทรัพย ์ก่อนและหลงัการจดัตั้งองคก์รวชิาชีพบญัชี  (Saudi Organization of 
Certified Public Accountants : SOPA) โดยจ าแนกการเปิดเผยขอ้มูลออกเป็น 3 ระดบัประกอบดว้ย 
การเปิดเผยขอ้มูลโดยขอ้ก าหนด การเปิดเผยขอ้มูลโดยสมคัรใจและการเปิดเผยขอ้มูลท่ีไม่เก่ียวกบั
ขอ้ก าหนดหรือตามระเบียบขอ้บงัคบั ซ่ึงบริษทัในตลาดหลกัทรัพยซ์าอุดิอาระเบียให้ความส าคญั
และความน่าเช่ือถือของข้อมูลท่ีปรากฏในรายงานการเงินเพื่อตอบสนองความต้องการของผูใ้ช้
รายงานการเงินเน่ืองจากผูใ้ชร้ายงานการเงินตอ้งการรับขอ้มูลในรายงานงบการเงินท่ีมีคุณภาพเพื่อ
ประกอบการตดัสินใจ และคาดการณ์แนวโน้มทางเศรษฐกิจในอนาคตและให้ความส าคญักบัการ
เปิดเผยขอ้มูลโดยมีขอ้ก าหนดเป็นส่วนใหญ่ยกเวน้การไฟฟ้าส่วนดา้นการเปิดเผยขอ้มูลโดยสมคัร
ใจ ได้ให้ความส าคัญในระดับต ่ า ดังนั้ นการจัดตั้ งองค์กรวิชาชีพในประเทศซาอุดิอาระเบีย                   
มีผลกระทบเพียงเล็กนอ้ยต่อการจดัท ารายงานประจ าปีของบริษทัในตลาดหลกัทรัพย ์



 
บทที ่3 

ระเบียบวธิีการศึกษา 

 การศึกษาเร่ือง ผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  รูปแบบการศึกษา 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

รูปแบบการศึกษา 

 รูปแบบของการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) 
ผูศึ้กษาเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามกบัผูท้  าบญัชีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ในดา้นสภาพแวดลอ้มการ
ควบคุม ด้านการประเมินความเส่ียง ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร     
และด้านการติดตามและประเมินผล ท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร (Population) ท่ีใช้ในการศึกษา คือ ผูท้  าบญัชีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
จงัหวดัปทุมธานี จ านวนรวมทั้งส้ิน 260  คน (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2560) 

กลุ่มตวัอย่าง ที่ใช้ในการศึกษา ไดม้าจากการก าหนดขนาดตวัอย่างโดย Taro Yamane 
ในการค านวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีประชากร 158 คน ยอมรับให้เกิดความคลาดเคล่ือนของการ
สุ่มตวัอยา่งได ้5 %  ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 % ดงัน้ี 
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สูตร   n      =  
𝑁

1+𝑁𝑒2
 

เม่ือ   n    =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
   N    =  ขนาดของประชากร 
  E   = ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้

ดงันั้น ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษา ไดแ้ก่ ผูท้  าบญัชีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
จงัหวดัปทุมธานี จ านวน 158 คน 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 

 ผู ้ศึกษาใช้แบบสอบถามเป็นเค ร่ืองมือเพื่ อเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง                
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) จ านวน 7 ข้อ ประกอบด้วย  ด้านเพศ อายุ สถานภาพ  ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และต าแหน่งงานในปัจจุบนั 

ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า ซ่ึงประกอบด้วย ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม จ านวน 5 ข้อ           
ดา้นประเมินความเส่ียง จ านวน 5 ขอ้ ดา้นกิจกรรมการควบคุม จ านวน 5 ขอ้ ดา้นสารสนเทศและ
การส่ือสาร จ านวน 5 ขอ้ และดา้นการติดตามและประเมินผล จ านวน 5 ขอ้ รวมทั้งส้ิน 25 ขอ้  
 ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ลกัษณะแบบสอบถามเป็น 
มาตราส่วนประมาณค่า ซ่ึงประกอบด้วย ด้านความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ จ านวน 3 ข้อ           
ดา้นความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม จ านวน 3 ขอ้ ดา้นความสามารถเปรียบเทียบได ้จ านวน 3 ขอ้ 
ด้านความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได้ จ  านวน 3 ข้อ ด้านความทันเวลา จ านวน 3 ข้อ และด้าน
ความสามารถเขา้ใจได ้รวมทั้งส้ิน 18 ขอ้  

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ประกอบดว้ย 
1. การตรวจสอบความตรงเชิ งเน้ื อหาของแบบสอบถามฉบับ ร่าง โดยส่ ง

แบบสอบถามฉบบัร่างไปยงัผูเ้ช่ียวชาญ ปกติแล้วจะให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ ตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป        
ในการตรวจสอบโดยใหเ้กณฑใ์นการตรวจพิจารณาขอ้ค าถาม ดงัน้ี (ธีรชาติ ธรรมวงค,์ 2551) 

 ใหค้ะแนน +1  ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์
 ใหค้ะแนน   0  ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์
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 ใหค้ะแนน -1   ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงค ์
 แลว้น าผลคะแนนท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่า IOC ตามสูตร 

 ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเท่ียงตรง ใชไ้ด ้
 ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากวา่ 0.50  ตอ้งปรับปรุง ยงัใชไ้ม่ได ้

 2. ผู ้ศึ กษาได้น าแบบสอบถามป รับป รุงต ามค าแนะน าของอาจารย์ท่ี ป รึกษา                      
และผูเ้ช่ียวชาญไปท าการทดสอบ (Pre-test) จ านวน 30 ชุด กบัผูท้  าบญัชีขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจ านวน 30 คนแรก 

    3.  การหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายขอ้ (Discriminate Power) โดยใช้
เทคนิค Item-total Correlation ซ่ึงประสิทธิภาพการควบคุมภายในทางการบญัชี ไดค่้าอ านาจจ าแนก (r) 
อยู่ระหว่าง 0.312 – 0.826 (ภาคผนวก ค) คุณภาพรายงานทางการเงิน ได้ค่าอ านาจจ าแนก (r)          
อยูร่ะหวา่ง 0.353 – 0.892 (ภาคผนวก ค)  

   4. การหาค่าความเช่ือมั่น  (Reliability) ของแบบสอบถามเป็นรายด้าน โดยใช้ค่ า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวีธีของครอนบาค (Cronbach) ซ่ึงประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายในมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา อยู่ระหว่าง 0.727 – 0.885  (ภาคผนวก ค) คุณภาพรายงาน
ทางการเงินมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาอยูร่ะหวา่ง 0.764 – 0.887 (ภาคผนวก ค) 

  ศิริชัย กาญจนวาสี (2544) ได้กล่าวว่า การประเมินความเท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ
เคร่ืองมือท่ีมีค่ามากกวา่ 0.5 ถือวา่ใชไ้ด ้อยา่งไรก็ตามไดมี้การพิจารณาจากเกณฑ์การประเมินความ
เท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ดงัน้ี 

      ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา      การแปลความหมายระดบัความเส่ียง 
   มากกวา่ .9    ดีมาก 
   มากกวา่ .8    ดี 
   มากกวา่ .7          พอใช ้
   มากกวา่ .6    ค่อนขา้งพอใช ้
   มากกวา่ .5    ต ่า 
   ต ่ากวา่   .4    ไม่สามารถรับได ้
 
  เม่ือตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามผา่นเกณฑ์แลว้ น าแบบสอบถามฉบบัร่างไปสร้างเป็น

แบบสอบถามฉบบัจริงเพื่อใชใ้นการเก็บขอ้มูลต่อไป 
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วธีิการรวบรวมข้อมูล 

 ผูศึ้กษาท าการส ารวจขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่ง โดยไดด้ าเนินการ ดงัต่อไปน้ี 
   ขั้นตอนท่ี 1 ด าเนินการจดัท าแบบสอบถามตามจ านวนกลุ่มตวัอย่างพร้อมกบัตรวจสอบ

ความถูกตอ้ง ครบถว้น และความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
   ขั้นตอนท่ี 2 ท าหนงัสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรี

ปทุมโดยแนบไปพร้อมกบัแบบสอบถามท่ีส่งไปยงักลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูท้  าบญัชีขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี จ  านวน 158 คน เพื่อขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถาม 

   ขั้นตอนท่ี 3 ด าเนินการจดัส่งแบบสอบถามทางไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ถึงผูท้  าบญัชีของ
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี จ านวน 158 ชุด ตามขอ้มูลขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี   

   ขั้นตอนท่ี 4 เม่ือครบก าหนดไดรั้บแบบสอบถามตอบกลับมา จ านวน 98 ฉบบั ผูศึ้กษาจึง
ด าเนินการติดตามสอบถามทางโทรศพัท์ กบัผูท่ี้ยงัไม่ได้ตอบกลับ เพื่อขอความอนุเคราะห์ตอบ
แบบสอบถามอีกคร้ัง และไดรั้บแบบสอบถามตอบกลบัมาอีก จ านวน 39 ฉบบั รวมทั้งส้ิน จ านวน 
137 ฉบบั 

  ขั้นตอนท่ี 5 ท าการตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้น และความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
ท่ีไดรั้บการตอบกลบัคืน จ านวน 137 ฉบบั ซ่ึงมีแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ จ านวน 131 ฉบบัคิดเป็น
ร้อยละ 82.91 ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Aaker, Kumar และ Day(2001) ไดน้ าเสนอวา่ การส่งแบบสอบถาม
ตอ้งมีอตัราตอบกลบัอยา่งนอ้ยร้อยละ 20 จึงถือวา่ยอมรับได ้   

   ขั้นตอนท่ี 6 ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งหมด และ
น าขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไดรั้บมาวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

  ผูศึ้กษาการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถาม โดยแบ่งการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ดงัน้ี 

  ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ 
การหาค่าความถ่ี และร้อยละ 

  ตอนท่ี 2 และ 3 การวิเคราะห์ ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน และ
คุณภาพรายงานทางการเงิน โดยใช้วิธีการประมวลผลทางหลักสถิติเชิงพรรณนา  น าข้อมูลท่ี
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รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติซ่ึงประกอบด้วย ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน             
โดยน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตาราง ควบคู่กับการบรรยายและสรุป ผลการด าเนินการวิจัย                 
ซ่ึงก าหนดการใหค้ะแนนค าตอบ ของแบบสอบถามดงัน้ี (บุญชุม ศรีสะอาด, 2545) 

   ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด   ก าหนดให ้  5 คะแนน 
   ระดบัความคิดเห็นมาก           ก าหนดให ้  4 คะแนน 
   ระดบัความคิดเห็นปานกลาง ก าหนดให ้  3 คะแนน 
    ระดบัความคิดเห็นนอ้ย   ก าหนดให ้  2 คะแนน 

    ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด  ก าหนดให ้  1 คะแนน 
 แลว้หาค่าเฉล่ียของค าตอบแบบสอบถาม โดยใชเ้กณฑใ์นการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย 

 (บุญชุม ศรีสะอาด, 2545) ดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ีย 4.51 - 5.00  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.51 - 4.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.51 - 3.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.51 - 2.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 

   ค่าเฉล่ีย 1.0 - 1.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 4 การทดสอบผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงาน

ทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี โดยใชก้ารวเิคราะห์ความถดถอยแบบ
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 1. สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ 
  1.1 ร้อยละ (Percentage) 
  1.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) 
  1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  2.1 การหาค่าอ านาจจ าแนกแบบสอบถามเป็นรายข้อ ( Discriminate Power)              

โดยใชเ้ทคนิค Item – total Correlations 
  2.2 การทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability of Test) โดยใช้วิธี         

หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha-Coefficient) ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach) 
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  3. สถิติท่ีใช้ทดสอบคุณลักษณะตวัแปร คือ การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร
อิสระ (Multicollinearity Test) โดยใช ้Variance Inflation Factors (VIFs) 

 4. สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) 



        
บทที ่4 

      ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

         ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาใน
การวเิคราะห์  ไดแ้ก่ จ  านวน ความถ่ีและร้อยละ 
         ตอนท่ี 2 และ 3 การวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายในและ
การวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
         ตอนท่ี 4 การตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวั
แปรอิสระ ไดแ้ก่ ค่า Tolerance และค่า VIF (Variance inflation factor) 
         ตอนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐาน ผลกระทบประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อ
คุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี สถิติอนุมานท่ีใช้ใน
การทดสอบสมมติฐาน คือ การวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 

สัญลกัษณ์ทางสถิติทีใ่ช้ในการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนัในการแปลความหมาย
ของการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาไดก้ าหนดสัญลกัษณ์ต่างๆ ไวด้งัน้ี 

n แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 

    x  แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t แทน สถิติท่ีใชพ้ิจารณาความมีนยัส าคญัจากการแจกแจงแบบ (t-Distribution) 
F แทน สถิติท่ีใชพ้ิจารณาความมีนยัส าคญัจากการแจกแจงแบบ (F-Distribution) 
Sig แทน นยัส าคญัทางสถิติ (Significant) 
R2 แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ 
* แทน ค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 



54 
 

ตอนที ่1 การวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ซ่ึงไดแ้ก่ จ  านวนความถ่ีและร้อยละ
สามารถแสดงเป็นตารางไดด้งัน้ี 
  
ตารางที่ 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ ชาย     9.00   6.90 
 หญิง 122.00 93.10 
 รวม 131.00 100.00 
2. อายุ นอ้ยกวา่ 25 ปี 00.00 00.00 
 25 - 35 ปี 89.00 67.90 
 36 - 45 ปี 22.00 16.80 
 มากกวา่ 45 ปี 20.00 15.30 
 รวม 131.00 100.00 
3. สถานภาพ โสด 90.00 68.70 
 สมรส 41.00 31.30 
 หมา้ย/หยา่ร้าง 

ไม่ระบุ 
00.00 
00.00 

00.00 
00.00 

 รวม 131.00 100.00 
4. ระดับการศึกษา ต ่ากวา่ปริญญาตรี 00.00 00.00 
 ปริญญาตรี 94.00 71.80 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 37.00 28.20 
 รวม 131.00 100.00 
5. ประสบการณ์ท างาน นอ้ยกวา่ 5 ปี 18.00 13.80 
    ดา้นบญัชี 5 – 10 ปี 76.00 58.00 
 11 – 15 ปี 

มากกวา่ 15 ปี 
21.00 
16.00 

16.00 
12.20 

 รวม 131.00 100.00 
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ตารางที ่1 (ต่อ) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
6. รายได้เฉลีย่ต่อเดือน ต ่ากวา่ 20,000 11.00 8.40 
 20,000-25,000 42.00 32.00 
 25,001-30,000 50.00 38.20 
 มากกวา่ 30,000 28.00 21.40 
 รวม 131.00 100.00 
7. ต าแหน่งงานในปัจจุบัน ผูอ้  านวยการกองคลงั 18.00 13.70 
 หวัหนา้ฝ่าย 10.00   7.60 
 นกัวชิาการคลงั 51.00 39.00 
 นกัวชิาการเงินและบญัชี 

อ่ืนๆ 
30.00 
22.00 

22.90 
16.80 

 รวม 131.00 100.00 

 
จากตารางท่ี 1 แสดงการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ 
ดา้นเพศ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  (ร้อยละ 93.10) รองลงมาเป็นเพศชาย 

(ร้อยละ 6.90)  
ดา้นระดบัอาย ุผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัอาย ุ25 - 35 ปี  (ร้อยละ 67.90) รองลงมา 

36 - 45 ปี  (ร้อยละ 16.80) มากกวา่ 45 ปี  (ร้อยละ 15.30)  
ดา้นสถานภาพการสมรส ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด (ร้อยละ 68.70) 

รองลงมามีสถานภาพสมรส (ร้อยละ 31.30)  
ด้านระดบัการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

(ร้อยละ 71.80) รองลงมาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 28.20)  
ดา้นประสบการณ์ในการท างาน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท างาน 

5 - 10 ปี (ร้อยละ 39.00) รองลงมา  11 - 15 ปี (ร้อยละ 16.00) น้อยกว่า 5 ปี (ร้อยละ 13.80)  และ
มากกวา่ 15 ปี (ร้อยละ 12.20) 

ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,001-30,000 
(ร้อยละ 38.20) รองลงมา 20,000-25,000 (ร้อยละ 32.00) มากกว่า 30,000 (ร้อยละ 21.40) ต ่ากว่า 
20,000 (ร้อยละ 8.40) 
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ดา้นระดบัต าแหน่งในการท างาน เดือน  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งนกัวชิาการ
คลัง (ร้อยละ  39.00) นักวิชาการเงินและบัญชี  (ร้อยละ  22.90)  ต าแหน่งอ่ืนๆ  (ร้อยละ  16.80) 
ผูอ้  านวยการกองคลงั (ร้อยละ 13.70) และหวัหนา้ฝ่าย  (ร้อยละ 7.60) 
 

ตอนที ่2 วเิคราะห์ข้อมูลความคดิเห็นเกีย่วกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

 การวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน โดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสามารถแสดงเป็นตารางไดด้งัน้ี 
 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 
1.องคก์รเสริมสร้างความซ่ือสัตย ์จรรยาบรรณ
ใหก้บัขา้ราชการและพนกังาน โดยจดัท าแนว
ทางการปฏิบติัหรือขอ้ก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน 

 
3.62 

 
0.72 

 
มาก 

2. องคก์รใหค้วามส าคญัในการก าหนดนโยบาย 
วตัถุประสงค ์เป้าหมาย กลยทุธ์การด าเนินงาน ไว้
เป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อให้พนกังานทราบทัว่กนั 

3.89 0.77              มาก 

3.จดัใหมี้โครงสร้างองคก์ร สายงานการบงัคบั
บญัชา การมอบอ านาจหนา้ท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร
ไวอ้ยา่งชดัเจน 

3.85 0.80              มาก 

4.องคก์รไดจ้ดัใหมี้ผูต้รวจสอบภายในท่ีมีอิสระใน
การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลความ
ถูกตอ้งเหมาะสมของมาตรการ การควบคุมภายใน 

4.08 0.78              มาก 

5.ผูบ้ริหารมีการปฏิบติัเป็นแบบอยา่งท่ีดีทั้งในดา้น
ความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรมในการปฏิบติังาน และ
ส่งเสริมใหเ้จา้หนา้ท่ีปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย์
สุจริต 

3.80 0.81              มาก 

โดยรวม 3.85 0.51 มาก 
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ตารางที ่2 (ต่อ) การวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุม
ภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี  

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

ด้านการประเมินความเส่ียง 
6.องคก์รมีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายการ
ด าเนินงานในแผนประจ าปีตามภารกิจหลกัอยา่งชดัเจน 
สามารถวดัผลไดแ้ละเผยแพร่ใหบุ้คลากรทุกระดบัทราบ
และเขา้ใจตรงกนั 

 
3.76 

 
0.71 

 
มาก 

7. องคก์รจดัใหมี้การระบุความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีจะก่อใหเ้กิด
ความลม้เหลวของระบบการควบคุมภายใน โดยให้
หวัหนา้หน่วยงานขา้ราชการและลูกจา้งเป็นผูมี้ส่วนร่วม
ในการระบุปัจจยัความเส่ียงนั้น ๆ 

3.73 0.69 มาก 

8.การระบุความเส่ียง วเิคราะห์ความเส่ียง ประเมินความ
เส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากภายนอกและภายใน และก าหนด
เกณฑใ์นการพิจารณาระดบัความส าคญัของความเส่ียง 

3.80 0.635 มาก 

9.องคก์รมีการแจง้ถึงมาตรการป้องกนัความเส่ียง และ
อธิบายถึงวธีิการปฏิบติัเพื่อป้องกนัความเส่ียง โดยมีการ
แจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยใหท้ราบทัว่กนั 

3.86 0.64 มาก 

10.แนวทางในการบริหารและการควบคุมความเส่ียงท่ี
เกิดข้ึนมีความชดัเจน ก าหนดวธีิการควบคุมเพื่อป้องกนั
และลดความเส่ียง 

3.53 0.60 มาก 

โดยรวม 3.74 0.42 มาก 

ด้านกจิกรรมการควบคุม 
11.กิจกรรมการควบคุมไดก้ าหนดข้ึนตามวตัถุประสงค์
และผลการประเมินความเส่ียงและไดแ้จง้ใหบุ้คลากร
ภายในองคท์ราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 
3.00 

 
0.69 

              
มาก 

12. องคก์รสร้างกิจกรรมการควบคุมในแต่ละแผนกพร้อม
ทั้งประเมินตน้ทุนกิจกรรมการควบคุมและผลประโยชน์
ท่ีจะไดรั้บวา่คุม้ค่าหรือไม่  
 

3.99 0.73              มาก 
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ตารางที ่2 (ต่อ) การวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุม
ภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี  

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

13.องคก์รมีการจดัท าเอกสารครบถว้น ถูกตอ้ง ตามระบบ
การควบคุมภายในก าหนดไว ้เอกสารและหลกัฐานต่างๆ 
ท่ีตอ้งลงบญัชีไดผ้า่นการบนัทึกบญัชีโดยพนกังานผูมี้
หนา้ท่ีรับผิดชอบและไดล้งลายมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐานใน
เอกสาร 

4.03 0.68              มาก 

14.องคก์รก าหนดใหมี้การจดัท าหลกัฐานท่ีเป็นเอกสาร
หรือคู่มือการปฏิบติังานไวส้มบูรณ์เพียงพอส าหรับ
ระบบงานท่ีมีความส าคญั 

4.20 0.68              มาก 

15.ก าหนดมาตรการ การติดตาม และตรวจสอบใหก้าร
ด าเนินงานขององคก์รเป็นไปตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
และตรวจสอบการปฏิบติังานตามกิจกรรมอยา่งสม ่าเสมอ 
พร้อมทั้งมีบทลงโทษ หากไม่ปฏิบติัตามระเบียบ หรือ
ค าสั่ง 

3.97 0.77              มาก 

โดยรวม 3.84 0.41        มาก 

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 
16.องคก์รจดัใหมี้การจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ และมี
การน าขอ้มูลมาใชใ้นการจดัท ารายงานเพื่อการบริหาร 
ด าเนินงานประจ าวนั และสนบัสนุนการตดัสินใจของฝ่าย
บริหาร 

 
3.69 

 
0.68 

 
มาก 

17.มีการจดัท าและรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานทางการเงิน และการปฏิบติัตามระเบียบ
ขอ้บงัคบัไวอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้นและเป็นปัจจุบนั 

4.02 0.71 มาก 

18. มีการรายงานขอ้มูลท่ีจ  าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกใหก้บัผูบ้ริหารทุกระดบั และมีการจดัช่องทาง
การส่ือสารท่ีเพียงพอและเหมาะสม 
 

3.88 0.56 มาก 

 



59 
 

ตารางที ่2 (ต่อ) การวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุม
ภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี  

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

19.มีการส่ือสารอยา่งชดัเจนใหพ้นกังานทุกคนทราบและ
เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตนในการควบคุมภายใน ปัญหา
และจุดอ่อนของการควบคุมภายในและแนวทางแกไ้ขท่ี
ชดัเจน 
20.ขอ้มูลการปฏิบติังานในแต่ละระบบงาน ไดน้ ามา
บนัทึกในระบบสารสนเทศ และมีการน าขอ้มูลในแต่ละ
ระบบมาใช ้เพื่อท ารายงานเสนอผูบ้ริหาร หรือใชใ้นการ
ตรวจสอบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.85 
 
 
 

4.02 
 
 
 

0.63 
 
 
 

0.74 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

โดยรวม  3.89 0.46 มาก 

ด้านการติดตามและประเมินผล 
21.มีการก าหนดใหมี้การติดตามผลในระหวา่งการ
ปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอและรายงานให้
ผูบ้ริหารทราบเป็นระยะๆ 

 
3.47 

 
0.62 

 
ปานกลาง 

22.องคก์รมีการปรับปรุงด าเนินการแกไ้ข อยา่งทนัเวลา 
หากเกิดตรวจพบความผิดพลาด หรือมีผลการด าเนินงาน
ไม่เป็นไปตามแผนงาน 

3.66 0.59 มาก 

23. มีการติดตามผลการแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีพบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในและ
ภายนอก 

3.66 0.69 มาก 

24.องคก์รจดัใหมี้การรายงานโดยทนัที ในกรณีท่ีมีการ
ทุจริตหรือสงสัยวา่มีการทุจริต การไม่ปฏิบติัตาม
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัและมีการกระท าอ่ืนท่ีอาจมี
ผลกระทบต่อองคก์รอยา่งมีนยัส าคญั 

3.10 0.78 ปานกลาง 

25.การก าหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินผลมีความถูกตอ้ง
และเหมาะสม เป็นท่ียอมรับและเป็นประโยชน์ในการ
ก าหนดมาตรการภายในขององคก์ร 

3.33 0.62 ปานกลาง 

โดยรวม 3.44 0.49 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 2 แสดงการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายในพบวา่  

ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 3.85) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน จดัให้มีผูต้รวจสอบ
ภายในท่ีมีอิสระในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลความถูกตอ้งเหมาะสมของมาตรการ การ
ควบคุมภายใน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.08) รองลงมาคือ เห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
ท่ีให้ความส าคญัในการก าหนดนโยบาย วตัถุประสงค์ เป้าหมาย กลยุทธ์การด าเนินงาน ไวเ้ป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรเพื่อใหพ้นกังานทราบทัว่กนั ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.89)   

ดา้นการประเมินความเส่ียง โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 3.74) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการแจง้ถึง
มาตรการป้องกนัความเส่ียง และอธิบายถึงวิธีการปฏิบติัเพื่อป้องกนัความเส่ียง โดยมีการแจง้เป็น
ลายลักษณ์อักษรโดยให้ทราบทั่วกัน ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.86) รองลงมาคือ เห็นด้วยกับ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการระบุความเส่ียง วิเคราะห์ความเส่ียง ประเมินความเส่ียงท่ี
อาจเกิดข้ึนจากภายนอกและภายใน และก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดบัความส าคญัของความ
เส่ียง ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.80)   

ดา้นกิจกรรมการควบคุม โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 3.84) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีก าหนดให้มีการจดัท า
หลกัฐานท่ีเป็นเอกสารหรือคู่มือการปฏิบติังานไวส้มบูรณ์เพียงพอส าหรับระบบงานท่ีมีความส าคญั 
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.20) รองลงมาคือ เห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการจดัท า
เอกสารครบถว้น ถูกตอ้ง ตามระบบการควบคุมภายในก าหนดไว ้เอกสารและหลกัฐานต่างๆ ท่ีตอ้ง
ลงบัญชีได้ผ่านการบันทึกบัญชีโดยพนักงานผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบและได้ลงลายมือช่ือไวเ้ป็น
หลกัฐานในเอกสาร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.03)   

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร โดยภาพรวมแล้วผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.89) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการจดัท า
และรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานทางการเงิน และการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัไว้
อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้นและเป็นปัจจุบนั ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.02) และเห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพ
การควบคุมภายใน  ท่ีขอ้มูลการปฏิบติังานในแต่ละระบบงาน ไดน้ ามาบนัทึกในระบบสารสนเทศ 
และมีการน าขอ้มูลในแต่ละระบบมาใช ้เพื่อท ารายงานเสนอผูบ้ริหาร หรือใชใ้นการตรวจสอบอ่ืนๆ 
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ท่ีเก่ียวขอ้ง ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.02) รองลงมาคือ เห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
ท่ีมีการรายงานขอ้มูลท่ีจ  าเป็นทั้งจากภายในและภายนอกให้กบัผูบ้ริหารทุกระดบั และมีการจดั
ช่องทางการส่ือสารท่ีเพียงพอและเหมาะสมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.88)   

ด้านการติดตามและประเมินผล โดยภาพรวมแล้วผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นใน
ระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.44) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการ
ปรับปรุงด าเนินการแกไ้ข อยา่งทนัเวลา หากเกิดตรวจพบความผดิพลาด หรือมีผลการด าเนินงานไม่
เป็นไปตามแผนงาน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.66) และเห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  
ท่ีการติดตามผลการแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีพบจากการประเมินผลและการตรวจสอบของผูต้รวจสอบ
ภายในและภายนอก ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.66) รองลงมาคือ เห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุม
ภายใน ท่ีมีการก าหนดใหมี้การติดตามผลในระหวา่งการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอและ
รายงานใหผู้บ้ริหารทราบเป็นระยะๆ ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.47)   

ตอนที ่3 การวเิคราะห์ความคดิเห็นเกีย่วกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

 การวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงินโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสามารถแสดงเป็นตาราง ไดด้งัน้ี 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี 

คุณภาพรายงานทางการเงิน  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ด้านความเกีย่วข้องในการตัดสินใจ 
1.รายงานและขอ้มูลท่ีมีสาระส าคญัในรายงาน
ทางการเงิน มีความครบถว้น ถูกตอ้ง สามารถช่วย
ใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถประเมินเหตุการณ์ใน
อดีต ปัจจุบนัและอนาคต 

 
3.79 

 
0.79 

 
มาก 

2.องคก์รสามารถน าเสนอรายงานทางการเงิน
เพื่อใหผู้ใ้ชร้ายงานทราบถึงแนวโนม้ของฐานะทาง
การเงินและผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาขององคก์ร
และสามารถตรวจสอบได ้

3.85 0.80 มาก 

 

X
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ตารางที ่3 (ต่อ) การวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี  

คุณภาพรายงานทางการเงิน  S.D. ระดับความคิดเห็น 
3. องคก์รไดจ้ดัท าการรายงานทางการเงินท่ีให้
ขอ้มูลอยา่งเพียงพอช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถ
น าไปใชเ้พื่อการตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.79 0.76 มาก 

โดยรวม 3.81 0.55 มาก 

ด้านความเป็นตัวแทนอนัเทีย่งธรรม 
4.ขอ้มูลท่ีแสดงในงบการเงินเป็นไปตามความเป็น
จริงท่ีควรแสดง รายการท่ีน าเสนอในงบการเงิน
ตอ้งเขา้เกณฑก์ารรับรู้รายการไดจึ้งจะรับรู้และ
แสดงในงบการเงิน 

 
3.85 

 
0.60 

 
มาก 

5.องคก์รมีการแสดงรายการและเหตุการณ์ทาง
บญัชี เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง 
เช่น การรับรู้ การวดัมูลค่า เป็นตน้ 

3.85 0.64 มาก 

6. องคก์รมีการน าเสนอรายงานและเหตุการณ์ทาง
บญัชีท่ีส าคญัใหผู้บ้ริหารทราบอยา่งสม ่าเสมอ 

3.58 0.62 มาก 

โดยรวม 3.76 0.49 มาก 

ด้านความสามารถเปรียบเทียบได้ 
7.มีการปฏิบติัทางการบญัชีถูกตอ้งตรงตาม
หลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไปเก่ียวกบัการ
เปรียบเทียบ นโยบายการบญัชีท่ีส าคญั 

 
3.00 

 
0.69 

 
ปานกลาง 

8.องคก์รมีการน าเสนอนโยบายบญัชีและรายงาน
ทางการเงินท่ีเป็นรอบระยะเวลาเดียวกนักบัองคก์ร
อ่ืนและสามารถน าไปเปรียบเทียบ เพื่อ
ประกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

3.99 0.73 มาก 

9.มีการน าเสนอรายงานทางการเงินเพื่อใหผู้ใ้ช้
รายงานทราบถึงแนวโนม้ฐานะทางการเงินและผล
การด าเนินงานท่ีผา่นมา 

3.95 0.68 มาก 

โดยรวม 3.65 0.57 มาก 

X
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ตารางที ่3 (ต่อ) การวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี  

คุณภาพรายงานทางการเงิน  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ด้านความสามารถพสูิจน์ยนืยนัได้ 
10.ขอ้มูลทางการเงินสามารถพิสูจน์ยนืยนัไดท้ั้งใน
ทางตรงและทางออ้ม มีการพิสูจน์จ านวน เช่น การ
นบัเงินสด 

 
3.96 

 
0.64 

 
มาก 

11.ขอ้มูลในงบการเงินนั้นสามารถตรวจสอบได้
ตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานรายงานทางการเงิน
โดยมีการจดัประเภทรายการ การน าเสนอขอ้มูลใน
งบการเงินไวอ้ยา่งเหมาะสมและชดัเจน 

3.89 0.67 มาก 

12.ขอ้มูลทางการเงินมีการประยกุตใ์ชต้าม
มาตรฐานการรายงานทางการเงินซ่ึงเป็นไปตาม
หลกัการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป 

3.81 0.61 มาก 

โดยรวม 3.89 0.52 มาก 

ด้านความทนัเวลา 
13.มีการจดัท ารายงานและน าเสนอขอ้มูลครบถว้น 
ถูกตอ้ง พร้อมใหผู้บ้ริหารหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ตดัสินใจไดท้นัเวลา 

 
3.79 

 
0.73 

 
มาก 

14.มีการพิจารณาเปรียบเทียบระหวา่งประโยชน์ท่ี
ไดรั้บจากรายงานท่ีทนัต่อเวลากบัความเช่ือถือได้
ของรายงาน 

4.04 0.75 มาก 

15.มีการรายงานและน าเสนองบการเงินอยา่ง
ต่อเน่ือง ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 

3.92 0.73 มาก 

โดยรวม 3.92 0.57 มาก 

 
 
 
 

X
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ตารางที ่3 (ต่อ) การวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี  

คุณภาพรายงานทางการเงิน  S.D. ระดับความคิดเห็น 

ด้านความสามารถเข้าใจได้ 
16.มีการจดัท ารูปแบบของงบการเงินท่ีถูกตอ้งตาม
มาตรฐานท่ีก าหนด และเปิดเผยนโยบายการบญัชี
และวธีิการท่ีเหมาะสมใหผู้ใ้ชร้ายงานทางการเงิน
ไดท้ราบขอ้มูล 

 
3.84 

 
0.73 

 
มาก 

17.องคก์รมีการแสดงรายละเอียดประกอบแต่ละ
รายการครบถว้น และเพียงพอ ท าใหผู้ใ้ชร้ายงาน
ทางการเงินเกิดความเขา้ใจอยา่งชดัเจน 

4.08 0.75 มาก 

18.องคก์รสามารถจดัท ารายงานทางการเงินโดย
มุ่งเนน้ใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถเขา้ใจในขอ้มูลท่ี
น าเสนอและใชป้ระโยชน์ต่อการตดัสินใจอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.95 0.73 มาก 

โดยรวม 3.96 0.57 มาก 

 
จากตารางท่ี 3 แสดงการวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงาน

ทางการเงินพบวา่  
ดา้นความเก่ียวขอ้งในการตดัสินใจโดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นใน

ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.81) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีสามารถน าเสนอ
รายงานทางการเงินเพื่อให้ผู ้ใช้รายงานทราบถึงแนวโน้มของฐานะทางการเงิน และผลการ
ด าเนินงานท่ีผา่นมาขององคก์รและสามารถตรวจสอบได ้ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.85) รองลงมาคือ
เห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน รายงานและขอ้มูลท่ีมีสาระส าคญัในรายงานทางการเงิน     
มีความครบถว้น ถูกตอ้ง สามารถช่วยให้ผูใ้ชง้บการเงินสามารถประเมินเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบนั
และอนาคต ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.79)  และเห็นดว้ยว่าการจดัท าการรายงานทางการเงินท่ีให้
ขอ้มูลอยา่งเพียงพอช่วยให้ผูใ้ชง้บการเงินสามารถน าไปใชเ้พื่อการตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.79)   

 

X
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ดา้นความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมโดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.76) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีขอ้มูลท่ีแสดงใน
งบการเงินเป็นไปตามความเป็นจริงท่ีควรแสดง รายการท่ีน าเสนอในงบการเงินตอ้งเขา้เกณฑ์การ
รับรู้รายการไดจึ้งจะรับรู้และแสดงในงบการเงิน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.76) และเห็นดว้ยว่าการ
แสดงรายการและเหตุการณ์ทางบญัชี เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีท่ีเก่ียวข้อง เช่น การรับรู้          
การวดัมูลค่า ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.76)  รองลงมาคือเห็นด้วยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน            
ท่ีมีการน าเสนอรายงานและเหตุการณ์ทางบัญชีท่ีส าคัญให้ผู ้บริหารทราบอย่างสม ่ าเสมอ                     
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.58)   

ดา้นความสามารถเปรียบเทียบได้โดยภาพรวมแล้วผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.65) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีมีการน าเสนอ
นโยบายบญัชีและรายงานทางการเงินท่ีเป็นรอบระยะเวลาเดียวกนักบัองคก์รอ่ืนและสามารถน าไป
เปรียบเทียบ เพื่อประกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.99)  รองลงมาคือ
เห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีมีการน าเสนอรายงานทางการเงินเพื่อให้ผูใ้ชร้ายงานทราบ
ถึงแนวโนม้ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.95)   

ดา้นความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได ้โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นใน
ระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.89) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีข้อมูลทาง
การเงินสามารถพิสูจน์ยืนยนัไดท้ั้งในทางตรงและทางออ้ม มีการพิสูจน์จ  านวน เช่น การนบัเงินสด 
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.96)  รองลงมาคือเห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีขอ้มูลในงบ
การเงินนั้นสามารถตรวจสอบได้ตามขอ้ก าหนดของมาต6รฐานรายงานทางการเงินโดยมีการจดั
ประเภทรายการ การน าเสนอข้อมูลในงบการเงินไวอ้ย่างเหมาะสมและชัดเจน ในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 3.89)   

ด้านความทันเวลา โดยภาพรวมแล้วผู ้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 3.92) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีมีการพิจารณาเปรียบเทียบ
ระหว่างประโยชน์ท่ีได้รับจากรายงานท่ีทนัต่อเวลากบัความเช่ือถือไดข้องรายงาน ในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.04)  รองลงมาคือเห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีมีการรายงานและน าเสนองบ
การเงินอยา่งต่อเน่ือง ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.92)   

ดา้นความสามารถเขา้ใจได้ โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 3.96) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีมีการแสดงรายละเอียด
ประกอบแต่ละรายการครบถว้น และเพียงพอ ท าให้ผูใ้ช้รายงานทางการเงินเกิดความเขา้ใจอย่าง
ชดัเจน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.08)  รองลงมาคือเห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน สามารถ



66 
 

จดัท ารายงานทางการเงินโดยมุ่งเน้นให้ผูใ้ช้งบการเงินสามารถเขา้ใจในขอ้มูลท่ีน าเสนอและใช้
ประโยชน์ต่อการตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.95)   

 

ตอนที่ 4 การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัว
แปรอสิระ ได้แก่ ค่า Tolerance และค่า VIF (Variance inflation factor) 
 
 ในการทดสอบความสัมพนัธ์กนัระหวา่งตวัแปรอิสระตามกรอบแนวความคิด ผูศึ้กษาไดท้  า
การตรวจสอบ คือ หาค่าความทนทาน (Tolerance) และหาค่า Variance Inflation Factor (VIF) โดย
มีรายละเอียด ดงัน้ี  
ตารางที ่4 ค่า Tolerance  และ ค่า VIF  

               ตัวแปรอสิระ 
   Collinearity Statistics 
  Tolerance       VIF 

สภาพแวดลอ้มของการควบคุม 0.590 1.696 
การประเมินความเส่ียง 0.423 2.364 
กิจกรรมการควบคุม 0.451 2.216 
สารสนเทศและการส่ือสาร 0.236 4.243 
การติดตามและประเมินผล 0.699 1.430 

 
 จากตารางท่ี 4 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ ง 5 ตัวแปร ได้แก่ สภาพแวดล้อมการควบคุม                  
การประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและการส่ือสาร และการติดตามและ
ประเมินผล มีค่า Tolerance  ระหวา่ง 0.236-0.699 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์ตอ้งมากกวา่ 0.1 ส่วน VIF มีค่า
ระหว่าง 1.430-4.243 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 10  ดังนั้ นจึงสรุปได้ว่า ตัวแปรอิสระทั้ ง 5 ตัวแปร ไม่มี
ความสัมพนัธ์กนัเองสูงเกินไป ท าให้ไม่เกิดปัญหาเน่ืองจากความสัมพนัธ์ภายในระหว่างตวัแปร
อิสระ มีความเหมาะสมท่ีจะน าไปวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple regression analysis)   
 

ตอนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน ผลกระทบประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อ
คุณภาพรายงานทางการเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวดัปทุมธานี 
 
 การทดสอบผลกระทบประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
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ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดปทุมธานีโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ            
(Multiple regression) Analysis) และก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ถา้ผลการทดสอบไดค้่า
ระดบันยัส าคญัท่ีค านวณได ้นอ้ยกวา่ ค่าระดบันยัส าคญัท่ีก าหนด แสดงวา่ยอมรับสมมติฐาน ซ่ึงผล
การทดสอบสมมติฐานมีดงัน้ี 

สมมติฐานข้อที่ 1 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมมี
ผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

สมมติฐานข้อที่  2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านการประเมินความเส่ียงมี
ผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

สมมติฐานข้อที ่ 3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นกิจกรรมการควบคุมมีผลกระทบ
เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

สมมติฐานข้อที่ 4 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสารสนเทศและการส่ือสารมี
ผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน   

สมมติฐานข้อที่ 5 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านการติดตามและประเมินผลมี
ผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน   

สมการการทดสอบสมมติฐานสมการที่ 1 
FRQ =  β1 CON  + β2 RIS + β3 ACT + β4 INF  + β5 MON ……... (1)  
βi  หมายถึง สัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรแต่ละตวั 
CON   หมายถึง สภาพแวดลอ้มการควบคุม 
RIS       หมายถึง การประเมินความเส่ียง 
ACT   หมายถึง กิจกรรมการควบคุม 
INF       หมายถึง สารสนเทศและการส่ือสาร 
MON    หมายถึง การติดตามและประเมินผล 
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ภาพประกอบที ่2  แบบจ าลองสมมติฐานแบบท่ี 1 

ตารางที่ 5  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ความสัมพนัธ์ระหว่างประสิทธิภาพการควบคุมภายในกบั
คุณภาพรายงานทางการเงิน 

Variable 
Standardized 
Coefficients 

t- value Sig 

สภาพแวดลอ้มของการควบคุม 0.124 2.060 0.041* 
การประเมินความเส่ียง 0.291 4.113 0.000* 
กิจกรรมการควบคุม 0.252 3.670 0.000* 
สารสนเทศและการส่ือสาร 0.257 2.705 0.008* 
การติดตามและประเมินผล 0.181 3.289 0.001* 
หมายเหตุ: n = 131, R2 = 0.735, F = 69.334, Sig = 0.000 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
1) FRQ = 0.124* CON+ 0.291* RIS+0.252* ACT  +0.257* INF+ 0.181* MON ……………...(1) 

จากตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2  มีค่าเท่ากบั 0.735 หมายถึง ตวัแปรตน้ทั้งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 73.50% จากแบบจ าลองการทดสอบสมมติฐานพบว่า สมมติฐาน           
ท่ี 1 ถึง 5 ไดรั้บการสนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัส าคญั (Sig < 0.05) 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดลอ้ม 
การควบคุม ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นการประเมินความเส่ียง ประสิทธิภาพการควบคุม

CON 

RIS 

ACT 
RWD56 

INF 

FRQ H3 

H4 

MON 

H5
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ภายใน ดา้นกิจกรรมการควบคุม ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร          
และประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านการติดตามและประเมินผล มีผลกระทบเชิงบวกกบั
คุณภาพรายงานทางการเงิน 

 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

จากผลการศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงินในคร้ังน้ี สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที ่6  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 
สมมติฐาน 

สรุปผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

H1 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดล้อมการ
ควบคุมมีผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

ยอมรับสมมติฐาน 

H2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นการประเมินความเส่ียง
มีผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

ยอมรับสมมติฐาน 

H3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นกิจกรรมการควบคุมมี
ผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

ยอมรับสมมติฐาน 

H4 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสารสนเทศและการ
ส่ือสารมีผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน   

ยอมรับสมมติฐาน 

H5 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านการติดตามและ
ประเมินผลมีผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการ
เงิน   

ยอมรับสมมติฐาน 

   

 
 
 
 
 



 
 

        
บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษาอภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

การศึกษาค้นควา้อิสระ เร่ือง ผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อ
คุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีประเด็นส าคญัในการน าเสนอ ดงัน้ี  

1. สรุปผลการศึกษา 
2. อภิปรายผลการศึกษา 
3. ขอ้เสนอแนะ 

สรุปผลการศึกษา 

การศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการ
เงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพ
การควบคุมภายใน ในดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นกิจกรรม      
การควบคุม ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร และดา้นการติดตามและประเมินผล ท่ีมีต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงินขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี ท าการศึกษาขอ้มูลจากผูท้  า
บญัชีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี จ  านวน 260 คนโดยใชแ้บบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงไดรั้บการตอบแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์จ  านวน 131 ฉบับ             
ผลการศึกษาท่ีได้สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดการส่งเสริมการพฒันาและการ
ปรับปรุงการควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัปทุมธานี ใหม้ีประสิทธิภาพ
มากยิง่ข้ึน หากองคก์รมีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพแลว้ จะท าใหร้ายงานทางการเงิน
ขององคก์รนั้นมีคุณภาพสูงตามไปดว้ย 

การศึกษาค้นควา้อิสระ เร่ือง ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูว้ิจยัสรุปผลการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปของผูท้  าบญัชี ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี ส่วนท่ี 2 
ความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบั
คุณภาพรายงานทางการเงิน และส่วนท่ี 4 การทดสอบสมติฐานการศึกษาตามกรอบแนวความคิด  
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โดยผูว้ิจยัขอสรุปผลการศึกษาตามล าดบั ดงัน้ี 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา        
1) ดา้นเพศ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  รองลงมาเป็นเพศชาย 2) ดา้นระดบัอาย ุ
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัอายุ 25 - 35 ปี  รองลงมา 36 - 45 ปี  และมากกว่า 45 ปี                            
3) ดา้นสถานภาพการสมรส ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด รองลงมามีสถานภาพ
สมรส 4) ดา้นระดบัการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี 
รองลงมาสูงกว่าระดบัปริญญาตรี 5) ดา้นประสบการณ์ในการท างาน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
มีประสบการณ์ในการท างาน 5 - 10 ปี รองลงมา  11 - 15 ปี น้อยกว่า 5 ปี และมากกว่า 15 ปี              
6) ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,001-30,000 
รองลงมา 20,000-25,000 มากกว่า 30,000 และต ่ากว่า 20,000 ตามล าดบั 7) ดา้นระดบัต าแหน่งใน
การท างาน  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต  าแหน่งเป็นนักวิชาการคลงั รองลงมาคือต าแหน่ง
นกัวิชาการเงินและบญัชี ต าแหน่งอ่ืนๆ ผูอ้  านวยการกองคลงั และหวัหนา้ฝ่าย   

ส่วนที่ 2 ผูท้  าบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวดัปทุมธานี มีความคิดเห็นด้วย
เก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 1) ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม โดยภาพรวมแลว้
ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุม
ภายใน จดัใหม้ีผูต้รวจสอบภายในท่ีมีอิสระในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลความถูกตอ้ง
เหมาะสมของมาตรการ การควบคุมภายใน รองลงมาคือ เห็นดว้ยกับประสิทธิภาพการควบคุม
ภายใน ท่ีให้ความส าคญัในการก าหนดนโยบาย วตัถุประสงค์ เป้าหมาย กลยุทธ์การด าเนินงาน      
ไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรเพ่ือให้พนักงานทราบทัว่กนั 2) ดา้นการประเมินความเส่ียง โดยภาพรวม
แลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดับมาก โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายใน ท่ีมีการแจง้ถึงมาตรการป้องกนัความเส่ียง และอธิบายถึงวิธีการปฏิบติัเพื่อป้องกนั
ความเส่ียง โดยมีการแจ้งเป็นลายลกัษณ์อักษรโดยให้ทราบทั่วกัน รองลงมาคือ เห็นด้วยกับ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการระบุความเส่ียง วิเคราะห์ความเส่ียง ประเมินความเส่ียงท่ี
อาจเกิดข้ึนจากภายนอกและภายใน และก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดบัความส าคญัของความ
เส่ียง 3) ดา้นกิจกรรมการควบคุม โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก 
โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีก  าหนดใหม้ีการจดัท าหลกัฐานท่ีเป็น
เอกสารหรือคู่มือการปฏิบติังานไวส้มบูรณ์เพียงพอส าหรับระบบงานท่ีมีความส าคญั รองลงมาคือ 
เห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการจดัท าเอกสารครบถว้น ถูกตอ้ง ตามระบบการ
ควบคุมภายในก าหนดไว ้เอกสารและหลกัฐานต่างๆ ท่ีต้องลงบญัชีได้ผ่านการบนัทึกบญัชีโดย
พนั ก ง า น ผู ้มี ห น้ า ท่ี รั บ ผิ ด ช อบและ ไ ด้ ล งล า ย มื อ ช่ื อ ไ ว้ เ ป็ น หลัก ฐ า น ใน เ อ ก ส า ร                                             
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4) ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก 
โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล           
ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานทางการเงิน และการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัไวอ้ย่างถูกตอ้ง ครบถว้น
และเป็นปัจจุบนั และเห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  ท่ีขอ้มูลการปฏิบติังานในแต่ละ
ระบบงาน ได้น ามาบนัทึกในระบบสารสนเทศ และมีการน าข้อมูลในแต่ละระบบมาใช้ เพื่อท า
รายงานเสนอผูบ้ริหาร หรือใช้ในการตรวจสอบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง รองลงมาคือ เห็นด้วยกับ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการรายงานขอ้มูลท่ีจ  าเป็นทั้งจากภายในและภายนอกให้กบั
ผูบ้ริหารทุกระดบั และมีการจดัช่องทางการส่ือสารท่ีเพียงพอและเหมาะสม 5) ดา้นการติดตามและ
ประเมินผล โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัปานกลาง โดยมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการปรับปรุงด าเนินการแกไ้ข อย่างทนัเวลา หากเกิด
ตรวจพบความผิดพลาด  หรือมีผลการด าเนินงานไม่ เป็นไปตามแผนงาน  และเห็นด้วยกับ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  ท่ีการติดตามผลการแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีพบจากการประเมินผล
และการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในและภายนอก รองลงมาคือ เห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายใน ท่ีมีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองและ
สม ่าเสมอและรายงานใหผู้บ้ริหารทราบเป็นระยะๆ 

ส่วนที่ 3 ผูท้  าบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวดัปทุมธานี มีความคิดเห็นด้วย
เก่ียวกับการมีคุณภาพรายงานทางการเงินโดยรวมและเป็นรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก                     
1) ดา้นความเก่ียวขอ้งในการตดัสินใจโดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบั
มาก โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีสามารถน าเสนอรายงานทางการเงิน
เพื่อให้ผูใ้ชร้ายงานทราบถึงแนวโน้มของฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาของ
องคก์รและสามารถตรวจสอบได ้รองลงมาคือเห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน รายงานและ
ขอ้มลูท่ีมีสาระส าคญัในรายงานทางการเงิน มีความครบถว้น ถกูตอ้ง สามารถช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงิน
สามารถประเมินเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต และเห็นดว้ยว่าการจดัท าการรายงานทาง
การเงินท่ีใหข้อ้มลูอยา่งเพียงพอช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถน าไปใชเ้พื่อการตดัสินใจไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 2) ด้านความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมโดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมี
ความเห็นในระดบัมาก โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีขอ้มูลท่ีแสดงใน 
งบการเงินเป็นไปตามความเป็นจริงท่ีควรแสดง รายการท่ีน าเสนอในงบการเงินตอ้งเขา้เกณฑ์การ
รับรู้รายการไดจึ้งจะรับรู้และแสดงในงบการเงิน  และเห็นดว้ยว่าการแสดงรายการและเหตุการณ์
ทางบัญชี เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีท่ีเก่ียวข้อง เช่น การรับรู้ การวดัมูลค่า  รองลงมา                
คือเห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีมีการน าเสนอรายงานและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีส าคญั       
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ให้ผูบ้ริหารทราบอย่างสม ่าเสมอ 3) ดา้นความสามารถเปรียบเทียบไดโ้ดยภาพรวมแลว้ผูต้อบ
แบบสอบถามมีความเห็นในระดับมาก โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน        
ท่ีมีการน าเสนอนโยบายบญัชีและรายงานทางการเงินท่ีเป็นรอบระยะเวลาเดียวกนักบัองค์กรอ่ืน
และสามารถน าไปเปรียบเทียบ เพื่อประกอบการตดัสินใจไดอ้ย่างถูกตอ้ง รองลงมาคือเห็นดว้ยกบั
คุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีมีการน าเสนอรายงานทางการเงินเพื่อให้ผูใ้ช้รายงานทราบถึง
แนวโน้มฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา 4) ดา้นความสามารถพิสูจน์ยืนยนัได ้        
โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพ
รายงานทางการเงิน ท่ีขอ้มลูทางการเงินสามารถพิสูจน์ยืนยนัไดท้ั้งในทางตรงและทางออ้ม มีการ
พิสูจน์จ  านวน เช่น การนับเงินสด รองลงมาคือเห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีขอ้มูล       
ในงบการเงินนั้นสามารถตรวจสอบไดต้ามขอ้ก  าหนดของมาต6รฐานรายงานทางการเงินโดยมีการ
จดัประเภทรายการ การน าเสนอขอ้มูลในงบการเงินไวอ้ย่างเหมาะสมและชดัเจน  5) ดา้นความ
ทนัเวลา โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
คุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีมีการพิจารณาเปรียบเทียบระหว่างประโยชน์ท่ีไดรั้บจากรายงานท่ี    
ทนัต่อเวลากบัความเช่ือถือไดข้องรายงาน รองลงมาคือเห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีมี
การรายงานและน าเสนองบการเงินอยา่งต่อเน่ือง ภายในระยะเวลาท่ีก  าหนด 6) ดา้นความสามารถ
เขา้ใจได ้โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
คุณภาพรายงานทางการเงิน ท่ีมีการแสดงรายละเอียดประกอบแต่ละรายการครบถว้น และเพียงพอ 
ท าใหผู้ใ้ชร้ายงานทางการเงินเกิดความเขา้ใจอย่างชดัเจน รองลงมาคือเห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงาน
ทางการเงิน สามารถจดัท ารายงานทางการเงินโดยมุ่งเนน้ให้ผูใ้ชง้บการเงินสามารถเขา้ใจในขอ้มูล 
ท่ีน าเสนอและใชป้ระโยชน์ต่อการตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ส่วนที่ 4 การทดสอบสมติฐานการศึกษาตามกรอบแนวความคิด 
วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพ

รายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี 
ผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษา จากสมมติฐานการศึกษาทั้ง 5 ข้อ สามารถสรุป       

ไดด้งัน้ี 
สมมติฐานขอ้ท่ี 1 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม มี

ผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยลกัณะผลกระทบเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
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สมมติฐานข้อท่ี 2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  ด้านการประเมินความเส่ียง                   
มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวดัปทุมธานี              
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยลกัณะผลกระทบเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

สมมติฐานขอ้ท่ี 3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นกิจกรรมการควบคุม มีผลกระทบ
ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยลกัณะผลกระทบเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

สมมติฐานข้อท่ี 4 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร          
มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยลกัณะผลกระทบเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

สมมติฐานข้อท่ี 5 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านการติดตามและประเมินผล             
มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยลกัณะผลกระทบเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

 

อภปิรายผลการศึกษา 

จากการศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี พบว่า 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุมมีผลกระทบเชิงบวกกบั
คุณภาพรายงานทางการเงิน โดยสะทอ้นใหเ้ห็นวา่สภาพแวดลอ้มการควบคุมท าใหก้ารควบคุมท่ีมีอยู่
ไดผ้ลดีข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ จุฬาลกัษณ์ ฟองมลู (2554) ท าการศึกษาความคิดเห็น
ของผูส้อบบัญชีต่อความสัมพนัธ์ระหว่างประสิทธิผลของการควบคุมภายในตามมาตรา  404          
ของกฎหมายซาเบนส์ ออกซ์เลย ์กบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ผลการศึกษาพบว่า ผูส้อบบญัชี             
และผูช่้วยผูส้อบบัญชีเห็นด้วยในระดับมาก  ต่อลักษณะการควบคุมภายใน ในปัจจัยด้าน
สภาพแวดลอ้มการควบคุมโดยมีความเห็นระดบัมากในทุกเร่ือง ไดแ้ก่ มีทศันคติท่ีดีและสนับสนุน
การปฏิบติัหนา้ท่ีของผูส้อบบญัชี มีทศันคติท่ีเหมาะสมต่อการรายงานทางการเงิน มีการระบุกฎหมาย 
ระเบียบ ขอ้บงัคบัและมาตรฐานท่ีส าคญัและจ าเป็นต่อการด าเนินงาน 

ในการด าเนินการเก่ียวกับสภาพแวดลอ้มของการควบคุม ผูก้  ากับดูแล ฝ่ายบริหาร          
และบุคลากรตอ้งสร้างบรรยากาศของการควบคุมเพื่อให้เกิดทัศนคติท่ีดีต่อการควบคุมภายใน            
โดยส่งเสริมใหบุ้คลากรทุกคนเกิดจิตส านึกท่ีดีในการปฏิบติังานในความรับผดิชอบ และตระหนกัถึง
ความจ าเป็นและความส าคญัของการควบคุมภายใน ซ่ึงหากองคก์รมีสภาพแวดลอ้มการควบคุมท่ีดี 
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จะส่งผลต่อการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เมื่อขอ้มูลทางการเงินมีคุณภาพ        
ก็จะส่งผลใหร้ายงานทางการเงินนั้นมีประโยชน์และน่าเช่ือถือ  

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในในมิติดา้นการประเมินความเส่ียงมีผลกระทบเชิงบวกกบั
คุณภาพรายงานทางการเงิน ความเส่ียงจากการควบคุมภายใน เป็นความเส่ียงท่ีระบบการควบคุม
ภายในขององค์กร ไม่อาจป้องกันข้อผิดพลาดในส่วนท่ีเกิดจากความเส่ียงจากธุรกิจไดท้ั้ งหมด 
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ กุสุมา โสเขียว (2549)  ท าการศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายในและสภาพแวดลอ้มธุรกิจท่ีมีต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีของบริษทัจดทะเบียน          
ในประเทศไทย  ผลการศึกษาพบว่าประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นการประเมินความเส่ียง           
มีความสมัพนัธแ์ละผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจไดแ้ละดา้น
ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ เน่ืองจาก การประเมินความเส่ียงเป็นเคร่ืองมืออย่างหน่ึงท่ีผูบ้ริหาร   
ใชใ้นปัจจุบนัเน่ืองจากเป็นการคา้ยคุการแข่งขนัเสรีท่ีมีความเส่ียงสูงและตอ้งการการเตรียมพร้อมใน
ทุกสถานการณ์ทุกองคก์รไม่ว่าขนาดใหญ่ ขนาดเลก็ และไม่ว่าจะอยู่ในธุรกิจประเภทใด ลว้นตอ้ง
เผชิญกบัความเส่ียงทางธุรกิจรูปแบบต่างๆ ทั้งจากปัจจยัภายนอกและภายในองคก์ร จึงมีความจ าเป็น
ท่ีธุรกิจตอ้งประเมินใหท้ราบว่ามีความเส่ียงอยู่อย่างไรและในเร่ืองหรือขั้นตอนใดเพ่ือก าหนดและ       
น ามาตรการท่ีเหมาะสมไปปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 

ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญักบัการประเมินความเส่ียงอยา่งสม ่าเสมอและปรับเปล่ียนการ
ควบคุมภายในใหเ้หมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงไปอยูเ่สมอ และควรเขา้ใจถึงความเส่ียงท่ีองคก์รของ
ตนประสบอยูแ่ละจะตอ้งเป็นผูต้ดัสินใจว่าจะลดความเส่ียงน้ีไดอ้ย่างไร โดยตอ้งพิจารณาว่าความ
เส่ียงระดบัใดท่ีองคก์รของตนพอจะรับได ้และพยายามจดัการใหค้วามเส่ียงอยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้
นั้น วิธีการอยา่งหน่ึงท่ีจะลดความเส่ียงกคื็อตอ้งมีการบริหารความเส่ียง (Risk Management) และการ
จดัใหม้ีระบบการควบคุมภายในท่ีดี เมื่อระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ ก็ยอ่มส่งผลใหก้าร
จดัท าบญัชีและการรายงานผลขอ้มลูทางบญัชีมีคุณภาพ ถกูตอ้ง ครบถว้นเช่นกนั 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในในมิติดา้นกิจกรรมการควบคุมมีผลกระทบเชิงบวกกบั
คุณภาพรายงานทางการเงิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ กุสุมา โสเขียว (2549) ท าการศึกษา
ผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในและสภาพแวดลอ้มธุรกิจท่ีมีต่อคุณภาพขอ้มลูทางการ
บญัชีของบริษทัจดทะเบียนในประเทศไทย ประสิทธิภาพการควบคุมภายในดา้นกิจกรรมการควบคุม 
มีความสมัพนัธแ์ละผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการ
ตดัสินใจ เน่ืองจากกิจกรรมการควบคุมช่วยใหอ้งคก์รมัน่ใจไดว้่า นโยบายและกระบวนการเก่ียวกบั
การควบคุมภายใน ท่ีผูบ้ริหารก าหนดข้ึนนั้น ไดมี้การน าไปปฏิบติัตามภายในองค์กรอย่างทัว่ถึง 
นอกจากน้ีกิจกรรมการควบคุมยงัช่วยสร้างความมัน่ใจว่าองค์กรมีกิจกรรมท่ีเหมาะสมในการลด
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ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน ฝ่ายบริหารควรจดัใหม้ีกิจกรรมการควบคุมในทุกหน้าท่ี และทุกระดบัของ
การปฏิบติังานตามความจ าเป็นอยา่งเหมาะสมรวมเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบติังานปกติ  

ในการด าเนินการเก่ียวกบักิจกรรมการควบคุม ฝ่ายบริหารตอ้งจดัใหม้ีกิจกรรมการควบคุม
ท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อป้องกนัหรือลดความเสียหาย ความผดิพลาด ท่ีอาจเกิดข้ึนและ
ใหส้ามารถบรรลุผลตามวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน ส าหรับกิจกรรมการควบคุมในเบ้ืองตน้
จะต้องแบ่งแยกหน้าท่ีอย่างเหมาะสม ไม่มอบหมายให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบ
ปฏิบติังานท่ีส าคญัหรืองานท่ีเส่ียงต่อความเสียหายตั้งแต่ตน้จนจบ แต่ถา้มีความจ าเป็นให้ก  าหนด
กิจกรรมการควบคุมอ่ืนท่ีเหมาะสมทดแทน 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในในมิติดา้นสารสนเทศและการส่ือสารมีผลกระทบเชิงบวก
กับคุณภาพรายงานทางการเงิน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ พรทิพย์ ภูถ่ีถ้วน (2555) 
ท าการศึกษาผลกระทบของการควบคุมภายในระบบสารสนเทศท่ีใชค้อมพิวเตอร์ท่ีมีต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงินของสหกรณ์การเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่าการ
ควบคุมภายในระบบสารสนเทศท่ีใชค้อมพิวเตอร์มีความสมัพนัธแ์ละผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงิน ดงันั้น สหกรณ์และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริมให้มีการลงทุนในระบบ
สารสนเทศเพื่อพฒันาระบบสารสนเทศท่ีมีความเหมาะสมกบัสหกรณ์ ส่งเสริมใหเ้จา้หนา้ท่ีสหกรณ์
ไดรั้บการพฒันาทกัษะการใชง้านระบบสารสนเทศและใหค้วามส าคญักบัการควบคุมภายในระบบ
สารสนเทศท่ีใชค้อมพิวเตอร์ เพื่อใหส้หกรณ์ไดรั้บรายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพฝ่ายบริหารและฝ่าย
จดัการสามารถน าไปใชบ้ริหารจดัการสหกรณ์ไดท้นักาล ซ่ึงจะท าใหส้มาชิกและบุคคลภายนอกเกิด
ความเช่ือมั่นในระบบสหกรณ์มีความเข้มแข็ง โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การน าระบบสารสนเทศมาใชใ้นการท าบญัชีช่วยลดปัญหาท าใหส้ามารถจดัการขอ้มลู
ต่าง ๆ ไดร้วดเร็ว และตอ้งมีการวางแผนหรือควบคุมการจดัการทางการเงินและการบญัชีท่ีดี  เพื่อ
ไม่ใหเ้กิดความลม้เหลวข้ึน  

ในการด าเนินการเก่ียวกบัสารสนเทศและการส่ือสาร ฝ่ายบริหารตอ้งจดัให้มีสารสนเทศ
อย่างเพียงพอ  และส่ือสารให้ฝ่ายบริหารและบุคลากรอ่ืนๆ อย่างเหมาะสม ซ่ึงจ  าเป็นต้องใช้
สารสนเทศนั้นในรูปแบบท่ีเหมาะสมและทนัเวลา หากองค์กรมีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีดี 
เหมาะสม และเพียงพอแลว้ ก็จะส่งผลใหร้ายงานทางการเงินมีความครบถว้น ถกูตอ้งเช่นเดียวกนั 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในในมิติดา้นการติดตามและประเมินผลมีผลกระทบเชิงบวก
กบัคุณภาพรายงานทางการเงิน สมมุติฐาน โดยสะทอ้นใหเ้ห็นว่า ในการประเมินและติดตามผลอยา่ง
ต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ เพ่ือใหค้วามมัน่ใจว่า ระบบการควบคุมภายในท่ีวางไวเ้พียงพอ เหมาะสม มี
ประสิทธิภาพ มีการปฏิบติัจริง และการควบคุมภายในด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิผล สอดคลอ้งกบัผล



77 

 

การศึกษาของ ถาวร พรามไทย (2558) ท าการศึกษาผลกระทบของการติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายในท่ีมีต่อคุณภาพขอ้มลูทางบญัชีของสถานศึกษาสงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ผลการศึกษาพบว่าการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน ดา้นการติดตามผล มีความสมัพนัธแ์ละ
ผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพขอ้มลูทางบญัชีโดยรวม ดา้นความเขา้ใจได ้ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการ
ตดัสินใจ ดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้เน่ืองจากการติดตามประเมินผลเป็น
วิธีการท่ีช่วยใหฝ่้ายบริหารมีความมัน่ใจวา่ระบบการควบคุมภายใน มีการปฏิบติัตาม ฝ่ายบริหารตอ้ง
จดัใหม้ีการติดตามประเมินผลโดยการติดตามผลในระหว่างการปฏิบติังาน และการประเมินผลเป็น
รายคร้ังอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ เพ่ือใหค้วามมัน่ใจว่าระบบการควบคุมภายในท่ีก  าหนดออกแบบ
ไวเ้พียงพอ เหมาะสม มีประสิทธิผล หรือต้องปรับปรุงให้ทันสมยัอยู่เสมอตามสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไป  

โดยการสร้างระบบติดตามผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ ส่งเสริมให้มีการติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายใน ดา้นการรับรองคุณภาพการปฏิบติังานของแต่ละแผนกหรือฝ่ายต่างๆ 
โดยเฉพาะฝ่ายการเงินและบญัชี เพื่อใหก้ารจดัท ารายงานขอ้มลูทางบญัชีเกิดประสิทธิภาพ มีคุณภาพ 
และควรส่งเสริมให้มีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน ด้านการรายงานการติดตามผล 
เพื่อใหก้ารด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพและครบถว้นต่อไป 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้งาน 
 1)  องค์กรควรส่งเสริมให้บุคลากรภายในองค์กรค านึงถึงความส าคญัของการ

ควบคุมภายใน โดยสร้างเป็นข้อก าหนดในการปฏิบัติงาน และสร้างความเขา้ใจความสัมพนัธ์
ระหว่างผลงานของตนกบัความส าเร็จขององคก์ร 

 2)  องคก์รควรส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจ ใหก้บัพนกังานในทุกระดบั ให้มีความรู้
และความเขา้ใจเก่ียวกบัการควบคุมภายใน เพื่อใหเ้กิดทศันคติท่ีดีต่อองค์กรและปฏิบติังานไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามเป้าหมายและวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

 3) ผูบ้ริหารองค์กร ควรสนับสนุนให้ผูต้รวจสอบภายในฝึกอบรมและพฒันา
ตนเองใหส้ามารถปฏิบติังานตรวจสอบภายในใหเ้กิดประสิทธิภาพเพราะปัจจุบนัความเส่ียงเกิดข้ึน
ในทุกกระบวนงาน จ าเป็นตอ้งมีเคร่ืองมือหรือระบบการควบคุมภายในท่ีดีมาช่วยในการก ากับ 
ติดตาม และประเมินการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ืองต่อไป 



78 

 

 4) องค์กรควรส่งเสริมให้บุคลากรค านึงถึงความส าคัญของคุณภาพของขอ้มูล
ทางการบญัชีโดยเฉพาะบุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลทางการบญัชี  เพื่อประโยชน์     
ในการน าไปใชใ้นการตดัสินใจ   

2. ข้อเสนอแนะในการท าการศึกษาคร้ังต่อไป 
 1)  ควรท าการศึกษาปัจจัยดา้นอ่ืน ๆ ท่ีอาจส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางเงิน             

เช่น ความเป็นมืออาชีพของนักบญัชี ทกัษะทางวิชาชีพ เพื่อน าขอ้มูลไปประยุกต์ใชใ้นการจดัท า
บญัชีใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน เป็นตน้ 

 2)  ท าการศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงินกบักลุ่มตวัอยา่ง  
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เร่ือง  ผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวดัปทุมธานี 

จัดท าโดย แพรวารี  จูมดว้ง 
นักศึกษา ปริญญาบญัชีมหาบณัฑิต 
  คณะบญัชีมหาวทิยาลยัศรีปทุม 
  

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 เพื่อศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการ
เงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานี 

กรอบแนวคิดในการท าวจัิย 

 การศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการ
เงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัปทุมธานีโดยก าหนดตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ดงัน้ี 

 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ประกอบดว้ย 1. สภาพแวดลอ้มของ
การควบคุม 2. การประเมินความเส่ียง 3. กิจกรรมการควบคุม 4. สารสนเทศและการส่ือสาร 5. การ
ติดตามประเมินผล 

 ตวัแปรตาม ได้แก่ คุณภาพรายงานทางการเงิน ประกอบดว้ย 1. ดา้นความเก่ียวขอ้งกบั
การตดัสินใจ 2. ดา้นความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม 3. ดา้นความสามารถเปรียบเทียบได ้ 4. ดา้น
ความสามารถพิสูจน์ยนืยนัได ้5. ดา้นความทนัเวลา 6. ดา้นความสามารถเขา้ใจได ้

แบบตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาของเคร่ืองมอืการศึกษา 
 

ค าช้ีแจง  ขอใหท้่านตรวจสอบขอ้ค าถามวา่มีความสอดคลอ้งกบันิยามปฏิบติัการหรือไม่ และท า
เคร่ืองหมาย√ลงในช่องท่ีตรงกบัความเห็นของท่านโดยมีเกณฑใ์นการพิจารณาดงัน้ี 
 

ท าเคร่ืองหมาย √ ในช่อง +1 เม่ือท่านเห็น
วา่ 

ท่านแน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับ
นิยามปฏิบติัการ 

ท าเคร่ืองหมาย √ ในช่อง 0 เม่ือท่านเห็นวา่ ท่านไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้งกบั
นิยามปฏิบติัการ 

ท าเคร่ืองหมาย √ ในช่อง -1 เม่ือท่านเห็นวา่ ท่านแน่ใจว่าขอ้ค าถามไม่มีความสอดคลอ้งกบั
นิยามปฏิบติัการ 

  

  ในกรณีท่ีท่านมีความเห็นหรือขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงนิยามและขอ้ค าถามแต่
ละขอ้โปรดเขียนขอ้เสนอแนะของท่านลงในช่องเสนอแนะหรืออาจให้ขอ้เสนอแนะโดยตรงแก่ผู ้
ศึกษาจกัขอบคุณเป็นอยา่งยิง่ 
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ส่วนที ่1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

รายการ 
ผลการพจิารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

1.เพศ  
             1. ชาย              2. หญิง                   

 
 

   

2. อาย ุ  
1. นอ้ยกวา่ 25 ปี              2.  25-35 ปี 
3. 36-45   ปี                                  4. มากกวา่ 45  ปี 

 
 

   

3. สถานภาพ 
1. โสด              2. สมรส 
3. หมา้ย / หยา่ร้าง            4. ไม่ระบุ 

 
 

   

4. ระดบัการศึกษา 
1. ต ่ากวา่ปริญญาตรี              2. ปริญญาตรี 

              3. สูงกวา่ปริญญาตรี 

 
 

   

5. ประสบการณ์การท างานดา้นบญัชี  
1. นอ้ยกวา่ 5 ปี               2. 5-10 ปี 
3. 11-15 ปี                                     4. มากกวา่ 15 ปี 

 
 

   

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
1. ต ่ากวา่ 20,000   2. 20,000-25,000 
3. 25,001-30,000  4. มากกวา่ 30,000 

 
 

   

7. ต าแหน่งงานในปัจจุบนั 
1. ผูอ้  านวยการกองคลงั  
2. หวัหนา้ฝ่าย 
3. นกัวชิาการคลงั       
4. นกัวชิาการเงินและบญัชี 

        5. อ่ืนๆ  
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  ส่วนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
 

   

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ผลการพจิารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 

1.  องคก์รเสริมสร้างความซ่ือสัตย ์จรรยาบรรณใหก้บัขา้ราชการ

และพนกังาน โดยจดัท าแนวทางการปฏิบติัหรือขอ้ก าหนดไว้

อยา่งชดัเจน 

    

2.  องคก์รใหค้วามส าคญัในการก าหนดนโยบาย วตัถุประสงค ์

เป้าหมาย กลยทุธ์การด าเนินงาน ไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อให้

พนกังานทราบทัว่กนั 

    

3.  จดัใหมี้โครงสร้างองคก์ร สายงานการบงัคบับญัชา การมอบ

อ านาจหนา้ท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรไวอ้ยา่งชดัเจน 
    

4.  องคก์รไดจ้ดัใหมี้ผูต้รวจสอบภายในท่ีมีอิสระในการตรวจสอบ 

ติดตาม และประเมินผลความถูกตอ้งเหมาะสมของมาตรการ การ

ควบคุมภายใน 

    

5.  ผูบ้ริหารมีการปฏิบติัเป็นแบบอยา่งท่ีดีทั้งในดา้นความซ่ือสัตย์

และจริยธรรมในการปฏิบติังาน และส่งเสริมใหเ้จา้หนา้ท่ี

ปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต 
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  ส่วนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน(ต่อ) 
 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ผลการพจิารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านการประเมินความเส่ียง 

6.  องคก์รมีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายการด าเนินงาน

ในแผนประจ าปีตามภารกิจหลกัอยา่งชดัเจน สามารถวดัผลได้

และเผยแพร่ใหบุ้คลากรทุกระดบัทราบและเขา้ใจตรงกนั 

    

7.  องคก์รจดัใหมี้การระบุความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีจะก่อใหเ้กิดความ

ลม้เหลวของระบบการควบคุมภายใน โดยใหห้วัหนา้หน่วยงาน

ขา้ราชการและลูกจา้งเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการระบุปัจจยัความเส่ียง

นั้น ๆ 

    

8.  มีการระบุความเส่ียง วเิคราะห์ความเส่ียง ประเมินความเส่ียงท่ี

อาจเกิดข้ึนจากภายนอกและภายใน และก าหนดเกณฑใ์นการ

พิจารณาระดบัความส าคญัของความเส่ียง 

    

9.  องคก์รมีการแจง้ถึงมาตรการป้องกนัความเส่ียง และอธิบายถึง

วธีิการปฏิบติัเพื่อป้องกนัความเส่ียง โดยมีการแจง้เป็นลายลกัษณ์

อกัษรโดยใหท้ราบทัว่กนั 

    

10.  แนวทางในการบริหารและการควบคุมความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนมี

ความชดัเจน ก าหนดวธีิการควบคุมเพื่อป้องกนัและลดความเส่ียง 
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  ส่วนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน(ต่อ) 

 
 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ผลการพจิารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านกจิกรรมการควบคุม 

11.  กิจกรรมการควบคุมไดก้ าหนดข้ึนตามวตัถุประสงคแ์ละผล

การประเมินความเส่ียงและไดแ้จง้ใหบุ้คลากรภายในองคท์ราบ

เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

    

12.  องคก์รสร้างกิจกรรมการควบคุมในแต่ละแผนก พร้อมทั้ง

ประเมินตน้ทุนกิจกรรมการควบคุมและผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ 
    

13.  องคก์รมีการจดัท าเอกสารครบถว้น ถูกตอ้ง ตามระบบการ

ควบคุมภายในก าหนดไว ้เอกสารและหลกัฐานต่างๆ ท่ีตอ้ง

ลงบญัชีไดผ้า่นการบนัทึกบญัชีโดยพนกังานผูมี้หนา้ท่ีรับผดิชอบ

และไดล้งลายมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐานในเอกสาร 

    

14.  องคก์รก าหนดใหมี้การจดัท าหลกัฐานท่ีเป็นเอกสารหรือคู่มือ

การปฏิบติังานไวส้มบูรณ์เพียงพอส าหรับระบบงานท่ีมี

ความส าคญั 

    

15.  ก าหนดมาตรการ การติดตาม และตรวจสอบใหก้าร

ด าเนินงานขององคก์รเป็นไปตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และ

ตรวจสอบการปฏิบติังานตามกิจกรรมอยา่งสม ่าเสมอ พร้อมทั้งมี

บทลงโทษ หากไม่ปฏิบติัตามระเบียบ หรือค าสั่ง 
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ส่วนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน(ต่อ) 

 
 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ผลการพจิารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 

16.  องคก์รจดัใหมี้การจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ และมีการน า

ขอ้มูลมาใชใ้นการจดัท ารายงานเพื่อการบริหาร ด าเนินงาน

ประจ าวนั และสนบัสนุนการตดัสินใจของฝ่ายบริหาร 

    

17.  มีการจดัท าและรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานทาง

การเงิน และการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัไวอ้ยา่งถูกตอ้ง 

ครบถว้นและเป็นปัจจุบนั 

    

18.  มีการรายงานขอ้มูลท่ีจ  าเป็นทั้งจากภายในและภายนอกใหก้บั

ผูบ้ริหารทุกระดบั และมีการจดัช่องทางการส่ือสารท่ีเพียงพอและ

เหมาะสม 

    

19.  มีการส่ือสารอยา่งชดัเจนใหพ้นกังานทุกคนทราบและเขา้ใจ

บทบาทหนา้ท่ีของตนในการควบคุมภายใน ปัญหาและจุดอ่อน

ของการควบคุมภายในและแนวทางแกไ้ขท่ีชดัเจน 

    

20.  ขอ้มูลการปฏิบติังานในแต่ละระบบงาน ไดน้ ามาบนัทึกใน

ระบบสารสนเทศ และมีการน าขอ้มูลในแต่ละระบบมาใช ้เพื่อท า

รายงานเสนอผูบ้ริหาร หรือใชใ้นการตรวจสอบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ส่วนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน(ต่อ) 

 
 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ผลการพจิารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านการติดตามและประเมินผล 

21. มีการก าหนดใหมี้การติดตามผลในระหวา่งการปฏิบติังาน

อยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอและรายงานใหผู้บ้ริหารทราบเป็น

ระยะๆ  

    

22.  องคก์รมีการปรับปรุงด าเนินการแกไ้ข อยา่งทนัเวลา หากเกิด

ตรวจพบความผดิพลาด หรือมีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตาม

แผนงาน 

    

23.  มีการติดตามผลการแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีพบจากการ

ประเมินผลและการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในและ

ภายนอก 

    

24.  องคก์รจดัใหมี้การรายงานโดยทนัที ในกรณีท่ีมีการทุจริต

หรือสงสัยวา่มีการทุจริต การไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั

และมีการกระท าอ่ืนท่ีอาจมีผลกระทบต่อองคก์รอยา่งมีนยัส าคญั 

    

25.  การก าหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินผลมีความถูกตอ้งและ

เหมาะสม เป็นท่ียอมรับและเป็นประโยชน์ในการก าหนด

มาตรการ การควบคุมภายในขององคก์ร 
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ส่วนที ่3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

ผลการพจิารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านความเกีย่วข้องในการตัดสินใจ 

1.  รายงานและขอ้มูลท่ีมีสาระส าคญัในรายงานทางการเงิน มี

ความครบถว้น ถูกตอ้ง สามารถช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถ

ประเมินเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต 

    

2.  องคก์รสามารถน าเสนอรายงานทางการเงินเพื่อใหผู้ใ้ชร้ายงาน

ทราบถึงแนวโนม้ของฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานท่ี

ผา่นมาขององคก์รและสามารถตรวจสอบได ้

    

3.  องคก์รไดจ้ดัท าการรายงานทางการเงินท่ีใหข้อ้มูลอยา่ง

เพียงพอช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถน าไปใชเ้พื่อการตดัสินใจ

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

    

ด้านความเป็นตัวแทนอนัเทีย่งธรรม 

4.  ขอ้มูลท่ีแสดงในงบการเงินเป็นไปตามความเป็นจริงท่ีควร

แสดง รายการท่ีน าเสนอในงบการเงินตอ้งเขา้เกณฑก์ารรับรู้

รายการไดจึ้งจะรับรู้และแสดงในงบการเงิน 

    

5.  องคก์รมีการแสดงรายการและเหตุการณ์ทางบญัชี เป็นไปตาม

มาตรฐานการบญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การรับรู้ การวดัมูลค่า เป็นตน้ 
    

6.  องคก์รมีการน าเสนอรายงานและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีส าคญั

ใหผู้บ้ริหารทราบอยา่งสม ่าเสมอ 
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ส่วนที ่3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน (ต่อ) 

 
 
 
 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

ผลการพจิารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านความสามารถเปรียบเทียบได้ 

7.  มีการปฏิบติัทางการบญัชีถูกตอ้งตรงตามหลกัการบญัชีท่ี

รับรองทัว่ไปเก่ียวกบัการเปรียบเทียบนโยบายการบญัชีท่ีส าคญั

เพื่อใหข้อ้มูลสามารถเปรียบเทียบกนัได ้

    

8. องคก์รมีการน าเสนอนโยบายบญัชีและรายงานทางการเงินท่ี

เป็นรอบระยะเวลาเดียวกนักบัองคก์รอ่ืนและสามารถน าไป

เปรียบเทียบ เพื่อประกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

    

9.  มีการน าเสนอรายงานทางการเงินเพื่อใหผู้ใ้ชร้ายงานทราบถึง

แนวโนม้ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา 
    

ด้านความสามารถพสูิจน์ยนืยนัได้ 

10.  ขอ้มูลทางการเงินสามารถพิสูจน์ยนืยนัไดท้ั้งในทางตรงและ

ทางออ้ม มีการพิสูจน์จ านวน เช่น การนบัเงินสด 
    

11. ขอ้มูลในงบการเงินนั้นสามารถตรวจสอบไดต้ามขอ้ก าหนด

ของมาตรฐานรายงานทางการเงินโดยมีการจดัประเภทรายการ 

การน าเสนอขอ้มูลในงบการเงินไวอ้ยา่งเหมาะสมและชดัเจน 

    

12.  ขอ้มูลทางการเงินมีการประยกุตใ์ชต้ามมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินซ่ึงเป็นไปตามหลกัการบญัชีท่ีรับรอง

โดยทัว่ไป 
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ส่วนที ่3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 

 
คุณภาพรายงานทางการเงิน 

 

ผลการพิจารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1  

ด้านความทนัเวลา 

13.  มีการจดัท ารายงานและน าเสนอขอ้มูลครบถว้น ถูกตอ้ง 
พร้อมใหผู้บ้ริหารหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งตดัสินใจไดท้นัเวลา 

    

14.  มีการพิจารณาเปรียบเทียบระหวา่งประโยชน์ท่ีไดรั้บจาก
รายงานท่ีทนัต่อเวลากบัความเช่ือถือไดข้องรายงาน 

    

15.  มีการรายงานและน าเสนองบการเงินอยา่งต่อเน่ือง ภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

    

ด้านความสามารถเข้าใจได้ 

16.  มีการจดัท ารูปแบบของงบการเงินท่ีถูกตอ้งตามมาตรฐานท่ี
ก าหนด และเปิดเผยนโยบายการบญัชีและวธีิการท่ีเหมาะสมให้
ผูใ้ชร้ายงานทางการเงินไดท้ราบขอ้มูล 

    

17. องคก์รมีการแสดงรายละเอียดประกอบแต่ละรายการ
ครบถว้น และเพียงพอ ท าให้ผูใ้ชร้ายงานทางการเงินเกิดความ
เขา้ใจอยา่งชดัเจน 

    

18.  องคก์รสามารถจดัท ารายงานทางการเงินโดยมุ่งเนน้ใหผู้ใ้ช้
งบการเงินสามารถเขา้ใจในขอ้มูลท่ีน าเสนอและใชป้ระโยชน์ต่อ
การตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพ 

    

 
 
 
       ลงช่ือ………………………………… 
                        ( ……….………………………. ) 
                                                                  ผูท้รงคุณวุฒิ 
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ภาคผนวก ข. 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือวจิยั 
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ส่วนที ่1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

รายการ 

จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิใน
การแสดงความเห็น 

(ท่าน) 

 
ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

1.เพศ  
             1. ชาย              2. หญิง                   

 
3 ท่าน 

 
- 

 
- 

 
1.00 

2. อาย ุ  
1. นอ้ยกวา่ 25 ปี              2.  25-35 ปี 
3. 36-45   ปี                                  4. มากกวา่ 45  ปี 

 
3 ท่าน 

 
- 

 
- 

 
1.00 

3. สถานภาพ 
1. โสด              2. สมรส 
3. หมา้ย / หยา่ร้าง            4. ไม่ระบุ 

 
3 ท่าน 

 
- 

 
- 

 
1.00 

4. ระดบัการศึกษา 
1. ต ่ากวา่ปริญญาตรี              2. ปริญญาตรี 

              3. สูงกวา่ปริญญาตรี 

 
3 ท่าน 

 
- 

 
- 

 
1.00 

5. ประสบการณ์การท างานดา้นบญัชี  
1. นอ้ยกวา่ 5 ปี               2. 5-10 ปี 
3. 11-15 ปี                                     4. มากกวา่ 15 ปี 

 
3 ท่าน 

 
- 

 
- 

 
1.00 

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
1. ต ่ากวา่ 20,000   2. 20,000-25,000 
3. 25,001-30,000  4. มากกวา่ 

30,000 

 
3 ท่าน 

 
- 

 
- 

 
1.00 

7. ต าแหน่งงานในปัจจุบนั 
1. ผูอ้  านวยการกองคลงั  
2. หวัหนา้ฝ่าย 
3. นกัวชิาการคลงั       
4. นกัวชิาการเงินและบญัชี 

        5. อ่ืนๆ  

 
 

3 ท่าน 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1.00 
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ส่วนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
 

 
 
 
 
 
 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิใน

การแสดงความเห็น 

(ท่าน) 

 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 

1.  องคก์รเสริมสร้างความซ่ือสัตย ์จรรยาบรรณใหก้บั

ขา้ราชการและพนกังาน โดยจดัท าแนวทางการปฏิบติัหรือ

ขอ้ก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน 

3 ท่าน - - 1.00 

2.  องคก์รใหค้วามส าคญัในการก าหนดนโยบาย 

วตัถุประสงค ์เป้าหมาย กลยทุธ์การด าเนินงาน ไวเ้ป็นลาย

ลกัษณ์อกัษรเพื่อใหพ้นกังานทราบทัว่กนั 

3 ท่าน - - 1.00 

3.  จดัใหมี้โครงสร้างองคก์ร สายงานการบงัคบับญัชา การ

มอบอ านาจหนา้ท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรไวอ้ยา่งชดัเจน 

3 ท่าน - - 1.00 

4.  องคก์รไดจ้ดัใหมี้ผูต้รวจสอบภายในท่ีมีอิสระในการ

ตรวจสอบ และประเมินผลความถูกตอ้งเหมาะสมของการ

ควบคุมภายใน 

3 ท่าน - - 1.00 

5.  ผูบ้ริหารมีการปฏิบติัเป็นแบบอยา่งท่ีดีทั้งในดา้นความ

ซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรมในการปฏิบติังาน และส่งเสริมให้

เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต 

3 ท่าน - - 1.00 
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ส่วนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 
 

 
 
 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิใน

การแสดงความเห็น 

(ท่าน) 

 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านการประเมินความเส่ียง 

6.  องคก์รมีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายการ

ด าเนินงานในแผนประจ าปีตามภารกิจหลกัอยา่งชดัเจน 

สามารถวดัผลไดแ้ละเผยแพร่ใหบุ้คลากรทุกระดบัทราบ

และเขา้ใจตรงกนั 

3 ท่าน - - 1.00 

7.  องคก์รจดัใหมี้การระบุความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีจะก่อใหเ้กิด

ความลม้เหลวของระบบการควบคุมภายใน โดยใหห้วัหนา้

หน่วยงานขา้ราชการและลูกจา้งเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการระบุ

ปัจจยัความเส่ียงนั้น ๆ 

3 ท่าน - - 1.00 

8.  มีการระบุความเส่ียง วเิคราะห์ความเส่ียง ประเมินความ

เส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากภายนอกและภายใน และก าหนด

เกณฑใ์นการพิจารณาระดบัความส าคญัของความเส่ียง 

3 ท่าน - - 1.00 

9.  องคก์รมีการแจง้ถึงมาตรการป้องกนัความเส่ียง และ

อธิบายถึงวธีิการปฏิบติัเพื่อป้องกนัความเส่ียง โดยมีการแจง้

เป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยให้ทราบทัว่กนั 

3 ท่าน - - 1.00 

10.  แนวทางในการบริหารและการควบคุมความเส่ียงท่ี

เกิดข้ึนมีความชดัเจน ก าหนดวธีิการควบคุมเพื่อป้องกนัและ

ลดความเส่ียง 

3 ท่าน - - 1.00 
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ส่วนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 
 

 
 
 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิใน

การแสดงความเห็น 

(ท่าน) 

 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านกจิกรรมการควบคุม 

11.  กิจกรรมการควบคุมไดก้ าหนดข้ึนตามวตัถุประสงค์

และผลการประเมินความเส่ียงและไดแ้จง้ใหบุ้คลากร

ภายในองคท์ราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

3 ท่าน - - 1.00 

12.  องคก์รสร้างกิจกรรมการควบคุมในแต่ละแผนก พร้อม

ทั้งประเมินตน้ทุนกิจกรรมการควบคุมและผลประโยชน์ท่ี

จะไดรั้บ 

3 ท่าน - - 1.00 

13.  องคก์รมีการจดัท าเอกสารครบถว้น ถูกตอ้ง ตามระบบ

การควบคุมภายในก าหนดไว ้เอกสารและหลกัฐานต่างๆ ท่ี

ตอ้งลงบญัชีไดผ้า่นการบนัทึกบญัชีโดยพนกังานผูมี้หนา้ท่ี

รับผดิชอบและไดล้งลายมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐานในเอกสาร 

3 ท่าน - - 1.00 

14.  องคก์รก าหนดใหมี้การจดัท าหลกัฐานท่ีเป็นเอกสาร

หรือคู่มือการปฏิบติังานไวส้มบูรณ์เพียงพอส าหรับ

ระบบงานท่ีมีความส าคญั 

3 ท่าน - - 1.00 

15.  ก าหนดมาตรการ การติดตาม และตรวจสอบใหก้าร

ด าเนินงานขององคก์รเป็นไปตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 

และตรวจสอบการปฏิบติังานตามกิจกรรมอยา่งสม ่าเสมอ 

พร้อมทั้งมีบทลงโทษ หากไม่ปฏิบติัตามระเบียบ หรือค าสั่ง 

3 ท่าน - - 1.00 
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ส่วนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 
 

 
 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิใน

การแสดงความเห็น 

(ท่าน) 

 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 

16.  องคก์รจดัใหมี้การจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ และมี

การน าขอ้มูลมาใชใ้นการจดัท ารายงานเพื่อการบริหาร 

ด าเนินงานประจ าวนั และสนบัสนุนการตดัสินใจของฝ่าย

บริหาร 

3 ท่าน - - 1.00 

17.  มีการจดัท าและรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงาน

ทางการเงิน และการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัไวอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง ครบถว้นและเป็นปัจจุบนั 

3 ท่าน - - 1.00 

18.  มีการรายงานขอ้มูลท่ีจ  าเป็นทั้งจากภายในและภายนอก

ใหก้บัผูบ้ริหารทุกระดบั และมีการจดัช่องทางการส่ือสารท่ี

เพียงพอและเหมาะสม 

3 ท่าน - - 1.00 

19.  มีการส่ือสารอยา่งชดัเจนใหพ้นกังานทุกคนทราบและ

เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตนในการควบคุมภายใน ปัญหา

และจุดอ่อนของการควบคุมภายในและแนวทางแกไ้ขท่ี

ชดัเจน 

3 ท่าน - - 1.00 

20.  ขอ้มูลการปฏิบติังานในแต่ละระบบงาน ไดน้ ามา

บนัทึกในระบบสารสนเทศ และมีการน าขอ้มูลในแต่ละ

ระบบมาใช ้เพื่อท ารายงานเสนอผูบ้ริหาร หรือใชใ้นการ

ตรวจสอบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

3 ท่าน - - 1.00 
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ส่วนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 
 

 
 
 
 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิใน

การแสดงความเห็น 

(ท่าน) 

 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านการติดตามและประเมินผล 

21. มีการก าหนดใหมี้การติดตามผลในระหวา่งการ

ปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอและรายงานให้

ผูบ้ริหารทราบเป็นระยะๆ 

3 ท่าน - - 1.00 

22.  องคก์รมีการปรับปรุงด าเนินการแกไ้ข อยา่งทนัเวลา 

หากเกิดตรวจพบความผิดพลาด หรือมีผลการด าเนินงานไม่

เป็นไปตามแผนงาน 

3 ท่าน - - 1.00 

23.  มีการติดตามผลการแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีพบจากการ

ประเมินผลและการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในและ

ภายนอก 

3 ท่าน - - 1.00 

24.  องคก์รจดัใหมี้การรายงานโดยทนัที ในกรณีท่ีมีการ

ทุจริตหรือสงสัยวา่มีการทุจริต การไม่ปฏิบติัตาม

กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัและมีการกระท าอ่ืนท่ีอาจมีผลกระทบ

ต่อองคก์รอยา่งมีนยัส าคญั 

3 ท่าน - - 1.00 

25.  การก าหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินผลมีความถูกตอ้ง

และเหมาะสม เป็นท่ียอมรับและเป็นประโยชน์ในการ

ก าหนดมาตรการ การควบคุมภายในขององคก์ร 

3 ท่าน - - 1.00 
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ส่วนที ่3 ความคิดเห็นเกีย่วกับคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 

 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิใน

การแสดงความเห็น 

(ท่าน) 

 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านความเกีย่วข้องในการตัดสินใจ 

1.  รายงานและขอ้มูลท่ีมีสาระส าคญัในรายงานทางการเงิน 

มีความครบถว้น ถูกตอ้ง สามารถช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงิน

สามารถประเมินเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต 

3 ท่าน - - 1.00 

2.  องคก์รสามารถน าเสนอรายงานทางการเงินเพื่อใหผู้ใ้ช้

รายงานทราบถึงแนวโนม้ของฐานะทางการเงินและผลการ

ด าเนินงานท่ีผา่นมาขององคก์รและสามารถตรวจสอบได ้

3 ท่าน - - 1.00 

3.  องคก์รไดจ้ดัท าการรายงานทางการเงินท่ีใหข้อ้มูลอยา่ง

เพียงพอช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถน าไปใชเ้พื่อการ

ตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3 ท่าน - - 1.00 

ด้านความเป็นตัวแทนอนัเทีย่งธรรม 

4.  ขอ้มูลท่ีแสดงในงบการเงินเป็นไปตามความเป็นจริงท่ี

ควรแสดง รายการท่ีน าเสนอในงบการเงินตอ้งเขา้เกณฑก์าร

รับรู้รายการไดจึ้งจะรับรู้และแสดงในงบการเงิน 

3 ท่าน - - 1.00 

5.  องคก์รมีการแสดงรายการและเหตุการณ์ทางบญัชี 

เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การรับรู้ การ

วดัมูลค่า เป็นตน้ 

3 ท่าน - - 1.00 

6.  องคก์รมีการน าเสนอรายงานและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ี

ส าคญัใหผู้บ้ริหารทราบอยา่งสม ่าเสมอ 

3 ท่าน - - 1.00 
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ส่วนที ่3 ความคิดเห็นเกีย่วกับคุณภาพรายงานทางการเงิน (ต่อ) 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิใน

การแสดงความเห็น 

(ท่าน) 

 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านความสามารถเปรียบเทียบได้ 

7.  มีการปฏิบติัทางการบญัชีถูกตอ้งตรงตามหลกัการบญัชี

ท่ีรับรองทัว่ไปเก่ียวกบัการเปรียบเทียบนโยบายการบญัชีท่ี

ส าคญัเพื่อใหข้อ้มูลสามารถเปรียบเทียบกนัได ้

3 ท่าน - - 1.00 

8. องคก์รมีการน าเสนอนโยบายบญัชีและรายงานทางการ

เงินท่ีเป็นรอบระยะเวลาเดียวกนักบัองคก์รอ่ืนและสามารถ

น าไปเปรียบเทียบ เพื่อประกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง 

3 ท่าน - - 1.00 

9.  มีการน าเสนอรายงานทางการเงินเพื่อใหผู้ใ้ชร้ายงาน

ทราบถึงแนวโนม้ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานท่ี

ผา่นมา 

3 ท่าน - - 1.00 

ด้านความสามารถพสูิจน์ยนืยนัได้ 

10.  ขอ้มูลทางการเงินสามารถพิสูจน์ยนืยนัไดท้ั้งใน

ทางตรงและทางออ้ม มีการพิสูจน์จ านวน เช่น การนบัเงิน

สด 

3 ท่าน - - 1.00 

11. ขอ้มูลในงบการเงินนั้นสามารถตรวจสอบไดต้าม

ขอ้ก าหนดของมาตรฐานรายงานทางการเงินโดยมีการจดั

ประเภทรายการ การน าเสนอขอ้มูลในงบการเงินไวอ้ยา่ง

เหมาะสมและชดัเจน 

3 ท่าน - - 1.00 

12.  ขอ้มูลทางการเงินมีการประยกุตใ์ชต้ามมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินซ่ึงเป็นไปตามหลกัการบญัชีท่ีรับรอง

โดยทัว่ไปส าคญัใหผู้บ้ริหารทราบอยา่งสม ่าเสมอ 

3 ท่าน - - 1.00 
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ส่วนที ่3 ความคิดเห็นเกีย่วกับคุณภาพรายงานทางการเงิน (ต่อ) 
 

 
 
 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิใน

การแสดงความเห็น 

(ท่าน) 

 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านความทนัเวลา 

13.  มีการจดัท ารายงานและน าเสนอขอ้มูลครบถว้น ถูกตอ้ง 

พร้อมใหผู้บ้ริหารหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งตดัสินใจไดท้นัเวลา 

3 ท่าน - - 1.00 

14.  มีการพิจารณาเปรียบเทียบระหวา่งประโยชน์ท่ีไดรั้บ

จากรายงานท่ีทนัต่อเวลากบัความเช่ือถือไดข้องรายงาน 

3 ท่าน - - 1.00 

15.  มีการรายงานและน าเสนองบการเงินอยา่งต่อเน่ือง 

ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 

3 ท่าน - - 1.00 

ด้านความสามารถเข้าใจได้ 

16.  มีการจดัท ารูปแบบของงบการเงินท่ีถูกตอ้งตาม

มาตรฐานท่ีก าหนด และเปิดเผยนโยบายการบญัชีและ

วธีิการท่ีเหมาะสมใหผู้ใ้ชร้ายงานทางการเงินไดท้ราบขอ้มูล 

3 ท่าน - - 1.00 

17. องคก์รมีการแสดงรายละเอียดประกอบแต่ละรายการ

ครบถว้น และเพียงพอ ท าให้ผูใ้ชร้ายงานทางการเงินเกิด

ความเขา้ใจอยา่งชดัเจน 

3 ท่าน - - 1.00 

18.  องคก์รสามารถจดัท ารายงานทางการเงินโดยมุ่งเนน้ให้

ผูใ้ชง้บการเงินสามารถเขา้ใจในขอ้มูลท่ีน าเสนอและใช้

ประโยชน์ต่อการตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพ 

3 ท่าน - - 1.00 
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ภาคผนวก ค. 

ผลการทดสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือวจิยั 
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ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ และความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเช่ือมัน่ 

1.ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน   
 

 

1.1 ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม   
 

  

1 0.826 
 

  

2 0.652 
 

  

3 0.633 
 

  

4 0.778 
 

  

5 0.728 
     รวม   0.885 

 
1.2 ดา้นการประเมินความเส่ียง   

 
  

1 0.781 
 

  

2 0.354 
 

  

3 0.431 
 

  

4 0.742 
 

  

5 0.715 
     รวม   0.811 

 
1.3 ดา้นกิจกรรมการควบคุม   

 
  

1 0.636 
 

  

2 0.312 
 

  

3 0.334 
 

  

4 0.550 
 

  

5 0.609 
     รวม   0.727 
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ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (ต่อ) 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเช่ือมัน่ 

 
1.4 ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร   

 
  

1 0.550 
 

  

2 0.434 
 

  

3 0.429 
 

  

4 0.483 
 

  

5 0.552 
     รวม   0.729 

 
1.5 ดา้นการติดตามและประเมินผล   

 
  

1 0.395 
 

  

2 0.689 
 

  

3 0.655 
 

  

4 0.778 
 

  

5 0.545 
     รวม   0.818 

      2 . คุณภาพรายงานทางการเงิน   
 

 

2.1 ดา้นความเก่ียวขอ้งในการตดัสินใจ   
 

  

1 0.353 
 

  

2 0.776 
 

  

3 0.759 
     รวม   0.774 

 
2.2 ดา้นความเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม   

 
  

1 0.775 
 

  

2 0.892 
 

  

3 0.695 
     รวม   0.887 
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ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (ต่อ) 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเช่ือมัน่ 

2.3 ดา้นความสามารถเปรียบเทียบได ้   
 

 

1 0.508 
 

 

2 0.679 
 

 

3 0.609 
   รวม   0.764 

2.4 ดา้นความสามารถพิสูจน์ยนืยนัได ้   
 

 

1 0.691 
 

 

2 0.784 
 

 

3 0.647 
   รวม   0.838 

2.5 ดา้นความทนัเวลา   
 

 

1 0.574 
 

 

2 0.752 
 

 

3 0.630 
   รวม   0.803 

2.6 ดา้นความสามารถเขา้ใจได ้   
 

 

1 0.704 
 

 

2 0.699 
 

 

3 0.729 
   รวม   0.843  
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ภาคผนวก ง. 

แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในทีม่ต่ีอคุณภาพรายงานทางการเงิน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวดัปทุมธานี 

 

ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามชุดนี ้มีรายละเอยีดทั้งหมด 4 ส่วน 

ตอนท่ี 1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน 
ตอนท่ี 3  ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 
ตอนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมของผูต้อบแบบสอบถาม 
 1.  การตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี ค  าตอบของท่านมีความส าคญัอยา่งยิ่งต่อการวิเคราะห์
ขอ้มูลในการวิจยั กรุณาตอบให้ครบถว้นสมบูรณ์ทุกขอ้ ทุกตอน เพื่อให้การวิจยัน้ีมีความเท่ียงตรง
และเกิดประโยชน์อยา่งแทจ้ริง โปรดตอบแบบสอบถามความเป็นจริง 
 2.  ขอ้มูลท่ีท่านตอบแบบสอบถามน้ีจะเก็บเป็นความลบัและการน าเสนอผลการวิจยัจะ
เสนอในภาพรวมเท่านั้น 
 ขา้พเจา้ขอขอบพระคุณท่ีท่านไดส้ละเวลาตอบค าถามทุกขอ้อยา่งถูกตอ้งครบถว้น หากมี         
ข้อสงสัยประการใดเก่ียวกับแบบสอบถามชุดน้ีโปรดติดต่อข้าพเจ้า นางสาวแพรวารี  จูมด้วง 
มหาวทิยาลยัศรีปทุม  โทรศพัท ์097-2607786 และ E-mail : pareva.ka@hotmail.com 
 

     ขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง 

         

                                                                                                     นางสาวแพรวารี  จูมดว้ง 
                                                                                        นกัศึกษาปริญญาบญัชีมหาบณัฑิต 

                                                                                       มหาวทิยาลยัศรีปทุม 
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ผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในทีม่ต่ีอคุณภาพรายงานทางการ

เงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวดัปทุมธานี 

ตอนที ่1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง : โปรดกาเคร่ืองหมายถูกลงในช่องวา่ง            หนา้ค าตอบท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่าน 
1. เพศ 
             1. ชาย       2. หญิง 
 
2.  อาย ุ

1. นอ้ยกวา่ 25 ปี                 2. 25-35 ปี 
3. 36-45  ปี    4. มากกวา่ 45 ปี 
 

3. สถานภาพการสมรส 
1. โสด                               2. สมรส 
3. หมา้ย / หยา่ร้าง    4. ไม่ระบุ  
 

4. ระดบัการศึกษา 
1. ต ่ากวา่ปริญญาตรี   2. ปริญญาตรี 
3. สูงกวา่ปริญญาตรี    

 
5. ประสบการณ์ในการท างานดา้นบญัชี 

1. นอ้ยกวา่ 5 ปี                  2. 5-10 ปี 
3. 11-15 ปี                     4. มากกวา่ 15 ปี 

    
6.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

1. ต ่ากวา่ 20,000                  2. 20,000-25,000 
3. 25,001-30,000    4. มากกวา่ 30,000 

 
7. ต าแหน่งงานในปัจจุบนั 

1. ผูอ้  านวยการกองคลงั    2. หวัหนา้ฝ่าย 
3. นกัวชิาการคลงั    4. นกัวชิาการเงินและบญัชี 

        5. อ่ืนๆ  
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ตอนที ่2 ความคิดเห็นเกีย่วกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ค าช้ีแจง : โปรดกาเคร่ืองหมายถูก             เพียงหน่ึงข้อเท่านั้ น เพื่อแสดงความคิดเห็นว่าท่านมี
ความคิดเห็นมาก หรือนอ้ยเพียงใดกบัขอ้ความขา้งล่างน้ี 

 
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย 
 
2 

น้อย
ทีสุ่ด 
1 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 
1.องค์กรเส ริมส ร้างความ ซ่ือสัตย์ จรรยาบรรณให้กับ
ข้าราชการและพนักงาน โดยจดัท าแนวทางการปฏิบติัหรือ
ขอ้ก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

2. องคก์รให้ความส าคญัในการก าหนดนโยบาย วตัถุประสงค ์
เป้าหมาย กลยุทธ์การด าเนินงาน ไวเ้ป็นลายลักษณ์อักษร
เพื่อใหพ้นกังานทราบทัว่กนั 

     

3. จดัให้มีโครงสร้างองค์กร สายงานการบังคับบัญชา การ
มอบอ านาจหนา้ท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

4. องค์กรได้จัดให้มีผู ้ตรวจสอบภายในท่ีมีอิสระในการ
ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลความถูกตอ้งเหมาะสมของ
มาตรการ การควบคุมภายในต่างๆ ขององคก์ร 

     

5. ผูบ้ ริหารมีการปฏิบัติเป็นแบบอย่างท่ีดีทั้ งในด้านความ
ซ่ือสัตย์และจริยธรรมในการปฏิบัติงานและส่งเสริมให้
เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต 

     

ด้านการประเมินความเส่ียง 
6.  องค์กรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ
ด าเนินงานในแผนประจ าปีตามภารกิจหลักอย่างชัดเจน 
สามารถวดัผลไดแ้ละเผยแพร่ให้บุคลากรทุกระดบัทราบและ
เขา้ใจตรงกนั 

     

7.  องค์กรจดัให้มีการระบุความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีจะก่อให้เกิด
ความล้มเหลวของระบบการควบคุมภายใน โดยให้หัวหน้า
หน่วยงานขา้ราชการและลูกจา้งเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการระบุ
ปัจจยัความเส่ียงนั้น ๆ 
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ตอนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย 
 
2 

น้อย
ทีสุ่ด 
1 

8.  มีการระบุความเส่ียง วิเคราะห์ความเส่ียง ประเมินความ
เส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากภายนอกและภายใน และก าหนดเกณฑ์
ในการพิจารณาระดบัความส าคญัของความเส่ียง 

     

9.  องค์กรมีการแจ้งถึงมาตรการป้องกันความเส่ียง และ
อธิบายถึงวิธีการปฏิบติัเพื่อป้องกนัความเส่ียง โดยมีการแจง้
เป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยใหท้ราบทัว่กนั 

     

10.  แนวทางในการบริหารและการควบคุมความเส่ียงท่ี
เกิดข้ึนมีความชดัเจน ก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกนัและ
ลดความเส่ียง 

     

ด้านกจิกรรมการควบคุม 
11.  กิจกรรมการควบคุมไดก้ าหนดข้ึนตามวตัถุประสงคแ์ละ
ผลการประเมินความเส่ียงและได้แจ้งให้บุคลากรภายใน
องคก์รทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

     

12. องคก์รสร้างกิจกรรมการควบคุมในแต่ละแผนก พร้อมทั้ง
ประเมินต้นทุนกิจกรรมการควบคุมและผลประโยชน์ท่ีจะ
ไดรั้บ 

     

13.  องค์กรมีการจดัท าเอกสารครบถ้วน ถูกตอ้ง ตามระบบ
การควบคุมภายในก าหนดไว ้เอกสารและหลกัฐานต่างๆท่ี
ตอ้งลงบญัชีได้ผ่านการบนัทึกบญัชีโดยพนักงานผูมี้หน้าท่ี
รับผดิชอบและไดล้งลายมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐานในเอกสาร 

     

14.  องคก์รก าหนดให้มีการจดัท าหลกัฐานท่ีเป็นเอกสารหรือ
คู่มือการปฏิบติังานไวส้มบูรณ์เพียงพอส าหรับระบบงานท่ีมี
ความส าคญั 

     

15.  ก าหนดมาตรการ การติดตาม และตรวจสอบให้การ
ด าเนินงานขององคก์รเป็นไปตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และ
ตรวจสอบการปฏิบติังานตามกิจกรรมอย่างสม ่าเสมอ พร้อม
ทั้งมีบทลงโทษ หากไม่ปฏิบติัตามระเบียบ หรือค าสั่ง 
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ตอนที ่2 ความคิดเห็นเกีย่วกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

 
 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย 
 
2 

น้อย
ทีสุ่ด 
1 

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 
16.  องค์กรจดัให้มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ และมีการ
น าขอ้มูลมาใชใ้นการจดัท ารายงานเพื่อการบริหาร ด าเนินงาน
ประจ าวนั และสนบัสนุนการตดัสินใจของฝ่ายบริหาร 

     

17.  มีการจดัท าและรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงาน
ทางการเงิน และการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับไวอ้ย่าง
ถูกตอ้ง ครบถว้นและเป็นปัจจุบนั 

     

18.  มีการรายงานขอ้มูลท่ีจ  าเป็นทั้งจากภายในและภายนอก
ให้กบัผูบ้ริหารทุกระดบั และมีการจดัช่องทางการส่ือสารท่ี
เพียงพอและเหมาะสม 

     

19.  มีการส่ือสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบและ
เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตนในการควบคุมภายใน ปัญหาและ
จุดอ่อนของการควบคุมภายในและแนวทางแกไ้ขท่ีชดัเจน 

     

20.  ขอ้มูลการปฏิบติังานในแต่ละระบบงาน ไดน้ ามาบนัทึก
ในระบบสารสนเทศ และมีการน าขอ้มูลในแต่ละระบบมาใช ้
เพื่อท ารายงานเสนอผูบ้ริหาร หรือใชใ้นการตรวจสอบอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง 

     

ด้านการติดตามและประเมินผล 
21. มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหวา่งการปฏิบติังาน
อยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอและรายงานให้ผูบ้ริหารทราบเป็น
ระยะๆ 

     

22.  องคก์รมีการปรับปรุงด าเนินการแกไ้ข อยา่งทนัเวลา หาก
เกิดตรวจพบความผิดพลาด หรือมีผลการด าเนินงานไม่
เป็นไปตามแผนงาน 
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ตอนที ่2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 
 

 
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย 
 
2 

น้อย
ทีสุ่ด 
1 

23. มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องท่ีพบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในและ
ภายนอก 

     

24.  องคก์รจดัให้มีการรายงานโดยทนัที ในกรณีท่ีมีการทุจริต
หรือสงสัยว่ามีการทุจริต การไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับและมีการกระท าอ่ืนท่ีอาจมีผลกระทบต่อองค์กร
อยา่งมีนยัส าคญั 

     

25.  การก าหนดหลกัเกณฑ์การประเมินผลมีความถูกตอ้งและ
เหมาะสม เป็นท่ียอมรับและเป็นประโยชน์ในการก าหนด
มาตรการ การควบคุมภายในขององคก์ร 
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ตอนที ่3 ความคิดเห็นเกีย่วกับคุณภาพรายงานทางการเงิน 
ค าช้ีแจง : โปรดกาเคร่ืองหมายถูก            เพียงหน่ึงขอ้เท่านั้น เพื่อแสดงความคิดเห็นวา่ท่านมี
ความคิดเห็นมาก หรือนอ้ยเพียงใดกบัขอ้ความขา้งล่างน้ี 

 
คุณภาพรายงานทางการเงิน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย 
 
2 

น้อย
ทีสุ่ด 
1 

ด้านความเกีย่วข้องในการตัดสินใจ 
1.  รายงานและขอ้มูลท่ีมีสาระส าคญัในรายงานทางการเงิน มี
ความครบถว้น ถูกตอ้ง สามารถช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถ
ประเมินเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต 

     

2.  องค์กรสามารถน าเสนอรายงานทางการเงินเพื่อให้ผูใ้ช้
รายงานทราบถึงแนวโน้มของฐานะทางการเงินและผลการ
ด าเนินงานท่ีผา่นมาขององคก์รและสามารถตรวจสอบได ้

     

3.  องค์กรได้จดัท าการรายงานทางการเงินท่ีให้ข้อมูลอย่าง
เพียงพอช่วยให้ผู ้ใช้งบการเงินสามารถน าไปใช้เพื่อการ
ตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

ด้านความเป็นตัวแทนอนัเทีย่งธรรม 
4.  ขอ้มูลท่ีแสดงในงบการเงินเป็นไปตามความเป็นจริงท่ีควร
แสดง รายการท่ีน าเสนอในงบการเงินตอ้งเขา้เกณฑ์การรับรู้
รายการไดจึ้งจะรับรู้และแสดงในงบการเงิน 

     

5.  องค์กรมีการแสดงรายการและเหตุการณ์ทางบญัชี เป็นไป
ตามมาตรฐานการบญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การรับรู้ การวดัมูลค่า 
เป็นตน้ 

     

6.  องค์กรมีการน าเสนอรายงานและเหตุการณ์ทางบัญชีท่ี
ส าคญัใหผู้บ้ริหารทราบอยา่งสม ่าเสมอ 

     

ด้านความสามารถเปรียบเทยีบได้ 
7.  มีการปฏิบติัทางการบญัชีถูกตอ้งตรงตามหลกัการบญัชีท่ี
รับรองทั่วไปเก่ียวกับการเปรียบเทียบนโยบายการบัญชีท่ี
ส าคญัเพื่อใหข้อ้มูลสามารถเปรียบเทียบกนัได ้

     

8. องคก์รมีการน าเสนอนโยบายบญัชีและรายงานทางการเงิน
ท่ีเป็นรอบระยะเวลาเดียวกนักบัองคก์รอ่ืนและสามารถน าไป
เปรียบเทียบ เพื่อประกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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ตอนที ่3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน (ต่อ) 

 

 
คุณภาพรายงานทางการเงิน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย 
 
2 

น้อย
ทีสุ่ด 
1 

9.  มีการน าเสนอรายงานทางการเงินเพื่อให้ผูใ้ชร้ายงานทราบ
ถึงแนวโนม้ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา 

     

ด้านความสามารถพสูิจน์ยนืยนัได้ 
10.  ขอ้มูลทางการเงินสามารถพิสูจน์ยืนยนัไดท้ั้งในทางตรง
และทางออ้ม มีการพิสูจน์จ านวน เช่น การนบัเงินสด 

     

11. ข้อมูลในงบการเงินนั้ นสามารถตรวจสอบได้ตาม
ข้อก าหนดของมาตรฐานรายงานทางการเงินโดยมีการจัด
ประเภทรายการ การน าเสนอข้อมูลในงบการเงินไวอ้ย่าง
เหมาะสมและชดัเจน 

     

12.  ข้อมูลทางการเงินมีการประยุกต์ใช้ตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินซ่ึงเป็นไปตามหลักการบัญชีท่ีรับรอง
โดยทัว่ไป 

     

ด้านความทนัเวลา 
13.  มีการจดัท ารายงานและน าเสนอขอ้มูลครบถว้น ถูกตอ้ง 
พร้อมใหผู้บ้ริหารหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งตดัสินใจไดท้นัเวลา 

     

14.  มีการพิจารณาเปรียบเทียบระหวา่งประโยชน์ท่ีไดรั้บจาก
รายงานท่ีทนัต่อเวลากบัความเช่ือถือไดข้องรายงาน 

     

15.  มีการรายงานและน าเสนองบการเงินอยา่งต่อเน่ือง ภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

     

ด้านความสามารถเข้าใจได้ 
16.  มีการจดัท ารูปแบบของงบการเงินท่ีถูกตอ้งตามมาตรฐาน
ท่ีก าหนด และเปิด เผยนโยบายการบัญ ชีและวิ ธีการท่ี
เหมาะสมใหผู้ใ้ชร้ายงานทางการเงินไดท้ราบขอ้มูล 
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ตอนที ่3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน (ต่อ) 

 

 
คุณภาพรายงานทางการเงิน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย 
 
2 

น้อย
ทีสุ่ด 
1 

17. องคก์รมีการแสดงรายละเอียดประกอบแต่ละรายการ
ครบถว้น และเพียงพอ ท าให้ผูใ้ชร้ายงานทางการเงินเกิดความ
เขา้ใจอยา่งชดัเจน 

     

18.  องค์กรสามารถจดัท ารายงานทางการเงินโดยมุ่งเน้นให้
ผู ้ใช้งบการเงินสามารถเข้าใจในข้อมูลท่ีน าเสนอและใช้
ประโยชน์ต่อการตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

 

ส่วนที ่4  ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

 

       ขอขอบคุณผูต้อบแบบสอบถาม    
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