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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอนออนไลน์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา  MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนา
แนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม   (2) ความสัมพันธ์ของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาดังกล่าว (3) อิทธิพลของรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชานั้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยนี้ คือ 
นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจที่ลงทะเบียนในรายวิชา MGT370  ปีการศึกษา 2564 จ านวน 132  คน ซึ่งในการ
วิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากการรวบรวมแบบสอบถามความคิดเห็นที่ได้รับทั้งหมด โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัย โดยก าหนดระดับความมีนัยส าคัญ 0.05 ทั้งนี้สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลประกอบด้วย  ค่าความถี่ และค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานสัมประสิทธิ์สหสัมพันธืเพียรสัน
และการ วิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ  
                     ผลการวิจัย พบว่า  (1) ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรยวิชา MGT370 อยู่ในระดับมาก 2) รูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 0.608 ถึง 0.916 3) รูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาดังกล่าวมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยอยู่ใน
ระดับสูง (R=0.895) 

 

ค าส าคัญ :  การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
Abstract 
 The purpose of this research were Subject to study the students' opinions towords 
the online teaching-learning management model and the students' achievement on MGT370 
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Innovation and Business Idea Development at Sripatum University. 2) To study the relationship 
between online teaching-learning  management model and student learning achievement on 
MGT370. 3)To study the influence of the online teaching - learning modeling towords learning 
achievement of students on the MGT370. The sample group used in this research were 132 
students from the Faculty of Business Administration who enrolled in the MGT370 in Academic 
Year 2021. The researcher analyzed the collected data from the opinions towords a statistical 
package by specifying the level of significance 0.05. wering: frequency, percentage, mean, 
standard deviation and multiple regression analysis. 
                 The results found that 1) Students' opinions towards the online teaching-learning 
management model and the students' achievement on  a high level. 2) The online teaching- 
learning model had a positive correlation with students' academic achievement at the 0.01 
level with a correlation coefficient between 0.608 and 0.916.  3) The online teaching-learning 
management model collected students' academic achievement on MGT370 at the0.05 level 
of significance at a high level.(R=0.896) 
 
Keywords: Online teaching management  , Students' achievement  
 

   บทน า 
กระทรวงศึกษาได้มีการรับรองการศึกษาทางไกลผ่านอินเทอร์เน็ตอย่างเป็นทางการ ตั้งแต่ต้นปี 

2549 จึงท าให้ การเติบโตของหลักสูตร e-learning มีอัตราการเติบโตเป็นเท่าตัว เพราะการศึกษาทางไกลไม่เพียง
จะอ านวยความสะดวก และเอื้อประโยชน์ต่อผู้เรียนแล้วยังอ านวยประโยชน์ให้กับสถาบันการศึกษาในแง่ของการ
บริหารจัดการอีกด้วย คือ ท าให้ต้นทุนในการจัดการหลักสูตรต่ าลง ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนในระบบ
ทางไกลที่นักศึกษาไม่ต้องเดินทางมาเข้าช้ันเรียน และสามารถรองรับนักศึกษาได้อย่างไม่จ ากัด เป็นช่องทางใน
การสร้างและขยายโอกาสทางการศึกษาให้เข้าถึงผู้ที่มีความต้องการในวงกว้างขึ้นโดยเฉพาะนักศึกษาที่อาศัยใน
ต่างจังหวัดโดยผู้เรียนจะต้องศึกษาเนื้อหาจาก Courseware ซึ่งเป็นสื่อการเรียนการสอนทงคอมพิวเตอร์ที่ไดรับ
การออกแบบและพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อใชในการน าเสนอ เนื้อหาความรู้ในลักษณะของสื่อประสม 
(Multimedia) โดยเน้นการออกแบบกิจกรรมซึ่งผูเรียนสามารถ โตตอบกับเนื้อหา (Interaction) รวมทั้งมีแบบฝกหัด
และแบบทดสอบใหผูเรียนสามารถตรวจสอบความ เขาใจไดโดยเนื้อหาของบทเรียนจะมีการแบ่งไว้เป็นหน่วย 
(Module) เพื่อการศึกษาดวยตนเอง ผูเรียนมีหน้าที่ในการอภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวมทั้งการสอบถาม
ปัญหาต่างๆ กับเพื่อนๆ รวมช้ันออนไลน์ หลังจากนั้นผู้สอนอาจนัดหมายผู้เรียนมาพบ (ในช้ันเรียนหรือใน
ลักษณะออนไลน์ก็ได้ แตไมใช เพื่อการสอนเสริมแบบการเรียนทางไกลในลักษณะเดิม หากผูสอนสามารถใช
เวลาดังกลาวเน้นย้ าประเด็นส าคัญๆ ที่ผูสอนทราบว่าผู้เรียนจะเกิดปัญหา หรือตอบปญหาที่ผูเรียนพบจากการที่
ไดศึกษาด้วยตนเองแลวกอนที่จะมาเข้าช้ันเรียน (พชร ลิ่มรัตนมงคล และ จิรัชฌา วิเชียรปญญา, 2556) อีกทั้ง
ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ประชาชนสามารถเข้าถึง
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ได้ง่ายขึ้น ส่งผลให้การศึกษาของประเทศไทยเกิดการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้
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ก้าวทันต่อความต้องการในการเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย การเรียนการสอนแบบออนไลน์ (Online Learning) จึง
ได้เข้ามามีบทบาทต่อการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษาที่สอดคลอ้งกับกระแสโลกาภิวัฒน์ และการศึกษาแบบ
ไร้พรมแดน รวมทั้งการขยายโอกาสให้กับผู้เรียนเลือกเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาเพื่อน าไปสู่การพัฒนาผู้เรียนให้เกิด
การเรียนรู้ตลอดชีวิต(Life-Long Learning) ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก และเป็นพลเมืองที่สร้าง
ความยั่งยืนให้กับประเทศการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นวิธีการถ่ายทอดเนื้อหา รูปภาพ วิดีโอ การใช้สื่อ
หลายๆ ประเภท(Multimedia) ร่วมกับการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และ
เทคโนโลยี สมัยใหม่เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้าถึงแหล่งเรยีนรู้ที่มีความหลายหลาย ทันสมัย สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้
ตามความต้องการ ซึ่งการเรียนการสอนแบบออนไลน์มีความจ าเป็นมากในปัจจุบัน เนื่องจากการเรียนรู้ ใน
ศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีทักษะทางด้านการสื่อสาร การใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ การ
รู้เท่าทันสื่อ เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมทั้งในสถานการณ์ปัจจุบันมีการแพร่ระบาดของโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019-COVID-19) โดยองค์การอนามัยโลกได้ประกาศเป็นภาวะ
ฉุกเฉินทางด้านสาธารณสุขท าให้สถาบันการศึกษาไม่สามารถจัดการเรียนการสอนได้ตามปกติิ (วิทยา วาโย, 
อภิรดี เจริญนุกูล, ฉัตรสุดา กานกายันต์ และ จรรยา คนใหญ่. 2563, หน้า 258)  

ทั้งนี้ คุณภาพการศึกษาและมาตรฐานการศึกษาเป็นหัวใจส าคัญในการปฏิรูปการศึกษา ปัจจุบันมี
ประเด็นและข้อสังเกตคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาที่หลากหลาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งความ ชัดเจนในการ
ก าหนดความหมายของคุณภาพและมาตรฐานในการศึกษา ซึ่งยังขาดภาพรวมเดียวกันจึงท าให้การการตรวจสอบ
ประเมินผลเพื่อเร่งรัดพัฒนาคุณภาพการศึกษาขาดทิศทางและขาดความเป็นระบบที่สมบูรณ์ชัดเจนสถานศึกษา
จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องช่วยกันเพื่อหาวิธีที่ดีที่สุดที่จะน าผู้เรียนไปสู่ความส าเร็จ ส่วนนี้ผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้บริหาร
สถานศึกษาและอาจารย์ผู้รับผิดชอบคงจะต้องช่วยกันหาทางอย่างเต็มที่ในการช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาให้สูงขึ้น เพราะผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาเป็นดัชนีช้ีคุณภาพของการเรียนการสอนของอาจารย์และ
คุณภาพการจัดการศึกษาของผู้บริหารการศึกษา เมื่อมีการประมวลผลประเด็นเรื่องคุณภาพมีส่วนตรงกันที่
สะท้อนเรื่องการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ การบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา และวิธีการเรียนรู้
ของนักศึกษา ดังนั้นจึงเป็นความรับผิดชอบที่ทุกฝ่ายจะต้องร่วมกันหาแนวทางในการพัฒนาสัมฤทธิ์ผลทางการ
เรียนของนักศึกษาให้สูงขึ้น (วิลาวัลย์ กองสะดี, 2552 หน้า 56) ดังนั้น ผู้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนอย่างแท้จริง ผู้วิจัยจึงสนใจ
ศึกษาวิจัยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา 

MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ โดยผลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ ท าให้ได้ข้อมูลที่น่าเช่ือถือในการ
น าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ และการจัดการเรียนรู้ได้
สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา สามารถใช้เป็นแนวทางในการดูแลรักษานักศึกษาให้ประสบ
ความส าเร็จในการเรียน และช่วยให้ผู้บริหารและอาจารย์ใช้ในการก าหนดนโยบายและวางแผนการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ได้อีกด้วย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์และ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัย
ศรีปทุม 
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2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์มีผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

3. เพื่อศึกษาอิทธิพลของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

4.  

วิธีด าเนินการวิจัย 
ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

กลุ่มตัวอย่าง เป็นนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจที่ลงทะเบียนในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการ
พัฒนาแนวคิดธุรกิจ ปีการศึกษา 2564 โดยเลือกนักศึกษา จ านวน 132  คน 

เนื้อหาการวิจัยศึกษา รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

ระยะเวลา 6 เดือน ตั้งแต่เดือน กันยายน  พ.ศ. 2564 ถึง เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2565 
ขอบเขตด้านเนื้อหา 

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษาใน MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ” ที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องพบว่ามีตัวแปรที่เกี่ยวข้อง สามารถน ามาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ได้ดังนี้ 
ตัวแปรต้น ประกอบด้วย 

1.  ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับชั้นปี สาขาวิชา  
2. ปัจจัยด้านรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ผู้วิจัยใช้แนวคิดของ ฐาปนีย์ ธรรมเมธา 

(2557: 47) ได้แก่ เนื้อหาและสื่อการเรียน ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร ระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์
ทางการเรียน ระบบการวัดและการประเมินผล ระบบสนับสนุนทางการเรียน ผู้สอนและผู้เรียน 
 ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู้วิจัยใช้แนวคิด ของ Bloom(1958,p.346) 
ประกอบด้วย ความรู้ความจ า ความเข้าใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า 

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม” ที่
ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ามีตัวแปรที่เกี่ยวข้อง สามารถน ามาพัฒนาเป็นกรอบ
แนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ได้ดังนี้ 
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  ตัวแปรต้น                                                                   ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 
 
           การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผู้วิจัย ใช้แบบสอบถามความ
คิดเห็น เป็นเครื่องมือในการวิจัย โดยแบบสอบถามความคิดเห็น 1 ฉบับ แบ่งเป็น 3 ส่วน ซึ่งข้อค าถามที่ใช้วัดตัว
แปรทุกตัวได้มาจากการทบทวนวรรณกรรม ดังนั้นเนื้อหาในแบบสอบถามจะครอบคลุมแนวคิดต่างๆ ที่ได้จาก
การทบทวนวรรณกรรมดังกล่าว เพื่อให้ตรงประเด็นและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้   โดย
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้

ส่วนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับด้านส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ  
ระดับชั้นปี  และสาขาวิชา   

ส่วนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับปัจจัยด้านรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ประกอบด้วย ด้าน
เนื้อหาและสื่อการเรียน   ด้านระบบสารสนเทศและการสื่อสาร  ด้านระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ทางการ
เรียน ด้านระบบการวัดและการประเมินผล  ด้านระบบสนับสนุนทางการเรียน และด้านผู้สอนและผู้เรียน 

ส่วนที่ 3  ค าถามเกี่ยวกับด้านผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้  ประกอบด้วย ด้านความรู้ความจ า ด้านความ
เข้าใจ  ด้านการน าไปใช้   ด้านการวิเคราะห์  ด้านการสังเคราะห์ และด้านการประเมินค่า 

โดยแต่ละข้อค าถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยใช้วิธี Likert 
Scale มี 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 

 
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย 

1. เพศ   
2. อายุ  
3. ระดับชั้นปี   
4. สาขาวิชา  
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ประกอบด้วย   
1. ความรู้ความจ า   
2. ความเข้าใจ   
3. การน าไปใช้   
4. การวิเคราะห์   
5. การสังเคราะห์  
6. การประเมินค่า 

 

ปัจจัยด้านรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน ์

1. เนื้อหาและสื่อการเรียน 

2. ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร  
3. ระบบการสื่อสารและปฏสิัมพันธ์    

ทางการเรียน  
4. ระบบการวดัและการประเมินผล 

5. ระบบสนบัสนุนทางการเรียน  
6. ผู้สอนและผูเ้รียน 
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การตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย 
            1. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบ ความ
ถูกต้องและเที่ยงตรงในเนื้อหา  (Validity) โดยหาค่าดัชนีของความสอดคล้องกันระหว่างข้อค าถามแต่ละข้อกับ
จุดประสงค์ (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC) ระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ ค่า
ดัชนี พบว่า ค่า IOC ภาพรวมทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.89 ทั้งนี้หมายความว่าแบบสอบถามนี้มีความถูกต้องและ
เที่ยงตรงในเนื้อหาท่ีระดับ 0.89 สามารถน ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้ 
            2. ผู้วิจัยท าการหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามความคิดเห็น โดยน าแบบสอบถามที่
ผ่านการตรวจสอบ ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Validity) แล้ว น าไปทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มที่มีลักษณะ

คล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน จากนั้นน าข้อมูลมาหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α – Coefficient) 
ของครอนบาค  (ยุทธ กัลยวรรณ์, 2543) เท่ากับ 0.94 หมายความว่าแบบสอบถามนี้มีค่าความเชื่อมั่นอยู่ที่ระดับ 
0.94 และสามารถน ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้  

การรวบรวมข้อมูล เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ 
1. ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองในการสอนในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและ

การพัฒนาแนวคิดธุรกิจ    
2. ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจ านวน 132 ฉบับ แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลในล าดับ

ต่อไป โดยผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้  
2.1  การตรวจสอบข้อมูล ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้องและ

ความสมบูรณ์ของข้อมูล 
2.2 การลงรหัสข้อมูล ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ตรวจสอบข้อมูลแล้วมาก าหนดใส่รหัส 
2.3 ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อการวิจัยโดยก าหนดระดับ

ความมีนัยส าคัญ 0.05  
2.4. การวิเคราะห์ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม     

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
             ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับทั้งหมด น ามา
วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัย โดยก าหนดระดับความมี
นัยส าคัญ 0.05 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีดังนี้ 

1. ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ส าหรับวิเคราะห์ปัจจัยพื้นฐาน
ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับชั้นปี สาขาวิชา   

2. ค่าเฉลี่ย (Mean) และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ส าหรับวิเคราะห์
ด้านรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์และด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษาในรายวิชา 
MGT370  นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

3. ใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์กับผลสัมฤทธิ์
การเรียนรู้ของนักศึกษา 
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4. ใช้สถิติการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) เพื่อศึกษาอิทธิพลรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    โดยก าหนดส าคัญทางสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ครั้งนี้
ก าหนดไว้ท่ีระดับ .05 

ผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม” มีผลการวิจัยตาม
วัตถุประสงค์ ดังนี ้ 

วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม ผู้วิจัยน าข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษาในรายวิชา 
MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ไปวิเคราะห์เพื่อหาค่าสถิติที่เกี่ยวข้อง เพื่อ
ตอบวัตถุประสงค์ที่ 1 ปรากฏผลดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
ของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 ในภาพรวม 

รูปแบบ 
การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ฯ 

ค่าสถิติ ระดับ 
ความคิดเห็น 

ล าดับ 
X . S.D. 

ด้านเนื้อหาการสอน 4.12 0.76 มาก 2 
ด้านระบบน าส่งสารสนเทศและการสื่อสาร 3.94 0.94 มาก 5 
ด้านระบบการสื่อสารและปฏิสมัพนัธ์ทางการเรียน 4.03 0.85 มาก 4 
ด้านระบบการวัดและการประเมินผล 4.03 0.86 มาก 3 
ด้านระบบสนับสนุนทางการเรียน 3.91 0.98 มาก 6 
ด้านผูส้อนและผู้เรียน   4.24 0.75 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 4.04 0.78 มาก  

  
 จากตารางที่ 1 พบว่า ในภาพรวมรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษาในรายวิชา 
MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม อยู่ในระดับมาก ( X .= 4.04, S.D. = 0.78) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน โดยด้านผู้สอนและผู้เรียน ( X = 4.24, S.D. = 0.75) มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านเนื้อหาการสอน ( X .= 4.12 , S.D. = 0.76) ด้านระบบการวัดและการประเมินผล 
( X .= 4.03 S.D. = 0.86) ด้านระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน ( X .= 4.03 , S.D. = 0.85) ด้าน
ระบบน าส่งสารสนเทศและการสื่อสาร ( X .= 3.94 , S.D. = 0.94) และด้านระบบสนับสนุนทางการเรียน ( X .= 
3.91, S.D. = 0.98) ตามล าดับ 
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ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนา
แนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

ผู้วิจัยน าข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรม และการ
พัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ไปวิเคราะห์เพื่อหาค่าสถิติที่เกี่ยวข้อง ปรากฏผลดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา 
ในรายวิชา MGT370 ในภาพรวม 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนักศกึษาในรายวิชา MGT370ฯ 

ค่าสถิติ ระดับ 
ความคิดเห็น 

ล าดับ 
X . S.D. 

ด้านความรูค้วามจ า 3.88 0.96 มาก 4 
ด้านความเข้าใจ 3.82 0.92 มาก 6 
ด้านการน าไปใช้ 3.96 0.95 มาก 1 
ด้านการวิเคราะห ์ 3.91 0.85 มาก 3 
ด้านการสังเคราะห ์ 3.87 0.89 มาก 5 
ด้านการประเมินค่า 3.95 0.85 มาก 2 

รวมเฉลี่ย 3.90 0.85 มาก  

  
จากตารางที่ 2 พบว่า ในภาพรวมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการ
พัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม อยู่ในระดับมาก ( X .= 3.90 , S.D. = 0.85) เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง 6 ด้าน โดยด้านการน าไปใช้  ( X .= 3.96 , S.D. = 0.95) ด้านการประเมินค่า ( X .= 
3.95 , S.D. = 0.85) ด้านการวิเคราะห์  ( X .= 3.91 , S.D. = 0.85) ด้านความรู้ ความจ า ( X .= 3.88 , S.D. = 0.96) 
ด้านการสังเคราะห์ ( X .= 3.87 , S.D. = 0.89) และด้านความเข้าใจ ( X .= 3.82 , S.D. = 0.92) ตามล าดบั 
        วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษาความสมัพันธ์ของรูปแบบการจัดการเรยีนการสอนออนไลนม์ีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 ผู้วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 โดยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สันระหว่างตัวแปรพยากรณ์ และตัวแปรเกณฑ์ เพื่อตอบวัตถุประสงค์ที่ 2 แสดงดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
ในรายวิชา MGT370 ของนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 ตัวแปร LO1 LO2 LO3 LO4 LO5 LO6 AC1 AC2 AC3 AC4 AC5 AC6 

LO1 1.000 0.751** 0.854** 0.842** 0.747** 0.836** 0.716** 0.725** 0.733** 0.758** 0.702** 0.739** 
LO2  1.000 0.876** 0.749** 0.755** 0.628** 0.696** 0.711** 0.702** 0.694** 0.615** 0.608** 
LO3   1.000 0.875** 0.826** 0.819** 0.759** 0.763** 0.775** 0.789** 0.736** 0.737** 
LO4    1.000 0.878** 0.829** 0.801** 0.821** 0.814** 0.791** 0.725** 0.798** 
LO5     1.000 0.737** 0.835** 0.865** 0.864** 0.781** 0.747** 0.748** 
LO6      1.000 0.696** 0.696** 0.763** 0.786** 0.735** 0.758** 
AC1       1.000 0.916** 0.901** 0.824** 0.797** 0.855** 
AC2        1.000 0.896** 0.833** 0.813** 0.836** 
AC3         1.000 0.844** 0.791** 0.817** 
AC4          1.000 0.897** 0.912** 
AC5           1.000 0.902** 
AC6            1.000 

        **  นัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันระหว่างตัวแปรพยากรณ์  พบว่า 

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมดทุกคู่มีทิศทางเดียวกัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเป็น
ความสัมพันธ์ทางบวก มีขนาดของความสัมพันธ์ หรือค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.608 ถึง 0.916 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์ พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ทุกคู่มี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน (ทางบวก) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัวแปรพยากรณ์ที่มีระดับ
ความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูงมาก ( r > 0.8) จ านวน 10 คู่ และตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (0.6 < r < 0.8) 
จ านวน 5 คู่ ตัวแปรพยากรณ์คู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูงมากที่สุด มีค่า r = 0.878 คือ ด้านระบบการวัดและการ
ประเมินผล (LO4) กับด้านระบบสนับสนุนทางการเรียน (LO5) ส่วนตัวแปรคู่ที่มีความสัมพันธ์กันต่ าที่สุด มีค่า r = 
0.628 คือด้านระบบน าส่งสารสนเทศและการสื่อสาร (LO2) กับด้านผู้สอนและผู้เรียน (LO6)  

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเกณฑ์ พบว่า ตัวแปรเกณฑ์ทุกคู่มีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางเดียวกัน (ทางบวก) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัวแปรเกณฑ์ที่มีระดับความสัมพันธ์กันอยู่ใน
ระดับสูงมาก ( r > 0.8) จ านวน 13 คู่ และตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (0.6 < r < 0.8) จ านวน 2 คู่ ตัวแปร
พยากรณ์คู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูงมากที่สุด มีค่า r = 0.916 คือ ด้านความรู้ความจ า (AC1) กับด้านความรู้ความจ า 
(AC2) ส่วนตัวแปรคู่ที่มีความสัมพันธ์กันต่ าที่สุด มีค่า r = 0.791 คือด้านการน าไปใช้ (AC3) กับด้านการสังเคราะห์ 
(AC5)   เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์กับตัวแปรเกณฑ์ พบว่า ตัวแปร ทุกคู่มี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน (ทางบวก) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัวแปรที่มี ระดับความสัมพันธ์
กันอยู่ในระดับสูงมาก ( r > 0.8) จ านวน 6 คู่ มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (0.6 < r < 0.8) จ านวน 30 คู่ ตัวแปรคู่ที่มี
ความสัมพันธ์กันสูงมากที่สุด มีค่า r = 0.865 คือ รูปแบบการจัดการเรยีนการสอนออนไลน์ด้านระบบสนับสนุนทางการ
เรียน (LO5) กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านความเข้าใจ (AC2) ส่วนตัวแปรคู่ที่มีความสัมพันธ์กันต่ าที่สุด มีค่า r = 
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0.608 คือ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ด้านระบบน าส่งสารสนเทศและการสื่อสาร (LO2) กับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านการประเมินค่า (AC6) 
  
การศึกษาอิทธิพลของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยศรีปทุม ในรายวิชา MGT370 ในภาพรวม 
 ผู้วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อหาค่าความสัมพันธ์ และอิทธิพลของรูปแบบการจัดการเรียน การสอน
ออนไลน์มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 โดยการวิเคราะห์ การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) ด้วยการคัดเลือกตัวแปรด้วยวิธี Enter เพื่อตอบวัตถุประสงค์ที่ 3 ปรากฏผลดัง
ตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 อิทธิพลของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม ในรายวิชา MGT370 ในภาพรวม  

ตัวแปร b SEb β  
t Sig. 

ค่าคงท่ี (a) 0.146 0.201 - 0.729 0.467 
ด้านเนื้อหาการสอน (LO1) 0.089 0.101 0.080 0.882 0.379 
ด้านระบบน าส่งสารสนเทศและการสื่อสาร (LO2) 0.053 0.081 0.059 0.654 0.514 
ด้านระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน (LO3) -0.008 0.128 -0.008 -0.062 0.950 
ด้านระบบการวัดและการประเมินผล (LO4) 0.123 0.108 0.126 1.140 0.256 
ด้านระบบสนับสนุนทางการเรียน (LO5) 0.421 0.075 0.487 5.575* 0.000 
ด้านผูส้อนและผู้เรียน (LO6)  0.252 0.097 0.226 2.583* 0.011 

R = 0.896, R2 =  0.802, Adjusted R2 = 0.793, F = 84.496, Sig = .000*                  

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 4 พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ประกอบด้วย   ด้านเนื้อหาการ

สอน (LO1) ด้านระบบน าส่งสารสนเทศและการสื่อสาร (LO2) ด้านระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน 
(LO3) ด้านระบบการวัดและการประเมินผล (LO4) ด้านระบบสนับสนุนทางการเรียน (LO5) และ ด้านผู้สอนและ
ผู้เรียน (LO6) มีอิทธิพลและส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยศรีปทุม ในรายวิชา 
MGT370 ในภาพรวม โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณอยู่ในระดับสูง (R) = 0.896 หรือค่าสัมประสิทธิ์การ
ตัดสินใจ (R2) =0.802 ค่า F = 84.496 ค่า Sig. = 0.000 หมายความว่า ตัวแปรพยากรณ์สามารถพยากรณ์หรือ
ท านายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยศรีปทุม ในรายวิชา MGT370 ในภาพรวมด้วยชุดของ
ตัวแปรพยากรณ์ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กล่าวคือ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ (ชุด
ตัวแปรพยากรณ์) ดังกล่าวสามารถอธิบายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยศรีปทุม  ในรายวิชา 
MGT370 ในภาพรวมได้ร้อยละ 80.20 ส่วนอีกร้อยละ 19.80 เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอื่นๆ ที่ไม่ได้น ามา
พิจารณา 
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เมื่อพิจารณาค่าอิทธิพล (β ) พบว่า ด้านระบบสนับสนุนทางการเรียน (LO5) มีอิทธิพลสูงสุด มีค่า
เท่ากับ 0.487 รองลงมาคือ ด้านผู้สอนและผู้เรียน (LO6) มีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.226 ด้านระบบการวัดและการ
ประเมินผล (LO4) มีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.126 ด้านเนื้อหาการสอน (LO1) มีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.080 ด้านระบบน าส่ง
สารสนเทศและการสื่อสาร (LO2) มีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.059 และด้านระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ทางการ
เรียน (LO3) มีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.008 ตามล าดับ  

เมื่อทดสอบความมีนัยส าคัญทางสถิติ พบว่า มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 2 ค่า คือ ด้าน
ระบบสนับสนุนทางการเรียน (LO5) และด้านผู้สอนและผู้เรียน (LO6) ส่วนด้านระบบการวัดและการประเมินผล 
(LO4) ด้านเนื้อหาการสอน (LO1) ด้านระบบน าส่งสารสนเทศและการสื่อสาร (LO2) และด้านระบบการสื่อสาร
และปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน (LO3) พบว่า ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

โดยสามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
ในรายวิชา MGT370 ในภาพรวม ในรูปค่าสมการ ตามล าดับ ดังน้ี 

              Ẑ = = 0.080(เนื้อหาการสอน)+0.059(ระบบน าส่งสารสนเทศและการสื่อสาร)-0.008(ระบบการ
สื่อสารและปฏิสมัพันธ์ทางการเรยีน)+0.126(ระบบการวัดและการประเมินผล)+0.487(ระบบสนับสนนุทางการ
เรียน)  
+0.226(ผู้สอนและผูเ้รียน) 
 สมการพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยศรีปทุม ในรายวิชา MGT370 ใน
ภาพรวม ดังกล่าว สามารถอธิบายได้ว่า หากนักศึกษา มหาวิทยาลัยศรีปทุม มีรูปแบบการจัดการเรียน การสอน
ออนไลน์ด้านเนื้อหาการสอน (LO1) ด้านระบบน าส่งสารสนเทศและการสื่อสาร (LO2) ด้านระบบการสื่อสารและ
ปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน (LO3) ด้านระบบการวัดและการประเมินผล (LO4) ด้านระบบสนับสนุนทางการเรียน 
(LO5) และด้านผู้สอนและผู้เรียน (LO6) เพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม ในรายวิชา MGT370 ในภาพรวมเปลี่ยนแปลงไป 0.089, 0.053, 0.008, 0.123, 0.421 และ
0.252 หน่วย ตามล าดับ โดยที่ตัวแปรอื่นคงที่ สมการนี้มีความแม่นย าในการพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยศรีปทุม ในรายวิชา MGT370 ในภาพรวม ได้ร้อยละ 80.20 ส่วนอีกร้อยละ 19.80 
เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอื่นๆ ท่ีไม่ได้น ามาพิจารณาในการวิจัยครั้งนี้ 

 
อภิปรายผลการวิจัย  
              จากการวิจัยเรื่อง  “รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีมผีลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักศึกษาใน MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคดิธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรปีทุม” สามารถน ามาอภิปราย
ผลการวิจัย ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งสมมติฐานไวไ้ด้ดังนี้  
              สมมติฐานที่ 1 : ระดบัความคิดเห็นของนักศึกษาต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกจิ มหาวิทยาลัย
ศรีปทุม อยู่ในระดับมาก 

ผลการทดสอบพบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัย
ศรีปทุม อยู่ในระดับมาก ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชา
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ลิสา จิตบุญญาพินิจ และประสงค์ ประณีตพลกรัง (2559) ที่ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องผลการเรียนรู้และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บทเรีย อีเลิร์นนิ่งในรายวิชาเทค โนโลยี
สารสนเทศ สาหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพ (E1/E2) ในการใช้ อีเลิร์นนิ่งใน
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ค่า (83.53/88.4) และผลการผลการวิเคราะห์จากคะแนนที่นักเรียนได้ทา
แบบทดสอบในรายวิชา รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่าก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 14.05 และหลังเรียน มี
ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 28.09 แสดงถึงนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีกว่าการเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 งานวิจัยนี้ได้ค้นพบว่าการที่มีบทเรียนพร้อมมีตัวอย่างแสดง มีเนื้อหาสนุกนั้น สามารถท า
ให้นักเรียนสนุกและมีความสุขกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง เข้าใจเนื้อหาที่เรียนได้ ดังนั้น ครูอาจารย์ที่รับผิดชอบ
ควรมีการพัฒนาระบบการเรียนการสอนเพื่อให้เข้ากับยุคสมัยที่เจริญก้าวหน้า การใช้รูปแบบบทเรียนผ่านระบบอี
เลิร์นนิงนั้นสามารถตอบโจทย์ความต้องการได้เป็นอย่างดี อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาประสิทธิภาพในการเรียนการ
สอนในปัจจุบันท่ีมีการใช้เทคโนโลยีก้าวหน้าอีกด้วย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนินทร์ ตั้งพานทอง (2560) 
ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์เพื่อเสริมการเรียนการสอน ซึ่งงานวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์เพื่อเสริมการเรียนการสอน โดยศึกษาปัจจัย
ความส าเร็จของเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์เพื่อเสริมการเรียนการสอน 
ประชากรของงานวิจัยนี้คือประชากรไทยที่ใช้อินเทอร์เน็ตในการเรียนออนไลน์ อายุระหว่าง 17-36 ปี ผู้วิจัย
ก าหนดหน่วยตัวอย่างเป็นนักศึกษาปริญญาตรี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี จ านวน 300 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้น (Multistage Sampling) 
จากการเลือก 5 รายวิชา ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดส าหรับมหาชนแห่งชาติ (Thai MOOC) 
ดังนี้ การผลิตรายการโทรทัศน์ (Television Program Production) แอนิเมชันสามมิติขั้นเริ่มต้น-ขั้นกลาง (3Ds 
Animation Foundation) การถ่ายภาพขั้นสูงเพื่องานโฆษณา (Advanced Photography for Advertising) 
การถ่ายภาพทางอากาศยานโดยอากาศยานไร้คนขับ (Aerial Photography by Drone) และการออกแบบ
กราฟิกโดยใช้คอมพิวเตอร์ (Computer Based Graphics Design) และคัดเลือกหน่วยตัวอย่างที่ลงทะเบียน
เรียนทั้งในรูปแบบการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม (Traditional Classroom) และเรียนผ่านหลักสูตรออนไลน์
แบบเปิดเพื่อมหาชนในแต่ละรายวิชาด้วยการสุ่มอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) รายวิชาละ 60 
คน งานวิจัยนี้ใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation) และการ
วิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) เพื่อวิเคราะห์และหาความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยต่างๆ กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้ใช้งานบทเรียนออนไลน์เพื่อเสริมการเรียนการสอนผ่านหลักสูตร
ออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยคุณภาพ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพของระบบ ด้าน
คุณภาพสารสนเทศ และด้านคุณภาพการบริการ มีอิทธิพลต่อการใช้งานและความพึงพอใจของผู้ใช้งานบทเรียน
ออนไลน์เพื่อเสริมการเรยีนการสอนผ่านหลักสตูรออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน การใช้งานและความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานมีความสัมพันธ์กันเชิงบวก การใช้งานและความพึงพอใจของผู้ใช้งานมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้ใช้งานบทเรียนออนไลน์แต่มีความสัมพันธ์กันน้อย และยังพบอีกว่าความพึงพอใจ
ของผู้ใช้งานเท่านั้นที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้ใช้งานบทเรียนออนไลน์ แต่การใช้งานไม่มีอิทธิพล
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้ใช้งานบทเรียนออนไลน์ และสอดคล้องกับแนวคิดของ พัชรา คงเหมาะ (2559) 
ได้อธิบายไว้อย่างน่าสนใจว่า การเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงวิธีเรียน
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ที่เป็นอยู่เดิมเป็นการเรียนที่ใช้เทคโนโลยีที่ก้าวหน้า เช่น อินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต เอ็กซ์ทราเน็ต ดาวเทียม 
ดังนั้นจึงหมายรวมถึงการเรียนทางไกล การเรียนผ่านเว็บ ห้องเรียนเสมือนจริง ซึ่งมีจุดเช่ือมโยงคือ เทคโนโลยี
การสื่อสารเป็นสื่อกลางของการเรียนรู้" (เว็บไซต์ http:// www.capella.edu / elearning) การเรียนการสอน
แบบออนไลน์เป็นรูปแบบของเนื้อหาสาระที่สร้างเป็นบทเรียนส าเร็จรูป ที่อาจใช้ซีดี รอมเป็นสื่อกลางในการ
ส่งผ่าน หรือใช้การส่งผ่านเครือข่ายภายในหรืออินเทอร์เน็ต ทั้งนี้ อาจจะอยู่ในรูปแบบคอมพิวเตอร์ช่วยการ
ฝึกอบรม (Computer Based Training : CBT) และการใช้เว็บเพื่อการฝึกอบรม (Web Based Training : 
WBT) หรือการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมก็ ได้ 

สมมติฐานที่ 2 : รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

ผลการทดสอบพบว่า รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ทั้งนี้
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมดทุกคู่มีทิศทางเดียวกัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเป็น
ความสัมพันธ์ทางบวก มีขนาดของความสัมพันธ์ หรือค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.608 ถึง 0.916 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐาน    

นอกจากน้ี ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
ทั้งนี้ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมดทุกคู่มีทิศทางเดียวกัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
เป็นความสัมพันธ์ทางบวก มีขนาดของความสัมพันธ์ หรือค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.608 ถึง 0.916 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สอดคล้องกับแนวคิดของ อนุชา สะเล็ม (2560) ได้อธิบายไว้อย่าง
น่าสนใจว่า รูปแบบการเรียนออนไลน์มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา เนื่องจากการจัด
การศึกษาในยุคปัจจุบัน มีการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้เพื่อเพิ่มทางเลือกและสร้างช่องทางในการ
เรียนรู้ที่หลากหลาย ผู้สอนต้องเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นเพียงผู้ให้หรือการสอนแบบเดิมมาเป็นผู้ออกแบบ
เนื้อหารายวิชาโดยน าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างสื่อการเรียนในรูปแบบต่างๆ ที่น่าสนใจ และเพิ่ม
ช่องทางการเข้าถึงข้อมูลที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองต่อผู้เรียนที่มีความแตกต่างกันทั้งทางด้านความต้องการ 
ความน่าสนใจ สภาพแวดล้อม รูปแบบและวิธีการการเรียนการสอนจึงไม่ควรถูกจ ากัดให้อยู่เฉพาะในห้องเรียน
และภายในสถาบันการศึกษาอีกต่อไป กระบวนการหนึ่งที่สามารถน ามาเป็นเครื่องมือช่วยในการสร้างโอกาศให้
ผู้เรียนได้เข้าถึงเนื้อหารายวิชาได้อย่างอิสระ คือการน าระบบ E-Learning เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียน
การสอน ระบบ E-Learning เป็นสิ่งที่มีความส าคัญส าหรับโลกยุคไอทีในปัจจุบัน เพราะสามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู้เรียนและผู้สอนได้เป็นอย่างดีอีกทั้งยังช่วยลดข้อจ ากัดหลายอย่างของการเรียนการสอน กล่าวคือ 
ผู้สอนสามารถออกแบบเนื้อหารายวิชา ก าหนดเวลาเรียน ก าหนดวิธีการสอนและการประเมินผลของผู้เรียนได้
หลากหลาย โดยผู้สอนสามารถเตรียมเนื้อหาเข้าสู่ระบบในรูปแบบของ ข้อความ รูปภาพ เสียง วิดีทัศน์ และ
สอดคล้องกับแนวคิดของ ฐาปนีย์ ธรรมเมธา (2557) ที่ได้อธิบายไว้อย่างน่าสนใจว่า รูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนออนไลน์มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา  โดยการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ ผ่านระบบ
อินเตอร์เน็ตซึ่งเป็นการเรียนรูแ้บบใหม่ ที่ส าเร็จรูปในตัว มีเนื้อหาบทเรียน สามารถสืบค้นข้อมูลได้ไม่จ ากัด และมี
การวัด และประเมินผลในตัวโดยอาศัยเทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์ และเครือข่ายของอินเตอร์เน็ตมาเช่ือมโยง 
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เป็นสื่อระหว่างผู้เรียนและผู้สอน ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองทั้งที่มหาวิทยาลัยและที่บ้าน และมีการ
บันทึกความก้าวหน้า รวมทั้งรายงานกิจกรรม และผลการเรียนของผู้เรียนในทุกหน่วยการเรียนอย่างละเอียด 

สมมติฐานที่ 3 : รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม อยู่ในระดับปาน
กลาง  

ผลการทดสอบ พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม อยู่ใน
ระดับสูง ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐาน 
              ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาในรายวิชา MGT370 นวัตกรรมและการพัฒนาแนวคิดธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ทั้งนี้
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมดทุกคู่มีทิศทางเดียวกัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเป็น
ความสัมพันธ์ทางบวก มีขนาดของความสัมพันธ์ หรือค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.608 ถึง 0.916 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สอดคล้องกับแนวคิดของ อนุชา สะเล็ม (2560) ได้อธิบายไว้อย่าง
น่าสนใจว่า รูปแบบการเรียนออนไลน์มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา เนื่องจากการจัด
การศึกษาในยุคปัจจุบัน มีการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้เพื่อเพิ่มทางเลือกและสร้างช่องทางในการ
เรียนรู้ที่หลากหลาย ผู้สอนต้องเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นเพียงผู้ให้หรือการสอนแบบเดิมมาเป็นผู้ออกแบบ
เนื้อหารายวิชาโดยน าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างสื่อการเรียนในรูปแบบต่างๆ ที่น่าสนใจ และเพิ่ ม
ช่องทางการเข้าถึงข้อมูลที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองต่อผู้เรียนที่มีความแตกต่างกันทั้งทางด้านความต้องการ 
ความน่าสนใจ สภาพแวดล้อม รูปแบบและวิธีการการเรียนการสอนจึงไม่ควรถูกจ ากัดให้อยู่เฉพาะในห้องเรียน
และภายในสถาบันการศึกษาอีกต่อไป กระบวนการหนึ่งที่สามารถน ามาเป็นเครื่องมือช่วยในการสร้างโอกาศให้
ผู้เรียนได้เข้าถึงเนื้อหารายวิชาได้อย่างอิสระ คือการน าระบบ E-Learning เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียน
การสอน ระบบ E-Learning เป็นสิ่งที่มีความส าคัญส าหรับโลกยุคไอทีในปัจจุบัน เพราะสามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู้เรียนและผู้สอนได้เป็นอย่างดีอีกทั้งยังช่วยลดข้อจ ากัดหลายอย่างของการเรียนการสอน กล่าวคือ 
ผู้สอนสามารถออกแบบเนื้อหารายวิชา ก าหนดเวลาเรียน ก าหนดวิธีการสอนและการประเมินผลของผู้เรียนได้
หลากหลาย โดยผู้สอนสามารถเตรียมเนื้อหาเข้าสู่ระบบในรูปแบบของ ข้อความ รูปภาพ เสียง วิดีทัศน์  และ
สอดคล้องกับแนวคิดของ ฐาปนีย์ ธรรมเมธา (2557) ที่ได้อธิบายไว้อย่างน่าสนใจว่า รูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนออนไลน์มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา  โดยการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ ผ่านระบบ
อินเตอร์เน็ตซึ่งเป็นการเรียนรูแ้บบใหม่ ที่ส าเร็จรูปในตัว มีเนื้อหาบทเรียน สามารถสืบค้นข้อมูลได้ไม่จ ากัด และมี
การวัด และประเมินผลในตัวโดยอาศัยเทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์ และเครือข่ายของอินเตอร์เน็ตมาเช่ือมโยง 
เป็นสื่อระหว่างผู้เรียนและผู้สอน ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองทั้งที่มหาวิทยาลัยและที่บ้าน และมีการ
บันทึกความก้าวหน้า รวมทั้งรายงานกิจกรรม และผลการเรียนของผู้เรียนในทุกหน่วยการเรียนอย่างละเอียดและ
อดคล้องกับงานวิจัยของ  
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ข้อเสนอแนะ 
1)  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
     1. จากผลการวิจัยครั้งนี้ เป็นเครื่องยืนยันว่า รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์มีอิทธิพล

ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาอยู่ในระดับสูง ดังนั้น ผู้บริหาร อาจารย์ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควร
ปรึกษาหารือและวางแผนร่วมกันถึงวิธีการจัดรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีคุณภาพ และเหมาะสมกับ
นักศึกษา 

    2. อาจารย์ผู้สอน ควรเรียนรู้เกี่ยวกับเทคนิคการสอนออนไลน์อย่างไรไม่น่าเบื่อ และปรับเปลี่ยน
วิธีการสอนแบบเดิมๆ ให้มีความน่าสนใจมากขึ้น และกระตุ้นให้นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นร่วมกัน ถึงแม้ว่า
จะเป็นการเรียนออนไลน์ก็ตาม และควรใช้ Active Learning ในการสอนทุกครั้งด้วย 

   3. มหาวิทยาลัยควรพัฒนาและปรับปรุงเทคโนโลยีที่ใช้ในการสอนให้มีความพร้อมและทันสมัย 
เพื่อกระตุ้นให้นักศึกษามีความสนใจที่จะเรียนออนไลน์มากขึ้น   

2)  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป  
2.1) ควรศึกษาถึงผลกระทบของนักศึกษาจากการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ 
2.2)   ควรศึกษาในเรื่องของประสิทธิภาพการเรียนการสอนออนไลน์  
2.3) ควรศึกษารูปแบบการสอนตา่งๆ เช่น รูปแบบการสอนแบบ Project base ที่ส่งผลการะ

ทบต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา   
2.4) ควรศึกษาเชิงทดลองเพื่อให้ผลการวิจัยชัดเจนขึ้น 
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