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สารบัญ 
 

 บทบรรณาธิการ            ญ 

 บทความวิจัย 

คุณลักษณะความเป็นครูของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 
คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา 

1 

สงัด เชียนจันทึก พูลสุข กรรณาริก และ นพรัตน์ กันทะพิกุล  
  
รูปแบบความสัมพันธ์ของร้านอาหารพื้นถิ่นจังหวัดเชียงรายท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของ
นักท่องเท่ียว 

15 

ประภาพรรณ ไชยานนท์ และ ศศิวิมล ภู่พวง  
  
การสร้างเครื่องช่วยฝึกทักษะกีฬาวอลเลย์บอลของเยาวชนเครือข่ายในจังหวัดศรีสะเกษ 35 
ด ารงค์ฤทธิ์  จันทรา  
  
ภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ท่ีมีผลต่อการบริหารสถานศึกษา 
ในยุคดิจิทัล 

48 

ณัฐสุดา เกษา กิตต์ิธเนศ เกษา เบญจพร บรรพสาร และ สิรินธร สินจินดาวงศ์  
  
การวิเคราะห์การเดินทางของลูกค้า (Customer Journey) ท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้บริการ
ร้านอาหารผ่านแอปพลิเคชัน Grab Food ของผู้บริโภคในอ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

65 

วริษา หลวงหล้า กัลยา ใจรักษ์ และ ปะราสี เอนก  
  
การพัฒนาส่ือประชาสัมพันธ์เพื่อรองรับการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ส าหรับผู้พิการและ 
ผู้สูงอายุในพื้นท่ีท่องเท่ียวเขตทหารอย่างเหมาะสม: กรณีศึกษาศูนย์พัฒนาปิโตรเลียมภาคเหนือ 

82 
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 บทความวิชาการ 

การสร้างแบรนด์ในการตลาดดิจิทัล 107 
สุรเดช สุเมธาภิวัฒน์  
  
การออกแบบหลักสูตรวิชาชีพครูตามแนวคิดการศึกษาท่ีเน้นผลลัพธ์ 120 
สมเกียรติ อินทสิงห์ กนกวรรณ อังกสิทธิ์ ปริยาณี หอมสุวรรณ พิศณุ รอตโกมิล 
และ ชัยสิทธิ์ วิริยะชาญไพร 
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เจ้าของ: 
 มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
 
ความเป็นมา: 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น จัดท าในรูปแบบวารสารฉบับพิมพ์ (Print) (ISSN: 1905-
9590) ในระหว่างปี พ.ศ. 2550 – พ.ศ. 2561  และต้ังแต่ปี พ.ศ. 2558 วารสารวิชาการมหาวิทยาลัย                
ฟาร์อีสเทอร์น (ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2) ได้เริ่มจัดท าวารสารในรูปแบบออนไลน์ (Online)  (ISSN: 2651-107X) โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อเป็นส่ือกลางในการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการ ผลงานวิจัย และงานสร้างสร รค์ท้ัง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษในสาขาวิชาการบริหารธุรกิจและการจัดการ รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
นิเทศศาสตร์ศิลปศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และสหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น ได้เปล่ียนก าหนดออกจากเดิม ราย 3 เดือน (4 ฉบับ/ปี) 
เปล่ียนก าหนดออกเป็น ราย 4 เดือน (3 ฉบับ/ปี) ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – 
สิงหาคม และ ฉบับท่ี 3 กันยายน – ธันวาคม ต้ังแต่ฉบับท่ี 15 ฉบับท่ี 1 พ.ศ. 2564 เป็นต้นไป ท้ังนี้ก าหนด
ออกเดิมของวารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นในปีท่ีเริ่มตีพิมพ์ ปี พ.ศ. 2550  มีก าหนด ออกราย 6 
เดือน (2 ฉบับ/ปี)  ฉบับท่ี 1 เดือนมิถุนายน – เดือนพฤศจิกายน และ ฉบับท่ี 2 เดือนธันวาคม – เดือน
พฤษภาคม  ต่อมาในปี พ.ศ. 2558 วารสารได้เปล่ียนก าหนดออกเป็นราย 3 เดือน (4 ฉบับ/ปี) โดยเริ่มต้ังแต่
วารสารปีท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เป็นต้นไป ดังนี้ ฉบับท่ี 1 เดือนพฤษภาคม – เดือนกรกฎาคม  ฉบับท่ี 2  เดือนสิงหาคม 
– เดือนตุลาคม  ฉบับท่ี 3 เดือนพฤศจิกายน – เดือนมกราคม และ ฉบับท่ี 4  เดือนกุมภาพันธ์ – เดือนเมษายน 
และเพื่อหลีกเล่ียงการตีพิมพ์วารสารข้ามปีในฉบับเดียวกัน  ในปี พ.ศ. 2559  จึงได้เปล่ียนก าหนดออกอีกครั้ง 
โดยเริ่มฉบับท่ี 1 ในเดือนมกราคม  - มีนาคม และไปส้ินสุดฉบับท่ี 4 ในเดือนตุลาคม – ธันวาคม 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นจัดพิมพ์บทความวิชาการ (Academic Article) บทความ
วิจัย (Research Article) บทความปริทัศน์ (Review Article) และบทวิจารณ์หนังสือ (Book Review) ท้ัง
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษโดยผ่านกระบวนการกล่ันกรองของผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) ในสาขาวิชาท่ี
เกี่ยวข้องจ านวน 2 ท่าน กรณีท่ีตีพิมพ์เผยแพร่โดยไม่น าไปขอต าแหน่งทางวิชาการ และผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา
บทความจ านวน 3 ท่าน กรณีท่ีตีพิมพ์เผยแพร่โดยน าไปขอต าแหน่งทางวิชาการ ปัจจุบันวารสารวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นได้รับการยอมรับให้อยู่ในฐานข้อมูลศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI: Thai 
Journal Citation Index Centre) กลุ่มท่ี 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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วัตถุประสงค์: 
1. เพื่อเป็นส่ือกลางในการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการ ผลงานวิจัย และงานสร้างสรรค์ท้ังภาษาไทย

และภาษาอังกฤษในสาขาวิชาการบริหารธุรกิจและการจัดการ เทคโนโลยีสารสนเทศ ศึกษาศาสตร์ รัฐศาสตร์
และรัฐประศาสนศาสตร์ และสหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ท่ีมีคุณภาพซึ่งสามารถแสดงถึง
ประโยชน์ท้ังในเชิงทฤษฎีเพื่อให้นักวิจัยสามารถน าไปพัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่ และประโยชน์ในเชิง
ปฏิบัติท่ีนักปฏิบัติสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในภาคส่วนต่าง ๆ ท้ังภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาคสังคมและชุมชน 

2. เพื่อส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าวิจัยและน าเสนอผลงานทางวิชาการของคณาจารย์ นักวิ จัย 
นักวิชาการ และนักศึกษา 
 
ขอบเขต: 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นรับพิจารณาบทความวิชาการ (Academic Article) 
บทความวิจัย (Research Article) บทความปริทัศน์  (Review Article) และบทวิจารณ์หนังสือ (Book 
Review) ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษภายใต้เงื่อนไขว่าจะต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร หรือส่ิงพิมพ์
ใดมาก่อน (ยกเว้นรายงานวิจัย และวิทยานิพนธ์) และไม่อยู่ในระหว่างการพิจารณารอตีพิมพ์ในวารสารอื่น 
กรณีบทความบางส่วนเคยเผยแพร่ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ ผู้เขียนต้องแสดงให้เห็นว่า
บทความท่ีส่งมาได้มีส่วนเพิ่มเติมหรือขยายจากบทความเดิม นอกจากนี้ผู้เขียนยังต้องระบุในบทความว่าได้
เผยแพร่บางส่วนของบทความดังกล่าวไปแล้วที่ใดและเมื่อไหร่มาแล้ว 

 

 ขอบเขตของวารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นจะครอบคลุมเนือ้หา  ดังนี้  
1. บริหารธุรกิจและการจัดการ 
2. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. ศึกษาศาสตร์ 
4. รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
5. สหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   

 
ที่ปรึกษากิตติมศักด์ิ: 

ศาสตราจารย์ ดร. ปรัชญา  เวสารัชช์        อุปนายกสภามหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น   
ศาสตราจารย์ ดร. สุวิมล  ว่องวานิช       กรรมการสภามหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 

 
ที่ปรึกษา: 

ดร. กิตติพัฒน์  สุวรรณชิน          อธิการบดี 
ดร. ฉัตรทิพย์  สุวรรณชิน    รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
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บรรณาธิการ: 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พงศ์กร จันทราช มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
 

กองบรรณาธิการ: 
รองศาสตราจารย์ ดร. พีรพล ศิริพงศ์วุฒิกร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
รองศาสตราจารย์ ดร. วิภาวี ธรรมาภรณ์พิลาศ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร. นิสิต พันธมิตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
รองศาสตราจารย์ เอมอร ชิตตะโสภณ                ข้าราชการเกษียณ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
รองศาสตราจารย์ วรรณวดี  ม้าล าพอง                มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สมศักดิ์ บุญสาธร มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ขนิษฐา เสถียรพีระกุล มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กัญญ์พัสวี กล่อมธงเจริญ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วีระพันธ์ อะนนัชัยธวัช มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ณัฐติญา บุญวิรัตน์ มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ มานพ ชุ่มอุ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศราวุธ พงษ์ล้ีรัตน์ มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
อาจารย์ ดร. พัชรีวรรณ กิจมี มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จันทร์จิตร เธียรสิริ เลขานุการ 

 
กองจัดการ: 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สืบพงษ์ พงษ์สวัสด์ิ มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น   
    
นโยบายการจัดพิมพ์: 
 ก าหนดออกเปน็ราย 4 เดือน (3 ฉบับ/ปี) ดังนี้  

ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม – เมษายน (ก าหนดออกในสัปดาห์สุดท้ายของเดือนเมษายน) 
ฉบับท่ี 2 เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม (ก าหนดออกในสัปดาห์สุดท้ายของเดือนสิงหาคม) 
ฉบับท่ี 3 เดือนกันยายน – ธันวาคม (ก าหนดออกในสัปดาห์สุดท้ายของเดือนธันวาคม) 
จ านวนบทความในแต่ละฉบับ 
จ านวนบทความท่ีเผยแพร่ในวารสารแต่ละฉบับไม่เกิน 10 บทความ 
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จริยธรรมการตีพิมพ์: 
 บทบาทและหนา้ที่ของผู้เขียน: 

1. ผู้เขียนต้องรับรองบทความท่ีเสนอมาพิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่นั้น เป็นผลงานท่ีไม่เคยตีพิมพ์และไม่
อยู่ในระหว่างการพิจารณารอตีพิมพ์ในวารสารหรือส่ิงตีพิมพ์อื่นใด 

2. ผู้เขียนต้องเปิดเผยข้อมูลในกรณีท่ีบทความบางส่วนเคยเผยแพร่ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการ โดยต้องแสดงให้เห็นว่าบทความท่ีส่งมามีส่วนเพิ่มเติมหรือส่วนขยายจากบทความเดิม และได้เผยแพร่
แล้วที่ใดและเมื่อไหร่มาแล้ว 

3. ผู้เขียนต้องอ้างอิงแนวคิดและข้อความต่าง ๆ ซึ่งไม่ใช่ของผู้เขียน รวมท้ังต้องรับผิดชอบในการขอ
อนุญาตใช้ภาพ และแผนภูมิ หรือขอลิขสิทธิ์จากงานอันมีลิขสิทธิ์นั้น 

4. ผู้เขียนท่ีปรากฏช่ือในบทความทุกท่านต้องมีองค์ประกอบครบ 3 ข้อ ดังนี้ (1) มีส่วนร่วมในการ
สร้างโจทย์วิจัยและวางแผนการวิจัย เก็บข้อมูล หรือวิเคราะห์และแปลความหมายข้อมูล (2) มีส่วนร่วมในการ
เขียนหรือตรวจสอบบทความวิจัยอย่างมีส่วนร่วมในเชิงปัญญาของเนื้อหางาน (ไม่ใช่ตรวจเฉพาะภาษาหรือ
รูปแบบ) และ (3) ได้อ่านและรับรองต้นฉบับบทความสุดท้ายก่อนส่งไปตีพิมพ์ ผู้ท่ีมีส่วนช่วยเหลือในลักษณะ
อื่น ๆ ควรได้รับการกล่าวถึงในกิตติกรรมประกาศ 

5. ผู้เขียนทุกท่านต้องได้อ่านและยินยอมให้มีการส่งบทความมาพิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ รวมท้ัง
ยินยอมท่ีจะรับผิดและรับชอบในบทความท่ีส่งมาพิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ 

6. ผู้เขียนทุกท่านต้องเปิดเผยผลประโยชน์ทับซ้อนซึ่งอาจมีผลส าคัญหรือมีอิทธิพลต่อเนื้อหาท่ีปรากฏ
ในบทความ แหล่งเงินทุนสนับสนุนการวิจัยหรือการจัดท าบทความจะต้องถูกกล่าวถึงในกิตติกรรมประกาศ 

7. ผู้เขียนต้องเขียนบทความให้ถูกต้องตามรูปแบบของวารสารท่ีก าหนดไว้ในค าแนะน าในการ
จัดเตรียมต้นฉบับส าหรับผู้เขียน 

8. ผู้เขียนต้องเขียนบทความท่ีแสดงถึงคุณภาพทางวิชาการและองค์ความรู้ ท่ีสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ท้ังเชิงทฤษฎีและในเชิงปฎิบัติ การน าเสนอเนื้อหามีความชัดเจนและถูกต้อง 

9. ผู้เขียนมีหน้าท่ีแจ้งต่อวารสารและบรรณาธิการ หากพบข้อความผิดพลาดท่ีมีความส าคัญในการ
วิจัยภายหลัง หรือพบความไม่ถูกต้องในงานท่ีตีพิมพ์ เพื่อปรับแก้บทความให้มีความถูกต้องหรือถอนบทความ
หากจ าเป็น 
 

บทบาทและหนา้ที่ของผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ: 
1. ผู้ทรงคุณวุฒิต้องไม่เปิดเผยข้อมูลบทความท่ีอยู่ระหว่างพิจารณาแก่บุคคลอื่นท่ีไม่เกี่ยวข้องและต้อง

ไม่ใช้เพื่อผลประโยชน์ส่วนตัว 
2. ผู้ทรงคุณวุฒิมีหน้าท่ีเปิดเผยข้อมูลและผลประโยชน์ทับซ้อนของบทความ เช่น เป็นบทความท่ีตนมี

ส่วนร่วม หรือรู้จักผู้เขียนเป็นการส่วนตัว หรือเหตุผลอื่นใดท่ีท าให้ไม่สามารถพิจารณาประเมินบทความโดย
อิสระได้ และผู้ทรงคุณวุฒิต้องแจ้งบรรณาธิการทราบ และถอนตัวจากการพิจารณาบทความ 
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3. ผู้ทรงคุณวุฒิควรรับพิจารณาบทความในสาขาวิชาท่ีตนมีความเช่ียวชาญ พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ
ด้วยความเป็นธรรมและปราศจากอคติ ข้อแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิควรละเอียดและสร้างสรรค์เพื่อช่วยให้
ผู้เขียนบทความสามารถพัฒนาบทความของตนต่อไปได้ แม้ว่าบทความนั้นจะมีคุณภาพไม่ดีและถูกปฏิเสธการ
ตีพิมพ์ก็ตาม 

4. ผู้ทรงคุณวุฒิควรส่งผลการประเมินตามก าหนดเวลา หากมีเหตุขัดข้องในช่วงระยะเวลาพิจารณา
ควรแจ้งบรรณาธิการโดยทันที 

5. ผู้ทรงคุณวุฒิควรระบุงานวิจัยหรือผลงานทางวิชาการท่ีผู้เขียนไม่ได้อ้างอิงไว้ในบทความ และ
ผู้ทรงคุณวุฒิควรแจ้งต่อบรรณาธิการ หากทราบว่าบทความท่ีพิจารณามีส่วนใดส่วนหนึ่งท่ีคล้ายคลึงหรือ
เหมือนกับบทความท่ีอยู่ในการพิจารณาของวารสารอื่นหรือส่ิงพิมพ์อื่นใด 
 

บทบาทและหนา้ที่ของบรรณาธิการ: 
1. บรรณาธิการมีหน้าท่ีพิจารณาคุณภาพบทความก่อนการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร 
2. บรรณาธิการต้องพิจารณาบทความจากเนื้อหาทางวิชาการโดยปราศจากอคติในเรื่องคุณลักษณะ

ใด ๆ ของผู้เขียนหรือสังกัดของผู้เขียน รวมท้ังต้องป้องกันไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนระ หว่างผู้เขียน 
ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ และบุคคลในกองบรรณาธิการ 

3. บรรณาธิการต้องตีพิมพ์บทความท่ีผ่านกระบวนการพิจารณากล่ันกรองบทความแล้วซึ่งพิจารณา
จากคุณภาพทางวิชาการและมีประโยชน์ท้ังเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติ ความทันสมัย และเนื้อหาสอดคล้องกับ
ขอบเขตของวารสารรวมท้ังเป็นบทความท่ีไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารหรือส่ิงพิมพ์อื่นใดมาก่อน 

4. บรรณาธิการต้องไม่เปิดข้อมูลเกี่ยวกับบทความท่ีส่งมาพิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ รวมท้ังต้องควบคุม
ใหก้ระบวนการพิจารณากล่ันกรองบทความเป็นไปโดยปกปิดท้ังด้านผู้เขียนและผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ 
(Double-Blind Process) ด้วยความยุติธรรม 

5. บรรณาธิการต้องตรวจสอบบทความท่ีส่งมาพิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ด้านการคัดลอกผลงานผู้อื่น 
(Plagiarism) โดยใช้โปรแกรมท่ีเช่ือถือได้ และหยุดกระบวนการพิจารณากล่ันกรองบทความทันที หากพบ 
การคัดลอกผลงานผู้อื่นในระหว่างกระบวนการฯ และติดต่อผู้เขียนเพื่อขอค าช้ีแจงประกอบการ “ตอบรับ” 
หรือ “ปฏิเสธ” การตีพิมพ์เผยแพร่บทความนั้น 

6. บรรณาธิการตรวจสอบบทความท่ีสงสัยว่ากระท าผิดจริยธรรมทางวิชาการเพื่อแก้ไขปัญหาทาง
จริยธรรมนั้น ด้วยความรอบคอบ แม้ว่าบทความนั้นจะได้รับการตีพิมพ์หรือไม่ก็ตาม ท้ังนี้การปฏิเสธบทความ
ด้วยเหตุผลทางด้านจริยธรรมจะต้องมีหลักฐานท่ีชัดเจน 
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 ทัศนะและข้อคิดเห็นใดๆ ในวารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นเป็นทัศนะของผู้เขียน            
กองบรรณาธิการไม่จ าเป็นต้องเห็นพ้องด้วยกับทัศนะเหล่านั้นและไม่ถือว่าเป็นความรับผิดชอบของ      
กองบรรณาธิการ 

 ความรับผิดชอบด้านเนื้อหาและการตรวจร่างบทความแต่ละบทเป็นของผู้เขียนแต่ละท่าน กรณีมีการ
ฟ้องร้องเรื่องการละเมิดลิขสิทธิ์ถือเป็นความรับผิดชอบของผู้เขียนแต่เพียงฝ่ายเดียว 

 ลิขสิทธิ์บทความเป็นของมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นได้รับการสงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย การตีพิมพ์ซ้ าต้อง
ได้รับอนุญาตโดยตรงจากมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นเป็นลายลักษณ์อักษร 

  

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นได้รับการยอมรับให้ 
อยู่ในฐานข้อมูลศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) กลุ่มท่ี 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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รายนามคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ (Reviewer) ประจ าฉบับ 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์(พิเศษ) ดร. ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ สถาบันนวัตกรรมบริหารการศึกษา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปิยพรรณ กล่ันกล่ิน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ผจงกาญจน์ ภู่วิภาดาวรรธน ์ ข้าราชการเกษียณ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พอเจตน์ ธรรมศิริขวัญ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. มนต์นภัส มโนการณ์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ระชานนท์ ทวีผล มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วิยะดา ชัยเวช มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สิรินทร์นิชา ปัญจอริยะกุล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จันทร์จิตร เธียรสิริ มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ อรทัย อินตา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ดร.ปะราสี เอนก มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ดร. สุรพล ศรีศิลป์ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 แม่ฮ่องสอน เขต 2 
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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น ฉบับนี้เป็นปีท่ี 16 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม 2565 – สิงหาคม 
2565) มีบทความวิจัย จ านวน 6 บทความ และบทความวิชาการ จ านวน 2 บทความ มีเนื้อหาท่ีเกี่ยวข้องกับ 
บริหารธุรกิจและการจัดการ เทคโนโลยีสารสนเทศ ศึกษาศาสตร์ รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ และ          
สหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยบทความท้ังหมดผ่านกระบวนการการประเมินจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เช่ียวชาญประจ าสาขา โดยวารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นได้รับการยอมรับให้
อยู่ในฐานข้อมูลดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) กลุ่มท่ี 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ในปี พ.ศ. 2565 วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นได้มีการเปล่ียนแปลงจ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณากล่ันกรองบทความและอัตราค่าธรรมเนียมตีพิมพ์เพื่อให้สอดคล้องกับประกาศ ก.พ.อ. โดยท่ีบทความ
ท่ีส่งเข้ามาต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2565 เป็นต้นไปจะแบ่งเป็น 2 กรณี คือ กรณีไม่น าไปขอต าแหน่งทาง
วิชาการ ต้องผ่านกระบวนการกล่ันกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิ 2 ท่าน และกรณีท่ีใช้ประกอบการขอต าแหน่งทาง
วิชาการ ต้องผ่านกระบวนการกล่ันกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน โดยผู้เขียนต้องระบุในแบบฟอร์มน าเสนอ
เพื่อพิจารณาเผยแพร่ พร้อมกับค ารับรองในส่วนท่ีเป็นบทความภาษาอังกฤษหรือบทคัดย่อภาษาอังกฤษตาม
แบบฟอร์มตรวจสอบบทความภาษาอังกฤษโดยผู้เ ช่ียวชาญด้านภาษา นอกจากนี้ว ารสารวิชาการ
มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์นได้เปล่ียนระบบการอ้างอิงในเนื้อหาและเอกสารอ้างอิงเป็น APA 7th Edition 
เพื่อให้การอ้างอิงมีความทันสมัย ดังนั้น บทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารฉบับนี้บางบทความใช้การอ้างอิงในระบบ 
APA 6th Edition เนื่องจากเป็นบทความท่ีส่งเข้ามาในระบบก่อนวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2565 และบาง
บทความใช้การอ้างอิงในระบบ APA 7th Edition เนื่องจากเป็นบทความท่ีส่งเข้ามาในระบบหลังวันท่ี 1 
มกราคม พ.ศ. 2565 

บรรณาธิการ ใคร่ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิประจ ากองบรรณาธิการ และผู้ทรงคุณวุฒิเฉพาะ
สาขาวิชาทุกท่านท่ีให้ความอนุเคราะห์ส่งเสริมกระบวนการพิจารณากล่ันกรองบทความให้มีประสิทธิภาพและ
คุณภาพมากยิ่งขึ้น รวมถึงผู้เขียนทุกท่านท่ีให้ความสนใจส่งบทความมาพิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารฯ 
และหากท่านท่ีสนใจต้องการเสนอผลงานเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
สามารถจัดเตรียมต้นฉบับบทความตามรูปแบบของวารสารได้จากเว็บไซต์วารสารท่ี https://so01.tci-
thaijo.org/index.php/FEU/about/submissions 
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บทคัดย่อ   
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ           

ของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เพื่อศึกษาผลการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร 3) เพื่อศึกษาปัจจัย
ภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ กลุ่มตัวอย่าง
ท่ีใช้ คือ ครู จ านวน 214 คน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุง เทพมหานคร เขต 2                       
สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ จากการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ เครื่องมือท่ีใช้แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับค่า IOC ระหว่าง 0.6-1.0 มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับร้อยละ 0.95 วิเคราะห์ข้อมูลใช้ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า 1. ระดับภาวะผู้น า
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2. ผลการบริหารสถานศึกษา
ในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3. ปัจจัยภาวะผู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร
สถานศึกษาทุกด้านสามารถท านายผลการบริหารศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05          
โดยร่วมกันท านายได้ร้อยละ 32.7  
 

ค าส าคัญ  
 ภาวะผู้น า เทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้บริหารสถานศึกษา การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  
 

Abstract  
The objectives of this research were 1) To study the level of leadership in information 

technology of educational institution administrators, 2)  To study the results of administration 
in the digital age of administrators, 3)  To study the factors of information technology in 
educational institute administrators affecting to the digital era management at the Secondary 
Educational Service Area Office Bangkok 2 in Benjawirot District. The samples of this were 214 
teachers from the Secondary Educational Service Area Office Bangkok 2 in Benjawirot District 
and they are obtained from the stratified random sampling. The tool is a questionnaire with 
5-level of estimation scale and IOC value between 0.6-1.0 and reliability 0.95 . This study was 
analyzed using frequency, percentage, arithmetic mean. Standard deviation and content 
analysis. The results found that 1. The level of leadership in information technology 
administrators overall was high 2. The Management results in the digital age of administrators 
overall was high. 3. The factors of Information technology administrators of school in all fields 
can predict the outcome of educational administration in the digital era at the Secondary 
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Educational Service Area Office Bangkok 2 in Benjawirot District statistically significant at the 
0.05 level, with the explanation of 32.7%. 
 
Keywords 

Leadership, information technology, school administrators, administration in the 
digital age 

 
บทน า 

ปัจจุบันประเทศไทยมีความมุ่งมั่นท่ีจะขับเคล่ือนประเทศด้วยนโยบาย 4.0 โดยเป็นการเปล่ียนจาก
การขับเคล่ือนประเทศด้วยภาคอุตสาหกรรมไปสู่การขับเคล่ือนด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม พร้อมท้ังการขับเคล่ือนปฏิรูปประเทศด้านต่าง ๆ เช่น การปรับแก้ จัดระบบ ปรับทิศทาง และสร้าง
หนทางพัฒนาประเทศให้เจริญมากยิ่งขึ้น เพื่อให้ประเทศสามารถรับมือกับภัยคุกคามแบบใหม่ ๆ หรือมีความ
พร้อมส าหรับโอกาสต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ข้อมูลข่าวสารเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในทุกระดับ
ในทุกแง่มุมของชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารและการทราบถึงการเปล่ียนแปลงใน
ประเด็นต่าง ๆ อย่างทันเหตุการณ์ นอกเหนือจากนี้ในด้านการท างานในหลายอาชีพเทคโนโลยีก็ได้เข้ามามี
บทบาทเป็นอย่างมากในแง่ของการอ านวยความสะดวกด้านการติดต่อส่ือสารท่ีรวดเร็วและทันกับเหตุการณ์ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการศึกษาท่ีสามารถน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ได้เป็นอย่างดี ซึ่งถือเป็นเหตุปัจจัยท่ีท าให้
บทบาทของผู้บริหารและครูอาจจะต้องเปล่ียนแปลงไปเพื่อให้สอดคล้องกับยุค ดิจิทัล ซึ่งยุคดิจิทัลเป็นยุคท่ี
เทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้า ท าให้มีความสะดวกรวดเร็วในการส่ือสาร การส่งผ่านข้อมูลข่าวสาร และองค์
ความรู้ ต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในสังคมไม่ว่าจะเป็นข้อความ ภาพ เสียง หรือ วีดีโอ ท าให้ทุกคนสามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลได้อย่างรวดเร็วทุกท่ีและตลอดเวลา อีกท้ังยังสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลผ่านออนไลน์ได้มากขึ้น 
โลกท่ีอินเทอร์เน็ตถือเป็นส่ิงท่ีสามารถเช่ือมต่ออุปกรณ์ต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดีพร้อมท้ังส่งผลกระทบต่อการ
บริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งได้แก่ ผู้เรียน การเรียนรู้ ครู และเทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง
การศึกษาของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล (สุกัญญา แช่มช้อย, 2558, 223) นอกจากนี้ เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2561) 
ได้กล่าวถึงผู้บริหารยุคดิจิทัลว่า การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีปัจจุบันและท่ีก าลังจะเกิดขึ้นในอนาคตมีอัตรา
การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วมากเมื่อเปรียบเทียบกับการเปล่ียนแปลงในอดีตท่ีผ่านมาซึ่งมีผลกระทบต่อการ
บริหารจัดการสถานศึกษาเป็นอย่างมาก ดังนั้นในฐานะผู้บริหารสถานศึกษา จึงมีความจ า เป็นท่ีต้องเปล่ียน
ทัศนคติและแนวคิดการบริหารของตนเองให้ทันต่อสถานการณ์ 

การศึกษาไทยปรับตัวไม่ทันกับการเปล่ียนแปลงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีได้ไม่เต็มท่ี 
ความก้าวหน้า ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารแบบก้าวกระโดดได้ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศ ภูมิภาค และโลก การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร การสร้างทักษะใหม่ ๆ จึงเป็นส่ิงจ าเป็น



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยฟารอ์ีสเทอร์น  ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม 2565 – สิงหาคม 2565 
FEU Academic Review   Volume 16 Number 2 May 2022 – August 2022 

 

[51] 
 

ISSN: 2651-107X (Online) 

ส าหรับการด ารงชีวิต นอกจากนี้การเปล่ียนแปลงในด้านสังคม และด้านธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมได้ทวีความ
รุนแรงมากขึ้น เกิดความขัดแย้งและความรุนแรงในสังคม (สมศักดิ์ ดลประสิทธิ์, 2564, 1-15)  

การจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับยุคประเทศไทย 4.0 ตามนโยบายของรัฐบาลนั้น ผู้เรียนต้องสามารถ
น าองค์ความรู้ ท่ีมีอยู่ทุกหนทุกแห่ง บนโลกนี้มาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนานวัตกรรมต่าง ๆ            
มาตอบสนองความต้องการของตนเองและของสังคมได้ตามความเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ประกอบกับ
แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการ
ส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาว่า “ยุทธศาสตร์ท่ี 5 ยุทธศาสตร์ส่งเสริมและพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อการศึกษาท่ีมุ่งหวังให้คนไทยได้รับโอกาสในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้านการเข้าถึง การให้บริการ ด้านความเท่าเทียมและด้าน
ประสิทธิภาพ” (ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559, ก) 

จากปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร
ของสถานศึกษาท่่ีมีผลต่อการบริหารสถานศึกษา เพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาภาวะผู้น าเชิง
เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ และเพื่อเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาหรือหน่วยงานอื่นต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ท่ีมีผลต่อการบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

2. เพื่อศึกษาผลการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ 

3. เพื่อศึกษาปัจจัยภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผล 

ต่อการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2      
สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ 

 

ทบทวนวรรณกรรม 
1. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผู้น า   

ภาวะผู้น าเป็นคุณลักษณะ พฤติกรรม ความสามารถ หรือกระบวนการท่ีเป็นปฏิสัมพันธ์หรือเป็น
วิถีการด าเนินชีวิตของบุคคลท่ีสามารถมีอิทธิพลต่อผู้อื่น  กลุ่มคนสามารถสร้างแรงบันดาลใจ สร้างความ
ปรารถนาท าให้เกิดความเช่ือถือ ศรัทธา การยอมรับ ความพยายาม การอุทิศตัว การใช้ความสามารถอย่างดี
ท่ีสุด และช่วยเพิ่มพลังอ านาจของผู้อื่นเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ (รัตติกรณ์ จงวิศาล, 2559, 8) ดังนั้นภาวะผู้น า
เป็นกระบวนการหรือวิถีการด าเนินชีวิตของบุคคลท่ีอาจรวมถึงพฤติกรรม ความสามารถท่ีมีอิทธิพลต่อผู้อื่นท้ัง
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ในด้านทางบวกหรือทางลบ และอาจจะรวมไปถึงแรงบันดาลใจ นอกเหนือจากนี้การเป็นผู้น าอาจรวมไปถึง    
การสร้างความศรัทธาในด้านอื่น ๆ พร้อมท้ังความเสียสละส่วนตนบางส่วนเพื่อให้สามารถบรรลุผลของการ
ท างานภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีในการบริหารสถานศึกษา ด้วยภาวะผู้น าทางเทคโนโลยี เป็นทักษะท่ีจ าเป็น
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งมีอิทธิพลต่อประสิทธิพลของสถานศึกษา รวมถึงการส่งเสริมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
มีส่วนร่วมในการพัฒนาวิสัยทัศน์การใช้เทคโนโลยีและเผยแพร่วิสัยทัศน์อย่างกว้างขวาง และมีการส่งเสริม     
การใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน มีความรู้ในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน มีความรู้ใน การใช้
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมในการยกระดับการเรียนการสอนให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร เพื่อน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์
สูงสุดของนักเรียน (สุนันทา สมใจ, 2561, 357) ดังนั้นภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีในการบริหารสถานศึกษา      
ถือเป็นส่วนในการบริหารท่ีส าคัญ เพราะจะท าให้เกิดผลดีหลายด้าน เนื่องจากเทคโนโลยีถือเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะ
ช่วยให้สถานศึกษาสามารถพัฒนาหรือน าเทคโนโลยีมาต่อยอดในด้านต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
องค์กร อีกท้ังยังเป็นการยกระดับมาตรฐานการศึกษาเพื่อน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์สูงสุดของนักเรียน ภาวะผู้น าหรือ
ความเป็นผู้น า เป็นกระบวนการท่ีผู้บริหารจะให้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้อื่นมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานบรรลุจุดหมายขององค์การ (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2561, 353) นอกเหนือจากนี้ผู้น าในยุคนี้จะต้องมี
ความสามารถด้านดิจิทัลในการน าข้อมูลท่ีมีอยู่มากมายมาใช้ให้เกิดประโยชน์กับองค์กรได้อย่างไม่จ ากัดต้ังแต่
การท างานในประจ าวันไปจนถึงการวางแผนกลยุทธ์ท่ีจะสนับสนุนเป้าหมายขององค์กร ความเข้าใจในความรู้
และทักษะความสามารถของคนในองค์กร รวมไปถึงการบริหารจัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถ
ในหลาย ๆ ด้าน ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ขององค์กร ได้แก่ 1) Executor คือ ความสามารถในการจัดการ
กับงานประจ าวัน 2) Inventor, Creator คือ ความสามารถในการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ 3) Entrepreneur คือ 
ความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการ และ 4) Professional คือ ความเป็นมืออาชีพ ในการท างานให้เป็นไป
ตามแผนท่ีก าหนด ดังนั้น การน าเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลมาทุ่นแรงและใช้งานแทนแรงงานมนุษย์ ก็เพื่อให้
ทันต่อการเปล่ียนแปลงของโลกได้ทัน (ปกรณ์ ล้ีสกุล, 2561) 

 
2. แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information Technology: IT) คือ การใช้วิทยาการความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติและอุตสาหกรรมด้านข่าวสาร เทคโนโลยีสารสนเทศได้ถูก
น ามาใช้อย่างกว้างขวาง องค์กรยุคใหม่มักจะให้ความส าคัญต่อการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการ
ท างานมากขึ้น ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผู้น าตามกรอบมาตรฐานชาติด้านการใช้
เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความรู้ ความเข้าใจ ท่ีจะสามารถน าเทคโนโลยีนั้นไปปรับใช้หรือบูรณา
การในการด าเนินงานขององค์การ โดยอาจต้องมีการจัดหาอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมทันสมัยและ
เพียงพอต่อการใช้งานในด้านต่าง ๆ เพื่อการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ ในด้านของการเข้าถึงเทคโนโลยีของ
บุคลากรและสมาชิกองค์การยังถือเป็นส่วนหนึ่งท่ีต้องให้ความส าคัญและให้บุคลากรทุกคนสามารถเข้าถึงได้
และได้ใช้เทคโนโลยีพัฒนาตนเองตามความเหมาะสมและพร้อมรับการเปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดขึ้นโดยมีประเด็น
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ส าคัญ คือ การเป็นผู้น าด้านวิสัยทัศน์ การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ความเป็นเลิศในการปฏิบัติ
อย่างมืออาชีพ การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ และการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล (เจษฎา ชวนะไพศาล, 2563, 
16) ดังนั้นภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี คือ พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีแสดงออกถึง
ความสัมพันธ์ของปัจจัยหรือตัวแปรซึ่งรวมตัวเป็นองค์ประกอบและเป็นสัญลักษณ์ทางสังคม การมีวิสัยทัศน์
และความเข้าใจในเรื่องเทคโนโลยี สามารถใช้พัฒนาตนเองและส่งเสริมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการใช้
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม มีการอ านวยความสะดวกและสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีท่ีหลากหลายเพื่อ
น าไปสู่นวัตกรรมในการเรียนรู้ (ธนกฤต พราหมน์นก, 2559, 59)  

 
3. แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

เสาวลักษณ์ พันธบุตร (2560, 163) ได้ให้ความหมายของยุคดิจิทัลว่า สังคมในยุคยุคดิจิทัลเป็น
สังคมท่ีส่ือและเทคโนโลยีมีอิทธิพลต่อการด าเนินชีวิต โลกถูกย่อให้เล็กลงด้วยเทคโนโลยี การติดต่อส่ือสาร            
การสืบค้นข้อมูลต่าง ๆ เป็นได้อย่างสะดวกและรวดเร็วนั้นส่งผลต่อวิธีคิด ต้ังแต่วัยเด็กจนถึงคนสูงวัย การอยู่
ร่วมกันในยุคดิจิทัลต้องมีการปรับตัวเพื่อให้มีประสิทธิภาพ และเท่าทันเทคโนโลยี สังคมในยุคดิจิทัลมีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา การพัฒนาความรู้การวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร และการแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ ในโลก
ออนไลน์ น ามาสู่การให้ข้อมูลสาระสนเทศเพื่อการตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง และเท่าทันสถานการณ์ต่อการ
เติบโตของสังคม การเข้าถึงการบริการออนไลน์ตลอดจนรูปแบบการศึกษาท่ีเปล่ียนเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
การเข้าถึงบริการทางด้านสุขภาพท้ังจากภาคเอกชนและภาครัฐ การเพิ่มโอกาสด้านการประกอบอาชีพ         
การปรับตัวเพื่อเป็นคนในยุคดิจิทัลต้องยอมรับความแตกต่างของแต่ละบุคคล และความแตกต่างของ
วัฒนธรรมท่ีมีความหลากหลายภายใต้แนวคิดนอกรอบอย่างสร้างสรรค์ ในฐานะคนไทยควรรักษาความเป็น
ตัวตนด้วยสติปัญญาไม่เช่ือหรือเปล่ียนแปลงอย่างไร้เหตุผล เพื่อพัฒนาต่อยอด และการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพในสังคมภายใต้ความแตกต่างทางความคิดจากคนอื่น  ๆ แต่ยังคงเหลือพื้นท่ีของตนเองใช้ชีวิต
อย่างสร้างสรรค์อย่างคนร่วมสมัยในยุคดิจิทัล ดังนั้นยุคดิจิทัล เป็นยุคท่ีเทคโนโลยีมีความข้องเกี่ยวกับ
ชีวิตประจ าวัน การส่ือสารท่ีไร้พรมแดน การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารท่ีมีอยู่ในสังคมได้อย่างรวดเร็วทุกท่ีทุกเวลา 
สังคมดิจิทัล เป็นสังคมท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินชีวิต คนในยุคดิจิทัลจะต้องพัฒนาตนเองให้ทันกับเทคโนโลยีท่ี
มีเพิ่มมากขึ้น และจ าเป็นต้องมีทักษะความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้รู้ เท่าทันส่ือเทคโนโลยีท่ีจะ
เกิดขึ้นเสมอจึงท าให้ผู้วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปรดังกล่าว ท าให้เกิดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ดังภาพท่ี 1  
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ภาพที่ 1 : กรอบแนวคิดในการวิจัยภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา          
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ท่ีมีผลต่อ การ
บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  
 
สมมติฐานการวิจัย  

ผู้วิจัยได้ต้ังสมมติฐานเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย ดังนี้   
1) ระดับภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ อยู่ในระดับมาก 

2) ผลการศึกษาการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ อยู่ในระดับมาก 

3) ปัจจัยภาวะผู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาทุกด้านสามารถท านายผล
การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2     
สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ประกอบด้วย 5 ด้าน 1. ภาวะผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ 2. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ยุค
ดิจิทัล 3. ความเป็นเลิศในการปฏิบัติวิชาชีพ 4. การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 5. การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล  

 

วิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมุ่งศึกษาภาวะผู้น าทางด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ท่ีมีผลต่อการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  

1. ประชากรและตวัอย่าง 
ประชากร ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2        

สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ จ านวน 493 คน จากจ านวน 8 โรงเรียน โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในวิจัยครั้งนี้ คือ ครู

 ภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของผู้บริหาร ประกอบด้วย 5 ด้าน 
1. ภาวะผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ 
2. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ยุคดิจิทัล 
3. ความเป็นเลิศในการปฏิบัติวิชาชีพ 
4. การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 
5. การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล 

การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 5 ด้าน 
ประกอบด้วย 
1. การมีวิสัยทัศน์ 
2. การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 
3. ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ 
4. ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถ

ของคนในองค์กร 
5. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล 
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สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ จ านวน 214 
คน ได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ โดยสุ่มมาทุกโรงเรียน โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากการค านวณโดยใช้สูตร 
Krajcie & Morgan    

2. เครื่องมือวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา

และการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 
ระดับ โดยมีค่าความเท่ียงตรงจากการหาค่า IOC เท่ากับ 0.85 และน าไปทดลองใช้ (Try Out ) กับครูใน
สถานศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยความเช่ือมั่น เท่ากับร้อยละ 0.95  

ตอนท่ี 3 วิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ภาวะผู้น าเชิง
เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล   

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างจ านวน 214 ฉบับ และเก็บรวบรวม

แบบสอบถามทางออนไลน์ ส่งในฉพาะกลุ่มโรงเรียน เก็บครอบคลุมทุกกลุ่มสาระกระจายอย่างมีสัดส่วนตาม
จ านวนประชากรของโรงเรียนโดยเก็บทุกโรงเรียน โรงเรียนละ 40 เปอร์เซ็นของครูท้ัง 8 โรงเรียน ก าหนด
รายละเอียดคุณสมบัติ และมีการติดตามตลอด จนสามารถเก็บแบบสอบถามคืนได้ 214 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
100 ของแบบสอบถามท้ังหมด โดยท าการตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วน าไปวิเคราะห์
ข้อมูล 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล   
ผู้วิจัยได้ท าการจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการ 

วิเคราะห์ข้อมูล โดยด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้  
1) น าแบบสอบถามท่ีได้รับตอบคืนจากครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ มาตรวจสอบความถูกต้อง และความสมบูรณ์ในการตอบ  
2) น าข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามท้ังหมดมาจัดระเบียบข้อมูล และท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดย

ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage)  
3) วิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา และการบริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัลวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉล่ีย (Mean: �̅�) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
จ าแนกเป็นรายข้อ รายด้าน และรวมทุกด้าน โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของเบสต์ (Best, 1981, 195)  

4) การวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีส่งผลต่อการบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ด้วยสถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 
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ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
จ าแนกเป็น 4 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 ผลการศึกษา
ระดับภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ทีมีผลต่อการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาผลการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาปัจจัยภาวะผู้น าทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหารศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงาน        
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง จ านวน 149 คน คิดเป็น ร้อยละ 68.23 เพศชาย จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 31.77 ด้านอายุ
ระหว่าง 31-40 ปี มากท่ีสุด จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 54.20 รองลงมา คือ ระหว่าง 21-30 ปี จ านวน 
62 คน คิด เป็นร้อยละ 28.97 และน้อยท่ีสุดคืออายุ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 16.82       
ด้านระดับการศึกษาปริญญาตรีมากท่ีสุด จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 53.30 รองลงมาคือระดับปริญญาโท 
จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 45.80 และน้อยท่ีสุดคือปริญญาเอก จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.90       
ด้านประสบการณ์ในการท างานต าแหน่งปัจจุบัน ระหว่าง 5-10 ปี มากท่ีสุด จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 
28.04 รองลงมา คือ ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 26.64 มากกว่า 20 ปี จ านวน 52 คน คิดเป็น
ร้อยละ 24.30 ระหว่าง 11-15 ปี จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 15.42 และน้อยท่ีสุด คือ ระหว่าง 16-20 ปี 
จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 5.60 

ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาระดับภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ผู้วิจัยวิเคราะห์โดย
ใช้ค่าเฉล่ีย (Mean : �̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วน าไปเปรียบเทียบตามเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังรายละเอียดในตารางท่ี 1 
ตารางที่ 1  
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม 

ด้าน  ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร สถานศึกษา ค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน (S.D.) ระดับ 

1 การเป็นผู้น าด้านวิสัยทัศน์          4.13 0.66 มาก 

2 การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 4.14 0.66 มาก 
3 ความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ 4.12  0.68 มาก 

4 การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 4.09 0.69 มาก 

5 การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล 4.16 0.66  มาก 
 รวม  4.13 0.67 มาก 
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จากตารางท่ี 1 พบว่า ภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ทีมีผลต่อการ
บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.13, S.D. = 0.67) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ีย จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การเป็นพลเมืองในยุค
ดิจิทัล (�̅� = 4.16, S.D. = 0.66) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล (�̅� = 4.14, S.D. = 0.66) การเป็น
ผู้น าด้านวิสัยทัศน์ (�̅� = 4.13, S.D. = 0.66) ความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ (�̅� = 4.12, S.D. = 
0.68) และการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ (�̅� = 4.09, S.D. = 0.69) ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 2  
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ โดยภาพรวม 

ด้าน การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล (�̅�) (S.D.) แปลผล 
1. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล 3.89 0.67 มาก 

2. การมีวิสัยทัศน์ 3.72 0.71 มาก 

3. ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร 3.61 0.54 มาก 
4. ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ 3.44 0.63 มาก 

5. การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 3.32 0.61 มาก 

 รวม 3.52 0.62 มาก 

 
จากตารางท่ี 2 พบว่า ผลการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก    
(�̅� = 3.52, S.D. = 0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล (�̅� = 3.89, S.D. = 0.67) การมีวิสัยทัศน์ (�̅� 
= 3.72 , S.D. = 0.71) ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร  (�̅� = 3.61, S.D. = 
0.54) ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ (�̅� = 3.44, S.D. = 0.63) และการเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่าง
คล่องแคล่ว (�̅� = 3.32, S.D. = 0.61) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 3  
การวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษา
ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขต
เบญจวิโรฒ  

ด้าน  ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 

ค่าสัมประสิทธิ์การ
ถดถอยไม่ปรับมาตรฐาน 

ค่าสัมประสิทธิ์การ
ถดถอยปรับ
มาตรฐาน 

(β) 

ค่าสถิติ
ทดสอบ

(t) 

ระดับ
นัยส าคัญ
ทางสถิติ 

B Std. Error (p-value) 

 ค่าคงที่ (Constant) 1.321 .303  4.355 .000 

1 การเป็นผู้น าด้านวิสัยทัศน์          .295 .043 0.412 6.820 .000 
2 การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล .137 .050 0.164 2.733 .007 

3 ความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ .094  .040 0.139 2.321 .021 

4 การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ .094 .037 0.146 2.533 .012 
5 การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล .146 .042 0.208  3.502 .001 

R = 0.569, R Square = 0.323, Adjusted R Square = 0.307, F = 19.881, Sig. of F = 0.000, 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01, *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) มีค่าเท่ากับ 0.569 R Square เท่ากับ 0.323 
แสดงว่า ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็น
ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ท านายได้
ร้อยละ 32.3 กล่าวได้ว่าตัวแปรภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาสามารถท านายผลการบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ โดยสามารถน ามาทดสอบการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การ
ถดถอยพหุคูณพบว่า ด้านการเป็นผู้น าด้านวิสัยทัศน์ (β =0.412) รองลงมาคือ ด้านการเป็นพลเมืองในยุค
ดิจิทัล (β = 0.208) รองลงมาคือ การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล (β = 0.164)  รองลงมาคือ ด้าน
การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ (β = 0.146)  และน้อยท่ีสุดคือ ด้านความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ (β 

= 0.139) มีร่วมกันท านายการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 โดยมีสมการท านายคะแนนดิบ Y=1.321+.295X1+.137X2+.094X3+.094X4+.146X5 และ
สมการคะแนนมาตรฐาน Z=0.416Z1+ 0.416Z2+0.139Z3+0.146Z4+0.208Z5 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยพบประเด็นท่ีน่าสนใจจึงขออภิปรายผลการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 
1. ภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
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มาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะในยุคดิจิทัลการบริหารสถานศึกษามีความจ าเป็นต้องเข้าใจบริบทขององค์กรท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วท่ีเข้ามามีผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษาอย่างมาก โดยเฉพาะสภาพแวดล้อม
ภายนอกทางเทคโนโลยีท่ีเป็นท้ังปัจจัยเอื้อและปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารสถานศึกษา ล้วนส่งผลท าให้
ผู้เรียน การเรียนรู้ ครูผู้สอนเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลเปล่ียนแปลงตามไปด้วย ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงเดือน ต้ังประเสริฐ (2557, 93) เรื่อง ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเชิง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษาในจังหวัด
นครราชสีมา ผลการวิจัย พบว่า ระดับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสามารถ
อธิบายเป็นรายด้านได้ ดังนี้    

1.1 การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่าง ท่ีดีและส่งเสริมให้เกิดความต ระหนักในด้านสังคม 
นอกเหนือจากนี้รวมไปถึงการส่งเสริมและอ านวยความสะดวกในการใช้ข้อมูลสารสนเทศทางดิจิทัลและ
เทคโนโลยี   

1.2 การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมการจัดการเรี ยนรู้ในยุคดิจิทัล อาทิเช่น การจัด
สภาพแวดล้อมท่ีส่งเสริมและเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  

1.3 การเป็นผู้น าด้านวิสัยทัศน์ ผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกลในการบริหารสถานศึกษาให้ทันกับยุคสมัยพร้อมท้ังมีแผนการ
ด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ   

1.4 ความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ ผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้
อาจเนื่องมาจากผู้บริหารมีการจัดสรรเวลา ทรัพยากร และการเข้าถึงเทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี   

1.5 การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารมีการส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาการจัดการคุณภาพอย่างต่อเนื่องท าให้มีการ
ด าเนินงานและปรับปรุงงานอย่างเป็นระบบ  

2. การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ผลการวิจัยพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก 1) การสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล 2) การมีวิสัยทัศน์ 3) ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคน
ในองค์กร 4) ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ 5) การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว ซึ่งสอดคล้องกับ 
การศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัล ของ National Educational Technology Standards for Administrators 
(NETS-A, 2019) ISTE (2019) ณัฐวุฒิ พงษ์ศิริ (2563, 22) และ ปกรณ์ ล้ีสกุล (2561) ได้สรุปองค์ประกอบ
ของภาวะผู้น าดิจิทัลท่ีส าคัญไว้ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ 2) การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่าง
คล่องแคล่ว 3) ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ 4) ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนใน
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องค์กร และ 5) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล Sheninger (2014, 4) ได้น าเสนอเสาหลักของ
ภาวะผู้น าในยุคดิจิทัล ซึ่งก็คือแนวทางการน าเทคโนโลยีมาใช้ในสถานศึกษายุคดิจิทัลท่ีส าคัญ ๆ ประกอบด้วย
การน าเทคโนโลยีมาใช้เป็นเครื่องมือส าหรับนักบริหารการศึกษา ดังนี้ 1) การส่ือสาร 2) การประชาสัมพันธ์ 3) 
การสร้างภาพลักษณ์ 4) การพัฒนาสู่ความเป็นมืออาชีพ และ 5) การปรับวิสัยทัศน์เกี่ยวกับพื้นท่ีการเรียนรู้ 
และสภาพแวดล้อม สอดคล้องกับ Narbona (2016, 61) โดยได้กล่าวถึง องค์ประกอบของภาวะผู้น าดิจิทัลไว้ 
4 องค์ประกอบ คือ 1) การส่ือสารท่ีเหมาะสม 2) ความเช่ียวชาญด้านเทคนิค 3) ความสัมพันธ์ และ 4) การ
ตรงต่อเวลา สอดคล้องกับ สุกัญญา แช่มช้อย (2558, 221) สรุปองค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลไว้ 5 
องค์ประกอบ คือ 1) การมีวิสัยทัศน์ 2) การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 3) ความสามารถในการน า
ข้อมูลมาใช้ 4) ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร และ 5) การสร้างวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ในโลกดิจิทัล และยังสอดคล้องกับ ทินกร บัวชู และ ทิพภาพร บัวชู (2562, 291) ศึกษาองค์ประกอบ
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ 2) 
การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 3) ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ 4) ความเข้าใจในความรู้และ
ทักษะความสามารถของคนในองค์กร และ 5) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล  

3. ปัจจัยภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขต
เบญจวิโรฒ โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิเคราะห์พบว่า ปัจจัยด้านการเป็นผู้น าด้าน
วิสัยทัศน์ (β  =0.412) รองลงมาคือ ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล (β  = 0.208) รองลงมาคือ การสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล (β  = 0.164)  รองลงมาคือ ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ (β  = 0.146)  
และน้อยท่ีสุดคือ ด้านความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ (β  = 0.139) สามารถท านายผลการบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลได้ ร้อยละ 32.3 ซึ่งสอดคล้องกับ สุชญา โกมลวานิช และ สิทธิชัย สอนสุภี (2561, 
702) เรื่องภาวะผู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 พบว่า ปัจจัยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสมรรถนะ 
ครูในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนมี 2 ด้าน จากท้ังหมด 3 ด้าน มีค่าสัมประสิทธิ์พหุคูณเท่ากับ 0.757 นั่นคือ 
ด้านการมี วิสัยทัศน์ดิจิทัล และด้านการรู้ดิจิทัล และสามารถพยากรณ์ได้ว่า ภาวะผู้น า ดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาส่งผลต่อ สมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนในสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 23 ได้ ร้อยละ 57.4 (R 2 = 0.574, p-value <.01) เลอศักดิ์ ตามา และ สุมาลี ศรีพุทธรินทร์ 
(2563, 233) พบว่าองค์ประกอบภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผล ต่อการด าเนินงานระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการสร้างแรงจูงใจ 
(X5) ด้านการมีวิสัยทัศน์ (X1) ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ (X3) ด้านทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล (X4) และ ด้าน
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (X6) ส่งผลต่อการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
พบว่าองค์ประกอบภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผล ต่อการด าเนินงานระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการสร้างแรงจูงใจ (X5) ด้าน
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การมีวิสัยทัศน์ (X1) ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ (X3) ด้านทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล (X4) และ ด้านการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ (X6) ส่งผลต่อการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 ได้ร้อยละ 78 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกด้าน 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) อยู่ระหว่าง .78-.88 จากการวิเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้น า
ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาข้างต้น สามารถเขียนเป็นสมการได้ ดังนี้ สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
Y' = 0.37 + .32 X5 + .24 X1+ .25 X3 + .12 X4 + .07 X6 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Z'y = 
.33 X5 + .25 X1+ .25 X3 + .12 X4 + .09 X6 และสอดคล้องกับ บรรจบ บุญจันทร์ (2554, 89) ได้ศึกษา
โมเดลสมการโครงสร้างภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย พบว่า 1) 
ระดับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี และระดับปัจจัยท่ีมี อิทธิพลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก และเมื่อพิจารณารายละเอียดใน แต่ละปัจจัย พบว่า ส่วนใหญ่มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก มีเพียง
ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยีท่ีอยู่ใน ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบจ าแนกเพศ และอายุ พบว่า 
ทุกปัจจัยไม่แตกต่างกันอย่างมี นัยส าคัญทางสถิติ จ าแนกตามประสบการณ์เป็นผู้บริหาร พบว่า ปัจจัยด้าน
การบูรณาการเทคโนโลยี ระหว่างกลุ่มประสบการณ์เป็นผู้บริหาร 1-9 ปี และกลุ่มประสบการณ์เป็นผู้บริหาร 
19-40 ปี แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า ทุกกลุ่มขนาด
สถานศึกษแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทุกปัจจัย 2) โมเดลสมการโครงสร้างภาวะผู้น าเชิง เทคโนโลยี
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีพัฒนาขั้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ รูปแบบสุดท้ายมี
ค่าสถิ ติ  ดั งนี้  X2 =5.14, df=69, P-value=0.79558, RMSEA=0.000, CN= 819.4895, GFI=0.9850, 
AGFI=0.9704 3) ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพล รวมต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี โดย
เรียงล าดับค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลจากมากไปหาน้อย ดังนี้ (1) อิทธิพลทางตรง มี 4 ปัจจัย คือ ปัจจัยการพัฒนา
วิชาชีพด้านเทคโนโลยี ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี ปัจจัยการ บูรณาการเทคโนโลยี และปัจจัยสมรรถนะ
ทางเทคโนโลยี (2) อิทธิพลทางอ้อมมี 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยีท่ีส่งผ่านปัจจัยการพัฒนา
วิชาชีพด้านเทคโนโลยีและปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี และปัจจัยการพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีท่ีส่งผ่าน
ปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี และ (3) อิทธิพลรวมมี 4 ปัจจัย คือ ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี ปัจจัยการ
พัฒนาวิชาชีพด้าน เทคโนโลยี ปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยีและปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี 
 

สรุป 
ภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ท่ีมีผลต่อการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
พบว่า 1) ภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก                 
2) การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเช่นกัน 3) ปัจจัย
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ภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ โดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ พบว่า ปัจจัยด้านการเป็นผู้น าด้านวิสัยทัศน์ ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล 
การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ และด้านความเป็นเลิศในการ
ปฏิบัติอย่างมืออาชีพ สามารถท านายผลการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลได้ ร้อยละ 32.3 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ เป็นดังนี้ 
1. ผลจากการศึกษาภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด          
คือ ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ดังนั้น ผู้บริหารการศึกษา ควรสนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการวางแผน ตัดสินใจ เปิดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น ร่วมท างาน ติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลร่วมกันในการด าเนินงานของสถานศึกษา เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุ
วัตถุประสงค์ในการบริหารสถานศึกษา  

2. ผลจากการศึกษาการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของผู้บริหารของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขตเบญจวิโรฒ พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด 
คือด้านการเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนาตนเองในด้าน
การด าเนินงานเกี่ยวกับดิจิทัลเพิ่มความคล่องแคล่ว ช านาญ และรวดเร็ว เพื่อให้งานในสถานศึกษาด าเนินไปได้
อย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป เป็นดังนี้ 
1. ควรมีการศึกษา สมรรถนะทางด้านการใช้เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหาร

จัดการสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สหวิทยาเขต                   
เบญจวิโรฒ 

2. ควรมีการศึกษาปัจจัยด้านคุณลักษณะและภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน          
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของความส าเร็จในการบริหารสถาน ศึกษาในยุคดิจิทัลสู่การเป็น
โรงเรียนดิจิทัลท่ีมีการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการจัดการศึกษา 
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