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   บทคัดย่อ 

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของ
ข้าราชการหน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภัย 2) เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลังเกษียณหลัง
เกษียณอายรุาชการของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย 
และ 3) หาแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงานศูนยรั์กษาความ
ปลอดภยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็นขา้ราชการบ านาญ ของหน่วยงานศูนยรั์กษา
ความปลอดภยัท่ีเกษียณอายุราชการ ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2560-2563 จ  านวน 210 คน ผลการวิจยั
พบว่า 1) ระดับคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการหน่วยงานศูนย์รักษาความ
ปลอดภยัโดยรวมมีคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัดี พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีคะแนน
เฉล่ียสูงสุด คุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัดี รองลงมาคือดา้นสังคม ดา้นจิตใจ และดา้นร่างกายตามล าดบั 
2) ขา้ราชการเกษียณท่ีมีอายุ ระดบัการศึกษาและอายุราชการต่างกนั มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุ
ราชการ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ 3) ผลการศึกษาแนวทางการพฒันา
คุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ พบวา่ ควรมีการจดักิจกรรมหรือโครงการในการเตรียมความ
พร้อมให้กบัขา้ราชการท่ีเกษียณอายุราชการ ก่อนท่ีขา้ราชการจะเกษียณอายุ  เพื่อให้ขา้ราชการเกิด
การปรับตวั และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยจดัอบรม ประชุม สัมมนา ให้ความรู้ ให้ขา้ราชการท่ีจะ
เกษียณอายุมีการเตรียมตวัแต่ละดา้นควรมีการจดัโครงการดา้นสวสัดิการต่างๆ เช่น การเยี่ยมบา้น
ขา้ราชการท่ีเกษียณอาย ุ การช่วยเหลือผูเ้กษียณอายท่ีุเจบ็ป่วย 
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were 1) to study the life quality level of the government 
officials’ retirement at Armed Forces Security Centre, Royal Thai Armed Forces2) to compare the 
life quality level of the government officials’ retirement Armed Forces Security Centre 
classifying from the personal factors, and 3) to study the methods for retirement government 
officials life quality development at Armed Forces Security Centre, Royal Thai Armed Forces. 
The samples composed of 210government officials who were retirement in fiscal year 2017-2020. 
The research results reveals that 1) the life quality level of the retired government officials at 
Armed Forces Security Centre, Royal Thai Armed Forces in overall was at a good level. When 
considered each factor, it was found that the quality of life in terms of the environment was with 
the highest mean followed by social, mental health, and physical health, respectively. 2) For 
comparison of quality of life of the retirement government officials according to their personal 
factors. 
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บทที ่1 

บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ช่วงส้ินปีงบประมาณของทางราชการคือวนัท่ี 30 กนัยายนของทุกปีหน่วยงานราชการ
ต่างๆต้องสูญเสียกําลังคนท่ีมีความรู้ความสามารถหรือทรัพยากรบุคคลท่ีมีค่าไปจาํนวนหน่ึง
เน่ืองจากการเกษียณอายุราชการซ่ึงเป็นสภาวะท่ีขา้ราชการตอ้งครบกาํหนดอายุในการรับราชการ
เม่ือมีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์และในขณะเดียวกนัก็ตอ้งเปล่ียนสถานภาพของตนเองเป็นผูสู้งอายุ
เน่ืองจากประเทศไทยถือเกณฑ์กาํหนดบุคคลท่ีจะเป็นผูสู้งอายุตามเกณฑ์ท่ีองคก์ารสหประชาชาติ
ไดจ้ดัประชุมสมชัชาโลกเก่ียวกบัผูสู้งอายุกาํหนดให้ชายและหญิงท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไปเป็นผูสู้งอายุ
ปัจจุบนัสังคมไทยกาํลงัเขา้สู่ภาวะ “ประชากรสูงวยั” (Old Population)เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงใน
โครงสร้างประชากรอนัเน่ืองมาจากการลดลงภาวะเจริญพนัธ์ุและในเวลาเดียวกนัคนไทยก็มีอายุยืน
ยาวข้ึนเร่ือยๆส่ิงท่ีตามมาจากการเปล่ียนแปลงน้ีคืออตัราส่วนพึ่งพิงในวยัสูงอายุเพิ่มมากข้ึนทาํให้
เกิดปัญหาต่างๆเพิ่มข้ึนตามไปดว้ยเช่นปัญหาทางดา้นสุขภาพเศรษฐกิจสภาพจิตและอารมณ์ท่ีอยู่
อาศยัตลอดจนปัญหาในการปรับตวัดงันั้นปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายุก็คือปัญหาท่ีสามารถเกิด
ข้ึนกบัผูเ้กษียณอายไุดเ้ช่นเดียวกนัการท่ีผูเ้กษียณอายจุะสามารถเผชิญกบัสภาวะวิกฤติดงักล่าวไดจึ้ง
จาํเป็นท่ีจะตอ้งมีการเตรียมความพร้อมวางแผนชีวิตก่อนท่ีจะกา้วเขา้สู่วยัเกษียณหรือวยัสูงอายุใน
ดา้นต่าง ๆ 6 ดา้นไดแ้ก่ 1) การเตรียมตวัดา้นจิตใจ 2) การเตรียมตวัดา้นร่างกาย 3) การเตรียมตวัดา้น
ทรัพยสิ์นเงินทอง 4) การเตรียมตวัดา้นกิจกรรมการใชเ้วลาวา่ง 5) การเตรียมตวัดา้นสัมพนัธภาพใน
ครอบครัว 6) การเตรียมตวัดา้นท่ีอยู่อาศยัการเตรียมตวัในดา้นต่างๆเหล่าน้ีควรปฏิบติัและทาํให้
สําเร็จก่อนเกษียณอายุทาํงานเพราะเป็นการเตรียมความพร้อมท่ีต้องใช้เวลานานและตอ้งมีการ
ดาํเนินการอย่างต่อเน่ืองหากได้มีการเตรียมความพร้อมเร็วเท่าไรก็จะทาํให้คุน้ชินกับความคิด
เก่ียวกบัการเกษียณอายมุากยิง่ข้ึน (เพญ็ประภา เบญจวรรณ, 2558, หนา้ 2)   

การเกษียณอายุนั้ นไม่ได้มีอายุในการเกษียณเท่ากันทั่วโลก ยกตัวอย่าง ประเทศ
อินโดนีเซียประเทศกรีซ จะมีช่วงวยัเกษียณท่ีอายุ 50 ปี หรือท่ีประเทศสหรัฐอเมริกาจะมีช่วงวยั
เกษียณท่ีอายุ 65 ปีสําหรับประเทศไทยนั้น การเกษียณอายุจะเร่ิมตั้งแต่อายุ 60 ปีข้ึนไป เน่ืองจาก
ประเทศไทยถือเกณฑก์าํหนดบุคคลท่ีจะเป็นผูสู้งอายตุามเกณฑท่ี์ประชุมสมชัชาโลกวา่ดว้ยผูสู้งอาย ุ
ซ่ึงเป็นเกณฑ์สากลท่ีกาํหนดให้ชายและหญิงท่ีมีอายุครบ 60 ปีข้ึนไปเป็นผูสู้งอายุ และถือเป็น
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ช่วงวยัท่ีถือวา่ไม่สามารถท่ีจะปฏิบติังานไดต้ามปกติ หรือประสิทธิภาพในการทาํงานลดลง อยา่งไร
ก็ตามท่ีกล่าวมานั้นส่วนมากจะเป็นในบริษทัเอกชน แต่สําหรับพนักงานท่ีเป็นขา้ราชการนั้นจะ
แตกต่างกนัออกไปสําหรับประเทศไทย อาชีพขา้ราชการถือเป็นอาชีพหน่ึง ท่ีมีความสําคญัสูงเป็น
อนัดบัตน้ ๆ ของประเทศ เน่ืองจากเป็นรากฐานสําคญัในการดาํเนินนโยบายต่าง ๆ ท่ี สําคญัของรัฐ
ขา้ราชการมีความต่างจากพนกังานบริษทัเอกชน เพราะมีบาํเหน็จ บาํนาญ ทาํให้เม่ือเกษียณอายุไปก็
ยงัคงมีรายไดส่้วนหน่ึงไวดู้แลตนเองภายหลงัเกษียณอาย ุโดยท่ีขา้ราชการนั้นจะสามารถเกษียณอายุ
เม่ือมีอายุราชการ 10 ปีข้ึนไป แต่ไม่ถึง 25 ปีก็จะไดรั้บเงินบาํเหน็จ ส่วนขา้ราชการท่ีมีอายุราชการ 
25 ปีข้ึนไปสามารถท่ีจะเลือกรับเงินบาํนาญได ้สําหรับขา้ราชการทหารนั้นถือเป็นหน่ึงในอาชีพท่ี
เป็นพื้นฐานท่ีสําคญัของประเทศ เพราะเป็นเหมือนร้ัวของชาติ คอยปกป้องรักษาประเทศให้
ปลอดภยั สงบสุขทั้งจากศตัรูภายในประเทศ และศตัรูภายนอกประเทศ อย่างไรก็ตาม กลบัพบว่า 
ขา้ราชการทหารมีปัญหาเร่ืองสภาพการเงินเป็นอย่างมาก โดยพบวา่ขา้ราชการหลงัเกษียณอายุไป
นั้นมีหน้ีสินทั้งจาก บตัรเครดิต กูย้ืมหน้ีนอกระบบ หรือหน้ีกู้เงินสหกรณ์ออมทรัพยข์องราชการ 
หรือค่าใชจ่้ายดา้นการรักษาสุขภาพของตวัเอง ทาํใหห้ลงัจากเกษียณอายุไปแลว้ ขา้ราชการบางกลุ่ม
ไม่มีเงินเก็บหรือไม่มีเงินพอสาํหรับการใชชี้วติหลงัเกษียณอายตุ่อไป เพื่อไม่ให้เกิดปัญหากบัขา้ราช
ท่ีเกษียณอายไุปไม่มีเงินเก็บ จึงตอ้งมีการวางแผนจดัการบริหารเงินบาํเหน็จ หรือเงินบาํนาญ เพื่อให้
มีผลประโยชน์สูงสุดสามารถมีเงินเก็บต่อไปได ้(สุรสีห์ ประสิทธ์ิรัตน์, 2558, หนา้ 2)  

การเกษียณอายุงานเป็นกระบวนการท่ีบุคคลจะตอ้งพบกับการเปล่ียนแปลงต่างๆซ่ึง
สามารถแบ่งไดเ้ป็น 6 ระยะคือ 1) Pre-retirement เป็นระยะก่อนการเกษียณอายุงานแบ่งเป็น 2 ช่วง 
ไดแ้ก่ ช่วง  Remote Phase ระยะน้ีถือว่า การเกษียณอายุยงัอยูห่่างไกลจากบุคคลมากอาจจะอยู่ใน
ระยะเร่ิมตน้ในช่วงวยัทาํงานหรืออาจอยูใ่นช่วง 5 ปีก่อนเกษียณซ่ึงก็ข้ึนกบัแต่ละบุคคลและ ช่วง 
Near Phase ระยะน้ีบุคคลจะเร่ิมวิตกกงัวลต่อการเกษียณอายุท่ีกาํลงัใกลเ้ขา้มาในระยะน้ีหากบุคคล 
มีการเตรียมตวัท่ีจะเกษียณอายุการทาํงานก็จะมีความพร้อมไม่วิตกกงัวลต่อการเกษียณอายุและมี
ทศันคติท่ีดีต่อการเกษียณอายุ 2) HoneymoonPhase เป็นระยะหลงัเกษียณใหม่ๆซ่ึงไม่ตอ้งทาํงานมี
อิสระทั้งทางดา้นเวลาและการทาํงานระยะน้ีเป็นระยะเวลาท่ีมีความสุขท่ีไดพ้กัผอ่นจากการทาํงาน
และสามารถทาํในส่ิงท่ีตนเองตอ้งการได้ ซ่ึงแต่ละบุคคลจะอยู่ในช่วง เวลาท่ีแตกต่างกนับางคน
อาจจะเป็น 1-5 ปีขณะท่ีบางคนอาจน้อยกว่า 1 ปีก็ได้ 3) DisenchantmentPhaseเป็นระยะท่ีเร่ิมมี
ความรู้สึกเบ่ือหน่ายต่อการเกษียณอายุงานรู้สึกเหงาขาดเพื่อนและหงุดหงิดง่ายเกิดความรู้สึก 
ไม่พอใจต่อชีวติท่ีดาํเนินอยูป่รับตวัไม่ไดต่้อการเปล่ียนแปลง 4) Re–orientationPhaseเป็นระยะของ
การพิจารณาถึงความจริงทั้งหลายเพื่อเลือกทางท่ีพอใจในการนาํไป ปรับปรุงหรือการปรับตวัให้เขา้
กบัการเปล่ียนแปลงแบบแผนการดาํเนินชีวิตประจาํวนัหลงัเกษียณ 5) StabilizationPhase เป็นระยะ
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ท่ีบุคคลสามารถปรับตวัได้มีความเข้าใจในบทบาทของตนและเคยชินต่อการ ดาํเนินชีวิตหลัง
เกษียณซ่ึงบางคนท่ีสามารถเขา้สู่ระยะน้ีไดเ้ลยหลงัจากผา่น Honeymoon Phase ถา้หากมีการเตรียม
ความพร้อมก่อนการเกษียณท่ีดีแต่บางคนท่ีไม่ไดเ้ตรียมความพร้อมก่อนเกษียณหรือเตรียมไม่ไดก้็
อาจไม่สามารถเขา้สู่ระยะน้ีได ้และ 6) TerminationPhase เป็นระยะสุดทา้ยของการเกษียณอายุซ่ึงใน
ระยะน้ีผูสู้งอายอุาจมีการทรุดโทรมของร่างกาย การเจ็บป่วยและไม่สามารถดูแลตนเองไดอี้กต่อไป
ตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นระยะน้ีรวมไปถึงสภาวะสุดทา้ยของการมีชีวิต(ธิดารัตน์ อติชาตินนัท ์และแพรวพรรณ  
มงัคลา, 2554 หนา้ 85-86)  

การเกษียณอาย ุก่อให้เกิดผลกระทบต่อผูท่ี้การเกษียณอายุในหลาย ๆ ดา้น เน่ืองจากตอ้ง
เขา้สู่สภาวะวยัสูงอายุด้วย ซ่ึงผลกระทบเหล่านั้นลว้นแลว้แต่มีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของผู ้
เกษียณหรือแมแ้ต่การดาํเนินชีวิตอยา่งมาก เช่น ผลกระทบดา้นร่างกาย ผูท่ี้เกษียณอายุเป็นผูสู้งอาย ุ
ดงันั้นเม่ือเขา้สู่วยัสูงอาย ุทาํใหต้อ้งพบกบัความเส่ือมของอวยัวะต่างๆ เช่น ระบบกระดูกเส่ือมลงทาํ
ใหเ้กิดปัญหาในการเดิน ระบบประสาทต่างๆ เส่ือมลง ตาเร่ิมมองไม่ชดั หูเร่ิมไม่ไดย้ิน ทาํให้ขา้ราช
ท่ีเกษียณอายุบางคนไม่สามารถยอมรับการเปล่ียนแปลงของร่างกายได ้จึงมีผลต่อการดาํเนินชีวิต
โดยทาํใหเ้กิดความไม่สะดวก ในส่วนของขา้ราชการเกษียณอายุท่ีมีสุขภาพดีก็จะมีการปรับตวัไดดี้
ด้วย ซ่ึงจะเห็นได้ว่าสภาวะทางสุขภาพเป็นตัวแปลสําคัญท่ีมีผลต่อการปรับตัวของผูสู้งอาย ุ
ผลกระทบดา้นจิตใจการเกษียณอายนุบัวา่มีผลกระทบต่อจิตใจกบัผูเ้กษียณค่อนขา้งมากเน่ืองมาจาก
การเกษียณอายุก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างฉับพลนัต่อกิจวตัรประจาํวนัจากท่ีเคยปฏิบติัไปสู่
การมีเวลาว่างมากข้ึนและในขณะเดียวกนัการเกษียณอายุทาํให้ผูเ้กษียณอายุนั้นรู้สึกว่าตนเองดอ้ย
คุณค่าเน่ืองมาจากอาํนาจท่ีเคยมีอยู่หมดไปซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีถา้ผูเ้กษียณอายุปรับตวัไม่ไดจ้ะทาํให้รู้สึก
หงุดหงิดซึมเศร้าคิดวา่ตนเองหมดความหมายไม่มีคุณค่าขาดความพึงพอใจต่อสภาพชีวิตในปัจจุบนั  
ผลกระทบดา้นสังคมการเกษียณอายเุป็นการถอนบทบาทจากสังคมภายนอกทาํให้ผูเ้กษียณอายุมีแต่
สังคมภายในบา้นขาดการพบปะกบัผูร่้วมงานบทบาททางสังคมลดนอ้ยลงอาํนาจต่างๆท่ีเคยมีหมด
ไปการไดรั้บการยกยอ่งจากบุคคลอ่ืนในสังคมหมดไปส่ิงต่างๆเหล่าน้ีลว้นส่งผลให้ผูเ้กษียณอายุเกิด
ความรู้สึกวา่คุณค่าและศกัด์ิศรีของตนเองลดนอ้ยลงและก่อให้เกิดปัญหาทางจิตใจมีความเหงาและ
วา้เหวถ่า้ไม่มีบทบาทใหมม่าทดแทนจะทาํใหเ้กิดความไม่พึงพอใจต่อชีวิต ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ
เน่ืองจากผูเ้กษียณอายุตอ้งออกจากงานเดิมทาํให้รายไดล้ดน้อยลงรายไดพ้ิเศษต่างๆก็หมดไปใน
ขณะท่ีรายจ่ายเพิ่มมากข้ึนเน่ืองจากตอ้งมีรายจ่ายเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพท่ีเส่ือมลงมากข้ึนจากเดิม
จึงก่อให้เกิดปัญหาทางเศรษฐกิจ ผลกระทบดา้นการใช้เวลาวา่งการเกษียณอายุทาํให้มีเวลาวา่งวนั
ละ 6-8 ชัว่โมงผูเ้กษียณท่ีไม่ไดว้างแผนเตรียมงานอดิเรกหรือหากิจกรรมต่างๆไวม้กัพบกบัปัญหา
การใชเ้วลาวา่งใหห้มดไปในแต่ละวนัซ่ึงปัญหาน้ีมกัพบในผูเ้กษียณชายมากกวา่ผูเ้กษียณหญิงทาํให้
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เกิดความเครียดและความเบ่ือได ้และผลกระทบต่อความสัมพนัธ์กบัคู่ชีวิตและสมาชิกในครอบครัว
เน่ืองจากผูเ้กษียณมีเวลาอยู่บา้นมากข้ึนทาํให้มีโอกาสเขา้มามีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการทาํ
กิจกรรมของครอบครัวมากข้ึนคู่ชีวิตหรือสม าชิก ในครอบค รัวอาจ รู้ สึก ถูก รุกลํ้ าอาณา เขต
เกิดอา รม ณ์หงุดหงิดแล ะ ไ ม่ส บ า ย ใ จได้ (ธิดารัตน์  อติชาตินันท์ และ แพรวพรรณมงัคลา, 
2554, หนา้ 85-86)   

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นว่า การเกษียณอายุของขา้ราชการศูนยรั์กษาความปลอดภยั 
อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อผูท่ี้เกษียณอายุทั้งในดา้นร่างกาย ด้านจิตใจ ดา้นสังคม ดา้นเศรษฐกิจ 
ดา้นการใชเ้วลาวา่ง และดา้นความสัมพนัธ์กบัคู่สมรสและสมาชิกในครอบครัว ดว้ยเหตุน้ี ผูว้จิยัจึงมี
ความประสงค์ในการศึกษาถึงการพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงานศูนย์
รักษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 
 
1.2 ค าถามการวิจัย 
 1.2.1 ระดับคุณภาพชีวิตของข้าราชการท่ีหน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภัย 
กองบญัชาการ กองทพัไทยเป็นอยา่งไร  
 1.2.2 แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงานศูนยรั์กษา
ความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย เป็นอยา่งไร 
 
1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1.3.1 เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงานศูนย์
รักษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 

 1.3.2 เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 

 1.3.3 เพื่อหาแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงานศูนย์
รักษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 
 
1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
  การศึกษาวิจยั คร้ังน้ี มุ่งศึกษาแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ
ของหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย โดยศึกษาจากข้าราชการท่ี
เกษียณอายรุาชการ ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2560-2563 โดยเนน้การศึกษาคุณภาพชีวติ 4 ดา้นคือ 1. ดา้น
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ร่างกาย 2.ด้านจิตใจ 3. ด้านสังคม และ 4. ด้านส่ิงแวดล้อม ตามกรอบขององค์การอนามยัโลก 
(สุวฒัน์  มหตันิรันทร์กุล และคณะ, 2540) 
 
1.5 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงานศูนย์
รักษาความปลอดภยักองบญัชาการกองทพัไทย โดยนาํแนวคิดเกณฑ์ช้ีวดัคุณภาพชีวิตตามกรอบ
ขององคก์ารอนามยัโลก 4 ดา้น ประกอบดว้ย 1. ดา้นร่างกาย 2. ดา้นจิตใจ 3. ดา้นสังคม และ 4. ดา้น
ส่ิงแวดล้อม  (สุวฒัน์  มหัตนิรันทร์กุล และคณะ, 2540) กาํหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั ดัง
ภาพประกอบท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 คุณภาพชีวิต หมายถึง ความเป็นอยู่ในทางท่ีดี ตามสภาพความจาํเป็นพื้นฐานในสังคม 
การรับรู้ ความพึงพอใจในชีวติการมีความสุข การรับรู้สถานะของบุคคลในการดาํเนินชีวิตในสังคม
โดยสัมพนัธ์กบัเป้าหมาย และความคาดหวงัของตน และความพึงพอใจในชีวิตทั้งในดา้น ร่างกาย 
จิตใจ สังคม ความสัมพนัธ์ทางสังคม และสภาพแวดลอ้มของบุคคล ภายใตว้ฒันธรรมวิถีชีวิตของ
แต่ละบุคคล และบริบทของสังคมของบุคคลในการดาํเนินชีวิตในสังคม ประกอบดว้ย ดา้นร่างกาย 
ดา้นจิตใจ ดา้นสังคมและดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ปัจจัยส่วนบคุคล 
1.  เพศ  
2.  อาย ุ
3.  สถานภาพสมรส  
4.  ระดบัการศึกษา 
5.  อายรุาชการ 
6.  อตัราเงินเดือน 
 

คุณภาพชีวิต 
หลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการ
หน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภัย 

กองบัญชาการกองทัพไทย 
1. ดา้นร่างกาย  
2. ดา้นจิตใจ  
3. ดา้นสังคม  
4. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
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 คุณภาพชีวิตด้านร่างกาย  หมายถึง สภาพความเป็นอยู่ทางด้านร่างกายท่ีมีผลต่อ
ชีวติประจาํวนัของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย คือการ
มีสุขภาพร่างกายแขง็แรง การรับรู้การเคล่ือนไหวต่าง ๆ และความสามารถ ในการทาํงาน 
 คุณภาพชีวิตด้านจิตใจ หมายถึง ความสามารถในการเรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ของตน ท่ีมี
ผลต่อการดาํเนินชีวิตความรู้สึกท่ีดีและภาคภูมิใจต่อตนเอง ของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษา
ความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 
 คุณภาพชีวิตด้านสังคม หมายถึง การไดรั้บการช่วยเหลือจากบุคคลล่ืนและการไดรั้บรู้วา่
ตนไดช่้วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคม ของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการ
กองทพัไทย 
 คุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อม หมายถึง สภาพความเป็นอยู่ท่ีผู ้สูงอายุมีความรู้สึก 
ปลอดภยัในการดาํเนินชีวิต อยูอ่ยา่งอิสระ สภาพแวดลอ้มท่ีดีปราศจากมลพิษ ไดท้าํกิจกรรมต่าง ๆ 
ในเวลาวา่งของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 
 ข้าราชการ หมายถึง ขา้ราชการบาํนาญ ท่ีเกษียณอายุราชการจากหน่วยงานศูนยรั์กษา
ความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 
 การเกษียณอายุ  หมายถึง การเปล่ียนแปลงสถานภาพในการประกอบอาชีพของ
ขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทยท่ีตอ้งออกจากงานเม่ือถึง
อายตุามท่ีกฎหมายกาํหนด  
 

1.7 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 1.7.1 ทาํให้ทราบข้อมูลระดับคุณภาพชีวิตหลังเกษียณของขา้ราชการหน่วยงานศูนย์
รักษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 
 1.7.2 สามารถนาํผลการวิจยัเป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพชีวิตของหน่วยงานศูนย์
รักษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 
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บทที ่2 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัที่เก่ียวข้อง 

การศึกษาวิจยั เร่ือง การพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงานศูนย์
รักษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทยผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสาร แนวคิดทฤษฎีและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัคุณภาพชีวติ 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัการเกษียณอายแุละการเตรียมความพร้อม 
2.3 ขอ้มูลทัว่ไปของศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย  
2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 
2.1.1 ความหมายของคุณภาพชีวิต 
คุณภาพชีวิตท่ีดีเป็นส่ิงท่ีทุกคนตอ้งการและมีความสําคญัต่อการดาํเนินชีวิตของ มนุษย์

โดยเช่ือว่าถ้าคนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีแล้วการพฒันาด้านต่าง ๆ ก็จะทาํได้ดีและรวดเร็วได้มี ผูใ้ห้
ความหมายของคุณภาพชีวติไวม้ากมายแตกต่างกนัไป ซ่ึงเกิดจากแนวคิดทศันะและวตัคุประสงคใ์น
การศึกษาของแต่ละบุคคล ในกลุ่มท่ียอมรับวา่คุณภาพชีวติ หมายถึงความสุข และความพึงพอใจใน
ประสบการณ์ชีวติ 

Dalkey and Rourke (1973, p.82) กล่าววา่คุณภาพชีวิต หมายถึง ความรู้สึกเป็นสุข ของ 
บุคคล ความพึงพอใจ ไม่พึงพอใจกบัชีวิต หรือการมีความสุข ไม่มีความสุขกบัชีวิต ความพึงพอใจ
ในการดาํเนินชีวติน้ี เปรียบเสมือนบารอมิเตอร์ของการวดัคุณภาพชีวติของ บุคคลดว้ย 

Wallace (1974, p.6) ไดก้ล่าววา่ คุณภาพชีวิต หมายถึง องคป์ระกอบทั้งหลายท่ีให้ความ
พึงพอใจ (Satisfaction) แก่บุคคลทั้งทางตา้นร่างกาย (Physical) และจิตใจ (Psychological) ในช่วง
ระยะเวลาหน่ึง ๆ 

Ferrans (1990, p.15- 21) คุณภาพเป็นความรู้สึกปกติสุข (Sense of Well-being) ของ 
บุคคลซ่ึงเป็นผลต่อความรู้สึกพึงพอใจแต่ละดา้นของชีวติท่ีมีความสาํคญัตอบุคคลนั้น ๆ 

องคก์ารอนามยัโลก (1994, p.8 อา้งถึงใน สุวฒัน์ มหตันิรันทร์กุล 2540, หนา้ 5) ไดใ้ห้
ความหมายของคุณภาพชีวิต ไวว้่า คุณภาพชีวิตเป็นมโนทศัน์หลายมิติท่ีประสานการรับรู้ของ 
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บุคคลในด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านระดบัความเป็นอิสระไม่ตอ้งพงพา ดา้นความสัมพนัธ์ทาง
สังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นความเช่ือส่วนบุคคลภายใตว้ฒันธรรม ค่านิยม และเป้าหมาย ในชีวิตแต่
ละบุคคล 

รองรัตน์ ชนะจน (2551, หนา้ 10) ไดใ้ห้ความหมายคุณภาพชีวิต หมายถึง เป็นการรับรู้ 
ถึงความพึงพอใจของแต่ละบุคคล โดยมีองคป์ระกอบคุณภาพชีวิตดา้นใหญ่ ๆ ไดแ้ก่ ดา้น ร่างกาย 
จิตใจ สังคมและส่ิงแวดลอ้ม  

วนสันนท ์ แฮคาํ (2553, หนา้ 29) ให้คุณภาพชีวิต หมายถึง การรับรู้ความพึงพอใจและ
การรับรู้สถานะดา้นร่างกาย ความสัมพนัธ์ทางสังคมและสภาพแวดลอ้มของบุคคลในการดาํรงชีวิต
ในสังคม การมีชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดี ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สังคมและเศรษฐกิจมีความรู้สึกพึงพอใจ
ในตนเองสามารถประกอบกิจวตัรประจําวนัได้ในแต่ละวนั ได้ด้วยตนเองอย่างมีความสุข  
ยงัสามารถใหก้ารช่วยเหลือบุคคลอ่ืนและเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นชุมชนของตนได ้

ศิรินุช ฉายแสง (2553, หนา้ 15) ไดใ้ห้ความหมายคุณภาพชีวิต หมายถึง ระดบัการมีชีวิต
ท่ีดี มีความสุขและความพึงพอใจในชีวติทั้งในดา้นร่างกาย จิตใจ สังคม อารมณ์และการคาํเนินชีวิต
ของปัจเจกบุคคลในสังคมเป็นการประสานการรับรู้ของบุคคลในด้านร่างกาย จิตใจและ
ความสัมพนัธ์ทางสังคม ส่ิงแวดลอ้ม ภายใตว้ฒันธรรม ค่านิยม และเป้าหมายในชีวติแต่ละบุคคล 

นภวรรณ ทองเรือง (2554, หน้า 18) คุณภาพชีวิต หมายถึงภาวการณ์เป็นอยู่ทางสังคม
ของมนุษยห์รือของบุคคลในการดาํเนินชีวติอยา่งสุขสบาย ทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมืองศาสนา 
สาธารณสุข และนนัทนาการเกิดความสมดุลทั้งร่างกาย และจิตใจ ตลอดทั้ง ส่ิงแวดลอ้ม 

ทยณฐ ชวนไชยสิทธ์ิ (2555, หน้า 11) ไดก้ล่าวว่า คุณภาพชีวิตจะพิจารณาจากคุณภาพ
ดา้นร่างกายอารมณ์ สังคม ไดแ้ก่ โภชนาการ สุขภาพอนามยั การศึกษา สภาพแวดลอ้ม ท่ีอยูอ่าศยั 
การมีงานทาํ ค่านิยม ศาสนา จริยธรรม กฎหมาย และปัจจยัดา้นจิตวทิยา  

จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ คุณภาพชีวิต หมายถึง ความเป็นอยูใ่นทางท่ีดี 
ตามสภาพความจาํเป็นพื้นฐานในสังคม การรับรู้ ความพึงพอใจในชีวิตการมีความสุข การรับรู้
สถานะของบุคคลในการดาํเนินชีวิตในสังคมโดยสัมพนัธ์กบัเป้าหมาย และความคาดหวงัของตน 
และความพึงพอใจในชีวิตทั้ งในด้าน ร่างกาย จิตใจ สังคม ความสัมพันธ์ทางสังคม และ
สภาพแวดล้อมของบุคคล ภายใตว้ฒันธรรมวิถีชีวิตของแต่ละบุคคล และบริบทของสังคมของ
บุคคลในการดําเนินชีวิตในสังคม ประกอบด้วย ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ  ด้านสังคมและด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม   
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2.1.2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต    
การพฒันาคุณภาพชีวิต ถือว่าเป็นส่ิงท่ีควรกระทาํ เพราะปัญหาคุณภาพชีวิตของมบุษย์

ส่วนใหญ่ก็มีสาเหตุมาจากมนุษย์นั่นเอง เช่น ปัญหาจํานวนประชากรมากเกินพอดี ปัญหา
ส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาทางสังคม รวมถึงค่านิยมต่าง ๆ ของสังคม ดงันั้นหากจะกล่าวถึงแนวทางใน การ
พฒันาคุณภาพชีวติ ดงัมีแนวคิดดงัน้ี (พชัราณี กิจชมพู, 2555, หนา้ 15 - 16)   

1. การพฒันาคุณภาพชีวิต เป็นเร่ืองของระดบัการมีชีวิตท่ีดีมีความสุข ความพึงพอใจใน
ชีวิตจะครอบคลุมไปถึงเร่ืองสุขภาพ มาตรฐานการดาํรงชีวิต คุณภาพท่ีอยู่อาศยั ความพึงพอใจใน
หนา้ท่ีการงาน ซ่ึงรวมส่ิงเหล่าน้ีไวใ้นนิยามและเกณฑข์องคุณภาพชีวติ   

2. แนวคิดในเร่ืองการพฒันาสังคม มี 3 ประเด็นหลกั ท่ีดอ้งดาํเนินการคือ  
  2.1 การขจดัความยากจน โดยใช้นิยามความยากจนท่ีรัฐบาลประเทศต่าง ๆคือรายได้

ของครัวเรือน หรือบุคคลท่ีตํ่ากว่าเส้นยากขน ตวับ่งช้ีอ่ืน ๆ เช่น การไดรั้บแคลอร่ีตํ่า อายุขยั และ
การไม่รู้หนงัสือ ซ่ึงถา้เป็นเช่นน้ีประชากรหน่ึงในสามของภาคเอเชียแปซิฟิค จดัอยูใ่นกลุ่มผูย้ากจน
ท่ีแทจ้ริง  

  2.2 การกระจายความเป็นธรรม เร่ืองน้ีเก่ียวขอ้งกบัผูด้อ้ยโอกาส คือสตรี เยาวชน คน
พิการผูสู้งอายุกลุ่มชาติพนัธ์ุท่ีเป็นคนกลุ่มน้อยคนเหล่าน้ีไม่ได้รับโอกาสและไม่สามารถเขา้ถึง
บริการต่าง ๆ ท่ีสามารถนาํมาปรับปรุงคุณภาพชีวติได ้

  2.3 การมีส่วนร่วมของประชาชนส่วนใหญ่ในภูมิภาคน้ี ไม่สามารถยกระดบัคุณภาพ
ชีวิตของตนเองได ้เพราะถูกกีดกนัจากกระบวนการตดัสินใจ และการควบคุม สถานการณ์ทั้งดา้น
ครอบครัวชุมชน และองคก์รต่างๆ   

3. แนวคิดเร่ืองการพฒันามนุษย ์   
แนวคิดเร่ืองการพฒันามนุษย์เป็นทางเลือกหน่ึงของแนวคิดท่ีท้าทายการพัฒนาท่ี

ผดิพลาด ซ่ึงเนน้ดา้นเศรษฐกิจและการใชเ้ศรษฐกิจเป็นตวับ่งช้ีความสําเร็จของการพฒันาอยา่งเดียว 
แนวคิดในการพฒันามนุษยโ์ดยมีมนุษยเ์ป็นศูนยก์ลางของการพฒันาและการพฒันามนุษยแ์บบ
ยัง่ยนืลว้นเป็นประเด็นท่ีทา้ทายและถูกกาํหนดไวเ้ป็นเป้าหมายของการพฒันาสังคมในการประชุม
สุดยอดเพื่อการพฒันาสังคม   

4. แนวคิดเร่ืองความมัน่คงของชีวติมนุษย ์   
แนวคิดน้ีไดถู้กเสนอข้ึนมาโดยสหประชาชาติถือเป็นส่วนหน่ึงของดชันีใน การพิจารณา

การพฒันามนุษยไ์ดน้าํแนวคิดน้ีมาเสนอเป็นความมัน่คงของชีวิตมนุษยท์ัว่โลก ความมัน่คงของ
ชีวติมนุษยท์ัว่โลก หมายถึง ของชีวติสามญัชนแทน การท่ีมนุษยท่ี์อาศยัอยูท่ ัว่โลกสามารถดาํรงชีวิต 
และทาํมาหากินโดยปลอดจากความหวาดกลวัภยัท่ีอาจคุกคามการอยูร่อด สุขภาพอนามยั การทาํมา
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หากิน ตลอดจนความสุขสบายโดยแนวทางมัน่คงของชีวติมนุษยอ์อกเป็น 7 ดา้น ไดแ้ก่ ความมัน่คง
ดา้นเศรษฐกิจ ความมัน่คงดา้นอาหาร ความมัน่คงดา้นสุขภาพ ความมัน่คงดา้นส่ิงแวดลอ้ม ความ
มัน่คงของชุมชนและความมัน่คงทางการเมือง  

2.1.3 องค์ประกอบของคุณภาพชีวิต  
องค์การอนามัยโลก (1997 อ้างถึงใน สุวฒัน์  มหัตนิรันทร์กุล และคณะ, 2540) ได้

กาํหนดองคป์ระกอบของคุณภาพชีวติ ออกเป็น 4 ดา้น คือ  
1. ดา้นร่างกาย คือการรับรู้สภาพดา้นร่างกายของบุคคลท่ีมีผลต่อชีวิตประจาํวนั เช่น การ

รับรู้สภาพความสมบูรณ์แข็งแรงของร่างกาย การรับรู้ถึงความรู้สึกสบาย ไม่มีความเจ็บปวด การ
รับรู้ความสามารถท่ีจะจดัการกับความเจ็บปวดทางร่างกายได้รับรู้ถึงพละกาํลังในการดาํเนิน
ชีวติประจาํวนั การรับรู้เร่ืองการนอนหลบัและพกัผอ่น การรับรู้ถึงความสามารถในการเคล่ือนไหว
ของตน การรับรู้ถึงความอิสระท่ีไม่ตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้น การรับรู้ถึงความสามารถในการปฎิบติักิจวตัร
ประจาํวนั การรับรู้ถึง ความสามารถในการทาํงาน การรับรู้วา่ตนเองไม่ตอ้งพึ่งพายาต่าง ๆ หรือการ
รักษาทางการแพทย ์เป็นตน้ มี 7 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ ความเจ็บปวดและความไม่สบาย กาํลงัวงัชาและ
ความเหน่ือยลา้ การนอนหลบัพกัผอ่น การเคล่ือนไหว การดาํเนินชีวิตประจาํวนั การใชย้าหรือการ
รักษา และความสามารถในการทาํงาน  

2. ดา้นจิตใจ คือการรับรู้สภาพจิตใจของตนเอง เช่นการรับรู้ทางบวกท่ีบุคคลมีต่อตนเอง 
การรับรู้ภาพลกัษณ์ของตนเอง การรับรู้ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู้ถึงความมัน่ใจใน
ตนเอง การรับรู้ถึงความคิด ความจาํสมาธิ และการตดัสินใจ ความสามารถในการเรียนรู้เร่ืองราวต่าง 
ๆ ของตนท่ีมีผลต่อการดาํเนินชีวติ เช่น การรับรู้ถึงความเช่ือดา้นวญิญาณ ศาสนา การให้ความหมาย
ของชีวติและความเช่ืออ่ืน ๆ ท่ีมีผลในทางท่ีดีต่อการดาํเนินชีวิตมีผลต่อตนเองและอุปสรรค เป็นตน้ 
มี 6 ตวัช้ีวดั ได้แก่ ความรู้สึกในด้านดี การคิด การเรียนรู้ ความจาํและสมาธิ การนับถือตนเอง 
ภาพลกัษณ์และรูปร่าง ความรู้สึกในทางไม่ดี จิตวญิญาณ ศาสนา ความเช่ือส่วนบุคคล  

3. ดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม คือการรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์ของตนเองกบับุคคลอ่ืน 
การรับรู้ถึงการท่ีได้รับความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การรับรู้ว่าตนได้เป็นผูใ้ห้ความ
ช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมดว้ย รวมทั้งการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์เพศ หรือการมีเพศสัมพนัธ์ มี 3 
ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ สัมพนัธภาพทางสังคม การช่วยเหลือสนบัสนุนทางสังคม และกิจกรรมทางเพศ 

4. ดา้นสภาพแวดลอ้ม คือการรับรู้เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มท่ีมีผลต่อการดาํเนิน ชีวิต เช่น 
การรับรู้วา่ตนเอง มีชีวติอยูอ่ยา่งอิสระไม่ถูกกกัขงั มีความปลอดภยั มีความมัน่คงใน ชีวิตการรับรู้วา่
ได้อยู่ในสภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีดี ปราศจากมลพิษต่าง ๆ การคมนาคม สะดวก มีแหล่ง
ประโยชน์ทางการเงิน สถานบริการทางสุขภาพและสังคมสงเคราะห์การรับรู้วา่ตนเองมีโอกาสท่ีจะ
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ไดรั้บข่าวสาร หรือฝึกฝนทกัษะต่าง ๆ การรับรู้ว่าตนได้มีกิจกรรมสันทนาการและมีกิจกรรมใน
เวลาวา่ง เป็นตน้   

เฟอร์รานส์และพาวเวอร์ (Ferrans& Powers, 1992, p. 29-38) ไดพ้ิจารณาองคป์ระกอบ
คุณภาพชีวติจากความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ 4 องคป์ระกอบ คือ   

1. สุขภาพหน้าท่ี (Health and functioning) ไดแ้ก่ การดูแลสุขภาพตนเอง การพกัผอ่น 
การทาํกิจกรรมต่างๆ ในเวลาวา่ง การมีกิจกรรมในครอบครัว การเดินทาง   

2. สังคมเศรษฐกิจ (Socioeconomic) ไดแ้ก่ สภาพความเป็นอยู ่รายได ้การทาํงาน เพื่อน
ร่วมงาน ท่ีอยูอ่าศยั   

3. จิตวญิญาณ (Psychological spiritual) ไดแ้ก่ ความพึงพอใจในชีวติ ความสงบทางจิตใจ 
การบรรลุเป้าหมายในชีวติ ความพึงพอใจในเร่ืองทัว่ๆ ไป   

4. ครอบครัว (Family) ไดแ้ก่ ความสุขในครอบครัว ความสัมพนัธ์กบัคู่สมรส บุตร ภาวะ
สุขภาพของครอบครัว      

ชามาร์ (Sharma, 1993, p.109) กล่าวถึง องค์ประกอบคุณภาพชีวิต แบ่งออก เป็น 2 
ประเภท คือ   

1. องค์ประกอบด้านกายภาพ โดยพิจารณาทั้งทางด้านปริมาณ และด้านคุณภาพ เช่น 
ความตอ้งการ อาหาร นํ้า เคร่ืองนุ่งห่ม    

2. องคป์ระกอบดา้นสังคม และวฒันธรรม ทั้งเป็นปริมาณและคุณภาพ ไดแ้ก่ การไดรั้บ
การศึกษา การมีงานทาํ บริการดา้นการแพทยส์าธารณสุข สภาพแวดลอ้มในท่ีทาํงาน ความปลอดภยั
ในการคมนาคมขนส่ง อิสรเสรีภาพการพกัผอ่นหยอ่นใจ โอกาสพฒันาตวัเอง  

แคมป์เบล (Campbell, 1996, p. 117-124) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของคุณภาพชีวิตไว ้3 
ประการ ดงัน้ี   

1. องค์ประกอบด้านกายภาพ ไดแ้ก่ ปัจจยัทางมลภาวะ ความหนาแน่นของประชากร
สภาพท่ีอยูอ่าศยั และการมีวตัถุปัจจยัพอเพียงหล่อเล้ียงชีวิตไม่ตอ้งถูกบีบคั้นจากความอดอยากขาด
แคลน   

2. องค์ประกอบดา้นสังคม ไดแ้ก่ ปัจจยัทางการศึกษา สุขภาพอนามยั ความมัน่คงของ
ครอบครัว และสามารถตดัสินใจดว้ยตนเองไดท่ี้จะเลือกดาํเนินชีวติท่ีถูกตอ้งดีงาม 

3. องค์ประกอบทางจิตวิทยา ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความพึงพอใจ ความสําเร็จ ความคิดหวงั 
ความคบัขอ้งใจในชีวติ และการมีเสรีภาพ 

องค์การยูเนสโก (UNESCO, อา้งถึงในอ่ิมทิพย ์อนิศดา, 2555, หน้า 22) เสนอว่า
องคป์ระกอบของคุณภาพชีวติ 5 ดา้น ดงัน้ี 
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 1. ดา้นสภาพทัว่ไปของชีวิต (biological) หมายถึง ปัจจยัพื้นฐานในการดาํรงชีวิตให้อยู่
รอดและมีคุณภาพชีวติท่ีดี ประกอบดว้ย การมีอาหารและนํ้าด่ืมเพียงพอ มีอากาศท่ีบริสุทธ์ิ ไม่มีโรค
ประจาํตวั ท่ีอยูอ่าศยัมีคุณภาพและปลอดภยั และมีการสุขาภิบาลท่ีดี 
 2. ด้านสังคม (social) หมายถึง ความสามัคคีและความเจริญก้าวหน้าในสังคม
ประกอบดว้ย การมีครอบครัวท่ีสมบูรณ์ อบอุ่น ความสัมพนัธ์กบัคนในสังคม อิสระในการเลือก
และตดัสินใจ มีส่วนร่วมในสังคมมีความเท่าเทียมกนั มีสิทธ์ิท่ีจะไดรั้บบริการทางสังคม มีสิทธ์ิท่ีจะ
เขา้ร่วมกิจกรรมทางวฒันธรรม การปฏิบติัตามกฎหมาย 
 3. ด้านเศรษฐกิจ (economic) หมายถึง ความคิดเห็นเก่ียวกับหน้าท่ีทางสังคม ความ
ตอ้งการส่วนบุคคลในเร่ืองโอกาสในการทาํงานและการมีรายไดเ้พียงพอ การไดรั้บผลประโยชน์
ทางสังคมท่ีเกิดจากการกระจายโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีเป็นธรรม ประกอบดว้ยการมีรายไดเ้พียงพอ 
มีความมัน่คงทางการเงินไดรั้บการกระจายรายไดอ้ยา่งเป็นธรรมมีโครงสร้างพื้นฐานท่ีอาํนวยความ
สะดวก เช่น ระบบถนน โทรคมนาคม พลงังาน โรงเรียน ระบบขนส่ง 
 4. ดา้นความเป็นมนุษย ์(humanistic) หมายถึง ลกัษณะทางจิตวิทยา เช่น ค่านิยม และ
อารมณ์ ประกอบดว้ย ระดบัความสุข ความสามารถในการปรับตวั ระดบัการประสบความสําเร็จใน
ส่ิงท่ีมุ่งหวงั ความพอใจและความสงบของจิตใจ ความมีศีลธรรม ความซ่ือสัตย ์รู้จกัใหอ้ภยั 
 5. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (environment) หมายถึง ส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดจากธรรมชาติ เช่น นํ้ า ดิน 
อากาศ สัตว ์พืช เป็นตน้ และส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นมนุษย ์
 สรุปได้ว่า องค์ประกอบคุณภาพชีวิต มีด้วยกันหลายปัจจยั ได้แก่ คุณภาพชีวิต ด้าน
ร่างกาย อารมณ์  จิตใจ และสภาพแวดลอ้ม ในแต่ละปัจจยัส่งผลให้คุณภาพชีวิตดีข้ึน มี ความสุข 
สงบในชีวิตประจาํวนั ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุมีความสะดวกสบาย ไม่ลาํบากขดัสน ย่อมนํามาซ่ึง
ความสุข และความพึงพอในในชีวติ  โดยในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีไดน้าํแนวคิดองคป์ระกอบคุณภาพ
ชีวติมาใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัดงัน้ี  
 1.คุณภาพชีวิตด้านร่างกาย หมายถึง สภาพความเป็นอยู่ทางด้านร่างกายท่ีมีผลต่อ
ชีวิตประจาํวนัของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย คือ 
การมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง การรับรู้การเคล่ือนไหวต่าง ๆ และความสามารถในการทาํงาน 
 2. คุณภาพชีวติดา้นจิตใจ หมายถึง ความสามารถในการเรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ของตนท่ีมี
ผลต่อการดาํเนินชีวิตความรู้สึกท่ีดีและภาคภูมิใจต่อตนเอง ของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษา
ความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 
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3. คุณภาพชีวติดา้นสังคม หมายถึง การไดรั้บการช่วยเหลือจากบุคคลล่ืนและการไดรั้บรู้
ว่าตนได้ช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคม ของข้าราชการหน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภัย 
กองบญัชาการกองทพัไทย 

4. คุณภาพชีวิตด้านส่ิงแวดล้อม หมายถึง สภาพความเป็นอยู่ท่ีผูสู้งอายุมีความรู้สึก 
ปลอดภยัในการดาํเนินชีวิต อยูอ่ยา่งอิสระ สภาพแวดลอ้มท่ีดีปราศจากมลพิษ ไดท้าํกิจกรรมต่าง ๆ 
ในเวลาวา่งของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 
 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการเกษียณอายุและการเตรียมความพร้อม 
 แนวคิดพื้นฐานเก่ียวกบัการเกษียณอายุพจนานุกรมภาษาองักฤษนิยามความหมายของคาํ
วา่ “To retire” ท่ีนาํมาแปลเป็นภาษาไทยวา่ “เกษียณอาย”ุ วา่ การถอนตวั การปลีกตวัออกจากสังคม
หรือจากอาชีพอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
 วจิิตร บุณยะโหตระ (2534, หนา้ 1) ไดใ้หค้วามหมายของคาํวา่ “เกษียณ”(Retirement) วา่
หมายถึงการยุติ การถดถอย การออกจากสังคม กลุ่มผูร่้วมงานและชีวิตท่ีเดินตามเวลาของงานการ
เกษียณอายเุป็นกระบวนการทางสังคมในการประกอบอาชีพท่ีกาํหนดให้บุคคลท่ีไดรั้บการจา้งงาน
ต้องออกจากงานเม่ือถึงช่วงอายุท่ีกําหนดไว ้หรือกล่าวอีกนัยหน่ึง จากส่ิงแวดล้อมหน่ึงไปสู่
ส่ิงแวดล้อมให้มีเช่นการถอนตวัออกจากภาวะการเป็นลูกจา้งไปสู่ภาวะของการเป็นอิสระ หมด
ภาระหน้าท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั ว่าเป็นวงจรชีวิตในการประกอบอาชีพท่ีอยูใ่นช่วงตํ่าสุดของการจา้งงาน 
ความรับผิดชอบต่ออาชีพ และโอกาสในการทาํงานต่าง ๆ จะลดตํ่าลงท่ีสุด บุคคลท่ีเกษียณจะมี
รายไดใ้นรูปของเงินบาํเหน็จ เงินบาํนาญโดยไม่ตอ้งทาํงาน ดงันั้น การเกษียณอายุจึงเป็นบทบาท
ทางสังคมท่ีกาํหนดให้มีระบบการแทนท่ีบุคคลตามสิทธิ หน้าท่ี และความสัมพนัธ์กับคนอ่ืน 
นอกจากน้ี การเกษียณอายงุานยงัเป็นกระบวนการให้แต่ละบุคคลไดมี้การจดัเตรียมชีวิตเพื่อการเร่ิม
แสวงหาส่ิงให้มี เพื่อการปรับตวั หรือแม้แต่การปลีกตวัออกจากสังคมเม่ือเกษียณอายุแล้วดงันั้น 
การเกษียณอายุจึงเป็นภาวะท่ีบุคคลถอนตัวออกจากงานประจาํท่ีทาํอยู่เม่ืออายุครบกําหนดท่ี
หน่วยงานนั้นกาํหนดไว ้โดยทัว่ไปภาวะน้ีจะมาถึงเม่ือบุคคลมีอายุประมาณ 55-70 ปี ซ่ึงจะแตกต่าง 
กนัไปตามระดบัการพฒันาของแต่ละประเทศ เช่นประเทศสวีเดน เดนมาร์ค ถือเอาอายุ 70 ปี 
ประเทศสหรัฐอเมริกาถือเอาอายุ 65 ปี ประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย และประเทศในทวีปแอฟริกา 
ถือเอาอายุ 55 ปี ซ่ึงจาํนวนอายุเหล่าน้ีคือเกณฑ์ในการเขา้สู่วยัสูงอายุท่ีแต่ละประเทศกาํหนดข้ึนไว้
นัน่เอง สาํหรับประเทศไทยถือเอาอายุ 60 ปีเป็นเกณฑ์ในการปลดเกษียณ เน่ืองจากประเทศไทยถือ
เกณฑ์กาํหนดบุคคลท่ีจะเป็นผูสู้งอายุตามเกณฑ์ท่ีประชุมสมชัชาโลกวา่ดว้ยผูสู้งอายุซ่ึงเป็นเกณฑ์
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สาเหตุท่ีกาํหนดใหช้ายและหญิงท่ีมีอายุครบ 60 ปีข้ึนไปเป็นผูสู้งอายุ อยา่งไรก็ดี การเกษียณอายุยงั
อาจข้ึนอยูก่บัอาชีพและระเบียบขอ้บงัคบัของแต่ละหน่วยงานดว้ย 

 2.2.1  ผลกระทบท่ีมีต่อผู้เกษียณอายุ 
  ธิดารัตน์ อติชาตินันท์ และ แพรวพรรณ มงัคลา(2554, หน้า 85-86) กล่าวว่าการ
เกษียณอายุ ก่อให้เกิดผลกระทบต่อผูท่ี้การเกษียณอายุในหลายๆ ดา้น เน่ืองจากตอ้งเขา้สู่สภาวะวยั
สูงอายดุว้ย ซ่ึงผลกระทบเหล่านั้นลว้นแลว้แต่มีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของผูเ้กษียณหรือแมแ้ต่
การดาํเนินชีวติอยา่งมาก ไดแ้ก่ 
   2.2.1.1 ผลกระทบด้านร่างกาย ผูท่ี้เกษียณอายุเป็นผูสู้งอายุ ดังนั้นเม่ือเข้าสู่วยั
สูงอายุ ทาํให้ตอ้งพบกบัความเส่ือมของอวยัวะต่างๆ เช่น ระบบกระดูกเส่ือมลงทาํให้เกิดปัญหาใน
การเดิน ระบบประสาทต่างๆ เส่ือมลง ตาเร่ิมมองไม่ชดั หูเร่ิมไม่ไดย้ิน ทาํให้ขา้ราชท่ีเกษียณอายุ
บางคนไม่สามารถยอมรับการเปล่ียนแปลงของร่างกายได ้จึงมีผลต่อการดาํเนินชีวิตโดยทาํให้เกิด
ความไม่สะดวก ในส่วนของขา้ราชการเกษียณอายท่ีุมีสุขภาพดีก็จะมีการปรับตวัไดดี้ดว้ย ซ่ึงจะเห็น
ไดว้า่สภาวะทางสุขภาพเป็นตวัแปลสาํคญัท่ีมีผลต่อการปรับตวัของผูสู้งอาย ุ
   2.2.1.2 ผลกระทบดา้นจิตใจการเกษียณอายนุบัวา่มีผลกระทบต่อจิตใจกบัผูเ้กษียณ
ค่อนข้าง มาก เน่ืองมาจากการเกษียณอายุก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างฉับพลันต่อกิจวตัร
ประจาํวนัจากท่ีเคยปฏิบติัไปสู่การมีเวลาว่างมากข้ึนและในขณะเดียวกนัการเกษียณอายุทาํให้ผู ้
เกษียณอายุนั้นรู้สึกว่าตนเองด้อยคุณค่าเน่ืองมาจากอาํนาจท่ีเคยมีอยู่หมดไปซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีถ้าผู ้
เกษียณอายุปรับตวัไม่ไดจ้ะทาํให้รู้สึกหงุดหงิดซึมเศร้าคิดวา่ตนเองหมดความหมายไม่มีคุณค่าขาด
ความพึงพอใจต่อสภาพชีวติในปัจจุบนั 
   2.2.1.3 ผลกระทบด้านสังคมการเกษียณอายุเป็นการถอนบทบาทจากสังคม
ภายนอกทาํใหผู้เ้กษียณอายุมีแต่สังคมภายในบา้นขาดการพบปะกบัผูร่้วมงานบทบาททางสังคมลด
น้อยลงอาํนาจต่างๆท่ีเคยมีหมดไปการได้รับการยกย่องจากบุคคลอ่ืนในสังคมหมดไปส่ิงต่างๆ
เหล่าน้ีล้วนส่งผลให้ผูเ้กษียณอายุเกิดความรู้สึกว่าคุณค่าและศกัด์ิศรีของตนเองลดน้อยลงและ
ก่อให้เกิดปัญหาทางจิตใจมีความเหงาและวา้เหวถ่า้ไม่มีบทบาทใหม่มาทดแทนจะทาํให้เกิดความ
ไม่พึงพอใจต่อชีวติ 

  2.2.1.4 ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจเน่ืองจากผูเ้กษียณอายุตอ้งออกจากงานเดิมทาํให้
รายไดล้ดน้อยลงรายไดพ้ิเศษต่างๆก็หมดไปในขณะท่ีรายจ่ายเพิ่มมากข้ึนเน่ืองจากตอ้งมีรายจ่าย
เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพท่ีเส่ือมลงมากข้ึนจากเดิมจึงก่อใหเ้กิดปัญหาทางเศรษฐกิจ 

  2.2.1.5 ผลกระทบด้านการใช้เวลาว่างการเกษียณอายุทาํให้มีเวลาว่างวนัละ 6-8 
ชัว่โมง ผูเ้กษียณท่ีไม่ไดว้างแผนเตรียมงานอดิเรกหรือหากิจกรรมต่าง ๆ ไวม้กัพบกบัปัญหาการใช้
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เวลาวา่งให้หมดไปในแต่ละวนั ซ่ึงปัญหาน้ีมกัพบในผูเ้กษียณชายมากกว่าผูเ้กษียณหญิงทาํให้เกิด
ความเครียดและความเบ่ือได ้
  2.2.1.6 ผลกระทบต่อความสัมพนัธ์กบัคู่ชีวิตและสมาชิกในครอบครัวเน่ืองจากผู ้
เกษียณ  มีเวลาอยูบ่า้นมากข้ึนทาํให้มีโอกาสเขา้มามีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรมของ
ครอบครัวมากข้ึนคู่ชีวิตหรือสมาชิกในครอบครัวอาจรู้สึกถูกรุกลํ้ าอาณาเขตเกิดอารมณ์หงุดหงิด
และไม่สบายใจได ้
  2.2.2  แนวคิดเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมเพื่อเกษียณอายุ  
    การเตรียมความพร้อมเพื่อเกษียณอายุถือเป็นการวางแผนชีวิตอย่างหน่ึง ท่ีมี
เป้าหมายอยูท่ี่การประสบความสาํเร็จและความสุขในชีวิต ซ่ึงแบ่งช่วงชีวิตของบุคคลเป็น 3ช่วง คือ 
วยัเด็ก วยัผูใ้หญ่ และวยัสูงอายุ ซ่ึงช่วงวยัสูงอายุน้ีจะเป็นยคุทองของชีวิต หากบุคคลมีการวางแผน
และเตรียมความพร้อมมาอย่างดีและรัดกุม การวางแผนใช้ชีวิตหลงัเกษียณจึงมีความสําคญัมาก
เท่ากบัการวางแผนการศึกษาในวยัเด็ก และการวางแผนในการประกอบอาชีพในวยัผูใ้หญ่ โดยการ
เกษียณอาย ุแบ่งออกเป็น 2 ระยะคือ 
    2.2.2.1 ระยะก่อนการเกษียณนานๆ (Remote Phase) ระยะน้ีความคิดเร่ืองการเกษียณอายุ
ยงัอยูห่่างไกลมาก การเตรียมความพร้อมในระยะน้ีสามารถเร่ิมไดต้ั้งแต่ก่อนวยัทาํงาน หรือเร่ิมเม่ือ
วยัทาํงาน ส่ิงท่ีสมควรเตรียมในระยะน้ีไดแ้ก่  
    1) การเงิน ซ่ึงตอ้งมีการเตรียมในระยะยาว บุคคลท่ีตอ้งการมีชีวิตหลงัเกษียณท่ี
สบายตอ้งมีการวางแผนดา้นการเงินใหม้าก 
    2) การใช้เวลาว่าง การพฒันาทกัษะการใช้เวลาว่างจะทาํได้ง่ายในวยัหนุ่มสาว 
เน่ืองจากการศึกษาวชิาการต่าง ๆ เปิดกวา้งสาํหรับวยัน้ี 
    3) การดูแลรักษาสุขภาพ สุขภาพวัยเกษียณอายุจะดี ได้ต้องได้รับการดูแล 
อยา่งดีตั้งแต่วยัหนุ่มสาว บุคคลท่ีไม่ดูแลสุขภาพของตนมาแต่ตน้ สุขภาพในวยัเกษียณอายุก็จะไม่ดี 
ตามไปดว้ย 
    2.2.2.2 ระยะใกลเ้กษียณ (Near Phase) ระยะน้ีบุคคลเร่ิมรู้สึกวา่การเกษียณอายุใกล้
เขา้มาถึงตนเองแล้วเช่นอาจเห็นคู่สมรส หรือเพื่อนร่วมงานวยัใกล้เคียงกนัเกษียณอายุ ส่ิงท่ีตอ้ง
เตรียมในระยะน้ีไดแ้ก่ 
    1) ดา้นจิตใจพยายามยอมรับกฎเกณฑ์ของสังคมท่ีถูกกาํหนดไวไ้ม่วิตกกงัวลกบั
การเกษียณอายจุนเกินไป 
    2) ด้านทัศนคติต่อการเกษียณอายุ  หากบุคคลได้มีการเตรียมความพร้อม 
ในระยะก่อนการเกษียณนานๆ มาอยา่งดี จะไม่เกิดทศันคติดา้นลบต่อการเกษียณอาย ุ



16 
 
 

 นอกจากน้ี วนัชัย แกว้สุมาลี (2552, หน้า 84-85) ได้กล่าวว่า การเกษียณอายุงานเป็น
กระบวนการท่ีบุคคลจะตอ้งพบกบัการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ซ่ึงสามารถแบ่งไดเ้ป็น 6 ระยะดงัน้ี 
 1) Pre-retirement เป็นระยะก่อนการเกษียณอายงุานแบ่งเป็น 2 ช่วง คือ  
  1.1) Remote Phase ระยะน้ีถือวา่ การเกษียณอายุยงัอยูห่่างไกลจากบุคคลมาก อาจจะ
อยูใ่นระยะเร่ิมตน้ในช่วงวยัทาํงานหรืออาจอยูใ่นช่วง 5 ปีก่อนเกษียณซ่ึงก็ข้ึนกบัแต่ละบุคคล 
  1.2) Near Phase ระยะน้ีบุคคลจะเร่ิมวิตกกงัวลต่อการเกษียณอายุท่ีกาํลงัใกลเ้ขา้มาใน
ระยะน้ีหากบุคคล มีการเตรียมตวัท่ีจะเกษียณอายุการทาํงานก็จะมีความพร้อมไม่วิตกกงัวลต่อการ
เกษียณอายแุละมีทศันคติท่ีดีต่อการเกษียณอาย ุ
 2) HoneymoonPhase เป็นระยะหลงัเกษียณใหม่ๆซ่ึงไม่ตอ้งทาํงานมีอิสระทั้งทางด้าน
เวลาและการทาํงานระยะน้ีเป็นระยะเวลาท่ีมีความสุขท่ีไดพ้กัผอ่นจากการทาํงานและสามารถทาํใน
ส่ิงท่ีตนเองตอ้งการไดซ่ึ้งแต่ละบุคคลจะอยูใ่นช่วง เวลาท่ีแตกต่างกนับางคนอาจจะเป็น1-5ปีขณะท่ี
บางคนอาจนอ้ยกวา่1ปีก็ได ้
 3) DisenchantmentPhaseเป็นระยะท่ีเร่ิมมีความรู้สึกเบ่ือหน่ายต่อการเกษียณอายุงานรู้สึก
เหงาขาดเพื่อนและหงุดหงิดง่ายเกิดความรู้สึกไม่พอใจต่อชีวิตท่ีดาํเนินอยู่ปรับตวัไม่ได้ต่อการ
เปล่ียนแปลง 
 4) Re–orientationPhaseเป็นระยะของการพิจารณาถึงความจริงทั้งหลายเพื่อเลือกทางท่ี
พอใจในการนําไป ปรับปรุงหรือการปรับตัวให้เข้ากับการเปล่ียนแปลงแบบแผนการดําเนิน
ชีวติประจาํวนัหลงัเกษียณ 
 5) StabilizationPhaseเป็นระยะท่ีบุคคลสามารถปรับตวัไดมี้ความเขา้ใจในบทบาทของ
ตนและเคยชินต่อการ ดาํเนินชีวิตหลงัเกษียณซ่ึงบางคนท่ีสามารถเขา้สู่ระยะน้ีไดเ้ลยหลงัจากผ่าน
HoneymoonPhaseถา้หากมีการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณท่ีดีแต่บางคนท่ีไม่ไดเ้ตรียมความ
พร้อมก่อนเกษียณหรือเตรียมไม่ไดก้็อาจไม่สามารถเขา้สู่ระยะน้ีได ้
 6) TerminationPhaseเป็นระยะสุดทา้ยของการเกษียณอายุซ่ึงในระยะน้ีผูสู้งอายุอาจมีการ
ทรุดโทรมของร่างกาย การเจ็บป่วยและไม่สามารถดูแลตนเองไดอี้กต่อไปตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นระยะน้ี
รวมไปถึงสภาวะสุดทา้ยของการมีชีวติดว้ย 
  หน่วยงานส่วนใหญ่มกัจะจดัโครงการเตรียมความพร้อมเพื่อเกษียณอายุให้แก่ผูท่ี้จะ
เกษียณในปีสุดทา้ยก่อนการเกษียณ ซ่ึงจะช่วยไดเ้พียงเร่ืองจิตใจและพฒันาทศันคติเท่านั้น แต่ไม่
สามารถช่วยเหลือในดา้นการเงิน ท่ีอยูอ่าศยัและสุขภาพแก่ผูเ้กษียณอายไุด ้เพราะเร่ืองเหล่าน้ีตอ้งใช้
ระยะเวลาค่อนขา้งยาวนานและตอ้งทาํมาโดยสมํ่าเสมอในการเตรียมการ 
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 2.2.3  แนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนทางการเงิน 
   วรวรรณ ชยัช่ือ (2556, หนา้ 18-20) ไดก้ล่าววา่ การกาํหนดเป้าหมายทางการเงิน
อาจกาํหนดตามระยะเวลา ไดแ้ก่เป้าหมายทางการเงินระยะสั้น และเป้าหมายทางการเงินระยะยาว 

   2.2.3.1 เป้าหมายทางการเงินระยะสั้น (Short term financial goals) เป็นเป้าหมายท่ี
บุคคลสามารถทาํใหส้าํเร็จไดภ้ายในระยะเวลาสั้นๆ นัน่คือไม่เกิน 1 ปี 

   2.2.3.2 เป้าหมายทางการเงินระยะยาว (Long term financial goals) เป็นเป้าหมายท่ี
บุคคลตอ้งการใน 5-20 ปีขา้งหน้า หรือเป็นเป้าหมายท่ีบุคคลตอ้งใช้เวลานานในการสะสมเงิน
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย เช่นตอ้งการเก็บเงินไวใ้ชห้ลงัเกษียณ ตอ้งการเก็บเงินไวเ้ป็นทุนการศึกษาใน
อนาคต เป้าหมายระยะยาวอาจมีการเปล่ียนแปลงได ้เน่ืองจากในอนาคตภาวะและเหตุการณ์ต่าง ๆ
อาจจะเปล่ียนแปลงไป เช่นภาวะเศรษฐกิจรวมทั้งการเปล่ียนแปลงความตอ้งการของบุคคลเอง 

   กระบวนการในการวางแผนการเงินส่วนบุคคลมี 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
   ขั้นท่ี 1 ประเมินสถานการณ์ทางการเงินของบุคคลในปัจจุบนั ขั้นตอนแรกของการ
วางแผนการเงินส่วนบุคคล คือการประเมินสถานะทางการเงินของตนเองในปัจจุบนัโดยพิจารณา
จากรายได ้ค่าใชจ่้าย สินทรัพยภ์าระหน้ิสิน รวมทั้งเงินออมท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั วิธีการประเมินสถานะ
ทางการเงินของบุคคล คือการจัดทาํงบการเงินส่วนบุคคล ได้แก่ งบดุลส่วนบุคคล (Personal 
balance sheet) และงบรายไดแ้ละค่าใชจ่้าย (Income andexpenditure statement) 

   ขั้นท่ี 2 กาํหนดเป้าหมายทางการเงินการกาํหนดเป้าหมายทางการเงิน เป็นขั้นตอน
ท่ีมีความสําคญัขั้นตอนหน่ึง ในการวางแผนการเงินส่วนบุคคล เน่ืองจากหากบุคคลมีเป้าหมายทาง
การเงินแลว้จะสามารถกาํหนดแนวทางท่ีตอ้งปฏิบติัเพื่อให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีตอ้งการได ้
เปรียบเสมือนกบัการเดินทางท่ีก่อนอ่ืนจะตอ้งกาํหนดท่ีหมายท่ีจะเดินทางไปเสียก่อนแลว้จึงจะ
สามารถกาํหนดเส้นทางท่ีจะใช้ในการเดินทางได ้ในการกาํหนดเป้าหมายทางการเงินนั้น บุคคล
จะต้องระบุให้ชัดเจนว่าต้องการอะไร เช่นต้องการซ้ือรถยนต์ราคาเท่าไหร่ และจะซ้ือเม่ือใด 
นอกจากนั้ นเป้าหมายทางการเงิน ควรมีความเป็นไปได้ นั่นคือเป้าหมายทางการเงินควรจะ
เหมาะสมกบัสถานะทางการเงินของบุคคลนั้นดว้ย 

   ขั้นท่ี 3 กาํหนดทางเลือกและประเมินทางเลือกขั้นตอนน้ีเป็นการกาํหนดทางเลือก
ท่ีเป็นไปได้ท่ีจะทาํให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีกําหนดไวแ้ละพิจารณาเลือกทางเลือกท่ี
เหมาะสมมากท่ีสุด โดยพิจารณาจากสถานะทางการเงินของบุคคลนั้ น ในขั้นตอนน้ีบุคคล
จาํเป็นตอ้งหาขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆเพื่อช่วยในการกาํหนดทางเลือกและประเมินทางเลือก 

   ขั้นท่ี 4 สร้างและปฏิบติัตามแผนการเงินเม่ือพิจารณาเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมได้
แลว้ ขั้นตอนต่อมา คือการกาํหนดแผนการเงินจากทางเลือกนั้น ซ่ึงเป็นการระบุวิธีการท่ีตอ้งปฏิบติั
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เพื่อให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีตอ้งการและเม่ือกาํหนดแผนการเงินแลว้ขั้นตอนท่ีสําคญัท่ีสุด 
ในกระบวนการวางแผนการเงินส่วนบุคคล คือการปฏิบติัตามแผนการเงินท่ีกาํหนดไวเ้น่ืองจากหาก
วางแผนการเงินไวดี้มากเพียงใดก็ตาม แต่หากไม่ปฏิบติัตามแผนท่ีวางไวก้็จะไม่บรรลุเป้าหมายทาง
การเงินท่ีตอ้งการ การปฏิบติัตามแผนการเงินอาจจะตอ้งติดต่อกบับุคคลอ่ืน เช่นตวัแทนประกนั
ชีวติ 

   ขั้นท่ี 5 ติดตามผลและปรับปรุงแผน การวางแผนการเงินเป็นขั้นตอนท่ีไม่มีท่ี
ส้ินสุดนัน่คือเม่ือบุคคลไดป้ฏิบติัตามแผนท่ีวางไวแ้ลว้ ขั้นต่อมาคือการติดตามผลโดยพิจารณาว่า
แผนการเงินนั้นเหมาะสมหรือไม่สามารถปฏิบติัไดจ้ริงหรือไม่ หากไม่สามารถปฏิบติัตามแผนได้
บุคคลจะตอ้งทาํการปรับแผนการเงินให้มีนอกจากนั้นภาวะเศรษฐกิจ สังคมรวมทั้งสถานะทางการ
เงินของบุคคลมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอดงันั้นบุคคลจึงตอ้งทาํการทบทวนและปรับปรุงแผนการ
เงินอยูอ่ยา่งสมํ่าเสมอ 
   ช่วงอายุของบุคคลกบัการวางแผนการเงินส่วนบุคคล วงจรของบุคคลท่ีเร่ิมตั้งแต่
วยัเด็กจนถึงวยัชรา สามารถแบ่งเป็นช่วงอายุได้3 ช่วงได้แก่ ช่วงสะสมความมัง่คัง่ ช่วงก่อน
เกษียณอายุ และช่วงเกษียณอายุ โดยแต่ละช่วงอายุของบุคคลนั้น มีความแตกต่าง กนัทางด้าน
สถานภาพ ความสามารถในการหารายไดก้ารใช้จ่ายรวมทั้งภาวะความรับผิดชอบ จึงทาํให้ความ
ตอ้งการหรือเป้าหมายทางการเงินของบุคคลในแต่ละช่วงอายุจะแตกต่างกนั ดงันั้น บุคคลตอ้งทาํ
การวางแผนการเงินส่วนบุคคลใหส้อดคลอ้งกบัช่วงอายดุว้ย 

   1) ช่วงเร่ิมทาํงาน หรือช่วงสะสมความมัง่คัง่ เป็นช่วงอายุตั้งแต่บุคคลเร่ิมทาํงาน
จนถึงอายุ 54 ปี ซ่ึงเป็นช่วงท่ีบุคคลมีรายได้ยงัไม่มากนัก แต่รายได้จะเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ ตาม
ระยะเวลาการทาํงาน ส่วนรายจ่ายของบุคคลในช่วงอายุน้ีมีค่อนขา้งมาก เน่ืองจากเป็นช่วงอายุท่ีเร่ิม
สร้างครอบครัวจึงตอ้งใชจ่้ายเงินสําหรับเล้ียงดูบุตรและคู่สมรส นอกจากนั้นในช่วงอายุน้ีจะมีการ
ซ้ือทรัพยสิ์นต่าง ๆ เช่นบา้น รถยนต์ เคร่ืองอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ดงันั้นบุคคลในช่วงอายุน้ี
จะตอ้งวางแผนการเงินในหลายเร่ือง ไดแ้ก่ การวางแผนสร้างครอบครัว การวางแผนซ้ือทรัพยสิ์น 
การวางแผนการออมและการลงทุน การวางแผนประกนั การวางแผนการเงินเพื่อการเกษียณอาย ุ
ตลอดจนการวางแผนภาษีเม่ือมีรายไดเ้พิ่มข้ึน 

   2) ช่วงก่อนเกษียณอายุ คือ ช่วงอายุตั้งแต่ 55 ปีจนถึง 64 ปี ซ่ึงเป็นช่วงท่ีบุคคลมี
รายไดสู้งสุด ในขณะท่ีรายจ่ายเร่ิมลดลง เน่ืองจากบุคคลในช่วงอายุน้ีส่วนใหญ่จะบรรลุเป้าหมาย
ทางการเงินต่าง ๆ แผนการเงินของบุคคลในช่วงอายุน้ีจะเก่ียวกบัการวางแผนภาษี การวางแผนการ
ลงทุน และการวางแผนเพื่อเกษียณอายุ 
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   3) ช่วงเกษียณอายุ คือช่วงอายุตั้งแต่ 65 ปีข้ึนไป ซ่ึงเป็นช่วงท่ีมีรายได้ลดลง
เน่ืองจากบุคคลออกจากงานประจําแล้วแหล่งรายได้จะมาจากเงินบําเหน็จ  เงินบาํนาญ เงิน
ประกันสังคม รวมทั้ งรายได้จากการลงทุนทางด้านรายจ่ายส่วนใหญ่จะเป็นรายจ่ายใน
ชีวิตประจาํวนัและค่ารักษาพยาบาล ดังนั้นแผนการเงินของบุคคลในช่วงอายุน้ีจะเก่ียวกับการ
วางแผนจดัการทรัพยสิ์น 
   กองทุนบาํเหน็จบาํนาญข้าราชการ (2556) ไดน้าํเสนอแนวคิดเก่ียวกบัระบบการ
ออมเพื่อเกษียณอายุหรือระบบบาํเหน็จบาํนาญ เพื่อทาํให้เกิดความมัน่คงทางสังคมของประเทศ ท่ี
เรียกวา่ “สามเสาหลกัของระบบเงินออมเพื่อวยัเกษียณ” (Three Pillars หรือ The Multi Pillar of Old 
Age Security) โดยยึดหลกัการสร้างระบบบาํนาญสมดุลและสามารถรองรับภาระในอนาคตท่ี
จะตอ้งเล้ียงดูผูเ้กษียณอายุในระดบัท่ีเหมาะสมและไม่เพิ่มภาระภาษีให้กบัประชาชนของประเทศ 
ในขณะเดียวกนัช่วยสร้างรายไดข้องประเทศโดยใช้เงินออมของคนในประเทศเป็นตวัขบัเคล่ือน
การขยายตวัทางเศรษฐกิจและการลงทุน 

   เสาหลกัตน้ท่ี 1 (Pillar 1) : เป็นระบบบาํนาญภาคบงัคบัท่ีรัฐบาลของแต่ละประเทศ
จดัให้แก่ประชาชน เรียกว่าPay-as-you-go (PAYG) ซ่ึงจะกาํหนดผลประโยชน์ท่ีจะจ่ายให้แก่
สมาชิกแน่นอน (Defined Benefit) จนกระทัง่เสียชีวิตโดยจ่ายจากเงินภาษีท่ีเก็บจากประชาชนมา
จดัสรรเป็นงบประมาณ เพื่อสร้างหลกัประกนัเพื่อการชราภาพขั้นพื้นฐานของประเทศ ซ่ึงกาํหนด
ผลประโยชน์ขั้นตํ่าของรายได้ให้เพียงพอแก่การยงัชีพ ท่ีควรจะตอ้งไม่ตํ่ากว่าเส้นความยากจน
(Poverty Line) 

   เสาหลกัตน้ท่ี 2 (Pillar 2) : เป็นระบบเงินออมภาคบงัคบั (Mandatory System) ท่ี
รัฐบาลบงัคบัให้ประชาชนออมขณะทาํงานอาจบริหารโดยเอกชนหรือหน่วยงานอิสระของรัฐ มี
เงินกองทุนและมีการส่งเงินสะสมของสมาชิก และมีการสมทบจากนายจา้งเขา้กองทุนในบญัชีของ
สมาชิกแต่ละคน (Individual Account) ส่วนใหญ่จะกาํหนดให้มีการนาํส่งเงินสะสมเขา้กองทุนใน
อตัราท่ีแน่นอน (Defined Contribution) ซ่ึงมีวตัถุประสงค์ท่ีจะยกระดบัรายไดข้องผูเ้กษียณให้สูง
กวา่เส้นความยากจนเพื่อใหมี้รายไดท่ี้ดีข้ึนตามมาตรฐานการดาํรงชีวติอยา่งปกติ 
   เสาหลกัตน้ท่ี 3 (Pillar 3) : เป็นระบบการออมภาคสมคัรใจ (Voluntary System) 
และรัฐบาลใหก้ารส่งเสริม ซ่ึงมีการบริหารโดยภาคเอกชน มีเงินกองทุนและมีการส่งเงินสะสมของ
สมาชิกในจาํนวนท่ีแน่นอน (Defined Contribution) ในบางกรณีอาจมีเงินสมทบจากนายจา้งเขา้
กองทุนในบญัชีของแต่ละคน โดยมีวตัถุประสงค์ให้ผูอ้อมมีทางเลือกในการออมเงินไวใ้ชใ้นยาม
เกษียณมากข้ึน มีความเพียงพอของเงินออมในการดํารงชีวิตในอนาคต ในการเข้าถึงความ
สะดวกสบายและการดูแลรักษาพยาบาลท่ีสูงกวา่มาตรฐาน 
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   แผนบาํนาญแบบกาํหนดอตัราผลประโยชน์ (Defined Benefit: DB) เป็นแผนท่ีมี
การรับประกนัผลประโยชน์ของสมาชิกล่วงหนา้แน่นอน ดงันั้นหากผลตอบแทนจากการลงทุนตํ่า
กวา่เป้าหมาย นายจา้งจะชดเชยส่วนต่าง ให้ตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีกาํหนด ซ่ึงโดยทัว่ไปจะอยู่
ในระดบัท่ีไม่ตํ่ากวา่มาตรฐานขั้นตํ่าของอนุสัญญาความมัน่คงขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ
(ILO) ฉบบัท่ี 102 ท่ีกาํหนดไวข้ั้นตํ่าร้อยละ 40 ของค่าจา้งก่อนเกษียณ แผนบาํนาญรูปแบบน้ี
นายจา้งเป็นผูรั้บความเส่ียงจากการลงทุน กองทุนลกัษณะน้ี ไดแ้ก่ เงินบาํนาญของขา้ราชการไทย
ตามพ.ร.บ.บาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494 กองทุนประกนัสังคมในส่วนของการออมเพื่อการ
ชราภาพ 
   แผนบาํนาญแบบกาํหนดอตัราเงินนาํส่ง (Defined Contribution: DC) เป็นแผนท่ี
กาํหนดอตัราการจ่ายเงินนาํส่งทั้งของฝ่ายนายจา้งและลูกจา้งเขา้กองทุน ทั้งน้ีผลประโยชน์หรือ
ผลตอบแทนท่ีไดรั้บข้ึนอยูก่บัจาํนวนเงินและผลประโยชน์ท่ีไดม้าจากการลงทุนซ่ึงอยูใ่นบญัชีส่วน
บุคคลของสมาชิก แผนบาํนาญรูปแบบน้ีลูกจา้งจะเป็นผูรั้บความเส่ียงจากการลงทุนโดยตรงกองทุน
รูปแบบน้ีในประเทศไทย ไดแ้ก่ กองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ (กบข.) กองทุนสํารองเล้ียงชีพ 
กองทุนการออมแห่งชาติ 
   แผนบาํนาญแบบผสม หรือ Hybrid (Hybrid DB) แผนท่ีกาํหนดผลประโยชน์ไว้
ล่วงหนา้เหมือน DB ทัว่ไป แต่มีการกาํหนดเง่ือนไขผลประโยชน์ผนัแปรตามสัดส่วนสินทรัพยจ์ริง
ของกองทุน (Hybrid DC) แผนท่ีกาํหนดผลประโยชน์ผนัแปรตามสัดส่วนสินทรัพยแ์ต่มีการ
กาํหนดผลประโยชน์ขั้นตํ่าเอาไวล่้วงหนา้ 
 2.2.4 ประโยชน์ของการเตรียมตัวก่อนเกษียณ 
    สุรกุล เจนอบรม (2534, หนา้82-85) ไดก้ล่าวไวว้า่ การเตรียมตวัก่อนเกษียณอายุ
ราชการ การทาํงานใหป้ระโยชน์ต่อผูท่ี้เตรียมตวัและบุคคลใกลเ้คียงดงัต่อไปน้ี 
    2.2.4.1 ประโยชน์ทางดา้นจิตใจ การปลดเกษียณทาํให้แบบแผนการดาํเนินชีวิต
เปล่ียนไปอาจทาํให้เกิดความเหงา วา้เหว่ เบ่ือหน่ายตวัเอง และอาจทาํให้ตนเองรู้สึกไร้คุณค่า การ
เตรียมตวัโดยการหากิจกรรมอ่ืนทดแทน เช่นงานอดิเรกต่าง ๆ งานอาสาสมคัร อาชีพทดแทน การ
เล่นกีฬา จะช่วยให้ชีวิตมีความสุขมากกว่าท่ีไม่ไดเ้ตรียมตวัไวเ้ลย การเตรียมตวัช่วยให้ผูเ้กษียณมี
ความคิดในทางบวกมากข้ึน ผูเ้กษียณท่ีมีความคิดไม่ดีต่อการเกษียณ ไม่ยอมรับความเป็นจริง
ก่อใหเ้กิดความรู้สึกวา่ตนเองดอ้ยคุณค่า ไม่มีประโยชน์เป็นปัญหาต่อบุคคลอ่ืน การเตรียมตวัจะช่วย
ลดปัญหาน้ีไดเ้สนอให้บุคคลมีท่ีทศันคติในการยอมรับการเกษียณ บุคคลจะมีความภาคภูมิใจมาก
ยิง่ข้ึน ถา้ไดเ้รียนรู้และเขา้ใจจุดประสงค์ท่ีแทจ้ริงของการเกษียณคนท่ีมีการเตรียมตวัไวล่้วงหนา้วา่
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จะทาํกิจกรรมอะไรภายหลงัการเกษียณ กิจกรรมในสังคมจะช่วยให้ผูเ้กษียณมีทศันคติต่อตนเองดี
ข้ึนดว้ย ซ่ึงก็จะส่งผลใหผู้สู้งอายแุละผูเ้กษียณอายมีุสุขภาพจิตท่ีดีข้ึนดว้ย 
   2.2.4.2 ประโยชน์ด้านร่างกาย ผูท่ี้อยู่ในวยักลางคนมกัจะมีภาระหน้าท่ีการงาน
ประจาํมากมาย จนทาํใหบ้างคนละเลยท่ีจะดูแลสุขภาพร่างกายของตนเอง ทั้งๆ ท่ีวยักลางคนเป็นวยั
ท่ีร่างกายเร่ิมมีการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีเส่ือม กลา้มเน้ือระบบต่าง ๆ ในร่างกายเร่ิมเส่ือมถอยลง
ถา้ไม่สนใจดูแลก็จะยิ่งทาํให้บุคคลนั้นแก่กว่าวยัและสุขภาพเส่ือมโทรมเร็วข้ึน บุคคลท่ีอยูใ่นวยั
สูงอายุจะเจ็บป่วยได้ง่ายและยิ่งถ้าปรับใจไม่ได้กับการเกษียณจะทาํให้มีโรคแทรกซ้อนทางใจ
มากมาย แต่ถา้ไดมี้การเตรียมตวัเพื่อใหสุ้ขภาพแขง็แรง เช่นการออกกาํลงักายตามสมควรแก่วยั การ
ดูแลเร่ืองอาหารการกินตามหลกัวิชาการ ถือวา่เป็นการเตรียมตวัเขา้สู่วยัชราดว้ยความท่ีมีสุขภาพดี
ทั้งกายและใจ การมีสุขภาพแขง็แรงก็จะส่งผลใหจิ้ตใจมีความสุขไม่ตอ้งคอยกงัวลกบัปัญหาสุขภาพ
ของตนเอง 
   2.2.4.3 ประโยชน์ทางด้านครอบครัว ประโยชน์ด้านน้ีเกิดได้ตั้ งแต่การเตรียมตวั
ในช่วงวยักลางคน เพราะว่าวยักลางคนนั้น ลูกหลานเติบโตเป็นหนุ่มสาวหรือแยกตวัออกไปมี
ครัวเรือนของตนเอง ทาํให้สามีภรรยามีเวลาวา่งท่ีจะเอาใจใส่ดูแลกนัมากข้ึน สัมพนัธภาพจะแน่น
แฟนข้ึน ถา้ทั้งสองฝ่ายสามารถหากิจกรรมทาํร่วมกนัไดเ้ช่นการทาํงานอดิเรกร่วมกนั งานสังคม
หรืองานอาชีพ หรือแม้แต่งานบา้น ซ่ึงการแบ่งปันภาระรับผิดชอบระหว่างสามีภรรยาในกิจกรรม
บา้นเรือนเป็นสาเหตุท่ีทาํให้ชีวิตคู่ในวยักลางคนประสบความสําเร็จผูเ้กษียณท่ีไดมี้การเตรียมตวัท่ี
จะทาํกิจกรรมร่วมกบัคู่สมรส หรือกบับุคคลในครอบครัวก็จะช่วยให้สัมพนัธภาพในครอบครัว
อบอุ่นข้ึน 
   2.2.4.4 ประโยชนด์า้นสังคม ผูเ้กษียณท่ีไดมี้การเตรียมตวัไวพ้ร้อมภายหลงัเกษียณวา่ 
จะมีส่วนร่วมในสังคมอยา่งไร จะช่วยสร่างสรรคค์วามเจริญให้แก่สังคมอยา่งไร เพราะผูสู้งอายุเป็น
ผูท่ี้มีประสบการณ์สามารถท่ีจะให้ส่ิงท่ีมีคุณประโยชน์แก่สังคมไดเ้ช่นการเป็นสมาชิกในองค์การ
ของชุมชนเป็นอาสากาชาด เป็นลูกเสือชาวบา้น ช่วยงานกุศลต่าง ๆ นอกจากน้ีในธุรกิจเอกชนยงัมี
ผูสู้งอายรุ่วมเป็นกรรมการท่ีปรึกษา ซ่ึงผูสู้งอายหุรือผูเ้กษียณก็มีความพึงพอใจ มีอายุยืนยาวข้ึนและ
สามารถทาํงานท่ีเป็นประโยชน์แก่สังคมไดด้ว้ยการท่ีประชากรในประเทศ มีสุขภาพพลานามัยท่ี
แขง็แรง เป็นขอ้บ่งช้ีใหเ้ห็นถึงความสามารถในการทาํประโยชนต่์อสังคมและประเทศชาติต่อไปได้
ในอนาคต เพราะประชากรท่ีมีคุณภาพ และมีสุขภาพท่ีดีจะสามารถเป็นกาํลงัสําคญัหรือทรัพยากรท่ี
สําคญัในการช่วยพฒันาประเทศชาติในดา้นต่าง ๆไดต่้อเน่ือง ยิ่งกวา่นั้นการท่ีประชาชนในสังคม
หรือในประเทศ ถา้ไดมี้การเตรียมความพร้อมในการกา้วสู่วยัเกษียณอายุการทาํงาน ยิ่งมีการเตรียม
ความพร้อมมากเท่าไหร่นั้ น ประเทศชาติและสังคมก็จะพฒันาไปได้มากยิ่งข้ึน เพราะถ้าหาก
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ประชาชนในชาติมีการเตรียมความพร้อมในการเกษียณอายุการทาํงานไดดี้ จะสามารถลดภาระของ
ครอบครัวและรัฐในการเสียค่าใชจ่้ายในการดูแลรักษาผูสู้งอายุหรือผูเ้กษียณอายุการทาํงานไดม้าก
ข้ึน เพราะการเตรียมตวัเป็นการป้องกนัปัญหาต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนกบัผูเ้กษียณอายุการทาํงาน ทั้งทาง
ร่างกาย สังคม อารมณ์จิตใจและสภาพเศรษฐกิจในอนัท่ีจะส่งผลกระทบต่อครอบครัวชุมชน และ
สังคมได ้
   สรุปไดว้่า การวางแผนในชีวิตหลงัเกษียณนั้นมีความสําคญัมากในการใช้ชีวิตใน
ปัจจุบนัเพราะการเกษียณเป็นวิกฤตการณ์อยา่งหน่ึงของชีวิต ผูเ้กษียณจาํนวนมากเกิดความรู้สึกว่า
ตนเองเป็นคนไร้ประโยชน์และไม่ไดรั้บการยอมรับเหมือนท่ีเคยเป็น สภาพการณ์ต่าง ๆ ท่ีเคยไดรั้บ
มาตลอดระยะเวลาอนัยาวนาน เป็นส่ิงท่ีทุกคนไม่อาจหลีกเล่ียงไดก้ารวางแผนล่วงหนา้เป็นอยา่งดี
แลว้เท่านั้นท่ีจะเป็นกุญแจสู่ชีวิตหลงัเกษียณท่ีมีความสุขมีอายุยืนนานอยา่งมีคุณภาพ และจะทาํให้
เป็นช่วงชีวติท่ีประสบความสาํเร็จสูงสุด 

 
2.3 ข้อมูลทั่วไปของศูนย์รักษาความปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย 
  2.3.1  ประวัติความเป็นมาของศูนย์รักษาความปลอดภัย 
    เม่ือปี 2498.ไดมี้การจดัตั้งสํานักงานเลขาธิการองค์การสนธิสัญญาป้องกนัเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้(สปอ.) ข้ึนท่ีกรุงเทพฯ แล้วประกาศใช้ระเบียบการรักษาความปลอดภยัของ
องค์การ สปอ. กาํหนดให้ทุกประเทศภาคีมีระเบียบและมาตรการ รปภ. อยู่ในระดับมาตรฐาน
ใกล้เคียงกัน เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์นั้น ขว.ทบ.  ได้เปิดการศึกษาหลักสูตรการรักษาความ
ปลอดภยัข้ึนเป็นคร้ังแรก ท่ีโรงเรียน ยานเกราะ และจดัตั้ง “สํานกังานรักษาความปลอดภยั” (สรภ.) ข้ึน
ใน ขว.ทบ. เพื่อสนบัสนุนแนะนาํเร่ืองการรักษาความปลอดภยัให้แก่หน่วยทหารแลว้ประกาศใช้
ระเบียบการรักษาความปลอดภยัขององค์การ สปอ. กําหนดให้ทุกประเทศภาคีมีระเบียบและ
มาตรการ รปภ.อยู่ในระดบัมาตรฐานใกล้เคียงกนัเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์นั้น ขว.ทบ. ได้เปิด
การศึกษาหลักสูตร การรักษาความปลอดภัยข้ึนเป็นคร้ังแรกท่ีโรงเรียนยานเกราะและจัดตั้ ง 
“สํานกังานรักษาความปลอดภยั” (สภ.) ข้ึนใน ขว.ทบ. เพื่อสนบัสนุนแนะนาํเร่ืองการรักษาความ
ปลอดภยัใหแ้ก่หน่วยทหาร (ศูนยรั์กษาความปลอดภยั, 2562) 
  2.3.2 การพัฒนาศูนย์รักษาความปลอดภัยตามช่วงต่าง ๆ ที่ส าคัญดังนี้ 
     4 สิงหาคม 2499 จดัตั้งโรงเรียนรักษาความปลอดภยั (รร.รปภ.กห.) ข้ึนตามมติสภา
กลาโหม มี รมว.กห. เป็นผูบ้ญัชาการและมี ผอ.รร.รปภ.เป็นผูบ้งัคบับญัชารับผดิชอบในการ 
ดาํเนินงาน ทั้งน้ีเพื่อจดัหาเจา้หนา้ท่ีประจาํ สรภ. 
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     20 สิงหาคม 2499 ระเบียบกระทรวงกลาโหม กาํหนดให้ รร.รปภ. มีภารกิจฝึกสอน
การรักษาความปลอดภยัใหแ้ก่หน่วยทหาร ทาํการป้องกนัและรักษาความลบัของทางราชการให้พน้
จากการจารกรรม ปฏิบติังานต่อตา้นการก่อวินาศกรรม และการบ่อนทาํลายทั้งปวงในขอบเขตของ
กระทรวงกลาโหม 
     4 กนัยายน 2499 รร.รปภ.กห. ตั้งท่ีทาํการข้ึนเป็นการชัว่คราว โดยขอใช้อาคารส่ง
วทิยกุระจายเสียง ของกรมประชาสัมพนัธ์ ซอยอารีย ์ถนนพหลโยธิน เปิดการอบรมและดาํเนินงาน
ตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย 
     15 มิถุนายน 2500 รร.รปภ.กห.ทาํหนา้ท่ี“ศูนยรั์กษาความปลอดภยักระทรวงกลาโหม” 
(ศูนยรั์กษาความปลอดภยักห.) อีกหนา้ท่ีหน่ึง ตามคาํสั่งกระทรวงกลาโหม (เฉพาะ) ท่ี 50/10371 ลง 
15 มิถุนายน 2500 1 กนัยายน 2502 รร.ปรภ.กห. และ ศูนยรั์กษาความปลอดภยักห. ยา้ยมายงัท่ีตั้ง
ถาวร ณ เลขท่ี 17 ถนนรามอินทรา อาํเภอบางเขน จงัหวดัพระนคร 
     28 มีนาคม 2503 ศูนยรั์กษาความปลอดภยักห. เป็นส่วนราชการฝ่ายกิจการพิเศษของ 
บก.ทหารสูงสุด ตามพระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการ และกาํหนดหน้าท่ีของส่วนราชการ บก.
ทหารสูงสุดกระทรวงกลาโหม ลงวนัท่ี 28 มีนาคม 2503 มีผูบ้งัคบัศูนยรั์กษาความปลอดภยั(ผูบ้งัคบั
ศูนยรั์กษาความปลอดภยั) เป็นผูบ้งัคบับญัชารับผดิชอบ 
     3 กุมภาพนัธ์ 2504 ศูนยรั์กษาความปลอดภยับก.ทหารสูงสุด เป็นส่วนราชการส่วน
ของสํานกัผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด ตามระเบียบกระทรวงกลาโหม ว่าดว้ยการกาํหนดหน้าท่ีส่วน
ราชการใน บก.ทหารสูงสุด พ.ศ. 2504 
     ปี 2511 คณะรัฐมนตรีไดล้งมติวางระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแห่งชาติ 
พ.ศ. 2511 และไดก้าํหนดให้ศูนยรั์กษาความปลอดภยั กระทรวงกลาโหม เป็นองคก์ารรักษาความ
ปลอดภยัทหาร มีหนา้ท่ีแนะนาํ ช่วยเหลือ ใหก้ารอบรม สาํรวจตรวจสอบ ตลอดจนสืบสวนเก่ียวกบั
การละเมิดการรักษาความปลอดภยั ตามแต่จะเห็นสมควร 
     ปี 2512 ระเบียบกระทรวงกลาโหม ว่าด้วยการกาํหนดหน้าท่ีส่วนราชการใน บก.
ทหารสูงสุด เม่ือ 10 ธ.ค.2512 ให้ ศูนย์รักษาความปลอดภัย หน้าผบ.ทหารสูงสุด “มีหน้าท่ี
ปฏิบติัการต่อตา้นการข่าวกรองและรักษาความปลอดภยัทั้งมวล ภายในขอบเขตความรับผิดชอบ
ของกองบญัชาการทหารสูงสุด เก่ียวกบัการรักษาความปลอดภยัปฏิบติัการข่าวกรองทางการส่ือสาร 
และรักษาความปลอดภยัทางการส่ือสาร และทาํหนา้ท่ีศูนยฝึ์กการข่าวกรองและการต่อตา้นการข่าว
กรอง มีผูบ้งัคบัศูนยรั์กษาความปลอดภยัเป็นผูบ้งัคบับญัชา รับผดิชอบ” 
     ปี 2517 ระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแห่งชาติ พ.ศ. 2517 ขอ้ 10.2 ให้ศูนย์
รักษาความปลอดภยั สํานักผูบ้ญัชาการทหารสูงสุด กระทรวงกลาโหม เป็นองค์การรักษาความ
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ปลอดภยัฝ่ายทหาร มีหนา้ท่ีให้คาํแนะนาํ ช่วยเหลือในเร่ืองการรักษาความปลอดภยัแก่ส่วนราชการ
ฝ่ายทหาร และกาํกบัดูแลตรวจสอบ พร้อมทั้งพิจารณาแกไ้ขขอ้บกพร่อง เพื่อให้ระบบการรักษา
ความปลอดภยัไดผ้ลสมบูรณ์อยู่เสมอ ทั้งน้ีให้ส่วนราชการและองคก์ารฝ่ายทหารให้ความร่วมมือ 
และปฏิบติัตามคาํแนะนาํของศูนยรั์กษาความปลอดภยั 
     19 มกราคม 2517 เร่ิมใชช่ื้อตาํแหน่งผูบ้ญัชาการศูนยรั์กษาความปลอดภยั (ผบ.ศูนย์
รักษาความปลอดภยั) แทนช่ือเดิม (ผูบ้งัคบั ศูนยรั์กษาความปลอดภยั) ตามคาํสั่ง บก.ทหารสูงสุดลบั 
(เฉพาะ) ท่ี 59/2527 เร่ือง ให้ใช้อตัราของส่วนราชการ ศูนยรั์กษาความปลอดภยั หน้าผบ.ทหาร
สูงสุด 
     24 สิงหาคม 2517 บก.ทหารสูงสุด เป็นส่วนราชการฝ่ายกิจการพิเศษข้ึนตรง บก.
ทหารสูงสุด ตามพระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการ และกําหนดหน้า ท่ีของส่วนราชการ
กองบญัชาการทหารสูงสุด กระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2533 ซ่ึงประกาศใชต้าม รกจ. เล่ม 107 ตอนท่ี 
165 ลง 5 กนัยายน 2533 
     ปี 2539 ศูนยรั์กษาความปลอดภยัหน้าผบ. ทหารสูงสุด เป็นส่วนราชการฝ่ายกิจการ
พิเศษข้ึนตรง บก.ทหารสูงสุด ตามพระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการ และกาํหนดหนา้ท่ีของส่วน
ราชการและกาํหนดหน้าท่ีของส่วนราชการกองบญัชาการทหารสูงสุด กระทรวงกลาโหม พ.ศ. 
2539 
     ปัจจุบนั ศูนยรั์กษาความปลอดภยั มีภารกิจเก่ียวกบัการข่าวกรองและการต่อตา้นการ
ข่าวกรองทางทหาร เพื่อความมัน่คงของประเทศ การรักษาความปลอดภยัร่วมกบัหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งสําหรับองคพ์ระมหากษตัริย ์พระราชินีพระรัชทายาท และพระบรมวงศานุวงศ ์ตลอดจน
บุคคลสําคญั การรักษาความปลอดภยัทางทหาร ทางการข่าวกรอง และทางการส่ือสาร รวมทั้งการ
ดาํเนินการฝึกศึกษาด้านการข่าวกรอง และปฏิบติัภารกิจอ่ืน ๆ ตามท่ีผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย 
มีผูบ้ญัชาการศูนยรั์กษาความปลอดภยัเป็นผูบ้งัคบับญัชารับผิดชอบ (ศูนยรั์กษาความปลอดภยั, 
2562) 
  2.3.3  วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของศูนย์รักษาความปลอดภัยวิสัยทัศน์  
      “มีความเป็นเลิศดา้นการข่าวกรอง และการรักษาความปลอดภยัของกองทพั โดย
ยดึมัน่ในผลประโยชน์ และความมัน่คงของชาติ” (ศูนยรั์กษาความปลอดภยั, 2562) 
      พันธกิจ 
      1. เป็นหน่วยหลกัดา้นกิจการข่าวกรองทางทหาร และการรักษาความปลอดภยั 
สถาบนั และบุคคลสาํคญั 
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     2. ปฏิบติัการข่าวกรอง และต่อตา้นการข่าวกรอง ข่าวกรองทางการส่ือสาร และการ
รักษาความปลอดภยั 
     3. ประสานความร่วมมือดา้นการข่าว กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และมิตรประเทศ 
     4. พฒันาบุคลากรดา้นการข่าวใหมี้มาตรฐาน 
     5. พฒันายทุโธปกรณ์ท่ีสนบัสนุนการปฏิบติัการข่าว และการรักษาความปลอดภยั
ใหมี้ความทนัสมยั 
       6. สนบัสนุนกองทพัในการแกปั้ญหาความมัน่คงของประเทศ (ศูนยรั์กษาความ
ปลอดภยั, 2562) 
      ประเด็นยทุธศาสตร์ เป้าประสงค ์ตวัช้ีวดัและค่าเป้าหมาย 
      ประเด็นยทุธศาสตร์ของศูนยรั์กษาความปลอดภยั ประกอบดว้ย จาํนวน 2 ประเด็น
ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี 
      ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาศกัยภาพในการปฏิบติัการข่าวกรอง และต่อตา้น
การข่าวกรอง ข่าวกรองทางการส่ือสาร และการรักษาความปลอดภยั 
      ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 2 การยกระดบับุคลากรดา้นการข่าว และการรักษาความ
ปลอดภยั 
 
2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 
   มยรีุ วอ่งไวรุด และสุนิตา  ชูโชติ (2554) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐเขตอาํเภอเมืองจงัหวดัชุมพร การวิจยั
คร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐ เขตอาํเภอ
เมืองจงัหวดัชุมพร และศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อผูสู้งอายุของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐ 
เขตอาํเภอเมืองจงัหวดัชุมพร เก็บรวบรวมขอ้มูลผูสู้งอายุของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐ เขต
อาํเภอเมือง จงัหวดัชุมพร ท่ีมีอายุ 50 ข้ึนไป จาํนวน 188 คน ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพชีวิต
ผูสู้งอายขุองครูโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐ เขตอาํเภอเมืองจงัหวดัชุมพร อยูใ่นระดบัดีโดยคุณภาพ
ชีวติดา้นจิตใจมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดา้นสภาพแวดลอ้ม ดา้นร่างกาย และดา้นความสัมพนัธ์
ทางสังคม สาํหรับปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวติปัจจยัทางดา้นบุคคล การศึกษามีความสําคญัมาก
ท่ีสุด ปัจจยัทางด้านเศรษฐกิจ ท่ีอยู่อาศยัมีความสําคญัมากท่ีสุด และปัจจยัทางดา้นความสัมพนัธ์
ทางสังคม ครอบครัวมีความสําคญัมากท่ีสุดนอกจากพบว่า ปัจจยัทางด้านบุคคลปัจจยัทางด้าน
เศรษฐกิจ ปัจจยัทางดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม มีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุ
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  ดวงใจ คาํคง (2554) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ ตาํบลลาํสินธ์  
อาํเภอศรีนครินทร์ จงัหวดัพทัลุง ผลการวิจยัพบวา่คุณภาพชีวิตรายดา้นอยูใ่นระดบัสูงทั้ง 4 ดา้นคือ 
ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นความสัมพนัธภาพทางสังคมและดา้นส่ิงแวดลอ้มและปัจจยัท่ีมีผลต่อ
คุณภาพชีวิตพบว่าปัจจยัดา้นอายุ และสถานภาพหมา้ยมีผลทางลบอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี.05 
ส่วนสถานภาพสมรสมีผลทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี .05 
  วิไลพร ขาํวงษ ์และคณะ (2554) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิต
ของผูสู้งอาย ุพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนคุณภาพชีวิตโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลางคิดเป็นร้อยละ 
66.1 เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่าทุกองคป์ระกอบมีคะแนนคุณภาพชีวิตอยู่ในระดบัปานกลางโดย
ดา้นร่างกายคิดเป็นร้อยละ 75.7 ดา้นจิตใจร้อยละ 53.7 ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม ร้อยละ 66.0 และ
ดา้นส่ิงแวดล้อมร้อยละ 62.6 ตามลาํดบัและพบว่า ปัจจยัด้าน เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบั
การศึกษา รายได ้และฐานะการเงิน มีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติกบัคุณภาพชีวิตของ
ผูสู้งอาย ุ
  ธาริน สุขอนนัตแ์ละคณะ (2554) ไดศึ้กษาวจิยัคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุในเขตเทศบาล
เมือง บา้นสวนจงัหวดัชลบุรี พบวา่ คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลางโดย
ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่มีคุณภาพชีวติระดบัปานกลางร้อยละ 64.2 รองลงมาเป็นระดบัดีร้อยละ 24.8 และ
ระดบัไม่ดีร้อยละ 11.0 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุท่ีระดบัปานกลางไดแ้ก่
ดา้นร่างกาย สภาพแวดลอ้ม และจิตใจ ตามลาํดบั 25.06 และ21.15) ส่วนท่ีอยู่ในระดบัดีคือ ดา้น
ความสัมพนัธ์ทางสังคมผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุจาํแนกตามปัจจยัส่วน
บุคคลพบว่าคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ (p < 0.05) ในปัจจยั
ต่อไปน้ีคือเพศ อายรุะดบัการศึกษาอาชีพรายได ้และการเป็นสมาชิกกลุ่มทางสังคม 
  ชุติเดช เจียนดอนและคณะ (2554) ไดศึ้กษาวจิยัคุณภาพชีวติของผูสู้งอายุในชนบท
อาํเภอวงันํ้ าเขียว จงัหวดันครราชสีมา พบว่าผูสู้งอายุมีความพอใจกบัคุณภาพชีวิตดา้นร่างกายร้อย
ละ 50.4 และพอใจดา้นจิตใจร้อยละ 52.7 ปัจจยัท่ีสามารถทาํนายคุณภาพชีวิตดา้นร่างกาย 6 ปัจจยั 
ไดแ้ก่ ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองภาวะสุขภาพ การเขา้ร่วมกิจกรรมของชมรมการศึกษา อาชีพ และ
อาย ุโดยสามารถอธิบายคุณภาพชีวติดา้นร่างกายไดร้้อยละ 30.5 ปัจจยัท่ีสามารถทาํนายคุณภาพชีวิต
ดา้นจิตใจ 4 ปัจจยัไดแ้ก่ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองภาวะสุขภาพ การเขา้ร่วมกิจกรรมของชมรม
และสัมพนัธภาพในครอบครัว 
  สุรจิตต์ วุฒิการณ์ (2555)ได้ศึกษาวิจัย เร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิต
ผูสู้งอายุในเขตเทศบาลเมืองบางมูลนากอาํเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ผลการศึกษาพบวา่ระดบั
คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และผลการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิ
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สหสัมพนัธ์ภายในระหวา่งตวัแปร พบวา่ ตวัแปรปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลไม่มีความสัมพนัธ์กบัตวั
แปรคุณภาพชีวิต จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งสรุปได้ว่า คุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุ
หมายถึง ระดบัความพึงพอใจในชีวติท่ีผูสู้งอายแุต่ละคนประเมินดว้ยตนเอง โดยมีองคป์ระกอบต่าง 
ๆ ท่ีเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพชีวติ 4 ดา้น คือ ดา้นสุขภาพกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม และ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยแบ่งออกเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ คุณภาพชีวิตท่ีไม่ดี คุณภาพชีวิตกลาง ๆ และ
คุณภาพชีวติท่ีดี ซ่ึงคุณภาพชีวติของแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ
เช่น กาลเวลา วฒันธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี ความเช่ือและนอกจากน้ียงัมีปัจจยัอ่ืนท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตผูสู้งอายุทาํให้คุณภาพชีวิตมีความแตกต่างกนัในแต่ละคน เช่น อายุ เพศ สถานภาพ
สมรส ระดบัการศึกษา รายได ้และลกัษณะครอบครัวท่ีผูสู้งอายุอาศยั และสถานการเป็นสมาชิกชุม
รมผูสู้งอายุ ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุเช่นเดียวกนั คือผูสู้งอายุท่ีเป็นสมาชุกชุมรมผูสู้งอายุ กบั 
ผูสู้งอายุท่ีไม่เป็นสมาชุกชุมรมผูสู้งอายุ มีคุณภาพชีวิตท่ีแตกต่างกนั และพบว่า ผูสู้งอายุท่ีเป็นสมา
ชุกชุมรมผูสู้งอาย ุมีคุณภาพชีวติดีกวา่ ผูสู้งอายท่ีุไม่เป็นสมาชุกชุมรมผูสู้งอาย ุ
  อาบบุญ คาํทิพย์ (2556) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์เพื่อวดัดัชนีคุณภาพชีวิตและศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อดัชนี
คุณภาพชีวิตของประชากรในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ซ่ึงขอ้มูลท่ีนาํมาใชเ้ป็นขอ้มูลปฐมภูมิโดย
ทาํการเก็บรวบรวมจากประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลนครเชียงใหม่จาํนวน 400 ตวัอยา่งโดย
ไดท้าํการวิเคราะห์ระดบัคุณภาพชีวิตและปัจจยัท่ีส่งผลต่อดชันีคุณภาพชีวิตของประชากรในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม่ ผลการศึกษา พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่มีระดบัคุณภาพ
ชีวติโดยรวมอยูใ่นเกณฑค์่อนขา้งมาก ส่วนปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อดชันีคุณภาพชีวิตของประชากร
ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่นั้น พบว่า ดัชนีคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลนคร
เชียงใหม่มีคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก ในส่วนของปัจจยัท่ีส่งผลต่อดชันีคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่นั้ น พบว่า ตวัแปรด้านเศรษฐกิจ ด้านวฒันธรรมและ
การศึกษา ดา้นสวสัดิการสังคม ดา้นความมัน่คง ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัการอยู่อาศยั ดา้นการ
บริหารจดัการด้านชีวิตชุมชน มีนัยสําคญัทางสถิติต่อระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม่ ในส่วนของการวิเคราะห์ขอ้มูลทางประชากรท่ีส่งผลต่อระดบัคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในแต่ละดา้นนั้นพบว่า เพศส่งผลกระทบอย่างมีนยัสําคญัต่อปัจจยัดา้นวฒันธรรม
และการศึกษา อายุส่งผลกระทบอย่างมีนยัสําคญัต่อปัจจยัดา้นความมัน่คง สถานภาพสมรสและ
ระดบัการศึกษา ส่งผลกระทบอยา่งมีนยัสาํคญัต่อปัจจยัดา้นวฒันธรรมและการศึกษา และปัจจยัดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม สถานภาพการทาํงานส่งผลกระทบอยา่งมีนยัสาํคญัต่อปัจจยัดา้นสวสัดิการสังคม ปัจจยั
ด้านส่ิงแวดล้อม ปัจจยัด้านการอยู่อาศยั และปัจจยัด้านการบริหารจดัการโดยขอ้เสนอแนะเชิง



28 
 
 

นโยบายคร้ังน้ี คือการนาํเอารูปแบบและผลการศึกษาไปเป็นขอ้มูลหรือแนวทางในการวางแผนเพื่อ
รับมือกบัปัญหาต่าง ๆ ท่ีมาพร้อมกบัความศิวไิลซ์ของจงัหวดัเชียงใหม่ และพฒันาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
  ลภสัรดา วลยักมลลาศ (2556) ไดท้าํการศึกษาวิจยัเร่ือง การเตรียมความพร้อมเพื่อ
รองรับสังคมผูสู้งอายุ ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลปากบาง อ.เทพา จ.สงขลา ผลการวิจยัพบว่า 
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลปากบาง สามารถปฏิบติังานไดต้าม ตวัช้ีวดัขั้นพื้นฐานและตามมาตรฐาน
ผูสู้งอายุทั้ง 6 ดา้น ในส่วนของการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดัขั้นพฒันา ซ่ึงเป็นตวัช้ีวดัท่ีมีความสําคญั
และเป็นภารกิจในการพฒันายกระดบัการให้บริการหรือสวสัดิการท่ีสูงข้ึน หรือกา้วหน้ามากกว่า
มาตรฐานตวัช้ีวดัขั้นพื้นฐาน และกาํหนดให้มีการจดัทาํหรือเลือกกระทาํตามศกัยภาพท่ีสามารถทาํ
ได ้แต่ก็พบวา่ยงัไม่สามารถดาํเนินงานตามมาตรฐานตวัช้ีวดัขั้นพฒันาไดทุ้กตวัช้ีวดั ดงันั้นการดูแล
ผูสู้งอายุเหล่าน้ีจึงไม่ใชเ้ป็นการดาํเนินงานของหน่วยงานเพียงหน่วยงานเดียว แต่ตอ้งมีการร่วมมือ
กนัทุกภาคส่วนในพื้นท่ีเพื่อใหก้ารเตรียมความพร้อมในการกา้วสู่สังคมผูสู้งอายุขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลปากบางใหป้ระสบผลสาํเร็จไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
  วรัทยา กุลเกล้ียง (2556) ได้ศึกษาวิจัย เร่ือง คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุในเขต
เทศบาลนครขอนแก่น อาํเภอเมืองจงัหวดัขอนแก่น  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของ
ผูสู้งอาย ุและศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อระดบัคุณภาพชีวติของผูสู้งอายุ  กลุ่มตวัอยา่ง ไดจ้ากการสุ่มแบบ
บงัเอิญ (Accidental Sampling) จากผูสู้งอายุในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อาํเภอเมือง จงัหวดั
ขอนแก่น จาํนวนทั้งหมด 387 ราย ผลการศึกษาพบวา่ระดบัคุณภาพชีวิตโดยรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง คะแนนความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตปัจจุบนั จาก 1-9 คะแนน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
ให้คะแนนระดบั 6 และผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นประชากรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจใน
คุณภาพชีวติ  
  แสนคาํนึง ตรีฤกษฤ์ทธ์ิ และคณะ (2557) ไดศึ้กษาวิจยั เร่ือง คุณภาพชีวิตและการ
เตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายขุองขา้ราชการครูจงัหวดัชลบุรี  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 
(1) คุณภาพชีวิตของขา้ราชการครูจงัหวดัชลบุรี (2) การเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุของ
ขา้ราชการครูจงัหวดัชลบุรี และ (3) ความสัมพนัธ์ ระหวา่งคุณภาพชีวิตและการเตรียมความพร้อม
ก่อนการเกษียณอายุของขา้ราชการครูจงัหวดัชลบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั คือขา้ราชการครู
จงัหวดัชลบุรี ท่ีมีอายุ 50 ปี ข้ึนไป จาํนวน 325 คน ผลการวิจยั พบว่า ขา้ราชการครูจงัหวดัชลบุรี
ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง อายุเฉล่ีย 52.69 ปี และมีรายไดเ้ฉล่ีย 33,794.34 บาทต่อเดือน เกือบสามใน
ห้าให้ความสําคญักบัการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุอยู่ในระดบัสูง ส่วนผลการศึกษา
คุณภาพชีวิตรายบุคคล พบว่าประมาณคร่ึงหน่ึงมีคุณภาพชีวิตโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
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เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า คุณภาพชีวิตด้านสุขภาพกาย ด้านจิตใจ ด้านส่ิงแวดล้อม และด้าน
สัมพนัธภาพทางสังคม อยูใ่นระดบัดี ส่วนการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุ พบวา่มากกวา่
สองในสามเล็กน้อยมีการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุโดยภาพรวมอยู่ในระดบัดี เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบวา่การเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นท่ีอยู่
อาศยั และดา้นทรัพยสิ์นและเงินทอง อยูใ่นระดบัดี ส่วนการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุ
ด้านกิจกรรมและการใช้เวลาวางอยู่ในระดับปานกลางผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง
คุณภาพชีวิต และการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุ ของขา้ราชการครูจงัวดัชลบุรี พบว่า
การเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุโดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพชีวิตโดย
ภาพรวม อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบว่า การเตรียม
ความพร้อมก่อนการเกษียณอายุดา้นจิตใจ และดา้นร่างกายมีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพชีวิตโดย
ภาพรวมของขา้ราชการครูจงัหวดัชลบุรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
  จิรัชยา เจียวก๊ก (2558) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนเทศบาลเมือง
คอหงส์ อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาลกัษณะคุณภาพชีวิตท่ีดีของ
ประชาชน โดยใช้เคร่ืองช้ีวดัความจาํเป็นพื้นฐาน เป็นชุดคาํถาม 24 ขอ้ ประกอบกบัการศึกษาถึง
ปัจจยักาํหนดคุณภาพชีวิต กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัไดแ้ก่ ประชาชนเทศบาลเมืองคอหงส์ จาํนวน 
396 คน ผลการศึกษาพบว่า 1) คุณภาพชีวิตประชาชน เทศบาลเมืองคอหงส์  อาํเภอหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา อยู่ในระดบัดี 2) ปัจจยักาํหนดคุณภาพชีวิต ได้แก่ ความเท่าเทียมกนัในสังคม 
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการดาํเนินชีวิตชุมชน ระดบัการพฒันาของพื้นท่ีและการดาํเนินชีวิต
ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิต โดยพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ดาํเนินชีวติชุมชน และการดาํเนินชีวติตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมากความ
เท่าเทียมกนัในสังคม มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง และระดบัการพฒันาของพื้นท่ีมีความสัมพนัธ์
ระดบัตํ่ามากอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ 3) ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่าง 
จากการวิเคราะห์ ขอ้มูลพบว่าขอ้มูลท่ีจาํแนกตามกลุ่มเพศ สถานภาพสมรส จาํนวนบุตร รายได ้
และรายไดต่้อครัวเรือน ไม่มีความสัมพนัธ์ต่อปัจจยัลกัษณะคุณภาพชีวติ 
  ปล้ืมใจ ไพจิตร (2558) ไดศึ้กษาคุณภาพในการดาํรงชีวิตของผูสู้งอายุในจงัหวดั 
สุราษฎร์ธานี พบวา่ ระดบัคุณภาพในการดาํรงชีวติของผูสู้งอายใุนภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั
คุณภาพดีได้แก่ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ด้านจิตใจ ด้านร่างกาย และด้านส่ิงแวดล้อม 
ผลเปรียบเทียบคุณภาพในการดาํรงชีวิตของผูสู้งอายุจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า เพศ อาย ุ
วุฒิการศึกษา แหล่งท่ีมาของรายได้หลกั และรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างทาํให้คุณภาพในการ
ดาํรงชีวติของผูสู้งอายตุ่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 
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  ธิฆมัพร อุทยัฉาย (2559) ไดว้จิยัเร่ือง คุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุในเขตเทศบาลตาํบลลาํ
พนัชาด อาํเภอวงัสามหมอ จงัหวดัอุดรธานี โดยมีวตัถุประสงคคื์อ 1) เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิต
ผู ้สูงอายุในเขตเทศบาลตําบล ลําพันชาด อําเภอวังสามหมอจังหวัดอุดรธานี 2) เพื่อศึกษา
เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุอยู่ ในเขตเทศบาลตาํบลลาํพนัชาด อาํเภอวงัสามหมอจงัหวดั
อุดรธานีได้แก่ เพศ อายุ และหมู่บ้านท่ีอาศยัอยู่ 3) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะท่ีมีต่อคุณภาพชีวิต
ผูสู้งอายุในเขตเทศบาลตาํบลลาํพนัชาด อาํเภอวงัสามหมอจงัหวดัอุดรธานี  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ไน
การศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูสู้งอายุท่ีอาศยัอยู่ในเขตพื้นท่ีเทศบาลตาํบลลาํพนัชาด อาํเภอวงัสามหมอ 
จงัหวดัอุดรธานี จาํนวน 225 คน ผลการศึกษา พบว่า 1) คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุในเขตเทศบาล
ตาํบลลาํพนัชาด อาํเภอวงัสามหมอจงัหวดัอุดรธานี โดยรวมอยูใ่นระดบัดี เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้น 
พบว่า อยู่ในระดบัดี จาํนวน 3 ดา้น เรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้น
จิตใจ ดา้นสังคม และอยูใ่นระดบัปานกลาง จาํนวน 1 ดา้น คือ ดา้นร่างกาย ตามลาํดบั 2) ผลวิเคราะห์
เปรียบเทียบระดบัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุในเขตเทศบาลตาํบล ลาํพนัชาด อาํเภอวงัสามหมอ
จงัหวดัอุดรธานี จาํแนกตาม เพศ อาย ุและหมู่บา้นท่ีอาศยัอยู ่พบวา่ ผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลตาํบล ลาํ
พนัชาด อาํเภอวงัสามหมอ จงัหวดัอุดรธานี ท่ีมีเพศ อายุ ต่างกนั มีคุณภาพชีวิต ไม่แตกต่างกนั ส่วน
ผูสู้งอายุท่ีอาศยัอยู่หมู่บา้น แตกต่างกนั มีคุณภาพชีวิตโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 
.05 3) ขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณภาพชีวติของผูสู้งอาย ุดงัน้ี ดา้นร่างกาย ควรช่วยเหลือดูแลดา้น
สุขภาพอนามยัของผูสู้งอายุให้ไดม้าตรฐาน ควรมีการให้บริการตรวจสุขภาพผูสู้งอายุถึงบา้น หรือ
ชุมชนใกลบ้า้น และควรส่งเสริมให้มีการออกกาํลงักายของผูสู้งอายุ เพื่อส่งเสริมให้ผูสู้งอายุดูแล
ตนเองได ้ ดา้นจิตใจ ควรส่งเสริมและพฒันา ผูสู้งอายุมีความจาํดี มีสุขภาพจิตดี และควรส่งเสริม
และพฒันาผูสู้งอายใุหมี้ความสุขและมีความพึงพอใจในความเป็นอยูใ่นชีวติประจาํวนั 

อรนิษฐ์  แสงทองสุข (2563) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การศึกษาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุใน
ประเทศไทย กรณีศึกษา  เขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรีโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ  
(1) ศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุในประเทศไทย เขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และ
นนทบุรี (2) กาํหนดแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ เขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี 
และนนทบุรี กลุ่มตัวอย่างคือผูสู้งอายุสัญชาติไทย ท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไป ท่ีเป็นสมาชิกสมาคม 
ผูสู้งอายุ เขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี ผลการวิจยัพบวา่ คุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุ
ดา้นสภาพความเป็นอยูท่ี่ดีโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ ดา้นสภาพ
ร่างกายท่ีดี โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ  ดา้นการตดัสินใจดว้ยตนเอง 
โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม โดย
ภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่าง บุคคล โดย
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ภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง คุณภาพชีวติของผูสู้งอายุ ดา้นสภาพอารมณ์ท่ีดี โดยภาพรวม อยูใ่น
ระดบัมาก 

2.4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
   Thomopoulou, et.al  (2010) ไดศึ้กษาและวิจยัเก่ียวกบัความแตกต่างคุณภาพชีวิต
ของผูสู้งอายุ และความโดดเด่ียวหรือความวา้เหวข่องผูสู้งอายุ โดยมีวตัถุประสงค ์ เพื่อศึกษาความ
แตกต่างในเร่ืองคุณภาพชีวติของผูสู้งอายจุาํแนกตามช่วงของอายุ และเพื่อศึกษาความโดดเด่ียวหรือ
ความวา้เหว่ของผูสู้งอายุจาํแนกตามช่วงของอายุ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัไดแ้ก่ ผูสู้งอายุชาว
กรีกจาํนวน 180 คน ท่ีมีช่วงอายุตั้งแต่ 60 ปีถึง 93 ปี เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วย
แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลพื้นฐาน แบบวดัคุณภาพชีวิตซ่ึงแบ่งเป็น 4 ด้านไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพ
ร่างกาย ดา้นสังคมและเศรษฐกิจ ดา้นจิตใจ และดา้นครอบครัวผลการศึกษาพบวา่ 1) ผูสู้งอายุท่ีเป็น
กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศชาย 120 คน และเป็นเพศหญิง 60 คนสามารถจาํแนกเป็นช่วงอายุผูสู้งอายุได้
เป็นอายุ 60-74 ปี จาํนวน 100 คน และช่วงอายุตั้งแต่ 75 ปี ข้ึนไป จาํนวน 80 คน สถานภาพสมรส
จาํนวน 118 คน หยา่ร้าง 9 คน และเป็นม่าย 53 คน 2) ระดบัคุณภาพชีวติของผูสู้งอายุเพศชายสูงกวา่
ผูสู้งอายุเพศหญิง 3) ระดบัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุท่ีมีอายุ 60-74 ปี สูงกวา่ผูสู้งอายุท่ีมีอายุตั้งแต่ 
75 ปีข้ึนไป 4) ระดบัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุท่ีมีสมรสสูงกวา่ผูสู้งอายุท่ีหยา่ร้าง แต่ผูสู้งอายุท่ีหยา่
ร้างมีระดบัคุณภาพชีวิตสูงกวา่ผูสู้งอายุท่ีเป็นสถานภาพเป็นม่าย 5) ระดบัความโดดเด๋ียวหรือความ
วา้เหวข่องผูสู้งอายุเพศหญิงสูงกวา่ผูสู้งอายุเพศชาย 6) ผูสู้งอายุท่ีมีสถานภาพสมรสซ่ึงมีการติดต่อ
ลูกหลานจะมีความโดดเด่ียวหรือความวา้เหวน่อ้ยกวา่ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพหยา่ร้างและผูสู้งอายุท่ีมี
สถานภาพเป็นม่าย นอกจากน้ียงัพบอกวา่ผูสู้งอายุเพศหญิงท่ีมีสถานภาพเป็นม่ายจะมีเจ็บปวดทาง
จิตใจในเร่ืองความโดดเด๋ียวหรือวา้เหวจ่าการสูญเสียคนท่ีรักอยา่งเห็นไดช้ดั 

  Chen, et.al  (2010) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของ
ผูสู้งอายขุองคนจีนท่ีมีอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป จาํนวน 356 คน ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ความพึงพอใจผูสู้งอายุเพศชายไดแ้ก่อายุ การไม่เจ็บไขไ้ดป่้วย การมีสถานะทางการเงินท่ีดี การไม่
ขดัแยง้กบัผูอ่ื้น การมีลูกหลาน้ีเป็นเพื่อน และประสิทธิภาพของตนเอง ในขณะท่ีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุเพศหญิง ไดแ้ก่ การไม่เจ็บไขไ้ดป่้วย การไม่ขดัแยง้กบัผูอ่ื้น 
การมีบทบาทในสังคม การทาํกิจกรรมส่วนตวั และกิจกรรมกลุ่ม 

  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัจึงนาํแนวคิด
เก่ียวกบัคุณภาพชีวิตมาเป็นแนวทางในการศึกษาแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุ
ราชการของหน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ซ่ึงประกอบด้วย
คุณภาพชีวติ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสังคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
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บทที ่3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจยั เร่ือง การพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงาน ศูนยรั์กษา
ความปลอดภัยกองบัญชาการกองทัพไทย มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา ระดับคุณภาพชีวิตหลัง
เกษียณอายุราชการของหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย และหา
แนวทางพฒันาคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการ ของหน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภัย 
กองบญัชาการกองทพัไทย โดยมีขั้นตอนท่ีใชใ้นการวจิยัดงัน้ี  
 1. รูปแบบการศึกษา 
 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
3.1 รูปแบบการศึกษา 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research).ซ่ึงได้เก็บข้อมูลการวิจยั 
สํารวจขอ้มูล ระหว่างเดือน กุมภาพนัธ์ - เมษายน พ.ศ. 2564 โดยผูว้ิจยัไดอ้อกแบบการวิจยัดว้ย
การศึกษาจากเอกสารถึงแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีครอบคลุมถึงประเด็นท่ีจะทาํการศึกษา
กาํหนดวตัถุประสงคข์องการวจิยั คาํถามการวิจยั และสมมติฐานการวิจยั ไปทดลองใชเ้คร่ืองมือใน
การวจิยัจากประชากรท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา เพื่อทดสอบหาค่าความ
เช่ือมัน่ของแบบสอบถาม จึงจะเก็บขอ้มูลจริงจากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นขา้ราชการบาํนาญ ศูนยรั์กษา
ความปลอดภยักองบญัชาการกองทพัไทย 

 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ขา้ราชการบาํนาญ ของหน่วยงานศูนยรั์กษาความ
ปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย ท่ีเกษียณอายุราชการ ตั้ งแต่ปีงบประมาณ 2560-2563  
กองบญัชาการกองทพัไทย จาํนวน 460 คน    
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กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ขา้ราชการบาํนาญ ของหน่วยงานศูนยรั์กษา
ความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ท่ีเกษียณอายุราชการ ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2560-2563  
กองบญัชาการกองทพัไทย จาํนวน 210 คน  กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง จากการเปิดตารางของเครจซ่ี
และมอร์แกน (Krejcie& Morgan,1970, p. 608-610) ทาํการสุ่มแบบง่าย (simple random sampling)  
 
3.3 เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา 

3.3.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถาม (Questionnaire).ท่ีผูว้ิจยัสร้าง

ข้ึนเพื่อสอบถาม คุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการของหน่วยงาน ศูนยรั์กษาความปลอดภยั 
สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย  ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิต จากทฤษฎี 
หนงัสือวารสารงานวจิยัต่าง ๆ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการสร้างขอ้คาํถามในแบบสอบถาม (Questionnaire) 
ให้มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการทาํวิจยัและสร้างแบบสอบถามข้ึน แบ่งแบบสอบถาม
เป็น 3 ส่วน ดงัน้ี  
   ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (CheckList) โดยครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบั เพศ อายุ  สถานภาพสมรสระดบั
การศึกษา อายรุาชการ และ อตัราเงินเดือน 
     ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต จาํนวน 4 ดา้นไดแ้ก่ 1) ดา้นร่างกาย 
2) ด้านจิตใจ 3) ด้านสังคม และ 4) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ลกัษณะคาํถามแบบปลายปิดจาํนวน 40 ขอ้  
มีลกัษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า (RatingScale) 5 ระดบัดงัน้ี 
     ระดบัคะแนน  5  หมายถึง   เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
     ระดบัคะแนน  4  หมายถึง   เห็นดว้ยมาก 
     ระดบัคะแนน  3  หมายถึง   เห็นดว้ยปานกลาง 
     ระดบัคะแนน  2  หมายถึง   เห็นดว้ยนอ้ย 
     ระดบัคะแนน  1  หมายถึง   เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

   การวดัขอ้มูลประเภทวดัระดบัช่วง (Interval Scale) เป็นแบบวดัมาตราประมาณค่า 
(Rating Scale) ของลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยใชสู้ตรการคาํนวณความกวา้งของอนัตรภาคชั้นดงัน้ี  
(พิมพา หิรัญกิตติ, 2552, หนา้ 98) 
     คะแนนเฉล่ีย  4.21 – 5.00  หมายถึง  มีคุณภาพชีวติระดบัดีมาก 
     คะแนนเฉล่ีย  3.41 – 4.20  หมายถึง  มีคุณภาพชีวติระดบัดี 
     คะแนนเฉล่ีย  2.61 – 3.40 หมายถึง  มีคุณภาพชีวติระดบัปานกลาง 
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      คะแนนเฉล่ีย  1.81– 2.60  หมายถึง  มีคุณภาพชีวติระดบัตํ่า 

      คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 1.80  หมายถึง  มีคุณภาพชีวติระดบัตํ่ามาก 
    ตอนท่ี 3 สอบถามขอ้เสนอแนะ ขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัแนวทางการพฒันา

คุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงาน ศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการ
กองทพัไทยเป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถามสามารถแสดงความคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางการพฒันาการคุณภาพชีวิต 

3.3.2 วิธีการสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 การสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลมีขั้นตอน ดงัน้ี 
 1) ศึกษาแนวความคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวติวธีิการสร้างแบบสอบถาม

จากเอกสารและคาํราต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ 
 2) ศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิตจากเอกสารและคาํราต่างๆทั้งในและ

ต่างประเทศ 
 3) นาํแนวความคิดทฤษฎีและขอ้มูลต่าง ๆ ทั้งหมด มาสร้างแบบสอบถามคุณภาพ

ชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงาน ศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพั
ไทย   

 4) รวบรวมข้อมูลท่ีได้มาสร้างแบบสอบถามแล้วนําเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา
พิจารณาตรวจสอบ เพื่อใหข้อ้เสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงแกไ้ข 

 5) นาํแบบสอบถามท่ีได้รับการแก้ไขแล้วไปให้อาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อพิจารณา
ปรับปรุงแกไ้ข 

 6) นาํแบบสอบถามไปทดลองกบัผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 
30 คน แลว้นาํมาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Alpha-coefficient) ของ ครอนบาช (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั 0.92  

 7) นําแบบสอบถามท่ีทดลองใช้มาปรับปรุงอีกคร้ังและนําข้อเสนออาจารย์ท่ี
ปรึกษา เพื่อพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขขั้นสุดทา้ยก่อนนาํไปใชจ้ริง 
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3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยักาํหนดขั้นตอนการดาํเนินการ ดงัน้ี 
 3.4.1 ผูว้ิจยัทาํหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม จากมหาวิทยาลยัศรี
ปทุม เพื่อขอใหอ้อกหนงัสือถึง ศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย เพื่อขออนุญาต
เก็บขอ้มูลจากขา้ราชการบาํนาญ  
 3.4.2 ผูว้ิจยันาํหนงัสือท่ีมหาวิทยาลยัศรีปทุม ออกให้เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ไปดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยนาํแบบสอบถามส่งทางไปรษณีย ์และเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ย
ตนเองโดยไปแจกให้กลุ่มตวัอย่างท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมของศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการ
กองทพัไทย 
 3.4.3 ผูว้ิจ ัยนําแบบสอบถามท่ีได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ เพื่อเตรียมการ
วเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป   
 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.5.1  การวิเคราะห์ข้อมูล 
   เ ม่ือได้รับแบบสอบถามทั้ งหมดกลับคืนมาแล้ว ผู ้วิจ ัยพิจารณาตรวจสอบ

แบบสอบถามทั้งหมดเพื่อดาํเนินการดงัน้ี 
   1) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดก้ลบัคืนมา 
   2) นาํแบบสอบถามมาตรวจสอบรวบรวมคะแนน 
   3) ลงรหสัขอ้มูล นาํไปคาํนวณค่าสถิติ เพื่อทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม

สาํเร็จรูป 
   4) เสนอผลการวเิคราะห์เป็นตารางประกอบคาํบรรยาย 
3.5.2  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   

     เพื่อให้การวิเคราะห์ขอ้มูลตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั ผูว้ิจยัไดใ้ช้สถิติใน
การวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

  3.5.2.1 สถิติเชิงพรรณนา 
              1) การวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ของกลุ่มตวัอย่าง ใช้การแจกแจง

ความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
              2) การวิเคราะห์ข้อมูลระดับคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของ

หน่วยงาน ศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย ใชค้่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
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  3.5.2.2 สถิติเชิงอนุมาน  
         1) การวเิคราะห์เปรียบเทียบระดบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของ

หน่วยงาน ศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกัดกองบญัชาการกองทพัไทย จาํแนกตามเพศ โดยการ
ทดสอบค่าที (t-test) 
        2) การวิเคราะห์เปรียบเทียบระดบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ
ของหน่วยงาน ศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย จาํแนกตามอาย ุสถานภาพ
สมรสระดบัการศึกษา อายรุาชการ และอตัราเงินเดือน โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One-Way ANOVA) 
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บทที ่4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาวจิยั เร่ือง การพฒันาคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการของหน่วยงาน 
ศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย ผูว้จิยัขอนาํเสนอแบ่งเป็น 4 ตอนดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลระดบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยัสังกดั กองบญัชาการกองทพัไทย 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณหลงัเกษียณอายุราชการ
ของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยัสังกดั กองบญัชาการกองทพัไทย 

ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการของ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยัสังกดั กองบญัชาการกองทพัไทย 
 

4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  เพื่อความเขา้ใจท่ีตรงกนัในการแปลความหมายขอ้มูล จึงกาํหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการ
เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

 N แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง          
 x  แทน   ค่าเฉล่ีย (Mean)  
 S.D. แทน   ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 t แทน   ค่าสถิติที (t - test) 

 f แทน   ค่าสถิติเอฟ(F - test) 

 df แทน   ค่าความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 

 SS แทน   ผลรวมกาํลงัสอง (Sum of Squares) 

 MS แทน   ค่าเฉล่ียกาํลงัสอง (Mean of Squares) 

 r แทน   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 

 Sig. แทน   นยัสาํคญัทางสถิติ (Significant) 

 * แทน   ค่านยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพการสมรส 
ระดบัการศึกษา  อายรุาชการ และอตัราเงินเดือน ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจาํนวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
      ชาย 145 69.05 
      หญิง 65 30.95 

รวม 210 100.00 
อายุ   
      60-62ปี 69 32.86 
      63-65 ปี 85 40.48 
      65 ปีข้ึนไป 56 26.67 

รวม 210 100.00 

สถานภาพ   
      โสด 84 40.00 
      สมรส 87 41.43 
      หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่ 39 18.57 

รวม 210 100.00 

ระดับการศึกษา   
      ต ํ่ากวา่ปริญญาตรี 129 61.43 
      ปริญญาตรี 70 33.33 
      สูงกวา่ปริญญาตรี 11 5.24 

รวม 210 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

อายุราชการ   
      ไม่เกิน 10 ปี 20 9.52 
      11-20 ปี 42 20.00 
      21-30 ปี 76 36.19 
      31 ปีข้ึนไป 72 34.29 

รวม 210 100.00 

อัตราเงินเดือน   
ตํ่ากวา่ 20,000 บาท/เดือน   38 18.10 
20,001 - 30,000 บาท/เดือน 57 27.14 
30,001 - 40,000 บาท/เดือน 75 35.71 
มากกวา่ 40,001 บาท/เดือน 40 19.05 

รวม 210 100.00 
 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย จาํนวน 145 เป็นร้อยละ 
69.05 อายุ 63-65 ปี จาํนวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 40.48 สถานภาพสมรส จาํนวน 87 คน คิดเป็น
ร้อยละ 41.43 วุฒิการศึกษาระดบัตํ่ากวา่ปริญญาตรี จาํนวน 129 คนคิดเป็นร้อยละ 61.43 ส่วนใหญ่ 
อายุราชการ 21-30 ปี จาํนวน 76 คนคิดเป็นร้อยละ 36.19 และมีอตัราเงินเดือน 30,001-40,000 บาท     
ต่อเดือน จาํนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71  
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ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายรุาชการของข้าราชการหน่วยงาน
ศูนย์รักษาความปลอดภัยสังกัด กองบัญชาการกองทัพไทย 
ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการ 
       ของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 

คุณภาพชีวิต X  SD ระดับ อันดับ 

ดา้นร่างกาย 3.26 0.52 ปานกลาง  4 
ดา้นจิตใจ 3.46 0.58 ดี 3 
ดา้นสังคม 4.01 0.70 ดี 2 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 4.20 0.67 ดี 1 

รวม 3.73 0.44 ดี  
 

 จากตารางท่ี 4.2 พบว่าระดบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงาน
ศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย โดยรวมมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัดี (X = 3.73) 
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด คุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัดี (X  = 4.20) 
รองลงมาคือดา้นสังคม ( X = 4.01) ดา้นจิตใจ ( X = 3.46) และดา้นร่างกายมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
คุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 3.26) ตามลาํดบั  
 

ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการ 
       ของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 

   ดา้นร่างกาย 

คุณภาพชีวิตด้านร่างกาย X  SD ระดับ อันดับ 

1. ท่านตรวจสุขภาพเป็นประจาํ 3.31 0.69 ปานกลาง 6 
2. ท่านมีเวลาในการออกกาํลงักาย 2.49 0.91 ตํ่า 10 
3. ท่านมีความพึงพอใจในสุขภาพของตนเอง 3.30 0.70 ปานกลาง 7 
4. ท่านอ่านข่าวสารเร่ืองสุขภาพ 3.32 0.64 ปานกลาง 5 
5. ท่านหลีกเล่ียงการด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมี
แอลกอฮอล์ 

3.19 0.62 ปานกลาง 9 

6. ท่านหลีกเล่ียงการสูบบุหร่ี 3.36 0.83 ปานกลาง 3 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตด้านร่างกาย X  SD ระดับ อันดับ 

7. ท่านหลีกเล่ียงอาหารท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ เช่น  อาหารท่ีมีไขมนัสูง  
คอเรสเตอรอลสูงอาหารหรือ   
ขนมท่ีมีความหวานมาก 

3.44 0.63 ดี 2 

8. ท่านเดินทางไปท่ีต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง 3.34 0.76 ปานกลาง 4 
9. ท่านไดรั้บข่าวสารต่าง ๆ เก่ียวกบัการดูแล
สุขภาพในสถานการณ์ปัจจุบนั 

3.54 0.75 ดี 1 

10. ท่านเคยได้รับข่าวสารเก่ียวกบัการดูแล
สุขภาพ จากหน่วยงาน  

3.30 0.60 ปานกลาง 8 

รวม 3.26 0.52 ปานกลาง  
 

จากตารางท่ี 4.3  พบวา่ ระดบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงาน
ศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ด้านร่างกาย โดยรวมมีคุณภาพชีวิตอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ( X =3.26) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยสามลาํดบั
พบว่า ท่านไดรั้บข่าวสารต่าง ๆ เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ ในสถานการณ์ปัจจุบนัมีคะแนนเฉล่ีย
สูงสุด อยู่ในระดบัดี ( X =3.54) รองลงมาคือ ท่านหลีกเล่ียงอาหารท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เช่น  
อาหารท่ีมีไขมนัสูง คอเรสเตอรอลสูงอาหารหรือ ขนมท่ีมีความหวานมาก ( X =3.44)  และ ท่าน
หลีกเล่ียงการสูบบุหร่ี ( X =3.36) ตามลาํดบัส่วนขอ้ท่ีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือท่านมีเวลาในการออก
กาํลงักาย คะแนนเฉล่ียคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัตํ่า (X =2.49) 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการ 
       ของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 
       ดา้นจิตใจ 

คุณภาพชีวิตด้านจิตใจ X  SD ระดับ อันดับ 

1. ท่านมีความสุขกบัส่ิงรอบขา้ง 3.33 0.78 ปานกลาง 9 
2. ท่านเขา้กบัคนอ่ืนไดง่้าย 3.32 0.64 ปานกลาง 10 
3. ท่านรู้สึกแจ่มใส เบิกบานกบัส่ิงรอบขา้ง 3.43 0.80 ดี 6 
4. ท่านคิดวา่ตนเองมีประโยชน์ต่อคนอ่ืน ๆ 3.38 0.78 ปานกลาง 8 
5. ท่านสามารถควบคุมความรู้สึกของตนเองได ้ 3.43 0.68 ดี 7 
6. ท่านพร้อมท่ีจะยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนในชีวิต 

3.57 0.65 ดี 3 

7. ท่านพึงพอใจกบัสภาพท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 3.51 0.67 ดี 4 
8. ท่านมกัจะไม่เครียดในส่ิงต่าง ๆ รอบขา้งตวัท่าน 3.58 0.68 ดี 2 
9. ท่านไม่สบายใจกบัสภาพท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 3.49 0.64 ดี 5 
10. ท่านไม่รู้สึกวา่ตนเองโดดเด่ียว 3.61 0.68 ดี 1 

รวม 3.46 0.58 ดี  
 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นจิตใจ โดยรวมมีคุณภาพชีวิตอยู่
ในระดบัดี (X = 3.46) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยสามลาํดบั พบวา่  
ท่านไม่รู้สึกว่าตนเองโดดเด่ียวคะแนนเฉล่ียสูงสุดระดับคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับดี ( X = 3.61)
รองลงมาคือ ท่านมกัจะไม่เครียดในส่ิงต่าง ๆ รอบขา้งตวัท่าน ( X = 3.58) และท่านพร้อมท่ีจะ
ยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในชีวติ  (X = 3.57)  ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือท่าน
เขา้กบัคนอ่ืนไดง่้าย คะแนนเฉล่ียคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัตํ่า (X = 3.32) 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการ 
       ของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 
       ดา้นสังคม 

คุณภาพชีวิตด้านสังคม X  SD ระดับ อันดับ 

1. ท่านมกัใหค้วามช่วยเหลือกบัหน่วยงานตน้
สังกดัเดิม ชุมชน หรือองคก์รต่าง ๆ 

3.84 0.84 ดี 9 

2. ท่านไดรั้บการเลือกทางสังคม เช่น เป็นท่ีปรึกษา    
กรรมการ ชุมชน วดั โรงเรียน สมาคมศิษยเ์ก่า 

3.81 1.09 ดี 10 

3. ท่านมีกิจกรรมร่วมกบับุคคลอ่ืน เช่น ไปพบปะ    
สังสรรค ์รับประทานอาหาร ร่วมประชุมกลุ่ม    
งานเล้ียง งานศพ 

4.18 0.88 ดี 2 

4. ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีหน่วยงานของท่านจดั   
อยา่งสมํ่าเสมอ 

4.20 0.82 ดี 1 

5. ท่านไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มขา้ราชการ
บาํนาญ 

3.88 0.93 ดี 7 

6. ท่านมีกลุ่มเพื่อนทั้งอดีตขา้ราชการและกลุ่ม
เพื่อนในชุมชน พบปะพูดคุย 

3.96 0.90 ดี 6 

7. ท่านใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ  
ท่ีกลุ่ม   ขา้ราชการบาํนาญจดัข้ึน 

3.84 0.96 ดี 8 

8. ท่านใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ  
ท่ีหน่วยงานตน้สังกดัจดัข้ึน 

4.08 0.90 ดี 5 

9.ท่านมีการวางแผนในการไปเท่ียวกบัเพื่อน ๆ  
ของท่าน 

4.12 0.88 ดี 4 

10. ท่านกบัเพื่อนของท่านไดมี้การติดต่อกนั 4.16 0.89 ดี 3 
รวม 4.01 0.70 ดี  

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ระดบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงาน
ศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นสังคม โดยรวมมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัดี 
(X = 4.01) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยสามลาํดบัพบวา่ ท่านเขา้
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ร่วมกิจกรรมท่ีหน่วยงานของท่านจดัอยา่งสมํ่าเสมอ มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด มีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัดี 
(X = 4.20) รองลงมาคือท่านมีกิจกรรมร่วมกบับุคคลอ่ืนเช่น ไปพบปะสังสรรค์รับประทานอาหาร 
ร่วมประชุมกลุ่ม งานเล้ียง งานศพ (X = 4.18) และท่านกบัเพื่อนของท่านไดมี้การติดต่อกนั (X = 
4.16) ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ท่านไดรั้บการเลือกทางสังคม เช่น เป็นท่ีปรึกษา 
กรรมการ ชุมชน วดั โรงเรียน สมาคมศิษยเ์ก่า คะแนนเฉล่ียคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัดี (X = 3.81) 
 

ตารางที่ 4.6 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการ 
       ของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย     

        ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

คุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อม X  SD ระดับ อันดับ 

1. ปัจจุบนัท่านมีอาชีพเสริม หรืองานอดิเรกอยู ่ 4.18 0.94 ดี 6 
2. ท่านยงัมีความตอ้งการไดรั้บการอบรมอาชีพ 
เสริมเพื่อสร้างรายได ้

4.09 0.89 ดี 7 

3. ท่านมีรายไดด้ว้ยตนเองเพียงพอต่อการดาํรงชีพ 4.02 0.90 ดี 10 
4. ปัจจุบนัท่านยงัมีภาวะหน้ีสินจะตอ้งจ่ายเป็น   
ประจาํ 

4.07 0.94 ดี 8 

5. ท่านมีเงินเก็บสะสมเพื่อการดาํรงชีพ 4.27 0.88 ดีมาก 4 
6. ท่านมีท่ีพกัอาศยัเป็นของตนเองและครอบครัว 4.24 0.98 ดีมาก 5 
7. สภาพท่ีอยูอ่าศยัของท่านสะอาดและ 
ถูกสุขลกัษณะ  

4.36 0.89 ดีมาก 2 

8. สภาพท่ีอยูอ่าศยัของท่านมีความปลอดภยั 4.03 1.00 ดี 9 
9. ท่ีพกัอาศยัของท่านมีระบบสาธารณูปโภคท่ีดี  4.42 0.82 ดีมาก 1 
10. ท่ีพกัอาศยัของท่านร่มร่ืน น่าอยู ่  4.28 0.91 ดีมาก 3 

รวม 4.20 0.67 ดี  
 
 จากตารางท่ี 4.6  พบวา่ ระดบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงาน
ศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยรวมมีคุณภาพชีวิตอยูใ่น
ระดบัดี (X = 4.20) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียดีไปหานอ้ยสามลาํดบัพบวา่ท่ีพกั
อาศยัของท่านมีระบบสาธารณูปโภคท่ีดี  มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด คุณภาพชีวติอยูอ่ยูใ่นระดบัดีมาก (X
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= 4.42) รองลงมาคือสภาพท่ีอยูอ่าศยัของท่านสะอาดและถูกสุขลกัษณะ (X = 4.36)  และท่ีพกัอาศยั
ของท่านร่มร่ืน น่าอยู ่ (X = 4.28) ตามลาํดบัส่วนขอ้ท่ีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือท่านมีรายไดด้ว้ยตนเอง
เพียงพอต่อการดาํรงชีพ มีคะแนนเฉล่ียคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัดี (X = 4.02) 
 
ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลังเกษียณหลังเกษียณอายุราชการของข้าราชการ
หน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภัยสังกัด กองบัญชาการกองทัพไทย 
 
ตารางท่ี 4.7 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณหลงัเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการ 
       หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยัสังกดั กองบญัชาการกองทพัไทยจาํแนกตามเพศ 

คุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการ 

เพศ 

t - test Sig. ชาย หญิง 

  ̅ S.D.   ̅ S.D. 
1. ดา้นร่างกาย 3.25 0.54 3.27 0.48 0.470 .494 
2. ดา้นจิตใจ  3.49 0.58 3.42 0.56 0.005 .942 
3. ดา้นสังคม 4.01 0.71 4.01 0.67 0.051 .822 
4. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  4.18 0.70 4.23 0.60 0.145 .704 

รวม 3.73 0.45 3.73 0.42 0.102 .750 
 
 จากตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของ
ขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย จาํแนกตามเพศ พบว่า 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ ทั้งโดยรวม
และรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
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ตารางท่ี 4.8 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณหลงัเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการ 
       หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย จาํแนกตามอายุ 

คุณภาพชีวิต ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
1. ดา้นร่างกาย 
 

ระหวา่งกลุ่ม 4.417 2 2.209 8.821 .000* 
ภายในกลุ่ม 51.832 207 .250   

รวม 56.250 209    
2. ดา้นจิตใจ ระหวา่งกลุ่ม 6.906 2 3.453 11.460 .000* 

ภายในกลุ่ม 62.373 207 .301   
รวม 69.279 209    

3. ดา้นสังคม 
 

ระหวา่งกลุ่ม .731 2 .365 .753 .472 
ภายในกลุ่ม 100.394 207 .485   

รวม 101.125 209    
4. ดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

ระหวา่งกลุ่ม .093 2 .047 .103 .902 
ภายในกลุ่ม 93.993 207 .454   

รวม 94.086 209    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 2.141 2 1.071 5.707 .004* 
ภายในกลุ่ม 38.834 207 .188   

รวม 40.975 209    
*Sig. < 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของ
ขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย จาํแนกตามอายุ พบว่า 
กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ โดยรวม
แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นร่างกายและ
ดา้นจิตใจ แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงทาํการทดสอบความแตกต่างรายคู่
ไดด้งัตารางท่ี 4.9-4.11 
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ตารางท่ี 4.9 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงาน 
       ศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย โดยรวม จาํแนก 
       ตามอายเุป็นรายคู่  

อายุ   ̅
60 - 62 ปี 63 - 65 ปี 65 ปีขึ้นไป 

3.79 3.61 3.84 
60 - 62 ปี 3.79 - 0.18* 0.05 
63 - 62 ปี 3.61 - -   0.23* 
65 ปีข้ึนไป 3.84 - - - 

*Sig. < 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.9 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย โดยรวม จาํแนกตามอายุเป็นรายคู่ 
พบวา่  
  กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ60 - 62 ปี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ โดยรวมดีกวา่กลุ่ม
อาย ุ63 - 65 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ 65 ปีข้ึนไป มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ โดยรวมดีกว่า
กลุ่มอาย ุ63 - 65 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 ส่วนคู่อ่ืนไม่แตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.10 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการหน่วยงาน 
         ศูนยรั์กษาความปลอดภยัสังกดั กองบญัชาการกองทพัไทยดา้นร่างกาย  

         จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่ 

อายุ   ̅
60 - 62 ปี 63 - 65 ปี 65 ปีขึ้นไป 

3.34 3.09 3.42 
60 - 62 ปี 3.34 - 0.25* 0.08 
63 - 62 ปี 3.09 - -   0.33* 
65 ปีข้ึนไป 3.42 - - - 

*Sig. < 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.10 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นร่างกาย จาํแนกตามอาย ุเป็นราย
คู่พบวา่  

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ 60 - 62 ปี มีคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการดา้นร่างกาย ดีกวา่
กลุ่มอาย ุ63 - 65 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ 65 ปีข้ึนไป มีคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการดา้นร่างกาย ดีกวา่ 
กลุ่มอาย ุ63 - 65 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 ส่วนคู่อ่ืนไม่แตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.11 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงาน 
         ศูนยรั์กษาความปลอดภยัสังกดั กองบญัชาการกองทพัไทยดา้นจิตใจ  
         จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่  

อายุ   ̅
60 - 62 ปี 63 - 65 ปี 65 ปีขึ้นไป 

3.56 3.25 3.67 
60 - 62 ปี 3.56 - 0.31* 0.11 
63 - 62 ปี 3.25 - -   0.42* 
65 ปีข้ึนไป 3.67 - - - 

*Sig. < 0.05 

 จากตารางท่ี 4.11 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นจิตใจ จาํแนกตามอายุ พบว่า 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ60 - 62 ปี มีคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายุราชการดา้นจิตใจ ดีกวา่กลุ่มอายุ 63-65 ปี 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ 65 ปีข้ึนไป มีคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการดา้นจิตใจดีกวา่
กลุ่มอาย ุ63 - 65 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 ส่วนคู่อ่ืนไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.12 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณหลงัเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการ 
        หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย จาํแนกตาม  
         สถานภาพสมรส 

คุณภาพชีวิต ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
1. ดา้นร่างกาย 
 

ระหวา่งกลุ่ม .190 2 .095 .352 .704 
ภายในกลุ่ม 56.059 207 .271   

รวม 56.250 209    
2. ดา้นจิตใจ ระหวา่งกลุ่ม .719 2 .359 1.085 .340 

ภายในกลุ่ม 68.561 207 .331   
รวม 69.279 209    

3. ดา้นสังคม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 2.727 2 1.364 2.869 .059 
ภายในกลุ่ม 98.397 207 .475   

รวม 101.125 209    
4. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ระหวา่งกลุ่ม .530 2 .265 .586 .557 

ภายในกลุ่ม 93.556 207 .452   
รวม 94.086 209    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม .759 2 .379 1.953 .144 
ภายในกลุ่ม 40.216 207 .194   

รวม 40.975 209    
*Sig. < 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของ
ขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย จาํแนกตามสถานภาพ
สมรส พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพชีวิตหลัง
เกษียณอายรุาชการ ทั้งโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
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ตารางท่ี 4.13  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณหลงัเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการ 
        หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย จาํแนกตาม 
        ระดบัการศึกษา 

คุณภาพชีวิต ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
1. ดา้นร่างกาย 
 

ระหวา่งกลุ่ม .093 2 .046 .171 .843 
ภายในกลุ่ม 56.157 207 .271   

รวม 56.250 209    
2. ดา้นจิตใจ ระหวา่งกลุ่ม .066 2 .033 .098 .907 

ภายในกลุ่ม 69.214 207 .334   
รวม 69.279 209    

3. ดา้นสังคม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 24.511 2 12.255 33.112 .000* 
ภายในกลุ่ม 76.614 207 .370   

รวม 101.125 209    
4. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ระหวา่งกลุ่ม 7.236 2 3.618 8.623 .000* 

ภายในกลุ่ม 86.850 207 .420   
รวม 94.086 209    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 3.574 2 1.787 9.890 .000* 
ภายในกลุ่ม 37.401 207 .181   

รวม 40.975 209    
*Sig. < 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของ
ข้าราชการหน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย จาํแนกตามระดับ
การศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตหลงั
เกษียณอายรุาชการ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้นพบวา่ ดา้นสังคมและดา้นส่ิงแวดลอ้ม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงทาํ
การทดสอบความแตกต่างรายคู่ไดด้งัตารางท่ี 4.14-4.16 
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ตารางท่ี 4.14 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงานศูนย ์
         รักษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย โดยรวม จาํแนกตาม 
         ระดบัการศึกษา เป็นรายคู่     

ระดับการศึกษา   ̅
ต่ ากว่าปริญญาตรี 

ปริญญาตรี สูงกว่า 
ปริญญาตรี 

3.82 3.55 3.75 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 3.82 - 0.27* 0.07 
ปริญญาตรี 3.55 - -   0.20* 
สูงกวา่ปริญญาตรี 3.75 - - - 

*Sig. < 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.14 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย โดยรวม จาํแนกตามระดบัการศึกษา
เป็นรายคู่ พบวา่  

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ 
โดยรวมดีกวา่กลุ่มท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ 
โดยรวมดีกวา่กลุ่มท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 ส่วนคู่อ่ืนไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.15 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการหน่วยงาน 
         ศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นสังคม จาํแนกตาม 
         ระดบัการศึกษา เป็นรายคู่  

ระดับการศึกษา   ̅

ต่ ากว่า
ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

4.25 3.52 4.20 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 4.25 - 0.73* 0.05 
ปริญญาตรี 3.52 - -   0.68* 
สูงกวา่ปริญญาตรี 4.20 - - - 

*Sig. < 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.15 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ด้านสังคม จาํแนกตามระดับ
การศึกษาเป็นรายคู่ พบวา่  

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ
ดา้นสังคมดีกวา่กลุ่มท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ 
ดา้นสังคมดีกวา่กลุ่มท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 ส่วนคู่อ่ืนไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.16 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการหน่วยงาน 
         ศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
         จาํแนกตามระดบัการศึกษา เป็นรายคู่  

ระดับการศึกษา   ̅

ต่ ากว่าปริญญา
ตรี 

ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญา
ตรี 

4.33 3.94 4.22 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 4.33 - 0.39* 0.11 
ปริญญาตรี 3.94 - -   0.28* 
สูงกวา่ปริญญาตรี 4.22 - - - 

*Sig. < 0.05 
 
จากตารางท่ี 4.16 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ

หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นส่ิงแวดลอ้ม จาํแนกตามระดบั
การศึกษาเป็นรายคู่ พบวา่  

กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ
ดา้นส่ิงแวดลอ้มดีกวา่กลุ่มท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ 
ดา้นส่ิงแวดลอ้มดีกวา่กลุ่มท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 ส่วนคู่อ่ืนไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.17 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติหลงัเกษียณหลงัเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการ 
         หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย จาํแนก 
         ตามอายรุาชการ 

คุณภาพชีวิต ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
1. ดา้นร่างกาย 
 

ระหวา่งกลุ่ม 1.368 3 .456 1.711 .166 
ภายในกลุ่ม 54.882 206 .266   

รวม 56.250 209    
2. ดา้นจิตใจ ระหวา่งกลุ่ม 1.092 3 .364 1.100 .350 

ภายในกลุ่ม 68.187 206 .331   
รวม 69.279 209    

3. ดา้นสังคม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 11.621 3 3.874 8.916 .000* 
ภายในกลุ่ม 89.503 206 .434   

รวม 101.125 209    
4. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ระหวา่งกลุ่ม 8.441 3 2.814 6.768 .000* 

ภายในกลุ่ม 85.645 206 .416   
รวม 94.086 209    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 3.331 3 1.110 6.076 .001* 
ภายในกลุ่ม 37.644 206 .183   

รวม 40.975 209    
*Sig. < 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.17 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของ
ขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย จาํแนกตามอายุราชการ 
พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุราชการต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุ
ราชการ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า
ดา้นสังคมและดา้นส่ิงแวดลอ้ม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงทาํการทดสอบ
รายคู่ดงัตารางท่ี 4.18-4.20 
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ตารางท่ี 4.18 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการหน่วยงาน 
         ศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย โดยรวม จาํแนก 
         ตามอายรุาชการเป็นรายคู่  

อายุราชการ   ̅ ไม่เกิน10 ปี 11-20 ปี 21-30 ปี 31 ปีขึ้นไป 

 3.88 3.86 3.57 3.78 
ไม่เกิน 10 ปี 3.88 - 0.02 0.31* 0.10 
11-20 ปี 3.86 - - 0.29* 0.08 
21-30 ปี 3.57 - - -   0.21* 
31 ปีข้ึนไป 3.78 - - - - 

*Sig. < 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.18 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย โดยรวม จาํแนกตามอายุราชการ 
เป็นรายคู่ พบวา่  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายรุาชการไม่เกิน 10 ปี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ โดยรวม
ดีกวา่กลุ่มอายรุาชการ 21-30 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุราชการ 11-20 ปี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ โดยรวม
ดีกวา่กลุ่มอายรุาชการ 21-30 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายรุาชการ 31 ปีข้ึนไป  มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ โดยรวม
ดีกวา่กลุ่มอายรุาชการ 21-30 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ส่วนคู่อ่ืนไม่แตกต่างกนั 
 
 

 

 

 

 

 

 



56 
 
 

ตารางท่ี 4.19 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงาน 
          ศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นสังคม จาํแนกตาม 
          อายุราชการเป็นรายคู่  

อายุราชการ   ̅

ไม่เกิน 10  ปี 11-20 ปี 21-30 ปี 31 ปีขึ้นไป 
4.09 4.32 3.71 4.11 

ไม่เกิน 10 ปี 4.09 - 0.23* 0.38* 0.02 
11-20 ปี 4.32 - - 0.61*   0.21* 
21-30 ปี 3.71 - - -   0.40* 
31 ปีข้ึนไป 4.11 - - - - 

*Sig. < 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.19 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นสังคม จาํแนกตามอายุราชการ 
เป็นรายคู่ พบวา่  

 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุราชการไม่เกิน 10 ปี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ ด้าน
สังคมดีกวา่กลุ่มอายรุาชการ 11-20 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุราชการไม่เกิน 10 ปี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ ด้าน
สังคมดีกวา่กลุ่มอายรุาชการ 21-30 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุราชการ 11-20 ปี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ ดา้นสังคม
ดีกวา่กลุ่มอายรุาชการ 21-30 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุราชการ 11-20 ปี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ ดา้นสังคม
ดีกวา่กลุ่มอายรุาชการ 31 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุราชการ 31 ปีข้ึนไป  มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ ด้าน
สังคมดีกวา่กลุ่มอายรุาชการ 21-30 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 ส่วนคู่อ่ืนไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.20 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงาน 
         ศูนยรั์กษาความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
         จาํแนกตามอายรุาชการเป็นรายคู่  

อายุราชการ   ̅ ไม่เกิน 10 ปี 11-20 ปี 21-30 ปี 31 ปีขึ้นไป 

  4.28 4.39 3.93 4.34 
ไม่เกิน 10 ปี 4.28 - 0.11 0.35* 0.06 
11-20 ปี 4.39 - - 0.46* 0.05 
21-30 ปี 3.93 - - -   0.41* 
31 ปีข้ึนไป 4.34 - - - - 

*Sig. < 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.20 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นส่ิงแวดลอ้ม จาํแนกตามอายุ
ราชการ เป็นรายคู่ พบวา่  

 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุราชการไม่เกิน 10 ปี มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ ดา้น
ส่ิงแวดลอ้มดีกวา่กลุ่มอายรุาชการ 21-30 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุราชการ 11-20 ปี มีคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการ ด้าน
ส่ิงแวดลอ้มดีกวา่กลุ่มอายรุาชการ 21-30 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุราชการ 31 ปีข้ึนไป  มีคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ ด้าน
ส่ิงแวดลอ้มดีกวา่กลุ่มอายรุาชการ 21-30 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 ส่วนคู่อ่ืนไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.21 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณหลงัเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการ 
         หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย จาํแนกตาม 
         อตัราเงินเดือน 

คุณภาพชีวิต ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
1. ดา้นร่างกาย 
 

ระหวา่งกลุ่ม 2.062 3 .687 2.613 .052 
ภายในกลุ่ม 54.187 206 .263   

รวม 56.250 209    
2. ดา้นจิตใจ ระหวา่งกลุ่ม 1.934 3 .645 1.972 .119 

ภายในกลุ่ม 67.345 206 .327   
รวม 69.279 209    

3. ดา้นสังคม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 2.312 3 .771 1.607 .189 
ภายในกลุ่ม 98.813 206 .480   

รวม 101.125 209    
4. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ระหวา่งกลุ่ม 1.499 3 .500 1.112 .345 

ภายในกลุ่ม 92.587 206 .449   
รวม 94.086 209    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 1.214 3 .405 2.097 .102 
ภายในกลุ่ม 39.761 206 .193   

รวม 40.975 209    
*Sig. < 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.21 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของ
ข้าราชการหน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย จาํแนกตามอัตรา
เงินเดือน พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอตัราเงินเดือนต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตหลงั
เกษียณอายรุาชการ ทั้งโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
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ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการของหน่วยงานศูนย์
รักษาความปลอดภัยสังกัด กองบัญชาการกองทัพไทย 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสอบถามแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการ
ของหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ควรมีการดาํเนินการดงัน้ี 
 1. หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ควรมีการจดักิจกรรม
หรือโครงการในการเตรียมความพร้อมให้กบัขา้ราชการท่ีเกษียณอายุราชการ ก่อนท่ีขา้ราชการจะ
เกษียณอายุ  เพื่อให้ขา้ราชการเกิดการปรับตวั และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยจดัอบรม ประชุม สัมมนา 
ใหค้วามรู้ ใหข้า้ราชการท่ีจะเกษียณอายมีุการเตรียมตวัแต่ละดา้นดงัน้ี   
  1.1 การเตรียมตวัดา้นร่างกายมีดงัน้ี 
         1.1.1 แนะนาํให้มีตรวจสุขภาพประจาํปีอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ังเพื่อท่ีจะประเมิน
ภาวะสุขภาพของตนเองได ้
         1.1.2 ใหผู้เ้กษียณเกิดองคค์วามรู้และตระหนกัในการรับประทานอาหารท่ีมีสารอาหาร
ครบทั้ง 5 หมู่ซ่ึงเป็นอาหารท่ีเค้ียวง่ายยอ่ยง่ายเนน้ปลา และผกัท่ีปลอดสารพิษงดเคร่ืองด่ืมประเภท
นํ้ าอดัลมชากาแฟเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ลดอาหารจาํพวกแป้งขา้วนํ้ าตาลไขมนัต่าง ๆ และควบคุม
นํ้าหนกัใหอ้ยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน 
         1.1.3 ด่ืมนํ้ าสะอาดอยา่งนอ้ยวนัละ 10 แกว้ควรด่ืมนํ้ าหลงัต่ืนนอนตอนเชา้สัก 1-2 
แกว้จะช่วยขบัถ่ายปัสสาวะและขบัลา้งของเสียออกจากทางเดินปัสสาวะ 
         1.1.4 ออกกาํลงักายอยา่งสมํ่าเสมออยา่งนอ้ยสัปดาห์ละ 3 คร้ังคร้ังละ 30 นาที 
         1.1.5 นอนหลบัอยา่งนอ้ยวนัละ 8 ชัว่โมงและอยูใ่นท่ีอากาศถ่ายเทสะดวก 
         1.1.6 ควรให้ร่างกายไดรั้บแสงแดดทุกวนัโดยเฉพาะช่วงเช้าหรือเยน็เพื่อกระตุน้
ใหร่้างกายผลิตวติามินดีท่ีทาํใหผ้วิหนงัแขง็แรง 
  1.2 การเตรียมตวัดา้นจิตใจมีดงัน้ี 
        1.2.1 สร้างขวญักาํลงัใจท่ีดีในการเผชิญหนา้กบัวยัเกษียณยอมรับวา่การเกษียณเกิด
กบัทุกคนโดยใชห้ลกัธรรมะเป็นเคร่ืองยดึเหน่ียวจิตใจและสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีในครอบครัว 
        1.2.2 ฝึกตนใหเ้ป็นคนใจกวา้งมองโลกในแง่ดีและหลายๆแง่มุมรู้จกัปล่อยวางเม่ือ
มีปัญหาแกปั้ญหาดว้ยความมีสติและรู้จกัควบคุมตนเอง 
         1.2.3 มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัเพื่อนต่างวยัอยา่หลีกหนีหรือแยกตวัออกมาอยูโ่ดด
เด่ียวบางคร้ังเพื่อนต่างวยัจะทาํใหรู้้สึกมีชีวติชีวากระฉบักระเฉงข้ึน 
         1.2.4 พยายามทาํกิจกรรมสร้างสรรค์ร่วมกบัผูอ่ื้นเช่นการทาํอาหารทาํสวนเล้ียง
สัตว ์
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        1.2.5 สนใจหาความรู้ฟังวิทยุอ่านหนงัสือพิมพติ์ดตามเหตุการณ์ข่าวสารบา้นเมือง
ต่างๆไวเ้สมอ 
  1.3 การเตรียมตวัดา้นสังคม ดงัน้ี 
        1.3.1 ไปมาหาสู่เยีย่มเยยีนและติดต่อส่ือสารถึงกนัเสมอ 
        1.3.2 ดูแลช่วยเหลือในยามท่ีเดือดร้อน 
        1.3.3 เป็นแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่คนในครอบครัวและสังคม 
        1.3.4 ใหเ้วลาแก่สมาชิกในครอบครัวร่วมกิจกรรมกบัสังคม 
  1.4 การเตรียมตวัดา้นท่ีอยูอ่าศยัมีดงัน้ี 
        1.4.1 สถานท่ีตั้งท่ีอยู่อาศยัตอ้งสะดวกในการเดินทางอยูไ่ม่ไกลจากแหล่งชุมชน
จากเพื่อนหรือญาติสนิท 
        1.4.2 ลกัษณะการอยู่อาศยัควรวางแผนล่วงหน้าว่าจะใช้ชีวิตหลงัเกษียณอายุกบั
ใครอยู่กบัคู่สมรสอยู่กบัญาติพี่น้องอยูก่บัลูกหลานเพื่อท่ีจะไดช่้วยเหลือซ่ึงกนัและกนัหรืออยู่ตาม
ลาํพงัคนเดียว 
         1.4.3 สภาพท่ีอยูอ่าศยัหมายถึงสภาพบา้นและส่ิงแวดลอ้มจะตอ้งมีลกัษณะเฉพาะ
เหมาะสมกบัสภาพและขอ้จาํกดัในวยัชราเช่นพื้นบา้นไม่ควรขดัเงาให้ล่ืนเพราะจะทาํให้หกลม้ได้
ง่ายมีไฟฟ้าแสงสวา่งเพียงพอ 
 2. หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ควรมีการจดักิจกรรม
หรือโครงการเพื่อให้ความรู้อาชีพเสริม จดักิจกรรมให้ผูเ้กษียณอายุราชการไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม จดั
โครงการด้านสวสัดิการต่าง ๆ เช่น การเยี่ยมบ้านข้าราชการท่ีเกษียณอายุ การให้บริการตรวจ
สุขภาพถึงบา้น  การช่วยเหลือผูเ้กษียณอายุราชการท่ีเจ็บป่วย จดัให้คาํปรึกษาให้คาํแนะนาํกบัผู ้
เกษียณอายหุลากหลายช่องทาง เช่น สายด่วน หรือส่ือสังคมออนไลน์ แอพพลิเคชัน่ต่าง ๆ 
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บทที ่5 

สรุปอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 การศึกษา เร่ือง การพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงาน ศูนยรั์กษา
ความปลอดภยั สังกดักองบญัชาการกองทพัไทย คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดบัคุณภาพ
ชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภยั กองบญัชาการ
กองทพัไทย 2) เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงาน
ศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย และ 3) หาแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิต
หลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย เก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็นขา้ราชการบาํนาญ ของหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั 
กองบัญชาการกองทัพไทย  ท่ีเกษียณอายุราชการ ตั้ งแต่ปีงบประมาณ 2560-2563 ท่ีสังกัด
กองบญัชาการกองทพัไทย จาํนวน 210 คน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว          
(One-Way ANOVA) สรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี  
 
5.1 สรุปผล  
 5.1.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย 
จาํนวน 145 เป็นร้อยละ 69.05 อายุ 63-65 ปี จาํนวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 40.48  สถานภาพสมรส 
จาํนวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 41.43 วุฒิการศึกษาระดบัตํ่ากว่าปริญญาตรี จาํนวน 129 คนคิดเป็น
ร้อยละ 61.43 ส่วนใหญ่ อายุราชการ 21-30 ปี จาํนวน 76 คนคิดเป็นร้อยละ 36.19 และมีอัตรา
เงินเดือน 30,001-40,000 บาทต่อเดือน จาํนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71  
 5.1.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตหลัง
เกษียณอายุราชการของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย 
โดยรวมมีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดบัดี พิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าด้านส่ิงแวดลอ้ม มีคะแนนเฉล่ีย
สูงสุด คุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัดี รองลงมาคือดา้นสังคม ดา้นจิตใจ และดา้นร่างกาย มีค่าเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด คุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัปานกลาง ตามลาํดบั รายละเอียดแต่ละดา้นเป็นดงัน้ี 
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  1) ด้านร่างกาย พบว่า ระดบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นร่างกาย โดยรวมมีคุณภาพชีวิต
อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยสามลาํดบัพบวา่ 
ท่านไดรั้บข่าวสารต่าง ๆ เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ ในสถานการณ์ปัจจุบนัมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด  อยู่
ในระดบัดี รองลงมาคือ ท่านหลีกเล่ียงอาหารท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เช่น  อาหารท่ีมีไขมนัสูง คอ
เรสเตอรอลสูงอาหารหรือขนมท่ีมีความหวานมากและท่านหลีกเล่ียงการสูบบุหร่ี ตามลาํดบัส่วนขอ้
ท่ีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือท่านมีเวลาในการออกกาํลงักาย คะแนนเฉล่ียคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัตํ่า  

   2) ด้านจิตใจ พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการของขา้ราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นจิตใจ โดยรวมมีคุณภาพชีวิตอยู่
ในระดบัดี เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อยสามลาํดบั พบวา่  ท่านไม่
รู้สึกวา่ตนเองโดดเด่ียวคะแนนเฉล่ียสูงสุดระดบัคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัดี)รองลงมาคือ ท่านมกัจะ
ไม่เครียดในส่ิงต่าง ๆ รอบขา้งตวัท่าน และท่านพร้อมท่ีจะยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในชีวิต  
ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือท่านเขา้กบัคนอ่ืนไดง่้าย คะแนนเฉล่ียคุณภาพชีวิตอยู่ใน
ระดบัตํ่า  
     3) ด้านสังคม พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของข้าราชการ
หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นสังคม โดยรวมมีคุณภาพชีวิต
อยูใ่นระดบัดี เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยสามลาํดบัพบวา่  ท่านเขา้
ร่วมกิจกรรมท่ีหน่วยงานของท่านจดัอยา่งสมํ่าเสมอ มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด มีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบั
ดีรองลงมาคือท่านมีกิจกรรมร่วมกับบุคคลอ่ืนเช่น ไปพบปะสังสรรค์รับประทานอาหาร ร่วม
ประชุมกลุ่ม งานเล้ียง งานศพ และท่านกบัเพื่อนของท่านไดมี้การติดต่อกนั ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ท่านไดรั้บการเลือกทางสังคม เช่น เป็นท่ีปรึกษา กรรมการ ชุมชน วดั โรงเรียน 
สมาคมศิษยเ์ก่า คะแนนเฉล่ียคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัดี  
     4) ด้านส่ิงแวดล้อม พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการของ
ขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยรวม
มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดบัดี เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียดีไปหาน้อยสามลาํดบั
พบว่าท่ีพกัอาศยัของท่านมีระบบสาธารณูปโภคท่ีดี  มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด คุณภาพชีวิตอยู่อยู่ใน
ระดบัดีมาก รองลงมาคือสภาพท่ีอยูอ่าศยัของท่านสะอาดและถูกสุขลกัษณะและท่ีพกัอาศยัของท่าน
ร่มร่ืน น่าอยู ่ ตามลาํดบัส่วนขอ้ท่ีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือท่านมีรายไดด้ว้ยตนเองเพียงพอต่อการดาํรง
ชีพ มีคะแนนเฉล่ียคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัดี  
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 5.1.3  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณหลงัเกษียณอายุราชการของ
ขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย พบวา่  
  1) กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุ
ราชการ ทั้งโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
  2) กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุ
ราชการ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า 
ดา้นร่างกายและดา้นจิตใจ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  3) กลุ่มตวัอย่างท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต
หลงัเกษียณอายรุาชการ ทั้งโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
  4) กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตหลงั
เกษียณอายรุาชการ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้นพบวา่ ดา้นสังคมและดา้นส่ิงแวดลอ้ม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
  5) กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุราชการต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตหลงั
เกษียณอายรุาชการ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้นพบวา่ดา้นสังคมและดา้นส่ิงแวดลอ้ม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  6) กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอตัราเงินเดือนต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตหลงั
เกษียณอายรุาชการ ทั้งโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
 5.1.4  ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงาน
ศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย พบวา่  
  1) หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ควรมีการจดั
กิจกรรมหรือโครงการในการเตรียมความพร้อมให้กับข้าราชการท่ีเกษียณอายุราชการก่อนท่ี
ขา้ราชการจะเกษียณอายุ  เพื่อให้ขา้ราชการเกิดการปรับตวั และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยจดัอบรม 
ประชุม สัมมนา ใหค้วามรู้ ใหข้า้ราชการท่ีจะเกษียณอายมีุการเตรียมตวัแต่ละดา้น 
  2) หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ควรมีการจดั
กิจกรรมหรือโครงการควรมีการจดัโครงการดา้นสวสัดิการต่าง ๆ เช่น การเยี่ยมบา้นขา้ราชการท่ี
เกษียณอายุ  การช่วยเหลือผูเ้กษียณอายุราชการท่ีเจ็บป่วย จดัให้คาํปรึกษาให้คาํแนะนํากับผู ้
เกษียณอายหุลากหลายช่องทาง เช่น สายด่วน หรือส่ือสังคมออนไลน์ แอพพลิเคชัน่ต่าง ๆ 
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5.2 การอภิปรายผล 
 5.2.1 ระดบัคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการหน่วยงานศูนยรั์กษาความ
ปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย โดยรวมมีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดบัดี พิจารณาเป็นรายด้าน
พบวา่ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด คุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัดี รองลงมาคือดา้นสังคม ดา้น
จิตใจ และดา้นร่างกายมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่
ขา้ราชการท่ีเกษียณอายุราชการ ส่วนใหญ่มีการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุ มาอยา่งดีจึงทาํ
ใหคุ้ณภาพชีวติดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นสังคม และดา้นจิตใจ อยูใ่นระดบัดี สอดคลอ้งกบัการศึกษาวิจยั
ของ ธิฆมัพร อุทยัฉาย (2559) ซ่ึงไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง คุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ ในเขตเทศบาลตาํบลลาํพนัชาด 
อาํเภอวงัสามหมอ จงัหวดัอุดรธานี พบวา่ คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุในเขตเทศบาลตาํบลลาํพนัชาด 
อาํเภอวงัสามหมอ จงัหวดัอุดรธานี โดยรวมอยู่ในระดบัดี เม่ือจาํแนกเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดบัมาก จาํนวน 3 ดา้น เรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นจิตใจ ดา้น
สังคม และอยู่ในระดับปานกลาง จาํนวน 1 ด้าน คือ ด้านร่างกาย นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับ
ผลการวจิยัของมยรีุ วอ่งไวรุด และสุนิตา  ชูโชติ (2554) ท่ีไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์
กับคุณภาพชีวิตครูผูสู้งอายุ โรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐ เขตอาํเภอเมือง จงัหวดัชุมพร พบว่า 
คุณภาพชีวติครูผูสู้งอายโุรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐ เขตอาํเภอเมืองจงัหวดัชุมพร อยูใ่นระดบัดี  
 5.2.2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณหลงัเกษียณอายุราชการของ
ข้าราชการหน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย พบว่า อายุ ระดับ
การศึกษา และอายุราชการท่ีแตกต่างกัน กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพชีวิตหลัง
เกษียณอายรุาชการ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะปัจจยัส่วน
บุคคล ดา้นอายุ อายุราชการ ระดบัการศึกษา ซ่ึงเป็นทาํให้บุคคลมีโอกาสท่ีจะไดรั้บประสบการณ์
ต่างกนั ความรู้ ความเขา้ใจ แตกต่างกนัไปตามอายุ หรือการศึกษา ดงัแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์
(2552)ท่ีไดก้ล่าววา่ตวัแปรดา้นอายุ อายุราชการ หรือการมีประสบการณ์และระดบัการศึกษา จะทาํ
ใหบุ้คคลมีการตดัสินใจความคิดเห็น เจตคติแตกต่างกนั  เช่น บุคคลท่ีมีอายมุากกวา่ ระดบัการศึกษา
สูงกวา่ ก็จะมีความแตกต่างในเร่ืองของความคิดและพฤติกรรมสอดคลอ้งกบัการศึกษาของดวงใจ 
คาํคง (2554) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ ตาํบลลาํสินธ์  อาํเภอศรีนครินทร์ 
จงัหวดัพทัลุง พบว่า ปัจจยัดา้นอายุ ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 
0.05 เป็นไปในทิศทางเดียวกบัผลการศึกษาของวิไลพร ขาํวงษ ์และคณะ (2554) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ พบว่า ปัจจยัดา้นอายุ ระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติกบัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุนอกจากน้ี ธาริน สุขอนนัต์และคณะ (2554) 
ไดศึ้กษาวจิยัพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาย ุระดบัการศึกษา แตกต่างกนั คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ
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แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ (p < 0.05) นอกจากน้ีผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศ 
สถานภาพสมรส และอตัราเงินเดือน ท่ีแตกต่างกนักลุ่มตวัอย่างมีคุณภาพชีวิตทั้งโดยรวมและราย
ด้านไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับผลการศึกษาของจิรัชยา เจียวก๊ก (2558).ท่ีได้ศึกษาวิจยัเร่ือง 
คุณภาพชีวติของประชาชนเทศบาลเมืองคอหงส์  อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาผลการศึกษาพบวา่
ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ สถานภาพสมรส และรายไดท่ี้แตกต่างกนั กลุ่มตวัอยา่งมีคุณภาพชีวิตไม่
แตกต่างกนั  
 5.2.3 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายุราชการของหน่วยงาน
ศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย พบว่า  หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั 
กองบญัชาการกองทพัไทย ควรมีการจดักิจกรรมหรือโครงการในการเตรียมความพร้อมให้กับ
ขา้ราชการท่ีเกษียณอายุราชการ ก่อนท่ีขา้ราชการจะเกษียณอายุ  เพื่อให้ขา้ราชการเกิดการปรับตวั 
และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยจดัอบรม ประชุม สัมมนา ให้ความรู้ ให้ขา้ราชการท่ีจะเกษียณอายุมีการ
เตรียมตวัแต่ละด้านและควรมีการจดักิจกรรมส่งเสริมให้ได้ออกกาํลงักาย โดยให้การสนบัสนุน
วสัดุอุปกรณ์ หรือสถานท่ีในการออกกาํลงักาย จดักิจกรรมดา้นสวสัดิการต่าง ๆ  เช่น การเยี่ยมบา้น
ขา้ราชการท่ีเกษียณอายุ การให้บริการตรวจสุขภาพร่างกายถึงบา้น การช่วยเหลือผูเ้กษียณอายุ
ราชการท่ีเจ็บป่วย  จดัให้คาํปรึกษาให้คาํแนะนาํกบัผูเ้กษียณอายุหลากหลายช่องทาง เช่น สายด่วน 
หรือส่ือสังคมออนไลน์ แอพพลิเคชั่นต่าง ๆ สอดคล้องกบัข้อเสนอแนะของ ธิฆมัพร อุทยัฉาย 
(2559) ท่ีกล่าวว่า ควรช่วยเหลือดูแลด้านสุขภาพอนามยัของผูสู้งอายุให้ได้มาตรฐาน ควรมีการ
ใหบ้ริการตรวจสุขภาพผูสู้งอายถึุงบา้น หรือชุมชนใกลบ้า้น และควรส่งเสริมให้มีการออกกาํลงักาย
ของผูสู้งอายเุพื่อส่งเสริมใหผู้สู้งอายดูุแลตนเองได ้ 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1  ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัยครั้งนี้ 
  1) หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ควรมีการจดั
กิจกรรมหรือโครงการในการเตรียมความพร้อมให้กับข้าราชการท่ีเกษียณอายุราชการ ก่อนท่ี
ขา้ราชการจะเกษียณอายุ  เพื่อให้ขา้ราชการเกิดการปรับตวั และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยจดัอบรม 
ประชุม สัมมนา ใหค้วามรู้ ใหข้า้ราชการท่ีจะเกษียณอายมีุการเตรียมตวัแต่ละดา้น 
  2) ด้านร่างกาย ควรมีการจดักิจกรรมส่งเสริมให้ได้ออกกาํลังกาย โดยให้การ
สนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ หรือสถานท่ีในการออกกาํลงักาย รณรงคใ์ห้หลีกเล่ียงการด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมี
แอลกอฮอล์ และประชาสัมพนัธ์ให้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการดูแลสุขภาพให้กับข้าราชการท่ี
เกษียณอายุผ่านช่องทางต่าง ๆ อยา่งหลากหลาย รวมถึง จดักิจกรรมดา้นสวสัดิการต่าง ๆ เช่น การ
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เยี่ยมบ้านข้าราชการท่ีเกษียณอายุ การให้บริการตรวจสุข ภาพร่างกายถึงบ้าน การช่วยเหลือผู ้
เกษียณอายรุาชการท่ีเจบ็ป่วย   
  3) ดา้นจิตใจ หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทยควรมี
การจดักิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุ เพื่อให้ผูเ้กษียณสามารถเขา้กบัผูอ่ื้นได้ง่าย มี
ความสุขกบัส่ิงรอบขา้ง ตลอดจนจดัให้คาํปรึกษาให้คาํแนะนาํกบัผูเ้กษียณอายุหลากหลายช่องทาง 
เช่น สายด่วน หรือส่ือสังคมออนไลน์ แอพพลิเคชัน่ต่าง ๆ 
  4) ดา้นสังคม หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ควร
จดักิจกรรมส่งเสริมให้ขา้ราชการท่ีเกษียณอายุเขา้กบัสังคม จดักิจกรรมต่าง.ๆ ให้ผูเ้กษียณอายุเขา้
ร่วมกิจกรรมดว้ย ตลอดจน เชิญชวนใหเ้ป็นท่ีปรึกษากิจกรรมต่าง ๆ  
  5) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย
ควรมีการจดักิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอาย ุโดยจดัอบรม สัมมนา ให้องคค์วามรู้ในการ
ประกอบอาชีพเสริม หรืองานอดิเรกเพื่อให้มีรายไดเ้พิ่มข้ึนหลงัจากเกษียณอายุราชการ และใชเ้วลา
วา่งใหเ้กิดประโยชน์ 
 5.3.2  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรมีการศึกษาวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัคุณภาพชีวิตท่ีดีของผูเ้กษียณอายุราชการ 
  2) ควรมีการศึกษาวิจยัแบบมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูเ้กษียณอายุ
ราชการ 
  3) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวติระหวา่งผูเ้กษียณอายุราชการหน่วยงาน
ศูนยรั์กษาความปลอดภยั และหน่วยงานอ่ืน 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการของหน่วยงานศูนย์รักษาความปลอดภัยสังกัด 

กองบัญชาการกองทัพไทย 

 
 

ค าชี้แจง 
1. แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเพื่อประโยชน์ในการศึกษาตาม

หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิตมหาวทิยาลยัศรีปทุม 
2. คาํตอบทุกคาํตอบขอ้มูลทุกอยา่งในแบบสอบถามฉบบัน้ีผูศึ้กษาถือเป็นความลบั 
3. ขอความกรุณาใหต้อบคาํถามทุกขอ้ 
4. แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 คาํถามเก่ียวกบัระดบัคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการ 
  ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตหลงัเกษียณอายุราชการของ

หน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยัสังกดั กองบญัชาการกองทพัไทย 
5. ผลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามน้ีจะเป็นขอ้มูลเพื่อใชเ้ป็นแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตหลงั

เกษียณอายรุาชการของหน่วยงานศูนยรั์กษาความปลอดภยัสังกดั กองบญัชาการกองทพัไทยต่อไปผู ้
ศึกษาหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดีขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 
 

ร.ต.ธัชธร  ขจรกลิ่น 
นักศึกษาปริญญาโท 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดทาํเคร่ืองหมายลงใน (  ) และเติมขอ้ความลงในท่ีจดัไวใ้ห้ 
1. เพศ 

1. ( ) ชาย     2. ( ) หญิง 
2.อาย ุ

1. ( ) 60-62 ปี      
2. ( ) 63-65 ปี 
3. ( ) 65 ปีข้ึนไป     

3. ระดบัการศึกษา 
1. ( ) ตํ่ากวา่ปริญญาตรี    
2. ( ) ปริญญาตรี 
3. ( ) สูงกวา่ปริญญาตรี  

4. สถานภาพการสมรส 
1. ( )โสด     
2. ( ) สมรส 
3. ( ) หยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู ่

5.อายรุาชการ 
1. ( ) ไม่เกิน 10 ปี      
2. ( ) 11-20  ปี 
3. ( ) 21-30  ปี  
4. ( ) 31 ปีข้ึนไป 

6. อตัราเงินเดือน 
1. ( ) ตํ่ากวา่ 20,000 บาท/เดือน    
2. ( ) 20,001 - 30,000 บาท/เดือน 
3. ( ) 30,001 - 40,000 บาท/เดือน    
4. ( ) มากกวา่ 40,001 บาท/เดือน 
 
 
 
 



75 
 
 

ส่วนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการ 
คาํถามต่อไปน้ีเก่ียวกบั “คุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายุราชการ” โปรดระบุระดบัคะแนน 

ท่ีตรงกบัความเป็นจริง โดยกาํหนดให้ 
5 หมายถึงเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 หมายถึงเห็นดว้ยมาก 
3 หมายถึงเห็นดว้ยปานกลาง 
2 หมายถึงเห็นดว้ยนอ้ย 
1 หมายถึงเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

คุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านร่างกาย 
1. ท่านตรวจสุขภาพเป็นประจาํ      
2. ท่านมีเวลาในการออกกาํลงักาย      
3. ท่านมีความพึงพอใจในสุขภาพของตนเอง      
4. ท่านอ่านข่าวสารเร่ืองสุขภาพ      
5. ท่านหลีกเล่ียงการด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์      
6. ท่านหลีกเล่ียงการสูบบุหร่ี      
7. ท่านหลีกเล่ียงอาหารท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เช่น 
อาหารท่ีมี ไขมนัสูง คอเรสเตอรอลสูงอาหารหรือขนมท่ีมี
ความหวานมาก 

     

8. ท่านเดินทางไปท่ีต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง      
9. ท่านไดรั้บข่าวสารต่าง ๆ เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ 
ในสถานการณ์ปัจจุบนั 

     

10. ท่านเคยไดรั้บข่าวสารเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพจาก
หน่วยงาน  

     

ด้านจิตใจ 
11. ท่านมีความสุขกบัส่ิงรอบขา้ง      
12. ท่านเขา้กบัคนอ่ืนไดง่้าย      
13. ท่านรู้สึกแจ่มใส เบิกบานกบัส่ิงรอบขา้ง      
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คุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
14. ท่านคิดวา่ตนเองมีประโยชน์ต่อคนอ่ืน ๆ      
15. ท่านสามารถควบคุมความรู้สึกของตนเองได ้      
16. ท่านพร้อมท่ีจะยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนใน
ชีวติ 

     

17. ท่านพึงพอใจกบัสภาพท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั      
18. ท่านมกัจะไม่เครียดในส่ิงต่าง ๆ รอบขา้งตวัท่าน      
19. ท่านไม่สบายใจกบัสภาพท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั      
20. ท่านไม่รู้สึกวา่ตนเองโดดเด่ียว      
ด้านสังคม 
21. ท่านมกัใหค้วามช่วยเหลือกบัหน่วยงานตน้สังกดัเดิม 
ชุมชน หรือองคก์รต่าง ๆ 

     

22. ท่านไดรั้บการเลือกทางสังคม เช่น เป็นท่ีปรึกษา
กรรมการ ชุมชน วดั โรงเรียน สมาคมศิษยเ์ก่า 

     

23. ท่านมีกิจกรรมร่วมกบับุคคลอ่ืน เช่น ไปพบปะ 
สังสรรค ์รับประทานอาหาร ร่วมประชุมกลุ่มงานเล้ียง  
งานศพ 

     

24. ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีหน่วยงานของท่านจดัอยา่ง
สมํ่าเสมอ 

     

25. ท่านไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มขา้ราชการบาํนาญ      
26. ท่านมีกลุ่มเพื่อนทั้งอดีตขา้ราชการและกลุ่มเพื่อนใน
ชุมชน พบปะพูดคุย 

     

27. ท่านใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีกลุ่ม
ขา้ราชการบาํนาญจดัข้ึน 

     

28. ท่านใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานตน้
สังกดัจดัข้ึน 

     

29. ท่านมีการวางแผนในการไปเท่ียวกบัเพื่อน ๆ ของท่าน      
30. ท่านกบัเพื่อนของท่านไดมี้การติดต่อกนั      
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คุณภาพชีวิตหลังเกษียณอายุราชการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านสิ่งแวดล้อม 
31. ปัจจุบนัท่านมีอาชีพเสริม หรืองานอดิเรกอยู ่      
32. ท่านยงัมีความตอ้งการไดรั้บการอบรมอาชีพ เสริมเพื่อ
สร้างรายได ้

     

33. ท่านมีรายไดด้ว้ยตนเองเพียงพอต่อการดาํรงชีพ      
34. ปัจจุบนัท่านยงัมีภาวะหน้ีสิน จะตอ้งจ่ายเป็นประจาํ      
35. ท่านมีเงินเก็บสะสมเพื่อการดาํรงชีพ      
36. ท่านมีท่ีพกัอาศยัเป็นของตนเอง และครอบครัว      
37. สภาพท่ีอยูอ่าศยัของท่านสะอาด และถูกสุขลกัษณะ       
38. สภาพท่ีอยูอ่าศยัของท่านมีความปลอดภยั      
39. ท่ีพกัอาศยัของท่านมีระบบสาธารณูปโภคท่ีดี       
40. ท่ีพกัอาศยัของท่านร่มร่ืน น่าอยู ่       

 
ตอนท่ี 3 ท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวติหลงัเกษียณอายรุาชการของหน่วยงาน
ศูนยรั์กษาความปลอดภยั กองบญัชาการกองทพัไทย ในแต่ละดา้นอยา่งไรบา้ง 
1. ด้านร่างกาย 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
2. ด้านจิตใจ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
3. ด้านสังคม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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4. ด้านสิ่งแวดล้อม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงท่ีกรุณาใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี
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