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ประวตัคิวามเป็นมา แนวคดิ และทฤษฎ ีที่เกีย่วข้องกบัปัญหาการบงัคบัใช้
กฎหมายในประเทศไทยที่เกีย่วข้องกบัการประกนัวนิาศภยั 

 
 ในเร่ืองของประวติัความเป็นมาของธุรกิจประกนัภยัทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ 
ซ่ึงนับตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนัว่าธุรกิจประกันมีความเป็นมาและวิวฒันาการกฎหมายธุรกิจ
ประกนัภยัซ่ึงมนุษยทุ์กคนเกิดมาย่อมอยู่บนความเส่ียงต่าง ๆ มากมายไม่ว่าจะเป็นความเส่ียงต่อชีวิต 
ร่างกาย และทรัพย์สิน  เป็นต้น ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสามารถเกิดข้ึนกับตวัเราโดยไม่อาจมีผูใ้ดคาดการณ์
ล่วงหน้าไวไ้ด้และความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนนั้นและเหตุใดจึงจะตอ้งมีธุรกิจประกนัภยัข้ึนมา เน่ืองจาก      
การท าประกนัภยันั้นถือวา่เป็นการเยียวยาผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบและความเสียหายนั้นให้ไดรั้บความ
เสียหายนอ้ยลง ไม่วา่จะทางร่างกาย จิตใจ หรือทรัพยสิ์น โดยเป็นการท่ีผูรั้บประกนัภยันั้นไปแบก
รับความเส่ียงในภยัท่ีจะเกิดแก่ผูเ้อาประกนั ในการท่ีจะเกิดวินาศโดยไดรั้บการเยียวยาเป็นสินไหม
ทดแทน และผูเ้อาประกนัภยัจ่ายค่าตอบแทนแก่ผูรั้บประกนัภยัคือค่าเบ้ียประกนัภยั อีกทั้งในเร่ือง
ของหลกัการการคุม้ครองผูบ้ริโภคหรือผูเ้อาประกนัภยัในเร่ืองของแนวคิดในทางกฎหมายเพื่อท่ี      
จะเป็นการดูแล และคุม้ครองกบัผูบ้ริโภคหรือผูเ้อาประกันภยัเพื่อท่ีผูรั้บประกนัภยัจะได้ไม่เอา
เปรียบแก่ผู ้เอาประกันภัย โดยทฤษฎีการดูแลธุรกิจประกันภัยว่าจะต้องมีการควบคุมธุรกิจ
ประกันภยัภายใต้การก ากับควบคุมดูแลของรัฐ ซ่ึงผูรั้บประกันภยัมีหน้าท่ีท่ีจะต้องปฏิบติัตาม
หลกัเกณฑ ์กฎหมาย มาตรการต่างๆตามท่ีรัฐก าหนดข้ึนอยา่งเคร่งครัดอีกทั้งแนวคิดหลกัเกณฑ์ส่วน
ได้เสียในเหตุท่ีเอาประกันภัยว่ากรณีใดบ้างถือได้ว่าเป็นผู ้ได้เสียตามสัญญาประกันภัยหรือ
กรมธรรม์ประกนัภยั และหลกัการชดใชค้่าสินไหมทดแทนโดยเมื่อเกิดความเสียหายข้ึนอนัเป็น 
ผลโดยตรงจากภยัที่ท  าประกนัภยัไว ้ ผูรั้บประกนัภยัตอ้งชดใช้ค่าสินไหม ให้แก่ผูมี้สิทธิไดรั้บ
ตามความเสียหายที่แทจ้ริงที่เกิดข้ึนอนัได้แก่ผูบ้ริโภคหรือผูเ้อาประกนัภยั อนัเป็นค่าใช้จ่าย
เก่ียวกบัการที่ผูเ้อาประกนัภยัได้จ่ายไปเพื่อรักษาทรัพยไ์ม่ให้เกิดความเสียหายจากภยัท่ีเกิดข้ึนตาม
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์
 ดงันั้น ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาประวติัความเป็นมา แนวคิด และทฤษฎี ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหา
การบงัคบัใชก้ฎหมายในประเทศไทยท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมายธุรกิจประกนัภยั เพื่อใชเ้ป็นแนวทางใน
การศึกษาการวิเคราะห์อันเก่ียวกับหลักเกณฑ์ กฎหมาย มาตรการท่ีส าคัญอันเก่ียวกับธุรกิจ
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ประกนัภยัวินาศภยัทั้งภายในประเทศไทยและต่างประเทศในเร่ืองของรูปแบบของสัญญาไม่เป็น
ธรรม การประวิงการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน รวมถึงการท ากรมธรรม์ประกนัภยัซ ้ าซ้อนในเร่ือง
ของการคืนเบ้ียประกันวินาศภยั คร้ันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทาง มาตรการการควบคุมอัน
เก่ียวกบัธุรกิจประกนัภยั กรณีประกนัวินาศภยัเพื่อให้มีการบงัคบัใช้กฎหมายในปัจจุบนัมีความ
เหมาะสมกบับริบทและสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 

2.1 ความเป็นมาของการประกนัภัย 

 นับตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนั มนุษยทุ์กคนเกิดมาย่อมอยู่บนความเส่ียงต่าง ๆ มากมาย
ความเส่ียงต่อชีวิต ร่างกาย ทรัพยสิ์น  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัตวัเราโดยไม่อาจมีผูใ้ดคาดการณ์ล่วงหนา้
ไวไ้ดแ้ละความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนนั้นยงัท าให้มนุษยจ์ะตอ้งพบเจอกบัความยากล าบากในชีวิตมากข้ึนจน
บางรายอาจถึงขั้นส้ินเน้ือประดาตัว หรือเสียชีวิตเลยก็ได้แต่ด้วยวิวฒันาการทางความคิดและ
เทคโนโลยี จึงท าให้มนุษยไ์ดมี้การคิดคน้เก่ียวกบัวิธีการจดัการกบัการเส่ียงภยันั้นข้ึนมา โดยถือวา่
เป็นการเยยีวยาผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบและความเสียหายนั้นใหไ้ดรั้บความเสียหายนอ้ยลง ไม่วา่จะทาง
ร่างกาย จิตใจ หรือทรัพยสิ์นโดยการกระจายความเส่ียงภยัไปให้ผูอ่ื้นการกระท าแบบน้ีเรียกว่า  
“การประกนัภยั”  

 2.1.1 ความเป็นมาของการประกนัภัยในประเทศไทย 
 สมยักรุงศรีอยธุยาไดเ้ร่ิมมีการประกนัภยั บา้งแลว้แต่ก็เป็นการท าข้ึนระหวา่งชาวต่างชาติ
ท่ีเดินทางเขา้มาคา้ขายภายในประเทศไทย ซ่ึงกิจการประกนัภยัในประเทศไทยเป็นท่ีเร่ิมรู้จกักนั
อย่างแพร่หลายตั้งแต่สมยักรุงรัตนโกสินทร์ตอนตน้ในสมยัพระบาทสมเด็จพระนัง่เกลา้เจา้อยูห่วั
รัชกาลท่ี 3 สืบเน่ืองมาจากสมยันั้นไดมี้การสั่งซ้ือเคร่ืองพิมพดี์ดจากต่างประเทศ และทรงเกรงวา่จะ
เกิดความเสียหายระหวา่งทางจึงทรงประกนัภยัขนส่งไว ้แต่การประกนัวินาศภยัขณะนั้น มกัจะเป็น
กรณีท่ีชาวต่างประเทศท่ีเขา้มาคา้ขายภายในประเทศไทยเป็นผูเ้อาประกนัภยัอีกทั้งยงัมีตวัแทน ของ
บริษทัรับประกนัภยัต่างประเทศมาก่อตั้งกิจการด าเนินการในประเทศไทย เช่น บริษทัอีสเอเชียติส, 
หา้งบอเนียว, หา้งสก๊อต1 เป็นตน้ 
 โดยมีทั้งการประกนัวินาศภยั และการประกนัชีวิต ซ่ึงต่อมาในรัชกาลสมยั ท่ี 5 ได้มี             
คณะทูตจากสหราชอาณาจกัรเขา้มาสัมพนัธไมตรีในเร่ืองของกิจการพาณิชย ์และไดข้อพระบรม     
ราชานุญาตประกอบธุรกิจประกนัชีวิตในประเทศไทย พระองคจึ์งไดท้รงอนุญาตใหบ้ริษทัอิสเอเชีย

                                                           
1 ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั.  ประวตัิของการประกนัภัยในประเทศ
ไทย.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก:  https://www.oic.or.th/th/education/insurance/about/history. [2564, 1 มกราคม]. 

https://www.oic.or.th/th/education/insurance/about/history.%20%5b2564
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ติส จ ากดั ซ่ึงเป็นตวัแทนของบริษทัประกนัภยัในสหราชอาณาจกัรท่ีด าเนินธุรกิจประกนัภยัชีวิตใน
ประเทศไทยได ้โดยมีสมเด็จเจา้พระยาบรมมหาศรีสุริยวงศ ์เอกอคัรมหาเสนาบดีเป็นผูเ้อาประกนั
ชีวิตถือกรมธรรม์ประกนัภยัเป็นคนแรก ส่วนในเร่ืองการควบคุมกิจการประกนัภยั ในระยะเวลา
แรกขณะนั้นยงัไม่มีกฎหมายควบคุมแต่อยา่งใดจนกระทัง่ พ.ศ. 2467 จึงไดมี้ประมวลกฎหมายแพง่
และพาณิชยบ์ญัญติัข้ึนและถือเป็นการวางรากฐานและควบคุมกิจการประกนัภยั 2 
 2.1.2 ประวตัิความเป็นมาของการประกนัภัยในต่างประเทศ 
 ในสมยับาบิโลน (Babylon) ซ่ึงอาศยัอยู่ลุ่ม แม่น ้ ายูเฟรติสได้ผลิตสินคา้ออกขาย และ          
ไดส่้งลูกจา้งหรือทาสของตนออกไปเร่ขายสินคา้ตามเมือง ต่าง ๆ ทาสหรือลูกจา้งของตนน้ีไม่มี
ส่วนได้เสียในก าไรท่ีเกิดข้ึนกบัการขายสินค้าเหล่านั้นเลยและไม่มีอ านาจในการตกลงกับผูซ้ื้อ
นอกเหนือไปจากท่ีไดรั้บค าสั่งจากนายของตนเท่านั้น พอการคา้เจริญข้ึนการท างานของทาสหรือ
ลูกจา้งก็เกิดความไม่สะดวกเน่ืองจากขาดอ านาจต่าง ๆ ดงักล่าว การใชท้าสหรือลูกจา้งก็เปล่ียนไป
เป็นใชพ้่อคา้เร่ (Travelling Sales-Man) ซ่ึงสมยันั้นเรียกวา่ “Darmatha” แปลวา่ คนตีกลองเป็นผูรั้บ
สินคา้จากพอ่คา้ไปจ าหน่ายยงัเมืองต่าง ๆ พวกพอ่คา้เร่น้ีตอ้งมอบทรัพยสิ์น ภรรยาและบุตรท่ีอยูท่าง
บา้นให้พ่อคา้เป็นประกนัโดยมีขอ้สัญญากนัว่าก าไรท่ีไดรั้บนั้น พ่อคา้เร่ตอ้งแบ่งให้พ่อคา้เจา้ของ
สินค้าคร่ึงหน่ึง หากพ่อค้าเร่หนีหายไปหรือถูกโจรปล้นสินค้าเอาไปหมด บรรดาทรัพย์สินจะ           
ถูกพ่อคา้ริบและภรรยากบับุตรก็จะตกเป็นทาสไปด้วย ซ่ึงเง่ือนไขดงักล่าวน้ีเม่ือปฏิบติัไปเพียง
เล็กนอ้ย บรรดาพ่อคา้เร่ก็ไม่พอใจจึงเกิดการแข็งขอ้ไม่ยอมรับ เง่ือนไขอนัเสียเปรียบน้ีและในท่ีสุด
ก็ตกลงเง่ือนไขใหม่ว่า ถ้าเกิดการสูญเสียสินคา้โดยมิใช่ความผิดของพ่อค้าเร่หรือพ่อค้าเร่มิได้
เพิกเฉยต่อการป้องกนัรักษาสินคา้อยา่งเต็มท่ีแลว้ ใหถื้อวา่พอ่คา้เร่ไม่มีความผิด พอ่คา้เจา้ของสินคา้
จะ             ริบทรัพยสิ์น บุตร และภรรยาไม่ได ้ขอ้ตกลงน้ีจึงไดใ้ชต่้อมาอยา่งแพร่หลายในการคา้
สมยันั้นนบัไดว้า่ขอ้ตกลงดงักล่าวเป็นการเร่ิมตน้ของการประกนัภยัในสมยัโบราณ3 
 การประกันภยัในสมยัแรกๆ นั้นรู้จกักันในรูปของการประกันภยัทางทะเล (Marine 
Insurance) เพราะในสมยันั้นการล าเลียงสินคา้ไปคา้ขายแลกเปล่ียนกบัดินแดนโพน้ทะเลมีโอกาส 
ไดรั้บผลตอบแทนสูง สามารถขายสินคา้ท่ีบรรทุกไปขายไดใ้นราคาดีแลว้ยงัหาซ้ือสินคา้อนัมีค่าท่ี 
เป็นของหายากในประเทศของตนจากดินแดนโพ้นทะเลกลับมาขายในเท่ียวกลับด้วยหาก                
การเดินทางค้าขายทางทะเลก็เต็มไปด้วยภยนัตรายมากมายเพราะเรือยงัมีขนาดเล็กอุปกรณ์                 
การเดินเรือยงัไม่ดีพอมีการเส่ียงภยัมาก และมกัจะไดรั้บความสูญเสียจากภยัทางทะเลในรูปแบบ
ต่าง ๆ อยู่เป็นประจ า เช่น ภยัธรรมชาติ คล่ืนลมพายุท าให้เรืออบัปางหรือชนกบัหินโสโครกหรือ            
                                                           
2 สะอาด หอมมณี. (2563). ค าอธิบายกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยประกนัภัย. กรุงเทพฯ: สูตรไพศาล. หนา้ 5. 
3 ไชยยงค ์ชูชาติ.  (2552). ประวติัการประกนัภยั.  วารสารข่าวสารประกนัภัย.  หนา้ 3. 



17 

ถูกผูร้้ายโจรสลดั เป็นตน้ ผูท่ี้ริเร่ิมวิธีประกนัภยัทางทะเลข้ึน คือ ชาวลอมบารต์ (Lombards) เป็น
ชาวเมืองลอมบาร์ดี (Lombardy) อยูท่างตอนเหนือของประเทศอิตาลี ซ่ึงต่อมาพวกน้ีไดอ้พยพมาตั้ง
ถ่ินฐานท ามาหากิน ในกรุงลอนดอนเม่ือราวคริสตศ์ตวรรษท่ี 13 การประกนัภยัทางทะเลน้ีก็ไดข้ยาย
จากประเทศอิตาลี ไปยงัสหราชอาณาจกัรและประเทศอ่ืน ๆ ในทวปียโุรป 
 ชาวลอมบารต์ นอกจากจะเป็นผูริ้เร่ิมระบบการประกนัภยัทางทะเลแลว้ ชาวลอมบารต์ 
ยงัเป็นนายทุนเงินกูด้ว้ย โดยเหตุท่ีการปล่อยเงินกูแ้ก่พ่อคา้วานิชท่ีน าสินคา้ไปขายยงัต่างดินแดน 
โดยมีเพียงตวัเรือและสินคา้เป็นหลกัประกนันั้น มีโอกาสเส่ียงต่อการสูญเสียทั้งเงินตน้และส่วนแบ่ง
ในก าไรค่อนข้างน้อยมาก ดังนั้น ในบรรดานักการเงินชาวลอมบารต์เองจึงริเร่ิมระบบการรับ
ประกนัภยัทางทะเลข้ึน โดยท าตวัเป็นผูรั้บให้ความคุม้ครองความสูญเสียหรือเสียหายต่อทั้งตวัเรือ
และตวัสินค้าจากภยัอนัตรายทางทะเล โดยท าตวัเป็นผูรั้บให้ความคุ้มครองความสูญเสียหรือ 
เสียหายต่อทั้งตวัเรือและตวัสินคา้จากภยัอนัตรายทางทะเล ผูรั้บประกนัภยัทางทะเลยคุแรกน้ีเรียกวา่ 
อนัเดอร์ไรเตอร์ (Underwriters) ซ่ึงก็ยงัเป็นช่ือเรียกผูรั้บประกนัภยัทางทะเลมาตราบจนทุกวนัน้ี4 
 ต่อมาในปี ค.ศ. 1574 พระนางเอลิซาเบธแห่งสหราชอาณาจกัร ได้ตรากฎหมายจดัตั้ ง             
หอ ประกนัภยัข้ึนส าหรับขายกรมธรรม์ประกนัภยัทางทะเล ท าให้ธุรกิจประกนัภยัของสหราช
อาณาจกัรไดเ้จริญกา้วหนา้วิวฒันาการเร่ือยมา เร่ิมตั้งแต่ด าเนินงานในรูปส านกังานจนเป็นสมาคม 
สัญญาประกนัภยัขององักฤษฉบบัแรกท่ีบนัทึกไวคื้อ เดอะโบรค ซี อินชัว่แรนส์โพลิซ่ี (The Broke 
Sea Insurance Policy) ซ่ึงก็ยงัเก็บรักษาไวต้ั้งแต่ ค.ศ. 1657 และในปี ค.ศ. 1601 นั้นไดมี้การจดัตั้ง
ศาล ข้ึนมาเพื่อพิจารณาพิพากษาคดีเก่ียวกบัการประกนัภยัทางทะเล ท าให้สหราชอาณาจกัรใน
ขณะนั้นได ้มีการวางหลกัเกณฑว์ธีิปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัภยัเจริญกา้วหนา้กวา่ประเทศอ่ืน ๆใน
คริสต์ศตวรรษท่ี 17 ก็ก าเนิดสถาบนัรับประกนัภยัลอยส์ (Lloyd's) แห่งลอนดอนมีส่วนเก่ียวข้อง
โดยตรงกบักิจการประกนัภยัทางทะเล และได้รับการยกย่องว่าเป็นบิดาแห่งการประกนัภยั โดย
เร่ิมต้นจากร้านกาแฟเล็กๆ ร้านหน่ึง ตั้ งอยู่ริมแม่น ้ าเทมส์ในกรุงลอนดอน เจ้าของร้านมีช่ือว่า                
เอดเวิร์ต ลอยด์ (Edward Lolyd) เน่ืองจากร้านน้ีตั้งอยู่ในย่านท่ีเรือสินคา้ในสมยันั้น จะตอ้งแวะ
เทียบและข้ึนลงสินค้า จึงมีบุคคลต่าง ๆ ท่ีเ ก่ียวข้องกับธุรกิจการค้าระหว่างประเทศและ                           
การประกนัภยัมาชุมนุมกนัอยูเ่สมอ ท าให้กลายเป็นศูนยก์ลางของการประกนัภยัทางทะเลของสมยั
นั้นไปโดยปริยาย ความจริงไม่มีใครรู้แน่ชดัวา่ร้านกาแฟของนายเอดเวิร์ต ลอยด ์ตั้งข้ึนตั้งแต่เม่ือใด 
และจากหลกัฐานเอกสารท่ีปรากฏเก่าแก่ท่ีสุดเก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจประกนัภยัและร้านกาแฟน้ี 
เคยบนัทึกไวคื้อ ค.ศ. 1688 ดงันั้นจึงยืนยนัไดว้า่ร้านน้ีมีข้ึนก่อนหน้าน้ีแน่ นายเอดเวิร์ต ลอยด์ เป็น 
พ่อคา้ท่ีชาญฉลาดเม่ือเห็นว่าร้านของตนเป็นแหล่งชุมนุมของพ่อคา้วานิชและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบั 
                                                           
4 สะอาด หอมมณี.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 2.  หนา้ 5. 
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การคา้ขายสินคา้ระหวา่งประเทศ จึงไดจ้ดับริการพิมพข์่าวสารเก่ียวกบัเรือสินคา้ท่ีเดินทางเขา้ออก 
ราคาสินคา้และอตัราแลกเปล่ียนเงินตรา โดยท าเป็นแผ่นปลิวรายวนัช่ือว่า Lloyd's list ซ่ึงเอกสาร
ข่าวน้ีปัจจุบนัไดพ้ฒันามาเป็นหนงัสือพิมพร์ายวนัในช่ือเดียวกนั หนงัสือพิมพฉ์บบัน้ีตีพิมพร์ายงาน 
ข่าวสารเก่ียวกบัการเดินเรือ และการประกนัภยัทางทะเลเป็นส่วนใหญ่ และรายงานข่าวประจ าวนัท่ี
ส าคญัของหนังสือพิมพ์น้ีคือ การรวบรวมข่าวเก่ียวกบัเรือสินคา้ท่ีประสบภยัทัว่ทุกมุมโลกและ 
นับเป็นหนังสือพิมพ์รายวนัท่ีมีความส าคญัอย่างมากต่อผูป้ระกอบธุรกิจรับประกนัภยัทางทะเล           
ทัว่โลกทุกวนัน้ี 
 ปัจจุบนั Lloyd's เป็นสถาบนัรับประกนัภยัทุกแขนงท่ียิง่ใหญ่มากของโลก สถาบนัมีฐานะ
เป็นบรรษทัโดยสภานิติบญัญติัขององักฤษออกกฎหมายจดัตั้งข้ึน สถาบนัน้ีประกอบดว้ย สมาชิก
รับประกนัภยักวา่หน่ึงหม่ืนคนท่ีเรียกวา่ “Underwriting members” สมาชิกเหล่าน้ีท าหนา้ท่ีเป็นผูรั้บ
เส่ียงภัย โดยจัดตั้ งเป็นกลุ่มรับประกันภัยหลายร้อยกลุ่มแต่ละกลุ่มต่างรับเส่ียงภัยโดยใช้ช่ือ
เหมือนกนัหมด5 
 ความเป็นมาของการประกนัภยันับตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนัไม่ว่าจะเป็นประเทศไทย
หรือต่างประเทศจะเห็นวา่มนุษยทุ์กคนเกิดมาย่อมอยู่บนความเส่ียงต่าง ๆ มากมายไม่ว่าจะเป็นความ
เส่ียงต่อชีวิต ร่างกาย ทรัพยสิ์น ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัตวัเราโดยไม่อาจมีผูใ้ดคาดการณ์ล่วงหนา้ไวไ้ด้
และความเส่ียงสามารถเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลาอนัเป็นเหตุใหม้นุษยค์นทุก จะตอ้งพบเจอกบัความเส่ียงภยั
ต่างๆ จนอาจท าใหส้ิ้นเน้ือประดาตวัผูว้จิยัเห็นวา่ การท่ีคนเราไดมี้การคิดคน้เก่ียวกบัวธีิการจดัการกบั
การเส่ียงภยันั้นข้ึนมา ถือวา่เป็นการเยียวยาผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบและความเสียหายนั้นให้ไดรั้บความ
เสียหายนอ้ยลง ไม่วา่จะทางร่างกาย จิตใจ หรือทรัพยสิ์น โดยการกระจายความเส่ียงภยัไปให้ผูอ่ื้น
การกระท าแบบน้ีเรียกวา่ การประกนัภยัซ่ึงผูว้จิยัเห็นวา่การท าประกนัภยันั้นเป็นประโยชน์ต่อผูเ้อา
ประกนัภยัอย่างมาก เน่ืองจากนอกจากจะท าให้ไดรั้บการเยียวยาความเสียหายอนัเป็นค่าสินไหม
ทดแทนท่ีเกิดข้ึนแลว้ ยงัจะเป็นการท าให้ผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากความเสียหายท่ีไดท้  าประกนัภยั
นั้นมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนหลงัจากเกิดความเสียหายนั้นๆ อีกดว้ย 
 
 
 
 
 

                                                           
5 สะอาด หอมมณี. อา้งแลว้เชิงอรรท่ี 2. หนา้ 2-4. 
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2.2 ความเป็นมาของการคุ้มครองผู้บริโภค 

 ผูว้ิจยัไดส้รุป 3 ประเภท ในปัจจุบนัมีการแข่งขนักนัในเชิงธุรกิจมาก ท าให้ผูผ้ลิตแข่งกนั
ผลิตและบริการ เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค แต่พบวา่ มีผูผ้ลิตจ านวนไม่นอ้ย ท่ีไม่
ค  านึงถึงความปลอดภยัของผูบ้ริโภค ดว้ยเหตุน้ีรัฐบาล จึงตอ้งท าหน้าท่ีดูแล และก ากบัแกไ้ข โดย            
มีจุดมุ่งหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภคดงัน้ี  
  ประการแรก เพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภค ไม่ใหเ้สียเปรียบผูผ้ลิต 
  ประการท่ีสอง เพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภค ไม่ใหต้กเป็นเหยือ่ของการโฆษณา 
  ประการท่ีสาม เพื่อควบคุมสินคา้ท่ีไม่ไดม้าตรฐาน ไม่ปลอดภยั หรือเป็นอนัตรายต่อ
ผูบ้ริโภค 
  ประการท่ีส่ี เพื่อให้เกิดความเป็นธรรม ระหวา่งผูซ้ื้อ และผูข้าย อนัเปรียบเทียบไดก้บั
ผูรั้บประกนัภยัและผูเ้อาประกนัภยั 
 จะเห็นได้ว่าการบริโภคโดยทัว่ไปมกัมุ่งไปท่ีการบริโภคอาหาร น ้ า และยารักษาโรค      
แต่ในสังคมปัจจุบนัมนุษยบ์ริโภคมากข้ึนทุกขณะเช่นบริการซักรีด บริการอาหาร บริการท าความ
สะอาดบา้น บริการเงินด่วน บริการบตัรเครดิต บริการโทรศพัท ์เป็นตน้เม่ือสภาพความเป็นอยูข่อง
คนในสังคมเปล่ียนแปลงไปกฎหมายท่ีใช้บงัคับอยู่ในสมัยอดีตก็เร่ิมมีช่องว่างหรือขาดความ
เหมาะสม เน่ืองจากกฎหมายในสมยัก่อนบญัญติัข้ึนเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของสังคมในสมยั
นั้นอนัเป็นสังคมแคบ และวธีิการผลิตยงัไม่สลบัซบัซอ้นเท่าสังคมในปัจจุบนั 
 ความเป็นมาของการคุม้ครองผูบ้ริโภคผูว้จิยัมีความเห็นวา่ ความเปล่ียนแปลงของลกัษณะ
การด าเนินชีวิตในสังคมท าให้เกิด ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงแนวคิดในทางกฎหมาย
และการปรับปรุงบทบญัญติัของกฎหมายให้เหมาะสมกบัสภาพความเป็นจริงในการบริโภคสินคา้
และบริการซ่ึงในการวิจยัเล่มน้ีไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัประกนัวินาศภยั โดยผูรั้บประกนัภยัมีหนา้ท่ี
ท่ีจะตอ้งด าเนินการให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ กฎหมาย มาตรการ ต่างๆ ท่ีกฎหมายก าหนดไว ้และ
ผูบ้ริโภคหรือผูเ้อาประกนัวินาศภยัจะตอ้งไดรั้บความคุม้ครองและเป็นธรรมในตวัสัญญาประกนั
วนิาศภยัหรือกรมธรรมป์ระกนัวนิาศภยัซ่ึงควรจะมีวธีิการและบทบญัญติัท่ีเรียกวา่กฎหมายคุม้ครอง
ผูบ้ริโภคใหม่ๆท่ีเหมาะกับสถานการณ์ในปัจจุบนัไปใช้บงัคบัจากหลักเกณฑ์เดิม ๆ ท่ีมีอยู่ใน
กฎหมายธุรกิจประกนัวนิาศภยั 
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2.3 ความเป็นมาของการควบคุมธุรกจิประกนัภัย 

 เกิดจากเหตุการณ์บริษทัท่ีรับประกนัอคัคีภยัในรูปแบบสมยัใหม่ เร่ิมข้ึนเม่ือเกิดไฟไหม้
คร้ังใหญ่ในนครหลวงลอนดอน ในราวเดือนกนัยายน ค.ศ. 1666 ซ่ึงเหตุการณ์เพลิงไหมค้ร้ังนั้นท า
ให้อาคารบา้นเรือนเกือบสามในส่ีของนครลอนดอนตอ้งพินาศลง ในถดัมาดร.นิโคลาสบาร์บอน 
ไดจ้ดัตั้งส านกังานประกนัอคัคีภยั ข้ึนเป็นแห่งแรกเรียกง่าย ๆ วา่ “The Fire Office” ในปี ค.ศ.1680
ดร.บาร์บอน รับหุ้นส่วนเพิ่มข้ึนเพื่อเขา้เฉล่ียความเส่ียงซ่ึงแต่เดิมคนรับภาระมีอยู่คนเดียว สามปี
ต่อมามีคู่แข่งขันเพิ่มข้ึนอีกแห่งหน่ึงช่ือ “The Friendly Society” ทั้ งสองแห่งน้ีออกกรมธรรม์
รับประกันอัคคีภัย และจัดพนักงานดับเพลิงไวส้ าหรับผจญเพลิงท่ีเกิดข้ึนกับทรัพย์สินท่ีเอา
ประกันภัยไว้และส านักงานท่ีรับประกันอัคคีภัยในสมัยนั้ น ไม่อาจเรียกว่า เป็น “บริษัท”                            
ในความหมาย ของบริษทัรับประกนัภยัในปัจจุบนั ซ่ึงมีขนาดใหญ่โตและมีผูถื้อหุ้นจ านวนมาก 
เพราะในสมยันั้น ส านกังานท่ีรับประกนัภยัเป็นธุรกิจของรายบุคคล ซ่ึงจ ากดัการรับประกนัภยั6 

 2.3.1 หลกัการและเหตุผล 
 เน่ืองจากบริษทัประกนัภยัเป็นบริษทัท่ีระดมเงินจากประชาชนในรูปของเบ้ียประกนั ซ่ึงมี
จ านวนมากและประกอบกบัมีผูเ้อาประกนัภยัเป็นจ านวนมากเช่นกนั จึงอาจท าให้ ผูบ้ริหารของ
บริษทัประกนัภยัสามารถฉ้อโกงต่อบริษทัประกนัภยัได้ เช่น ในศตวรรษท่ี 18 มีผูบ้ริหารบริษทั
ประกันชีวิตได้ฉ้อโกงบริษัทประกันใน Great Britain รวมทั้ งเกิดปัญหาการทุจริตของบริษัท
ประกนัภยัเอง และการทุจริตของเจา้หน้าท่ีซ่ึงในท่ีสุดแล้วส่งผลกระทบให้บริษทัประกนัภยัไม่
สามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได้7 
 การควบคุมธุรกิจประกันภัยผูว้ิจ ัยมีความเห็นว่าควรตระหนักถึงแนวความคิดทาง                 
ด้านสวสัดิการสังคมเร่ิมได้รับความนิยมมากข้ึน เพราะดูจะเหมาะสมและเป็นธรรมต่อผูเ้อา
ประกันภยั จึงจะต้องมีการออกกฎหมายมาบงัคบัการประกอบธุรกิจต่าง ๆ ท่ีกระทบถึงความ
ปลอดภยัและผาสุกแห่งสาธารณชน ซ่ึงเท่ากบัว่าในระบบเศรษฐกิจแบบเสรีสมยัใหม่ โดยรัฐมี
อ านาจเขา้มาแทรกแซงการประกอบธุรกิจของเอกชนไดต้ามสมควรเพื่อพิทกัษ์ให้เกิดการแข่งขนั
อยา่งเป็นธรรมและเพื่อประโยชน์สาธารณะรัฐจึงจ าเป็นตอ้งเขา้มาแทรกแซงของการด าเนินธุรกิจ
ดงักล่าว ท่ีจะส่งผลกระทบต่อการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนของบุคคลภายนอก รวมทั้งส่งผล
                                                           
6 ส านักงานคุ้มครองผู ้เอาประกันภัย. (2563). คู่มือปฏิบัติงานอาสาสมัครประกันภัย. กรุงเทพฯ: กรมการ
ประกนัภยั. หนา้ 1-2. 
7 จิตต์สุภา แกว้มณี.  (2556).  การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของธุรกิจประกันวินาศภัย ระหว่าง บริษัท ทิพย
ประกนัภัยจ ากดั (มหาชน) และบริษทั กรุงเทพประกนัภัย จ ากดั (มหาชน). หนา้ 2. 
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กระทบ ต่อผูเ้อาประกนัภยัจ านวนมาก ดว้ยเหตุผลและความจ าเป็นท่ีรัฐจึงเขา้มาก ากบัดูแลเพื่อใหผู้ ้
ถือกรมธรรมมี์ความเช่ือมัน่ในการไดรั้บค่าสินไหมทดแทนทนัทีเม่ือเกิดภยัพิบติั และเพื่อให้บริษทั
ประกนัภยัด าเนินกิจการอยูใ่นขอบเขตกฎหมายรวมทั้งใหมี้ความมัน่คงทางการเงิน  
 2.3.2 ทฤษฎใีนการก ากบัดูแลธุรกจิประกนัภัย 
 ทฤษฎีในการก ากบัดูแลการประกอบธุรกิจประกนัภยัสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 
ทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ ซ่ึงมีหลายทฤษฎีแต่จะน าทฤษฎีท่ีวา่ดว้ยประโยชน์สาธารณะ มากล่าว และ
ทฤษฎีทางรัฐศาสตร์ พอสังเขปดงัน้ี 
  2.3.2.1 ทฤษฎีว่าดว้ยประโยชน์สาธารณะ (Public Interest Theory) ค  าว่า “สาธารณะ
ประโยชน”์ ไดมี้ค าจ  ากดัความไวห้ลายความหมายดงัน้ี 
   ประการแรก ประโยชน์สาธารณะ จะตอ้งตั้งอยูบ่นความสมดุลย ์กล่าวคือ ผูบ้ริโภค 
หรือผูเ้อาประกนัภยัตอ้งการเสียอตัราเบ้ียประกนัภยัท่ีต ่า แต่ในขณะเดียวกนัก็ตอ้งใหผู้รั้บประกนัภยั 
สามารถด ารงอยูไ่ด ้
   ประการท่ีสอง ประโยชน์สาธารณะ คือการประนีประนอมผลประโยชน์ กล่าวคือ 
การยอมเสียผลประโยชน์บางส่วนเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อสาธารณะ หรือหลกัของการเฉล่ียภยั 
   ประการท่ีสาม ประโยชน์สาธารณะ คือ การเสียสละความตอ้งการของคนส่วน
นอ้ย เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อสาธารณะชน เช่น การท าสัญญาคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ 
   ประการท่ีส่ีประโยชน์สาธารณะจะส าคัญกว่าประโยชน์ส่วนตัว กล่าวคือ                
การบญัญติักฎหมายจะตอ้งให้มีอตัราเบ้ียประกนัภยัต ่า ทั้งน้ีเพื่อใหมี้ผูเ้อาประกนัภยัมากข้ึนก็จะเกิด 
ประโยชน์ต่อส่วนรวมมากข้ึน 
   ประการท่ีห้าประโยชน์สาธารณะจะเป็นอยา่งไรก็ตามจะข้ึนอยูก่บับุคคลกลุ่มของ
องคก์รและระบบวา่ประโยชน์สาธารณะนั้นคืออะไร และครอบคลุมเพียงใด 
  ลกัษณะการออกกฎหมายก็มีวตัถุประสงคเ์พื่อประโยชน์สาธารณะมิใช่เพื่อประโยชน์
ส่วนบุคคล และไม่วา่จะมาจากกลุ่มใด ๆ ก็ตามผลสุดทา้ยก็จะตอ้งค านึงถึงประโยชน์ สาธารณะเป็น
หลกั8 
 2.3.3 ทฤษฎใีนทางรัฐศาสตร์ 
 ทฤษฎีในทางรัฐศาสตร์นั้นเป็นทฤษฎีท่ีแตกต่างจากทฤษฎีประโยชน์สาธารณะเพียง
เล็กนอ้ย กล่าวคือ กระบวนการออกกฎหมายนั้นจะอยูภ่ายใตส้ภาวะทางการเมืองโดยจะมีกลุ่มท่ีมี
อิทธิพลต่อ การร่างกฎหมายอยู่ 4 ประเภท คือ ผูแ้ทนของผูก้  ากับดูแล ผูถู้กควบคุม คือ บริษทั
                                                           
8 พิทยา วทิยาไพโรจน์.  (2549). ปัญหาทางกฎหมายในการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสัญญาไม่เป็นธรรม. วทิยานิพนธ์
นิติศาสตรมหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย.์ หนา้ 16-18. 
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ประกนัภยั บุคคล ท่ีเอาประกนัภยั หรือบุคคลภายนอกท่ีได้รับผลกระทบและกลุ่มสุดทา้ยคือผูมี้
อิทธิพลในทางการเมืองระดบัสูง อย่างไรก็ตาม ไม่ว่ากลุ่มใดจะมีอิทธิพลในการออกกฎหมายก็
จะตอ้งอาศยัอยู2่ ประเด็นหลกัคือ 9 
  ประเด็นแรก คือ ประเด็นท่ีชัดเจน กล่าวคือ เป็นประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับชีวิตและ              
ความเป็นอยู ่และความคิดในทางการเมืองของกลุ่มดงักล่าวดว้ย 
  ประเด็นท่ีสอง คือ เก่ียวกบัเทคนิค หรือความรู้เฉพาะดา้นของกลุ่มดงักล่าววา่มีความรู้
ในเร่ืองดังกล่าวเพียงใด อย่างตวัอย่างในกรณี การออกกฎหมายประกนัชีวิต อยู่ภายใต้สภาวะ
การเมืองเช่นกัน โดยมีกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวข้องในการออกกฎหมายอยู่หลายกลุ่ม เช่น ผูค้วบคุม                
การประกนัภยั บริษทัประกนัภยั กลุ่มท่ีมิใช่บริษทัประกนัภยั กลุ่มผูบ้ริโภค กลุ่มอ่ืนๆซ่ึงผลสุดทา้ย
ของแต่ละกลุ่มดงักล่าวจะโตเ้ถียงกนัประเด็นท่ีวา่ อตัราเบ้ียประกนัเหมาะสมหรือไม่ 
 ความเป็นมาของการควบคุมธุรกิจประกนัภยั ผูว้จิยัมีความเห็นวา่ ปัจจุบนั ประกนัภยัหรือ
การประกนัชีวิตเป็นส่ิงจ าเป็นและมีประโยชน์ต่อประชากรในแต่ละประเทศ ทั้งน้ีเพราะช่วยแบ่ง
เบาภาระ สร้างหลกัประกนัในการด าเนินชีวติ ทั้งยงัช่วยสร้างความมัน่คงในทางเศรษฐกิจให้ด าเนิน
ต่อไปได้ในสภาวะท่ีตอ้งเผชิญกบัเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดว่าจะเกิดข้ึนในอนาคตแต่เน่ืองจากการ
ประกอบธุรกิจประกนัภยัเป็นกิจการท่ีตอ้งใช้เงินลงทุนสูง ตอ้งเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์ส่วนได้
เสียของประชาชนเป็นจ านวนมากและมีลกัษณะการด าเนินงานท่ีต้องเก่ียวขอ้งกับธุรกรรมทาง  
การเงินคล้ายคลึงกับสถาบนัทางการเงิน เช่น ธนาคารพาณิชย์ บริษัทเงินทุนดังนั้ น หากผูรั้บ
ประกนัภยัมีการด าเนินงานท่ีขาดประสิทธิภาพแลว้อาจเป็นเหตุให้ประชาชนผูเ้อาประกนัภยัไวต้อ้ง
ได้รับความเสียหายเดือดร้อนและอาจส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจโดยภาพรวมด้วยเหตุน้ีประเทศ
ต่างๆ ท่ีมีการประกอบธุรกิจประกนัภยั จึงมีความจ าเป็นท่ีตอ้งก าหนดมาตรการเพื่อเขา้ควบคุมและ
ก ากบัดูแลผูรั้บประกนัภยัอยา่งใกลชิ้ดโดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะให้ผูรั้บประกนัภยัสามารถท่ีจะด าเนิน
กิจการไปได้ด้วยดีมีฐานะทางการเงินท่ีมัน่คงสามารถให้ความช่วยเหลือหรือจ่ายเงินค่าสินไหม
ทดแทนแก่ผูเ้อาประกันภยัหรือผูรั้บประโยชน์ได้ในอนาคต ปัจจุบนัประเทศไทยมาตรการใน        
การควบคุมธุรกิจประกนัภยัและประกนัชีวิตในประเทศไทยถูกหยิบยกข้ึนมาเป็นประเด็นท่ีถูก
กล่าวถึงกนัอยา่งกวา้งขวางอีกคร้ัง ซ่ึงผูว้จิยัเห็นวา่เป็นเร่ืองท่ีส าคญัและน่าสนใจประกอบกบัเม่ือไม่
นานมาน้ีไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัประกนัวินาศภยั พ.ศ. 2535 (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 
และพระราชบญัญติัประกันชีวิต พ.ศ. 2535 (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 เพื่อมุ่งแก้ไขปัญหาและเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการควบคุมธุรกิจประกันภยัในประเด็นส าคญัท่ีน่าจะท าให้การควบคุมธุรกิจ

                                                           
9 พิทยา วทิยาไพโรจน์.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 8. หนา้ 21- 22. 
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ประกนัภยัมีผลในทางปฏิบติัท่ีดีข้ึนในหลายประเด็นซ่ึงผูว้จิยัจะอธิบายถึงประเด็นปัญหาการบงัคบั
ใชก้ฎหมายในบทถดัไป 

2.4 แนวคดิหลกัเกณฑ์ส่วนได้เสียในเหตุทีเ่อาประกนัภัย 

 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์บญัญติัวา่ “อนัสัญญาประกนัภยันั้น ถา้ผูเ้อาประกนัภยั 
มิไดมี้ส่วนไดเ้สียในเหตุท่ีเอาประกนัภยัไวน้ั้นไซร้ ท่านวา่ไม่ผูกพนัคู่สัญญาแต่อยา่งหน่ึงอยา่งใด” 
10ซ่ึงจากบทบญัญติัดงักล่าวมิไดมี้การจ ากดัความของค าวา่ส่วนไดเ้สียไวอ้ยา่งชดัเจน เพียงขอใหต้อ้ง
มีส่วนไดเ้สียในเหตุท่ีเอาประกนัภยัไวเ้ท่านั้น จึงไม่ตอ้งมีการระบุส่วนไดเ้สียของผูเ้อาประกนัภยัไว ้
ในกรมธรรม์แต่อย่างไรก็ตาม ส่วนได้เสีย ก็มีความส าคญัเพราะในการประกันภยัจะใช้หลักว่า            
จะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้ไม่เกินความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจริง เพราะการท าประกนัภยัก็ถือเป็น
สัญญาอยา่งหน่ึง ในการท าสัญญานั้นถา้คู่สัญญาไม่มีส่วนไดเ้สียในเหตุท่ีท าสัญญานั้นแลว้ สัญญา
นั้นก็จะกลายเป็นการพนนัขนัต่อแทน จะท าใหไ้ม่มีผลบงัคบัไดต้ามกฎหมาย 

 2.4.1 ลกัษณะของส่วนได้เสียทีส่ามารถเอาประกนัภัย 
 หลกักฎหมายท่ีวา่ “ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งมีส่วนไดเ้สียในเหตุท่ีประกนัภยัไว”้ น้ีเร่ิมจาก
มีการท าสัญญาประกนัภยัโดยสัญญานั้นมิไดมี้กฎหมายก าหนดไวแ้ต่ประการใด และพึ่งปรากฏข้ึน
เม่ือปี ค.ศ. 1746 โดยสหราชอาณาจกัรได้ออกกฎหมายฉบบัหน่ึงวางขอ้ก าหนด เก่ียวกบัการเอา
ประกนัภยัเรือและสินคา้ว่า ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งเป็นเจา้ของเรือและ เจา้ของสินคา้ ทั้งน้ีเพราะ
ปรากฏว่ามีเรือสินคา้จ านวนมากได้หายสาบสูญหรือถูกท าลายไป โดยวิธีการอนัมิชอบ ซ่ึงอาจ
เน่ืองมาจากผูเ้อาประกนัภยัท่ีไม่ใช่เจา้ของเรือหรือเจา้ของสินคา้มีส่วนอยู่ดว้ย เพราะนอกจากผูเ้อา
ประกันภัยจะไม่มีอะไรต้องเสียหายจากการสูญเสียเรือและสินค้า และยงัมีสิทธิได้รับเงิน                    
ค่าประกนัภยัดว้ย จึงเป็นธรรมดาผูเ้อาประกนัภยัซ่ึงมิใช่เจา้ของเรือหรือเจา้ของสินคา้ยอ่มอยากจะ
ให้เรือและสินคา้เหล่านั้นตอ้งสูญหายหรือถูกท าลายไปและถา้เรือ เหล่านั้นไม่ถูกท าลายหรือสูญ
หาย โดยภยัธรรมชาติ ก็คงจะหาวิธีช่วยให้ถูกท าลายหรือสูญหายไป โดยประการอ่ืน เพื่อตนจะได้
เรียกร้องเงินค่าประกนัได ้และต่อมาในปีค.ศ. 1774 สหราชอาณาจกัรก็ได้ออกกฎหมายอีกฉบบั
หน่ึง วางขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการประกนัชีวิต โดยมีใจความส าคญัคือห้ามมิให้มีการประกนัชีวิต
บุคคลใด ๆ เม่ือปรากฏวา่ผูเ้อาประกนัชีวตินั้นไม่มีส่วนไดเ้สียในชีวติ หรือความตายของบุคคลท่ีตน
เอาประกนัชีวิตนั้น11 อีกทั้ง ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 863 ไดบ้ญัญติับงัคบัเด็ดขาด

                                                           
10 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย.์ มาตรา 863. 
11 ไชยยศ เหมะรัชตะ.  (2551).  กฎหมายว่าด้วยประกนัภัย (พิมพค์ร้ัง ท่ี 8). กรุงเทพฯ: นิติธรรม. หนา้ 49-50. 
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ให้ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งมีส่วนไดเ้สียในเหตุท่ีเอาประกนัภยัไว ้ซ่ึงก าหนดให้ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งมี
ความสัมพนัธ์กับทรัพย์สินท่ีเอาประกันวินาศภยัไว ้หรือมีความสัมพนัธ์กบัชีวิตของผูท่ี้ตนเอา
ประกนัไวถ้า้มีวนิาศภยัหรือความตายเกิดข้ึน จะมีผลกระทบกระเทือนมาถึงผูท่ี้เอาประกนัไว้12 
 ลกัษณะของส่วนไดเ้สียท่ีสามารถเอาประกนัภยั ผูว้ิจยัมีความเห็นวา่ผูท่ี้จะเอาประกนัภยั
ตอ้งมีส่วนไดเ้สียในวตัถุหรือเหตุท่ีเอาประกนัภยั ไม่เช่นนั้นแลว้การประกนัภยันั้นไม่มีผลบงัคบั
ตามกฎหมาย อาทิ มาตรา 863 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์อีกทั้งหากไม่มีส่วนไดเ้สียจะ
ท าให้สัญญาประกนัภยัน้ีกลายเป็นการพนนัและอาจเกิดการทุจริต จงใจท าให้เกิดความสูญเสียหรือ
เสียหายดงันั้น ผูท่ี้จะเอาประกนัภยัตอ้งมีส่วนไดเ้สียในวตัถุหรือเหตุท่ีเอาประกนัภยัในขณะท่ีท า
สัญญาประกนัภยั 
 ผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียในทรัพยสิ์นท่ีเอาประกนัได ้จะตอ้งเป็นผูท่ี้จะไดรั้บประโยชน์จากการท่ี
ทรัพยสิ์นนั้นๆ เม่ือคงสภาพอยูห่รือจะไดรั้บความเสียหายจากการท่ีทรัพยสิ์นนั้นถูกท าลายไปหรือ
เป็นผูท่ี้จะได้รับประโยชน์จากการใช้ทรัพย์สินนั้นๆ เม่ือคงสภาพอยู่หรือจะได้รับค่าสินไหม
ทดแทนเม่ือทรัพยสิ์นนั้นถูกท าลายไปหรือเป็นผูมี้สิทธิครอบครองทรัพยสิ์นนั้นๆ เม่ือคงสภาพอยู่ 
หรือเม่ือทรัพยสิ์นนั้น ๆ ถูกท าลายไป 
 2.4.2 หลกัส่วนได้เสียในเหตุทีเ่อาประกนัภัย (Principle of Insurable Interest) 
 หลกัส่วนได้เสียในเหตุท่ีเอาประกนัภยั ถือเป็นหลกัส าคญัพื้นฐานของการประกันภยั 
(Basic Doctrine) หลกัในขอ้น้ีไม่เพียงแต่เป็นแนวคิดในกฎหมายเท่านั้น แต่ยงัเป็นแนวคิดในทาง
ศีลธรรมอีกดว้ย  
 ส่วนได้เสียในเหตุท่ีเอาประกันภัย หมายถึง ผู ้เอาประกันภัยจะต้องมีกรรมสิทธ์ิ                       
สิทธิประโยชน์ หรือความรับผิดตามกฎหมายในวตัถุหรือเหตุท่ีเอาประกนัภยัในขณะท่ีท าสัญญา
ประกนัภยั 
 บุคคลท่ีมีส่วนไดเ้สียในเหตุท่ีเอาประกนัภยั คือ บุคคลท่ีไดรั้บความเสียหายจากเหตุการณ์
ท่ีเกิดข้ึนเช่นธนาคารผูรั้บจ านองเรือเป็นหลกัประกนัเงินกูย้อ่มมีส่วนไดเ้สียในเรือท่ีตนรับจ านอง
เพราะถา้หากเรือล าน้ีจมลงหรือเสียหายโดยส้ินเชิง ก็จะเท่ากบัวา่ธนาคารจะตอ้งสูญเสียหลกัประกนั
เงินกู ้(เรือล าน้ี) ดงันั้นธนาคารจึงมีส่วนไดเ้สียในเรือล าน้ี และสามารถท าประกนัภยัเรือล าน้ีได้ใน
ฐานะผูรั้บจ านอง เป็นตน้ จะเห็นไดว้า่ผูเ้ป็นเจา้ของหรือมีสิทธิหรือไดป้ระโยชน์จากทรัพยสิ์นหรือ

                                                           
12 จิตติ ติงศภทิัย.์  (2546).  กฎหมายแพ่งพาณิชย์ว่าด้วยประกนัภัย (พิมพค์ร้ังท่ี 16). กรุงเทพฯ: กฎหมายทนัสมยั. 
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ส่ิงใดโดยชอบด้วยกฎหมายย่อมจะเอาประกันภยัทรัพยสิ์น หรือส่ิงนั้นได้ ผูไ้ม่มีส่วนได้เสียใน
ทรัพยห์รือส่ิงใดยอ่มเอาประกนัภยัทรัพยสิ์นหรือส่ิงนั้นไม่ได้13 
 จากความหมายขา้งตน้หลกัส่วนไดเ้สียในเหตุท่ีเอาประกนัภยั ผูว้จิยัมีความเห็นวา่ส่วนได้
เสียในเหตุท่ีเอาประกนัภยันั้นอาจจะเป็นกรรมสิทธ์ิ สิทธิตามกฎหมายหรือความรับผิดชอบตาม
กฎหมาย  ผูมี้สิทธ์ิท่ีจะเอาประกนัภยัไม่ว่าจะเป็นการประกนัวินาศภยั หรือการประกนัชีวิต ผูน้ั้น
จะต้องมีส่วนได้เสียในเหตุท่ีเอาประกันภัย เท่านั้ น ทั้ งน้ีก็โดยถือหลักว่า การประกันภัยเป็น              
การชดใช้ค่าเสียหายให้แก่ผูไ้ด้รับความความเสียหายท่ีแทจ้ริงเท่านั้น ซ่ึงจะท าให้ผูน้ั้นเกิดความ
ระมัดระวงัและป้องกันทรัพย์สินหรือส่ิงของท่ีเอาประกันไวไ้ม่ให้เกิดความเสียหายโดยง่าย  
นอกจากน้ียงัเป็นการป้องกนัมิให้ใช้การประกนัภยัเป็นเคร่ืองมือของการพนนั เพื่อแสวงหาก าไร
หรือการเก็งก าไรจากความเสียหายท่ีตนไม่ไดมี้ส่วนได้หรือไม่ได้รับความเดือดร้อนจากการเกิด
เหตุร้ายนั้น ซ่ึงถ้าหากผูเ้อาประกันภยัไม่มีส่วนได้เสียในเหตุประกันภยันั้นก็อาจท าให้ผูน้ั้ นไม่
ระมดัระวงัในทรัพยท่ี์เอาประกนัภยั หรือผูเ้อาประกนัภยัตอ้งการให้เกิดภยักบัทรัพยน์ั้นดว้ยเจตนา
เพื่อตนจะไดรั้บประโยชน์จากสัญญาประกนัภยัก็ได ้ฉะนั้นผูท่ี้ไม่มีส่วนไดเ้สียซ่ึงมิใช่ผูท่ี้ตกอยู่ใน
การเส่ียงภยัจึงไม่อาจท าประกนัภยัได ้
 2.4.3 หลกัความสุจริตต่อกนัอย่างยิง่  (Utmost Good Faith) 
 เน่ืองจากสัญญาประกนัภยัตอ้งอาศยัเหตุการณ์ ในอนาคตอนัไม่แน่นอนมาเป็นปัจจยัใน
การก าหนดการช าระค่าสินไหมทดแทนของผูร้ับประกนัภยัโดยผูร้ับประกนัภยัจะตอ้งอาศยั
ขอ้มูลต่าง ๆ ของผูเ้อาประกนัภยัเพื่อประกอบการตดัสินใจว่าจะเขา้รับเส่ียงภยัหรือไม่ ดงันั้น              
ผูเ้อาประกันภยัจะต้องเปิดเผยข้อความจริงเก่ียวกับส่ิงแวดล้อมและพฤติกรรมของการเส่ียงภยั
นั้นของผูเ้อาประกนัให้ผูร้ับประกนัภยัทราบโดยละเอียดหน้าที่การเปิดเผยขอ้ความจริงตาม
หลกัสุจริตอย่างยิ่งน้ี ปัจจุบนัใช้เป็นหลกัของสัญญาประกนัภยัในทุกประเทศ 
 หลกัความสุจริตต่อกนัอย่างยิ่ง หมายถึง  คู่สัญญาทั้งสองฝ่าย ได้แก่ผูเ้อาประกนัภยั 
และผูรั้บประกนัภยั จะตอ้งมีความเป็นสุจริตใจในการท าสัญญาต่อกนัโดยการเปิดเผยขอ้ความ
จริงการไม่แถลงขอ้ความเทจ็ และการรับรองวา่จะปฏิบติัตามสัญญาประกนัภยั 
 หลกัสุจริตอยา่งยิ่งน้ีมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัหนา้ท่ีของผูเ้อาประกนัภยัในการเปิดเผย
ขอ้ความจริง ให้ผูร้ับประกนัภยัทราบ (Disclosure) และค าแถลง หรือการแถลงขอ้ความจริง 
(Representation)อนัเป็นสิ่งที ่ผู เ้อาประกนัภยัให ้ไวแ้ก่ผู ร้ ับประกนัภยั ในขณะที่ท  าส ัญญา

                                                           
13 ณวดี เรืองรัตนเมธี.  (2560).  ความรู้เบื้องต้นเกีย่วกบัการประกนัภัย. กรุงเทพฯ: ส านกังานคณะกรรมการก ากบั
และส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั. หนา้ 9. 



26 

ประกนัภยั หรือก่อนหน้านั้ น เพราะการประกันภัยเป็นสัญญาเพื่อการเส่ียงโชค (Insurance is a 
contractUponSpeculation) แต่เป็นความเส่ียงโชคท่ีชอบดว้ยกฎหมาย 
 ในการรับประกนัภยัตามสัญญาประกนัภยัฉบบัใดฉบบัหน่ึงนั้น ผูรั้บประกนัภยัมีความ
เส่ียง และความเป็นไปไดท่ี้อาจตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทนใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัตลอดระยะเวลาท่ี
มีการเอาประกันภัยไว ้ (Period Of Insurance) แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าจะต้องมีความเสียหาย 
(Damage) หรือความสูญเสีย (Loss) เกิดข้ึนตามกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันั้นอยา่งแน่นอน หากไม่
เกิดความเสียหายข้ึนผูรั้บประกนัภยัก็ไม่มีค่าสินไหมทดแทนท่ีจะตอ้งจ่ายให้ผูเ้อาประกนัภยัและไม่
ตอ้งคืนเบ้ียประกนัให ้
 อยา่งไรก็ตามหากเกิดความเสียหายข้ึน และผูรั้บประกนัภยั ตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทน
จนเต็มจ านวนทุนประกัน (Sun Insured) ผูรั้บประกันรายนั้นก็อยู่ในฐานะท่ี “จ่ายมากกว่ารับ” 
ส าหรับการประกนัภยัรายนั้น เพราะจ านวนเงินค่าเบ้ียประกนัภยัที่ได้รับจากผูเ้อาประกนัภยั
จะน้อยกว่าค่าสินไหมทดแทนท่ีจ่ายไป14 
 หลักความสุจริตต่อกันอย่างยิ่งผูว้ิจ ัย มีความเห็นว่าในการท่ีผูรั้บประกันยอมตกลง
รับประกนัความเส่ียงภยัไว ้จากผูเ้อาประกนัภยันั้น ผูรั้บประกนัภยัยอ่มเช่ือใจในการแถลงขอ้ความ
จริงของผูเ้อาประกนัภยั ซ่ึงเป็นผูท่ี้รู้ขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัความเส่ียงภยัของวตัถุท่ีเอาประกนัภยัวา่ผูเ้อา
ประกนัภยัมิไดป้กปิดขอ้เท็จจริงใดๆ ท่ีตนรู้ และอาจท าให้ผูรั้บประกนัภยัเกิดความเขา้ใจผิด หรือ             
มีผลต่อการประเมินความเส่ียงของผูรั้บประกนัภยั โดยในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัเป็นผูท้  าสัญญา
ประกนัภยัเองโดยหลกัความสุจริตต่อกนัอยา่งยิง่ ในกฎหมายจะบญัญติัไว ้ ดงัน้ี  
  ประการแรก ผูเ้อาประกันภัย จะต้องแถลงข้อความอันเป็นจริงทุกอย่างให้ผู ้รับ
ประกนัภยัหรือตวัแทนเขาทราบ ถา้แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จสัญญาจะเป็นโมฆียะไป นอกจากน้ี
การท่ีผูเ้อาประกันรู้อยู่แล้วละเวน้เสียไม่เปิดเผยข้อความจริงท่ีจะเป็นเหตุให้ผู ้รับประกันไม่
รับประกนั หรืออาจรับแต่เรียกร้องเบ้ียประกนัสูงสัญญาก็เป็นโมฆียะ 
  ประการท่ีสอง ผูรั้บประกันภยั มีหน้าท่ีต้องใช้ความระมดัระวงัตามปกติวิญญูชน               
(คือผูรั้บประกนัภยัทัว่ ๆ ไปควรใช้ความระมดัระวงัท่ีจะสืบสานจนสามารถรู้ขอ้ความจริงนั้นได้
หรือไม่) เร่ืองท่ีควรจะรู้ถึงขอ้ความอนัเป็นเท็จหรือไม่ดว้ยถา้รู้แลว้รับประกนัไปสัญญาก็สมบูรณ์ 
หรือถา้ไม่รู้แต่น่าจะไดรู้้ ถา้ระมดัระวงับา้งสัญญาก็สมบูรณ์จะอา้งวา่ผูเ้อาประกนัแถลงเทจ็มาอา้งให้
พน้ความรับผดิไม่ได ้มาตรา 865 และมาตรา 866  แห่งประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์
 

                                                           
14 ณวดี เรืองรัตนเมธี.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 13. หนา้ 11. 
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 2.4.4 หลกัค ารับรอง (Principle of  Warranty) 
 ในบางกรณี ผูรั้บประกนัภยัทางทะเลจ าเป็นที่จะต้องมีความมัน่ใจได้ว่าตนสามารถ 
ที่จะก าหนดขอบเขตของความเส่ียงภยัในการรับประกนัภยัในกรณีนั้นไดใ้นระดบัหน่ึงดงันั้น            
จึงมีการระบุ “ค ารับรอง” ไวใ้นกรมธรรมป์ระกนัภยัค ารับรอง หมายถึง การที่ผูเ้อาประกนัภยัให้
ค  ารับรองต่อผูรั้บประกนัภยัว่าจะมีหรือไม่มีการกระท าบางส่ิงบางอย่างหรือท่ีรับว่าเง่ือนไขบาง
ประการจะส าเร็จผลหรือที่ยืนยนัหรือปฏิเสธขอ้เท็จจริงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงและเม่ือใดก็ตามท่ีมีค า
รับรองระบุไวใ้นกรมธรรมป์ระกนัภยัผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งปฏิบติัตามค ารับรองนั้นอยา่งเคร่งครัด
ไม่วา่ค  ารับรองนั้นจะเป็นสาระส าคญัต่อการเส่ียงภยัหรือไม่ก็ตาม  
 ค ารับรอง แบ่งออกเป็น  2  ชนิดคือ ค ารับรองโดยชดัเจน (Express Warranty)และค า
รับรองโดยปริยาย(Implied Warranty) ในกรณีปกติค ารับรองโดยชดัเจนจะไม่มีผลลบลา้งค ารับรอง
โดยปริยาย เวน้แต่ในกรณีท่ีค ารับรองทั้งสองนั้นขดัแยง้กนัเองค ารับรองโดยชดัเจนจะลบล้างค า
รับรองโดยปริยาย15 
  ประการแรกค ารับรองโดยชัดเจน (Express Warranty)เป็นค ารับรองที่ตอ้งเป็น
ค ารับรองท่ีเป็นลายลักษณ์อกัษรให้ปรากฏไวใ้นกรมธรรม์ประกนัภยัหรือเอกสารใด ๆ ก็ตามท่ี
ถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรม์ประกนัภยั เช่น ใบสลกัหลงั (Endorsement)เป็นตน้ โดยอาจ
ใช้ถ้อยค าใด ๆ ก็ตามท่ีช้ีให้เห็นได้ว่าผูเ้อาประกนัภยัมีเจตนาท่ีจะรับรอง 
  ประการที ่สองค าร ับรองโดยปริยาย( Implied Warranty) เ ป็นค าร ับรองที ่ไ ม่
จ าเป็นตอ้งปรากฏเป็นลายลกัษณ์อกัษรในกรมธรรม์ประกนัภยั แต่กฎหมายถือว่ามีค  ารับรอง
ประเภทน้ีและถือว่าผูเ้อาประกนัภยัได้ตกลงไวแ้ล้วกบัผูรั้บประกนัภยัท่ีจะปฏิบติัตามค ารับรอง
ประเภทน้ี แมจ้ะไม่มีขอ้ความของค ารับรองปรากฏให้เห็นในกรมธรรม์ประกนัภยัก็ตาม
ยกตวัอย ่าง อาทิเช่น กฎหมายประกนัภยัทางทะเล (Marine Insurance Act.1906) อาจจดั
ประเภทของค ารับรองโดยปริยายได้เป็น 4 ประเภท ดงัน้ี16 
   ประเภทแรก ค ารับรองโดยปริยายว่ามีสภาพท่ีสามารถใช้งานได้อย่างปลอดภยั
(Seaworthiness of ship) อนัเป็นค ารับรองโดยปริยายในกรมธรรม์ประกนัภยัแบบรายเท่ียวหรือ
เฉพาะเที่ยวการเดินทาง (Voyage policy)ซ่ึงให้ถือว่าเมื่อเร่ิมตน้การเดินทางเรือตอ้งมีสภาพท่ี
สามารถเดินทะเลได้อย่างปลอดภยัเพื่อวตัถุประสงค์ของการเส่ียงภยัท่ีได้เอาประกนัภยัไว ้
                                                           
15 หลกัค ารับรองในกรมธรรมป์ระกนัภยั.  (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก: https://www.law.cmu.ac.th/law2011/goto. 
php?action=document&id=2138 [2564, 5 กมุภาพนัธ์]. 
16 ค  ารับรองโดยปริยายในกรมธรรมป์ระกนัภยั.  (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก: https://www.law.cmu.ac.th/law2011/ 
goto.php?action=document&id=2138 [2564, 5 กมุภาพนัธ์]. 

https://www.law.cmu.ac.th/law2011/goto.php?action=document&id=2138
https://www.law.cmu.ac.th/law2011/goto.php?action=document&id=2138
https://www.law.cmu.ac.th/law2011/goto.php?action=document&id=2138
https://www.law.cmu.ac.th/law2011/goto.php?action=document&id=2138
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   ประเภทท่ีสอง ค ารับรองโดยปริยายในความเหมาะสมของเรือท่ีจะเผชิญกบัภยั
ตามปกติในขณะที่อยู ่ในท่าเ รือ (Portworthiness) ในกรณีที่กรมธรรม์ประกนัภยัให้ความ
คุม้ครองในระหว่างท่ีเรืออยู่ในท่าเรือย่อมมีค ารับรองโดยปริยายว่า ในเวลาท่ีเร่ิมตน้การเส่ียงภยั
นั้นเรือจะตอ้งมีความเหมาะสมตามควรท่ีจะเผชิญกบัภยัท่ีตามปกติอาจเกิดข้ึนในท่าเรือนั้น 
   ประเภทที่สาม ค ารับรองโดยปริยายในความเหมาะสมของเ รือ ที ่จะท า                
การขนส่งสินคา้หรือสังหาริมทรัพย ์(Cargoworthiness) ซ่ึงถือว่าในกรมธรรม์ประกนัภยัแบบ
รายเที่ยวหรือเฉพาะเที่ยวการเดินทางส าหรับสินคา้หรือสังหาริมทรัพยอื์่น ๆ ย่อมมีค  ารับรอง
โดยปริยายว่าในเวลาเร่ิมตน้ของการเดินทางนั้น เรือล าที่ขนส่งตอ้งมีสภาพท่ีสามารถเดินทะเล
ได ้อย ่างปลอดภยัและจ าตอ้งเหมาะสมตามสมควรที่จะท าการขนส่งสินคา้ไปยงัจุดหมาย
ปลายทาง ตามที่ไดร้ะบุไวใ้นกรมธรรม์ประกนัภยั แต่ในปัจจุบนัค ารับรองโดยปริยายประเภท
น้ีไม่ค่อยมีความส าคญัมากนัก เน่ืองจากกรมธรรม์ประกนัภยัสินคา้ทางทะเลท่ีใช้อยู่ในปัจจุบนั
ตาม  Insitute Cargo Clauses จะมีขอ้ก าหนดท่ีมีผลเป็นการสละประโยชน์จากการรับรองในขอ้
น้ี เวน้แต่ว่าในขณะที่สินคา้ถูกบรรทุกลงเรือนั้นผูเ้อาประกนัภยั หรือตวัแทนของตนจะได้รู้อยู่
แล ้วว ่า เ รือล านั้นไม่สามารถเดินทะเลได ้อย ่างปลอดภยัหรือไม่เหมาะสมที่จะใช ้ขนส่ง 
กรมธรรม์ประกนัภยัจึงจะไม่ให้ความคุม้ครอง 
   ประเภทที่ส่ี ค  ารับรองโดยปริยายในความถูกตอ้งตามกฎหมาย ( legality) โดย
ถือว่าย่อมมีค  ารับรองโดยปริยายว่า การเส่ียงภยัที่ได ้ท  าประกนัภยัไวน้ั้นเป็นส่ิงที่ชอบดว้ย
กฎหมาย 
  หลกัค ารับรอง ผูว้ ิจยัมีความเห็นว่าการที่ผูเ้อาประกนัภยัไดใ้ห้ค  ารับรองต่อผูร้ับ
ประกนัภยัว่าจะมีหรือไม่มีการกระท าบางส่ิงบางอย่างหรือท่ีรับว่าเง่ือนไขบางประการจะส าเร็จ
ผลหรือที่ยืนยนัหรือปฏิเสธขอ้เท็จจริงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงและเม่ือใดก็ตามท่ีมีค ารับรองระบุไวใ้น
กรมธรรม์ประกนัภยัผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งปฏิบติัตามค ารับรองนั้นอย่างเคร่งครัดไม่ว่าค ารับรอง
นั้นจะเป็นสาระส าคญัต่อการเส่ียงภยัหรือไม่ก็ตาม  ซ่ึงผลของการที่ผูเ้อาประกนัภยัผิดค ารับรอง 
จะท าให้ผูรั้บประกนัภยัหลุดพน้จากความรับผิดในทนัทีนบัตั้งแต่วนัท่ีมีการกระท าผิดค ารับรอง 
แต่ความรับผิดของผูรั้บประกนัภยัท่ีเกิดข้ึนก่อนหน้าท่ีจะมีการผิดค ารับรองนั้น ผูรั้บประกนัภยั
ยงัคงตอ้งรับผิดอยู่ต่อไป 
 2.4.5 หลกัการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน  (Principle of Indemnity) 
 สัญญาประกนัภยัทางทะเลเป็นสัญญาเพื่อการชดใช้ (Contract Of Indemnity) โดยผูรั้บ
ประกนัภยัรับท่ีจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัตามวิธีการและในขอบเขตของ 
การชดใชท่ี้ไดต้กลงกนัไวต้ามสัญญาประกนัภยั เพื่อความเสียหาย 



29 

 หลกัการชดใชค้่าสินไหมทดแทนหมายถึง เมื่อเกิดความเสียหายข้ึนอนัเป็นผลโดยตรง
จากภยัที่ท  าประกนัภยัไวผู้ร้ับประกนัภยัตอ้งชดใช้ค่าสินไหมให้แก่ผูม้ีสิทธิไดร้ับตามความ
เสียหายที่แทจ้ริงที่เกิดข้ึนรวมทั้งค่าใช้จ่ายเกี่ยวกบัการที่ผูเ้อาประกนัภยัได้จ่ายไปเพื่อรักษา
ทรัพยไ์ม่ให้เกิดความเสียหายจากภยัท่ีเกิดข้ึนแต่ค่าสินไหมทดแทนนั้น ตอ้งไม่เกินจ านวนเงินที่เอา
ประกนัภยัไว ้
 แนวคิดน้ีเป็นการป้องกนัมิให้ผูเ้อาประกนัภยั หรือผูร้ับประโยชน์หวงัผลก าไรจาก
การเกิดเหตุท่ีเอาประกนัภยัไว ้จึงก าหนดให้ผูรั้บประกนัภยั ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามความ
เสียหายที่เกิดข้ึนจริงเท่านั้น  และป้องกนัไม่ให้เกิดภยัข้ึน เพราะความไม่ซื่อสัตยข์องผูเ้อา
ประกนัภยั ซ่ึงหลกัการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจะปรากฏในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
มาตรา 877 ท่ีบญัญติัวา่ “ผูรั้บประกนัภยัจ าตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทน” ดงัน้ีคือ  17 
  ประการแรก เพื่อจ านวนวนิาศภยั อนัแทจ้ริง 
  ประการท่ีสอง เพื่อความบุบสลาย อนัเกิดแก่ทรัพยสิ์น ซ่ึงไดเ้อาประกนัภยัไว ้เพราะได้
จดัการ ตามสมควร เพื่อป้องกนัความวนิาศภยั 
  ประการท่ีสาม เพื่อบรรดาค่าใช้จ่ายอนัสมควร ซ่ึงไดเ้สียไป เพื่อรักษาทรัพยสิ์น ซ่ึงเอา
ประกนัภยัไวน้ั้น มิให้วินาศอนัจ านวนวินาศจริงนั้นท่านให้ตีราคา ณ สถานท่ี และ ในเวลา ซ่ึงเหตุ
วนิาศภยันั้นไดเ้กิดข้ึน อน่ึงจ านวนเงิน ซ่ึงไดเ้อาประกนัภยัไวน้ั้น ท่านใหส้ันนิษฐานไวก่้อนวา่ เป็น
หลกัประมาณ อนัถูกตอ้ง ในการตีราคา เช่นวา่นั้น 
 การชดใช้ค่าเสียหายตามความเป็นจริงน้ียึดหลกัปฏิบติัเพื่อให้ผูเ้อาประกนัภยักลบัคืน
สู่สถานะเดิมเหมือนเม่ือก่อนเกิดวินาศภยัโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดโ้ดยวธีิการดงัน้ี18 
  ประการแรก การจ่ายเป็นตวัเงิน (Cash Payment) วธีิการจ่ายค่าสินไหมทดแทนเป็นตวั
เงินน้ีเป็นวธีิท่ีง่ายท่ีสุดและก่อใหเ้กิดสภาพคล่อง 
  ประการที่สอง การซ่อมแซม (Repair) วิธีน้ีจะเหมาะในกรณีที่เกิดความเสียหาย
เพียงบางส่วน และอยูใ่นวสิัยท่ีจะซ่อมแซมใหก้ลบัคืนสู่สภาพเดิมได ้
  ประการท่ีสาม การหาของมาทดแทน (Replacement) เป็นการชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนท่ีผูรั้บประกนัภยัจะตอ้งหาส่ิงที่เป็นชนิด ประเภท และคุณภาพเดียวกบัทรัพยสิ์นที่เอา
ประกนัภยัมาทดแทนให้ โดยจะไม่จ่ายเป็นตวัเงินให้ผูเ้อาประกนัภยัไปหาซ้ือเองหรือจะไม่

                                                           
17 วิว ัฒน์ชัย อมรกุล .  (2562) .  กฎหมายที่ เกี่ยวข้องกับนายหน้าประกันวินาศภัย . กรุงเทพฯ : ส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั. หนา้ 18. 
18 หลกัการชดใชค้่าสินไหมทดแทน.  (2562). (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://www.insurancethai.net/principle 
-of-indemnity/.  [2562, 11 กมุภาพนัธ์]. 

https://www.insurancethai.net/principle%0b-of-indemnity/
https://www.insurancethai.net/principle%0b-of-indemnity/
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ซ่อมแซมให้ เพราะทรัพยสิ์นท่ีเอาประกนัภยัชนิดนั้นอาจเป็นทรัพยสิ์นท่ีโดยสภาพของการใชส้อย
ไม่สามารถซ่อมแซมใหก้ลบัคืนสู่สภาพเดิมไดว้ธีิน้ีมกัใชก้บัสังหาริมทรัพย ์
  ประการท่ีส่ี การท าใหก้ลบัคืนสู่สภาพเดิม (Reinstatement) การจ่ายค่าสินไหมทดแทน
ดว้ยวิธีน้ีเป็นการท าให้ทรัพยสิ์นท่ีเอาประกนัภยัไวก้ลบัคืนสู่สภาพเดิมเหมือนก่อนเกิดวินาศภยั ซ่ึง
ไม่สามารถกระท าได้โดยวิธีซ่อมแซม หรือหาของทดแทน เช่นเรือถูกเพลิงไหมเ้สียหายทั้งหมด 
ผูรั้บประกนัภยัจะซ้ือเรือใหใ้หม่  เพื่อใหใ้ชป้ระโยชน์ไดเ้หมือนเดิม    
 หลกัการชดใชค้่าสินไหมทดแทน ผูว้ิจยัมีความเห็นวา่จากความหมายขา้งตน้ หลกัการ
ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนของการประกนัวินาศภยัจะเป็นการด าเนินการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน
ตามความเสียหายจริงท่ีเกิดข้ึนซ่ึงสามารถประเมินออกมาเป็นในรูปของตวัเงินได ้เพื่อท าให้ผูเ้อา
ประกนัภยักลบัคืนสู่สถานะทางการเงินดงัเดิมเสมือนวา่วินาศภยัไม่ไดเ้กิดข้ึนแต่อยา่งใด หรือเหตุ
อยา่งอ่ืนดงัก าหนดไวข้ึ้นมาโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อมิให้ผูเ้อาประกนัภยัหรือผูรั้บประโยชน์แลว้แต่
กรณี ไดรั้บก าไรจากสัญญาประกนัภยั อนัจะเป็นเหตุชกัจูงก่อให้เกิดความเสียหายโดยทุจริตเพื่อ
หวงัจะไดรั้บผลประโยชน์จากสัญญาประกนัภยัได ้
 2.4.6 หลกัสาเหตุใกล้ชิด (Principle of Proximate Cause) 
 หลกัสาเหตุใกลชิ้ด เป็นหลกัซ่ึงก าหนดให้ผูร้ับประกันภยัชดใช้ค่าสินไหมทดแทน
อนัเน่ืองมาจากความเสียหายท่ีเกิดจากสาเหตุใกลชิ้ดกบัภยัท่ีท าประกนัภยัไวห้ลกัสาเหตุใกล้ชิด 
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนนั้นต่อเน่ืองโดยไม่ขาดตอน (Unbrokenchain of events) และเป็นผลโดยตรงจากภยั
ท่ีไดรั้บไวใ้นสัญญาประกนัภยัเป็นหลกัการประกนัภยั 
 หลกัการส าคญัประการหน่ึงของสาเหตุใกลชิ้ด  คือ ความเสียหาย หรือสูญเสียที่เกิดข้ึน
จากวินาศภยัใด ๆ จะไดร้ับความคุม้ครองตามกรมธรรม ์หรือสัญญาประกนัภยัก็ต่อเมื่อสาเหตุท่ี
ก่อให้เกิดความสูญเสียหรือเสียหายนั้นเป็นสาเหตุที่ใกลชิ้ด หรือใกลเ้คียงที่สุดกบัภยัที่ไดร้ับ
ความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยั ความเสียหายหรือวินาศภยัที่เกิดกบัทรัพยสิ์นที่เอา
ประกนัภยัไว ้ในทางปฏิบติัจะมีปัญหาการตีความค่อนขา้งมาก เน่ืองจากความเสียหาย หรือสูญเสีย
ของทรัพย์สินจากวินาศภัยต่างๆ นั้ น บ่อยคร้ังท่ีไม่เกิดเหตุการณ์หรือสาเหตุเดียวแต่มักจะมี
เหตุการณ์หรือสาเหตุอ่ืนมาแทรกซ้อน หรือบรรจบกนัหลายประการโดยสาระส าคญัของหลกั
สาเหตุใกลชิ้ดคือซ่ึงผูรั้บประกนัภยัจะตอ้งชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจากภยัท่ีรับประกนัไวจ้ะตอ้ง
เกิดข้ึนอย่างแทจ้ริงและความเสียหายอ่ืนใดท่ีเกิดข้ึนกบัทรัพยสิ์นท่ีเอาประกนัภยั นอกจากภยัท่ี
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ประกันไวแ้ล้ว หากเกิดจากความพยายามปกป้องความเสียหายก็ย่อมจะได้รับความคุ้มครอง
เช่นเดียวกนั 19 
 หลกัสาเหตุใกลชิ้ด ผูว้จิยัมีความเห็นวา่ การท่ีเราจะพิจารณาวา่ความเสียหายใดเกิดข้ึนจาก
สาเหตุใกลชิ้ดหรือการใดไม่เป็นปัญหาในทางปฏิบติัเน่ืองจากวินาศภยัหรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึน
มกัจะไม่เกิดจากเหตุการณ์เพียงเหตุเดียวแต่อาจจะมีสาเหตุต่างๆ มาบรรจบกนั หรือล าดับของ
สาเหตุท่ีเกิดข้ึนนั้นต่อเน่ืองและไม่ขาดตอนหรือไม่ถูกขดัขวางด้วยส่ิงอ่ืนใด นอกจากน้ีส่ิงท่ีตอ้ง
พิจารณาต่อไปก็คือการเกิดภยันั้นจะตอ้งอยูน่อกการคุม้ครองของกรมธรรมป์ระกนัภยัอาจจะกล่าว
ไดว้า่เม่ือน าหลายองคป์ระกอบนั้นเขา้มาพิจารณารวมกนัก็จะก่อให้เกิดหลกัเกณฑ์ในการพิจารณา
ว่าความเสียหายท่ีเกิดข้ึนเป็นสาเหตุใกลชิ้ดหรือไม่ ซ่ึงแทท่ี้จริงแลว้นั้นหลายองค์ประกอบย่อมมี
ท่ีมาจากจากหลกัอย่างเดียวกนั ซ่ึงผูรั้บประกนัภยัย่อมมีความรับผิดท่ีจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทน
ให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัในกรณีท่ีความเสียหายนั้นได้เกิดข้ึนจากภยัท่ีไม่ได้รับประกนัภยัไว ้เพราะ
ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากภยัท่ีไม่ไดรั้บประกนัภยัไวน้ั้นมีลกัษณะท่ีใกลชิ้ดติดกนักบัภยัท่ีไดมี้การ
รับประกนัภยัไว ้จึงอาจถือไดว้่าเป็นลกัษณะของสาเหตุใกลชิ้ดโดยหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาถึง
สาเหตุใกลชิ้ดนั้น ยอ่มสามารถท าใหเ้ขา้ใจหลกัสาเหตุใกลชิ้ดไดเ้ป็นอยา่งดี 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปหลกัเกณฑ์ของสาเหตุใกลชิ้ดไดอ้อก 5 ประการ ดงัน้ี โดยประการแรก 
ตอ้งมีภยัท่ีรับประกนัภยัไวเ้กิดข้ึนแต่มิไดท้  าลายความเสียหายแก่วตัถุท่ีเอาประกนัภยั ประการท่ีสอง 
ภยัท่ีรับประกนัภยัไวเ้กิดกบัวตัถุท่ีเอาประกนัภยัในลกัษณะท่ีใกลชิ้ด ประการท่ีสาม ภยัท่ีเกิดกบั
วตัถุท่ีเอาประกนัภยันั้นอยูน่อกการคุม้ครองของกรมธรรม ์ประการท่ีส่ี สาเหตุท่ีเกิดภยัและผลของ
ความเสียหายนั้นตอ้งมีความต่อเน่ืองกนัโดยไม่ขาดตอนลง ประการท่ีห้า ในกรณีท่ีมีภยัหลายชนิด
เกิดข้ึนต่อเน่ืองกนัภยัชนิดแรกตอ้งเป็นสาเหตุใกลชิ้ดของภยัท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหาย 

2.5 ทฤษฎขีองการประกนัภัย 

 การประกันภยันั้นจะมีลักษณะเป็นการท่ีผูรั้บประกันภยัเอาทรัพย์บางส่วนของผูเ้อา
ประกนัภยัมารวมกนัไวเ้ป็นจ านวนหน่ึง เม่ือมีผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายข้ึนตามสัญญาประกนัภยัแลว้ 
ผูรั้บประกันภยัก็จะน าเงินจ านวนน้ีมาชดใช้ให้แก่ผูท่ี้ได้รับความเสียหายท าให้ผูรั้บประกนัภยั 
จะต้องคิดค านึงในเร่ืองของความเส่ียงภยั จ  านวนโอกาสท่ีจะเกิดภยัข้ึน และจ านวนของผูเ้อา

                                                           
19หลกัพ้ืนฐานเก่ียวกบัประกนัภยั.  (2564).   (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: http://www.masterteam.co.th › insbasic › 
insbasic_13  [2564, 5 กมุภาพนัธ์]. 
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ประกนัภยัท่ีจะตอ้งมีจ านวนมากเพียงพอท่ีจะสามารถด าเนินการประกอบการเป็นผูรั้บประกนัภยั
ได้20 
  ประการแรกหลกัส่วนไดเ้สียในการประกนัภยัหมายความวา่ หลกัส่วนไดเ้สียในการ
เอาประกนัภยันั้น ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สีย ในทรัพยท่ี์เอาประกนัภยัไวห้รือเป็นผูมี้
ส่วนไดเ้สียในเหตุท่ีไดเ้อาประกนัภยัไว ้เช่น เป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิในทรัพยท่ี์เอาประกนัภยัไว ้หรือ
เป็นผูท่ี้มีความรับผดิตามกฎหมายในวตัถุท่ีเอาประกนัภยัไว ้เป็นตน้ โดยจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีส่วนไดเ้สีย
ในเวลาก่อนหรือขณะท่ีท าสัญญาประกนัภยัดว้ย ซ่ึงส่วนไดเ้สียนั้นสามารถแบ่งออกไดเ้ป็นหลาย
ประเภท เช่น เจา้ของหรือเจา้ของร่วมยอ่มเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สียในทรัพยท่ี์ตนเป็นเจา้ของหรือเจา้ของ
ร่วม เจา้หน้ีย่อมเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สียในทรัพยท่ี์ เจา้หน้ีไดย้ึดไวเ้พื่อประกนัการช าระหน้ี หรือกรณี
ของส่วนไดเ้สียอนัเกิดจากผูท่ี้ตอ้งรับผิดชอบ ตามกฎหมาย คือเป็นผูท่ี้มีหนา้ท่ีรับผิดชอบต่อความ
ปลอดภยัแก่ทรัพย์ท่ีรับมอบให้ดูแลรักษา และต้องชดใช้ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากความ
ประมาทเลินเล่อแก่ผูเ้ป็นเจ้าของย่อมมีส่วนได้เสีย ในทรัพย์ท่ีได้รับมอบมา เช่น ผูรั้บขนส่ง 
ผูรั้บเหมา ผูเ้ช่า เป็นตน้21 
  ประการท่ีสองทฤษฎีความน่าจะเป็นหมายความวา่ ทฤษฎีท่ีวา่ในอนาคตนั้นโอกาสท่ี
จะสามารถเกิดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงข้ึนมาอีกนั้นมีมากน้อยเพียงใด โดยการใชท้ฤษฎีน้ีตอ้ง
ค านึงถึงเหตุการณ์ ท่ีเคยเกิดข้ึนหรือผา่นมาแลว้ในอดีตซ่ึงจะตอ้งมีจ านวนการเกิดข้ึนท่ีมากเพียงพอ
ท่ีเราจะสามารถน ามาหาค่าเฉล่ียของเหตุการณ์นั้น ๆ วา่ ในอดีตเคยเกิดข้ึนมาแลว้มากนอ้ยแค่ไหน 
เพื่อให้เกิดความแม่นย  าในการหาความน่าจะเป็นมากท่ีสุด โดยเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในอนาคตนั้น
จะตอ้งเหมือนเหตุการณ์ท่ีเคยเกิดข้ึนในอดีตดว้ย มิฉะนั้นจะถือวา่เป็นคนละเหตุการณ์กนัหลกัการ
ของทฤษฎีน้ีจึงน ามาใช้ในการพิจารณาถึงโอกาสแห่งภยัท่ีอาจเกิดข้ึนได้ว่า ควรจะเป็นเท่าใด         
เพื่อพิจารณาการรับประกนัภยัและเบ้ียประกนัภยั ถา้กิจการใดมีโอกาสท่ีภยัจะเกิดข้ึนมากก็แสดงวา่
ผูรั้บประกนัภยัตอ้งเส่ียงมาก จึงตอ้งเรียกเบ้ียประกนัภยัในอตัราสูงเพื่อให้คุม้กบัการท่ีตอ้งลงทุน
เส่ียงภยันั้น ๆ หากผูรั้บประกนัภยัเห็นวา่ความเส่ียงภยันั้นสูงมากไม่คุม้กบัเบ้ียประกนัภยัท่ีจะไดรั้บ 
ผูรั้บประกนัภยัก็อาจจะไม่รับประกนัภยั เช่น การประกนัอคัคีภยัส าหรับอสังหาริมทรัพยใ์นท่ีตั้ง
บางแห่ง เช่น ในบริเวณสลมั ซ่ึงมีโอกาสเกิดอคัคีภยัสูง22 
                                                           
20 นับทอง วนวฒันาวงศ์.  (2553).  การประกันความรับผิดในค่าสินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษ . วิทยานิพนธ์ 
นิติศาสตรมหาบณัฑิต สาขานิติศาสตร์, คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. หนา้ 59. 
21สุธรรม พงศ์ส าราญ, วิรัช ณ สงขลา และพึงใจ พึ่ งพานิช.   (2542).  หลักการประกันวินาศภัย.  กรุงเทพฯ:  
โคเดียนสโตร์. หนา้ 46. 
22 นบัทอง วนวฒันาวงศ.์ อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 20. หนา้ 59. 
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  ประการท่ีสามทฤษฎีกฎวา่ดว้ยจ านวนมากมีหลกัวา่ ถา้เพิ่มจ านวนของวตัถุท่ีร่วมเส่ียง
ภยั หรือวตัถุท่ีเอาประกนัมากข้ึนแลว้ ค่าความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนจริงจะเท่ากบัค่าความเสียหายท่ี
คาดวา่จะเกิดข้ึนได ้หรือความน่าจะเป็นของโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายจะแม่นย  าหรือถูกตอ้งมาก
ข้ึนจึงเป็นประโยชน์ส าหรับการค านวณเบ้ียประกนัภยัแต่ละประเภท กล่าวคือ การเส่ียงภยัจะลดลง
ถา้จ านวนวตัถุท่ีมีส่วนในเหตุการณ์เส่ียงภยัมากข้ึน23 
 จากทฤษฎีของการประกนัภยั ผูว้ิจยัมีความเห็นว่าหลกัส่วนไดเ้สียในการประกนัภยัผูมี้
สิทธิเอาประกนัภยันั้นจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีส่วนได้เสียในเหตุประกนัภยัเท่านั้นยกตวัอย่างเช่น กรณี
ประกนัวินาศภยัโดยส่วนไดเ้สียในเหตุประกนัภยั คือ การท่ีผูเ้อาประกนัภยัมีส่วนเก่ียวพนัโดยชอบ
ธรรมในทรัพย ์ท่ีเอาประกนั คือมีกรรมสิทธ์ิหรือมีประโยชน์หรือ มีความรับผิดชอบตามกฎหมาย
ในวตัถุท่ีเอาประกนัภยัหรือ  เวลาท่ีตอ้งมีส่วนไดเ้สีย คือ การท่ีผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งมีส่วนไดเ้สีย
ทั้งขณะท าสัญญาประกนัภยั และขณะท่ีเกิดความเสียหาย ยกเวน้การประกนัภยัทางทะเล ท่ีผูเ้อา
ประกนัภยัไม่ตอ้งมีส่วนไดเ้สียขณะท าสัญญาประกนัภยัได ้แต่ตอ้งมีส่วนไดเ้สียขณะท่ีเกิดภยัข้ึน
โดยหลกัความน่าจะเป็น เป็นทฤษฎีพื้นฐานท่ีบริษทัประกนัภยัจะตอ้งน าไปใชเ้ป็นค่าประมาณใน
การค านวณเบ้ียประกนัภยัท่ีจะเรียกเก็บจากผูเ้อาประกนัภยัวา่จะคุม้ทุนท่ีตอ้งประกนัภยัให้แก่ผูเ้อา
ประกนัภยัหรือไม่ ส่วนหลกักฎวา่ดว้ยจ านวนมาก ผูว้ิจยัมีความเห็นวา่ถา้เพิ่มจ านวนของวตัถุท่ีร่วม
เส่ียงภยั หรือวตัถุท่ีเอาประกันมากข้ึนแล้ว ค่าความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนจริงจะเท่ากับ ค่าความ
เสียหายท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนได ้หรือความน่าจะเป็นของโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย จะแม่นย  าหรือ
ถูกตอ้งมากข้ึน จึงเป็นประโยชน์ส าหรับการค านวณเบ้ียประกนัภยัแต่ละประเภท กล่าวคือ การเส่ียง
ภยัจะลดลงถา้จ านวนวตัถุท่ีมีส่วนในเหตุการณ์เส่ียงภยัมากข้ึน 

2.6 แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัการท าสัญญา 
 หลกัเสรีภาพในการท าสัญญาเกิดจากความคิดทางเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมศตวรรษท่ี 15
เน้นเสรีภาพของมนุษย์โดย อดัม สมิธ (Adam Smith) ศาสตราจารยภ์าคว ิชาจริยศาสตร์ (Moral 
Philosophy) มหาวิทยาลยักลาสโกว ์(Glasglow) สก็อตแลนด์ ไดเ้ขียนไวใ้นผลงานท่ีมีช่ือของเขาคือ 
The Weath of Nation วา่ “บุคคลทุกคนควรท่ีจะมีอิสระในการจดัการผลประโยชน์ของตนเองดว้ยวิธี
ทางของตนเอง (Every man should be free to purcue his own in the own interest in his own way) 
เป็นหนา้ท่ีของกฎหมายท่ีจะตอ้งให้ความเป็นผลต่อเจตนาของคู่สัญญา และมีการจ ากดัเสรีภาพ ใน
การท าสัญญาท่ีนอ้ยท่ีสุดแต่เท่าท่ีจะเป็นไปได”้ ประกอบกบัปรัชญาทางสังคมท่ีเนน้ปัจเจกชนเน้น

                                                           
23 สุธรรม พงศส์ าราญ, วรัิช ณ สงขลา และพึงใจ พ่ึงพานิช.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 21. หนา้ 53. 
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สิทธิส่วนบุคคลท่ีรัฐตอ้งยอมรับรองให้บุคคลแต่ละคน ถือวา่บุคคลทุกคนมีเสรีภาพท่ีจะท าสัญญา
ข้ึนผูกมดัตนเองไดโ้ดยการเนน้หลกัเสรีภาพดงักล่าว Sir Henry Maine จึงไดย้ืนยนั พฒันาการของ
สังคมในตอนนั้นวา่พฒันามาจากสถานะมาสู่สัญญา เพราะตั้งแต่สมยัโรมนัมานั้น เราเนน้ท่ีสถานะ
ของบุคคลวา่ตอ้งเป็นบิดาของครอบครัวเท่านั้นท่ีมีความสามารถในการท าสัญญา แต่ในศตวรรษท่ี 
18 เราไม่เนน้ท่ีสถานะของบุคคลแต่เนน้ท่ีปัจเจกชนแต่ละคนวา่มีเสรีภาพ และเสรีภาพน้ีส่วนใหญ่
ไดแ้สดงออกมาโดยการท าสัญญา ซ่ึงก่อใหเ้กิดแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการท าสัญญาคือ24 
 2.6.1 หลกัเสรีภาพในการท าสัญญา (Freedom of Contract) 
 เสรีภาพในการท าสัญญา คือเสรีภาพท่ีจะเข้ามาตกลงท าสัญญา หมายถึงเสรีภาพ                      
ในการเร่ิมตน้ด าเนินต่อไป หรือระงบักระบวนการในการก่อให้เกิดสัญญา ซ่ึงในความหมายน้ีอาจ
พิจารณาได้ 2 ดา้น คือ ดา้นการกระท า (Positive sense) อนัหมายถึงการเร่ิมตน้ ด าเนินต่อไปและ  
การตกลงเขา้ท าสัญญา และดา้นไม่กระท า (Negative sense) อนัหมายถึง การไม่เขา้ท าสัญญาหรือ
การระงบักระบวนการในการเจรจา ดว้ยการ ถอนค าเสนอหรือการยกเลิกการเจรจา เป็นตน้ ส าหรับ
การไม่เขา้ท าสัญญาของผูรั้บค าเสนอก็ดี หรือ การยกเลิกหรือระงบัการเจรจาของคู่สัญญาก็ดี มกัไม่
มีปัญหาเพราะเห็นไดช้ดัเจนว่าเป็นการใช้เสรีภาพดงักล่าว แต่ในส่วนท่ีผูเ้สนอเปล่ียนใจไม่เขา้ท า
สัญญาดว้ยการถอนค าเสนอนั้นอาจมีปัญหาในระบบกฎหมายของบางประเทศก็ไดว้า่ผูท้  าค  าเสนอ
อาจไม่มีเสรีภาพท่ีจะท าเช่นนั้นได้25 
 ส่วนเสรีภาพท่ีจะไม่ถูกแทรกแซงภายหลังจากท่ีสัญญาเกิดนั้นน่าจะหมายความว่า
เสรีภาพท่ีจะไม่ถูกแทรกแซงจากรัฐตามทฤษฎีปัจเจกชนนิยม ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะรัฐได้รับรอง
เสรีภาพท่ีปัจเจกชนมีตั้งแต่ขั้นตอนก่อนเกิดสัญญาแล้ว ดังนั้นเม่ือสัญญาเกิดแล้วรัฐจะเข้าไป 
แทรกแซงเพื่อให้ส่ิงท่ีคู่สัญญาไดก้ าหนดไวใ้นหลกัเสรีภาพเปล่ียนแปลงไปเป็นประการอ่ืนไม่ได ้
เสรีภาพของปัจเจกชนก็ถูกท าลายไป26 
 เสรีภาพในการท าสัญญา ถือเป็นเพียงนโยบายทางกฎหมาย  ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงเสรีภาพ
ของบุคคลท่ีจะเป็นหลกัท่ีให้เสรีภาพอย่างสมบูรณ์แก่คู่สัญญาในอนัท่ีจะก าหนดชนิดแบบ และ

                                                           
24 พิทยา วทิยาไพโรจน์. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 8. หนา้ 16-18. 
25 อริยะ เพ็ชร์สาคร.  (2556). หลักเสรีภาพในการท าสัญญา.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก:https://www.gotoknow. 
org/posts/54786. [2556, 21 มิถุนายน]. 
26 จ าปี โสตถิพนัธ์ุ.  (2548).  หลกัความรับผดิก่อนสัญญา (พิมพค์ร้ังท่ี 3 ปรับปรุงใหม่). กรุงเทพฯ: วญูิญูชน. 
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เน้ือหาของกิจการซ่ึงเขาประสงคจ์ะตกลงกนัและจ ากดัขอบเขตของรัฐในการเขา้แทรกแซงการเขา้
ท าสัญญา27 
 หลกัเร่ืองเสรีภาพในการท าสัญญา เป็นหลกัเกณฑซ่ึ์งนานาประเทศยอมรับ และบญัญติัไว้
ในกฎหมายท่ีเก่ียวกบัสัญญา กล่าวคือส าหรับบุคคลท่ีมีอายุและความเขา้ใจตามควรจะมีเสรีภาพ
เตม็ท่ีในการท าสัญญา และเม่ือไดก้ระท าลงโดยอิสระและดว้ยความสมคัรใจหากขอ้ตกลงนั้น ไม่ขดั
กบัหลกัเร่ืองความสงบเรียบร้อยของประชาชน  สัญญานั้นย่อมมีผลใช้บงัคบัได้ ทฤษฎีท่ีว่าดว้ย 
เสรีภาพในการท าสัญญา จึงถือวา่ตวัท่ีก่อให้เกิดหน้ีในเร่ืองเก่ียวกบัสัญญาก็คือ ความสมคัรใจหรือ
เจตนา28 
 หน้ีในเร่ืองสัญญาจึงเกิดข้ึนโดยอ านาจของการกระท าโดยสมคัรใจของบุคคล นั้นมิใช่เกิด
โดยอ านาจภายนอกอ่ืนใด สัญญามิไดมี้สภาพบงัคบัโดยอ านาจแห่งกฎหมาย แต่เกิดข้ึนโดยอ านาจ
แห่งความสมคัรใจท่ีคู่สัญญายินยอมผูกพนักนั กฎหมายเป็นแต่เพียงผูก้  าหนดบทลงโทษในเม่ือมี
การไม่ปฏิบติัตามหน้ีนั้นเท่านั้น29 
 จากหลักเสรีภาพในการท าสัญญาผูว้ิจ ัยเห็นว่าหลักเสรีภาพในการท าสัญญายึดถือ
หลกัการหน้ีท่ียติุธรรม เพราะวา่คู่สัญญามีเสรีภาพอิสระท่ีจะท าสัญญาหรือไม่ก็ได ้หากเห็นวา่ไม่ได้
ถูกเอารัดเอาเปรียบจากอีกฝ่ายหน่ึงแต่หากพิจารณาแลว้เห็นวา่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากอีกฝ่ายหน่ึงก็
ไม่จ  าตอ้งยอมรับหน้ีนั้นโดยไม่เขา้ท าสัญญาด้วย และเม่ือใดคู่สัญญาได้ตกลงท าสัญญากันแล้ว       
จะมาอา้งภายหลงัวา่ตนเองไม่ไดรั้บความยุติธรรมไม่ได ้เน่ืองจากไม่มีใครบงัคบัในขณะท่ีท าสัญญา 
สัญญา คือ นิติกรรมอย่างหน่ึงซ่ึงผูก้ระท าจะต้องกระท าด้วยใจสมคัรมุ่งโดยตรงต่อการผูกนิติ
สัมพนัธ์ข้ึนระหว่างบุคคลเพื่อจะก่อ เปล่ียนแปลง โอน สงวน หรือระงบัซ่ึงสิทธิ หรือเรียกได้ว่า
สัญญาท าใหเ้กิดหน้ี30จะเห็นวา่จะเกิดสัญญาไดต้อ้งมีความ สมคัรใจของคู่สัญญาท่ีตอ้งการจะผูกพนั
ดว้ยกนั ซ่ึงก็เป็นหลกัในเร่ืองของความอิสระในการแสดงเจตนานัน่เองแต่อยา่งไรก็ตามหากเป็นใน
เร่ืองของสัญญาประกนัวินาศภยัหรือกรมธรรมป์ระกนัภยัซ่ึงอยูใ่นรูปแบบของสัญญาส าเร็จรูปนั้น 
                                                           
27 สรธร สระศรี. (2549). มาตรการในการคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคด้านสัญญาตามกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค: 
ศึกษากรณีสัญญาส าเร็จรูป. วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจบัณฑิตย.์   
หนา้ 20 - 21. 
28 อริยะ เพช็ร์สาคร.  (2556). หลกัเสรีภาพในการท าสัญญา.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก:https://www.gotoknow. 
org/posts/54786. [2556, 21 มิถุนายน]. 
29 ดาราพร ถิระวฒัน์.  (2542).  กฎหมายสัญญาสถานะใหม่ของสัญญาในปัจจุบันและปัญหาข้อสัญญาที่ไม่เป็น
ธรรม. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. 
30 ประสิทธ์ิ  โฆวไิลกลุ.  (2538). การตีความกฎหมายสัญญาและกรมธรรม์ประกนัภัย.  กรุงเทพฯ. 
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ก็ควรจะไดรั้บความยุติธรรมแมจ้ะกระท าลงโดยเจตนาแต่บางคร้ังอาจจะท าไปโดยเหตุจ าเป็น หรือ
สถานการณ์บงัคบั 
 2.6.2 เสรีภาพที่จะไม่ถูกแทรกแซงภายหลังจากที่สัญญาเกิด หรือหลักความศักดิ์สิทธ์ิ 
ของเจตนา (Autonomy of Will) 
 เสรีภาพท่ีจะไม่ถูกแทรกแซง หมายความถึงเสรีภาพท่ีจะไม่ถูกแทรกแซงจากรัฐ                   
ตามทฤษฎีปัจเจกชนนิยม ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะรัฐไดรั้บรองเสรีภาพท่ีปัจเจกชน มีตั้งแต่ขั้นตอนก่อน
เกิดสัญญาแลว้ ดงันั้นเม่ือสัญญาเกิดข้ึนแลว้รัฐจะเขา้ไปแทรกแซงเพื่อใหส่ิ้งท่ีคู่สัญญาได ้ก าหนดไว้
โดยหลกัเสรีภาพเปล่ียนแปลงไปเป็นประการอ่ืนไม่ได ้เพราะหากปล่อยให้ท าเช่นนั้นไดเ้สรีภาพ              
ก็อาจจะถูกแทรกแซงได้31 
 หลกัความศกัด์ิสิทธ์ิของเจตนา เป็นหลกัท่ีอาศยัความเป็นเหตุเป็นผล ทางนิติปรัชญาว่า
ดว้ยนิติสัมพนัธ์ทางหน้ี วา่ตั้งอยูบ่นรากฐานของเจตนาของบุคคล เจตนาเป็นแหล่งก าเนิดและเป็น
มาตรการของสิทธิ การจะกล่าววา่เจตนามีความศกัด์ิสิทธ์ิน้ีไม่ไดห้มายความ เพียงวา่เจตนามีความ
เป็นอิสระท่ีจะก่อให้เกิดสิทธิและหน้าท่ีต่างๆ ตามท่ีเจตนาต้องการเท่านั้ น แต่เป็นหลักท่ีใช้
ความส าคญัแก่เจตนาถึงขนาดกล่าวไดว้า่ท่ีไหนไม่มีเจตนาท่ีนัน่ก็ไม่มีสิทธิดว้ย32 
 หลักความศักด์ิสิทธ์ิของเจตนา การท่ีจะเกิดสัญญาข้ึนมาได้จึงต้องมีเจตนาตรงกัน           
แต่เจตนาตรงกนัได้การต่อรอง ซ่ึงถือเป็นองค์ประกอบส าคญั คือ อ านาจในการเขา้ร่วมต่อรอง
ก าหนดเง่ือนไขหรือขอ้ความแห่งสัญญา โดยปราศจากการแทรกแซงและครอบง าของอ านาจรัฐ 
และขอ้ตกลงมีความมัน่คงแน่นอน และองค์ประกอบอีกขอ้หน่ึง คือ เสรีภาพในการตกลงใจร่วม
ผูกพนัตามสัญญา โดยผูแ้สดงเจตนามิได ้ถูกบงัคบัให้ตกลงใจ และผูต้กลงใจจะตอ้งเขา้ใจขอ้ความ
อนัถ่องแทแ้ลว้จึงตกลงใจเขา้ท าสัญญา บุคคลจึงมีอิสระท่ีจะผูกมดัตนเองตามท่ีตนตอ้งการเจตนา
เป็นตวัก่อให้เกิดสัญญา เป็นตวัก าหนด เน้ือหาของขอ้สัญญา และเป็นเกณฑ์ท่ีจะให้สัญญามีผล
บงัคบัแก่คู่สัญญา ตลอดจนปัญหาการตีความสัญญา 
 2.6.3 หลกัความเท่าเทยีมกนั (Equality) 
 หลกัความเสมอภาคถือวา่เป็นหลกัพื้นฐานของศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์ซ่ึงมนุษยย์อ่ม
ไดรั้บการรับรองและคุม้ครองจากกฎหมายอยา่งเท่าเทียมกนัในฐานะท่ีเป็นมนุษยโ์ดยมิตอ้งค านึงถึง
คุณสมบติัอ่ืนๆ อาทิเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา ถ่ินก าเนิด เป็นตน้ และขณะเดียวกนัก็ถือไดว้า่หลกัความ
เสมอภาคน้ีเป็นหลกัท่ีควบคุมมิให้รัฐใช้อ านาจของตนตามอ าเภอใจโดยการใช้อ านาจของรัฐแก่
กลุ่มบุคคลใดบุคคลหน่ึงรัฐตอ้งสามารถอธิบายได้ว่าเพราะเหตุใดรัฐจึงกระท าการอนัก่อให้เกิด
                                                           
31 จ าปี โสตถิพนัธ์.  (2564).  ค าอธิบายกฎหมายนิตกิรรม-สัญญา (พิมพค์ร้ังท่ี 24). กรุงเทพฯ: วญิญูชน.  
32 ดาราพร ถิระวฒัน์.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 29. หนา้ 1. 
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ผลกระทบหรือเป็นการให้ประโยชน์แก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงนั้นโดยเฉพาะ หากการให้เหตุผลไม่
อาจรับฟังไดแ้สดงวา่การใชอ้  านาจของรัฐนั้นเป็นไปตามอ าเภอใจ ดงันั้นหลกัความเสมอภาคจึงเป็น
หลกัส าคญัในการรับรองและคุม้ครองสิทธิเสรีภาพ ของประชาชนและสามารถน ามาตรวจสอบการ
ใช้อ านาจของรัฐไม่ว่าจะเป็นฝ่ายนิติบญัญติั ฝ่ายบริหาร และฝ่ายตุลาการได ้แนวคิดทางกฎหมาย
ของหลกัความเสมอภาคในปัจจุบนัไดรั้บการรับรองอยา่งชดัแจง้โดยถือวา่บุคคลย่อมมีความเสมอ
ภาคท่ีจะไดรั้บการรับรองและคุม้ครองตาม กฎหมายอยา่งเท่าเทียมกนั (Fairness) ซ่ึงหมายถึง “หลกั
ความเสมอภาคเบ้ืองหนา้กฎหมาย” (Equality before the law) ท่ีเป็นการยอมรับสิทธิเสรีภาพอนัเป็น
สาระส าคญัของความเป็นมนุษยท่ี์ติดตวัมนุษยม์าตั้งแต่ก าเนิดและไม่อาจพรากไปได ้จึงเป็นการ
แสดงใหเ้ห็นถึงการยอมรับตามทฤษฎีกฎหมายธรรมชาติ (Natural law)33 
 หลกัความเสมอภาค ผูว้ิจยัเห็นวา่ หากจะมองในอีกแง่มุมหน่ึงแลว้ก็คือสิทธิของราษฎรท่ี
จะไดรั้บการปฏิบติัจากรัฐอยา่งเท่าเทียมกนั มีบญัญติัรับรองไวโ้ดยชดัแจง้ในรัฐธรรมนูญของรัฐเสรี
ประชาธิปไตยแทบทุกรัฐ ตามหลกัรัฐธรรมนูญน้ีหลกัองคก์รต่างๆ ของรัฐซ่ึงรวมทั้งฝ่ายปกครอง
ดว้ย ตอ้งปฏิบติัต่อบุคคลท่ีเหมือนกนัในสาระส าคญัอยา่งเดียวกนัและปฏิบติัต่อบุคคลท่ีแตกต่างกนั
ในสาระส าคญัแตกต่างกนัออกไปตามลกัษณะเฉพาะของแต่ละคน การปฏิบติัต่อบุคคลท่ีเหมือนกนั
ในสาระส าคญัแตกต่างกนัก็ดี การปฏิบติัต่อบุคคลท่ีแตกต่างกนัในสาระส าคญัอยา่งเดียวกนัก็ดี ยอ่ม
ขดัต่อหลกัความเสมอภาคดงันั้นหากเปรียบเทียบกบัสัญญาประกนัวินาศภยัหรือกรมธรรมป์ระกนั
วินาศภยัผูซ่ึ้งเอาประกนัก็จะตอ้งได้รับการดูแล และคุม้ครองนอกจากท่ีก าหนดไวใ้นตวัสัญญา
ประกนัวนิาศภยัหรือกรมธรรมป์ระกนัวนิาศภยัตามท่ีกฎหมายก าหนดไวด้ว้ย 
 2.6.4 หลกัสัญญาต้องเป็นไปตามสัญญา (Pacta Sunt Servanda) 
 โดยแนวความคิดในเร่ืองหลกัเสรีภาพในการท าสัญญา (Freedom of Contract) นั้น ถือวา่
บุคคลทุกคนยอ่มมีเสรีภาพในการเขา้ท าสัญญา (Freedom of contract) แต่สัญญาท่ีท าข้ึนนั้นตอ้งไม่
ขดัต่อกฎหมาย หรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน โดยสัญญาท่ีท าข้ึนนั้นย่อม ผูกพนัคู่สัญญาท่ีจะ
ปฏิบติัตามโดยสุจริต ดว้ยความซ่ือสัตยแ์ละไวว้างใจต่อกนั แมคู้่สัญญาจะมิไดต้กลงกนัไวใ้นสัญญา
ก็ตาม ดงันั้นเจตนาจึงถือเป็นส่ิงส าคญัยิ่งในการท่ีคู่สัญญาจะตอ้งปฏิบติัต่อกนั ซ่ึง หลกัเกณฑ์น้ีได้
น าไปสู่หลกัความศกัด์ิสิทธ์ิแห่งการแสดงเจตนา (The autonomy of wil) ซ่ึงถือวา่ บุคคลมีเสรีภาพ
ในการท่ีจะเขา้ท าสัญญาได้อย่างเต็มท่ี รัฐจะเขา้มาเก่ียวขอ้งเฉพาะกรณีท่ีเป็นเร่ือง เก่ียวกบัความ
สงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอนัดีของประชาชนเท่านั้น ซ่ึงหลกัเกณฑ์ในเร่ืองน้ีมิใช่วา่ จะตอ้งเป็น
เช่นน้ีตลอดไป หากในกรณีท่ีสัญญาเปล่ียนแปลงไปหลกัเกณฑเ์ร่ืองน้ีก็อาจเกิดขอ้ยกเวน้ข้ึนได ้
                                                           
33 หลกัความเสมอภาค. (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก:http://www.spic.co.th/main/content.php?page=sub&category= 
10&id=112 [2564, 5 กมุภาพนัธ์]. 

http://www.spic.co.th/main/content.php?page=sub&category=10&id=112
http://www.spic.co.th/main/content.php?page=sub&category=10&id=112
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 การปรับใช้หลักสัญญาต้องเป็นสัญญา จากหลักเกณฑ์เร่ืองสัญญาต้องเป็นสัญญาน้ี               
ทุกคนจึงมีอิสระและเสรีภาพในการท่ีจะเขา้ท าสัญญาเพื่อผูกพนัตนเองหรือไม่ และเม่ือสัญญา
เกิดข้ึนแลว้จากท่ีคู่สัญญาตดัสินใจดว้ยตนเองโดยอิสระ หน้ีท่ีเกิดข้ึนจากความสมคัรใจของคู่สัญญา
จึงเป็นหน้ีท่ียุติธรรมส าหรับคู่สัญญา คู่สัญญาจึงมีหน้าท่ีในการท่ีจะปฏิบติัการช าระหน้ีต่อกนั           
อยา่งเคร่งครัด34 
 หลกัสัญญาตอ้งเป็นสัญญาผูว้จิยัเห็นวา่ เป็นหลกัท่ีอยูเ่บ้ืองหลงักฎหมายในส่วนท่ีเก่ียวกบั 
สัญญาและการช าระหน้ีเกือบทุกเร่ือง แมจ้ะไม่มีการบญัญติัไวอ้ยา่งชดัเจนแต่ก็ถือวา่เป็นหลกัทัว่ไป
ในการน ามาปรับใช้เร่ืองสัญญาและการช าระหน้ี คือเม่ือบุคคลเขา้ท าสัญญาต่อกนัแลว้ตอ้งปฏิบติั
ตาม ขอ้ตกลงท่ีไดท้  าต่อกนัไว ้เวน้แต่ในบางเร่ืองท่ีกฎหมายบญัญติัวา่ไม่จ  าตอ้งปฏิบติัตามสัญญาก็
ได ้ซ่ึงกฎหมายก าหนดใหข้อ้สัญญาดงักล่าวตกเป็นโมฆะ กล่าวคือ สัญญาท่ีคู่สัญญาไดท้  าไวต่้อกนั
นั้นไม่มีผลบงัคบัใช้ คู่สัญญาจึงไม่ตอ้งปฏิบติัตามสัญญาได้ เป็นตน้ ดงันั้นหากเป็นในเร่ืองของ
ธุรกิจประกนัภยัการท าประกนัวินาศภยั ผูรั้บประกนัวินาศภยัก็มีหน้าท่ีท่ีจะตอ้งดูแลผูเ้อาประกนั
วินาศภยั และผูเ้อาประกนัวินาศภยัก็มีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งด าเนินการจ่ายค่าประกนัวินาศภยัให้กบัผูรั้บ
ประกนัภยัเพื่อเป็นหลกัประกนัในการรับประกนัความเส่ียง 
 2.6.5 ความยุติธรรม (Equity) 
 ความยติุธรรมเปรียบเสมือนหวัใจของกฎหมายท่ีจะแยกออกจากกนัไม่ได ้เพราะกฎหมาย
ด ารงอยูไ่ดด้ว้ยความยุติธรรม และกฎหมายจะส้ินสุดลงก็ต่อเม่ือสังคมเห็นวา่กฎหมายนั้นไม่มีความ
ยุติธรรมอีกต่อไป ในขณะเดียวกนั การใชค้วามยุติธรรมตอ้งอาศยักฎหมายเป็นเคร่ืองมือ เพื่อให้มี
ความเป็นรูปธรรมมากข้ึนและสามารถบงัคบัให้ปฏิบติัตามไดใ้นทางตรงกนัขา้ม ความอยุติธรรม
ย่อมเกิดข้ึนเม่ือความเท่าเทียมกันถูกท าให้ไม่เสมอภาค และเม่ือความไม่เท่าเทียมแฝงท าให้
กลายเป็นความเท่าเทียมกนัความยติุธรรมประกอบดว้ย 3 ลกัษณะ ดงัน้ี35 
  2.6.5.1 ความถูกตอ้ง 
  กฎหมายถือเป็นกติกาของสังคม เม่ือผูใ้ดไม่ไดท้  าผิดกติกา ก็ย่อมถือว่าไดท้  าถูกตอ้ง
แล้ว จึงแสดงให้เห็นว่าความถูกตอ้งมีกฎหมายเป็นเคร่ืองช้ีน า และเม่ือเป็นเช่นน้ี ความยุติธรรม
จ าตอ้งมีความถูกตอ้งตามกฎหมาย 

 
                                                           
34 ดาราพร ถิระวฒัน์.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 29. หนา้ 1. 
35 วชิญภู กิตติคุณปกรณ์.  (2561).  ความยตุิธรรมหมายถงึอะไรในด้านกฎหมาย. (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก: https:// 
vichyapoo.medium.com. [2564, 5 กมุภาพนัธ์]. 
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  2.6.5.2 ความชอบธรรม 
  เม่ือรัฏฐาธิปัตยไ์ดรั้บอ านาจ การใชอ้ านาจตอ้งเป็นท่ียอมรับของสาธารณะ อนักระท า
ตามหลกัความยุติธรรมตามธรรมชาติ (Natural Justice) ของอริสโตเติล นกัปราชญช์าวกรีกโบราณ 
โดยถือวา่ความยุติธรรมอนัเป็นสากลไม่ข้ึนอยูก่บัมาตราการท่ีมนุษยต์กลงก าหนดข้ึน หากส่ิงใดท่ี
เป็นสิทธิตามธรรมชาติของมนุษยอ์ยูแ่ลว้ ผูใ้ดก็มิอาจจะลิดรอนได ้ความยุติธรรมจึงตอ้งสอดคลอ้ง
กบัธรรมชาติเพื่อไม่เป็นการตดัทอนความเป็นธรรมอนัมนุษยพ์ึงตอ้งมี 
  2.6.5.3 ความมีเหตุผล 
  ตามตรรกวิทยากฎหมาย คือการใชเ้หตุผลเพื่อให้สังคมเกิดความยอมรับและรับฟังใน
เหตุผลได้ โดยตอ้งมีความสัมพนัธ์ท่ีคล้อยตามกนัในทางความคิดท่ีมนุษยส์ามารถเขา้ใจได้ดว้ย
สติปัญญา ไม่ข้ึนอยู่กบัอารมณ์และความรู้สึก หากความยุติธรรมปราศจากเหตุผลบุคคลในสังคม
ยอ่มขาดความเช่ือมัน่ในความยติุธรรม 
 ความยุติธรรม อาจกล่าวได้ว่าเป็นความถูกตอ้งอนัชอบด้วยธรรมและชอบด้วยเหตุผล 
ตามหลักกฎหมายธรรมชาติ เพื่อให้เป็นท่ียอมรับแก่สังคมและต้องสอดคล้องกับกฎหมาย                   
ถา้กฎหมายเปรียบเสมือนร่างกายมนุษย ์บทบญัญติัหลกักฎหมายเปรียบเสมือนสมอง และความ
ยุติธรรมก็คือหัวใจของมนุษย์ท่ีท  าให้กฎหมายด ารงอยู่ ซ่ึงหากกฎหมายขาดความยุติธรรมไป 
กฎหมายยอ่มไม่สามารถคงอยูต่่อไปไดซ่ึ้งลกัษณะทั้งสามดงักล่าวขา้งตน้นั้น เป็นส่วนประกอบของ
ความยติุธรรมซ่ึงหากขาดลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงไป ความยติุธรรมนัน่ยอ่มไม่สมบูรณ์อยา่งแทจ้ริง 
ตัวอย่างเช่น ตามสุภาษิตกฎหมายท่ีว่า “ความยุติธรรรมท่ีล่าช้าก็คือความไม่ยุติธรรม” ซ่ึง                             
มีความหมายว่า ถา้กฎหมายจดัให้มีการเยียวยาผูเ้สียหาย แต่การเยียวยานั้นมาไม่ทนักาล ส่งผลให้
ผูเ้สียหายและสังคมไม่มีความยอมรับในความยุติธรรม ก็ถือว่าไม่แตกต่างกบัการท่ีไม่ได้เยียวยา 
โดยการน้ีตั้งอยู่บนสิทธิในการเขา้ถึงการพิจารณาคดีความอย่างไม่เช่ืองช้าซ่ึงมีจุดประสงค์เพื่อ
ขับเคล่ือนกระบวนการยุติธรรม ดังนั้ น ความยุติธรรมท่ีล้าช้าไม่สมเหตุสมผลต่อการเยียวยา
ผูเ้สียหาย ถือวา่เป็นความยติุธรรมอนัไม่สมบูรณ์ 
 จากการท่ีไดศึ้กษาความหมาย วิวฒันาการ แนวคิด และทฤษฎีของแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบั
การท าสัญญาจะเห็นไดว้า่การท าสัญญาจะตอ้งประกอบไปดว้ย  หลกัเสรีภาพในการท าสัญญา หลกั
ความศกัด์ิสิทธ์ิของเจตนาท่ีจะไม่ถูกแทรกแซงหลกัความเท่าเทียมกนัหลกัสัญญาตอ้งเป็นไปตาม
สัญญาหลกัความยุติธรรมหลกัความแน่นอนของกฎหมาย ซ่ึงในบทท่ี3 จะท าการศึกษาถึงมาตรการ
ทางกฎหมายต่างๆ ทั้งของต่างประเทศ และกฎหมายของประเทศไทย วา่มีมาตรการทางกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจประกนัภยัอยา่งไรบา้ง ดงัจะกล่าวต่อไป 


