
 

 

บทที ่1 
 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัจจุบนัภาครัฐไดส้ร้างนโยบายเพื่อให้เกิดทิศทางการพฒันาระบบเศรษฐกิจโดยเน้นดา้น
การส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมเพื่อให้เกิดการสร้างงานสร้างรายไดใ้ห้กบัสถานประกอบการ
ต่างๆ ตลอดจนผูท่ี้ตกงาน อยา่งไรก็ตามนโยบายของภาครัฐในการท่ีจะฟ้ืนฟูสถานการณ์ดา้นเศรษฐกิจน้ี
จึงก่อเกิดแนวทางการพฒันาการดาํเนินธุรกิจท่ีเหมาะสมกบัประเทศไทยดว้ยการนาํแนวคิดดั้งเดิมของ
คนไทยผสมผสานกบัแนวคิดท่ีเป็นระบบการบริหารจดัการโดยเร่ิมตน้จากระบบเศรษฐกิจฐานราก 
ธุรกิจชุมชน จนถึงการสร้างธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มสู่อุตสาหกรรมของประเทศให้เกิดการ
พฒันาอยา่งย ัง่ยนื แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ซ่ึงกาํหนด
ทิศทางการพฒันาประเทศไทยแลนด์ 4.0 เพื่อให้เศรษฐกิจดี สังคมไร้ปัญหา การพฒันาย ัง่ยืน “มัน่คง 
มัง่คัง่ ย ัง่ยนื” นัน่คือ มีความมัน่คง และย ัง่ยืน สังคม อยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุขและนาํไปสู่การบรรลุ
วสิัยทศัน์ของประเทศระยะยาว โดยให้นาํแนวคิดเศรษฐกิจฐานราก ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในชุมชน แนวคิด
เศรษฐกิจชุมชนและแนวคิดวสิาหกิจชุมชนเพื่อการส่งเสริมให้พฒันาเป็นธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่มเพื่อให้เป็น Smart Enterprise Startups จากแนวคิดดงักล่าวจึงเกิดแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจ
ชุมชนใหแ้ขง็แกร่งเพื่อท่ีจะสามารถแข่งขนักบัตลาดทั้งภายในและภายนอกประเทศไดม้ากข้ึน ภาครัฐ
จึงมีนโยบายการผลกัดนัจดัตั้งธนาคารวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดเล็กข้ึน รวมทั้งแกไ้ขปัญหาสภาพ
คล่องของภาคอุตสาหกรรมดว้ยการปรับโครงสร้างการบริหารงานของบริษทัเงินทุนอุตสาหกรรม
ขนาดยอ่ม มีการเนน้การเพิ่มเงินทุนหมุนเวยีน พร้อมกบัลดอตัราดอกเบ้ียเงินกูแ้ละสนบัสนุนการนาํ
เคร่ืองจกัรมาจดทะเบียนกรรมสิทธ์ิเพื่อใชเ้ป็นหลกัทรัพยใ์นการเพิ่มทุน ทั้งน้ีเพื่อเป็นการสนบัสนุน
ผูป้ระกอบการเดิมและเพิ่มโอกาสและทางเลือกดา้นแหล่งเงินทุนให้ผูป้ระกอบการใหม่เพื่อการสร้าง
รากฐาน การผลิต การจา้งงาน การสร้างรายได ้และการส่งออกต่อไป จากการดาํเนินธุรกิจของชุมชน
ไดก้ลายเป็นประเด็นสาํคญัท่ีรัฐบาลใหค้วามสาํคญัเพราะเป็นรากฐานเศรษฐกิจของประเทศ รัฐบาล
ไดสู้ญเสียเงินเพื่อการสร้างโครงการต่างๆ ใหก้บัชุมชนเป็นจาํนวนมาก  

ประเด็นสาํคญัคือทาํอยา่งไรรัฐบาลจะไม่ตอ้งพบกบัปัญหาการสูญเสียเงินทุนท่ีไดน้าํมาผลกัดนั
ธุรกิจเหล่าน้ีและทาํอยา่งไรผูป้ระกอบการจึงจะสร้างขีดความสามารถของตนให้สามารถพฒันาสินคา้
และการบริการได ้ แต่เน่ืองจากผูป้ระกอบการในชุมชน เช่น วิสาหกิจชุมชน สินคา้โอท็อป ยงัขาด
ความเขม็แขง็ในการพึ่งตนเองในดา้นการดาํเนินธุรกิจ เช่น ปัญหาดา้นองคค์วามรู้ ดา้นการตลาด ดา้น
การผลิต ดา้นการเงิน ดา้นมาตรฐานท่ีรองรับ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นคู่แข่งจากชุมชนอ่ืนๆ ดา้นสภาพแวดลอ้ม
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ภายในและภายนอก ดา้นการนาํเทคโนโลยีมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อการผลิตสินคา้ และปัญหาการ
สร้างเครือข่ายของกลุ่มท่ีเขม้แขง็สามารถพฒันาธุรกิจใหเ้ติบโตได ้นอกจากน้ียงัพบวา่กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนยงัขาดการเรียนรู้ร่วมกนัท่ีจะสร้างงาน สร้างรายไดใ้ห้กบัชุมชนตนเอง ดงันั้นจึงเป็นโจทยท่ี์
สาํคญัวา่วธีิการใดท่ีจะนาํไปสู่ความสาํเร็จของการพฒันาเศรษฐกิจชุมชนหรือวิสาหกิจชุมชนได ้และ
นโยบายหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์จะสามารถพลิกฟ้ืนความยากจนของชุมชนต่างๆ ไดม้ากนอ้ยเพียงใด 
และจะสามารถพฒันาไปสู่วิสาหกิจชุมชนไดอ้ยา่งไร ซ่ึงวิสาหกิจชุมชนนั้นจะตอ้งประกอบกิจการ
ดว้ยคนในชุมชนทั้งในดา้นการผลิตสินคา้ การใหบ้ริการและการเรียนรู้ การพึ่งตนเองของครอบครัว 
ชุมชนและระหวา่งชุมชนดว้ยการนาํทุนท่ีมีอยูภ่ายในชุมชนมาดาํเนินการโดยใชรู้ปแบบการจดัการ
ท่ีเหมาะสม โดยคนในชุมชนจะตอ้งสามารถทาํให้ทรัพยากรของชุมชนเกิดมูลค่าเพิ่มข้ึนและนาํมา
เป็นแหล่งสร้างรายไดใ้ห้กบัคนในชุมชนได ้ซ่ึงจะเห็นวา่นโยบายหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ท่ีผา่นมา
มีความสาํเร็จนั้นคนในชุมชนไดร้วมกลุ่มเพื่อสร้างงานและสร้างรายไดใ้นครอบครัวเช่นกนั แต่การ
ท่ีหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑจ์ะนาํไปสู่วสิาหกิจชุมชนท่ีแข็งแกร่งไดน้ั้นจาํเป็นตอ้งพฒันาคนและพฒันา
ระบบการจดัการท่ีเขม้แขง็ สาํหรับแนวทางการพฒันาหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์สู่วิสาหกิจชุมชนนั้น
มีรูปแบบการพฒันา ซ่ึงเป็นรอยต่อท่ีสาํคญัเพราะหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์นั้นเป็นระดบัพื้นฐานของ
ชุมชนซ่ึงต่อเน่ืองมาจากประชาคมของหมู่บา้นและตาํบล ดงันั้นเม่ือตอ้งการพฒันาหน่ึงตาํบลหน่ึง
ผลิตภณัฑม์าสู่วสิาหกิจชุมชนจาํเป็นตอ้งพฒันาทุกระบบของชุมชน เช่น พฒันาการดาํเนินการดา้น
ธุรกิจของชุมชน การร่วมทุนดาํเนินการ และการสร้างอาชีพท่ีย ัง่ยืนเพื่อให้ชุมชนมีรายไดท่ี้มัน่คงต่อไป 
เพื่อใหเ้ห็นถึงแนวทางการพฒันาของหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์สู่วิสาหกิจชุมชนอยา่งชดัเจน ลาํดบั
ต่อไปจะเสนอถึงความเป็นไปไดข้องการพฒันาหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ และแนวทางการพฒันา
หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑสู่์วสิาหกิจชุมชน (กญัญามน อินหวา่ง, 2551) 

 

สถิติการจดทะเบียนเป็นผู้ประกอบการวสิาหกจิชุมชนในประเทศไทย 
ตั้งแต่ ปี 2557 - ปี 2560 

 
ภาพประกอบที่ 1.1 สถิติการจดทะเบียนเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมในประเทศไทย ปี 2557-ปี 2560
ท่ีมา : กองส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ 
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การขอจดัตั้งของผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนมีตวัเลขท่ีเพิ่มข้ึนทุกปีและการปิดกิจการก็เพิ่ม 
ข้ึนเช่นเดียวกนัจะเห็นไดว้า่ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนไม่สามารถดาํเนินธุรกิจไดต้ลอดรอดฝ่ังจน
ส่งผลกระทบในการพฒันาดา้นเศรษฐกิจของประเทศภาพรวม จากการสํารวจขอ้มูลของผูป้ระกอบการ
วสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ ท่ีประสบปัญหาในการบริหารจดัการกิจการจนปิดกิจการและไม่สามารถ
ประสบความสําเร็จไดก้ารจดัการปัญหาการดาํเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนดงักล่าวจากการลงพื้น 
ท่ีสาํรวจ พบวา่ วสิาหกิจชุมชนประสบปัญหาดา้นการกาํหนดมาตรฐานผลิตภณัฑ์และเกณฑ์ในการ
กาํหนดคุณภาพของผลิตภณัฑ์ รวมถึงดา้นการรับรองคุณภาพผลิตภณัฑ์ ไม่ให้ความสําคญัในเร่ือง
คุณภาพของผลิตภณัฑเ์ท่าท่ีควร สัญญา เคณาภูมิ (2551 : 225-226) พบวา่จุดดอ้ยของการดาํเนินงาน
วสิาหกิจชุมชน คือ ขาดทศันคติต่อการพึ่งตนเอง ขาดผูน้าํชุมชนท่ีมีคุณภาพขาดเงินทุนและวสัดุอุปกรณ์ 
ขาดการวางแผนเชิงกลยทุธ์กระบวนการผลิตการตลาดและการจดัการไม่มีประสิทธิภาพ 

ผูว้ิจยัไดล้งพื้นท่ีสํารวจบริการวิชาการให้กบักลุ่มผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ี
ต่างๆ ของในประเทศไทย ไดผ้ลสาํรวจในเบ้ืองตามภาพประกอบท่ี 1.2 

ภาพประกอบที่ 1.2 ผูว้ิจยัลงสํารวจบริการวิชาการกบักลุ่มผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดั
   สุพรรณบุรี (2558)  

 
ผูว้จิยัไดพ้บปัญหาในกลุ่มผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนโดยจาํแนกเป็นประเด็นต่างๆ อาทิ

เช่น ขาดองคค์วามรู้ การตลาด การผลิต การเงิน มาตรฐานท่ีรองรับ เศรษฐกิจ สภาพแวดลอ้ม และ
คู่แข่งจากชุมชนอ่ืนๆ อีกทั้งยงัพบวา่ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนยงัมีจาํนวนมากท่ีไม่ไดเ้รียนรู้การ
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ประกอบธุรกิจวิสาหกิจชุมชนอยา่งเป็นระบบทาํให้เป็นปัญหาในการดาํเนินการทางดา้นธุรกิจไม่
ประสบความสําเร็จเท่าท่ีควร ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาและวิเคราะห์ผลขอ้มูลของกลุ่มผูป้ระกอบการ
วิสาหกิจชุมชนและศึกษากลุ่มธุรกิจในภาคเอกชนหรือภาคอุตสาหกรรมท่ีประสบความสําเร็จ ซ่ึง
ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนสามารถนาํองคค์วามในการจดัการดา้นโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน คือ 
การรวบรวมและร่วมมือของทุกองคก์ร และกิจกรรมในโซ่อุปทานให้เขา้กนัและสอดคลอ้งกบัการ
แปรรูปในการผลิตและการไหลของวตัถุดิบจนถึงผูบ้ริโภค ซ่ึงจดัการโดยสร้างการไหลของขอ้มูล
ตั้งแต่ตน้นํ้ าจนถึงปลายนํ้ าท่ีดี การจดัการโซ่อุปทานท่ีประสบความสําเร็จจาํเป็นจะตอ้งจดักิจกรรม
ท่ีมีส่วนช่วยสร้างความร่วมมือจากการทาํงานของแต่ละสมาชิกภายในโซ่อุปทานเขา้ดว้ยกนั (Integrating 
activities) ตั้งแต่ตน้นํ้า กลางนํ้า จนถึงปลายนํ้า โดยการทาํงานในแต่ละกิจกรรมสามารถสร้างประสิทธิภาพ
โดยการเช่ือมโยงของการไหลของขอ้มูล (Information Flow) การไหลของสินคา้ (Product Flow) 
และการไหลของการบริการ (Service Flow) ท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค ซ่ึงมี
ส่วนช่วยสร้างความร่วมมือจากการทาํงานของแต่ละสมาชิกภายในโซ่อุปทานเขา้ดว้ยกนั ความสําเร็จท่ี
สาํคญัอีกประการหน่ึงของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนก็คือการสร้างเครือข่ายของชุมชน ซ่ึงในการดาํเนินการ
ของชุมชนใหเ้กิดข้ึนและประสบความสําเร็จไดจ้ะตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีสําคญัท่ีสุดคือ ความมีคุณภาพ
ของคนท่ีมารวมตวักนัเป็นเครือข่าย กล่าวไดว้า่เป็นงานใหญ่ท่ีตอ้งการทุกส่วนของสังคมเขา้มาร่วมมือ
กนัอยา่งจริงจงั การสร้างสรรคผ์ลงานให้เกิดข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรมและย ัง่ยืนไดน้ั้น จะตอ้งให้กลไก
เครือข่ายทุกส่วนของประเทศผลกัดนัใหเ้กิดข้ึนและประสบความสําเร็จได ้การใชเ้ครือข่ายเป็นเคร่ืองมือ
ในการประสานความร่วมมือเป็นการสร้างช่องทางท่ีก่อให้เกิดการประสานงานระหวา่งหน่วยงานต่างๆ
ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจในวตัถุประสงค ์และขอบข่ายแผนงานตลอดจนแนวทางการ
ปฏิบติังานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั เพื่อลดความซํ้ าซ้อนของการทาํงานทาให้การปฏิบติังานเกิดข้ึน
อยา่งมีประสิทธิภาพนอกจากน้ียงัเป็นการประสานความร่วมมือระหวา่งกนัเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของกนัและกนัระหวา่งสมาชิกในเครือข่ายดว้ยกนัเอง และระหวา่งนอกเครือข่ายดว้ย จาํเป็นตอ้งอาศยั
เครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกนัดา้นการพฒันาคุณภาพของสินคา้ ขยายตลาดดว้ยการจดัตั้งเครือข่ายภายใน
และภายนอกเพื่อใหส้ามารถมีเครือข่ายของสินคา้มากยิง่ข้ึน 
 จากเหตุผลท่ีกล่าวมา ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจ “รูปแบบการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน” โดยมุ่งศึกษาวา่ การจดัการแบบองคร์วมของวิสาหกิจชุมชน เพื่อนาํ
ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการวิจยั สามารถนาํไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนการบริหารงานกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนในอนาคต และประเมินประสิทธิภาพของผูป้ระการวิสาหกิจชุมชนเพื่อสร้างความไดเ้ปรียบ
เชิงการแข่งขนั ตลอดจนเป็นขอ้มูลในการเพิ่มศกัยภาพการจดัการโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุดและเป็นการสร้างรูปแบบการจดัการโซ่อุปทานแบบองคร์วมสําหรับวิสาหกิจ
ชุมชนเพื่อเสนอแนวทางใหก้บัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไวใ้ชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาวิสาหกิจชุมชน
ในประเทศไทยต่อไป 
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ค าถามการวจัิย 
 เม่ือไดศึ้กษาถึงทฤษฏีแนวคิด และงานวิจยั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูป้ระกอบการวิสากิจชุมชนใน
ประเทศไทย ซ่ึงไดจ้ดเบียนเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนจาํนวนมากและในแต่ละปีก็มีจดทะเบียน
เป็นผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนเพิ่ม แต่ในทางตรงกนัขา้มก็พบวา่มีผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชน
จาํนวนมากของในแต่ละปีตอ้งปิดกิจการลง และจากการศึกษาการจดัการแบบองคร์วมของโลจิสติกส์ 
และโซ่อุปทาน สําหรับวิสาหกิจชุมชน ในแง่มุมต่างๆ แลว้ผูว้ิจยัไดพ้บประเด็นท่ีน่าสนในอนัไปสู่
การตั้งขอ้สังเกตและสร้างคาํถามในการวจิยัดงัน้ี 
 1. รูป1แบบความสัมพนัธ์ของตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของการดาํเนินงานของโซ่อุปทาน
วสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนืสาํหรับกลุ่มสินคา้การเกษตรมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
 2. เส้นทางอิทธิพลระหวา่งตวัแปรแฝงในรูปแบบความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการดาํเนินงาน
มีผลต่อผลการดาํเนินงานของการจดัการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนอย่างย ัง่ยืนสําหรับกลุ่มสินคา้
การเกษตรมีลกัษณะอยา่งไร  
 3. แนวทางของผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชน ในการใชป้ระโยชน์จากการรวมกลุ่มของสมาชิก
ในชุมชน และการบริหารจดัการโซ่อุปทาน เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการดาํเนินธุรกิจไดห้รือไม่ 
อยา่งไร  
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาอิทธิพลของประสิทธิภาพการดาํเนินงานมีผลต่อผลการดาํเนินงานของการจดัการ
โซ่อุปทานวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยนื  
 2. เพื่อพฒันารูปแบบการจดัการโซ่อุปทานวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยนื 
 3. เพื่อนาํเสนอแนวทางให้ผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนสําหรับกลุ่มสินคา้เกษตรในการใช้
ประโยชน์จากการรวมกลุ่มของสมาชิกในชุมชนและการบริหารจดัการโซ่อุปทาน เพื่อให้มีประสิทธิภาพ
ในการดาํเนินธุรกิจ 
 
กรอบแนวคิดในการวจัิย 

การพฒันากรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาถึงแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและ
ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อนาํมารวบรวมทาํการวิเคราะห์และสังเคราะห์ โดยใชห้ลกัการของทฤษฎี
การจดัการโซ่อุปทานการรวบรวมและร่วมมือของทุกองคก์ร (Kotler P. 2004) และกิจกรรมในโซ่อุปทาน
ใหเ้ขา้กนัและสอดคลอ้งกบัการแปรรูปในการผลิตและการไหลของวตัถุดิบจนถึงผูบ้ริโภค ซ่ึงจดัการ
โดยสร้างการไหลของขอ้มูลตั้งแต่ตน้นํ้ าจนถึงปลายนํ้ าท่ีดี ทฤษฎีโซ่คุณค่า (Value Chain Theory) 
(Porter,1985) และแนวคิดและทฤษฎี ดชันีวดัความสําเร็จแบบสมดุล (Balanced Scorecard : BSC) 
รวมถึงตวัแบบจาํลองอา้งอิงการดาํเนินงานโซ่อุปทาน (Supply Chain Operation Reference Model 



6 

 

(SCOR Model) และผนวกกบัการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง (รายละเอียดแสดงในบทท่ี 2) จาก 
นั้น ผูว้ิจยัจึงไดก้าํหนดโครงสร้างกรอบแนวคิดในการวิจยัออกเป็น 4 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ (1) 
การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) (2) ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน(BSC) (3) การจดัการ
โซ่อุปทาน (SCO : SCOR Model) (4) ความย ัง่ยืนของชุมชน(Sustainable) (ดงัภาพประกอบท่ี 1.2) 
ซ่ึงมีขั้นตอนในการพฒันาใหไ้ดม้าซ่ึงกอบแนวคิดในการวจิยัดงัน้ี 
 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยั ท่ีเก่ียวขอ้งโดยการทบทวนวรรณกรรมทั้งงานวิจยั
ในประเทศของและต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งหรือสัมพนัธ์การสร้างรูปแบบการจดัการโซ่อุปทาน
วสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยนื โดยใหค้รอบคลุมเน้ือหา (1) การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน 
(Community) (2) ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน(BSC) (3) การจดัการโซ่อุปทาน (SCO: SCOR Model) 
(4) ความย ัง่ยืนของชุมชน สามารถประกอบธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จในการ
ดาํเนินธุรกิจอยา่งย ัง่ยนื (ดงัแสดงรายละเอียดในบทท่ี 2)  
 2. ทาํการพฒันากรอบแนวคิดในการวจิยัและคน้หาองคป์ระกอบของปัจจยัโครงสร้างจากทฤษฎี 
แนวคิด และจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3. หาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัและองคป์ระกอบของโครงสร้าง (Factors of constructs)
การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) การจดัการ  
โซ่อุปทาน (SCO : SCOR Model) การจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) ดงัแสดงตาม
ภาพประกอบท่ี 1.2 
 

 
 

ภาพประกอบที ่1.3 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
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สมมติฐานในการศึกษา  
จากกรอบแนวคิดในการวจิยั (ภาพประกอบท่ี 1.2) เพื่อให้การวิจยัคร้ังน้ีบรรลุตามวตัถุประสงค ์

ผูว้จิยัไดก้าํหนดสมมติฐานการวิจยั และให้เหตุผลสนบัสนุนสมมติฐานการวิจยั โดยแสดงรายละเอียด
ของตวัแปรท่ีมีอิทธิพล (ตามรายละเอียดในบทท่ี 2) ดงัต่อไปน้ี 

สมมุติฐานท่ี 1 (H1) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อการจดัการโซ่ (SCO:SCOR Model) 

สมมุติฐานท่ี 2 (H2) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อความสาํเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) 

สมมุติฐานท่ี 3 (H3) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 

สมมุติฐานท่ี 4 (H4) : การจดัการโซ่อุปทาน (SCO:SCOR Model) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 

สมมุติฐานท่ี 5 (H5) : ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
การจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 

สมมุติฐานท่ี 6 (H6) : การจดัการโซ่อุปทาน (SCO:SCOR Model) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อความสาํเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC)  

สมมุติฐานท่ี 7 (H7) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิง
บวกต่อความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC)โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCO : SCOR Model) เป็น
ตวัแปรคัน่กลาง 

สมมุติฐานท่ี 8 (H8) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิง
บวกต่อการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable)  โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCO : SCOR 
Model) เป็นตวัแปรคัน่กลาง 

สมมุติฐานท่ี 9 (H9) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิง
บวกต่อการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) โดยมีความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) 
เป็นตวัแปรคัน่กลาง 

สมมุติฐานท่ี 10 (H10) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิง
บวกต่อการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
และความสาํเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) เป็นตวัแปรคัน่กลาง 
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ขอบเขตของการวจัิย 
ผูว้จิยัไดก้าํหนดและแบ่งขอบเขตของการวจิยัในคร้ังน้ี ออกเป็น 4 ส่วนดงัน้ี  
ส่วนที ่1 ขอบเขตด้านเนือ้หา 
การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้ทราบถึงปัจจยัเชิงสาเหตุ

ท่ีมีผลต่อรูปแบบการจดัการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยืนและจากกรอบ
แนวคิดในการวจิยั (ภาพประกอบท่ี 1.2) ปัจจยัหลกัหรือตวัแปรโครงสร้างท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบ
ไปดว้ย 4 ตวัแปรหลกั ดงัน้ี 

1. ตวัแปรดา้นความร่วมมือในวิสาหกิจชุมชน (Community) เป็นตวัแปรแฝงภายนอก ประกอบ 
ดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้จาํนวน 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ ดา้นความร่วมมือ ดา้นผูน้าํ ดา้นสมาชิก การสนบัสนุน
จากภาครัฐและเอกชน และดา้นทุนทางวฒันธรรม 

2. ตวัแปรการจดัการโซ่อุปทาน (SCO : SCOR Model) เป็นตวัแปรแฝงภายนอก ประกอบดว้ย 
ตวัแปรสังเกตได ้6 จาํนวน ตวัแปร ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน ดา้นการจดัหาวตัถุดิบ ดา้นการผลิต ดา้น
การส่งมอบ ดา้นการส่งคืน และดา้นการวางแผนและการสนบัสนุน 

3. ตวัแปรดา้นความสาํเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) เป็นตวัแปรแฝงภายนอก ประกอบไป
ดว้ยตวัแปรท่ีสังเกตไดจ้าํนวน 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ ดา้นการเงิน ดา้นกระบวนการ ดา้นการเรียนรู้และ
การพฒันา และดา้นลูกคา้ 

4. ตวัแปรการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) เป็นตวัแปรแฝง ประกอบดว้ย 
ตวัแปรสังเกตได ้จาํนวน 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ ดา้นสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นความ
พอเพียง 

ส่วนที ่2 ขอบเขตด้านพืน้ที่ 
ศึกษากลุ่มเป้าหมายเพื่อกาํหนดขอบเขตพื้นท่ีในการเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ กลุ่มผูป้ระกอบวสิาหกิจ 

ชุมชนในประเทศไทย โดยอา้งอิงสถิติการจดทะเบียนเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมในประเทศไทย 
ปี 2557-ปี 2560 (ท่ีมา : กองส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์) 

ส่วนที ่3 ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มตัวอย่าง และขนาดตัวอย่าง 
(1) ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีผูป้ระกอบการวิสาหกิจ

ชุมชนในประเทศไทย จาํนวน 1,447,678 ราย 
(2) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ กลุ่มประชากรคือประธานหรือตวัแทนของวิสาหกิจ

ชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรในจงัหวดัสุพรรณบุรี จาํนวน 10 อาํเภอ จาํนวน 384 ชุด โดยการสุ่มแบบ 
(Simple Random Sampling) 

ส่วนที ่4 ขอบเขตด้านเวลา 
ผูว้จิยัไดก้าํหนดกรอบระยะเวลาในศึกษาคน้ควา้ขอ้มูล และตลอดจนลงมือปฏิบติัในการดาํเนิน 

การวจิยั เร่ิมตั้งแต่เดือนตุลาคม 2560 ถึงเดือนตุลาคม 2561 
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ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
การวจิยัในคร้ังน้ี จะใหป้ระโยชน์ทั้งในเชิงวชิาการ และในเชิงปฏิบติั ดงัน้ี 
1. ประโยชน์ในเชิงวชิาการ 
1.1 ไดท้ราบตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของผลการดาํเนินงานของโซ่อุปทานวิสาหกิจ

ชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยนื 
1.2 ไดท้ราบอิทธิพลของประสิทธิภาพการดาํเนินงานท่ีมีผลต่อผลการดาํเนินงานของการจดั 

การโซ่อุปทานวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยนื 
1.3 ไดแ้นวทางของผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชน ในการใชป้ระโยชน์จากการรวมกลุ่มของ

สมาชิกในชุมชน และการบริหารจดัการโซ่อุปทาน เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการดาํเนินธุรกิจและ
กาํหนดหวัขอ้หลกัสูตร ฝึกอบรมการดาํเนินงานการจดัการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตร
อยา่งย ัง่ยนื 
 2. ประโยชน์ทางวชิาชีพ หรือการน าไปปิิบัติ 

2.1 ผูบ้ริหารซ่ึงมีหนา้ท่ีในการวางแผน และกาํหนดนโยบายของธุรกิจเขา้ใจถึงตวัแบบความ 
สัมพนัธ์เชิงสาเหตุของผลการดาํเนินงานของรูปแบบการจดัการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้
เกษตรอยา่งย ัง่ยืนของประเทศไทย และสามารถนาํผลการศึกษาไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการพิจารณาวางแผน 
พฒันาปัจจยัใหมี้ความเหมาะสม เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาการดาํเนินการของจดัการโซ่อุปทาน
วสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยนืในการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของธุรกิจ 

2.2 ผูบ้ริหารสามารถพยากรณ์ถึงผลการดาํเนินงานท่ีเกิดจากการประยุกตใ์ชก้ารจดัการโซ่อุปทาน
วสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยนืท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. วิสาหกิจชุมชน (Small and Micro Community Enterprise : SMCE) หมายถึง การประ 
กอบ การขนาดเล็กและขนาดจ๋ิวเพื่อจดัการทุนของชุมชนอยา่งสร้างสรรค ์เพื่อการพึ่งพาตนเองและ
ความเพียงพอของครอบครัวและชุมชน การจดัการทุนในท่ีน้ีมิไดห้มายถึงเงินเพียงเท่านั้น แต่ยงัรวม 
ถึงทรัพยากรผลผลิต ความรู้ ภูมิปัญญา ทุนทางวฒันธรรม และทุนทางสังคม มีการพึ่งพาอาศยักนัมาก 
กวา่การแสวงหากาํไรใหเ้กิดประสิทธิภาพและย ัง่ยนืยงัประโยชน์ใหชุ้มชน 

2. การจัดการโซ่อุปทานสินค้าเกษตร (Agricultural Supply Chain Management) หมายถึง 
การบริหารจดัการตลอดห่วงโซ่อุปทานสินคา้เกษตร การรวบรวมผลิตผลหรือผลิตภณัฑ์อนัเกิดจาก
การกสิกรรม การประมง การปศุสัตว ์หรือการป่าไม ้และผลพลอยไดข้องผลิตผลหรือผลิตภณัฑ์และ
ร่วมมือของทุกองคก์ร และกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ ในโซ่อุปทานให้เขา้กนัและสอดคลอ้ง
กบัการแปรรูปในการผลิตและการไหลของวตัถุดิบจนถึงผูบ้ริโภค ซ่ึงจดัการโดยสร้างการไหลของ
ขอ้มูลตั้งแต่ตน้นํ้าจนถึงปลายนํ้าท่ีดีเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในห่วงโซ่อุปทานสูงสุด 
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3. ความได้เปรียบเชิงการแข่งขันอย่างสมดุลและยัง่ยนื (Sustainable and Balanced Competitive 
Advantage: SBCA) หมายถึง การท่ีธุรกิจสามารถสร้างความสมดุลให้เกิดข้ึนระหวา่ง ดา้นอุปสงค์
(Demand) โดยการบริหารจดัการการตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดต้รงจุด และดา้นอุปทาน 
(Supply) ในการบริหารจดัการและสร้างความสัมพนัธ์กบักลุ่มพนัธมิตรธุรกิจ ตลอดจนการสร้างความ
สมดุลใหเ้กิดข้ึนจากภายในองคก์รออกไปสู่ภายนอกองคก์ร ดว้ยการรักษา ระดบัความสมํ่าเสมอใน
ทุกดา้นอยา่งต่อเน่ือง เพื่อรักษาความสัมพนัธ์และความร่วมมือระหวา่งคู่คา้ หรือพนัธมิตรธุรกิจใน
ระยะยาวอย่างย ัง่ยืน ทั้งน้ี เพื่อสร้างการส่งมอบคุณค่าร่วม (Co-value) ของสินคา้หรือบริการให้เกิดข้ึน
ในสายตาของลูกคา้ ซ่ึงจะส่งผลใหอ้งคก์รสามารถรับรู้ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนทั้งภายในองคก์รและพนัธ 
มิตรธุรกิจไดอ้ยา่งรวดเร็วในการแกไ้ขการดาํเนินงานขององคก์ร เพื่อสร้างความมัน่คงและสร้างความ
ไดเ้ปรียบในเชิงการแข่งขนัทางธุรกิจอยา่งสมดุลและย ัง่ยนื  
 4. แนวปิิบัติในการจัดการโซ่อุปทาน (Supply Chain Management Practices: SCMP) 
หมายถึง กลยทุธ์ท่ีองคก์รธุรกิจใชใ้นการบริหารจดัการกระบวนการและกิจกรรมต่างๆ ตลอดโซ่อุปทาน 
ทั้งท่ีเกิดข้ึนภายในองคก์รและเกิดระหวา่งองคก์รกบัพนัธมิตรธุรกิจ เพื่อสร้างให้เกิดความร่วมมือและ
ความสัมพนัธ์ รวมถึงมีการแบ่งปันขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงกนัและกนั มีการคิดคน้นวตักรรมใหม่ๆ และ
วางแผนท่ีจะนาํนวตักรรมท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัและท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตมาใช ้โดยใชเ้ทคโนโลยีใน
การสร้างความเช่ือมโยงให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดตลอดโซ่อุปทาน รวมถึงกลยุทธ์ท่ีใชใ้นการบริหาร
และสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้เพื่อการตอบสนองความตอ้งการไดสู้งสุด 

5. การประยุกต์ใช้การจัดการโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน (Implementation Sustainable Supply 
Chain Management) หมายถึง ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งตลอดการดาํเนินการเพื่อตอบสนองการจดัการ
โซ่อุปทานอยา่งย ัง่ยนื ประกอบดว้ย 1) การประยกุตใ์ชก้ารจดัการโซ่อุปทานอยา่งย ัง่ยืนดา้นเศรษฐกิจ 
เป็นการดาํเนินงานของสถานประกอบการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงานท่ีใชจ่้ายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
การจดัส่งท่ีมีความยดึหยุน่ การดาํเนินการในดา้นการตลาดท่ีมีมูลค่าการขายท่ีเติบโต และทางการเงินท่ี
เก่ียวกบัความสามารถในการทาํกาํไรจากอตัราผลตอบแทนของสินทรัพยแ์ละการลงทุน 2) การ ประยุกต ์
ใชก้ารจดัการโซ่อุปทานอยา่งย ัง่ยืนดา้นส่ิงแวดลอ้ม เป็นการดาํเนินงานในเร่ืองท่ีเก่ียวกบั การควบคุม
มลพิษและการควบคุมการใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น การนาํกลบัมาใชใ้หม่ ผลิตภณัฑ์ท่ี
ใหค้วามสาํคญัต่อส่ิงแวดลอ้ม 3) การประยกุตใ์ชก้ารจดัการโซ่อุปทานอยา่งย ัง่ยนืดา้นสังคมเป็นการ
ใหค้วามสาํคญักบัความพึงพอใจของพนกังานรวมถึงสภาพแวดลอ้มและชุมชน 

6. ตัวแบบเชิงปิิบัติการโซ่อุปทาน (Supply Chain Operations : SCOR Model) เป็นทาง 
เลือกหน่ึงท่ีจะพฒันาสู่ความเป็นเลิศตลอดโซ่อุปทาน ซ่ึงเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งการวางแผนและ
การบริหารกิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการจดัหา การแปรรูป และกิจกรรมโลจิสติกส์ทุกๆ กิจกรรมจะ
รวมถึงการประสานงานกนั การเช่ือมโยงกนัระหวา่งผูจ้าํหน่ายวตัถุดิบ ตวักลาง ผูใ้ห้บริการขนส่งและ
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ลูกคา้ ซ่ึงมี 6 องคป์ระกอบคือ การวางแผน (Plan) การจดัหาวตัถุดิบ (Source) การผลิต (Make) การ
ส่งมอบ (Delivery) การส่งคืน (Return) และการวางแผนและการสนบัสนุนดาํเนินงาน (Enable)  


