
บทที ่4 
 

ผลการวจิัย 
 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาอิทธิพลของประสิทธิภาพการด าเนินงานมีผลต่อ
ผลการด าเนินงานของการจดัการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยืน 2) เพื่อพฒันา
รูปแบบการจดัการโซ่อุปทานวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยืน 3) เพื่อน าเสนอแนวทางให้
ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชน ในการใชป้ระโยชน์จากการรวมกลุ่มของสมาชิกในชุมชนและการบริหาร
จดัการโซ่อุปทาน เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูว้ิจยั
ไดน้ าเสนอเป็น 9 ตอน ดงัน้ี 
   1. สัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

2. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม 
   3. ผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 4. ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน 
 5. ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
 6. ผลการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
 7. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 8. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
 9. การน าองคค์วามรู้จากผลการวจิยัไปประยกุตใ์ช้ 

 
การศึกษาน้ีไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงประจกัษข์องกลุ่มตวัอยา่ง คือ ผลความเช่ือมัน่

และความเท่ียงตรงของขอ้มูล ผลของขอ้มูลเชิงพรรณนา ผลการทดสอบสมมติฐาน ผลการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยืนยนั ผลการทดสอบโมเดลสมการโครงสร้าง และสรุปผล ตลอดจนอิทธิพลและ
ความสอดคลอ้งของแต่ละตวัแปรในกรอบแนวคิดการวจิยั โดยมีสาระส าคญัดงัต่อไปน้ี 
 
สัญลกัษณ์และอกัษรย่อทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนัในการน าเสนอและการแปลความหมายผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

1. อกัษรย่อทีใ่ช้แทนตัวแปร 
ตวัแปรแฝงภายนอก (Exogenous Latent Variable) ไดแ้ก่ การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน 

(Community) วดัจากตวัแปรสังเกตได ้5 ตวัแปรคือ 
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 Collab ความร่วมมือ (Collaboration) 
 lead ผูน้ า (Leader)  
 memb สมาชิก (Member) 
 gove หน่วยงานภาครัฐและเอกชน (Government and Company)  
 Culture ทุนทางวฒันธรรม (Culture) 

ตวัแปรคัน่กลาง (Mediator/Intervening Variables) การจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model)

วดัจากตวัแปรสังเกตได ้6 ตวัแปรคือ 

 plan การวางแผน (Planning) 

 proc การจดัหาวตัถุดิบ (Procurement) 

 manu การผลิต (Manufacturing)   

 deli การส่งมอบ (Delivery) 

 return การส่งคืน (Returning) 

 supp การสนบัสนุนการด าเนินงาน (Support Operations) 

 ดา้นความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) วดัจากตวัแปรสังเกตได ้4 ตวัแปรคือ 
 Fina การเงิน (Finance) 
 Cus ลูกคา้ (Customer)  
 inter กระบวนการภายใน (Internal Process) 
 learn การเรียนรู้และการเติบโต (Learning) 

ตวัแปรแฝงภายใน (Endogenous Latent Variable) ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่ง
ย ัง่ยนื (Sustainable) วดัจากตวัแปรสังเกตได ้4 ตวัแปรคือ 
 soci สังคม (Social) 
 envir ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) 
 econ เศรษฐกิจ (Economy) 
 suff ความพอเพียง (Sufficiency) 
 

2. สัญลกัษณ์และอกัษรย่อทีใ่ช้แทนค่าสถิติ 
 x  แทน  ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 SD แทน  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 SKEW  แทน  ค่าความเบ ้(Skewness) 
 KUR  แทน  ค่าความโด่ง (Kurtosis) 
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 R แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment  
   Correlation Coefficient) 
 2   แทน  ค่าสถิติไค - สแควร์ (Chi - Square) 
 df   แทน  องศาอิสระ (Degree of Freedom) 
 P-value  แทน  ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
    แทน  น ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) 
 B   แทน  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standard Solution) 
 SE   แทน  ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard Error) 
 t   แทน  ค่าสถิติทดสอบที 
 F   แทน  ค่าสถิติทดสอบเอฟ 
 **   แทน  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (P<0.01) 
 *   แทน  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (P<0.05) 
 CMIN/df แทน ดชันีท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบความกลมกลืนของโมเดลกบัขอ้มูล
    เชิงประจกัษ ์
 CFI  แทน  ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเหมาะสมเปรียบเทียบ (Comparative
     Fit Index) 
 IFI  แทน  ดชันีวดัความกลมกลืนของขอ้มูลเชิงประจกัษก์บัโมเดลท่ีก าหนด
    ข้ึน (Incremental Fit Index) 
 RMR แทน  ดชันีวดัระดบัความความสอดคลอ้งเหมาะสมท่ีปรับแก ้(Root Mean
    Square Residual) 
 RMSEA  แทน  ดชันีค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (Root Mean
    Square Error of Approximation) 
 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่างทีต่อบแบบสอบถาม 

จากแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ท่ีไดรั้บกลบัคืนมาจ านวน 384 ฉบบั ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลมา
วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของ วสิาหกิจชุมชนสินคา้การเกษตรอยา่งย ัง่ยนืในประเทศไทย ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีตอบแบบสอบถาม เป็นความถ่ีและค่าร้อยละปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ในตารางท่ี 4.1 
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ตารางที ่4.1 ความถ่ีและร้อยละของขอ้มูลแสดงสถานภาพของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทัว่ไป ความถี่ ร้อยละ 

เพศ    

 ชาย 131 34.11 

 หญิง 253 65.89 

 รวม 384 100.00 

อายุ    

 นอ้ยกวา่ 40 ปี 42 10.94 

 41-50 ปี 100 26.04 

 51-60 ปี 179 46.61 

 60 ปีข้ึนไป 63 16.41 

 รวม 384 100.00 

วุฒิทางการศึกษาสูงสุด   
 ต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนตน้ 190 49.48 

 มธัยมศึกษาตอนตน้ 33 8.59 

 มธัยมศึกษาตอนปลาย 87 22.66 

 ปริญญาตรี 39 10.16 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 35 9.11 

 รวม 384 100.00 

อาชีพหลกั    

 เกษตรกร 301 78.39 

 แม่บา้น/พอ่บา้น 70 18.23 
 คา้ขาย 13 3.39 

 รวม 384 100.00 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป ความถี่ ร้อยละ 

ระดับรายได้ต่อเดือนจากการประกอบวสิาหกจิชุมชน 
 ต ่ากวา่ 10,000 บาท 82 21.35 
 10,001-20,000 บาท 161 41.93 

 20,001-30,000 บาท 91 23.70 

 มากกวา่ 30,000 บาทข้ึนไป 50 13.02 

 รวม 384 100.00 

ระยะเวลาในการจัดตั้งกลุ่ม   

 ต ่ากวา่ 3 ปี 122 31.77 

 4-7 ปี 83 21.61 

 8-10 ปี 68 17.71 
 มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 111 28.91 

 รวม 384 100.00 

 
ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูล ตารางท่ี 4.1 พบวา่ขอ้มูลทัว่ไปของวิสาหกิจชุมชนสินคา้การเกษตร

อยา่งย ัง่ยืนในประเทศไทยท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 253 คิดเป็นร้อยละ
65.89 และเป็นเพศชาย จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 34.11 อายุผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่อยู่
ในช่วง 51 - 60 ปี จ  านวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 46.61 รองลงมาเป็นช่วง 41 - 50 ปี จ  านวน 100 คน
คิดเป็นร้อยละ 26.04 และ 60 ปี ข้ึนไป จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 16.41 ตามล าดบั วุฒิทางการ
ศึกษาสูงสุด ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 190
คน คิดเป็นร้อยละ 49.48 รองลงมาเป็นมธัยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 22.66
และ ปริญญาตรี จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 10.16 ตามล าดบั อาชีพหลกั ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกร จ านวน 301 คน คิดเป็นร้อยละ 78.39 รองลงมาเป็นแม่บา้น/พ่อบา้น
จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 18.23 และ คา้ขาย จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.39 ตามล าดบั ระดบั
รายไดต่้อเดือนจากการประกอบวิสาหกิจชุมชน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีระดบัรายไดต่้อเดือน
จากการประกอบวิสาหกิจชุมชน 10,001-20,000 บาท จ านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 41.93 รองลงมา
อยูใ่นช่วง 20,001 - 30,000 บาท จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 23.70 ระยะเวลาในการจดัตั้งกลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ไดเ้ขา้ร่วมจดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสินคา้การเกษตรอยา่งย ัง่ยืน จ านวนสูงสุด
ต ่ากวา่ 3 ปี จ  านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 31.77 รองลงมามากกวา่ 10 ปีข้ึนไป จ านวน 111 คน คิด
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เป็นร้อยละ 28.91 และ ในช่วง 4 - 7 ปี จ  านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 21.61 ตามล าดบั ระดบัการประเมิน
จากส านกังานเกษตร ปี 2560 วิสาหกิจชุมชน กลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามไดรั้บการประเมินแบ่ง
ออกเป็นการประเมิน 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัดี ระดบัปานกลาง และระดบัปรับปรุง จ านวน 384 คน 
 
ผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

1. ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity)   
 การศึกษาน้ี ไดด้ าเนินการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามดว้ยการหาค่าความเท่ียงตรง
เชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม (Content Validity) โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบถึงความ
สอดคลอ้งระหวา่งชุดขอ้ค าถามท่ีไดพ้ฒันาข้ึนกบัเน้ือหาเชิงทฤษฎี ดว้ยเทคนิคการค านวณหาค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (IOC) ในการศึกษาน้ีผูว้ิจยัไดเ้ลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) มากกวา่
0.60 ข้ึนไป ซ่ึงมีขอ้ค าถามทั้งหมด จ านวน 85 ขอ้ (ดงัแสดงไวใ้นภาคผนวก ก.) 

2. ผลการตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Discriminant Power)  
 ผลจากการค านวณหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในงาน 
วจิยัน้ี จ  านวน 384 ตวัอยา่ง ผูว้จิยัไดแ้สดงค่าดงักล่าวไวใ้นตารางท่ี 4.2 - 4.5 
 3. ผลการตรวจสอบค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
 ผลจากการค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ของ จากกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในงานวิจยัน้ี จ  านวน 384
ตวัอยา่ง ผูว้จิยัไดแ้สดงค่าดงักล่าวไวใ้นตารางท่ี 4.2 - 4.5  
 3.1 ตวัแปรแฝงการรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) 
 ผูว้จิยัไดห้าค่าอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามทั้ง 22 ขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปร
สังเกตไดท้ั้ง 5 ตวัแปร ของตวัแปรแฝงการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) ไดค้่าดงัแสดง
ไวใ้นตารางท่ี 4.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



135 

ตารางที่ 4.2 ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝงการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน 
(Community) 

 

ตัวแปรสังเกตได้ องค์ประกอบมาตรวดั ค่าอ านาจจ าแนก Cronbach’s Alpha 

ความร่วมมือ 
(Collaboration) 

Collab1 .571 .778 

Collab2 .497  

Collab3 .680  

ผู้น า (Leader)  lead1 .504 .887 

lead2 .567  

lead3 .660  
lead4 .507  

lead5 .664  

lead6 .690  

lead7 .670  

สมาชิก (Member) memb1 .651 .907 

memb2 .655  
memb3 .624  

memb4 .607  

memb5 .591  

หน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน (Government 
and Company) 

gove1 .579 .752 
gove2 .403  

gove3 .572  

gove4 .400  

ทุนทางวฒันธรรม 
(Culture) 

Culture1 .471 .779 

Culture2 .611  

Culture3 .664  

 
ผลจากการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.2 พบว่าค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวัแปรความร่วมมือ

(Collaboration) มีค่าระหวา่ง 0.497 - 0.680 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.778 ค่าอ านาจ จ าแนก
รายขอ้ของตวัแปรผูน้ า (Leader) มีค่าระหวา่ง 0.504 - 0.690 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.887 
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ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวัแปรสมาชิก (Member) มีค่ามีค่าระหวา่ง 0.591 - 0.655 และค่า Cronbach’s 
Alpha เท่ากบั 0.907 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวัแปรหน่วยงานภาครัฐและเอกชน (Government 
and Company) มีค่าระหวา่ง 0.400 - 0.579 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.752 ค่าอ านาจ จ าแนก
รายขอ้ของตวัแปรทุนทางวฒันธรรม (Culture) มีค่าระหวา่ง 0.471 - 0.664 และค่า Cronbach’s Alpha
เท่ากบั 0.779 พบวา่ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของมาตรวดัตวัแปรการรวมกลุ่มในวิสาหกิจ
ชุมชน (Community) ผา่นเกณฑท่ี์ยอมรับไดทุ้กขอ้ 
 3.2 ตวัแปรแฝงการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
 ผูว้จิยัไดห้าค่าอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามทั้ง 31 ขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปร
สังเกตไดท้ั้ง 6 ตวัแปร ของตวัแปรการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) ไดค้่าดงัแสดงไวใ้นตาราง
ท่ี 4.3 
 
ตารางที ่4.3 ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ องค์ประกอบมาตรวดั ค่าอ านาจจ าแนก Cronbach’s Alpha 

การวางแผน (Planning) plan1 .671 .908 
 plan2 .601  

 plan3 .644  

 plan4 .584  

 plan5 .676  

 plan6 .630  
 plan7 .551  

 plan8 .612  

 plan9 .682  

การจัดหาวตัถุดิบ 
(Procurement) 

proc1 .469 .876 

proc2 .609  

proc3 .491  

proc4 .575  

proc5 .624  
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ตารางที ่4.3 (ต่อ) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ องค์ประกอบมาตรวดั ค่าอ านาจจ าแนก Cronbach’s Alpha 

การผลติ (Manufacturing) manu1 .621 .904 

manu2 .691  
manu3 .636  

manu4 .697  

manu5 .730  

การส่งมอบ (Delivery) deli1 .473 .770 

deli2 .479  

deli3 .482  

deli4 .509  

การส่งคืน (Returning) return1 .621 .918 

return2 .700  
return3 .715  

return4 .641  

การสนับสนุนการ
ด าเนินงาน (Support 
Operations) 

supp1 .637 .890 

supp2 .686  

supp3 .675  

supp4 .574  

 
ผลจากการวเิคราะห์ตารางท่ี 4.3 พบวา่ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวัแปรการวางแผน (Planning) 

มีค่าระหวา่ง 0.551 - 0.682 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.908 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวั
แปรการจดัหาวตัถุดิบ (Procurement) มีค่าระหวา่ง 0.469 - 0.624 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 
0.876 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวัแปรการผลิต (Manufacturing) มีค่าระหวา่ง 0.621 - 0.730 และ
ค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.904 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวัแปรการส่งมอบ (Delivery) มีค่า
ระหวา่ง 0.473 - 0.509 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.770 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวัแปร
การส่งคืน (Returning) มีค่าระหวา่ง 0.621 - 0.715 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.918 ค่าอ านาจ
จ าแนกรายขอ้ของตวัแปรการสนบัสนุนการด าเนินงาน (Support Operations) มีค่าระหวา่ง 0.574 - 
0.686 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.890 พบวา่ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของมาตร
วดัตวัแปรการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) ผา่นเกณฑท่ี์ยอมรับไดทุ้กขอ้ 
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 3.3 ตวัแปรแฝงดา้นความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) 
 ผูว้จิยัไดห้าค่าอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามทั้ง 19 ขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปร
สังเกตไดท้ั้ง 4 ตวัแปร ของตวัแปรแฝงดา้นความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) ไดค้่าดงัแสดงไว้
ในตารางท่ี 4.4 
 
ตารางที ่4.4 ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝงดา้นความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน

(BSC) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ องค์ประกอบมาตรวดั ค่าอ านาจจ าแนก Cronbach’s Alpha 

การเงิน (Finance) fina1 .533 .855 

 fina2 .615  

 fina3 .535  

 fina4 .610  

 fina5 .595  

ลูกคา้ (Customer) cus1 .638 .876 
 cus2 .659  

 cus3 .561  

 cus4 .713  

 cus5 .601  

 cus6 .686  

กระบวนการภายใน
(Internal Process) 

inter1 .546 .787 

inter2 .640  
inter3 .628  

inter4 .369  

inter5 .465  

การเรียนรู้และการเติบโต 
(Learning) 

learn1 .679 .875 

learn2 .663  
learn3 .735  
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ผลจากการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.4 พบวา่ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวัแปรการเงิน (Finance) 
มีค่าระหวา่ง 0.533 - 0.615 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.855 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวั
แปรลูกคา้ (Customer) มีค่าระหวา่ง 0.561 - 0.713 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.876 ค่าอ านาจ
จ าแนกรายขอ้ของตวัแปรกระบวนการภายใน (Internal Process) มีค่าระหวา่ง 0.369 - 0.640 และค่า 
Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.787 ตวัแปรการเรียนรู้และการเติบโต (Learning) มีค่าระหวา่ง 0.663 - 
0.735 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.875 พบวา่ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของมาตร
วดัตวัแปรดา้นความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) ผา่นเกณฑท่ี์ยอมรับไดทุ้กขอ้ 
 3.4 ตวัแปรแฝงดา้นการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 
 ผูว้จิยัไดห้าค่าอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามทั้ง 13 ขอ้ และหาค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปร
สังเกตไดท้ั้ง 4 ตวัแปร ของตวัแปรแฝงดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) ไดค้่า
ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.5 
 
ตารางที ่4.5 ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝงดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่ง

ย ัง่ยนื (Sustainable) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ องค์ประกอบมาตรวดั ค่าอ านาจจ าแนก Cronbach’s Alpha 

สังคม (Social) soci1 0.528 .768 

 soci2 0.608  

 soci3 0.649  

ส่ิงแวดล้อม 
(Environment) 

envir1 0.607 .780 

envir2 0.69  

envir3 0.731  

เศรษฐกจิ (Economy) econ1 0.484 .791 

econ2 0.553  

econ3 0.548  

econ4 0.549  

ความพอเพยีง 
(Sufficiency) 

suff1 0.697 .866 
suff2 0.664  

suff3 0.724  
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ผลจากการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.5 พบวา่ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวัแปรดา้นสังคม (Social) 
มีค่าระหวา่ง 0.528 - 0.649 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.768 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวั
แปรดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environment) มีค่าระหวา่ง 0.607 - 0.731 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 
0.780 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวัแปรดา้นเศรษฐกิจ (Economy) มีค่าระหวา่ง 0.484 - 0.553 และ
ค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.791 และค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของตวัแปรดา้นความพอเพียง (Sufficiency) 
มีค่าระหวา่ง 0.664 - 0.724 และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากบั 0.866 พบวา่ค่าอ านาจจ าแนกและค่า
ความเช่ือมัน่ของมาตรวดัตวัแปรดา้นดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอย่างย ัง่ยืน (Sustainable) ผ่าน
เกณฑท่ี์ยอมรับไดทุ้กขอ้ 
 3.5 ผลการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติ 
 ผลการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของขอ้มูล โดยการพิจารณาจากค่าความเบ ้(Skewness) 
และค่าความโด่ง (Kurtosis) พบวา่ขอ้ค าถามของแต่ละตวัแปรมีค่า ดงัน้ี 
  3.5.1 การรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาถึงมาตรวดัของตวัแปรการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน 
(commu) ซ่ึงเป็นตวัแปรแฝงภายนอกท่ีเป็นตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้5 ตวัแปร ดงัน้ี 
1) ความร่วมมือ (collab) มีขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ 2) ผูน้ า (lead) มีขอ้ค าถามจ านวน 7 ขอ้ 3) สมาชิก 
(memb) มีขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ 4) หน่วยงานภาครัฐและเอกชน (gove) มีขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ และ 
5) ทุนทางวฒันธรรม (culture) มีขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ จากการวเิคราะห์สถิติพื้นฐานผูว้ิจยัสามารถ
สรุปลกัษณะของตวัแปรท่ีเป็นมาตรวดั (ตวัแปรสังเกตได)้ ในการวิจยัคร้ังน้ี โดยน าเสนอรายละเอียด
ดงัตารางท่ี 4.6 และสามารถอธิบายผลจากการตรวจสอบ ไดด้งัน้ี 

 1) ความร่วมมือ (collab) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถามทั้ง 3 ขอ้ 
ท่ีใชว้ดัตวัแปรดา้นความร่วมมือ (collab)  มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-1.079) ถึง (-0.752)  แสดงวา่ขอ้มูล
ของขอ้ค าถามทุกขอ้ มีลกัษณะเบซ้้ายเล็กนอ้ย ส่วนค่าความโด่ง มีค่าอยูร่ะหวา่ง (0.986) ถึง (2.335) 
เม่ือพิจารณาค่าความเบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมี
ค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ 

 2) ผูน้ า (lead) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัพบวา่ขอ้ค าถามทั้ง 7 ขอ้ ท่ีใชว้ดัตวั
แปรดา้นผูน้ า (lead) มีมีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.900) ถึง (-0.206) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้ค าถามส่วนใหญ่
มีลกัษณะเบซ้า้ยเล็กนอ้ย ส่วนค่าความโด่ง มีค่าอยูร่ะหวา่ง (-0.711) ถึง (1.036) เม่ือพิจารณาค่าความ
เบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 
จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ 

 3) สมาชิก (memb) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถามทั้ง 5 ขอ้ ท่ีใช้
วดัตวัแปรดา้นสมาชิก (memb) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.936) ถึง (-0.625) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้ค าถาม
ทุกขอ้มีลกัษณะเบซ้า้ยเล็กนอ้ย ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง (0.207) ถึง (2.020) เม่ือพิจารณาค่าความ
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เบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง 
+3 จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ  

 4) หน่วยงานภาครัฐและเอกชน (gove) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้
ค าถามทั้ง 4 ขอ้ ท่ีใชว้ดัตวัแปรดา้นหน่วยงานภาครัฐและเอกชน (gove) มีมีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.619)
ถึง (-0.468) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้ค าถามส่วนใหญ่มีลกัษณะเบซ้้ายเล็กนอ้ย ส่วนค่าความโด่ง มีค่าอยู่
ระหวา่ง (-0.286) ถึง (0.279) เม่ือพิจารณาค่าความเบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ี
เน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยู่ระหวา่ง -3 ถึง +3 จึงสรุปไดว้่าขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ
 5) ทุนทางวฒันธรรม (Culture) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถามทั้ง
3 ขอ้ ท่ีใชว้ดัตวัแปรดา้นทุนทางวฒันธรรม (Culture) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.953) ถึง (-0.679) แสดง
วา่ขอ้มูลของขอ้ค าถามทุกขอ้มีลกัษณะเบซ้้ายเล็กนอ้ย ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง (0.797) ถึง (1.139) 
เม่ือพิจารณาค่าความเบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมี
ค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ 
 
ตารางที ่4.6 ค่าความเบแ้ละค่าความโด่งของตวัแปรการรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ ข้อค าถาม ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง แปลผล 

Community collab Collab1 -.752 1.299 ผา่น 

  Collab2 -.860 .986 ผา่น 

  Collab3 -1.079 2.335 ผา่น 

Community Lead lead1 -.427 -.006 ผา่น 

  lead2 -.547 .350 ผา่น 

  lead3 -.805 1.036 ผา่น 

  lead4 -.206 -.711 ผา่น 

  lead5 -.760 .841 ผา่น 

  lead6 -.900 1.001 ผา่น 

  lead7 -.800 .539 ผา่น 

Community memb memb1 -.625 .207 ผา่น 

  memb2 -.682 1.082 ผา่น 

  memb3 -.935 2.020 ผา่น 
  memb4 -.936 1.381 ผา่น 

  memb5 -.806 1.097 ผา่น 
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ตารางที ่4.6 (ต่อ) 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ ข้อค าถาม ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง แปลผล 

Community gove gove1 -.619 .243 ผา่น 

  gove2 -.468 -.286 ผา่น 

  gove3 -.495 .279 ผา่น 

  gove4 -.537 .278 ผา่น 

Community culture culture1 -.953 1.139 ผา่น 
  culture2 -.706 .797 ผา่น 

  culture3 -.679 1.110 ผา่น 

 
 3.5.2 การจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาถึงมาตรวดัของตวัแปรการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR 
Model) ซ่ึงเป็นตวัแปรภายในคัน่กลาง ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้6 ตวัแปร ดงัน้ี 1) การวางแผน
(plan) มีขอ้ค าถามจ านวน 9 ขอ้ 2) การจดัหาวตัถุดิบ (proc) มีขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ 3) การผลิต (manu) 
มีขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ 4) การส่งมอบ (deli) มีขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 5) การส่งคืน (return) มีขอ้
ค าถามจ านวน 4 ขอ้ และ 6) การสนบัสนุนการด าเนินงาน (supp) มีขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ จากการ
วิเคราะห์สถิติพื้นฐาน ผูว้ิจยัสามารถสรุปลกัษณะของตวัแปรท่ีเป็นมาตรวดั (ตวัแปรสังเกตได)้ ใน
การวจิยัคร้ังน้ี โดยน าเสนอรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.7 และสามารถอธิบายผลจากการตรวจสอบ ได้
ดงัน้ี 
   1) การวางแผน (Planning) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถามทั้ง 9 ขอ้ 
ท่ีใชว้ดัตวัแปรการวางแผน (plan) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-1.096) ถึง (-0.544) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้
ค าถามทุกขอ้มีลกัษณะเบซ้า้ย ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง 0.295 ถึง 1.738 เม่ือพิจารณาค่าความเบแ้ละ
ค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 จึง
สรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ  
   2) การจดัหาวตัถุดิบ (Procurement) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถาม
5 ขอ้ ท่ีใชว้ดัตวัแปรการจดัหาวตัถุดิบ (proc) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.838) ถึง (-0.733) ขอ้มูลของขอ้
ค าถามมีลกัษณะเบซ้า้ยทุกขอ้ ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง 0.474 ถึง 0.883 เม่ือพิจารณาค่าความเบแ้ละ
ค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 จึงสรุป
ไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ     
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   3) การผลิต (Manufacturing) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถาม 5 ขอ้ 
ท่ีใชว้ดัตวัแปรการผลิต (manu) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.941) ถึง (-0.939) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้ค าถาม
ทุกขอ้มีลกัษณะเบซ้้ายเล็กนอ้ย ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง 0.002 ถึง 1.417 เม่ือพิจารณาค่าความเบ้
และค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 
จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ  
   4) การส่งมอบ (Delivery) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถาม 4 ขอ้ ท่ี
ใชว้ดัการส่งมอบ (deli) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-1.044) ถึง (-0.175) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้ค าถามทุก
ขอ้มีลกัษณะเบซ้้าย ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง (-0.425) ถึง 1.594 เม่ือพิจารณาค่าความเบแ้ละค่าความ
โด่งอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 จึงสรุปไดว้า่
ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ 
   5) การส่งคืน (Returning) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถาม 4 ขอ้ ท่ี
ใชว้ดัการส่งคืน (return) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-1.081) ถึง (-0.337) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้ค าถามทุก
ขอ้มีลกัษณะเบซ้า้ยเล็กนอ้ย ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง 0.266 ถึง 1.557 เม่ือพิจารณาค่าความเบแ้ละ
ค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 จึง
สรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ  
   6) การสนบัสนุนการด าเนินงาน (Support Operations) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถาม 4 ขอ้ ท่ีใชว้ดัการสนบัสนุนการด าเนินงาน (supp) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.857) 
ถึง (-0.682) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้ค าถามทุกขอ้มีลกัษณะเบซ้า้ยเล็กนอ้ย ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง 
0.433 ถึง 0.948 เม่ือพิจารณาค่าความเบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่
ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ 
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ตารางที ่4.7 ค่าความเบแ้ละค่าความโด่งของตวัแปรการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ ข้อค าถาม ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง แปลผล 

SCOR plan1 plan1 -.804 .461 ผา่น 

  plan2 -.670 .418 ผา่น 

  plan3 -.597 .295 ผา่น 

  plan4 -.544 .381 ผา่น 
  plan5 -1.054 1.204 ผา่น 

  plan6 -.900 .872 ผา่น 

  plan7 -1.096 1.738 ผา่น 

  plan8 -.943 1.528 ผา่น 
  plan9 -.696 .415 ผา่น 

SCOR proc proc1 -.733 .474 ผา่น 

  proc2 -.812 .489 ผา่น 

  proc3 -.838 .772 ผา่น 

  proc4 -.764 .573 ผา่น 
  proc5 -.838 .883 ผา่น 

SCOR manu manu1 -.393 .035 ผา่น 

  manu2 -.423 .002 ผา่น 

  manu3 -.941 1.417 ผา่น 
  manu4 -.706 .487 ผา่น 

  manu5 -.861 1.196 ผา่น 

SCOR deli deli1 -.175 -.425 ผา่น 

  deli2 -.441 -.399 ผา่น 

  deli3 -1.044 1.594 ผา่น 
  deli4 -.531 .459 ผา่น 

SCOR return return1 -.337 .266 ผา่น 

  return2 -.600 .823 ผา่น 

  return3 -.642 .686 ผา่น 

  return4 -1.081 1.557 ผา่น 
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ตารางที ่4.7 (ต่อ) 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ ข้อค าถาม ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง แปลผล 

SCOR supp supp1 -.845 .825 ผา่น 

  supp2 -.727 .556 ผา่น 

  supp3 -.857 .948 ผา่น 

  supp4 -.682 .433 ผา่น 

 
  3.5.3 ดา้นความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC)  
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาถึงมาตรวดัของตวัแปรดา้นความส าเร็จของวิสาหกิจ
ชุมชน (BSC) ซ่ึงเป็นตวัแปรภายในคัน่กลาง ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้4 ตวัแปร ดงัน้ี 1) การเงิน 
(fina) ขอ้ค าถาม จ านวน 5 ขอ้ 2) ลูกคา้ (cus) ขอ้ค าถาม จ านวน 6 ขอ้ 3) กระบวนการภายใน (inter) 
ขอ้ค าถาม จ านวน 5 ขอ้ และ 4) การเรียนรู้และการเติบโต (learn) ขอ้ค าถาม จ านวน 3 ขอ้  ผูว้ิจยัสามารถ
สรุปลกัษณะของตวัแปรท่ีเป็นมาตรวดั (ตวัแปรสังเกตได)้ ในการวิจยัคร้ังน้ี โดยน าเสนอรายละเอียด
ดงัตารางท่ี 4.8 และสามารถอธิบายผลจากการตรวจสอบ ไดด้งัน้ี 
 1) การเงิน (Finance) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัพบวา่ขอ้ค าถามทั้ง 5 ขอ้ ท่ีใช้
วดัตวัแปรดา้นการเงิน (fina) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.688) ถึง (-0.447) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้ค าถาม
ทุกขอ้มีลกัษณะเบซ้า้ยเล็กนอ้ย ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง (0.185) ถึง (0.726) เม่ือพิจารณาค่าความ
เบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 
จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ  
 2) ลูกคา้ (Customer) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัพบวา่ขอ้ค าถาม 6 ขอ้ ท่ีใชว้ดั
ตวัแปรดา้นลูกคา้ (cus) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.934) ถึง (-0.083) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้ค าถามมีลกัษณะ
เบซ้้ายเล็กนอ้ยทุกขอ้ ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง (-0.964) ถึง 1.233 เม่ือพิจารณาค่าความเบแ้ละค่าความ
โด่งอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 จึงสรุปไดว้า่
ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ     
 3) กระบวนการภายใน (Internal Process) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้
ค าถาม 5 ขอ้ ท่ีใชว้ดัตวัแปรดา้นกระบวนการภายใน (inter) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.842) ถึง (-0.374) 
แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้ค าถามมีลกัษณะเบซ้า้ยเล็กนอ้ยทุกขอ้ ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง (-.0497) ถึง
1.192 เม่ือพิจารณาค่าความเบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถาม
มีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ  
 4) การเรียนรู้และการเติบโต (Learning) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้
ค าถาม 3 ขอ้ ท่ีใชว้ดัตวัแปรดา้นการเรียนรู้และการเติบโต (learn) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.730) ถึง 
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(-0.429) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้ค าถามมีลกัษณะเบซ้า้ยเล็กนอ้ยทุกขอ้ ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง 0.012 
ถึง 0.704 เม่ือพิจารณาค่าความเบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้
ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ 
 
ตารางที ่4.8 ค่าความเบแ้ละค่าความโด่งของตวัแปรดา้นดา้นความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) 
  

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ ข้อค าถาม ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง แปลผล 

BSC fina fina1 -.447 .275 ผา่น 

  fina2 -.688 .724 ผา่น 

  fina3 -.635 .726 ผา่น 

  fina4 -.568 .495 ผา่น 
  fina5 -.543 .185 ผา่น 

BSC cus cus1 -.591 .609 ผา่น 

  cus2 -.672 1.233 ผา่น 

  cus3 -.083 -.964 ผา่น 

  cus4 -.547 -.133 ผา่น 
  cus5 -.693 -.189 ผา่น 

  cus6 -.934 .516 ผา่น 

BSC inter inter1 -.804 1.134 ผา่น 

  inter2 -.766 1.192 ผา่น 
  inter3 -.456 .230 ผา่น 

  inter4 -.374 -.497 ผา่น 

  inter5 -.842 .145 ผา่น 

BSC learn learn1 -.631 .124 ผา่น 

  learn2 -.429 .012 ผา่น 
  learn3 -.730 .704 ผา่น 

   
 3.5.4 ดา้นการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาถึงมาตรวดัของตวัแปรดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชน
อยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) ซ่ึงเป็นตวัแปรแฝงภายในท่ีท าหนา้ท่ีเป็นตวัแปรตาม ประกอบดว้ย ตวัแปร
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สังเกตได ้4 ตวัแปร ดงัน้ี 1) สังคม (socia) มีขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ 2) ส่ิงแวดลอ้ม (envir) มีขอ้ค าถาม
จ านวน 3 ขอ้ 3) เศรษฐกิจ (econ) มีขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ และ 4) ความพอเพียง (suff) มีขอ้ค าถาม
จ านวน 3 ขอ้ จากการวิเคราะห์สถิติพื้นฐาน ผูว้ิจยัสามารถสรุปลกัษณะของตวัแปรท่ีเป็นมาตรวดั (ตวั
แปรสังเกตได)้ ในการวจิยัคร้ังน้ี โดยน าเสนอรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.9 และสามารถอธิบายผลจาก
การตรวจสอบ ไดด้งัน้ี  
 1) สังคม (Social) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถามทั้ง 3 ขอ้ ท่ีใชว้ดั
ตวัแปรดา้นสังคม (socia) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.619) ถึง (-0.343) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้ค าถามส่วน
ใหญ่มีลกัษณะเบซ้า้ยเล็กนอ้ย ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง (-0.204) ถึง (0.455) เม่ือพิจารณาค่าความ
เบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง 
+3 จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ  
 2) ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถาม 3 
ขอ้ ท่ีใชว้ดัตวัแปรดา้นส่ิงแวดลอ้ม (envir) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.557) ถึง (-0.512) แสดงวา่ขอ้มูล
ของขอ้ค าถามมีลกัษณะเบซ้้ายทุกขอ้ ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง 0.041 ถึง 0.355 เม่ือพิจารณาค่าความ
เบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 ถึง +3 
จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ  
 3) ดา้นเศรษฐกิจ (Economy) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถาม 4 ขอ้
ท่ีใชว้ดัตวัแปรดา้นเศรษฐกิจ (econ) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.845) ถึง (-0.426) แสดงวา่ขอ้มูลของขอ้
ค าถามมีลกัษณะเบซ้า้ยเล็กนอ้ยทุกขอ้ ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง (-0.318) ถึง 1.081 เม่ือพิจารณาค่า
ความเบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง -3 
ถึง +3 จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ  
 4) ดา้นความพอเพียง (Sufficiency) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัพบวา่ขอ้ค าถาม
3 ขอ้ ท่ีใชว้ดัตวัแปรดา้นความพอเพียง (suff) มีค่าความเบร้ะหวา่ง (-0.814) ถึง (-0.509) แสดงวา่ขอ้มูล
ของขอ้ค าถามมีลกัษณะเบซ้า้ยเล็กนอ้ยทุกขอ้ ส่วนความโด่งมีค่าระหวา่ง (-0.007) ถึง 0.886 เม่ือพิจารณา
ค่าความเบแ้ละค่าความโด่งอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ทั้งน้ีเน่ืองจากพบวา่ทุกขอ้ค าถามมีค่าอยูร่ะหวา่ง 
-3 ถึง +3 จึงสรุปไดว้า่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ  
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ตารางที ่4.9 ค่าความเบแ้ละค่าความโด่งของตวัแปรดา้นผลการด าเนินงานท่ีย ัง่ยืน (Sustainable Frim 
Performance) 

 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ ข้อค าถาม ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง แปลผล 

Sustainable soci soci1 -.619 .455 ผา่น 

  soci2 -.343 -.204 ผา่น 

  soci3 -.594 .365 ผา่น 

Sustainable envir envir1 -.537 .129 ผา่น 

  envir2 -.512 .041 ผา่น 

  envir3 -.557 .355 ผา่น 

Sustainable econ econ1 -.671 .086 ผา่น 

  econ2 -.845 1.081 ผา่น 

  econ3 -.426 -.318 ผา่น 

  econ4 -.551 -.148 ผา่น 

Sustainable suff suff1 -.509 -.007 ผา่น 
  suff2 -.526 .013 ผา่น 

  suff3 -.814 .886 ผา่น 

 
ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐาน 

ผลการวเิคราะห์สถิติพื้นฐาน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง
การจดัการโซ่อุปทานแบบองคร์วมส าหรับสินคา้เกษตรของวิสาหกิจชุมชน โดยผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์
มาตรวดัของตวัแปรแฝงแต่ละตวั ไดผ้ลจากการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

1. การรวมกลุ่มในวสิาหกจิชุมชน (Community) 
การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาถึงมาตรวดัของตวัแปรด้านการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน 

(Community) ซ่ึงเป็นตวัแปรแฝงภายนอกท่ีเป็นตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้5 ตวัแปร 
ดงัน้ี 1) ความร่วมมือ (collab) มีขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ 2) ผูน้ า (lead) มีขอ้ค าถามจ านวน 7 ขอ้ 3) สมาชิก 
(memb) มีขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ 4) หน่วยงานภาครัฐและเอกชน (gove) มีขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ และ 
5) ทุนทางวฒันธรรม (culture) มีขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ จากการวิเคราะห์สถิติพื้นฐานดา้นค่าเฉล่ียและ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงผลท่ีไดแ้สดงไวใ้นตารางท่ี 4.10 และสามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 

 1.1 ความร่วมมือ (Collaboration) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัดา้นความร่วมมือ 
(Collab) มีค่าเฉล่ีย 3.991 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อปัจจยัดา้นความร่วมมือ (Collab) ระดบั
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มาก และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.679 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายให้ความ 
ส าคญัแตกต่างกนันอ้ย 

 1.2 ผูน้ า (Leader) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัดา้นผูน้ า (lead) มีค่าเฉล่ีย 3.584 
แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งใหค้วามส าคญัปัจจยัดา้นผูน้ า (lead) อยูใ่นระดบัมาก และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.719 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย  

 1.3 สมาชิก (Member) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัดา้นสมาชิก (memb) มีค่าเฉล่ีย 
4.098 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัดา้นสมาชิก (memb) อยูใ่นระดบัมาก และมีส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.654 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายให้ความส าคญัแตกต่างกนั
นอ้ย 

 1.4 หน่วยงานภาครัฐและเอกชน (Government and Company) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
พบวา่ปัจจยัดา้นหน่วยงานภาครัฐและเอกชน (gove) มีค่าเฉล่ีย 3.738 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความ 
ส าคญัต่อปัจจยัดา้นหน่วยงานภาครัฐและเอกชน (gove) อยูใ่นระดบัมาก และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.677 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย 

 1.5 ทุนทางวฒันธรรม (Culture) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัดา้นทุนทางวฒันธรรม 
(Culture) มีค่าเฉล่ีย 4.077 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อปัจจยัดา้นทุนทางวฒันธรรม (Culture) 
ในระดบัมาก และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.656 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายให้
ความส าคญัแตกต่างกนันอ้ย 
 สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลองคป์ระกอบของตวัแปรแฝงดา้นการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน 
(Community) ท่ีประกอบดว้ย 5 ตวัแปร พบวา่มีค่าค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 3.584 - 4.098 แสดงวา่กลุ่ม
ตวัอยา่งวสิาหกิจชุมชนของประเทศไทย  ใหค้วามส าคญัต่อการรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) 
ในระดบัมาก โดยตวัแปรท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ตวัแปรสมาชิก (Member) และตวัแปรท่ีมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุด คือ ตวัแปรผูน้ า (Leader) มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง 
0.654 - 0.719 แสดงวา่ขอ้มูลความคิดเห็นจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย  
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ตารางที่ 4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรดา้นการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน
(Community) 

 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ Mean Std. Deviation แปลผล 

Community Collab 3.991 .679 มาก 

Collab Collab1 3.966 .796 มาก 

 Collab2 3.841 .875 มาก 

 Collab3 4.167 .774 มาก 

Community lead 3.584 .719 มาก 

Lead lead1 3.276 .909 มาก 

 lead2 3.714 .837 มาก 

 lead3 3.794 .865 มาก 

 lead4 3.104 1.136 ปานกลาง 
 lead5 3.854 .846 มาก 

 lead6 3.719 .922 มาก 

 lead7 3.630 .972 มาก 

Community memb 4.098 .654 มาก 

Memb memb1 4.128 .749 มาก 

 memb2 4.115 .746 มาก 

 memb3 4.177 .730 มาก 

 memb4 4.130 .791 มาก 

 memb5 3.974 .830 มาก 

Community gove 3.738 .677 มาก 

Gove gove1 4.021 .801 มาก 

 gove2 3.477 1.022 มาก 

 gove3 3.789 .846 มาก 

 gove4 3.664 .890 มาก 
 

 

 



151 

ตารางที ่4.10 (ต่อ) 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ Mean Std. Deviation แปลผล 

Community Culture 4.077 .656 มาก 

Culture Culture1 4.070 .860 มาก 

 Culture2 4.023 .780 มาก 
 Culture3 4.138 .718 มาก 

 
2. การจัดการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาถึงมาตรวดัของตวัแปรการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 

ซ่ึงเป็นตวัแปรภายในคัน่กลาง ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้6 ตวัแปร ดงัน้ี 1) การวางแผน (plan) 
มีขอ้ค าถามจ านวน 9 ขอ้ 2) การจดัหาวตัถุดิบ (proc) มีขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ 3) การผลิต (manu) มี
ขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ 4) การส่งมอบ (deli) มีขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 5) การส่งคืน (return) มีขอ้ค าถาม
จ านวน 4 ขอ้ และ 6) การสนบัสนุนการด าเนินงาน (supp)  มีขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ จากการวิเคราะห์
สถิติพื้นฐานดา้นค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงผลท่ีไดแ้สดงไวใ้นตารางท่ี 4.11 และสามารถ
อธิบายได ้ดงัน้ี 

 2.1 การวางแผน (Planning) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัการวางแผน (plan) มี
คะแนนค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.890 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งแสดงให้ความส าคญัต่อปัจจยัดา้นการวางแผน 
(plan) อยูใ่นระดบัมาก และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.660 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่
ละรายใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย  

 2.2 การจดัหาวตัถุดิบ (Procurement) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัการจดัหาวตัถุดิบ 
(proc) มีคะแนนค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.017 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อปัจจยัดา้นดา้นการจดัหา
วตัถุดิบ (proc) อยูใ่นระดบัมากและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.712 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง
แต่ละรายใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย  

 2.3 การผลิต (Manufacturing) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัการผลิต (manu) มีคะแนน
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.665 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัดา้นการผลิต (manu) อยูใ่นระดบั
มาก และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.727 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายให้ความส าคญั
แตกต่างกนันอ้ย 

 2.4 การส่งมอบ (Delivery) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัการส่งมอบ (deli) มีคะแนน
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.951 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อปัจจยัการส่งมอบ (deli) อยูใ่นระดบัมาก 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.631 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายให้ความส าคญัแตก 
ต่างกนันอ้ย 
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 2.5 การส่งคืน (Returning) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัการส่งคืน (return) มีคะแนน
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.891 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อปัจจยัการส่งคืน (return) อยูใ่นระดบัมาก 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.753 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายให้ความส าคญัแตก 
ต่างกนันอ้ย 

 2.6 การสนบัสนุนการด าเนินงาน (Support Operations) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยั
การสนบัสนุนการด าเนินงาน (supp) มีคะแนนค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.760 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความ 
ส าคญัต่อปัจจยัการสนบัสนุนการด าเนินงาน (supp)  อยูใ่นระดบัมาก และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.791 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย 
 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลองคป์ระกอบของตวัแปรแฝงดา้นการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR 
Model) ท่ีประกอบดว้ย 6 ตวัแปร พบวา่มีค่าค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง (3.665 - 4.017) แสดงวา่กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนสินคา้เกษตรในประเทศไทย ให้ความส าคญัต่อการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) ในระดบั
มาก โดยตวัแปรท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ตวัแปรการจดัหาวตัถุดิบ (Procurement) และตวัแปรท่ีมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุด คือ ตวัแปรการสนบัสนุนการด าเนินงาน (Support Operations) มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง 0.631 - 0.791 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายให้
ความส าคญัแตกต่างกนันอ้ย 
 
ตารางที ่4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรดา้นการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ Mean Std. Deviation แปลผล 

SCOR plan 3.890 .660 มาก 

Plan plan1 3.966 .898 มาก 

 plan2 3.727 .868 มาก 

 plan3 3.591 .941 มาก 
 plan4 3.935 .794 มาก 

 plan5 3.943 .926 มาก 

 plan6 3.839 .897 มาก 

 plan7 4.120 .834 มาก 

 plan8 3.909 .827 มาก 

 plan9 3.979 .833 มาก 
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ตารางที ่4.11 (ต่อ) 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ Mean Std. Deviation แปลผล 

SCOR proc 4.017 .712 มาก 

Proc proc1 4.086 .834 มาก 
 proc2 3.977 .909 มาก 

 proc3 3.940 .905 มาก 

 proc4 3.927 .900 มาก 

 proc5 4.156 .802 มาก 

SCOR manu 3.665 .727 มาก 

Manu manu1 3.492 .879 มาก 

 manu2 3.695 .797 มาก 

 manu3 3.836 .865 มาก 

 manu4 3.646 .888 มาก 

 manu5 3.656 .847 มาก 

SCOR deli 3.951 .631 มาก 

Deli deli1 3.693 .870 มาก 

 deli2 4.094 .766 มาก 

 deli3 4.164 .812 มาก 

 deli4 3.854 .827 มาก 

SCOR return 3.891 .753 มาก 

Return return1 3.703 .837 มาก 

 return2 3.826 .845 มาก 
 return3 3.891 .823 มาก 

 return4 4.143 .857 มาก 

SCOR Sup 3.760 .791 มาก 

Sup supp1 3.828 .915 มาก 

 supp2 3.784 .884 มาก 

 supp3 3.854 .894 มาก 

 supp4 3.576 .953 มาก 
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3. ด้านความส าเร็จของวสิาหกจิชุมชน (BSC) 
การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาถึงมาตรวดัของตวัแปรดา้นความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) 

ซ่ึงเป็นตวัแปรภายในคัน่กลาง ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้4 ตวัแปร ดงัน้ี 1) การเงิน (fina) ขอ้ค าถาม 
จ านวน 5 ขอ้ 2) ลูกคา้ (cus) ขอ้ค าถาม จ านวน 6 ขอ้ 3) กระบวนการภายใน (inter) ขอ้ค าถาม จ านวน 
5 ขอ้ และ 4) การเรียนรู้และการเติบโต (learn) ขอ้ค าถาม จ านวน 3 ขอ้ จากการวิเคราะห์สถิติพื้นฐาน
ดา้นค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงผลท่ีไดแ้สดงไวใ้นตารางท่ี 4.12 และสามารถอธิบายได ้
ดงัน้ี 

 3.1 การเงิน (Finance) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัการเงิน (fina) คะแนนค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.780 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อการเงิน (fina) อยู่ในระดบัมาก และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.688 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย  

 3.2 ลูกคา้ (Customer) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัลูกคา้ (cus) มีคะแนนค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.549 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อปัจจยัลูกคา้ (cus) อยูใ่นระดบัมาก มีขอ้ค าถาม
อยู ่1 ขอ้ ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ จ านวนลูกคา้ท่ีกลบัมาซ้ือสินคา้หรือบริการซ ้ าและส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.796 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายให้ความส าคญัแตกต่างกนั
นอ้ย  

 3.3 กระบวนการภายใน (Internal Process) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยักระบวนการ
ภายใน (inter) มีคะแนนค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.001 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อปัจจยักระบวนการ
ภายใน (inter) อยูใ่นระดบัมาก และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.569 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง
แต่ละรายใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย 

 3.4 การเรียนรู้และการเติบโต (Learning) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัการเรียนรู้
และการเติบโต (learn) คะแนนค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.798 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อปัจจยัการ
เรียนรู้และการเติบโต (learn) อยูใ่นระดบัมาก และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.785 แสดงวา่ขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย 
 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลองคป์ระกอบของตวัแปรแฝงดา้นความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน 
(BSC) ท่ีประกอบดว้ย 4 ตวัแปร พบวา่มีค่าค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 3.549 - 4.001 แสดงวา่กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนสินคา้เกษตรในประเทศไทย ให้ความส าคญัต่อดา้นความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) ใน
ระดบัมาก โดยตวัแปรท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ตวัแปรกระบวนการภายใน (inter) และตวัแปรท่ีมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุด คือ ตวัแปรลูกคา้ (cus) มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง 
0.569 - 0.796 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย 
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ตารางที ่4.12 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรดา้นความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC)  
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ Mean Std. Deviation แปลผล 

BSC fina 3.780 .688 มาก 

Fina fina1 3.370 .930 มาก 

 fina2 3.909 .861 มาก 

 fina3 3.917 .832 มาก 

 fina4 3.891 .810 มาก 

 fina5 3.813 .889 มาก 

BSC cus 3.549 .796 มาก 

Cus cus1 3.875 .821 มาก 

 cus2 3.826 .797 มาก 

 cus3 2.888 1.241 ปานกลาง 

 cus4 3.438 1.010 มาก 
 cus5 3.628 1.124 มาก 

 cus6 3.641 1.012 มาก 

BSC Inter 4.001 .569 มาก 

Inter inter1 3.880 .805 มาก 

 inter2 3.818 .800 มาก 

 inter3 3.932 .762 มาก 

 inter4 4.003 .800 มาก 

 inter5 4.370 .703 มาก 

BSC learn 3.798 .785 มาก 

Learn learn1 3.841 .887 มาก 
 learn2 3.638 .901 มาก 

 learn3 3.914 .843 มาก 
 

 

 

 



156 

4. ด้านการจัดการวสิาหกจิชุมชนอย่างยัง่ยืน (Sustainable) 
การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาถึงมาตรวดัของตวัแปรดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน 

(Sustainable) ซ่ึงเป็นตวัแปรแฝงภายในท่ีท าหนา้ท่ีเป็นตวัแปรตาม ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้4 
ตวัแปร ดงัน้ี 1) สังคม (socia) มีขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ 2) ส่ิงแวดลอ้ม (envir) มีขอ้ค าถามจ านวน 3 
ขอ้ 3) เศรษฐกิจ (econ) มีขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ และ4) ความพอเพียง (suff) มีขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ 
จากการวเิคราะห์สถิติพื้นฐานดา้นค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซ่ึงผลท่ีไดแ้สดงไวใ้นตาราง
ท่ี 4.13 และสามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 

 4.1 สังคม (Social) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัผลสังคม (socia) มีคะแนนค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.756 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อปัจจยัผลสังคม (socia) อยูใ่นระดบัมาก และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.707 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายให้ความส าคญัแตกต่างกนั
นอ้ย  

 4.2 ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัผลส่ิงแวดลอ้ม (envir) 
มีคะแนนค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.857 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อปัจจยัผลส่ิงแวดลอ้ม (envir) 
อยูใ่นระดบัมากและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.697 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละราย
ใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย  

 4.3 เศรษฐกิจ (Economy) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัผลทางเศรษฐกิจ (econ) มี
คะแนนค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.039 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อปัจจยัผลทางเศรษฐกิจ (econ) 
อยูใ่นระดบัมาก และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.661 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละราย
ใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย 

 4.4 ความพอเพียง (Sufficiency) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ปัจจยัผลทางความพอเพียง 
(suff) มีคะแนนค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.715 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัต่อปัจจยัผลทางความพอเพียง 
(suff) อยูใ่นระดบัมาก และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.839 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่
ละรายใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย 
 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลองคป์ระกอบของตวัแปรแฝงดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่ง
ย ัง่ยืน (Sustainable) ท่ีประกอบดว้ย 4 ตวัแปร พบวา่มีค่าค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 3.715 - 4.039 แสดงวา่
กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มวสิาหกิจชุมชนใหค้วามส าคญัต่อดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) 
ในระดบัมาก โดยตวัแปรท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ตวัแปรเศรษฐกิจ (econ) และตวัแปรท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด คือ ตวัแปรความพอเพียง (suff) มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง 
0.661 - 0.839 แสดงวา่ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละรายใหค้วามส าคญัแตกต่างกนันอ้ย 
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ตารางที่ 4.13 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรดา้นดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่ง
ย ัง่ยนื (Sustainable) 

 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ Mean Std. Deviation แปลผล 

Sustainable soci 3.756 .707 มาก 

Soci soci1 3.904 .829 มาก 

 soci2 3.607 .870 มาก 

 soci3 3.758 .868 มาก 

Sustainable envir 3.857 .697 มาก 

Envir envir1 3.695 .887 มาก 

 envir2 4.018 .790 มาก 

 envir3 3.857 .829 มาก 

Sustainable econ 4.039 .661 มาก 

Econ econ1 4.003 .872 มาก 

 econ2 4.107 .812 มาก 

 econ3 3.982 .850 มาก 

 econ4 4.065 .839 มาก 

Sustainable suff 3.715 .839 มาก 

Suff suff1 3.732 .910 มาก 

 suff2 3.622 1.004 มาก 

  suff3 3.792 .919 มาก 
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ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนั 
1. ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้  
 1.1 การรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) วดัจากตวัแปร 5 ตวัแปรคือ 

collab ความร่วมมือ (Collaboration) (collab1 - collab3) 
lead ผูน้ า (Leader) (lead 1 - lead 7) 
memb สมาชิก (Member) (memb 1 - memb 5) 
gove หน่วยงานภาครัฐและเอกชน (Government and Company) (gove 1 - gove 4) 
culture ทุนทางวฒันธรรม(Culture) (culture 1 - culture 3) 

 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท้ั้งหมด 22 ตวัแปร โดยใช้
สูตรของเพียร์สัน (Pearson’s Product Correlation Coefficient) ผลจากการวิเคราะห์พบวา่ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดทุ้กคู่มีความสัมพนัธ์ในทิศทางบวก และมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.124 - 0.798 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p-value < 0.05) และอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
(p-value < 0.05) ขนาดความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง (0.124< r <0.798) เป็นค่าท่ีอยูใ่นระดบั
ท่ีเหมาะสมไม่เกิดปัญหา Muticollinearity  แสดงให้เห็นวา่ลกัษณะความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีศึกษา
เป็นความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์สูงสุดเป็นสมาชิกในกลุ่มมีส่วนร่วม
ในการประชุม หรือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงานของกลุ่ม (memb2) กบัสมาชิกในกลุ่ม
ท างานดว้ยความจริงใจ และทุ่มเทเสียสละในการท างาน (memb4) และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
ต ่าสุดเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรกลุ่มไดรั้บการช่วยเหลือจากภาครัฐดา้นเงินทุน หรือดา้นเคร่ือง 
จกัรอุปกรณ์ในการผลิต (gove2) กบักลุ่มมีการน าศิลปะ วฒันธรรม ความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีมีอยู่
มาใชเ้พื่อการออกแบบ และผลิตสินคา้ (culture2) ดงัแสดงในตารางท่ี 4.14 
 



ตารางที ่4.14 ค่าสหสัมพนัธ์ของตวัแปรการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) 
 

Correlations Collab1 Collab2 Collab3 lead1 lead2 lead3 lead4 lead5 lead6 lead7 memb1 memb2 memb3 memb4 memb5 gove1 gove2 gove3 gove4 culture1 culture2 culture3
Collab1 1

Collab2 .637** 1
Collab3 .518** .463** 1

lead1 .276** .321** .328** 1

lead2 .248** .244** .356** .570** 1

lead3 .380** .371** .453** .427** .553** 1

lead4 .304** .303** .265** .506** .512** .439** 1

lead5 .392** .353** .452** .484** .494** .562** .546** 1

lead6 .382** .239** .465** .529** .568** .549** .504** .634** 1

lead7 .291** .318** .475** .476** .556** .689** .487** .570** .609** 1

memb1 .349** .218** .454** .217** .329** .427** .267** .421** .472** .428** 1

memb2 .398** .268** .510** .215** .224** .413** .251** .387** .415** .376** .699** 1

memb3 .312** .285** .521** .182** .284** .409** .277** .347** .373** .354** .699** .778** 1

memb4 .326** .287** .519** .146** .210** .402** .261** .364** .391** .348** .647** .794** .815** 1

memb5 .351** .235** .450** .210** .294** .349** .274** .333** .502** .390** .589** .562** .564** .538** 1

gove1 .271** .224** .432** .304** .336** .364** .181** .375** .386** .443** .426** .372** .293** .309** .394** 1

gove2 .296** .164** .206** .192** .175** .215** .214** .232** .226** .270** .251** .281** .247** .204** .224** .428** 1

gove3 .269** .230** .381** .334** .375** .401** .270** .413** .453** .404** .335** .374** .315** .338** .327** .581** .467** 1

gove4 .249** .136** .279** .150** .214** .195** .197** .153** .269** .191** .323** .243** .200** .211** .260** .390** .386** .384** 1

culture1 .423** .452** .422** .135** .148** .209** .110* .248** .203** .247** .327** .362** .330** .344** .288** .324** .327** .200** .317** 1

culture2 .498** .541** .552** .282** .302** .406** .224** .445** .398** .398** .433** .422** .397** .334** .380** .380** .124* .265** .237** .562** 1

culture3 .419** .371** .569** .253** .361** .432** .251** .442** .441** .417** .423** .492** .441** .460** .440** .471** .269** .426** .391** .441** .638** 1
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 1.2 การจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) วดัจากตวัแปรสังเกตได ้6 ตวัแปรคือ 
plan การวางแผน (Planning) (plan 1 - plan 9) 

proc การจดัหาวตัถุดิบ (Procurement) (proc 1 - proc 5) 

manu การผลิต (Manufacturing) (manu 1 - manu 5)   

 deli การส่งมอบ (Delivery) (deli 1 - deli 4) 

return การส่งคืน (Returning)  (return 1 - return 4) 

supp การสนบัสนุนการด าเนินงาน (Support Operations) (supp 1 - supp 4) 

 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท้ั้งหมด 31 ตวัแปร โดยใช้
สูตรของเพียร์สัน (Pearson’s Product Correlation Coefficient) ผลจากการวิเคราะห์พบวา่ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดทุ้กคู่มีความสัมพนัธ์ในทิศทางบวก และมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.120 - 0.839 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p-value < 0.01) ขนาดความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลางถึง
มาก (0.120 < r < 0.839) เป็นค่าท่ีอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสมไม่เกิดปัญหา Muticollinearity แสดงให้เห็น
วา่ลกัษณะความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีศึกษาเป็นความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
สูงสุดเป็นการรับคืนสินคา้จากลูกคา้ท่ีช ารุดเสียหาย (return1) กบั การซ่อมแซมหรือบริการหลงัการ
ขาย (return2) และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ต ่าสุดเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งวางแผนให้บริการจดั 
เป็นแหล่งศึกษาดูงาน และให้ความรู้ เช่น การท าสาธิตการผลิตสินคา้ (plan6) กบั จดัหาวตัถุดิบให้
ถูกตอ้งตามความตอ้งการท่ีใชใ้นการผลิต (proc1) ดงัแสดงในตารางท่ี 4.15 



ตารางที ่4.15 ค่าสหสัมพนัธ์ของตวัแปรการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
 

Correlations plan1 plan2 plan3 plan4 plan5 plan6 plan7 plan8 plan9 proc1 proc2 proc3 proc4 proc5 manu1 manu2 manu3 manu4 manu5 deli1 deli2 deli3 deli4 return1 return2 return3 return4 supp1 supp2 supp3 supp4

plan1 1

plan2 .360** 1

plan3 .435** .579** 1

plan4 .312** .531** .499** 1

plan5 .359** .598** .554** .606** 1

plan6 .369** .544** .584** .469** .812** 1

plan7 .361** .532** .462** .461** .566** .563** 1

plan8 .341** .486** .516** .516** .607** .582** .622** 1

plan9 .411** .483** .619** .555** .651** .628** .605** .691** 1

proc1 .339** .238** .215** .285** .172** .120* .162** .170** .224** 1

proc2 .415** .286** .343** .378** .373** .309** .203** .386** .351** .536** 1

proc3 .351** .265** .302** .274** .279** .216** .176** .178** .241** .564** .588** 1

proc4 .336** .296** .341** .333** .321** .267** .217** .233** .301** .558** .579** .527** 1

proc5 .384** .298** .303** .323** .282** .235** .229** .234** .317** .593** .599** .556** .779** 1

manu1 .445** .355** .481** .345** .426** .412** .283** .356** .406** .273** .357** .329** .339** .327** 1

manu2 .438** .453** .460** .402** .464** .450** .346** .421** .470** .287** .394** .380** .391** .418** .710** 1

manu3 .400** .389** .411** .391** .467** .430** .302** .424** .459** .154** .357** .268** .317** .345** .518** .635** 1

manu4 .512** .393** .445** .353** .483** .449** .350** .383** .431** .242** .375** .321** .415** .386** .605** .666** .709** 1

manu5 .562** .387** .479** .359** .484** .422** .424** .444** .538** .208** .352** .300** .365** .406** .582** .637** .678** .793** 1

deli1 .324** .342** .331** .266** .292** .264** .371** .400** .326** .314** .298** .182** .218** .290** .284** .298** .297** .295** .342** 1

deli2 .309** .290** .264** .349** .291** .227** .305** .273** .294** .376** .367** .306** .298** .426** .242** .316** .208** .229** .243** .545** 1

deli3 .301** .312** .283** .345** .259** .162** .214** .158** .279** .396** .447** .415** .377** .525** .260** .251** .250** .302** .337** .356** .496** 1

deli4 .321** .246** .313** .324** .228** .151** .268** .248** .303** .454** .471** .386** .400** .507** .311** .412** .273** .342** .406** .388** .446** .526** 1

return1 .456** .391** .376** .368** .524** .493** .328** .387** .448** .220** .327** .266** .356** .369** .433** .408** .347** .417** .408** .229** .247** .226** .205** 1

return2 .522** .391** .478** .423** .544** .497** .348** .433** .496** .273** .399** .277** .416** .445** .446** .429** .454** .474** .496** .289** .280** .266** .277** .839** 1

return3 .518** .437** .458** .449** .553** .503** .422** .492** .522** .284** .387** .296** .381** .485** .385** .451** .466** .465** .504** .329** .315** .293** .314** .745** .810** 1

return4 .505** .397** .423** .421** .547** .523** .352** .461** .469** .224** .373** .240** .339** .408** .315** .423** .479** .403** .471** .259** .218** .274** .195** .635** .688** .711** 1

supp1 .632** .293** .358** .251** .333** .354** .273** .321** .386** .314** .359** .230** .321** .374** .453** .504** .466** .552** .608** .265** .273** .263** .315** .366** .431** .408** .431** 1

supp2 .623** .365** .358** .333** .364** .391** .336** .391** .451** .323** .449** .304** .401** .412** .450** .459** .449** .545** .595** .287** .331** .319** .318** .407** .471** .481** .417** .794** 1

supp3 .658** .376** .429** .241** .343** .397** .356** .424** .431** .276** .365** .235** .363** .414** .447** .495** .509** .507** .617** .305** .306** .281** .264** .410** .464** .479** .443** .723** .734** 1

supp4 .572** .308** .319** .167** .253** .295** .245** .246** .337** .332** .362** .316** .354** .384** .378** .400** .390** .510** .518** .274** .284** .239** .322** .349** .398** .400** .324** .581** .582** .626** 1  
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 1.3 ดา้นความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) วดัจากตวัแปรสังเกตได ้4 ตวัแปรคือ 
fina การเงิน (Finance) (fina1 - fina5) 
cus ลูกคา้ (Customer) (cus 1 - cus 6 ) 
inter กระบวนการภายใน (Internal Process) (inter 1 - inter 5 ) 
learn การเรียนรู้และการเติบโต (Learning) (learn 1 - learn 3 ) 

การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท้ั้งหมด 19 ตวัแปร โดยใช้
สูตรของเพียร์สัน (Pearson’s Product Correlation Coefficient) ผลจากการวิเคราะห์พบวา่ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดทุ้กคู่มีความสัมพนัธ์ในทิศทางบวก และมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.164 - 0.764 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p-value < 0.01) ขนาดความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
(0.173< r < 0.764) เป็นค่าท่ีอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสมไม่เกิดปัญหา Muticollinearity แสดงให้เห็นวา่
ลกัษณะความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีศึกษาเป็นความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
สูงสุดเป็นมีการสรรหาแรงงานจากในชุมชนท่ีจดัตั้งกลุ่ม (inter2) กบัมีวิธีการคดัเลือกแรงงานให้ตรง
ตามลกัษณะงานและความถนดัของแรงงาน (inter3) และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ต ่าสุดเป็นการ
ผลิตสินคา้ไดต้ามความตอ้งการท่ีลูกคา้สั่งซ่ือ (cus5) กบัมีการจดัสรรทรัพยาการและงบประมาณ เช่น 
ค่าจา้งแรงงาน ค่าด าเนินงาน อยา่งเหมาะสม (inter4) ดงัแสดงในตารางท่ี 4.16 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที ่4.16 ค่าสหสัมพนัธ์ของตวัแปรความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) 
 

Correlations fina1 fina2 fina3 fina4 fina5 cus1 cus2 cus3 cus4 cus5 cus6 inter1 inter2 inter3 inter4 inter5 learn1 learn2 learn3

fina1 1

fina2 .456** 1

fina3 .404** .711** 1

fina4 .494** .596** .645** 1

fina5 .431** .568** .529** .635** 1

cus1 .266** .379** .310** .384** .358** 1

cus2 .288** .373** .313** .314** .344** .621** 1

cus3 .310** .247** .191** .190** .248** .412** .458** 1

cus4 .378** .385** .304** .355** .322** .602** .627** .595** 1

cus5 .309** .316** .279** .348** .293** .425** .458** .546** .664** 1

cus6 .355** .364** .256** .363** .340** .584** .556** .558** .665** .589** 1

inter1 .331** .319** .273** .344** .341** .341** .382** .313** .305** .271** .379** 1

inter2 .378** .328** .318** .368** .392** .406** .454** .342** .387** .366** .425** .724** 1

inter3 .374** .341** .312** .407** .409** .450** .389** .321** .398** .330** .429** .625** .764** 1

inter4 .329** .383** .306** .363** .302** .215** .210** .195** .199** .164** .237** .223** .254** .300** 1

inter5 .233** .345** .245** .328** .324** .419** .376** .173** .345** .237** .293** .355** .375** .383** .230** 1

learn1 .334** .408** .325** .346** .413** .374** .470** .520** .515** .443** .509** .368** .434** .432** .232** .316** 1

learn2 .350** .385** .325** .361** .404** .415** .490** .494** .539** .411** .447** .314** .477** .398** .212** .278** .745** 1

learn3 .324** .450** .410** .464** .498** .520** .549** .452** .560** .459** .536** .385** .457** .450** .295** .397** .691** .664** 1  
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 1.4 ดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) วดัจากตวัแปรสังเกตได้ 4 
ตวัแปรคือ 

soci สังคม (Social) (soci1 - soci3) 
envir ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) (envir 1 - envir 3) 
econ เศรษฐกิจ (Economy) (econ 1 - econ 4) 
suff ความพอเพียง (Sufficiency) (suff 1 - suff 3) 

 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท้ั้งหมด 13 ตวัแปร โดยใช้
สูตรของเพียร์สัน (Pearson’s Product Correlation Coefficient) ผลจากการวิเคราะห์พบวา่ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดทุ้กคู่มีความสัมพนัธ์ในทิศทางบวก และมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.193 - 0.710 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p-value < 0.01) ขนาดความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลางถึง
มาก (0.193 < r < 0.710) เป็นค่าท่ีอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสมไม่เกิดปัญหา Muticollinearity แสดงให้เห็น
วา่ลกัษณะความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีศึกษาเป็นความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
สูงสุดเป็นกลุ่มมีการวางแผนการผลิตสินคา้ และการขาย ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ไม่กระทบต่อวิถี
ชีวติตนเองและชุมชน (suff1) กบักลุ่มสามารถปรับการด าเนินวิสาหกิจไดท้นัท่วงทีกบัสภาพเศรษฐกิจ
และพฤติกรรมของลูกคา้ท่ีเปล่ียนแปลง (suff 3) และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ต ่าสุด คือกลุ่มผลิต
สินคา้โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสภาวะแวดลอ้มของชุมชน (envir1) กบัการด าเนินงานของกลุ่ม ค านึง 
ถึงผลในระยะยาวมากกวา่ผลก าไรในระยะสั้น (econ3) ดงัแสดงในตารางท่ี 4.17 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที ่4.17 ดา้นการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 
 

Correlations soci1 soci2 soci3 envir1 envir2 envir3 econ1 econ2 econ3 econ4 suff1 suff2 suff3

soci1 1

soci2 .472** 1

soci3 .515** .583** 1

envir1 .510** .535** .657** 1

envir2 .401** .478** .445** .478** 1

envir3 .512** .498** .576** .569** .586** 1

econ1 .221** .256** .277** .197** .391** .351** 1

econ2 .252** .293** .322** .368** .420** .422** .354** 1

econ3 .249** .301** .266** .193** .428** .396** .553** .389** 1

econ4 .197** .325** .258** .234** .428** .400** .500** .434** .683** 1

suff1 .312** .430** .413** .400** .552** .527** .320** .516** .415** .399** 1

suff2 .357** .416** .533** .410** .476** .515** .314** .350** .347** .352** .666** 1

suff3 .395** .433** .467** .473** .559** .595** .346** .471** .359** .373** .710** .679** 1
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2. การวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนัอนัดับที ่2 
ผูว้ิจยัขอน าเสนอผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 ของตวัแปรในกรอบแนว 

ความคิด โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (CFA) อนัดบัท่ี 2 ไดท้  าการวิเคราะห์
ตวัแปรแฝง ในกรอบแนวคิดการวิจยัทั้ง 4 ตวัแปร โดยจะวิเคราะห์ตวัแปรแฝงทั้ง 4 ตวั กบัตวัแปร
สังเกตไดที้ละตวัแปรแฝง ไดแ้ก่ (1) ตวัแปรดา้นการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) (2) 
ตวัแปรดา้นการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) (3) ตวัแปรดา้นความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) 
(4) ตวัแปรดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพิจารณาค่า
น ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) ของแต่ละขอ้ค าถามโดยปัจจยัท่ีมีความส าคญัขององคป์ระกอบ
เม่ือจะมีค่า C.R. (Critical Ratio) ซ่ึงหมายถึงค่า Z มีค่า > 1.96 และค่า p-value < 0.05 นัน่คือน ้ าหนกั
ปัจจยัของตวัแปรสังเกตไดเ้หล่านั้นไม่เท่ากบัศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 (p-value < 0.05) (กลัยา 
วาณิชยบ์ญัชา, 2556) และพิจารณาความเหมาะสมของโมเดลการวดัตวัของแปรแฝงแต่ละตวัแปรดว้ย
ค่าสถิติวดัความสอดคลอ้งของโมเดล ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้ไดแ้ก่ ค่าสถิติ CMIN/df, GFI, CFI, IFI, 
NFI, RMR และ RMSEA ส่วนการใชค้่า p-value of Chi-square ( 2 ) วดัความสอดคลอ้งของโมเดล
มีขอ้จ ากดั คือ ค่า 2  จะมีค่ามากข้ึนเม่ือกลุ่มตวัอยา่งมีขนาดใหญ่ และเม่ือมีจ านวนตวัแปรแฝงมาก 
จึงท าใหมี้โอกาสปฏิเสธ H0 ดงันั้นเม่ือโมเดลปฏิเสธ H0 ให้พิจารณา ค่า df/2 ซ่ึงควรมีค่านอ้ยกวา่ 
3.00 (กริช แรงสูงเนิน, 2554; กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2556; ยุทธ ไกยวรรณ์. 2556) ผูว้ิจยัสามารถสรุป
ความสอดคลอ้งของโมเดลจากค่าสถิติ CMIN/df, GFI, NFI, CFI, IFI, RMR และ RMSEA แทน ค่าสถิติ 
Chi-square ( 2 ) ตามตารางท่ี 3.7 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Latent Variable) ได้แก่ 
การรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) วดัจากตวัแปรสังเกตได ้5 ตวัแปรคือ 

Collab ความร่วมมือ (Collaboration) 
lead ผูน้ า (Leader)  
memb สมาชิก (Member) 
gove หน่วยงานภาครัฐและเอกชน (Government and Company)  
Culture ทุนทางวฒันธรรม (Culture) 

 ตัวแปรคั่นกลาง (Mediator/Intervening Variables)  
การจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) วดัจากตวัแปรสังเกตได ้6 ตวัแปรคือ 

 plan การวางแผน (Planning) 
 proc การจดัหาวตัถุดิบ (Procurement) 
 manu การผลิต (Manufacturing)   
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deli การส่งมอบ (Delivery) 
return การส่งคืน (Returning) 
supp การสนบัสนุนการด าเนินงาน (Support Operations) 

ดา้นความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) วดัจากตวัแปรสังเกตได ้4 ตวัแปรคือ 
fina การเงิน (Finance) 
cus ลูกคา้ (Customer)  
inter กระบวนการภายใน (Internal Process) 
learn การเรียนรู้และการเติบโต (Learning) 

ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous Latent Variable) ได้แก่ 
ดา้นการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) วดัจากตวัแปรสังเกตได ้4 ตวัแปรคือ 

soci สังคม (Social) 
envir ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) 
econ เศรษฐกิจ (Economy) 
suff ความพอเพียง (Sufficiency) 

 
  2.1 การรวมกลุ่มในวสิาหกจิชุมชน (Community) 
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 ของตวัแปรการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน 

(Community) ท่ีประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ ความร่วมมือ (Collab) มีขอ้ค าถาม
จ านวน 3 ขอ้ (Collab1 - Collab3) ผูน้ า (lead) มีขอ้ค าถามจ านวน 7 ขอ้ (lead1 - lead7) สมาชิก (memb) 
มีขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ (memb1 - memb5) หน่วยงานภาครัฐและเอกชน (gove) มีขอ้ค าถามจ านวน 
4 ขอ้ (gove1 - gove4) ทุนทางวฒันธรรม (Culture) มีขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ (culture1 - culture3) 
ไดแ้สดงไวใ้นภาพประกอบท่ี 4.1 ตารางท่ี 4.18 - 4.19  
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ตาราง 4.18 ค่าสถิติความสอดคลอ้งของโมเดลก่อนปรับและหลงัปรับโมเดลแบบจ าลองการรวมกลุ่ม
ในวสิาหกิจชุมชน (Community) 

 

ดัชนีความสอดคล้อง เกณฑ์ทีใ่ช้ในการ
พจิารณา 

ก่อนปรับโมเดล หลงัปรับโมเดล 

Relative Chi-Square ( df/2 ) < 3.00 3.799 1.895 

GFI > 0.90 0.844 0.929 

CFI > 0.90 0.882 0.967 

NFI > 0.90 0.847 0.933 

IFI > 0.90 0.883 0.967 

RMR < 0.05 0.049 0.033 

RMSEA < 0.08 0.085 0.048 

 
ผลการวเิคราะห์ตามตาราง 4.18 พบวา่ ค่าสถิติวดัความกลมกลืนของโมเดลองคป์ระกอบเชิง

ยนืยนัท่ีก าหนดกบัขอ้มูลเชิงประจกัษข์องการรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) บางส่วนไม่
อยูใ่นเกณฑท่ี์ก าหนด พิจารณาหลกัท่ีค่า ( df/2 ) เท่ากบั 3.799 ซ่ึงควรมีค่ามากกวา่ 3 จึงแสดงให้
เห็นวา่โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัตามท่ีก าหนด ยงัไม่มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ และ
ค่าสถิติวดัความสอดคลอ้งของโมเดลบางตวัยงัไม่ผา่นเกณฑ ์จึงพิจารณาหาโมเดลท่ีกลมกลืนกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์เพื่อใหไ้ดโ้มเดลท่ีมีค่าพารามิเตอร์ท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติอยา่งแทจ้ริง จึงปรับโมเดลใหม่ 
โดยอาศยัเหตุผลเชิงทฤษฎีประกอบค่าดชันีปรับแต่งโมเดล (MI) เม่ือปรับโมเดลให้กลมกลืนแลว้จึง

ไดค้่าอยูใ่นเกณฑ์ท่ีก าหนด พิจารณาไดจ้าก ( df/2 ) เท่ากบั 1.895 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 3 เป็นไปตาม
เกณฑท่ี์ก าหนดและมีค่า p-value of Chi-square = 0.000โดยไดค้่าสถิติวดัความสอดคลอ้งของโมเดล 
ดงัน้ี CMIN/df = 1.895, GFI = 0.929, CFI = 0.967, NFI = 0.933, IFI = 0.967, RMR = 0.033, RMSEA = 0.048 
และมีค่า p-value of Chi-square = 0.000 
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ภาพประกอบที ่4.1 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 ของการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน 
(Community) 
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ตารางที ่4.19 ค่าสถิติการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ี 2 การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน 
(Community) 

 

ข้อค าถาม 
  

ตัวแปร 
ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

S.E. C.R. p-value CR AVE 

Collab <--- Community 0.949 0.125 8.646 *** 0.96 0.84 

lead <--- Community 0.762 0.098 9.144 ***   

memb <--- Community 0.721 0.087 9.806 ***   

gove <--- Community 0.658 0.09 8.884 ***     

Culture <--- Community 0.877 0.105 9.523 ***   

Collab1 <--- Collab 0.652 0.082 12.67 *** 0.80 0.58 

Collab2 <--- Collab 0.582 0.076 12.67 ***   

Collab3 <--- Collab 0.825 0.097 12.613 ***     

lead1 <--- lead 0.642 0.076 13.299 *** 0.89 0.54 

lead2 <--- lead 0.689 0.075 13.299 ***   

lead3 <--- lead 0.721 0.089 11.986 ***   

lead4 <--- lead 0.525 0.123 8.315 ***   

lead5 <--- lead 0.778 0.088 12.77 ***   

lead6 <--- lead 0.795 0.095 13.08 ***   

lead7 <--- lead 0.747 0.099 12.379 ***     

memb1 <--- memb 0.786 0.045 20.01 *** 0.94 0.78 

memb2 <--- memb 0.879 0.055 20.01 ***   

memb3 <--- memb 0.897 0.054 20.537 ***   

memb4 <--- memb 0.878 0.059 19.945 ***   

memb5 <--- memb 0.646 0.067 13.568 ***     

gove1 <--- gove 0.756 0.101 10.231 *** 0.79 0.49 

gove2 <--- gove 0.569 0.095 10.231 ***   

gove3 <--- gove 0.747 0.082 12.745 ***   

gove4 <--- gove 0.536 0.084 9.426 ***     
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ตารางที ่4.19 (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
  

ตัวแปร 
ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

S.E. C.R. p-value CR AVE 

Culture1 <--- Culture 0.649 0.07 12.826 *** 0.86 0.67 

Culture2 <--- Culture 0.812 0.087 12.826 ***   

Culture3 <--- Culture 0.777 0.08 12.364 ***     
 

หมายเหตุ : *** หมายถึงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 (p-value < 0.001) 
 
 จากภาพประกอบท่ี 4.1 และตารางท่ี 4.19 พบวา่ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของ
ตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชว้ดัตวัแปรแฝงการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีค่าอยูร่ะหว่าง 
0.658 - 0.949 และค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัมีค่า C.R. (Critical Ratio) > 
1.96 จึงสรุปไดว้า่ตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบไม่เท่ากบัศูนย ์อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 (p-value < 0.05) แสดงวา่ตวัแปรสังเกตไดเ้หล่านั้นเป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัของตวัแปร
แฝง 

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกตไดแ้ต่ละตวั มี
ดงัน้ี ความร่วมมือ (Collaboration) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.582 - 0.825 ผูน้ า (Leader) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.525 - 
0.795 สมาชิก (Member) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.646 - 0.897 หน่วยงานภาครัฐและเอกชน (Government 
and Company) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.536 - 0.756 ทุนทางวฒันธรรม (Culture) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.649 - 
0.812 

เม่ือพิจารณาค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) ของตวัแปรแฝงการรวมกลุ่มใน
วสิาหกิจชุมชน (Community) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 0.96 มีค่าดีกวา่เกณฑ์ท่ีก าหนดไวคื้อ 0.60 
และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของมาตรวดัคือการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) 
แสดงใหเ้ห็นวา่ตวัแปรสังเกตไดส้ามารถวดัองคป์ระกอบเดียวกนัได ้ผลท่ีไดต้วัแปรสังเกตมีความเป็น
ตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.84 สูงกวา่ 0.50 พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

ความร่วมมือ (Collaboration) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง
มีค่าเท่ากบั 0.80 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance 
Extracted : AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรความร่วมมือ 
(Collaboration) ขอ้ค าถามมีความเป็นตวัแทนท่ีดี  มีค่าเท่ากบั 0.58 
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ผูน้ า (Leader) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 0.89 
และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรผูน้ า (Leader)ขอ้ค าถาม
มีความเป็นตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.54 

สมาชิก (Member) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 
0.94 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรสมาชิก (Member) ขอ้
ค าถามมีความเป็นตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.78  

หน่วยงานภาครัฐและเอกชน (Government and Company) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : 
CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 0.79 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองค ์
ประกอบ (Average Variance Extracted : AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้น
การวดัตวัแปรหน่วยงานภาครัฐและเอกชน (Government and Company) ขอ้ค าถามมีความเป็นตวั
แทนท่ีไม่ดีเท่าท่ีควร มีค่าเท่ากบั 0.49 นอ้ยกวา่ 0.50 เล็กนอ้ย  

ทุนทางวฒันธรรม (Culture) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง 
มีค่าเท่ากบั 0.86 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance 
Extracted : AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรทุนทางวฒันธรรม 
(Culture) ขอ้ค าถามมีความเป็นตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.67 

นอกจากน้ีค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบของขอ้ค าถามทุกขอ้มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 
(p-value < 0.001) แสดงวา่ตวัแปรเหล่านั้นเป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัท่ีบ่งบอกถึงปัจจยัในแต่ละดา้น เม่ือ
พิจารณาค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามของตวัแปรทั้ง 5 ตวั พบวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้เป็นตวับ่งช้ี
ท่ีความส าคญัต่อองคป์ระกอบเหล่านั้น เน่ืองจาก มีค่า C.R. (Critical Ratio) > 1.96 สรุปไดว้า่ขอ้ค าถาม
ทุกขอ้มีน ้าหนกัองคป์ระกอบไม่เท่ากบัศูนย ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p-value < 0.05) 
ตวัแปรแฝงการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) 
ของตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชว้ดัตวัแปรแฝง สูงท่ีสุดคือความร่วมมือ (Collaboration) รองลงมาคือทุนทาง
วฒันธรรม (Culture) เม่ือ พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  

ความร่วมมือ (Collaboration) มีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใช้
วดัตวัแปรสังเกตได ้สูงท่ีสุดคือการรวมกลุ่มจากเครือญาติ (Collab3) รองลงมาคือ มีการรวมกลุ่มจาก
สตรีแม่บา้น (Collab2) 

ผูน้ า (Leader) ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกต
ไดสู้งท่ีสุดคือ ผูน้ ามีความน่าเช่ือถือ (lead7) รองลงมาคือผูน้ ามีมนุษยสัมพนัธ์ (lead3) สมาชิก (Member) 
ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกตไดสู้งท่ีสุดคือ สมาชิก
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มีส่วนร่วมในการบริหารจดัการของกลุ่ม (memb3) รองลงมาคือสมาชิกในกลุ่มมีส่วนร่วมในการประชุม 
หรือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงานของกลุ่ม (memb2)  

หน่วยงานภาครัฐและเอกชน (Government and Company) ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor 
loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกตไดสู้งท่ีสุดคือ กลุ่มไดรั้บการช่วยเหลือจากภาครัฐในการ
ใหค้วามรู้ (gove1) รองลงมาคือกลุ่มไดรั้บการช่วยเหลือจากหน่วยงานเอกชนเขา้มาให้ความรู้ในดา้น
ต่างๆ เช่น การผลิต การออกแบบผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ (gove3)  

ทุนทางวฒันธรรม (Culture) ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใช้
วดัตวัแปรสังเกตไดสู้งท่ีสุดคือกลุ่มมีการน าศิลปะ วฒันธรรม ความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีมีอยูม่าใช้
เพื่อการออกแบบ และผลิตสินคา้ (Culture2) รองลงมาคือกลุ่มมีการน าศิลปะ วฒันธรรม ความรู้ภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินมาผสมผสานภูมิปัญญาสากล เพื่อใชใ้นการออกแบบและผลิตสินคา้ (Culture3)  

 
 2.2 การจัดการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ี 2 ของตวัแปรการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
ท่ีประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง 6 ตวัแปร ไดแ้ก่ การวางแผน (plan) ขอ้ค าถาม 9 ขอ้ (plan1 - plan9) 
การจดัหาวตัถุดิบ (proc) มีขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ (proc1 - proc5) การผลิต (manu) มีขอ้ค าถามจ านวน 
5 ขอ้ (manu 1 - manu 5) การส่งมอบ (deli) มีขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ (deli 1 - deli 4) การส่งคืน (return) 
มีขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้  (return 1 - return 4) การสนบัสนุนการด าเนินงาน (supp)  มีขอ้ค าถามจ านวน 
4 ขอ้ (supp 1 - supp 4)ไดแ้สดงไวใ้นภาพประกอบท่ี 4.2 ตารางท่ี 4.20 - 4.21  

 

ตารางที ่4.20 ค่าสถิติความสอดคลอ้งของโมเดลก่อนปรับและหลงัปรับโมเดลการจดัการโซ่อุปทาน 
(SCOR Model) 

 

ดัชนีความสอดคล้อง เกณฑ์ทีใ่ช้ในการ
พจิารณา 

ก่อนปรับโมเดล หลงัปรับโมเดล 

Relative Chi-Square ( df/2 ) < 3.00 3.842 1.690 

GFI > 0.90 0.792 0.906 

CFI > 0.90 0.857 0.969 

NFI > 0.90 0.817 0.928 

IFI > 0.90 0.857 0.969 

RMR < 0.05 0.059 0.034 

RMSEA < 0.08 0.086 0.042 
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ผลการวเิคราะห์ตามตาราง 4.20 พบวา่ ค่าสถิติวดัความกลมกลืนของโมเดลองคป์ระกอบเชิง
ยนืยนัท่ีก าหนดกบัขอ้มูลเชิงประจกัษข์องการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) บางส่วนไม่อยูใ่นเกณฑ์
ท่ีก าหนด พิจารณาหลกัท่ีค่า ( df/2 ) เท่ากบั 3.842 ซ่ึงควรมีค่ามากกวา่ 3 จึงแสดงให้เห็นวา่โมเดล
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัตามท่ีก าหนด ไม่มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และค่าสถิติวดัความ
สอดคลอ้งของโมเดลบางตวัยงัไม่ผา่นเกณฑ ์จึงพิจารณาหาโมเดลท่ีกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
เพื่อใหไ้ดโ้มเดลท่ีมีค่าพารามิเตอร์ท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติอยา่งแทจ้ริง จึงปรับโมเดลใหม่อีกเล็กนอ้ย
โดยอาศยัเหตุผลเชิงทฤษฎีประกอบค่าดชันีปรับแต่งโมเดล (MI) เม่ือปรับโมเดลให้กลมกลืนแลว้จึง
ไดค้่าอยูใ่นเกณฑ์ท่ีก าหนด พิจารณาไดจ้าก ( df/2 ) เท่ากบั 1.690 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 3 เป็นไปตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนด โดยไดค้่าสถิติวดัความสอดคลอ้งของโมเดล ดงัน้ี CMIN/df = 1.690, GFI = 0.906, 
CFI = 0.969, NFI = 0.928, IFI = 0.969 RMR = 0.034, RMSEA = 0.042 และมีค่า p-value of Chi-square = 
0.000 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบที ่4.2 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 ของการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR 

Model) 
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ตารางที่ 4.21 ค่าสถิติการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 การจดัการโซ่อุปทาน (SCOR 
Model) 

 

ข้อค าถาม 
  

ตัวแปร 
ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

S.E. C.R. p-value CR AVE 

plan <--- SCOR 0.762 0.113 9.04 *** 0.95 0.75 
proc <--- SCOR 0.667 0.07 9.479 ***   

manu <--- SCOR 0.843 0.081 9.889 ***   

deli <--- SCOR 0.658 0.065 7.354 ***   

return <--- SCOR 0.729 0.068 12.176 ***   

supp <--- SCOR 0.797 0.078 12.457 ***     

plan1 <--- plan 0.896 0.113 11.188 *** 0.93 0.62 
plan2 <--- plan 0.736 0.071 11.188 ***   

plan3 <--- plan 0.740 0.077 11.374 ***   

plan4 <--- plan 0.681 0.063 10.721 ***   

plan5 <--- plan 0.784 0.078 11.517 ***   

plan6 <--- plan 0.753 0.075 11.297 ***   

plan7 <--- plan 0.701 0.067 10.875 ***   

plan8 <--- plan 0.736 0.065 11.376 ***   

plan9 <--- plan 0.847 0.071 12.31 ***     

proc1 <--- proc 0.727 0.059 14.484 *** 0.90 0.64 
proc2 <--- proc 0.776 0.081 14.484 ***   

proc3 <--- proc 0.730 0.081 13.609 ***   

proc4 <--- proc 0.756 0.082 13.713 ***   

proc5 <--- proc 0.792 0.072 14.457 ***     

manu1 <--- manu 0.666 0.056 17.48 *** 0.92 0.71 
manu2 <--- manu 0.746 0.058 17.48 ***   

manu3 <--- manu 0.785 0.082 14.064 ***   

manu4 <--- manu 0.886 0.088 15.316 ***   

manu5 <--- manu 0.884 0.084 15.377 ***     
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ตารางที ่4.21 (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
  

ตัวแปร 
ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

S.E. C.R. p-value CR AVE 

deli1 <--- deli 0.515 0.087 10.384 *** 0.82 0.54 
deli2 <--- deli 0.647 0.107 10.384 ***   

deli3 <--- deli 0.744 0.148 9.26 ***   

deli4 <--- deli 0.725 0.148 9.069 ***     

return1 <--- return 0.820 0.033 28.055 *** 0.94 0.79 
return2 <--- return 0.891 0.039 28.055 ***   

return3 <--- return 0.908 0.052 20.866 ***   

return4 <--- return 0.785 0.055 17.717 ***     

supp1 <--- supp 0.819 0.043 23.794 *** 0.90 0.70 
supp2 <--- supp 0.827 0.041 23.794 ***   

supp3 <--- supp 0.865 0.052 19.801 ***   

supp4 <--- supp 0.722 0.059 15.547 ***     
 

หมายเหตุ : *** หมายถึงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 (p-value < 0.001) 
 
 จากภาพประกอบท่ี 4.2 และตารางท่ี 4.21 พบวา่ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) 
ของตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชว้ดัตวัแปรแฝงการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.658 - 
0.843 และค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัมีค่า C.R. (Critical Ratio) > 1.96 จึงสรุป
ไดว้า่ตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัมีน ้าหนกัองคป์ระกอบไม่เท่ากบัศูนย ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 (p-value < 0.05) แสดงวา่ตวัแปรสังเกตไดเ้หล่านั้นเป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัของตวัแปรแฝง 

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกตไดแ้ต่ละตวั มี
ดงัน้ี การวางแผน (plan) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.681 - 0.896 การจดัหาวตัถุดิบ (proc) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.727 - 
0.792 การผลิต (manu) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.666 - 0.886 การส่งมอบ (deli) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.515 - 0.744 
การส่งคืน (return) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.785 - 0.908 การสนบัสนุนการด าเนินงาน (supp)  มีค่าอยูร่ะหวา่ง 
0.722 - 0.865  

เม่ือพิจารณาค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) ของตวัแปรแฝงการจดัการโซ่อุปทาน 
(SCOR Model) อยูใ่นระดบัสูง  มีค่าเท่ากบั 0.95 มีค่าดีกวา่เกณฑ์ท่ีก าหนดไวคื้อ 0.60 และมีค่าความ
แปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : AVE) เป็นค่า
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ความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของมาตรวดัคือการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) แสดงให้เห็นวา่ตวั
แปรสังเกตไดส้ามารถวดัองคป์ระกอบเดียวกนัได ้ผลท่ีไดต้วัแปรสังเกตมีความเป็นตวัแทนท่ีดี มีค่า
เท่ากบั 0.75 สูงกวา่ 0.50 พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

การวางแผน (plan) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 
0.93 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวางแผน (plan) ขอ้ค าถามมีความเป็น
ตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.62 

การจดัหาวตัถุดิบ (proc) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่า
เท่ากบั 0.90 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance 
Extracted : AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการจดัหาวตัถุดิบ (proc) 
ค  าถามมีความเป็นตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.64  

การผลิต (manu) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 
0.92 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรการผลิต (manu) ขอ้ค าถาม
มีความเป็นตวัแทนท่ีดี  มีค่าเท่ากบั 0.71  

การส่งมอบ (deli) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั
0.82 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรการส่งมอบ (deli) ขอ้ค าถาม
มีความเป็นตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.54 

การส่งคืน (return) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 
0.94 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรการส่งคืน (return) ขอ้ค าถาม
มีความเป็นตวัแทนท่ีดี  มีค่าเท่ากบั 0.79  

การสนบัสนุนการด าเนินงาน (supp)  ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่น
ระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 0.90 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average 
Variance Extracted : AVE)  เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรการ
สนบัสนุนการด าเนินงาน (supp)  ขอ้ค าถามมีความเป็นตวัแทนท่ีดี  มีค่าเท่ากบั 0.70  

นอกจากน้ีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามทุกขอ้มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 
(p-value < 0.001) แสดงวา่ตวัแปรเหล่านั้นเป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัท่ีบ่งบอกถึงปัจจยัในแต่ละดา้น เม่ือ
พิจารณาค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามของตวัแปรทั้ง 6 ตวั พบวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้เป็นตวับ่งช้ี
ท่ีความส าคญัต่อองคป์ระกอบเหล่านั้น เน่ืองจาก มีค่า C.R. (Critical Ratio) > 1.96 สรุปไดว้า่ขอ้ค าถาม
ทุกขอ้มีน ้าหนกัองคป์ระกอบไม่เท่ากบัศูนย ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p-value < 0.05) 
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ตวัแปรแฝงการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) มีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของ
ตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชว้ดัตวัแปรแฝง สูงท่ีสุดการผลิต (manu) รองลงมาคือการสนบัสนุนการด าเนินงาน 
(supp)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  

การวางแผน (plan) มีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปร
สังเกตไดสู้งท่ีสุดคือวางแผนความตอ้งการสินคา้ให้ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ (plan1) รองลงมา
คือวางแผนการรับสินคา้คืน (plan9) 

การจดัหาวตัถุดิบ (proc) ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวั
แปรสังเกตไดสู้งท่ีสุดคือ ตรวจสอบวตัถุดิบท่ีจดัหาท่ีจะผลิตเองหรือสั่งซ้ือ (proc5) รองลงมาคือจดัหา
วตัถุดิบโดยใหค้วามส าคญัจากภายในชุมชนหรือสมาชิก (proc2) 

การผลิต (manu) ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกต
ไดสู้งท่ีสุดคือ ผลิตสินคา้และก าจดัของเสียโดยค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม (manu4) รองลงมาคือ น าเอกลกัษณ์
ของชุมชนมาผลิตสินคา้เพื่อเพิ่มมูลค่า (manu5) 

การส่งมอบ (deli) ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปร
สังเกตไดสู้งท่ีสุดคือ การขนส่งสินคา้ดว้ยวิธีท่ีหลากหลายสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้ (deli3) 
รองลงมาคือ ค านึงถึงความถูกตอ้งของสินคา้รวมทั้งเอกสารการส่งมอบ (deli4) 

การส่งคืน (return) ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปร
สังเกตไดสู้งท่ีสุดคือ รับคืนจากลูกคา้ท่ีไม่พึงพอใจในสินคา้ (return3) รองลงมาคือ ซ่อมแซมหรือ
บริการหลงัการขาย (return2) 

การสนบัสนุนการด าเนินงาน (supp)  ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถาม
ท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกตไดสู้งท่ีสุดคือ มีส่ิงอ านวยความสะดวก น ้ า ไฟฟ้า อินเตอร์เน็ต สนบัสนุนการ
ด าเนินวิสาหกิจชุมชน (supp3) รองลงมาคือทดสอบคุณภาพผลิตภณัฑ์ไดต้ามมาตรฐานหน่วยงาน
ภาครัฐ (supp2) 

 
 2.3 ด้านความส าเร็จของวสิาหกจิชุมชน (BSC) 
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 ของตวัแปรความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน 
(BSC) ท่ีประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ การเงิน (fina) ขอ้ค าถาม 5 ขอ้ (fina 1 - 
fina 5) ลูกคา้ (cus) กบัขอ้ค าถาม 6 ขอ้ (cus 1 - cus 6) กระบวนการภายใน (inter) กบัขอ้ค าถาม 5 ขอ้ 
(inter 1 - inter 5) การเรียนรู้และการเติบโต (learn) กบัขอ้ค าถาม 3 ขอ้ (learn 1 - learn 3) ไดแ้สดงไว้
ในภาพประกอบท่ี 4.3 ตารางท่ี 4.22 - 4.23  
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ตารางที่ 4.22 ค่าสถิติความสอดคลอ้งของโมเดลก่อนปรับและหลงัปรับโมเดลความส าเร็จของวิสาหกิจ
ชุมชน (BSC) 

 

ดัชนีความสอดคล้อง เกณฑ์ทีใ่ช้ในการ
พจิารณา 

ก่อนปรับโมเดล หลงัปรับโมเดล 

Relative Chi-Square ( df/2 ) < 3.00 3.099 1.843 

GFI > 0.90 0.883 0.934 

CFI > 0.90 0.924 0.972 

NFI > 0.90 0.892 0.941 

IFI > 0.90 0.925 0.972 

RMR < 0.05 0.051 0.039 

RMSEA < 0.08 0.074 0.047 

 
ผลการวเิคราะห์ตามตาราง 4.22 พบวา่ ค่าสถิติวดัความกลมกลืนของโมเดลองคป์ระกอบเชิง

ยนืยนัท่ีก าหนดกบัขอ้มูลเชิงประจกัษข์องความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) บางส่วนไม่อยูใ่น

เกณฑ์ท่ีก าหนด พิจารณาหลกัท่ีค่า ( df/2 ) เท่ากบั 3.099 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 3 จึงแสดงให้เห็นวา่

โมเดลองคป์ระกอบเชิงยืนยนัตามท่ีก าหนด มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และค่าสถิติวดั

ความสอดคลอ้งของโมเดลบางตวัยงัไม่ผา่นเกณฑ ์จึงพิจารณาหาโมเดลท่ีกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

เพื่อให้ไดโ้มเดลท่ีมีค่าพารามิเตอร์ท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติอยา่งแทจ้ริง จึงปรับโมเดลใหม่ โดยอาศยั

เหตุผลเชิงทฤษฎีประกอบค่าดชันีปรับแต่งโมเดล (MI) เม่ือปรับโมเดลให้กลมกลืนแลว้จึงไดค้่าอยู่

ในเกณฑท่ี์ก าหนด พิจารณาไดจ้าก ( df/2 ) เท่ากบั 1.843 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 3 เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี

ก าหนด โดยไดค้่าสถิติวดัความสอดคลอ้งของโมเดล ดงัน้ี CMIN/df = 1.843, GFI = 0.934, CFI = 0.972, 

NFI = 0.941, IFI = 0.972, RMR = 0.039, RMSEA = 0.047 และมีค่า p-value of Chi-square = 0.000 
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ภาพประกอบที ่4.3 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 ของความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน 
(BSC)  
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ตารางที ่4.23 ค่าสถิติการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ี 2 ความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน 
(BSC) 

 

ข้อค าถาม 
  

ตัวแปร 
ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

S.E. C.R. p-value CR AVE 

fina <--- BSC 0.722 0.097 9.655 *** 0.94 0.79 
cus <--- BSC 0.839 0.137 8.525 ***   

inter <--- BSC 0.702 0.13 8.328 ***   

learn <--- BSC 0.828 0.175 9.054 ***     

fina1 <--- fina 0.610 0.08 11.141 *** 0.85 0.53 
fina2 <--- fina 0.744 0.101 11.141 ***   

fina3 <--- fina 0.66 0.096 10.052 ***   

fina4 <--- fina 0.793 0.097 11.583 ***   

fina5 <--- fina 0.756 0.105 11.257 ***     

cus1 <--- cus 0.703 0.065 14.898 *** 0.90 0.61 

cus2 <--- cus 0.730 0.069 14.898 ***   

cus3 <--- cus 0.683 0.119 12.526 ***   

cus4 <--- cus 0.849 0.099 15.229 ***   

cus5 <--- cus 0.758 0.12 12.498 ***   

cus6 <--- cus 0.792 0.099 14.337 ***     

inter1 <--- inter 0.781 0.046 18.838 *** 0.88 0.62 
inter2 <--- inter 0.908 0.062 18.838 ***   

inter3 <--- inter 0.834 0.057 17.51 ***   

inter4 <--- inter 0.295 0.066 5.66 ***   

inter5 <--- inter 0.448 0.057 8.688 ***     

learn1 <--- learn 0.879 0.051 19.683 *** 0.91 0.78 
learn2 <--- learn 0.846 0.05 19.683 ***   

learn3 <--- learn 0.950 0.061 16.874 ***     
 

หมายเหตุ : *** หมายถึงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 (p-value < 0.001) 
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 จากภาพประกอบท่ี 4.3 และตารางท่ี 4.23 พบวา่ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) 
ของตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชว้ดัตวัแปรแฝงความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.702 - 
0.828 และค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัมีค่า C.R. (Critical Ratio) > 1.96 จึงสรุป
ไดว้า่ตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัมีน ้าหนกัองคป์ระกอบไม่เท่ากบัศูนย ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 (p-value < 0.05) แสดงวา่ตวัแปรสังเกตไดเ้หล่านั้นเป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัของตวัแปรแฝง 

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกตไดแ้ต่ละตวั มี
ดงัน้ี การเงิน (fina) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.610 - 0.793 ลูกคา้ (cus) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.683 - 0.849 กระบวนการ
ภายใน (inter) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.295 - 0.908 การเรียนรู้และการเติบโต (learn) ค่าอยูร่ะหวา่ง 0.846 - 
0.950 

เม่ือพิจารณาค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) ของตวัแปรแฝงความส าเร็จของ
วสิาหกิจชุมชน (BSC) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 0.94 มีค่าดีกวา่เกณฑ์ท่ีก าหนดไวคื้อ 0.60 และมีค่า
ความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ย (Average Variance Extracted : AVE) เป็นค่าความ
เท่ียงตรงเชิงเหมือนของมาตรวดัคือความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) แสดงให้เห็นว่าตวัแปร
สังเกตไดส้ามารถวดัองคป์ระกอบเดียวกนัได ้ผลท่ีไดต้วัแปรสังเกตมีความเป็นตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 
0.79 สูงกวา่ 0.50 พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

การเงิน (fina) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 0.85 
และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นคา่ความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรการเงิน (fina) ขอ้ค าถาม
มีความเป็นตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.53 

ลูกคา้ (cus) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 0.90 
และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นตวัแปรลูกคา้ (cus) ค าถามมีความเป็น
ตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.61  

กระบวนการภายใน (inter) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มี
ค่าเท่ากบั 0.88 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance 
Extracted : AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรกระบวนการ
ภายใน (inter) ขอ้ค าถามมีความเป็นตวัแทนท่ีดี  มีค่าเท่ากบั 0.62  

การเรียนรู้และการเติบโต (learn) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง 
มีค่าเท่ากบั 0.91 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance 
Extracted : AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรการเรียนรู้และ
การเติบโต (learn) ขอ้ค าถามมีความเป็นตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.78  
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นอกจากน้ีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามทุกขอ้มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 
(p-value < 0.001) แสดงวา่ตวัแปรเหล่านั้นเป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัท่ีบ่งบอกถึงปัจจยัในแต่ละดา้น เม่ือ
พิจารณาค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามของตวัแปรทั้ง 4 ตวั พบวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้เป็นตวับ่งช้ี
ท่ีความส าคญัต่อองคป์ระกอบเหล่านั้น เน่ืองจาก มีค่า C.R. (Critical Ratio) > 1.96 สรุปไดว้า่ขอ้ค าถาม
ทุกขอ้มีน ้าหนกัองคป์ระกอบไม่เท่ากบัศูนย ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p-value < 0.05) 
ตวัแปรแฝงความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) มีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของ
ตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชว้ดัตวัแปรแฝง สูงท่ีสุดคือลูกคา้ (cus) รองลงมาคือการเรียนรู้และการเติบโต 
(learn) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  

การเงิน (fina) มีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกต
ไดสู้งท่ีสุดคือ มีการเปิดเผยขอ้มูลทางการเงิน ซ่ึงสมาชิกกลุ่มสามารถตรวจสอบได ้(fina4) รองลงมา
คือมีการแบ่งปันผลก าไรใหแ้ก่สมาชิกกลุ่มในรูปแบบเงินปันผล (fina5) 

ลูกคา้ (cus) ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกตได้
สูงท่ีสุดคือ ผลิตสินคา้ไดต้ามขนาดสินคา้และปริมาณท่ีลูกคา้สั่งซ้ือ (cus4) รองลงมาคือไดรั้บความ
ไวว้างใจเพื่อเป็นตวัอยา่งในการใหบ้ริการและเขา้เยีย่มชมแหล่งผลิต (cus6) 

กระบวนการภายใน (inter) ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดั
ตวัแปรสังเกตไดสู้งท่ีสุดคือ มีการสรรหาแรงงานจากในชุมชนท่ีจดัตั้งกลุ่ม (inter2) รองลงมาคือ มี
วธีิการคดัเลือกแรงงานใหต้รงตามลกัษณะงานและความถนดัของแรงงาน (inter3) 

การเรียนรู้และการเติบโต (learn) ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ี
ใชว้ดัตวัแปรสังเกตไดสู้งท่ีสุดคือ มีการอบรม และพฒันาทกัษะในการผลิตให้พนกังาน (learn3) รอง 
ลงมาคือ มีการพฒันาต่อยอดผลิตภณัฑใ์หม่ๆ อยูเ่สมอ (learn1) 
 

2.4 ด้านการจัดการวสิาหกจิชุมชนอย่างยัง่ยืน (Sustainable) 
การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 ของตวัแปรดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่ง

ย ัง่ยืน (Sustainable) ท่ีประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ สังคม (socia) มีขอ้ค าถาม
จ านวน 3 ขอ้ (socia 1 - socia 3) ส่ิงแวดลอ้ม (envir) มีขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ (envir 1 - envir 3) เศรษฐกิจ 
(econ) มีขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ (econ 1 - econ 4) และความพอเพียง (suff) มีขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้
(suff 1 - suff 3) ไดแ้สดงไวใ้นภาพประกอบท่ี 4.4 ตารางท่ี 4.24 - 4.25  
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ตารางที ่4.24 ค่าสถิติความสอดคลอ้งของโมเดลก่อนปรับและหลงัปรับโมเดลดา้นการจดัการวิสาหกิจ
ชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 

 

ดัชนีความสอดคล้อง เกณฑ์ทีใ่ช้ในการ
พจิารณา 

ก่อนปรับโมเดล หลงัปรับโมเดล 

Relative Chi-Square ( df/2 ) < 3.00 2.770 1.778 

GFI > 0.90 0.869 0.963 

CFI > 0.90 0.927 0.984 

NFI > 0.90 0.891 0.964 

IFI > 0.90 0.927 0.984 

RMR < 0.05 0.026 0.034 

RMSEA < 0.08 0.088 0.045 

 
ผลการวเิคราะห์ตามตาราง 4.24 พบวา่ ค่าสถิติวดัความกลมกลืนของโมเดลองคป์ระกอบเชิง

ยืนยนัท่ีก าหนดกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ของดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) 
บางส่วนไม่อยูใ่นเกณฑท่ี์ก าหนด พิจารณาหลกัท่ีค่า ( df/2 ) เท่ากบั 2.770 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 3 จึง
แสดงให้เห็นวา่โมเดลองคป์ระกอบเชิงยืนยนัตามท่ีก าหนด มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ต่
ค่าสถิติวดัความสอดคลอ้งของโมเดลบางตวัยงัไม่ผา่นเกณฑ ์จึงพิจารณาหาโมเดลท่ีกลมกลืนกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์เพื่อใหไ้ดโ้มเดลท่ีมีค่าพารามิเตอร์ท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติอยา่งแทจ้ริง จึงปรับโมเดลใหม่
อีกเล็กนอ้ย โดยอาศยัเหตุผลเชิงทฤษฎีประกอบค่าดชันีปรับแต่งโมเดล (MI) เม่ือปรับโมเดลให้กลมกลืน
แลว้จึงไดค้่าอยูใ่นเกณฑท่ี์ก าหนด พิจารณาไดจ้าก ( df/2 ) เท่ากบั 1.778 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 3 เป็น 
ไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด โดยไดค้่าสถิติวดัความสอดคลอ้งของโมเดล ดงัน้ี CMIN/df = 1.778, GFI = 
0.963, CFI = 0.984, NFI = 0.964, IFI = 0.984, RMR = 0.034, RMSEA = 0.045 และมีค่า p-value of 
Chi-square = 0.000 
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ภาพประกอบที่ 4.4 การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 ของดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชน
อยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 
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ตารางที ่4.25 ค่าสถิติการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 ดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชน
อยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 

 

ข้อ
ค าถาม 

  

ตัวแปร 
ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

S.E. C.R. p-value CR AVE 

soci <--- Sustainable 0.822 0.074 11.313 *** 0.96 0.86 

envir <--- Sustainable 0.962 0.113 10.256 ***   

econ <--- Sustainable 0.676 0.104 8.167 ***   

suff <--- Sustainable 0.824 0.132 10.311 ***     

soci1 <--- soci 0.651 0.074 11.783 *** 0.82 0.61 

soci2 <--- soci 0.716 0.098 11.783 ***   

soci3 <--- soci 0.802 0.1 12.855 ***     

envir1 <--- envir 0.614 0.08 10.554 *** 0.86 0.67 

envir2 <--- envir 0.804 0.112 10.554 ***   

envir3 <--- envir 0.861 0.121 11.008 ***     

econ1 <--- econ 0.641 0.118 9.585 *** 0.86 0.61 

econ2 <--- econ 0.609 0.092 9.585 ***   

econ3 <--- econ 0.844 0.104 12.349 ***   

econ4 <--- econ 0.776 0.094 12.403 ***     

suff1 <--- suff 0.819 0.052 17.38 *** 0.88 0.70 

suff2 <--- suff 0.797 0.064 17.38 ***   

suff3 <--- suff 0.861 0.058 18.744 ***     
 

หมายเหตุ : *** หมายถึงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 (p-value < 0.001) 
 

จากภาพประกอบท่ี 4.4 และตารางท่ี 4.25 พบวา่ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) 
ของตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชว้ดัตวัแปรแฝงดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) มีค่า
อยูร่ะหวา่ง 0.676 - 0.962 และค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัมีค่า C.R. (Critical 
Ratio) > 1.96 จึงสรุปไดว้า่ตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัมีน ้าหนกัองคป์ระกอบไม่เท่ากบัศูนย ์อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p-value < 0.05) แสดงวา่ตวัแปรสังเกตไดเ้หล่านั้นเป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัของตวั
แปรแฝง 
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ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกตไดแ้ต่ละตวั มี
ดงัน้ี สังคม (socia) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.651 - 0.802 ส่ิงแวดลอ้ม (envir) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.614 - 0.861 
เศรษฐกิจ (econ) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.609 - 0.844 ความพอเพียง (suff) ค่าอยูร่ะหวา่ง 0.797 - 0.861 

เม่ือพิจารณาค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) ของตวัแปรแฝงผลการด าเนินงาน 
(Performance) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 0.96 มีค่าดีกวา่เกณฑ์ท่ีก าหนดไวคื้อ 0.60 และมีค่าความ
แปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : AVE) เป็นค่า
ความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของมาตรวดัคือการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) แสดง
ใหเ้ห็นวา่ตวัแปรสังเกตไดส้ามารถวดัองคป์ระกอบเดียวกนัได ้ผลท่ีไดต้วัแปรสังเกตมีความเป็นตวั
แทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.86 สูงกวา่ 0.50 พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

สังคม (socia) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 0.82 
และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรสังคม (socia) ขอ้ค าถาม
มีความเป็นตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.61 

ส่ิงแวดลอ้ม (envir) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 
0.86 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ถามท่ีใชใ้นส่ิงแวดลอ้ม (envir) ค าถามมีความเป็นตวั
แทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.67 

เศรษฐกิจ (econ) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 
0.86 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรเศรษฐกิจ (econ) ขอ้ค าถาม
มีความเป็นตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.61  

ความพอเพียง (suff) ค่าความเช่ือมัน่ (Composite Reliability : CR) อยูใ่นระดบัสูง มีค่าเท่ากบั 
0.88 และมีค่าความแปรปรวนเฉล่ียของตวัแปรท่ีสกดัไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (Average Variance Extracted : 
AVE) เป็นค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือนของขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการวดัตวัแปรความพอเพียง (suff) ขอ้
ค าถามมีความเป็นตวัแทนท่ีดี มีค่าเท่ากบั 0.70  

นอกจากน้ีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามทุกขอ้มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 
(p-value < 0.001) แสดงวา่ตวัแปรเหล่านั้นเป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัท่ีบ่งบอกถึงปัจจยัในแต่ละดา้น เม่ือ
พิจารณาค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามของตวัแปรทั้ง 4 ตวั พบวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้เป็นตวับ่งช้ี
ท่ีความส าคญัต่อองคป์ระกอบเหล่านั้น เน่ืองจาก มีค่า C.R. (Critical Ratio) > 1.96 สรุปไดว้า่ขอ้ค าถาม
ทุกขอ้มีน ้าหนกัองคป์ระกอบไม่เท่ากบัศูนย ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p-value < 0.05)
ตวัแปรแฝงดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอย่างย ัง่ยืน (Sustainable) มีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor 
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loading) ของตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชว้ดัตวัแปรแฝง สูงท่ีสุดคือส่ิงแวดลอ้ม (envir) รองลงมาคือความ
พอเพียง (suff) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  

สังคม (socia) มีค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกต
ไดสู้งท่ีสุดคือ มีการให้ความช่วยเหลือกบัสมาชิกในกลุ่ม ท่ีไดรั้บความเดือดร้อน ในยามฉุกเฉิน (soci3) 
รองลงมาคือมีส่วนร่วมในกิจกรรม และใหก้ารสนบัสนุนดา้นสาธารณะกบัชุมชน (soci2) 

ส่ิงแวดลอ้ม (envir) ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปร
สังเกตไดสู้งท่ีสุดคือ สภาวะแวดลอ้มของชุมชนหรือช่ือเสียงของชุมชน ส่งผลต่อการขายสินคา้และ
บริการ (envir3) รองลงมาคือ จดัการของเสียโดยค านึงถึงสภาวะแวดลอ้มของชุมชน (envir2) 

เศรษฐกิจ (econ) ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปรสังเกต
ไดสู้งท่ีสุดคือ การด าเนินงานของกลุ่ม ค านึงถึงผลในระยะยาวมากกวา่ผลก าไรในระยะสั้น (econ3) 
รองลงมาคือ การด าเนินงานของกลุ่ม ค านึงถึงการเติบโตไปดว้ยกนัของเศรษฐกิจของสมาชิกในกลุ่ม 
(econ4) 

ความพอเพียง (suff) ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัตวัแปร
สังเกตไดสู้งท่ีสุดคือ กลุ่มสามารถปรับการด าเนินวสิาหกิจไดท้นัท่วงทีกบัสภาพเศรษฐกิจและพฤติกรรม
ของลูกคา้ท่ีเปล่ียนแปลง (suff3) รองลงมาคือ กลุ่มมีการวางแผนการผลิตสินคา้ และการขาย ไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ ไม่กระทบต่อวถีิชีวติตนเองและชุมชน (suff1) 
 
ผลการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อพฒันาตวัแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างของตวัแปรท่ีส่งผลต่อดา้น
การจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable)  ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยืน 
เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของตวัแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของตวัแปรท่ีส่งผลต่อดา้น
การจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable)  ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยืน 
ตามโมเดลสมมติฐานของกรอบแนวคิดการวิจยัท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยผูว้ิจยั
น าเสนอขอ้มูลการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง ดงัน้ี (1) ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของ
โมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษก่์อนปรับโมเดล และ (2) ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์ลงัปรับโมเดล มีรายละเอียดดงัน้ี 

1. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกบัข้อมูลเชิงประจักษ์ก่อนปรับโมเดล 
ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบความสอดคลอ้ง

ของโมเดลตามสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และทดสอบสมติฐานท่ีไดก้ าหนดไว ้โดยไดท้  าการ
วเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท้ั้งหมด 19 ตวัแปร โดยใชสู้ตรของเพียร์
สัน (Pearson’s Product Correlation Coefficient) ผลจากการวิเคราะห์พบวา่ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
ของตวัแปรสังเกตไดทุ้กคู่มีความสัมพนัธ์ในทิศทางบวก และมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.287 - 0.718 อยา่งมีนยั 
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ส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p-value < 0.05) และอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (p-value < 
0.01) ขนาดความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง (0.287< r <0.718) เป็นค่าท่ีอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม
ไม่เกิดปัญหา Muticollinearity แสดงให้เห็นวา่ลกัษณะความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีศึกษาเป็นความ 
สัมพนัธ์เชิงเส้นตรง โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์สูงสุดมี คือ การผลิต (Manufacturing) กบัส่ิงแวดลอ้ม 
(Environment) และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ต ่าสุดเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรความร่วมมือ 
(Collaboration) กบัการส่งมอบ (Delivery) ดงัแสดงในตารางท่ี 4.26 

ผลการวเิคราะห์สมการโครงสร้างในคร้ังแรก พบวา่โมเดลสมมติฐานยงัไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์ดงัแสดงในตารางท่ี 4.27 และภาพประกอบท่ี 4.5 
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ตารางที ่4.26 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของโมเดลสมการโครงสร้าง 
 

Correlations Collab lead memb gove culture plan proc manu deli return supp fina cus inter learn soci envir econ suff

Collab 1.000

lead .747** 1.000

memb .414** .532** 1.000

gove .571** .671** .542** 1.000

culture .547** .619** .529** .540** 1.000

plan .401** .566** .641** .579** .554** 1.000

proc .367** .425** .595** .451** .522** .449** 1.000

manu .505** .601** .544** .618** .542** .655** .478** 1.000

deli .287** .345** .689** .417** .376** .486** .586** .451** 1.000

return .334** .443** .478** .486** .490** .669** .460** .569** .382** 1.000

supp .466** .488** .472** .541** .546** .558** .484** .667** .434** .535** 1.000

fina .385** .490** .717** .515** .485** .527** .664** .519** .640** .484** .536** 1.000

cus .467** .489** .515** .628** .512** .622** .449** .746** .439** .541** .688** .493** 1.000

inter .465** .570** .575** .511** .527** .661** .506** .577** .507** .542** .537** .574** .538** 1.000

learn .492** .629** .559** .785** .553** .674** .441** .685** .481** .566** .605** .541** .679** .551** 1.000

soci .507** .591** .441** .536** .676** .574** .424** .566** .367** .442** .573** .439** .515** .555** .555** 1.000

envir .501** .605** .576** .636** .452** .618** .513** .718** .500** .533** .615** .578** .738** .548** .711** .526** 1.000

econ .427** .501** .555** .504** .546** .681** .467** .559** .430** .611** .533** .473** .547** .628** .581** .501** .504** 1.000

suff .410** .444** .626** .475** .479** .494** .600** .479** .583** .391** .375** .684** .394** .465** .469** .403** .469** .461** 1.000
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ภาพประกอบที ่4.5 ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษก่์อนปรับโมเดล 
 
ตารางที ่4.27 ค่าสถิติความสอดคลอ้งของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษก่์อนปรับโมเดลการวจิยั 
 

ค่าดัชนี เกณฑ์ทีใ่ช้ในการพจิารณา ค่าสถิติ ผลการพจิารณา 
Relative Chi-Square ( df/2 ) < 3.000 7.701 ไม่ผา่น 

GFI > 0.900 0.734 ไม่ผา่น 

CFI > 0.900 0.824 ไม่ผา่น 

NFI > 0.900 0.803 ไม่ผา่น 

IFI > 0.900 0.824 ไม่ผา่น 

RMR < 0.050 0.033 ผา่น 

RMSEA < 0.080 0.132 ไม่ผา่น 
 

จากตารางท่ี 4.27 เม่ือพิจารณาค่าสถิติ พบวา่ ค่า p-value of Chi-square  = 0.000 ผูว้ิจยั
จึงพิจารณาความสอดคลอ้งของโมเดลจากดชันีวดัความสอดคลอ้งต่อไปน้ี ไดแ้ก่ ค่า CMIN/df = 7.701, 
GFI = 0.734, CFI = 0.824, NFI = 0.803, IFI = 0.824, RMR = 0.033 และ RMSEA = 0.132 พบวา่ดชันี
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วดัความสอดคลอ้งของโมเดลไม่ผา่นเกณฑ์หลายค่า โดยเฉพาะ ค่า CMIN/df จึงปรับโมเดลใหม่ โดย
อาศยัเหตุผลเชิงทฤษฎีประกอบค่าดชันีปรับแต่งโมเดล (MI) เม่ือปรับโมเดลให้กลมกลืนแลว้จึงได้
ค่าอยูใ่นเกณฑท่ี์ก าหนด พิจารณาไดจ้าก Relative Chi-Square  

2. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกบัข้อมูลเชิงประจักษ์หลงัปรับโมเดล 
ภายหลงัจากตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลคร้ังแรก พบวา่ตวัแบบความสัมพนัธ์เชิง

สาเหตุของผลของการด าเนินงานของโซ่อุปทานวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยืน ท่ีผูว้ิจยั 
พฒันาข้ึนมาไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผูว้ิจยัจึงไดด้ าเนินการปรับโมเดลการวิจยั โดยพิจารณา
ความเป็นไปไดเ้ชิงทฤษฎีและใชด้ชันีปรับโมเดล (Modification Indices : MI) 
 
ตารางที ่4.28 ค่าสถิติความสอดคลอ้งของโมเดลการวิจยักบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์ลงัปรับโมเดลการวิจยั 
 

ค่าดัชนี เกณฑ์ทีใ่ช้ในการพจิารณา ค่าสถิติ ผลการพจิารณา 
Relative Chi-Square ( df/2 ) < 3.00 2.948 ผา่น 

GFI > 0.90 0.931 ผา่น 

CFI > 0.90 0.969 ผา่น 

NFI > 0.90 0.955 ผา่น 

IFI > 0.90 0.970 ผา่น 

RMR < 0.05 0.019 ผา่น 

RMSEA < 0.08 0.071 ผา่น 

 

จากตารางท่ี 4.28 ผลการวเิคราะห์ตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของผลของการด าเนินงาน
ของโซ่อุปทานวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยืน หลงัปรับโมเดลไดโ้มเดลท่ีสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษข์องวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยนื อยูใ่นเกณฑ์ท่ีก าหนด พิจารณาได้

จาก ดชันีวดัความสอดคลอ้งต่อไปน้ี ค่า 2 /df = 2.948, P-value = 0.000, GFI = 0.931, CFI = 0.969, 
NFI = 0.955, IFI = 0.970, RMR = 0.019 และ RMSEA = 0.071 แสดงดงัภาพประกอบท่ี 4.6 และตาราง
ท่ี 4.29 
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ภาพประกอบที ่4.6 ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของผลของ

การด าเนินงานของโซ่อุปทานวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยืน กบัขอ้มูล
เชิงประจกัษห์ลงัปรับโมเดล 

 
ตารางที่ 4.29 ค่าสถิติของตวัแปรสังเกตไดจ้ากการวิเคราะห์ตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของผลของ

การด าเนินงานของโซ่อุปทานวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยืนกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษห์ลงัปรับโมเดล 

 

ตัวแปรแฝง 
 

ตัวแปรสังเกต
ได้ 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

S.E. C.R. p-value 

Community  SCOR 0.886 0.055 13.187 *** 

Community  BSC 0.107 0.063 1.067 0.286 

Community  Sustainable 0.180 0.073 2.017 * 

SCOR  BSC 0.980 0.102 7.333 *** 

SCOR  Sustainable 0.299 0.146 2.042 * 

BSC  Sustainable 0.596 0.203 3.835 *** 
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ตารางที ่4.29 (ต่อ) 
 

ตัวแปรแฝง 
 

ตัวแปรสังเกต
ได้ 

ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

S.E. C.R. p-value 

Community  Collab 0.646 0.052 13.434 *** 

Community  Lead 0.798 0.052 16.442 *** 

Community  Memb 0.771 0.051 15.321 *** 

Community  Gove 0.784 0.089 14.947 *** 

Community  Culture 0.750 0.05 14.947 *** 

SCOR  Plan 0.814 0.079 12.715 *** 

SCOR  Proc 0.762 0.079 12.715 *** 

SCOR  Manu 0.853 0.086 13.387 *** 

SCOR  Deli 0.632 0.063 11.776 *** 

SCOR  Return 0.690 0.08 12.107 *** 

SCOR  Sup 0.743 0.088 12.417 *** 

Sustainable  Soci 0.639 0.055 14.644 *** 

Sustainable  Envir 0.744 0.084 14.644 *** 

Sustainable  Econ 0.698 0.056 15.14 *** 

Sustainable  Suff 0.639 0.064 12.791 *** 

BSC  Fina 0.702 0.077 15.083 *** 

BSC  Cus 0.752 0.092 15.874 *** 

BSC  Inter 0.719 0.043 16.067 *** 

BSC  Learn 0.763 0.09 16.067 *** 
 

หมายเหตุ :  *** หมายถึงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 (p-value < 0.001) 
 * หมายถึงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p-value < 0.05) 
 

จากภาพประกอบท่ี 4.6 และตารางท่ี 4.29 พบวา่ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกต
ไดข้องตวัแปรแฝงดา้นการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) ทั้ง 5 ตวัแปร มีค่าอยูร่ะหวา่ง 
0.646 - 0.798 ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกตไดข้องตวัแปรแฝงดา้นการจดัการโซ่อุปทาน 
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(SCOR Model) ทั้ง 6 ตวัแปร มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.632 - 0.853 ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกต
ไดข้องตวัแปรแฝงดา้นความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) ทั้ง 4 ตวัแปร มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.702 - 
0.763 และค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกตไดข้องตวัแปรแฝงดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชน
อยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) ทั้ง 4 ตวัแปร มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.639 - 0.744 เม่ือพิจารณาค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบ
ของตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัมีค่า C.R. (Critical Ratio) > 1.96 แสดงวา่ตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัมีน ้ าหนกั
องคป์ระกอบไม่เท่ากบัศูนย ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p-value < 0.05) จึงสรุปไดว้า่ตวั
แปรสังเกตไดเ้หล่านั้นเป็นตวับ่งช้ีท่ีส าคญัของตวัแปรแฝงนั้น 
 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของผลของการด าเนินงานของโซ่อุปทาน
วสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยืน ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยัและความสอดคลอ้ง
ของสมมติฐานการวจิยัแต่ละขอ้ ดงัแสดงไวใ้นตาราง 4.30 และ 4.31 และสามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 

สมมุติฐานท่ี 1(H1) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อการจดัการโซ่ (SCO : SCOR Model) 

สมมุติฐานท่ี 2(H2) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) 

สมมุติฐานท่ี 3(H3) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 

สมมุติฐานท่ี 4(H4) : การจดัการโซ่อุปทาน (SCO : SCOR Model) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 

สมมุติฐานท่ี 5(H5) : ความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการ
จดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 

สมมุติฐานท่ี 6(H6) : การจดัการโซ่อุปทาน(SCO : SCOR Model) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC)  

สมมุติฐานท่ี 7(H7) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิง
บวกต่อความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน(BSC) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน(SCO : SCOR Model) เป็น
ตวัแปรคัน่กลาง 

สมมุติฐานท่ี 8(H8) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิง
บวกต่อการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCO : SCOR 
Model) เป็นตวัแปรคัน่กลาง 
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สมมุติฐานท่ี 9(H9) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิง
บวกต่อการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) โดยมีความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) 
เป็นตวัแปรคัน่กลาง 

สมมุติฐานท่ี 10(H10) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้ม
เชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR 
Model) และความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) เป็นตวัแปรคัน่กลาง 

1. สมมติฐานที ่1  
การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจดัการโซ่ 

(SCOR Model) ผลจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน(Community) 
มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจดัการโซ่ (SCOR Model) ดว้ยระดบันยัส าคญัทางสถิติ .001 ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ี 1 

2. สมมติฐานที ่2  
การรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความส าเร็จของ

วสิาหกิจชุมชน (BSC) ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวา่การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) 
ไม่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน
ท่ี 2 

3. สมมติฐานที ่3 
การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจ

ชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวา่ การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน 
(Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) ดว้ย
ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ี 3 

4. สมมติฐานที ่4 
การจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจชุมชน

อยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวา่การจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) ดว้ยระดบันยัส าคญั
ทางสถิติ .05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ี 4 

5. สมมติฐานที ่5 
ความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจชุมชน

อยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวา่ความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) 
มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) ดว้ยระดบันยัส าคญั
ทางสถิติ .001 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ี 5 
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6. สมมติฐานที ่6 
การจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความส าเร็จของวิสาหกิจ

ชุมชน (BSC) ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวา่การจดัการโซ่อุปทาน (SCO : SCOR Model) มี
อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) ดว้ยระดบันยัส าคญัทางสถิติ .001 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ี 6 
 
ตารางที ่4.30 ผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั สมมติฐานท่ี 1 - 6 
 

สมมติ 

ฐาน 

เส้นทาง สัมประสิทธ์ิ

เส้นทาง 

S.E. C.R. ผลการ

ทดสอบ 

H1 Community  SCOR 0.886*** 0.055 13.187 ยอมรับ 

H2 Community  BSC 0.107 0.063 1.067 ไม่ยอมรับ 

H3 Community  Sustainable 0.180* 0.073 2.017 ยอมรับ 

H4 SCOR  Sustainable 0.299* 0.146 2.042 ยอมรับ 

H5 BSC  Sustainable 0.596*** 0.203 3.835 ยอมรับ 

H6 SCOR  BSC 0.980*** 0.102 7.333 ยอมรับ 
 

หมายเหตุ :  *** หมายถึงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 (p-value < 0.001)  
 * หมายถึงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (p-value < 0.05) 

 
เม่ือพิจารณาสัมประสิทธ์ิมาตรฐาน อิทธิพลทางออ้ม (IE) ของตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ

ของผลของการด าเนินงานของโซ่อุปทานส าหรับวิสาหกิจชุมชนสินคา้การเกษตรอยา่งย ัง่ยืน สรุปความ
สอดคลอ้งสมมติฐานได ้ดงัตารางท่ี 4.31 พบวา่ 

การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อความส าเร็จของ
วสิาหกิจชุมชน (BSC) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) เป็นตวัแปรคัน่กลาง โดยมีเส้นทาง
อิทธิพลระหวา่ง Community กบั SCOR ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเป็น 0.886 และเส้นทางอิทธิพลระหวา่ง 
SCOR กบั BSC ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเป็น 0.980 ดงันั้นไดอิ้ทธิพลทางออ้ม (Indirect Effect) เป็น
(0.886)(0.980) = 0.839  

การรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจ
ชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) เป็นตวัแปรคัน่กลาง โดย
มีเส้นทางอิทธิพลระหวา่ง Community กบั SCOR ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเป็น 0.886 และเส้นทางอิทธิ 
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พลระหวา่ง SCOR กบั Sustainable ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเป็น 0.299 ดงันั้นไดอิ้ทธิพลทางออ้ม (Indirect 
Effect) เป็น (0.886)(0.299) = 0.265 

การรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจ
ชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) โดยมีความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) เป็นตวัแปรคัน่กลาง โดย
ไม่มีเส้นทางอิทธิพลระหวา่ง Community กบั BSC จึงไม่มีอิทธิพลทางออ้ม(Indirect Effect)  

การรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจ
ชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) ) และความส าเร็จของ
วิสาหกิจชุมชน (BSC) เป็นตวัแปรคัน่กลาง โดยมีเส้นทางอิทธิพลระหวา่ง Community กบั SCOR 
ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเป็น 0.886 เส้นทางอิทธิพลระหวา่ง SCOR กบั BSC ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง
เป็น 0.980 และเส้นทางอิทธิพลระหวา่ง BSC กบั Sustainable ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเป็น 0.596 ดงันั้น
ไดอิ้ทธิพลทางออ้ม (Indirect  Effect) เป็น (0.886) (0.980) (0.596) = 0.517 

 
ตารางที่ 4.31 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั สมมติฐานท่ี 7 - 10 
 

สมมติ 

ฐาน 

เส้นทาง สัมประสิทธ์ิ

เส้นทาง 

ผลการ

ทดสอบ 
H7 Community  SCOR  BSC 0.839 ยอมรับ 

H8 Community  SCOR  Sustainable 0.265 ยอมรับ 

H9 Community  BSC  Sustainable - ไม่ยอมรับ 

H10 Community  SCOR BSC  Sustainable 0.517 ยอมรับ 

 
7. สมมุติฐานที่ 7  
การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อความส าเร็จของ

วสิาหกิจชุมชน (BSC) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) เป็นตวัแปรคัน่กลาง ผลจากการ
ทดสอบสมมติฐานพบวา่การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวก
ต่อความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) เป็นตวัแปร
คัน่กลาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ี 7 

8. สมมุติฐานที่ 8 
การรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจ

ชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) เป็นตวัแปรคัน่กลาง ผล
จากการทดสอบสมมติฐานพบวา่การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้ม



199 

เชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR 
Model) เป็นตวัแปรคัน่กลาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ี 8 

9. สมมุติฐานที่ 9 
การรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจ

ชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) โดยมีความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) เป็นตวัแปรคัน่กลาง ผล
จากการทดสอบสมมติฐานพบวา่การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) ไม่มีอิทธิพลทางออ้ม
เชิงบวกต่อการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) โดยมีความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน 
(BSC) เป็นตวัแปรคัน่กลาง ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ี 9 

10. สมมุติฐานที่ 10 
การรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจ

ชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) และความส าเร็จของ
วิสาหกิจชุมชน (BSC) เป็นตวัแปรคัน่กลาง ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวา่การรวมกลุ่มใน
วิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน 
(Sustainable) โดยมีการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) และความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) 
เป็นตวัแปรคัน่กลาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ี 10 
 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

การวจิยัเชิงคุณภาพใชว้ิธีการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-depth interview) โดยไดค้ดัเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งจาก 10 อ าเภอ แบบเฉพาะเจาะจง (Purposeful sampling) ท่ีเป็นประธานกลุ่มกลุ่มสินคา้เกษตร
ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัสุพรรณบุรี จากการประเมินศกัยภาพ 3 ระดบัไดแ้ก่ กลุ่มระดบัดี 
จ านวน 4 ท่าน กลุ่มระดบัปานกลาง จ านวน 4 ท่าน และกลุ่มระดบัปรับปรุง จ านวน 4 ท่าน รวมจ านวน 
12 ท่าน และลูกคา้ของกลุ่มสินคา้เกษตรของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัสุพรรณบุรี จ  านวน 10 ท่าน 
ทั้งน้ีผูว้จิยัขอสรุปผลการสัมภาษณ์เป็นกลุ่มของระดบัการประเมิน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. ผลการสัมภาษณ์ประธานกลุ่มสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุพรรณบุรี 
(ระดับดี) 
 ประเด็นท่ี 1 : ความคิดเห็นทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล เก่ียวกบักลุ่มวสิาหกิจชุมชนสินคา้เกษตร 

1) แนวโนม้การจ าหน่ายสินคา้ของวสิาหกิจชุมชนในอนาคตเป็นอยา่งไร 
 สินคา้ท่ีจ  าหน่ายส่วนใหญ่จะเป็นสินคา้เกษตร สินคา้แปรรูปจากผลผลิตทางการเกษตร 

เช่น กลว้ย ขนม ขา้วสาร ของท่ีระลึกยาหอมยาดมผลิตจากสมุนไพร เป็นตน้ ปัจจุบนัมีคู่แข่งค่อนขา้ง
เยอะ แนวโนม้ของผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชน ควรมีการผลิตสินคา้ท่ีมีมาตรฐาน เนน้การลดสารพิษ 
การดูแลสุขภาพ และผสมผสานเร่ืองกิจกรรมการท่องเท่ียว 
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2) หวัใจของการด าเนินการวสิาหกิจชุมชนคืออะไร 
 สินคา้ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนควรมีมีอตัลกัษณ์ ความน่าเช่ือถือของตวัสินคา้และ

ความไวว้างใจต่อผูน้ ากลุ่ม และคุณภาพของสินคา้ 
3) อะไรคือปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคของวสิาหกิจชุมชน 

 กลุ่มวิสาหกิจชุมชน เกิดข้ึนจากการรวมกลุ่มกนัของคนในชุมชน ท าให้ส่วนใหญ่
ขาดองคค์วามรู้ในดา้นต่างๆ เช่น ดา้นกระบวนการผลิตท่ีไดม้าตรฐาน การควบคุมรสชาติและกล่ิน สี 
ดา้นการขายและการประชาสัมพนัธ์ รูปแบบของสินคา้ไม่สวย และแรงงานท่ีมีความเช่ียวชาญราคา
สูง ท าให้ตอ้งพึ่งแรงงานในชุมชน ท่ีขาดทกัษะในดา้นต่างๆของการประกอบธุรกิจวิสาหกิจชุมชน 
เป็นตน้ รวมทั้งการขาดแคลนวตัถุดิบช่วงฤดูแลง้ท่ีขาดน ้ า ส่งผลท าให้ตน้ทุนการผลิตของสินคา้มีราคา
สูงข้ึน 

4) วสิาหกิจชุมชนมีเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจอยา่งไร 
 กลุ่มวสิาหกิจชุมชนมารวมกนัเพื่อด าเนินการประกอบธุรกิจน าผลตอบแทนท่ีไดไ้ป

เล้ียงครอบครัว มีการเก้ือกลูกนัในกลุ่มสมาชิก  
5) กลยทุธ์การด าเนินการใหมี้ประสิทธิภาพเป็นอยา่งไร 

 การผลิตสินคา้ขายใหมี้คุณภาพ เนน้ความปลอดภยั น าอตัลกัษณ์ของชุมชนและทอ้งถ่ิน
มาประยุกตใ์นการผลิตสินคา้และบรรจุภณัฑ์ และเช่ือมโยงสถานท่ีการท่องเท่ียวในชุมชน เพื่อให้
กลุ่มวสิาหกิจชุมชนไดน้ าสินคา้ท่ีผลิตมาร่วมจ าหน่ายใหก้บันกัท่องเท่ียว 

ประเด็นท่ี 2 : ขอ้มูลการรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) 
กลุ่มวสิาหกิจชุมชนมีการรวมกลุ่มท่ีเร่ิมตน้จากส านกังานเกษตรท่ีดูแลในพื้นท่ีมาส่งเสริมให้

เกษตรกรรวมกลุ่มกนัเน่ืองจากช่วงนั้นเกิดผลผลิตทางการเกษตรตกต ่าและมีผลผลิตเป็นจ านวนมาก 
ส านกังานเกษตรเขา้มาส่งเสริมให้ชุมชนน าผลผลิตมาแปรรูปเพื่อไม่ให้เกิดการเน่าเสียก็เลยเกิดการ
รวมตวักนัในการจดัตั้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชนและใหค้  านึงถึงวา่ทางกลุ่มมีตน้ทุนในการผลิตสินคา้ เช่น 
ศิลปะและวฒันธรรมของในแต่ละชุมชนมาเป็นจุดส าคญัในการสร้างอตัลกัษณ์ในการผลิตสินคา้ของ
กลุ่ม โดยส่วนใหญ่จากผูน้ าชุมชนชกัชวนคนในชุมชนมาเป็นเป็นสมาชิกกลุ่ม จากกลุ่มสตรีแม่บา้น
และจากสมาชิกท่ีเป็นเครือญาติกนั ด าเนินการจดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนก็มีจากส านกังานเกษตรมาให้
ความรู้ในเร่ืองการประกอบธุรกิจชุมชนรวมถึงมีในส่วนมหาวิทยาลยัมาบริการวิชาการให้ความรู้และ
ไดรั้บความช่วยเหลือในส่วนบริษทัท่ีตอ้งการรับใชส้ังคม เช่น มาใชกิ้จกรรมของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ในการเขา้ร่วมท ากิจกรรมต่างๆ  

ประเด็นท่ี 3 : ขอ้มูลการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
กลุ่มวสิาหกิจชุมชนมีทางกลุ่มมีการประชุมวางแผนในการบริหารจดัการ เช่น การบริหารจดั 

การน าวตัถุดิบในชุมชน หรือจากสมาชิกมาเป็นส่วนประกอบในการผลิตสินคา้โดยค านึงถึงถึงคุณภาพ
สินคา้ มีการตรวจสอบคุณภาพให้ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้โดยให้ลูกคา้ไดท้ดลองชิมหรือใช้
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สินคา้ก่อนตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้ และมีการขอมาตรฐานการผลิตสินคา้ชุมชน (มผช.) มีการวางแผน
เร่ืองการจ าหน่ายสินคา้ มีการจดัแสดงสินคา้หรือประชาสัมพนัธ์ผา่นหลายช่องทาง เช่น เฟสบุ๊ค ไลน์ 
เป็นตน้ มีบริการส่งสินคา้ใหลู้กคา้ และมีการรับคืนถา้สินคา้เสียหายหรือช ารุด มีการพฒันาการบริการ
ต่อความตอ้งการของลูกคา้เพื่อใหก้ลุ่มมีลูกคา้อยา่งต่อเน่ือง 

ประเด็นท่ี 4 : ขอ้มูลความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) 
 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการจดัการกลุ่มโดยให้สมาชิกมีการลงหุ้นเพื่อเป็นการให้สมาชิกมี
ความเป็นเจา้ของจะมีการร่วมแรงร่วมใจในการด าเนินกิจการของกลุ่มมีการแบ่งเงินปันผลให้กบั
สมาชิกทั้งตอนขายสินคา้ไดแ้ละส้ินปี มีการกูย้ืมเงินจากแหล่งภายในมีดอกเบ้ียถูกหรือจากการกูย้ืม
เงินกองทุนในหมู่บา้นเพื่อการเพื่อมาลงทุนในการเพิ่มก าลงัการผลิตให้พอกบัความตอ้งการของลูกคา้ 
ในการบริหารจดัการกลุ่มก็จะมีการค านึงถึงความพอใจของลูกคา้ต่อสินคา้และการให้บริการของกลุ่ม
เพื่อน ามาพฒันาและปรับปรุงให้ดีข้ึน รวมทั้งทางกลุ่มมีการศึกษาดูงาน อบรมหาความรู้เรียนรู้ในการ
พฒันาต่อยอดผลิตภณัฑใ์หม่ๆ อยูเ่สมอ  

ประเด็นท่ี 5 : ขอ้มูลการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 
มีการน าการสืบทอดและน าวถีิชีวติในชุมชนมาปรับใชใ้นการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน มีการเก้ือกลูและช่วยเหลือกนัในกกลุ่มสมาชิก การบริหารงานของกลุ่มไดย้ึดหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงในการด าเนินงาน รวมทั้งการจ าหน่ายสินคา้ของกลุ่มถา้เศรษฐกิจดีกลุ่มก็สามารถขายสินคา้
ไดจ้  านวนมากตามผลของสภาวะเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนดว้ย 

2. ผลการสัมภาษณ์ประธานกลุ่มสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุพรรณบุรี 
(ระดับปานกลาง) 

ประเด็นท่ี 1 : ความคิดเห็นทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล เก่ียวกบักลุ่มวสิาหกิจชุมชนสินคา้เกษตร 
1)  แนวโนม้การจ าหน่ายสินคา้ของวสิาหกิจชุมชนในอนาคตเป็นอยา่งไร 

 ทางกลุ่มพยายามผลกัดนัในเร่ืองมาตรฐานสินคา้ เพื่อให้สินคา้ของกลุ่มมีคุณภาพ
ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ และพฒันาสินคา้ของกลุ่มใหมี้สินคา้หลากหลายมากยิง่ข้ึน 

2) หวัใจของการด าเนินการวสิาหกิจชุมชนคืออะไร 
 คุณภาพของสินคา้ ความน่าเช่ือถือของตวัสินคา้และความไวว้างใจต่อผูน้ ากลุ่ม และ

สินคา้ของกลุ่มอะไรคือปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคของวิสาหกิจชุมชนขาดองคค์วามรู้ในการประกอบธุรกิจ
วสิาหกิจชุมชน เช่น ดา้นบริหารจดัการกลุ่ม ดา้นกระบวนการผลิตท่ีไดม้าตรฐาน การควบคุมรสชาติ
และกล่ิน สี ขาดวตัถุดิบช่วงฤดูท่ีขาดน ้า ส่งผลท าใหต้น้ทุนของสินคา้สูงข้ึน ดา้นการขายและการประชา 
สัมพนัธ์ รูปแบบของสินคา้ไม่สวย และแรงงานท่ีมีความเช่ียวชาญราคาสูงท าให้ตอ้งพึ่งแรงงานใน
ชุมชนท าใหข้าดทกัษะในดา้นต่างๆของการประกอบธุรกิจวสิาหกิจชุมชน เป็นตน้ 

3) วสิาหกิจชุมชนมีเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจอยา่งไร 
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 ใหส้มาชิกในกลุ่มมีรายไดเ้พิ่มข้ึนสามารถเป็นส่วนหน่ึงในการเล้ียงครอบครัว มีการ
เก้ือกลูกนัในกลุ่มสมาชิกพึ่งพาอาศยักนัในกลุ่มสมาชิกได ้ 

4) กลยทุธ์การด าเนินการใหมี้ประสิทธิภาพเป็นอยา่งไร 
 การผลิตสินคา้ขายใหมี้คุณภาพ เนน้ความปลอดภยั น าอตัลกัษณ์ของชุมชนและทอ้งถ่ิน

มาประยุกตใ์นการผลิตสินคา้และบรรจุภณัฑ์ และเช่ือมโยงสถานท่ีการท่องเท่ียวในชุมชน เพื่อท่ีกลุ่ม
วสิาหกิจชุมชนไดน้ าสินคา้ท่ีผลิตมาร่วมจ าหน่ายใหก้บันกัท่องเท่ียว 

ประเด็นท่ี 2 : ขอ้มูลการรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) 
เร่ิมตน้จากส านกังานเกษตรในพื้นท่ี ท่ีดูแลในพื้นท่ีมาชกัชวนให้เกษตรกรรวมกลุ่มกนัโดย

เขา้มาส่งเสริมใหชุ้มชนน าผลผลิตมาแปรรูปเพื่อไม่ให้เกิดการเน่าเสียก็เลยเกิดการรวมตวักนัในการ
จดัตั้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชนและใหค้  านึงถึงวา่ทางกลุ่มมีตน้ทุนในการผลิตสินคา้ เช่น ศิลปะและวฒันธรรม
ของในแต่ละชุมชนมาเป็นจุดส าคญัในการสร้างอตัลกัษณ์ในการผลิตสินคา้ของกลุ่ม โดยส่วนใหญ่
จากผูน้ าชุมชนชกัชวนคนในชุมชนมาเป็นเป็นสมาชิกกลุ่ม จากกลุ่มสตรีแม่บา้นและจากสมาชิกท่ี
เป็นเครือญาติกนั ด าเนินการจดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนก็มีจากส านกังานเกษตรมาให้ความรู้ในเร่ือง
การประกอบธุรกิจชุมชนรวมถึงมหาวิทยาลยัมาร่วมส่งเสริมการบริการวิชาการให้ความรู้ในดา้น
ต่างๆ และในส่วนภาคเอกชนหรือบริษทัท่ีตอ้งการรับใชส้ังคมก็มีการมาเขา้ร่วมท ากิจกรรมในฐาน
การเรียนรู้ต่างๆ ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

ประเด็นท่ี 3 : ขอ้มูลการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีทางกลุ่มมีการประชุมวางแผนในการบริหารจดัการ เช่น การบริหาร

จดัการน าวตัถุดิบในชุมชนหรือจากสมาชิก มาเป็นส่วนประกอบในการผลิตสินคา้ มีการศึกษาในการ
ผลิตสินคา้ใหไ้ดม้าตรฐานมีคุณภาพ รวมถึงการวางแผนในการจ าหน่ายสินคา้และการบริหารจดัการ
กลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นตน้ 

ประเด็นท่ี 4 : ขอ้มูลความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) 
สมาชิกในกลุ่มรวมการลงหุน้เพื่อเป็นการให้สมาชิกมีความเป็นเจา้ของ ช่วยกนับริหารจดัการ

กลุ่ม และมีผลตอบแทนใหส้มาชิกในกลุ่มมีรายไดเ้พิ่มข้ึน มีการเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน  
ประเด็นท่ี 5 : ขอ้มูลการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 
น าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและน าวถีิชีวติในชุมชนมาปรับใชใ้นการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน มีการเก้ือกูลและช่วยเหลือกนัในกกลุ่มสมาชิก การบริหารงานของกลุ่มไดย้ึดหลกัปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในการด าเนินงาน บริหารจดัการกลุ่มแบบค่อยเป็นค่อยไป มีการเรียนรู้หาความรู้ใน
การประกอบธุรกิจวสิาหกิจชุมชนเพิ่มข้ึน เพื่อส่งผลใหก้ลุ่มเกิดความย ัง่ยนื 
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3. ผลการสัมภาษณ์ประธานกลุ่มสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุพรรณบุรี

(ระดับปรับปรุง) 
ประเด็นท่ี 1 : ความคิดเห็นทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล เก่ียวกบักลุ่มวสิาหกิจชุมชนสินคา้เกษตร 

1) แนวโนม้การจ าหน่ายสินคา้ของวสิาหกิจชุมชนในอนาคตเป็นอยา่งไร 
 ทางกลุ่มพยายามผลกัดนัในเร่ืองมาตรฐานสินคา้ เพื่อให้สินคา้ของกลุ่มมีคุณภาพ

ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ และพฒันาสินคา้ของกลุ่มใหมี้สินคา้หลากหลายมากยิง่ข้ึน 
2) หวัใจของการด าเนินการวสิาหกิจชุมชนคืออะไร 

 คุณภาพของสินคา้ รสชาติ ความน่าเช่ือถือของตวัสินคา้และความไวว้างใจต่อผูน้ า
กลุ่ม และสินคา้ของกลุ่ม 

3) อะไรคือปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคของวสิาหกิจชุมชน 
 สมาชิกในกลุ่มไม่ไดช่้วยด าเนินกิจกรรมของกลุ่มอยา่งต่อเน่ือง เพราะสมาชิกส่วน

ใหญ่เป็นเกษตรกรท านา ท าไร่ ก็จะไปด าเนินงานของตนเองเป็นหลกัก่อน มาร่วมกิจกรรมของกลุ่ม
เป็นบางคร้ัง ท าใหก้ารด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง ขาดการพฒันากลุ่มท าใหก้ลุ่มไม่สามารถเจริญเติบโตได ้

4) วสิาหกิจชุมชนมีเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจอยา่งไร 
 ใหส้มาชิกในกลุ่มมีรายไดเ้พิ่มข้ึนสามารถเป็นส่วนหน่ึงในการเล้ียงครอบครัว มีการ

เก้ือกลูกนัในกลุ่มสมาชิกพึ่งพาอาศยักนัในกลุ่มสมาชิกได ้ 
5) กลยทุธ์การด าเนินการใหมี้ประสิทธิภาพเป็นอยา่งไร 

 พยายามช่วยกนัท าใหก้ลุ่มด าเนินงานได ้เช่น ผลิตสินคา้ และขายให้ได ้สมาชิกจะ
ไดมี้รายไดจ้ากการด าเนินงาน เพื่อท่ีจะไดช่้วยกนัพฒันากลุ่มใหมี้ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

ประเด็นท่ี 2 : ขอ้มูลการรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชน (Community) 
เร่ิมตน้จากส านกังานเกษตรในพื้นท่ี ท่ีดูแลในพื้นท่ีมาชกัชวนให้เกษตรกรรวมกลุ่มกนัโดย

เขา้มาส่งเสริมใหชุ้มชนรวมตวักนัในการจดัตั้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชน โดยส่วนใหญ่จากผูน้ าชุมชนชกัชวน
คนในชุมชนมาเป็นเป็นสมาชิกกลุ่ม จากกลุ่มสตรีแม่บา้นและจากสมาชิกท่ีเป็นเครือญาติกนั ด าเนินการ
จดัตั้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชนก็มีจากส านกังานเกษตรมาให้ความรู้ในเร่ืองการด าเนินธุรกิจวสิาหกิจชุมชน  

ประเด็นท่ี 3 : ขอ้มูลการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมียงัขาดการเรียนรู้ในการประกอบธุรกิจ เช่น ดา้นการบริหารจดัการ การ

ผลิตสินคา้ การจ าหน่ายสินคา้ การประชาสัมพนัธ์สินคา้ เป็นตน้ 
ประเด็นท่ี 4 : ขอ้มูลความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน (BSC) 
สมาชิก ช่วยกนับริหารจดัการกลุ่ม และมีผลตอบแทนให้สมาชิกในกลุ่ม และมีรายไดเ้พิ่มข้ึน 

สามารถเล้ียงครอบครัวได ้ 
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ประเด็นท่ี 5 : ขอ้มูลการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 
การด าเนินงานของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน มีการเก้ือกลูและช่วยเหลือกนัในกกลุ่มสมาชิก การ 

บริหารงานของกลุ่มไดย้ดึหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และใหก้ลุ่มมีรายไดจ้ากการจ าหน่ายสินคา้
สม ่าเสมอ 

4. สรุปผลการสัมภาษณ์ในภาพรวม  
จากผลการสัมภาษณ์ประธานกลุ่มวสิาหกิจชุมชนสินคา้เกษตร 3 ระดบั (ระดบัดี ระดบัปาน

กลาง และระดบัปรับปรุง) พบวา่ ประธานกลุ่มมีมุมมองเก่ียวกบักลุ่มวสิาหกิจชุมชนสินคา้เกษตรวา่
ยงัขาดองคค์วามรู้และการวางแผนในดา้นต่างๆ เช่น ดา้นกระบวนการผลิตท่ีมีมาตรฐาน การควบคุม
รสชาติและการควบคุมกล่ิน สี ให้คงท่ี ดา้นการขายและการประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ ถา้ช่วงไหนวตัถุดิบ
ขาดแคลนส่งผลท าใหต้น้ทุนของสินคา้สูงข้ึนถือวา่เป็นอุปสรรคต่อการประกอบธุรกิจท่ีจะสามารถ
ท าใหว้สิาหกิจชุมชนประสบความส าเร็จไดก้ลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถน าภูมิปัญญาและวฒันธรรม
ในทอ้งถ่ินรวมทั้งของดีในชุมชนมาร่วมประยกุตใ์นการผลิตสินคา้ให้มีอตัลกัษณ์และเช่ือมโยงสถาน 
ท่ีท่องเท่ียวในชุมชนและทอ้งถ่ิน ซ่ึงผูว้ิจยัไดเ้รียบเรียงตามล าดบัการเร่ิมตน้ในการรวมกลุ่มจนถึง
ขั้นตอนและกระบวนการในการบริหารจดัการเพื่อน าไปสู่การจดัการวิสาหกิจชุมชนสินคา้เกษตรอยา่ง
ย ัง่ยนืไดด้งัต่อไปน้ี 

1) ดา้นการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชนสินคา้เกษตร (Community) เกิดข้ึนโดยส านกังาน
เกษตรในพื้นท่ีมาส่งเสริมใหเ้กษตรกรรวมกลุ่มกนั เน่ืองจากช่วงนั้นเกิดผลผลิตทางการเกษตรตกต ่า
และมีผลผลิตในชุมชนเป็นจ านวนมาก ท าให้ส านกังานเกษตรเขา้มาส่งเสริมให้ชุมชนน าผลผลิตมา
แปรรูปเพื่อไม่ใหเ้กิดการเน่าเสียก็เลยเกิดการรวมตวักนัในการจดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโดยส่วนใหญ่
ผูน้ าเป็นผูริ้เร่ม จากกลุ่มสตรีแม่บา้นและจากสมาชิกท่ีเป็นเครือญาติกนั รวมตวักนัในการด าเนินการ
จดัตั้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชน และไปข้ึนทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชนท่ีส านกังานเกษตรหรือส านกังาน
เกษตรท่ีดูแลการจดทะเบียนวสิาหกิจชุมชนในเขตท่ีรับผดิชอบ รวมทั้งการใหค้วามรู้ในเร่ืองการประกอบ
ธุรกิจของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน นอกจากนั้นก็มีหน่วยงานภาควิชาการและเอกชนเขา้มาบริการวิชาการ
ใหค้วามรู้และไดรั้บความช่วยเหลือในส่วนบริษทัท่ีตอ้งการรับใชส้ังคม เช่น มาร่วมกิจกรรมเชิงปฏิบติัการ
ในฐานการเรียนรู้ต่างๆ ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน เป็นตน้ 

2) ดา้นการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้ความส าคญักบั
การจดัการท่ีครบวงจร การวางแผนใหต้รงกบัความตอ้งการของลูกคา้ การจดัหาวตัถุดิบ การผลิตให้
ไดคุ้ณภาพ การส่งมอบสินคา้ใหลู้กคา้ การรับคืนสินคา้ท่ีช ารุดหรือการบริการหลงัการขาย และการ
น าเทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการบริหารจดัการ รวมถึงการให้การสนบัสนุนเก่ียวกบัมาตรฐานสินคา้
จากหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน มีการขอมาตรฐานการผลิต
สินคา้ชุมชน (มผช.) การพฒันาการบริการต่อความตอ้งการของลูกคา้เพื่อใหก้ลุ่มมีลูกคา้อยา่งต่อเน่ือง 
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3) ดา้นความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้ความส าคญัใน
การจดัตั้งกลุ่มเพื่อด าเนินการในการประกอบธรุกิจวิสาหกิจชุมชนให้เกิดรายไดจ้ากการขายสินคา้ และ
การท่ีจะท าให้วิสาหกิจชุมชนเกิดการประสบความส าเร็จไดจ้ะตอ้งมีการพิจารณากระบวนการต่างๆ 
เช่น การเงิน ลูกคา้ กระบวนการจดัการภายในกลุ่ม การเรียนรู้และการเติบของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้น
ดว้ย ในการจดัการกลุ่มโดยใหส้มาชิกมีการลงหุน้เพื่อเป็นการให้สมาชิกมีความเป็นเจา้ของจะมีการ
ร่วมแรงร่วมใจในการด าเนินกิจการของกลุ่มมีการแบ่งเงินปันผลให้กบัสมาชิกทั้งตอนขายสินคา้ได้
และส้ินปี มีการกูย้ืมเงินจากแหล่งภายในมีดอกเบ้ียถูกหรือจากการกูย้ืมเงินกองทุนในหมู่บา้นเพื่อ
การเพื่อมาลงทุนในการเพิ่มก าลงัการผลิตใหพ้อกบัความตอ้งการของลูกคา้ ในการบริหารจดัการกลุ่ม
ก็จะมีการค านึงถึงความพอใจของลูกคา้ต่อสินคา้และการให้บริการของกลุ่มเพื่อน ามาพฒันาและ
ปรับปรุงใหดี้ข้ึน รวมทั้งทางกลุ่มมีการศึกษาดูงาน อบรมหาความรู้เรียนรู้ในการพฒันาต่อยอดผลิตภณัฑ์
ใหม่ๆ อยูเ่สมอ  

4) ดา้นการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) วิสาหกิจชุมชนให้ความส าคญั
เก่ียวกบั สังคม ส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจ และความพอเพียง โดยท่ีกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไดน้ าการสืบทอด
จากวถีิชีวติในชุมชนมาปรับใชใ้นการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน มีการเก้ือกูลและช่วยเหลือ
กนัในกกลุ่มสมาชิก การบริหารงานของกลุ่มไดย้ึดหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการด าเนินงาน 
รวมทั้งการจ าหน่ายสินคา้ของกลุ่มถา้เศรษฐกิจดีกลุ่มก็สามารถขายสินคา้ไดจ้  านวนมากตามผลของ
สภาวะเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนดว้ย 

5. การสัมภาษณ์และการสนทนาเพือ่ยนืยันตัวแบบทีไ่ด้จากงานวจัิย 
จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์ไดต้วัแบบการวิจยั “การพฒันารูปแบบโซ่อุปทาน

วสิาหกิจชุมชนสินคา้การเกษตรแบบยัง่ยืน” ผูว้ิจยัไดท้  าการสอบถามเพื่อยืนยนัตวัแบบโดยการจดัการ
สนทนากลุ่ม 2 กลุ่ม (กลุ่มท่ี 1 ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ระดบัดี และกลุ่มท่ี 2 ผูรั้บผิดชอบดูแล
กลุ่มวสิาหกิจชุมชน กลุ่มละ 10 ท่าน) และลูกคา้วสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตร ซ่ึงผูว้ิจยัขอสรุปผล
การสนทนาเพื่อยนืยนัตวัแบบท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีในภาพรวมมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1) ดา้นการรวมกลุ่มในวสิาหกิจชุมชนสินคา้เกษตร (Community) ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัยงั
ยนืยนัวา่การท่ีกลุ่มวสิาหกิจชุมชนจดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนข้ึนแลว้ ก็ตอ้งให้หน่วยงานท่ีเก่ียวกบัการ
ดูแลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งช่วยสนบัสนุนให้ความรู้ในการบริหารจดัการกลุ่มอยา่งต่อเน่ือง กลุ่ม
ควรค านึงทุนทางวฒันธรรมของชุมชนในทอ้งถ่ินมาเป็นส่วนร่วมในการผลิตสินคา้หรือในกิจกรรม
ของกลุ่ม รวมทั้งผูน้  าและสมาชิกของกลุ่มตอ้งรวมมือกนัในการด าเนินงานในการเรียนรู้และช่วยเหลือ
กิจกรรมของกลุ่มอยา่งต่อเน่ืองจะส่งผลให้กิจการของกลุ่มเกิดการเจริญเติบโตและพฒันาไดอ้ย่าง
ต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 

2) ดา้นการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัยงัคงยืนยนัวา่การจดัการ
โซ่อุปทานเป็นส่ิงส าคญัส าหรับธุรกิจของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน แสดงถึงความสามรถในการด าเนิน
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กิจการของกลุ่มซ่ีงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการวางแผนการจดัการท่ีครบวงจร การวางแผนให้ตอ้งกบัความ
ตอ้งการของลูกคา้ และการน าเทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการบริหารจดัการ  การเช่ือมโยงขอ้มูลภานใน
ของสมาชิกในกลุ่มถือวา่เป็นส่ิงส าคญั กลุ่มก็สามารถท่ีจะขบัเคล่ือนการบริหารจดัการผลิตสินคา้รวม 
ถึงการประชาสัมพนัธ์ใหลู้กคา้เกิดการรับรู้ในตวัสินคา้ของกลุ่มไดง่้ายและรวดเร็วข้ึน  

3) ดา้นความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัยืนยนัวา่กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนใหค้วามส าคญัในการพิจารณาต่อความตอ้งการของลูกคา้ ควรมีการวิเคราะห์ขอ้มูลและความ
ตอ้งการของลูกคา้ก่อนท่ีจะผลิตสินคา้ออกมาจ าหน่ายเพื่อท่ีจะส่งผลให้สินคา้ท่ีผลิตออกมาจะสามารถ
ขายไดแ้ละการสร้างความไวว้างใจต่อลูกคา้ในคุณภาพของสินคา้ วิสาหกิจชุมชนท่ีประสบความส าเร็จ
ไดค้วรค านึงถึงกระบวนการต่างๆเพิ่มเติม เช่น การเงิน กระบวนการจดัการภายในกลุ่ม การเรียนรู้
และการเติบของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้นดว้ย รวมทั้งการศึกษาดูงาน อบรมหาความรู้เรียนรู้ในการ
พฒันาต่อยอดผลิตภณัฑใ์หม่ๆอยูเ่สมอ  

4) ดา้นการจดัการวิสาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable) ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัยืนยนัวา่
การด าเนินกิจการของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนใหค้วามส าคญัเก่ียวกบั ส่ิงแวดลอ้มในชุมชุนและกลุ่มสามารถ
ปรับการด าเนินวสิาหกิจไดท้นัท่วงทีกบัสภาพเศรษฐกิจและพฤติกรรมของลูกคา้ท่ีเปล่ียนแปลง กลุ่ม
วสิาหกิจชุมชนไดน้ าการสืบทอดจากวถีิชีวติในชุมชนมาปรับใชใ้นการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจ 
รวมทั้งการจ าหน่ายสินคา้ของกลุ่มถา้เศรษฐกิจดีกลุ่มก็สามารถขายสินคา้ไดจ้  านวนมากตามผลของ
สภาวะเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนดว้ย 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัของวสิาหกิจชุมชนสินคา้เกษตรยงัคงยืนยนั
วา่ การท่ีกลุ่มวสิาหกิจชุมชนสินคา้เกษตรจะมีการพฒันาความย ัง่ยืนไดน้ั้น เร่ิมตน้จากการท่ีจดัตั้งกลุ่ม
เพื่อประกอบธุรกิจวิสาหกิจชุมชน โดยการรวมตวักนัระหวา่งผูน้ าและสมาชิกในชุมชนมีการน าความรู้
จากวิถีการด ารงชีวิต ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ทุนทางวฒันธรรมของในชุมชนมาร่วมในการผลิตสินคา้มี
การร่วมกนัในการท ากิจกรรมของกลุ่มอยา่งต่อเน่ือง มีรูปแบบการจดัการโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน มีการวางแผนในกระบวนการต่างๆ เร่ิมจากการวางแผนการผลิตสินคา้ให้ตรงต่อความตอ้งการ
ของลูกคา้ การจดัหาวตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตสินคา้ ควบคุมกระบวนการผลิตให้ไดม้าตรฐานตามความ
ตอ้งการของลูกคา้ ตลอดจนการส่งมอบและรับคืนสินคา้ท่ีช ารุดและการซ่อมแซมและบริการหลงัการ
ขาย และมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาช่วยในการบริหารจดัการเพื่อให้การด าเนินงานของ
กิจการท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดสู่ความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชนยงัตอ้งมีการวางแผนในดา้นการเงิน 
วธีิการตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ให้ทนัท่วงที แรงงานส่วนใหญ่มาจากในชุมชนซ่ึงก็ยงั
ขาดองคค์วามรู้ ตอ้งมีการเรียนรู้มีการศึกษาดูงานจากท่ีเขาประสบความส าเร็จเพื่อมาเป็นตน้แบบของ
การด าเนินงานของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนและเพื่อการพฒันาต่อยอดผลิตภณัฑ์ใหม่อยูเ่สมอ และการท่ี
จะส่งผลให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกิดการจดัการกลุ่มอย่างย ัง่ยืนไดน้ั้น กลุ่มควรค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม
ผลเสียท่ีจะเกิดข้ึนกบัการผลิตสินคา้ และช่ือเสียงของชุมชนก็ส่งผลต่อยอดการจ าหน่ายสินคา้และบริการ
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ได ้รวมทั้งปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจก็ส่งผลต่อการด าเนินการวิสาหกิจชุมชน ทั้งน้ีการด าเนินการของ
กลุ่มวสิาหกิจชุมชนไดน้ าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใ์ชท้  าให้กลุ่มสามารถปรับการด าเนินการ
วสิาหกิจชุมชนไดท้นัท่วงทีกบัสภาพเศรษฐกิจและพฤติกรรมของลูกคา้ท่ีเปล่ียนแปลง 

 
การน าองค์ความรู้จากผลการวจัิยไปประยุกต์ใช้ 

จากผลการวจิยัคร้ังน้ีท าใหผู้ว้จิยัคน้พบวา่มีปัจจยัหลายประการท่ีน าไปใชใ้นการสร้าง รูปแบบ
การจดัการโซ่อุปทานวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยนื ซ่ึงสามารถสรุปออกมาเป็นตวัแบบ
หรือโมเดลการจดัการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยืน ท่ีมีประสิทธิภาพ ท่ีแสดง
ใหเ้ห็นถึงผลการวจิยัท่ีสามารถน ามาประยุกตใ์ชใ้นการวางแผนการจดัการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยนืใหมี้ประสิทธิภาพเพื่อความย ัง่ยืนให้การด าเนินธุรกิจ ผูว้ิจยัจึงขอน าเสนอ
การสร้างรูปแบบการจดัการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่งย ัง่ยืน สามารถอธิบาย
ไดด้งัน้ี  

2.1 ดา้นการรวมกลุ่มวสิาหกิจชุมชน (Community)  
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตร เร่ิมตน้จากการมีผูน้ ากลุ่มท่ีมีความรู้ความสามารถ ความ

กระตือรือร้น มีมนุษยสัมพนัธ์ มีการจูงใจในการรวมกลุ่มรวมถึงมีความยุติธรรมและความโปร่งใส 
ความซ่ือสัตยแ์ละน่าเช่ือถือ และไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐและเอกชนโดยภาครัฐ จะคอยก ากบั
ติดตาม ในการใหค้วามรู้เก่ียวกบัการประกอบวิสาหกิจชุมชนในดา้นต่างๆ เช่น ดา้นเงินทุน การผลิต 
เคร่ืองจกัรหรืออุปกรณ์ในการผลิต บรรจุภณัฑ์ และการออกแบบผลิตภณัฑ์ เป็นตน้ รวมทั้งให้สมาชิก
มีส่วนร่วมในการบริหารจดัการกลุ่ม และน าทุนทางวฒันธรรมในชุมชนท่ีมีความโดดเด่น ดา้นศิลปะ 
วฒันธรรม ความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือเร่ืองราวมาร่วมในการออกแบบเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบั
วสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตร  

2.2 ดา้นการจดัการโซ่อุปทาน (SCOR Model) 
วสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตร ตอ้งให้ความส าคญัในดา้นการจดัการโซ่อุปทาน การวางแผน

ส าหรับการจดัหาวตัถุดิบ การผลิตสินคา้ การขนส่งสินคา้ดว้ยวิธีท่ีหลากหลายเพื่อให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของลูกคา้ มีกระบวนการจดัการรับสินคา้คืนหลงัการขายเพื่อสร้างไวว้างใจในการบริการ
ใหก้บัลูกคา้โดยการผลิตสินคา้ตอ้งค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มา
ช่วยในการบริหารจดัการ จะส่งผลใหเ้กิดความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนืในประเทศไทย  

2.3 ความส าเร็จของวสิาหกิจชุมชน(BSC) 
ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตร มีการอบรมและพฒันาทกัษะในการผลิตให ้

กบัแรงงานและสมาชิกอยูเ่ป็นประจ า และมีการพฒันาต่อยอดผลิตภณัฑใ์หม่ๆอยูเ่สมอเพื่อให้เขา้กบั
ตามยคุตามสมยัหรือตามความตอ้งการของลูกคา้ท่ีเปล่ียนแปลงไปได ้และถือไดว้า่ลูกคา้เป็นส่ิงส าคญั
หรือเป็นหวัใจส าคญัของธุรกิจทุกประเภทก็วา่ได ้กลุ่มควรรักษาลูกคา้เดิมและลูกคา้ใหม่ไวใ้ห้ดีและ
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ควรผลิตสินคา้ไดต้ามขนาดสินคา้และปริมาณท่ีลูกคา้สั่งซ้ือ การเขา้เยี่ยมชมแหล่งผลิตก็ถือวา่เป็นการ
สร้างความไวว้างใจในดา้นการบริการให้กบัลูกคา้อยา่งมากเช่นเดียวกนั กลุ่มควรเลือกการสรรหา
แรงงานจากในชุมชนและควรเลือกแรงงานและแบ่งงานให้ให้ตามความถนดัของแต่ละคนเพื่อการ
บริหารจดัการและการพฒันาของกลุ่มสามารถท่ีจะขบัเคล่ือนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ในการบริหาร
จดัการกลุ่มตอ้งมีการเปิดเผยขอ้มูลทางการเงินให้สมาชิกกลุ่มสามารถตรวจสอบได ้และมีการแบ่งปัน
ผลก าไรใหแ้ก่สมาชิกกลุ่มในรูปแบบเงินปันผลเพื่อเป็นการจูงใจใหก้บัสมาชิก 

2.4 ดา้นการจดัการวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable) 
 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรตอ้งค านึงถึงการจดัการของเสียและสภาวะแวดลอ้มของ
ภายในชุมชน โดยการด าเนินงานของกลุ่มให้วางแผนในระยะยาวมากกวา่ผลก าไรในระยะสั้น และ
การด าเนินงานของกลุ่มค านึงถึงการเติบโตไปดว้ยกนัของเศรษฐกิจของสมาชิกในกลุ่ม ดงันั้นในการ
บริหารจดัการกลุ่มควรค่อยเป็นค่อยไปหรือควรค านึงตามสภาวะของเศรษฐกิจในระยาวให้มากข้ึน
ดว้ย การด าเนินงานของกลุ่มควรยึดหลกัความพอเพียง และสามารถปรับการด าเนินวิสาหกิจชุมชน
ไดท้นัท่วงทีกบัสภาพเศรษฐกิจและพฤติกรรมของลูกคา้ท่ีเปล่ียนแปลงเพื่อความอยูร่อดในการบริหาร
จดัการวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตร  
 อยา่งไรก็ตาม การสร้างรูปแบบการจดัการโซ่อุปทานวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอยา่ง
ย ัง่ยนื ควรค านึงถึง “ ความไว้วางใจ ”นบัวา่เป็นส่วนส าคญัในการด าเนินการของกลุ่ม โดยผูน้ าตอ้ง
บริหารจดัการกลุ่มอยา่งเป็นธรรมและสร้างความไวว้างใจใหก้บัลูกคา้ในดา้นการผลิตสินคา้ท่ีมีมาตรฐาน
ตรงกบัความตอ้งการสินคา้ของลูกคา้ และสร้างความไวว้างใจกบัเคร่ือข่ายหรือสร้างความสัมพนัธ์
อนัดีกบัชุมชนเพื่อการสร้างวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรอย่างย ัง่ยืน แตถ้า้กลุ่มไม่ปฏิบติัตาม
องคป์ระกอบท่ีก าหนด อาจท าให้กลุ่มขาดประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ จนส่งผลกระทบต่อความ
ย ัง่ยนืของวสิาหกิจชุมชนกลุ่มสินคา้เกษตรได ้


