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วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยค าแนะน าอนัมีค่าส าหรับการปรับปรุงแกไ้ขวิทยานิพนธ์
ฉบบัน้ีใหมี้ความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึนจาก รองศาสตราจารย ์ดร.พรรณี สวนเพลง, ผูช่้วยศาสตราจารย ์
ดร. ธริณี มณีศรี, ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.อศัวิน วงศ์วิวฒัน์, และ ดร.วรพล วงัฆนานนท์ ท่าน
ประธานและคณะกรรมการสอบป้องกนั และ ดร.สุวฒัน์ จรรยาพูน ผูอ้  านวยการหลกัสูตรปรัชญา
ดุษฎีบณัฑิต สาขาการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้
ณ โอกาส น้ี 

ผูว้ิจ ัยขอขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.อังกูร ลาภธเนศ ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์            
ท่ีกรุณาให้ค  าปรึกษา แนะน า ตรวจแก้ไขข้อบกพร่องเพื่อน าไปปรับปรุงวิทยานิพนธ์ฉบับน้ี 
ตลอดจนกรุณาดูแลให้ค  าปรึกษาด้านการศึกษาดุษฏีบณัฑิตจนส าเร็จลุล่วงไปอย่างดี และผูว้ิจยั
ขอขอบพระคุณ คณาจารยผ์ูท้รงคุณวุฒิ ผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีกรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบ
คุณภาพเคร่ืองมือวิจยั ผูใ้ห้ขอ้มูลสัมภาษณ์ ท่ีกรุณาให้ขอ้มูล ให้ค  าปรึกษา ตลอดจนช้ีแนะแนว
ทางการสร้างเคร่ืองมือ จนท าใหว้ทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลงดว้ยดี  

ผูว้จิยัขอขอบพระคุณคณะผูบ้ริหาร คณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวทิยาลยัศรีปทุม ท่ีกรุณา
ให้ค  าแนะน า ช่วยเหลือและดูแลตลอดการศึกษาและขอขอบพระคุณผูป้ระกอบการร้านขายยาและ
เวชภณัฑ์และผูเ้ก่ียวขอ้งทุกท่านท่ีกรุณาให้ความร่วมมือในการตอบและการกรอกแบบสอบถามใน
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นอยา่งดี ผูว้ิจยัขอขอบคุณกลัยาณมิตรของผูว้ิจยัทุกท่าน ท่ีไดใ้ห้ความช่วยเหลือ 
และเป็นก าลงัใจใหผู้ว้จิยัตลอดมา ในทุก ๆ เร่ืองดว้ยความปรารถนาดีเสมอมา  

สุดทา้ยผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณ คุณแม่องังอ้ แซ่เตีย และ ทุกคนในครอบครัว ท่ีท่านช่วย
สนับสนุนในด้านการศึกษามาตลอด แก่ผูว้ิจยัมาตั้งแต่วยัเยาว ์ให้ความรัก ความเขา้ใจและเป็น
ก าลงัใจส าคญัให ้ซ่ึงท าใหว้ทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงลงได ้และขอนอ้มร าลึกถึงพระคุณของครู
บาอาจารยทุ์กท่านท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาให้จนผูว้ิจยัประสบความส าเร็จไดใ้นวนัน้ี โดยหาก
วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีมี ประโยชน์และคุณค่าทางการศึกษาอยูบ่า้ง ผูว้ิจยัขอยกความดีทั้งหมดแด่ท่าน
คณาจารยทุ์กท่าน รวมทั้งกราบเป็น กตเวทิตาแก่บิดา มารดา คณาจารยแ์ละผูมี้พระคุณท่ีไดอ้บรม
เล้ียงดู ใหค้วามรู้ ความเมตตา แก่ผูว้จิยั แต่หากวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีมีความบกพร่องประการใด ผูว้จิยั
ขอน้อมรับความผิดพลาด ไวแ้ต่เพียงผูเ้ดียว และยินดีท่ีจะรับฟังค าแนะน าจากทุกท่านท่ีได้เขา้มา
ศึกษา เพื่อเป็นประโยชน์ในการพฒันางานวจิยัต่อไป 
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