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บทคดัย่อ 

 

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบความปลอดภยัดา้นอาชีวอนามยัของสุขภาพใน

การขนส่งสินคา้ของธุรกิจโลจิสติกส์ในภาวะวิกฤติโรคระบาด โดยใช้วิธีการวิจยัเชิงผสมผสาน

แบบหลายช่วง นาํดว้ยการวจิยัเชิงคุณภาพ เร่ิมตน้ดว้ยการสงัเคราะห์ขอ้มูลจากมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัธุรกิจขนส่งสินคา้ ไดแ้ก่ Q Mark, GDP, GSP, Q-Cold Chain, ISO18000, ISO22301, ISO28000 

และสัมภาษณ์เชิงลึกผูบ้ริหารของบริษทัท่ีไดรั้บมาตรฐานดงักล่าว เพื่อสังเคราะห์ตวัแปรเฉพาะท่ี

เก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัดา้นอาชีวอนามยัของสุขภาพ จากนั้นจึงใชว้ธีิเชิงปริมาณ โดยนาํตวัแปร

ท่ีสังเคราะห์ไดม้าสร้างแบบสอบถาม เพื่อสํารวจการดาํเนินงานดา้นอาชีวอนามยัของสุขภาพของ

ผูป้ระกอบการธุรกิจโลจิสติกส์ด้านขนส่งท่ีได้รับการรับรองมาตรฐาน Q Mark ในประเทศไทย 

จาํนวน 414 ราย ไดแ้บบสอบถามกลบัคืนและสมบูรณ์จาํนวน 324 ตวัอย่าง คิดเป็นร้อยละ  78.26  

จากนั้นนาํผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบของปัจจยัเพื่อยืนยนัตวัแปร สุดทา้ยจึงนาํผลการวิจยัทั้งเชิง

คุณภาพและเชิงปริมาณมาพฒันารูปแบบความปลอดภยัด้านอาชีวอนามยัของสุขภาพและจัด

สนทนาเชิงกลุ่มเพื่อยนืยนัรูปแบบอีกคร้ังหน่ึง  

ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบความปลอดภยัดา้นอาชีวอนามยัของสุขภาพในการขนส่งสินคา้

ของธุรกิจโลจิสติกส์เพื่อรองรับโรคอุบติัใหม่ ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านระบบการจดัการ

ภายในองคก์ร ดา้นการจดัการพนกังานขบัรถขนส่งสินคา้ ดา้นการจดัการรถขนส่งสินคา้ ดา้นการ
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จดัการเส้นทางท่ีใชใ้นการขนส่งสินคา้ และดา้นการโตต้อบภาวะวิกฤติความปลอดภยัดา้นสุขภาพ 

ซ่ึงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบ พบวา่องคป์ระกอบดา้นการโตต้อบภาวะวกิฤติความปลอดภยัดา้น

สุขภาพมีความสาํคญัสูงสุด รองลงมาคือ ดา้นระบบการจดัการภายในองคก์ร ซ่ึงประโยชน์ท่ีไดจ้าก

ผลการวจิยัสามารถนาํมาใชใ้นการวางแผนในการบริหารจดัการความปลอดภยัดา้นอาชีวอนามยัใน

การขนส่งสินค้าของธุรกิจโลจิสติกส์เพื่อรองรับโรคอุบัติใหม่ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

สอดคลอ้งกบันโยบายกรมการขนส่งทางบกท่ีมีการพฒันายกระดบัผูป้ระกอบการขนส่งสินคา้ และ

เพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัทางธุรกิจโลจิสติกส์ดา้นการขนส่งสินคา้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



III 

 

TITLE THE OCCUPATIONAL HEALTH SAFETY MODEL OF  

  LOGISTICS BUSINESSES FOR HANDLING WITH  

  EMERGING DISEASES  

KEY WORD SECURITY MODEL/ OCCUPATIONAL HEALTH/  

  FREIGHT/ LOGISTICS BUSINESS/ EMERGING DISEASES 

STUDENT CHAYAPOL PHUPATT  

ADVISOR WORAPOL WANGKANANON DR. 

LEVEL OF STUDY DOCTOR OF PHILOSOPHY PROGRAM IN LOGISTICS 

 AND SUPPLY CHAIN MANAGEMENT 

COLLEGE LOGISTICS AND SUPPLY CHAIN 

 SRIPATUM UNIVERSITY  

ACADEMIC YEAR 2021 

 

ABTRACT 
 

 This research aimed to develop the occupational health safety model of  logistics business 

for handling with emerging diseases using the multi-period integrative research method. First, 

qualitative research was performed by synthesizing the data from the standards which relate to the 

goods transportation business: the standards were Q Mark, GDP, GSP, Q Cold Chain, ISO18000, 

ISO22301, and ISO28000. Then, an in-depth interview with company executives, who received the 

mentioned standards, was performed in order to synthesize specific variables related to 

occupational health safety. Then, the quantitative method was used by taking the synthesized 

variables to create a questionnaire to survey an occupational health safety operation of 414 transport 

logistics operators in Thailand who received Q Mark certification. The questionnaire was returned 

from 324 operators, or it was accounted for 78.26%. After that, it was taking an analysis result of 

the compositions of factors to confirm the variables. Lastly, the results of qualitative research and 

quantitative research were taken to develop the occupational health safety model and hold a group 

discussion in order to confirm the model again. 

           The result revealed that the occupational health safety model of  logistics business for 

handling with emerging diseases consists of 5 areas: the management system within the 
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organization, the driver management for cargo delivery, the management of freight vehicles, the 

management of the routes used for goods transportation, and the response to health safety crises. 

The result of composition analysis revealed that the most important composition was the response 

to health safety crises, and the secondary composition was the management system within the 

organization. The benefits from the results could be correctly and appropriately used for planning 

management of the occupational health safety model of  logistics business for handling with 

emerging diseases. In addition, the benefits from the results could be used for planning management 

to be in accordance with the Department of Land Transport policies that enhance goods transport 

operators and increase competitive potential in the transport logistics business. 

 


