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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการท าวจิัย 
การประเมินคาร์บอนฟุตพร้ินท์ของผลติภัณฑ์สับปะรดกระป๋อง เพือ่มุ่งสู่โซ่อุปทานสีเขียว 

กรณีศึกษา: บริษัท อุตสาหกรรมสับปะรดกระป๋องไทย จ ากดั 

วตัถุประสงค์  
1.   เพื่ อประเมินคาร์บอนฟุตพร้ินท์ของการปล่อยก๊ าซเรือนกระจกในรูปก๊ าซ

คาร์บอนไดออกไซด์ของการผลิตสับปะรดกระป๋อง ของบริษทั อุตสาหกรรมสับปะรดกระป๋องไทย 
จ ากดั และประเมินศกัยภาพเบ้ืองตน้ของการบริหารจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานสีเขียว 

2.  เพื่อเสนอแนวทางการพฒันา ปรับปรุง หรือเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีการผลิต รวมถึง
การออกขอ้ก าหนดหรือนโยบายต่างๆ เพื่อลดค่าคาร์บอนฟุตพร้ินทจ์ากการผลิตสับปะรดกระป๋อง               
เพื่อน าไปสู่การจดัการโซ่อุปทานสีเขียว 

ผู้ให้ข้อมูลหลกัประกอบด้วย  
 1.  ผูบ้ริหารและพนกังาน บริษทั อุตสาหกรรมสับปะรดกระป๋องไทย จ ากดั อ าเภอปราณ

บุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ เพื่อเก็บขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการผลิตสับปะรดกระป๋อง และขอ้มูล                     
การประเมินศกัยภาพเบ้ืองตน้ของการบริหารจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานสีเขียว  

  2.  เกษตรกรผูป้ลูกสับปะรดท่ีเก่ียวขอ้งในกระบวนการผลิตสับปะรดกระป๋องของ
บริษทั อุตสาหกรรมสับปะรดกระป๋องไทย จ ากดั โดยจ านวนขอ้มูลของเกษตรกรท่ีท าการสัมภาษณ์                           
จะไดม้าจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและพนกังานของบริษทั อุตสาหกรรมสับปะรดกระป๋องไทย 
จ ากดั ในขอ้ 1. โดยวิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีเหมาะสมมาจากวิธีการสุ่มตวัอย่างโดยใช้กฎรากท่ี
สอง                       ของจ านวนไร่สับปะรดตามขอ้ก าหนดเฉพาะของผลิตภณัฑ์ (Product Category 
Rule: PCR) (องคก์าร     บริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก, 2558) 

แนวค าถามในการสัมภาษณ์ 
 แนวค าถามหลกัท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ ส าหรับเก็บขอ้มูล สร้างข้ึนตามวตัถุประสงคข์องการ
วจิยั ซ่ึงจะยดืหยุน่และปรับไปตามการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูว้จิยักบัผูใ้หข้อ้มูลในแต่ละสถานการณ์  
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แบบสัมภาษณ์การเกบ็ข้อมูลการใช้ทรัพยากร พลงังาน และของเสียที่เกดิขึน้ จากการกระบวนการ
ผลติสับปะรดกระป๋องของ บริษัท อุตสาหกรรมสับปะรดกระป๋องไทย จ ากดั 

ใช้ประกอบการท าวิทยานิพนธ์ระดับบัณฑิตศึกษา วทิยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 

สาขาวชิาการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

 

ช่ือผูใ้หข้อ้มูล......................................................................ต  าแหน่ง...................................................
แผนก........................................เบอร์โทรศพัท.์...........................อีเมล................................................ 

1. ประเภทของผลติภัณฑ์ 

ผลิตภณัฑห์ลกัของบริษทั.................................................................................................................... 
ผลิตภณัฑร์องของบริษทั..................................................................................................................... 
อ่ืนๆ..................................................................................................................................................... 

2. การจ าหน่าย 

(  ) จ  าหน่ายภายในประเทศ.................................................................................................................. 
(  ) จ  าหน่ายนอกประเทศ..................................................................................................................... 

3. มาตรฐานและคุณภาพของบริษัท 
มีระบบ ISO 9000 ............................................................................................................................... 
มีระบบ ISO 14000 ............................................................................................................................. 
มีระบบ ISO 17025 ............................................................................................................................. 
มีระบบ ISO 18000 ............................................................................................................................. 
อ่ืนๆ .................................................................................................................................................... 

4. การผลติ 

ก าลงัการผลิตเฉล่ีย..............................................................................................ตนั/สัปดาห์/เดือน/ปี 
หรือก าลงัการผลิตเฉล่ีย...............................................................................................................ตนั/ปี 

เวลาท่ีใชป้ระกอบการ: วนัละ......................ชัว่โมง ตั้งแต่เวลา..........................ถึงเวลา....................... 
ประกอบการสัปดาห์ละ..................................................................................................................วนั 

หยดุเฉล่ียปีละ.....................................วนั สาเหตุท่ีหยดุ....................................................................... 
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5. ลกัษณะทีต่ั้งของโรงงานมีลกัษณะ 

 (  ) มีชุมชนหนาแน่นมากหรือนอ้ยรอบโรงงานในรัศมี 500 เมตรจากโรงงาน 

 (  ) โรงงานอยูห่่างจากชุมชนในระยะรัศมี ......................................................................... กิโลเมตร 

 (  ) มีพื้นท่ีปลูกสับปะรดรอบโรงงาน 

 (  ) อยูใ่กลก้บัแหล่งน ้าธรรมชาติ ระบุช่ือ............................................................................................ 

6. กระบวนการผลติ 

1)......................................................................................................................................................... 
2)......................................................................................................................................................... 
3)......................................................................................................................................................... 
4)......................................................................................................................................................... 
5)......................................................................................................................................................... 
6)......................................................................................................................................................... 
7)......................................................................................................................................................... 
8)......................................................................................................................................................... 

7. วตัถุดิบทีใ่ช้ในการผลติสับปะรดกระป๋อง 

1).................................................................ปริมาณเฉล่ีย.........................................................ตนั/วนั 

2).................................................................ปริมาณเฉล่ีย.........................................................ตนั/วนั 

3).................................................................ปริมาณเฉล่ีย.........................................................ตนั/วนั 

4).................................................................ปริมาณเฉล่ีย.........................................................ตนั/วนั 

5).................................................................ปริมาณเฉล่ีย.........................................................ตนั/วนั 

8. สารเคมีทีใ่ช้ในการผลติสับปะรดกระป๋อง  
1).................................................................ปริมาณเฉล่ีย.........................................................ตนั/วนั 

2).................................................................ปริมาณเฉล่ีย.........................................................ตนั/วนั 

3).................................................................ปริมาณเฉล่ีย.........................................................ตนั/วนั 

4).................................................................ปริมาณเฉล่ีย.........................................................ตนั/วนั 

5).................................................................ปริมาณเฉล่ีย.........................................................ตนั/วนั 

9. พลงังานทีใ่ช้ 
ใชไ้ฟฟ้า จ  านวน..................................................................................................kWh/ตนัผลิตภณัฑ์ 
หรือ ..................................................................................................................................kWh/เดือน 
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หรือ ....................................................................................................................................บาท/เดือน 

10. น า้: แหล่งน า้ดิบทีใ่ช้ 

ใชน้ ้าบาดาล ปริมาณเฉล่ียท่ีใช.้.......................................................................................ลบ.เมตร/วนั 
ใชน้ ้าจากแหล่งชลประทาน (น ้าประปา) ปริมาณเฉล่ียท่ีใช ้............................................ลบ.เมตร/วนั 
ใชน้ ้าจากแหล่งอ่ืน คือ.....................................ปริมาณเฉล่ียท่ีใช.้....................................ลบ.เมตร/วนั 

11. ผลติภัณฑ์ทีไ่ด้  
ผลิตภณัฑ ์1 ..........................................................................................................................ตนั/เดือน 
ผลิตภณัฑ ์2 ..........................................................................................................................ตนั/เดือน 
ผลิตภณัฑ ์3 ..........................................................................................................................ตนั/เดือน 
ผลิตภณัฑ ์4 ..........................................................................................................................ตนั/เดือน 
ผลิตภณัฑ ์5 ..........................................................................................................................ตนั/เดือน 
เฉล่ีย ผลิตภณัฑ.์....................................................................................................................ตนั/ปี 

12. ของเสียทีเ่กดิขึน้จากกระบวนการผลติและการจัดการของเสีย 
1) บริษทัมีน ้าเสียเกิดข้ึนปริมาณ..........................................................................................ลบ.ม./วนั 

การจดัการน ้าเสีย................................................................................................................................. 
การบ าบดัน ้าเสีย.................................................................................................................................. 
2) บริษทัมีเศษสับปะรดเกิดข้ึนปริมาณ............................................................................................... 
การจดัการ............................................................................................................................................ 
3) อ่ืนๆ................................................................................................................................................. 
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ข้อมูลปริมาณวตัถุดิบและพลงังานทีใ่ช้ ในปี .......... 

เดือน สับปะรดสด 

(ตัน/กโิลกรัม) 
น า้เช่ือม 

(ลติร) 
บรรจุภัณฑ์ 

(กโิลกรัม) 
ไฟฟ้า 

(Kwh.) 
น า้มัน 

(ลติร) 
หมายเหตุ 

มกราคม       

กุมภาพนัธ์       

มีนาคม       

เมษายน       

พฤษภาคม       

มิถุนายน       

กรกฎาคม       

สิงหาคม       

กนัยายน       

ตุลาคม       

พฤศจิกายน       

ธนัวาคม       

รวม       

เฉลีย่       

หมายเหตุ: หากไม่มีขอ้มูลรายเดือนสามารถตอบเป็นขอ้มูลรายปี 
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ข้อมูลผลติภัณฑ์หลักและวสัดุเศษเหลอืทีเ่กดิขึน้ ในปี .......... 

เดือน สับปะรดกระป๋อง 

(ขนาด...........) 
เศษสับปะรด 

(กโิลกรัม) 
น า้สับปะรด 

(ลติร) 
อืน่ๆ (1) อืน่ๆ (2) หมายเหตุ 

มกราคม       

กุมภาพนัธ์       

มีนาคม       

เมษายน       

พฤษภาคม       

มิถุนายน       

กรกฎาคม       

สิงหาคม       

กนัยายน       

ตุลาคม       

พฤศจิกายน       

ธนัวาคม       

รวม       

เฉลีย่       

หมายเหตุ: หากไม่มีขอ้มูลรายเดือนสามารถตอบเป็นขอ้มูลรายปี 
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ข้อมูลการขนส่งผลติภัณฑ์/สารเคมีจากผู้ขายมายงัโรงงานผลติ ในปี .......... 

ผลติภัณฑ์/
สารเคม ี

สถานทีซ้ื่อ ประเภทของ
ยานพาหนะทีใ่ช้
ในการขนส่ง 

ประเภทของเช้ือเพลงิ ปริมาณ
เช้ือเพลงิทีใ่ช้
ต่อเทีย่ว 

(ไป-กลบั) 
(ลติร) 

ปริมาณทีบ่รรทุกต่อเทีย่ว จ านวนคร้ังใน
การส่ังซื้อ บริษัท/

ร้าน 

จงัหวดั ระยะทางจาก
สถานทีซ้ื่อมายงั

โรงงาน 
(กโิลเมตร) 

เบนซิน ดเีซล อืน่ๆ เทีย่วไป 

(กโิลกรัม/ตนั) 
เทีย่วกลบั 

(กโิลกรัม/ตนั) 

            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
รวม            
เฉลีย่            
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ข้อมูลปริมาณน า้เสียจากกระบวนการผลติ  ในปี .......... 

เดือน ปริมาณน า้เสียจากกระบวนการผลติ 
รวม (ลูกบาศก์เมตร/...) 

ปริมาณน า้ทิง้ 

รวม (ลูกบาศก์เมตร/...) 
แหล่งรองรับน า้ทิง้ หมายเหตุ 

มกราคม     

กุมภาพนัธ์     

มีนาคม     

เมษายน     

พฤษภาคม     

มิถุนายน     

กรกฎาคม     

สิงหาคม     

กนัยายน     

ตุลาคม     

พฤศจิกายน     

ธนัวาคม     

รวม     

เฉลีย่     

หมายเหตุ: หากไม่มีขอ้มูลรายเดือนสามารถตอบเป็นขอ้มูลรายปี 



109 
 

แบบสัมภาษณ์การเกบ็ข้อมูลการใช้ทรัพยากร พลงังาน และของเสียที่เกดิขึน้ จากการกระบวนการผลติ
สับปะรดกระป๋องของ บริษัท อุตสาหกรรมสับปะรดกระป๋องไทย จ ากดั 

ใช้ประกอบการท าวิทยานิพนธ์ระดับบัณฑิตศึกษา วทิยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 

สาขาวชิาการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

 
ช่ือเกษตรกร.............................................................................................................................................. 

ทีต่ั้ง 

เลขท่ี...............................................หมู่ท่ี........................................ถนน................................................... 
ต าบล..............................................อ  าเภอ......................................จงัหวดั................................................ 
ข้อมูลทัว่ไปเกี่ยวกบัการปลูกสับปะรด 

แนวการสัมภาษณ์ ค าตอบ บันทกึเพิม่เติม 

1.ชนิดพนัธ์สับปะรดท่ีปลูก   
2.พื้นท่ีในการเพาะปลูก (ไร่)   

3.วตัถุดิบท่ีใชเ้ป็นวสัดุปลูก   

4.วตัถุดิบท่ีใชป้กคลุมดิน   

5.ภาชนะ/บรรจุภณัฑท่ี์ใชห่้อหุม้
ผลิตภณัฑสุ์ดทา้ย 

  

6.วสัดุส้ินเปลืองท่ีใชใ้นการดูแล
รักษา/ซ่อมบ ารุง 

  

7.เดือนท่ีลงกลา้   

8.เดือนท่ีเก็บเก่ียว   

9.จ านวนบุคลากร/ลูกจา้งทั้งหมด   

10.ปริมาณการผลิต/ปี   

11.เคร่ืองมือ/เคร่ืองจกัรท่ีใช ้   

12.สถานท่ีส่งไปจ าหน่าย   
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ข้อมูลบัญชีรายการสารขาเข้า 
1. การใช้วตัถุดิบ 

1) การใชน้ ้า    О ไม่ใช ้ О ใช ้   
ประเภท О น ้าฝน О บ่อขดุ  О น ้าชลประทาน 
1.1)  ช่วงเดือนท่ีใชน้ ้า……………………………………………………………………….. 
1.2)  ปริมาณการใชน้ ้า............................................................................................................ 
1.3)  จ านวนคร้ังในการสูบ.............................คร้ัง/วนั คร้ังละ ...................................ชัว่โมง 
หมายเหตุ............................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 

2) สารเคมีท่ีใช ้О ไม่ใช ้ О ใช ้
ประเภท О สารป้องกนัและก าจดัโรค О สารป้องกนัและก าจดัศตัรูพืช   
  О อ่ืนๆ ระบุ..................................................................................................... 
ปริมาณสารเคมีท่ีใช.้.............................................................................................................. 
หมายเหตุ............................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 

3) การใชปุ๋้ย О ไม่ใช ้ О ใช ้

3.1) ปุ๋ยท่ีใช.้.......................................................................................................................... 
3.2) สูตรปุ๋ยท่ีใช.้................................................................................................................... 
3.3) ปริมาณปุ๋ยท่ีใช.้.............................................................................................................. 
หมายเหตุ............................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 

2. การใช้พลงังาน 
1) การใชไ้ฟฟ้า О ไม่ใช ้ О ใช ้

1.1) ปริมาณการใช้
............................................................................................................................................... 
หมายเหตุ............................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 
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2) การใชน้ ้ามนั О ไม่ใช ้ О ใช ้       
ชนิด О ดีเซล  О เบนซิน О อ่ืนๆ ระบุ.............................................. 
2.1) ปริมาณท่ีใชใ้นไร่ 
............................................................................................................................................... 
หมายเหตุ............................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
2.2) ปริมาณท่ีใชใ้นการขนส่ง
............................................................................................................................................... 
หมายเหตุ............................................................................................................................... 
............................................................................................................................................... 

3. การขนส่ง 
กระบวนการ ชนิดของ

ยานพาหนะ 
ระยะทาง 
(กิโลเมตร) 

น ้าหนกั/
หน่วย 

หมายเหตุ 

การไดม้าของวตัถุดิบใน
กระบวนการช่วยปลูก 

    
    
    
    
    

การขนส่งสับปะรดไปยงั
โรงงานผลิต 
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แบบประเมินศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานสีเขียว  
(Green Supply Chain Logistics Management Scorecard)  

บริษัท อุตสาหกรรมสับปะรดกระป๋องไทย จ ากดั 
ใช้ประกอบการท าวิทยานิพนธ์ระดับบัณฑิตศึกษา วทิยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 

สาขาวชิาการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
ช่ือผูใ้หข้อ้มูล............................................................................................................................................. 
ต าแหน่ง...................................................................แผนก........................................................................ 

หัวข้อ กจิกรรม คะแนนทีไ่ด้ คะแนนเฉลีย่ 

1 กระบวนการวางแผน 
1.1 การวางแผนและออกแบบผลิตภณัฑ์  

 1.2 การวางแผนและการส่ือสารแผนการผลิต  
1.3 การวางแผนวตัถุดิบ งานระหวา่งท า และสินคา้ส าเร็จรูปคงคลงั  
2 กระบวนการจดัซ้ือจดัหา 

2.1 การสัง่ซ้ือและการส่ือสารค าสัง่ซ้ือ  

 
2.2 การเลือกแหล่งวตัถุดิบ  
2.3 การขนส่งวตัถุดิบ  
2.4 การจดัการบรรจุภณัฑส์ าหรับวตัถุดิบ  
3 กระบวนการผลติ 

3.1 การจดัการคลงัวตัถุดิบ  

 3.2 การขนยา้ยในกระบวนการผลิต  

3.3 การแปรรูป  

4 กระบวนการส่งมอบ 
4.1 การจดัการคลงัสินคา้  

 
4.2 การรับค าสัง่ซ้ือสินคา้และส่ือสารเร่ืองการส่งมอบ  

4.3 การจดัการบรรจุภณัฑส์ าหรับสินคา้  

4.4 การขนส่งสินคา้  

5 กระบวนการส่งคนื 
5.1 การส่ือสารในกระบวนการส่งคืนวตัถุดิบและสินคา้ส าเร็จรูป  

 5.2 การขนส่งวตัถุดิบ และ/หรือบรรจุภณัฑคื์นผูส่้งมอบ  

5.3 การขนส่งเพ่ือรับคืนสินคา้ และ/หรือบรรจุภณัฑจ์ากลูกคา้  
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ค าอธิบายระดบัคะแนนแบบประเมนิศักยภาพการจดัการโลจสิตกิส์และโซ่อุปทานสีเขียว  
(Green Supply Chain Logistics Management Scorecard)  

หัวข้อ กจิกรรม 
ระดบั
คะแนน 

อธิบายระดบัคะแนน 

1. กระบวนการ: การวางแผน 
1.1 การวางแผน

และออกแบบ
ผลิตภณัฑ ์

1 องคก์รไม่มีนโยบายในการก าหนดใหน้ าประเด็นเร่ืองผลกระทบทางดา้น
ส่ิงแวดลอ้มมาพิจารณาประกอบในขั้นตอนการออกแบบ 

2 องค์กรมีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบติัในการให้น าประเด็นเร่ือง
ผลกระทบทางด า้นสิ่งแวดลอ้มมาพ ิจารณาประกอบในขั้นตอน             
การออกแบบ  

3 องค์กรมีการก าหนดนโยบาย แนวปฏิบัติ และผู ้รับผิดชอบในการน า
ประเด็นเ ร่ืองผลกระทบทางดา้นสิ่งแวดลอ้มมาพิจารณาประกอบ            
ในขั้นตอนการออกแบบ  

4 องค์กรมีข้อ 3 และมีการน าไปปฏิบัติจริงในกระบวนการวางแผนและ
ออกแบบผลิตภณัฑ ์

5 องคก์รมีขอ้ 4 และมีการทบทวน ติดตาม และตรวจสอบผลการด าเนินงาน 
เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไ้ข และใหเ้ป็นกระบวนการอยา่งต่อเน่ือง  

1.2 การวางแผน 
และการส่ือสาร
แผนการผลิต 

1 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 
มีการใช้กระดาษมากกว่า 75% ของกระบวนการทั้ งหมด ร่วมกับ               

การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์
2 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 

มีการใช้กระดาษน้อยกว่า 75% ของกระบวนการทั้ งหมด ร่วมกับ            
การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์ 

3 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 
มีการใช้กระดาษน้อยกว่า 50% ของกระบวนการทั้ งหมด ร่วมกับ           

การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์ 
4 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 

มีการใช้กระดาษน้อยกว่า 25% ของกระบวนการทั้ งหมด ร่วมกับ           
การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์
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หัวข้อ กจิกรรม 
ระดบั
คะแนน 

อธิบายระดบัคะแนน 

1.2 การวางแผน 
และการส่ือสาร
แผนการผลิต 
(ต่อ) 

5 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 
ไม่มีการใชก้ระดาษแต่ใชร้ะบบสารสนเทศแบบ Real Time Online  

1.3 การวางแผน
วตัถุดิบหลกั 
งานระหวา่งท า 
และสินคา้
ส าเร็จรูปคงคลงั
เฉพาะหลกั  

1 กระบวนการวางแผน  
ไม่มีการจดัเก็บขอ้มูล การจดัการขอ้มูล และการวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือ

สนับสนุนกระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบ และพบสินค้าคงคลัง           
ท่ีเส่ือมสภาพหรือหมดอายกุารใชง้านมาก (มากกวา่ 0.5%) 

2 กระบวนการวางแผน  
มีการจดัเก็บขอ้มูล จดัการขอ้มูล อย่างเป็นระบบ แต่ยงัไม่มีการน า

ข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือสนับสนุนกระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบ               
และพบสินคา้คงคลงัท่ีเส่ือมสภาพหรือหมดอายุการใชง้านมาก (มากกว่า 
0.5%) 

3 กระบวนการวางแผน  
มีการจดัเก็บขอ้มูล จดัการขอ้มูล อย่างเป็นระบบ แต่ยงัไม่มีการน า

ข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือสนับสนุนกระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบ        
และพบสินคา้คงคลงัท่ีเส่ือมสภาพหรือหมดอายุการใชง้านน้อย (นอ้ยกว่า 
0.5%) 

4 กระบวนการวางแผน 
มีการจัดเก็บขอ้มูล จัดการขอ้มูลอย่างเป็นระบบ แต่ยงัไม่มีการน า

ข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือสนับสนุนกระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบ           
และไม่เกิดสินคา้คงคลงัท่ีเส่ือมสภาพหรือหมดอายกุารใชง้าน 

5 กระบวนการวางแผน 
มีการจัดเก็บขอ้มูล การจัดการขอ้มูล และการวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือ

สนบัสนุนกระบวนการวางแผนอยา่งเป็นระบบ และไม่เกิดสินคา้คงคลงัท่ี
เส่ือมสภาพหรือหมดอายกุารใชง้าน 
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หัวข้อ กจิกรรม 
ระดบั
คะแนน 

อธิบายระดบัคะแนน 

2. กระบวนการ: การจดัซ้ือจดัหา 
2.1 กระบวนการ

สัง่ซ้ือ และการ
ส่ือสารค าสัง่ซ้ือ 

1 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 
มีการใช้กระดาษมากกว่า 75% ของกระบวนการทั้ งหมด ร่วมกับ     

การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์
2 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 

มีการใช้กระดาษน้อยกว่า 75% ของกระบวนการทั้ งหมด ร่วมกับ      
การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์ 

3 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 
มีการใช้กระดาษน้อยกว่า 50% ของกระบวนการทั้ งหมด ร่วมกับ         

การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์ 
4 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 

มีการใช้กระดาษน้อยกว่า 25% ของกระบวนการทั้ งหมด ร่วมกับ       
การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์

5 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 
ไม่มีการใชก้ระดาษ แต่ใชร้ะบบสารสนเทศแบบ Real Time Online  

2.2 การเลือกแหล่ง
วตัถุดิบ 

1 องค์กรย ังไม่มีการก าหนดนโยบายในการน าปัจจัยผลกระทบด้าน
ส่ิงแวดลอ้มมาเป็นประเด็นพิจารณาในกระบวนการคดัเลือกแหล่งวตัถุดิบ  

2 องค์กรมีการก าหนดนโยบาย และแนวปฏิบติัในการน าปัจจยัผลกระทบ
ด้านส่ิงแวดล้อมมาเป็นประเด็นพิจารณาในกระบวนการคัดเลือก               
แหล่งวตัถุดิบ 

3 องคก์รมีการก าหนดนโยบาย แนวปฏิบติั ตลอดจนกลไก และผูรั้บผิดชอบ
ในการน าปัจจัยผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมมาเป็นประเด็นพิจารณา                   
ในกระบวนการคดัเลือกแหล่งวตัถุดิบ 

4 องค์กรมีข้อ 3 และมีการน าไปปฏิบัติจริงในกระบวนการคัดเลือก                 
แหล่งวตัถุดิบ 

5 องคก์รมีขอ้ 4 และมีการทบทวน ติดตาม และตรวจสอบผลการด าเนินงาน
เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไ้ข และใหเ้ป็นกระบวนการอยา่งต่อเน่ือง  
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หัวข้อ กจิกรรม 
ระดบั
คะแนน 

อธิบายระดบัคะแนน 

2.3 
 

การขนส่ง
วตัถุดิบ 
 

1 องค์กรมีการก าหนดนโยบาย และแนวปฏิบติัในการน าปัจจยัผลกระทบ
ด้านส่ิงแวดล้อมมาเป็นประเด็นพิจารณาในกระบวนการจัดการขนส่ง
วตัถุดิบ 

2 องคก์รมีการก าหนดนโยบาย แนวปฏิบติั ตลอดจนกลไก และผูรั้บผิดชอบ
ในการน า ปัจจัยผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมมาเป็นประเด็นพิจารณา                
ในกระบวนการจดัการขนส่งวตัถุดิบ 

3 องค์กรมีข้อ 2 และมีการน าไปปฏิบัติจริงในกระบวนการจัดการขนส่ง
วตัถุดิบ 

4 องคก์รมีขอ้ 3 และมีการทบทวน ติดตาม และตรวจสอบผลการด าเนินงาน 
เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไ้ข และใหเ้ป็นกระบวนการจดัการขนส่งวตัถุดิบ 

5 องคก์รมีขอ้ 4 และมีความร่วมมือกบัผูส่้งมอบ ในการจดัการขนส่งวตัถุดิบ
ใหเ้ป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

2.4 การจดัการ 
บรรจุภณัฑ์
ส าหรับวตัถุดิบ 

1 องค์กรไม่มีนโยบาย หรือ แนวปฏิบัติในการน าปัจจัยผลกระทบด้าน
ส่ิงแวดล้อมมาเป็นประเด็นพิจารณาในการเลือกชนิดบรรจุภัณฑ์                    
และจดัการบรรจุภณัฑส์ าหรับวตัถุดิบ 

2 องค์กรมีนโยบาย หรือ แนวปฏิบติั รวมทั้งมีผูรั้บผิดชอบ ในการน าปัจจยั
ผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมมาเป็นประเด็นพิจารณาในการเลือกชนิด               
บรรจุภณัฑ ์และจดัการบรรจุภณัฑส์ าหรับวตัถุดิบ 

3 องคก์รมีขอ้ 2 และมีการน าไปปฏิบติัจริงในกระบวนการเลือก และจดัการ
บรรจุภณัฑส์ าหรับวตัถุดิบ 

4 องคก์รมีขอ้ 4 และมีการทบทวน ติดตาม และตรวจสอบผลการด าเนินงาน 
เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไ้ข และใหเ้ป็นกระบวนการอยา่งต่อเน่ือง  

5 องค์กรมีขอ้ 4 และมีความร่วมมือกับผูส่้งมอบ ในการจัดการบรรจุภณัฑ์
ส าหรับวตัถุดิบใหเ้ป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 
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3. กระบวนการ: การผลิต 
3.1 การจดัการคลงั

วตัถุดิบ 
1 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการจดัการคลงัวตัถุดบิ 

เลือกใช้อุปกรณ์ส าหรับการจัดเก็บ (Storage Equipment) อุปกรณ์          
การขนย้าย  (Material Handling Equipment) ระบบสารสนเทศ ท่ี ไ ม่
เหมาะสม เป็นอุปกรณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มมาก  และส่งผลใหเ้กิด
การสูญเสียวตัถุดิบภายในคลงัมากกว่า 2.5% การจัดเก็บวตัถุดิบต่อพ้ืนท่ี
การจดัเก็บ ต ่ากวา่ 60% 

2 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการจดัการคลงัวตัถุดบิ 
เ ลือกใช้อุปกรณ์ส าหรับการจัดเก็บ (Storage Equipment) อุปกรณ์           

การขนย้าย  (Material Handling Equipment) ระบบสารสนเทศ ท่ี ไ ม่
เหมาะสม เป็นอุปกรณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มมาก  และส่งผลใหเ้กิด
การสูญเสียวตัถุดิบภายในคลงัมากกว่า 2.5% การจัดเก็บวตัถุดิบต่อพ้ืนท่ี
การจดัเก็บ สูงกวา่ 60% 

3 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการจดัการคลงัวตัถุดบิ 
เ ลือกใช้อุปกรณ์ส าหรับการจัดเก็บ (Storage Equipment) อุปกรณ์                

การขนยา้ย (Material Handling Equipment) และระบบสารสนเทศท่ีไม่
เหมาะสมบางระบบ เป็นอุปกรณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มปานกลาง  
และพบว่าย ังมีการสูญเสียวัตถุดิบภายในคลังอยู่ระหว่าง 1.0-2.5%                      
การจดัเก็บวตัถุดิบต่อพ้ืนท่ีการจดัเก็บ สูงกวา่ 60% 

4 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการจดัการคลงัวตัถุดบิ 
เ ลือกใช้อุปกรณ์ส าหรับการจัดเก็บ (Storage Equipment) อุปกรณ์                  

การขนย้าย  (Material Handling Equipment) และระบบสารสนเทศท่ี
เหมาะสม เป็นอุปกรณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มน้อย และพบว่ายงัมี
การสูญเสียวตัถุดิบภายในคลงัอยู่ระหว่าง 1.0-2.5% การจัดเก็บวตัถุดิบต่อ
พ้ืนท่ีการจดัเก็บ สูงกวา่ 80% 
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3.1 การจัดการคลัง
วตัถุดิบ (ต่อ) 

5 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการจดัการคลงัวตัถุดบิ 
เลือกใช้อุปกรณ์ส าหรับการจัดเก็บ (Storage Equipment) อุปกรณ์           

การขนย้าย  (Material Handling Equipment) และระบบสารสนเทศ                     
ท่ี เ หมาะสม  เ ป็น อุปกรณ์ ท่ี ส่ งผลกระทบต่ อ ส่ิ งแวดล้อมน้อย                                 
และไม่พบวา่มีการสูญเสียวตัถุดิบภายในคลงัวตัถุดิบ การจดัเก็บวตัถุดิบ
ต่อพ้ืนท่ีการจดัเก็บ สูงกวา่ 80% 

3.2 การขนยา้ยใน
กระบวนการ
ผลิต 

1 การเลอืกใช้อุปกรณ์ และทรัพยากรการขนย้ายในกระบวนการผลติ 
เลือกใช้อุปกรณ์ส าหรับการขนยา้ย (Material Handling Equipment) 

ภายในกระบวนการผลิต เช่น ดีเซล และประสิทธิภาพการใช้งาน
ทรัพยากร นอ้ยกวา่ 50% 

2 การเลอืกใช้อุปกรณ์ และทรัพยากรการขนย้ายในกระบวนการผลติ 
เลือกใชอุ้ปกรณ์ส าหรับการขนยา้ย (Material Handling Equipment) 

ภายในกระบวนการผลิต เช่น ดีเซล และประสิทธิภาพการใช้งาน
ทรัพยากร มากกวา่ 50% 

3 การเลอืกใช้อุปกรณ์ และทรัพยากรการขนย้ายในกระบวนการผลติ 
เลือกใชอุ้ปกรณ์ส าหรับการขนยา้ย (Material Handling Equipment) 

ภายในกระบวนการผลิต เช่น ดีเซล และประสิทธิภาพการใช้งาน
ทรัพยากร มากกวา่ 60% 

4 การเลอืกใช้อุปกรณ์ และทรัพยากรการขนย้ายในกระบวนการผลติ 
เลือกใช้อุปกรณ์ส าหรับการขนยา้ย (Material Handling Equipment) 

ภายในกระบวนการผลิต เช่น ก๊าซธรรมชาติ และประสิทธิภาพการใชง้าน
ทรัพยากร มากกวา่ 60% 

5 การเลอืกใช้อุปกรณ์ และทรัพยากรการขนย้ายในกระบวนการผลติ 
เลือกใช้อุปกรณ์ส าหรับการขนยา้ย (Material Handling Equipment) 

ภายในกระบวนการผลิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม เช่น คน หุ่นยนต ์ระบบท่อ 
อุปกรณ์ขนยา้ยอ่ืนๆ ท่ีใชพ้ลงังานสะอาด (จากไฟฟ้า, พลงังานแสงอาทิตย)์ 
และประสิทธิภาพการใชง้านทรัพยากร มากกวา่ 60% 
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3.3 
 

ก ร ะบ วนก า ร
แปรรูป 
 

1 องค์กรย ังไม่มีการก าหนดนโยบายในการน าปัจจัยผลกระทบด้าน
ส่ิงแวดลอ้มมาเป็นประเด็นพิจารณาในการจดัการกระบวนการผลิต ไดแ้ก่ 
การเลือกใช้เคร่ืองจักร อุปกรณ์ และปัจจัยการผลิตต่างๆ รวมทั้ ง                 
การจดัการกากของเสียจากกระบวนการผลิต 

2 องคก์รมีการก าหนดนโยบาย และแนวปฏิบติัในการน าปัจจยัผลกระทบ
ดา้นส่ิงแวดลอ้มมาเป็นประเด็นพิจารณาในการจดัการกระบวนการผลิต 

3 องคก์รมีการก าหนดนโยบาย แนวปฏิบติั ตลอดจนกลไก และผูรั้บผิดชอบ
ในการน าปัจจัยผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมมาเป็นประเด็นพิจารณา               
ในการจดัการกระบวนการผลิต 

4 องคก์รมีขอ้ 3 และมีการน าไปปฏิบติัจริงในการจดัการกระบวนการผลิต 
5 องคก์รมีขอ้ 4 และมีการทบทวน ติดตาม และตรวจสอบผลการด าเนินงาน 

เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไ้ข และใหเ้ป็นกระบวนการอยา่งต่อเน่ือง  
4. กระบวนการ: การส่งมอบ 
4.1 การจดัการ

คลงัสินคา้ 
1 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการจดัการคลงัสินค้า 

เลือกใชอุ้ปกรณ์ส าหรับการจดัเก็บ (Storage Equipment) อุปกรณ์การขนยา้ย 
(Material Handling Equipment) ระบบสารสนเทศท่ีไม่เหมาะสม เป็นอุปกรณ์ท่ี
ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มมาก และส่งผลให้เกิดการสูญเสียวตัถุดิบภายใน
คลงัมากกวา่ 2.5% การจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปต่อพ้ืนท่ีการจดัเก็บ ต ่ากวา่ 60% 

2 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการจดัการคลงัสินค้า 
เลือกใช้อุปกรณ์ส าหรับการจดัเก็บ (Storage Equipment) อุปกรณ์

การขนย้าย  (Material Handling Equipment) ระบบสารสนเทศ ท่ีไม่
เหมาะสม เป็นอุปกรณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มมาก และส่งผลให้
เกิดการสูญเสียวัตถุดิบภายในคลังมากกว่า 2.5% การจัดเก็บสินค้า
ส าเร็จรูปต่อพ้ืนท่ีการจดัเก็บ สูงกวา่ 60% 

3 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการจดัการคลงัสินค้า 
เลือกใช้อุปกรณ์ส าหรับการจดัเก็บ (Storage Equipment) อุปกรณ์

การขนยา้ย (Material Handling Equipment) และระบบสารสนเทศท่ีไม่
เหมาะสมบางระบบ เป็นอุปกรณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มปานกลาง 
และพบว่าย ังมีการสูญเสียวัตถุดิบภายในคลังอยู่ระหว่าง 1.0-2.5%                  
การจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปต่อพ้ืนท่ีการจดัเก็บ สูงกวา่ 60% 
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4.1 การจดัการ
คลงัสินคา้ (ต่อ) 

4 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการจดัการคลงัสินค้า 
เลือกใช้อุปกรณ์ส าหรับการจัดเก็บ (Storage Equipment) อุปกรณ์

การขนยา้ย (Material Handling Equipment) และระบบสารสนเทศท่ีเหมาะสม 
เป็นอุปกรณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มน้อย และพบว่ายงัมีการสูญเสีย
วตัถุดิบภายในคลังอยู่ระหว่าง 1.0-2.5% การจัดเก็บสินค้าส าเร็จรูป                 
ต่อพ้ืนท่ีการจดัเก็บ สูงกวา่ 80% 

5 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการจดัการคลงัสินค้า 
เลือกใช้อุปกรณ์ส าหรับการจัดเก็บ (Storage Equipment) อุปกรณ์

การขนย้าย (Material Handling Equipment) และระบบสารสน เทศ ท่ี
เหมาะสม เป็นอุปกรณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มนอ้ย  และไม่พบวา่
มีการสูญเสียวตัถุดิบภายในคลังวตัถุดิบ การจัดเก็บสินค้าส าเร็จรูป               
ต่อพ้ืนท่ีการจดัเก็บ สูงกวา่ 80% 

4.2 กระบวนการ
รับค าสัง่ซ้ือ
สินคา้และ
ส่ือสารเร่ือง 
การส่งมอบ 

1 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 
มีการใช้กระดาษมากกว่า 75% ของกระบวนการทั้งหมด ร่วมกบั

การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์
2 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 

มีการใชก้ระดาษน้อยกว่า 75% ของกระบวนการทั้งหมด ร่วมกบั
การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์ 

3 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 
มีการใชก้ระดาษน้อยกว่า 50% ของกระบวนการทั้งหมด ร่วมกบั

การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์ 
4 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 

มีการใชก้ระดาษน้อยกว่า 25% ของกระบวนการทั้งหมด ร่วมกบั
การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์

5 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 
ไม่มีการใชก้ระดาษ แต่ใชร้ะบบสารสนเทศแบบ Real Time Online  
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4.3 บรรจุภณัฑ์
ส าหรับสินคา้ 

1 องค์กรไม่มีนโยบาย หรือ แนวปฏิบัติในการน าปัจจัยผลกระทบด้าน
ส่ิงแวดล้อมมาเป็นประเด็นพิจารณาในการเลือกชนิดบรรจุภัณฑ์                 
และจดัการบรรจุภณัฑส์ าหรับสินคา้ 

2 องคก์รมีนโยบาย หรือ แนวปฏิบติั รวมทั้งมีผูรั้บผิดชอบ ในการน าปัจจยั
ผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมมาเป็นประเด็นพิจารณาในการเลือกชนิด   
บรรจุภณัฑ ์และจดัการบรรจุภณัฑส์ าหรับสินคา้ 

3 องคก์รมีขอ้ 2 และมีการน าไปปฏิบติัจริงในกระบวนการเลือก และจดัการ
บรรจุภณัฑส์ าหรับสินคา้ 

4 องคก์รมีขอ้ 4 และมีการทบทวน ติดตาม และตรวจสอบผลการด าเนินงาน 
เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไ้ข และใหเ้ป็นกระบวนการอยา่งต่อเน่ือง  

5 อ งค์ ก ร มี ข้อ  4 และ มี ค ว าม ร่ วม มื อกับ ลู กค้ า  ใ นก า ร จัด ก า ร 
บรรจุภณัฑส์ าหรับสินคา้ใหเ้ป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

4.4 การขนส่งสินคา้ 1 องคก์รมีการก าหนดนโยบาย และแนวปฏิบติัในการน าปัจจยัผลกระทบ
ด้านส่ิงแวดลอ้มมาเป็นประเด็นพิจารณาในกระบวนการจดัการขนส่ง
สินคา้ส าเร็จรูป 

2 องคก์รมีการก าหนดนโยบาย แนวปฏิบติั ตลอดจนกลไก และผูรั้บผิดชอบ
ในการน าปัจจัยผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมมาเป็นประเด็นพิจารณา                
ในกระบวนการจดัการขนส่งสินคา้ส าเร็จรูป 

3 องค์กรมีขอ้ 2 และมีการน าไปปฏิบติัจริงในกระบวนการจดัการขนส่ง
สินคา้ส าเร็จรูป 

4 องคก์รมีขอ้ 3 และมีการทบทวน ติดตาม และตรวจสอบผลการด าเนินงาน 
เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแกไ้ข และให้เป็นกระบวนการจดัการขนส่งสินคา้
ส าเร็จรูป 

5 องค์กรมีขอ้ 4 และมีความร่วมมือกับลูกคา้ ในการจัดการจดัการขนส่ง
วตัถุดิบใหเ้ป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 
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5. กระบวนการ: การส่งคืน 
5.1 การส่ือสารใน

กระบวน               
การส่งคืน
วตัถุดิบและ
สินคา้ส าเร็จรูป 

1 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 
มีการใชก้ระดาษมากกวา่ 75% ของกระบวนการทั้งหมด ร่วมกบั

การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์
2 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 

มีการใชก้ระดาษน้อยกว่า 75% ของกระบวนการทั้งหมด ร่วมกบั
การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์ 

3 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 
มีการใชก้ระดาษน้อยกว่า 50% ของกระบวนการทั้งหมด ร่วมกบั

การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์ 
4 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 

มีการใชก้ระดาษน้อยกว่า 25% ของกระบวนการทั้งหมด ร่วมกบั
การใชส้ารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ อีเมล ์และโทรศพัท ์

5 การเลอืกใช้ทรัพยากรในกระบวนการวางแผนและการส่ือสารแผนการผลติ 
ไม่มีการใชก้ระดาษ แต่ใชร้ะบบสารสนเทศแบบ Real Time Online  

5.2 การขนส่ง
วตัถุดิบ หรือ
บรรจุภณัฑ ์            
คืนผูส่้งมอบ 

1 มีการจัดการ เ พ่ือการ ส่งวัต ถุ ดิบ  และบรร จุภัณฑ์ คืนผู ้ส่ งมอบ                        
โดยใชป้ระโยชน์จากรถเท่ียวกลบัท่ีมาส่งมอบวตัถุดิบ และมีการป้องกนั
การตกหล่นฟุ้ งกระจายหรือร่ัวไหลของวตัถุดิบระหว่างกระบวนการขนส่ง
กลบั นอ้ยกวา่ 70% ของจ านวนเท่ียวการส่งคืนทั้งหมด  

2 มีการจัดการ เ พ่ือการ ส่งวัต ถุ ดิบ  และบรร จุภัณฑ์ คืนผู ้ส่ งมอบ                                  
โดยใชป้ระโยชน์จากรถเท่ียวกลบัท่ีมาส่งมอบวตัถุดิบ และมีการป้องกนั
การตกหล่นฟุ้ งกระจายหรือร่ัวไหลของวตัถุดิบระหว่างกระบวนการ
ขนส่งกลบั อยูร่ะหวา่ง 70-80% ของจ านวนเท่ียวการส่งคืนทั้งหมด  

3 มีการจัดการ เ พ่ือการ ส่งวัต ถุ ดิบ  และบรร จุภัณฑ์ คืนผู ้ส่ งมอบ                                
โดยใชป้ระโยชน์จากรถเท่ียวกลบัท่ีมาส่งมอบวตัถุดิบ และมีการป้องกนั
การตกหล่นฟุ้ งกระจายหรือร่ัวไหลของวตัถุดิบระหว่างกระบวนการ
ขนส่งกลบั อยูร่ะหวา่ง 80-90% ของจ านวนเท่ียวการส่งคืนทั้งหมด  

  



124 
 

หัวข้อ กจิกรรม 
ระดบั
คะแนน 

อธิบายระดบัคะแนน 

5.2 การขนส่ง
วตัถุดิบ หรือ
บรรจุภณัฑ ์           
คืนผูส่้งมอบ 
(ต่อ) 

4 มีการจัดการ เ พ่ือการ ส่งวัต ถุ ดิบ  และบรร จุภัณฑ์ คืนผู ้ส่ งมอบ                                  
โดยใชป้ระโยชน์จากรถเท่ียวกลบัท่ีมาส่งมอบวตัถุดิบ และมีการป้องกนั
การตกหล่นฟุ้ งกระจายหรือร่ัวไหลของวตัถุดิบระหว่างกระบวนการขนส่ง
กลบั มากกวา่ 90% ของจ านวนเท่ียวการส่งคืนทั้งหมด  

5 องค์กรมีความร่วมมือกบัผูส่้งมอบ และมีการจดัการเพ่ือการส่งวตัถุดิบ 
และบรรจุภัณฑ์คืนผูส่้งมอบโดยใช้ประโยชน์จากรถเท่ียวกลับท่ีมา                   
ส่งมอบวตัถุดิบ และมีการป้องกนัการตกหล่น ฟุ้ งกระจายหรือร่ัวไหลของ
วตัถุดิบระหว่างกระบวนการขนส่งกลบั มากกว่า 95% ของจ านวนเท่ียว
การส่งคืนทั้งหมด 

5.3 การขนส่งเพ่ือ
รับคืนสินคา้ 
หรือ 
บรรจุภณัฑ ์         
จากลูกคา้ 

1 มี ก ารจัดการ เพื่ อการ รับ สินค้า  และบรร จุภัณฑ์ คืนจ ากลู กค้า                          
โดยใชป้ระโยชน์จากรถเท่ียวกลบัท่ีไปส่งมอบสินคา้ และมีการป้องกนั
การตกหล่นฟุ้ งกระจายหรือร่ัวไหลของสินคา้ระหวา่งกระบวนการขนส่ง
กลบั นอ้ยกวา่ 70% ของจ านวนเท่ียวการรับคืนทั้งหมด  

2 มี ก ารจัดการ เพื่ อการ รับ สินค้า  และบรร จุภัณฑ์ คืนจ ากลู กค้า                                 
โดยใชป้ระโยชน์จากรถเท่ียวกลบัท่ีไปส่งมอบสินคา้ และมีการป้องกนั
การตกหล่นฟุ้ งกระจายหรือร่ัวไหลของสินคา้ระหว่างกระบวนการขนส่ง
กลบั อยูร่ะหวา่ง 70-80% ของจ านวนเท่ียวการรับคืนทั้งหมด 

3 มี ก ารจัดการ เพื่ อการ รับ สินค้า  และบรร จุภัณฑ์ คืนจ ากลู กค้า                                  
โดยใชป้ระโยชน์จากรถเท่ียวกลบัท่ีไปส่งมอบสินคา้ และมีการป้องกนั
การตกหล่น ฟุ้ งกระจายหรือร่ัวไหลของสินคา้ระหว่างกระบวนการขนส่ง
กลบั อยูร่ะหวา่ง 80-90% ของจ านวนเท่ียวการรับคืนทั้งหมด 

4 มี ก ารจัดการ เพื่ อการ รับ สินค้า  และบรร จุภัณฑ์ คืนจ ากลู กค้า                         
โดยใชป้ระโยชน์จากรถเท่ียวกลบัท่ีไปส่งมอบสินคา้ และมีการป้องกนั
การตกหล่นฟุ้ งกระจายหรือร่ัวไหลของสินคา้ระหวา่งกระบวนการขนส่ง
กลบั มากกวา่ 90% ของจ านวนเท่ียวการรับคืนทั้งหมด 

5 องค์กรมีความร่วมมือกับผูส่้งมอบ และมีการจัดการเพ่ือการรับสินค้า        
และบรรจุภัณฑ์คืนจากลูกค้าโดยใช้ประโยชน์จากรถเท่ียวกลับท่ีไป                
ส่งมอบสินคา้ และมีการป้องกนัการตกหล่น ฟุ้ งกระจายหรือร่ัวไหลของ
สินคา้ระหว่างกระบวนการขนส่งกลบั มากกว่า 95% ของจ านวนเท่ียว   
การรับคืนทั้งหมด 

  


