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บทคดัย่อ 

การวิจยัเร่ือง รูปแบบการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาว ในเขตอ าเภอ
เขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี เพื่อพฒันาการท่องเท่ียวเมืองรองอย่างย ัง่ยืน มีวตัถุประสงค์เพื่อ
วิเคราะห์สภาพปัจจุบนัของการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียว และเพื่อน าเสนอแนวทางในการ
จดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั
ได้แก่ แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน กลุ่มตวัอย่างคือนักท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอ
เขมราฐ จ านวน 400 คน ผลการวิจัย สรุปได้ว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 31-35 ปี 
สถานภาพโสด ประกอบอาชีพรับจา้งทัว่ไป มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001-25000 บาท มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี การทดสอบสมมติฐาน นกัท่องเท่ียวท่ีมีสภาพส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีความ
สัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ดา้น เพศ อายุ สถานภาพ และภูมิล าเนา 
และนกัท่องเท่ียวท่ีมีสภาพส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวท่ีไม่
แตกต่างกัน ยกเวน้ด้านระดับการศึกษา ควรเพิ่มช่องทางได้รับข้อมูลข่าวสารและการประชา
สัมพนัธ์จากส่ือโซเซียลให้มากข้ึน พฒันาระบบขนส่งสาธารณะ ส่งเสริมให้ประชาชนในพื้นท่ี
ปรับปรุงบา้นเรือนให้เป็นโฮมสเตย ์จดัรูปแบบกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต วฒันธรรม ศาสนา 
เน่ืองจากอ าเภอเขมราฐมีตน้ทุนทางวฒันธรรมสูง การปรับปรุงเส้นทางเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว การ
พฒันารูปแบบการขนส่งสาธารณะ เน่ืองจากเส้นทางการเดินรถยงัไม่ครอบคลุมแหล่งท่องเท่ียว 
นอกจากนั้นควรจะมีรูปแบบการท่องเท่ียวให้มากข้ึน มีการเพิ่มโปรแกรมเยี่ยมชมหมู่บา้นสัมผสัวถีิ
ชีวติ วฒันธรรม ประเพณีและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของชุมชน 
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ABTRACT 

The study on Supply chain management model for Thailand-Laos cross-border tourism in 
Khemarat District Ubon Ratchathani for sustainable secondary cities tourism development aimed 
to analyze the current conditions of and introduce guidelines for tourism supply chain management. 
Research samples were 400 tourists in tourist attractions in the Khemarat District, derived through 
accidental sampling. The instruments used for gathering the data were the rating-scale and open-
ended questionnaire. The research results were concluded that most of the tourists were female aged 
between 31-35 years old, single status, general employee and having bachelor’s degree with 
average monthly income of 15,001-25000 baht. For hypothesis testing, tourists with different 
personal attributes had no relationship to tourism behavior, except gender, age, status and 
hometown; and tourists with different personal attributes had no effect on the tourism supply chain 
management, except the education level. From the tourist behavior and current conditions of 
tourism supply chain management, the channels to receive more information and public relations 
from social media should be increased; Public transport should be developed, people in the area 
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should be encouraged to renovate their houses to be homestays, and activities that are in relevance 
with the way of life, culture, and religion should be organized. As Khemarat District has high 
cultural costs, improving access routes to tourist attractions as well as developing public transport 
modes were required to cover its tourist fascinations. Furthermore, there should be more tourism 
models, additional programs to visit the villages for experiencing the way of life, culture, traditions 
and local wisdom of the community 
 


