
บทที่ 4 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

  
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลของการวิจยัเร่ืองการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียว
ชายแดนไทย – ลาว ในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี โดยการวิจยัแบบผสมวิธี การ
วเิคราะห์แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ซ่ึงขอ้มูลมาจากแบบสอบถามนกัท่องเท่ียว จ านวน 400 คน 
ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของสภาพส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในเขต
อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี       
2. ขอ้มูลพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ 
จงัหวดัอุบลราชธานี   
3. ระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียว
ของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี      

การทดสอบสมมติฐาน         
การวิเคราะห์ขอ้มูลศกัยภาพในการด าเนินงานโซ่อุปทานการท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ 

จงัหวดัอุบลราชธานี   
การน าเสนอรูปแบบการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จังหวดั

อุบลราชธานี 
 

การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 ขอ้มูลท่ีไดม้าจากแบบสอบถามนกัท่องเท่ียว จ านวน 400 คนท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในเขต
อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี ซ่ึงมีการวเิคราะห์ผลของขอ้มูลดงัน้ี 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลและแปลความหมายผลวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัก าหนดสัญลกัษณ์ต่างๆ 
ในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 N  แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 

X  แทน  ค่าคะแนนเฉล่ีย 
S.D.  แทน  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
Sig.  แทน  ความน่าจะเป็นส าหรับบอกส าคญัทางสถิติ 
*  แทน  ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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1.1 ข้อมูลทั่วไปของสภาพส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในเขตอ าเภอเขมราฐ 
จังหวดัอุบลราชธานี  

เป็นการสรุปผลการศึกษาสภาพส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในเขต
อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีจากแบบสอบถาม 
 
ตารางที ่4.1 จ านวนและร้อยละของสภาพส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในเขต  
                    อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

ข้อมูลสภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ     
     ชาย         121 30.30 
     หญิง 279 69.80 
รวม 400 100.00 
2. อายุ   
     18-25 ปี 75 18.80 
     26-30 ปี 109 27.30 
     31-35 ปี 167 41.80 
     36-40 ปี 16 4.00 
     40-45 ปี  18 4.50 
     46 ปีข้ึนไป 15 3.80 
รวม 400 100.00 
3. สถานภาพ   
     โสด 332 83.00 
     สมรส 64 16.00 
     หมา้ย 3 0.80 
     หยา่ร้าง 1 0.30 
รวม 400 100.00 
4. อาชีพ   
     นกัเรียน/นกัศึกษา 63 15.80 
     เกษตรกร         27 6.80 
     ธุรกิจส่วนตวั 63 15.80 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 

ข้อมูลสภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
     รับจา้งทัว่ไป 161 40.30 
     ขา้ราชการ 86 21.50 
รวม 400 100.00 
5. รายได้เฉลีย่ต่อเดือน   
     ต  ่ากวา่ 5,000 บาท 45 11.30 
     5,000-15,000 บาท  50 12.50 
     15,001-25,000 บาท 263 65.80 
     25,001-35,000 บาท 41 10.30 
     35,001-45,000 บาท 1 0.30 
รวม 400 100.00 
6. ระดับการศึกษา   
     ประถมศึกษา 13 3.30 
     มธัยมศึกษา/ปวช. 76 19.00 
     ปวส./อนุปริญญา 45 11.30 
     ปริญญาตรี 258 64.50 
     สูงกวา่ปริญญาตรี 8 2.00 
รวม 400 100.00 
7. ภูมิล าเนา   
     ภายในจงัหวดัอุบลราชธานี 213 53.30 
     ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 107 26.80 
     ภาคเหนือ  13 3.30 
     ภาคกลาง 33 8.30 
     ภาคตะวนัออก 20 5.00 
     กรุงเทพมหานคร 14 3.50 
รวม 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.1 พบว่า สภาพบุคคลจ าแนกตามเพศ พบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวใน

เขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 279 คน คิดเป็นร้อยละ 69.8 
รองลงมาคือเพศชาย จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 
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สภาพบุคคลจ าแนกตามอายุ พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดั
อุบลราชธานีส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 31-35 ปี จ  านวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 41.8 รองลงมาคืออายุ
ระหว่าง 26-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.3 และน้อยท่ีสุดคืออายุ 46 ปีข้ึนไป จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อย
ละ 3.8 

สภาพบุคคลจ าแนกตามสถานภาพ พบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ 
จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จ านวน 332 คน คิดเป็นร้อยละ 83.0 รองลงมาคือ
สถานภาพสมรส จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 และนอ้ยท่ีสุดคือสถานภาพหยา่ร้าง จ  านวน 1 
คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 

สภาพบุคคลจ าแนกตามอาชีพ  พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ 
จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ ประกอบอาชีพ รับจา้งทัว่ไป จ านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 40.3 
รองลงมาคือประกอบอาชีพรับราชการ จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 21.5 และน้อยท่ีสุดคือ
ประกอบอาชีพเกษตรกร จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.8 

สภาพบุคคลจ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอ
เขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001-25000 บาท จ านวน 263 คน 
คิดเป็นร้อยละ 65.8 รองลงมาคือ 5,001-15,000 บาท จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 และน้อย
ท่ีสุดคือ 35,001-45,000 บาท จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 

สภาพบุคคลจ าแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอ
เขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 258 คน คิดเป็นร้อยละ 
64.5 รองลงมาคือการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา/ประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) จ  านวน 76 คน คิดเป็น
ร้อยละ 19.0 และนอ้ยท่ีสุดคือระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี จ  านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.0 

สภาพบุคคลจ าแนกตามภูมิล าเนา พบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ 
จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ มีภูมิล าเนาอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี จ  านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 
53.3 รองลงมาคือมีภูมิล าเนาอยู่ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 26.8 
และนอ้ยท่ีสุดคือมีภูมิล าเนาอยูใ่นภาคเหนือ จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 

 
1.2 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในเขตอ าเภอเขมราฐ จังหวัด

อุบลราชธานี 
1.2.1 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเทีย่วด้านการได้รับข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์ 
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ตารางที ่4.2 จ านวนและร้อยละของไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์ 

ท่านได้รับข้อมูลข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์ 
จากทีใ่ด 

จ านวน ร้อยละ ล าดับ 

ป้ายประชาสัมพนัธ์ 87 21.80 2 
เพื่อน/คนในครอบครัว 44 11.00 3 
ส่ือโซเซียล 264 66.00 1 
ส่ือโทรทศัน์/วทิย ุ 5 1.30 4 
รวม 400 100.00 - 
  

จากตารางท่ี 4.2 พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์ 
พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ ไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสารและการประชาสัมพนัธ์จากส่ือโซเซียล จ านวน 264 คน คิดเป็นร้อยละ 66.00 รองลงมาคือ
ป้ายประชาสัมพนัธ์ จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.80 และนอ้ยท่ีสุดคือส่ือโทรทศัน์/วทิย ุจ  านวน 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.30 
 

1.2.2 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวด้านยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทางมา
ท่องเทีย่ว 

 

ตารางที ่4.3 จ านวนและร้อยละของยานพาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมาท่องเท่ียว 

ท่านเดินทางมาท่องเทีย่วเข้าสู่อ าเภอ
เขมราฐด้วยยานพาหนะใด 

จ านวน ร้อยละ ล าดับ 

รถโดยสารสาธารณะ 9 2.30 5 
รถยนตส่์วนตวั 286 71.50 1 
รถยนตเ์ช่า 12 3.00 4 
รถสามลอ้เคร่ือง 6 1.50 6 
รถจกัรยานยนต ์ 58 14.50 2 
เคร่ืองบินท่ีสนามบินอุบลราชธานีและเช่า
รถยนต ์

29 7.20 3 

รวม 400 100.00 - 
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 จากตารางท่ี 4.3 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวดา้นยานพาหนะท่ีใช้ในการเดินทางมาท่องเท่ียว
พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ เดินทางเขา้มา
ดว้ยรถยนต์ส่วนตวั จ  านวน 286 คน คิดเป็นร้อยละ 71.50 รองลงมาคือรถจกัรยานยนต์จ  านวน 58 
คน คิดเป็นร้อยละ 14.50 และนอ้ยท่ีสุดคือรถสามลอ้เคร่ือง จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 
 

1.2.3 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเทีย่วด้านงบประมาณในการท่องเทีย่ว 
 

ตารางที ่4.4 จ านวนและร้อยละของงบประมาณในการท่องเท่ียว 

ท่านมีงบประมาณในการท่องเทีย่วคร้ังนีเ้ท่าใด จ านวน ร้อยละ ล าดับ 
นอ้ยกวา่ 1,000 บาท 80 20.00 2 

1,001-5,000 บาท 241 60.30 1 
5,001-10,000 บาท 62 15.50 3 

10,001-15,000 บาท 8 2.00 5 
15,001-20,000 บาท 9 2.30 4 

รวม 400 100.00 - 
 
 จากตารางท่ี  4.4 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวด้านงบประมาณในการท่องเท่ียว  พบว่า 
นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ มีงบประมาณอยู่ท่ี 
1,001-5,000 บาท จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 60.30 รองลงมาคือ น้อยกว่า 1,000 บาท จ านวน 
80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และน้อยท่ีสุดคือมีงบประมาณ 10,001-15,000 บาท จ านวน 8 คน คิด
เป็นร้อยละ 2.00 
1.2.4 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเทีย่วด้านจ านวนคร้ังทีม่าท่องเทีย่วอ าเภอเขมราฐ 
 
ตารางที ่4.5 จ านวนและร้อยละของจ านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 

ท่านมาเทีย่วในเขตอ าเภอเขมราฐ 
เป็นคร้ังทีเ่ท่าไร 

จ านวน ร้อยละ ล าดับ 

คร้ังแรก 45 11.30 2 
คร้ังท่ี 2  218 54.50 1 
คร้ังท่ี 3  21 5.30 4 
4 คร้ัง ข้ึนไป 116 29.00 2 
รวม 400 100.00 - 
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 จากตารางท่ี 4.5 พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวดา้นจ านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ พบวา่ 
นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ มาท่องเท่ียวอ าเภอ
เขมราฐเป็นคร้ังท่ี 2 จ านวน 218 คน คิดเป็นร้อยละ 54.50 รองลงมาคือมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ
จ านวน 4 คร้ังข้ึนไป จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 29.00 และน้อยท่ีสุดคือมาท่องเท่ียวอ าเภอ
เขมราฐจ านวน 3 คร้ัง จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.30 
 

1.2.5 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเทีย่วด้านระยะเวลาทีใ่ช้ในการท่องเทีย่วในแต่ละคร้ัง 
 
ตารางที ่4.6 จ านวนและร้อยละของระยะเวลาท่ีใชใ้นการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 

ระยะเวลาทีใ่ช้ในการท่องเทีย่วในแต่ละคร้ัง  
โดยเฉลีย่ 

จ านวน ร้อยละ ล าดับ 

1 วนั 108 27.00 2 
2 วนั/1 คืน 265 66.30 1 
3 วนั/2 คืน 27 6.80 3 
รวม 400 100.00 - 
  

จากตารางท่ี 4.6 พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวดา้นระยะเวลาท่ีใช้ในการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 
พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ ใชร้ะยะเวลา
ในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 2 วนั/1 คืน จ านวน 265 คน คิดเป็นร้อยละ 66.30 รองลงมาคือ 1 วนั 
จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 และน้อยท่ีสุดคือ 3 วนั/2 คืน จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 
6.80 

 
1.2.6 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเทีย่วด้านความสนใจในการท่องเทีย่วอ าเภอเขมราฐ 
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ตารางที ่4.7 จ านวนและร้อยละของความสนใจในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 

เหตุใดท่านจึงสนใจมาท่องเทีย่ว 
ในเขตอ าเภอเขมราฐ 

จ านวน ร้อยละ ล าดับ 

แหล่งท่องเท่ียวน่าสนใจ 112 28.00 2 
เดินทางสะดวก 24 6.00 4 
เพื่อนแนะน า 67 16.80 3 
ประชาสัมพนัธ์/ข่าวสาร 4 1.00 5 
ช่ืนชอบวถีิชีวติ 193 48.30 1 
รวม 400 100.00 - 
  

จากตารางท่ี 4.7 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวด้านความสนใจในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 
พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ ช่ืนชอบวิถี
ชีวติ จ านวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 48.30 รองลงมาคือแหล่งท่องเท่ียวน่าสนใจ จ านวน 112 คน คิด
เป็นร้อยละ 28.00 และน้อยท่ีสุดคือเกิดความสนใจจากประชาสัมพนัธ์/ข่าวสาร จ านวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 1.00 
 

1.2.7 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเทีย่วด้านกลุ่มของนักท่องเทีย่ว 
 

ตารางที ่4.8 จ านวนและร้อยละของกลุ่มของนกัท่องเท่ียว 

ท่านมาท่องเทีย่วคร้ังนีก้บัใคร จ านวน ร้อยละ ล าดับ 
ท่องเท่ียวคนเดียว  257 64.30 1 
ท่องเท่ียวกบัเพื่อน  92 23.00 2 
ท่องเท่ียวกบัครอบครัว 44 11.00 3 
ท่องเท่ียวกบับริษทัทวัร์ 7 1.80 4 
รวม 400 100.00 - 
 
 จากตารางท่ี 4.8 พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวดา้นกลุ่มของนกัท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมา
ท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ เดินทางมาท่องเท่ียวคนเดียว จ านวน 
257 คน คิดเป็นร้อยละ 64.30 รองลงมาคือท่องเท่ียวกบัเพื่อน จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.00 
และนอ้ยท่ีสุดคือท่องเท่ียวกบับริษทัทวัร์ จ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.80 
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1.2.8 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเทีย่วด้านทีพ่กัของนักท่องเทีย่ว 

 
ตารางที ่4.9 จ านวนและร้อยละของดา้นท่ีพกัของนกัท่องเท่ียว 

ทีพ่กัของท่านในการท่องเทีย่วคร้ังนี้ จ านวน ร้อยละ ล าดับ 
บา้นเพื่อน/ญาติ/คนรู้จกั 59 14.80 3 
โฮมเสตย ์  210 52.50 1 
รีสอร์ท  100 25.00 2 
โรงแรม 31 7.80 4 
รวม 400 100.00 - 
 
 จากตารางท่ี 4.9 พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวดา้นท่ีพกัของนกัท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมา
ท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ พกัท่ีโฮมเสตย ์จ านวน 210 คน คิด
เป็นร้อยละ 52.50 รองลงมาคือรีสอร์ท จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และน้อยท่ีสุดคือ
โรงแรม จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.80 
 

1.2.9 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเทีย่วด้านจุดประสงค์ของการท่องเทีย่ว 
 

ตารางที ่4.10 จ านวนและร้อยละของดา้นจุดประสงคข์องการท่องเท่ียว 

จุดประสงค์ของการท่องเทีย่วของท่านคืออะไร จ านวน ร้อยละ ล าดับ 
เพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ 318 79.50 1 
เพื่อท าธุรกิจ  28 7.00 2 
เพื่อเป็นรางวลัจูงใจ 27 6.80 3 
เพื่อการประชุมสัมมนา 27 6.80 3 
รวม 400 100.00 - 
 
 จากตารางท่ี  4.10 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวด้านจุดประสงค์ของการท่องเท่ียว พบว่า 
นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ เดินทางมาท่องเท่ียว
เพื่อพกัผอ่นหยอ่นใจ จ านวน 318 คน คิดเป็นร้อยละ 79.50 รองลงมาคือเพื่อท าธุรกิจ จ านวน 28 คน 
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คิดเป็นร้อยละ 7.00 และน้อยท่ีสุดคือเพื่อเป็นรางวลัจูงใจและเพื่อการประชุมสัมมนา มีจ านวน
เท่ากบัคือ 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.80 
 

1.2.10 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเทีย่วด้านประเภทของแหล่งท่องเทีย่วทีช่ื่นชอบ 
 
ตารางที ่4.11 จ านวนและร้อยละของดา้นประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ 

ท่านช่ืนชอบการท่องเทีย่วแบบใด 
ในเขตอ าเภอเขมราฐ 

จ านวน ร้อยละ ล าดับ 

แหล่งธรรมชาติริมแม่น ้าโขง  67 16.80 2 
ชมงานวฒันธรรมและประเพณี 302 75.50 1 
ท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์  13 3.30 4 
ท่องเท่ียวในศาสนาสถาน 18 4.50 3 
รวม 400 100.00 - 

 จากตารางท่ี 4.11 พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวดา้นประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ พบวา่ 
นักท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ ช่ืนชอบชมงาน
วฒันธรรมและประเพณี จ านวน 302 คน คิดเป็นร้อยละ 75.50 รองลงมาคือช่ืนชอบแหล่งธรรมชาติ
ริมแม่น ้ าโขง จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.80 และน้อยท่ีสุดคือ ช่ืนชอบท่องเท่ียวเชิง
ประวติัศาสตร์ จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.30 
 

1.2.11 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเทีย่วด้านลกัษณะการใช้จ่ายในการท่องเทีย่ว 
 
ตารางที ่4.12 จ านวนและร้อยละของดา้นลกัษณะการใชจ่้ายในการท่องเท่ียว 

ลกัษณะการใช้จ่ายในการท่องเทีย่วคร้ังนี้ จ านวน ร้อยละ ล าดับ 
เงินสด  366 92.50 1 
บตัรเครดิต 4 1.00 3 
เงินสดและบตัรเครดิต  30 7.50 2 
รวม 400 100.00 - 

 จากตารางท่ี 4.12 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวด้านลกัษณะการใช้จ่ายในการท่องเท่ียว พบว่า 
นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ ใช้จ่ายโดยเงินสด 
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จ านวน 366 คน คิดเป็นร้อยละ 92.50 รองลงมาคือใช้เงินสดและบตัรเครดิต จ านวน 30 คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.40  
 

1.2.12 ข้อมูลพฤติกรรมของนักท่องเทีย่วด้านสถานทีท่่านเดินทางมาท่องเทีย่ว 
 

ตารางที ่4.13 จ านวนและร้อยละของดา้นสถานท่ีท่านเดินทางมาท่องเท่ียว 

สถานที่ท่านเดนิทางมาท่องเที่ยวคือที่ใด  
(ตอบได้มากกว่า 1 แห่ง) 

จ านวน ร้อยละ ล าดบั 

วดัโพธ์ิ  15 3.18 6 
ถนนสายวฒันธรรมยา่นเมืองเก่าเขมราฐ 285 60.38 1 
วดัชยัภูมิการาม 3 0.64 7 
พระบรมธาตุเจดียภ์ูเขาเงิน 34 7.21 4 
พระแสงเมือง วดัเหนือ 2 0.42 8 
พระเจา้ใหญ่องคต้ื์อ วดัพระโต 61 12.92 2 
อนุสาวรียพ์ระเทพวงศา (ก ่า) 3 0.64 7 
พิพิธภณัฑว์ดัภูถ  ้าพระศิลาทอง 18 3.81 5 
หาดทรายสูง  49 10.38 3 
แก่งคนัแยง 2 0.42 8 
รวม 472 100.00 - 
 

จากตารางท่ี 4.13 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวด้านลกัษณะสถานท่ีท่านเดินทางมาท่องเท่ียว 
พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีส่วนใหญ่ มาท่องเท่ียว
ถนนสายวฒันธรรมยา่นเมืองเก่าเขมราฐ จ านวน 285 คน คิดเป็นร้อยละ 71.30 รองลงมาคือพระเจา้
ใหญ่องค์ต้ือ วดัพระโต จ านวน 61 คน คิดป็นร้อยละ 12.92 และน้อยท่ีสุดคือแก่งคนัแยงและพระ
แสงเมือง วดัเหนือ มีต านวนเท่ากนัคือ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.42 
 

1.3 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการโซ่อุปทานการท่องเที่ยวของ
อ าเภอเขมราฐ จังหวดัอุบลราชธานี 

1.3.1 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการโซ่อุปทานการท่องเที่ยวของ
อ าเภอเขมราฐ จังหวดัอุบลราชธานีก่อนการท่องเทีย่ว 
 
 



89 

ตารางที ่4.14 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการ 
                     จดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีก่อนการ 
                     ท่องเท่ียว ดา้นความคาดหวงั 

องค์ประกอบโซ่อุปทานการท่องเทีย่ว 
ก่อนการท่องเทีย่ว ด้านความคาดหวงั 

ระดับความคิดเห็น 
ค่าเฉลีย่ SD การแปรผล ล าดับ 

ท่ าน มีความคาดหวัง ก่อนการท่ องเท่ี ยวใน
ชายแดนไทย-ลาว อ าเภอเขมราฐมากนอ้ยเพียงใด 

4.17 .480 ระดบัมาก - 

 
 จากตารางท่ี 4.14 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีก่อนการท่องเท่ียว ด้านความคาดหวงั พบว่า 
นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อความคาดหวงัก่อนการท่องเท่ียวในชายแดนไทย-ลาว อ าเภอเขมราฐ
ในระดบัมาก ( X = 4.17, SD = .480) 
 
ตารางที ่4.15 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการ 
                      จดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีก่อนการ 
                      ท่องเท่ียว ดา้นการไหลของสารสนเทศ 

องค์ประกอบโซ่อุปทานการท่องเที่ยว 
ก่อนการท่องเที่ยว ด้านการไหลของสารสนเทศ 

ระดบัความคิดเห็น 
ค่าเฉลีย่ SD การแปรผล ล าดบั 

ท่านทราบข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ
จากส่ือประชาสัมพันธ์หลากหลายรูปแบบ โบว์ชัวร์ 
แผน่พบั ป้ายประชาสมัพนัธ์ เวบ็ไซต ์ส่ือโซเชียล 

4.10 .465 ระดบัมาก 3 

ท่านทราบขอ้มูลเส้นทางการเดินทาง การจองท่ีพกั และ
ข้อมูลเทศกาลท่องเท่ียวจากโบว์ชัวร์ แผ่นพับ ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ ส่ือโซเชียล เพ่ือช่วยในการ
วางแผน การท่องเท่ียว 

4.21 .422 ระดบัมาก 2 

ท่านติดต่อหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือขอขอ้มูลการท่องเท่ียว
ท่ีหลากหลายช่องทาง และเจา้หน้าท่ีสามารถให้ขอ้มูล 
ค าแนะน า ตอบค าถามไดเ้ป็นอยา่งดีและชดัเจน 

4.23 .509 ระดบัมาก 1 

ท่านสามารถจองท่ีพกั ร้านอาหาร รถน าเท่ียว ผ่านเว็บ
ไซด/์อีเมล ์/แอบพลิเคชัน่ได ้

3.26 .774 
ระดบั 

ปานกลาง 
4 

ค่าเฉลีย่ 3.94 .254 ระดบัมาก - 
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จากตารางท่ี 4.15 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการโซ่อุปทานการ

ท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีก่อนการท่องเท่ียว ด้านการไหลของสารสนเทศ 
พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อการไหลของสารสนเทศในกิจกรรมก่อนการท่องเท่ียว 
โดยรวมในระดบัมาก ( X = 3.94, SD = .254) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น การติดต่อหน่วยงานภาครัฐ 
เพื่อขอขอ้มูลการท่องเท่ียวท่ีหลากหลายช่องทาง และเจา้หน้าท่ีสามารถให้ขอ้มูล ค าแนะน า ตอบ
ค าถามไดเ้ป็นอย่างดีและชดัเจน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 4.23, SD = .509) รองลงมานกัท่องเท่ียว
ทราบขอ้มูลเส้นทางการเดินทาง การจองท่ีพกั และขอ้มูลเทศกาลท่องเท่ียวจากโบวช์วัร์ แผ่นพบั 
ป้ายประชาสัมพนัธ์ เว็บไซต์ ส่ือโซเชียล เพื่อช่วยในการวางแผนการท่องเท่ียว ( X = 4.21, SD = 
.422) และน้อยท่ีสุดคือนกัท่องเท่ียวสามารถจองท่ีพกั ร้านอาหาร รถน าเท่ียว ผ่านเวบ็ไซด์/อีเมล์ /
แอบพลิเคชัน่ได ้( X = 3.26, SD = .774) 

 
ตารางที ่4.16 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการ 
                      จดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีก่อนการ 
                      ท่องเท่ียว ดา้นการไหลของทรัพยากรเงิน 

องค์ประกอบโซ่อุปทานการท่องเทีย่วก่อนการ
ท่องเทีย่ว ด้านการไหลของทรัพยากรเงิน 

ระดับความคิดเห็น 
ค่าเฉลีย่ SD การแปรผล ล าดับ 

ท่านไดรั้บความสะดวกในการจ่ายเงินเพื่อจองท่ี
พกั 

3.67 .911 ระดบัมาก 3 

ท่านได้รับความสะดวกในการจ่ายเงินเพื่อจอง
แพคเกจทวัร์ 

3.30 .676 
ระดบั 

ปานกลาง 
4 

ท่านไดรั้บความสะดวกในการจ่ายเงินเพื่อจองรถ
น าเท่ียว 

3.73 .949 
ระดบัมาก 

2 

ท่านสามารถประมาณการค่าใช้ จ่ายในการ
ท่องเท่ียวได ้

4.04 .547 
ระดบัมาก 

1 

ค่าเฉลีย่ 3.68 .425 ระดับมาก - 
  

จากตารางท่ี 4.15 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีก่อนการท่องเท่ียว ดา้นการไหลของทรัพยากรเงิน
พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อการไหลของทรัพยากรเงินในกิจกรรมก่อนการท่องเท่ียว 
โดยรวมในระดับมาก ( X = 3.68, SD = .425) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน นักท่องเท่ียวสามารถ
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ประมาณการค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียวได ้มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 4.04, SD = .547) รองลงมาคือ
นกัท่องเท่ียวไดรั้บความสะดวกในการจ่ายเงินเพื่อจองรถน าเท่ียว ( X = 3.73, SD = .949) และน้อย
ท่ีสุดคือนกัท่องเท่ียวไดรั้บความสะดวกในการจ่ายเงินเพื่อจองแพคเกจทวัร์ ( X = 3.30, SD = .676) 

 
1.3.2 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการโซ่อุปทานการท่องเที่ยวของ

อ าเภอเขมราฐ จังหวดัอุบลราชธานีระหว่างการท่องเทีย่ว 
 

ตารางที ่4.17 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการ 
                      จดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีระหวา่งการ 
                       ท่องเท่ียว ดา้นการไหลทางกายภาพ : ส่ิงอ านวยความสะดวก 

องค์ประกอบโซ่อุปทานการท่องเทีย่วระหว่างการ
ท่องเทีย่ว ด้านการไหลทางกายภาพ :  

ส่ิงอ านวยความสะดวก 

ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ SD การแปรผล ล าดับ 

หากท่านเดินทางมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ
สามารถเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะด้วย
ความสะดวก 

3.70 .347 ระดบัมาก 3 

ท่านคิดว่าอ าเภอเขมราฐ มีความพร้อมด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน 

4.29 .290 ระดบัมาก 1 

ท่านคิดวา่เส้นทางคมนาคมในเขตอ าเภอเขมราฐมี
สภาพดีและปลอดภยั สามารถเดินทางไปยงัแหล่ง
ท่องเท่ียวต่างๆดว้ยความสะดวก 

3.36 .406 
ระดบั 

ปานกลาง 
4 

ท่านคิดวา่ในเขตอ าเภอเขมราฐมีท่ีพกั ร้านอาหาร
ท่ีมีจ านวนเพียงพอกับความต้องการในการใช้
บริการ 

4.11 .449 ระดบัมาก 2 

ค่าเฉลีย่ 3.86 .205 ระดับมาก - 
 

จากตารางท่ี 4.17 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีระหว่างการท่องเท่ียว ดา้นการไหลทางกายภาพ : 
ส่ิงอ านวยความสะดวก พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็น โดยรวมในระดบัมาก ( X = 3.86, SD = 
.205) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน นักท่องเท่ียวคิดว่าอ าเภอเขมราฐ มีความพร้อมด้านโครงสร้าง
พื้นฐานมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 4.29, SD = .209) รองลงมาคือนักท่องเท่ียวคิดว่าในเขตอ าเภอ
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เขมราฐมีท่ีพกั ร้านอาหารท่ีมีจ านวนเพียงพอกบัความตอ้งการในการใช้บริการ ( X = 4.11, SD = 
.449) และน้อยท่ีสุดคือนักท่องเท่ียวคิดว่าเส้นทางคมนาคมในเขตอ าเภอเขมราฐมีสภาพดีและ
ปลอดภยั สามารถเดินทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวต่างๆดว้ยความสะดวก ( X = 3.36, SD = .406) 

 
ตารางที ่4.18 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการ 
                      จดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีระหวา่งการ 
                      ท่องเท่ียว ดา้นการไหลทางกายภาพ : รูปแบบกิจกรรมการท่องเท่ียว 

องค์ประกอบโซ่อุปทานการท่องเทีย่วระหว่างการ
ท่องเทีย่ว ด้านการไหลทางกายภาพ :  

รูปแบบกจิกรรมการท่องเทีย่ว 

ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ SD การแปรผล ล าดับ 

ท่านคิดเห็นว่าการแสดงร าพื้นเมืองจากชาวบา้น
บนถนนสายวัฒนธรรม  ท าให้ ส ร้างความ
เพลิดเพลินต่อนกัท่องเท่ียวไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.60 .511 
ระดบัมาก
ท่ีสุด 

1 

ท่านคิดเห็นว่าการแต่งกายด้วยชุดพื้นเมืองของ
ชาวบ้าน ท าให้ เพิ่ มบรรยากาศและสีสันการ
ท่องเท่ียวไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.26 .595 ระดบัมาก 2 

ท่านคิดเห็นวา่การสร้างแลนดม์าร์คเพิ่มเติมจาก
สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีอยู ่ท  าใหดึ้งดูดนกัท่องเท่ียว
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.22 .560 ระดบัมาก 3 

ท่านคิดเห็นว่าแหล่งท่องเท่ี ยวในเขตอ าเภอ
เขมราฐมีความน่าสนใจ มีเอกลกัษณ์เฉพาะและมี
ความโดดเด่น 

4.09 .519 ระดบัมาก 4 

ค่าเฉลีย่ 4.29 .290 ระดับมาก - 
  

จากตารางท่ี 4.18 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีระหว่างการท่องเท่ียว ดา้นการไหลทางกายภาพ : 
รูปแบบกิจกรรมการท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็น โดยรวมในระดบัมาก ( X = 4.29, 
SD = .519) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น นักท่องเท่ียวคิดเห็นว่าการแสดงร าพื้นเมืองจากชาวบา้นบน
ถนนสายวฒันธรรม ท าให้สร้างความเพลิดเพลินต่อนกัท่องเท่ียวไดเ้ป็นอยา่งดี มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
( X = 4.60, SD = .511) รองลงมาคือนกัท่องเท่ียวคิดเห็นวา่การแต่งกายดว้ยชุดพื้นเมืองของชาวบา้น 
ท าให้เพิ่มบรรยากาศและสีสันการท่องเท่ียวไดเ้ป็นอยา่งดี ( X = 4.26, SD = .595) และนอ้ยท่ีสุดคือ



93 

นกัท่องเท่ียวแหล่งท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐมีความน่าสนใจ มีเอกลกัษณ์เฉพาะและมีความ 
โดดเด่น ( X = 4.09, SD = .519)  

 
ตารางที ่4.19 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการ 
                     จดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีระหวา่งการ 
                     ท่องเท่ียว ดา้นการไหลทางกายภาพ : ความปลอดภยั 

องค์ประกอบโซ่อุปทานการท่องเทีย่วระหว่างการ
ท่องเทีย่ว ด้านการไหลทางกายภาพ :  

ความปลอดภัย 

ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ SD การแปรผล ล าดับ 

แหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐมีการติดตั้งป้าย
เพื่อเตือนภยัในทุกแหล่งท่องเท่ียว และสามารถ
มองเห็นได้อย่างชัดเจน เช่น ข้อห้าม เขตพื้นท่ี
อนัตราย และสร้างความรู้ ความเขา้ใจ 

3.44 .818 
ระดบั 

ปานกลาง 
2 

มี เจ้าหน้าท่ี ดูแลความปลอดภัยในทุกแหล่ง
ท่องเท่ียว 

3.63 .663 ระดบัมาก 1 

มีบริการดา้นสาธารณสุขอยา่งทัว่ถึง 3.07 .629 ระดบันอ้ย 4 
หน่วยงานภาค รัฐ  มี ก ารจัด เต รียม อุปกรณ์ 
เคร่ืองมือในการปฐมพยาบาล อุปกรณ์ในการ
เคล่ือนยา้ยผูป่้วย หากเกิดกรณีฉุกเฉิน 

3.31 .660 
ระดบั 

ปานกลาง 
3 

ค่าเฉลีย่ 3.36 .406 ระดับน้อย - 
  

จากตารางท่ี 4.19 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีระหว่างการท่องเท่ียว ดา้นการไหลทางกายภาพ : 
ความปลอดภยั พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็น โดยรวมในระดบันอ้ย ( X = 3.36, SD = .406) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น นกัท่องเท่ียวคิดเห็นวา่มีเจา้หน้าท่ีดูแลความปลอดภยัในทุกแหล่งท่องเท่ียวมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 3.63, SD = .663) รองลงมาคือแหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐมีการติดตั้ง
ป้ายเพื่อเตือนภยัในทุกแหล่งท่องเท่ียว และสามารถมองเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน ( X = 3.44, SD = .818) 
และนอ้ยท่ีสุดคือมีบริการดา้นสาธารณสุขอยา่งทัว่ถึง ( X = 3.07, SD = .629)  
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ตารางที ่4.20 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการ 
                      จดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีระหวา่งการ 
                      ท่องเท่ียว ดา้นการไหลทางกายภาพ : ความร่วมมือของชุมชน 

องค์ประกอบโซ่อุปทานการท่องเทีย่วระหว่าง
การท่องเทีย่ว ด้านการไหลทางกายภาพ :  

ความร่วมมือของชุมชน 

ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ SD การแปรผล ล าดับ 

ท่านคิดวา่ประชาชนในพื้นท่ีมีความร่วมมือกนั  
มีความเอาใจใส่และเตม็ใจใหบ้ริการ 

4.25 .552 ระดบัมาก 1 

ท่ าน คิดว่า การจัดตั้ งชมรม  การรวมกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน มีส่วนช่วยผลักดันในการ
พฒันาการท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ 

4.16 .622 ระดบัมาก 3 

ในระหวา่งท่องเท่ียว สามารถขอรับขอ้มูลจาก
ชุมชน หน่วยงานภาครัฐไดส้ะดวก และไดรั้บ
ขอ้มูล เป็นอยา่งดีและชดัเจน 

3.92 .569 ระดบัมาก 4 

ผูน้ าชุมชน/ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน มีนโยบายส่งเสริม
การท่องเท่ียวเพื่อสนบัสนุนการท่องเท่ียวเมือง
รอง 

4.24 .619 ระดบัมาก 2 

ค่าเฉลีย่ 4.14 .292 ระดบัมาก - 
  

จากตารางท่ี 4.20 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีระหว่างการท่องเท่ียว ดา้นการไหลทางกายภาพ : 
ความร่วมมือของชุมชน พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็น โดยรวมในระดบัมาก ( X = 4.14, SD = 
.292) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น นักท่องเท่ียวคิดเห็นว่าคิดว่าประชาชนในพื้นท่ีมีความร่วมมือกนั  
มีความเอาใจใส่และเต็มใจให้บริการ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 4.25, SD = .552) รองลงมาคือผูน้ า
ชุมชน/ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน มีนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวเพื่อสนบัสนุนการท่องเท่ียวเมืองรอง ( X = 
4.24, SD = .619) และน้อยท่ีสุดคือในระหวา่งท่องเท่ียว สามารถขอรับขอ้มูลจากชุมชน หน่วยงาน
ภาครัฐไดส้ะดวก และไดรั้บขอ้มูล เป็นอยา่งดีและชดัเจน ( X = 3.92, SD = .569) 
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ตารางที ่4.21 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการ 
                      จดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีระหวา่งการ 
                      ท่องเท่ียว ดา้นการไหลของสารสนเทศ 

องค์ประกอบโซ่อุปทานการท่องเทีย่วระหว่างการ
ท่องเทีย่ว ด้านการไหลของสารสนเทศ 

ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ SD การแปรผล ล าดับ 
ในระหว่างท่องเท่ียว ท่านสามารถสืบคน้ขอ้มูล
แหล่งท่องเท่ียวจากเวบ็ไซต ์ส่ือโซเชียล หรือแอบ
พลิเคชัน่ได ้

4.17 .566 ระดบัมาก 1 

มีข้อมูลสารสนเทศบอกเส้นทางการท่องเท่ียว
ภายในเขตอ าเภอเขมราฐหรือเช่ือมโยงไปยัง
อ าเภอใกลเ้คียง 

3.61 .964 ระดบัมาก 3 

ในระหวา่งท่องเท่ียว นกัท่องเท่ียวรู้สึกมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมต่างๆ  เช่น การแชร์ขอ้มูลผา่นส่ือ
โซเชียลมีเดีย 

3.98 .673 ระดบัมาก 2 

มี ป้ายบอกเส้นทางเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวให้
นักท่องเท่ียวได้รับทราบและสะดวกในการ
เดินทาง 

3.44 .662 
ระดบั 

ปานกลาง 
4 

ค่าเฉลีย่ 3.80 .400 ระดับมาก - 
  

จากตารางท่ี 4.21 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีระหวา่งการท่องเท่ียว ดา้นการไหลของสารสนเทศ
พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น โดยรวมในระดบัมาก ( X = 3.80, SD = .400) เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น ในระหว่างท่องเท่ียว ท่านสามารถสืบคน้ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวจากเวบ็ไซต์ ส่ือโซเชียล 
หรือแอบพลิเคชัน่ได ้มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 4.17, SD = .566) รองลงมาคือในระหว่างท่องเท่ียว 
นกัท่องเท่ียวรู้สึกมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ  เช่น การแชร์ขอ้มูลผา่นส่ือโซเชียลมีเดีย ( X = 3.98, 
SD = .673) และน้อยท่ีสุดคือมีป้ายบอกเส้นทางเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวให้นักท่องเท่ียวไดรั้บทราบ
และสะดวกในการเดินทาง ( X = 3.44, SD = .662) 
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ตารางที ่4.22 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการ 
                      จดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีระหวา่งการ 
                      ท่องเท่ียว ดา้นการไหลดา้นทรัพยากรเงิน 

องค์ประกอบโซ่อุปทานการท่องเทีย่วระหว่างการ
ท่องเทีย่ว ด้านการไหลด้านทรัพยากรเงิน 

ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ SD การแปรผล ล าดับ 
ท่านได้รับความสะดวกในการใช้บตัรเครดิต/เด
บิต 

3.57 .653 ระดบัมาก 4 

ท่านไดรั้บความสะดวกในการใชบ้ตัร ATM 4.13 .471 ระดบัมาก 1 
ท่านไดรั้บความสะดวกในการใช ้Mobile 
Banking 

3.60 .604 ระดบัมาก 3 

ท่านคิดเห็นวา่ราคาของท่ีพกั อาหารและเคร่ืองด่ืม
มีความเหมาะสม 

3.85 .838 ระดบัมาก 2 

ค่าเฉลีย่ 3.78 .410 ระดับมาก - 
  

จากตารางท่ี 4.22 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีระหวา่งการท่องเท่ียว การไหลดา้นทรัพยากรเงิน
พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น โดยรวมในระดบัมาก ( X = 3.78, SD = .410) เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น นกัท่องเท่ียวไดรั้บความสะดวกในการใช้บตัร ATM มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 4.13, SD = 
.471) รองลงมาคือนกัท่องเท่ียวคิดเห็นวา่ราคาของท่ีพกั อาหารและเคร่ืองด่ืมมีความเหมาะสม ( X = 
3.85, SD = .838) และนอ้ยท่ีสุดคือนกัท่องเท่ียวไดรั้บความสะดวกในการใชบ้ตัรเครดิต/เดบิต ( X = 
3.57, SD = .653) 
 

1.3.3 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการโซ่อุปทานการท่องเที่ยวของ
อ าเภอเขมราฐ จังหวดัอุบลราชธานีหลงัการท่องเทีย่ว 
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ตารางที ่4.23 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการ 
                      จดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีหลงัการ 
                      ท่องเท่ียว ดา้นการไดรั้บประสบการณ์ท่ีดี 

องค์ประกอบโซ่อุปทานการท่องเทีย่วหลงั 
การท่องเทีย่ว ด้านการได้รับประสบการณ์

ทีด่ี 

ระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลีย่ SD การแปรผล ล าดับ 

ท่านจะกลับมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอ
เขมราฐอีก 

4.49 .534 ระดบัมาก 1 

ท่านคิดว่าจะแนะน าเพื่อน/คนรู้จัก มา
ท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ 

4.19 .564 ระดบัมาก 3 

ท่ านได้ รับประสบการณ์ ท่ี ดี ในการ
ท่องเท่ียวเขตอ าเภอเขมราฐ 

4.32 .584 ระดบัมาก 2 

โดยรวมท่านพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเขต
อ าเภอเขมราฐ 

4.11 .505 ระดบัมาก 4 

ค่าเฉลีย่ 4.27 .693 ระดบัมาก - 
 

จากตารางท่ี 4.23 ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีหลงัการท่องเท่ียว ดา้นการไดรั้บประสบการณ์ท่ีดี 
พบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น โดยรวมในระดบัมาก ( X = 4.27, SD = .693) เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น นกัท่องเท่ียวจะกลบัมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐอีก มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 4.49, SD 
= .534) รองลงมาคือนักท่องเท่ียวไดรั้บประสบการณ์ท่ีดีในการท่องเท่ียวเขตอ าเภอเขมราฐ ( X = 
4.32, SD = .584) และน้อยท่ีสุดคือนักท่องเท่ียวพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเขตอ าเภอเขมราฐ( X = 
4.11, SD = .505) 
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การทดสอบสมมติฐาน  
ผูว้จิยัไดต้ั้งสมมติฐานไวด้งัน้ี 
สมมติฐานที่ 1 ลกัษณะส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวมีผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ี

เดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 ในการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ผูว้จิยัเลือกศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรโดยใชก้ารทดสอบ
ไคสแควร (Chi-Square Test) โดยใชร้ะดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานที่ 2 ลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวมีผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 ในการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ผูว้จิยัเลือกศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรโดยใชก้ารทดสอบ
ไคสแควร (Chi-Square Test) โดยใชร้ะดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
สมมติฐานที่ 1 ลกัษณะส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวมีผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมา
ท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

H0: ลกัษณะส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทาง
มาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: ลกัษณะส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมา
ท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  

สมมติฐานที ่1.1  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 
 H0: เพศไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาว
ในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: เพศส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวใน
เขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างสภาพบุคคลด้านเพศกับพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี สรุปเป็นตาราง
จ าแนกประเภทดงัแสดงในภาคผนวก ง และน ามาวเิคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.24 

 

 

 

 



99 

ตารางที ่4.24 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว 
                      ชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้นเพศ 

พฤติกรรมของนักท่องเทีย่ว  Sig. 
การไดรั้บข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์ 4.205 .240 
การเลือกยานพาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมาท่องเท่ียว 25.826 .000* 
งบประมาณในการท่องเท่ียว 11.986 .017* 
จ านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 16.660 .001* 
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 11.296 .004* 
ความสนใจในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 7.145 .128 
ลกัษณะกลุ่มของนกัท่องเท่ียว 16.660 .001* 
ท่ีพกัของนกัท่องเท่ียว 4.893 .180 
จุดประสงคข์องการท่องเท่ียว 1.637 .651 
ประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ 5.824 .120 
ลกัษณะการใชจ่้ายในการท่องเท่ียว 5.745 .057 
การเลือกแหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐ 43.877 .000* 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 
 จากตารางท่ี 4.24 การศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย 
– ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้นเพศ ผลการทดสอบสมมติฐาน
ดา้นความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีไคสแควร์ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบวา่ เพศส่งผลต่อพฤติกรรม
ของนกัท่องเท่ียวในดา้นการเลือกยานพาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมาท่องเท่ียว, งบประมาณในการ
ท่องเท่ียว, จ  านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ, ระยะเวลาท่ีใช้ในการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง, 
ลกัษณะกลุ่มของนกัท่องเท่ียว และแหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐ (ค่า sig. 
นอ้ยกวา่ .05) ในส่วนพฤติกรรมอ่ืนๆ สภาพบุคคลดา้นเพศไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว 
 

สมมติฐานที ่1.2  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 

 H0: อายุไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาว
ในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: อายุส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวใน
เขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  
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จากการวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างสภาพบุคคลด้านอายุกับพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  สรุปเป็นตาราง
จ าแนกประเภทดงัแสดงในภาคผนวก ง และน ามาวเิคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.25 

 
ตารางที ่4.25 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว 
                      ชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้นอาย ุ

พฤติกรรมของนักท่องเทีย่ว  Sig. 
การไดรั้บข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์ 90.830 .000* 
การเลือกยานพาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมาท่องเท่ียว 322.598 .000* 
งบประมาณในการท่องเท่ียว 246.966 .000* 
จ านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 159.199 .000* 
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 87.424 .000* 
ความสนใจในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 97.794 .000* 
ลกัษณะกลุ่มของนกัท่องเท่ียว 62.777 .000* 
ท่ีพกัของนกัท่องเท่ียว 4.893 .180 
จุดประสงคข์องการท่องเท่ียว 1.637 .651 
ประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ 84.725 .000* 
ลกัษณะการใชจ่้ายในการท่องเท่ียว 105.366 .000* 
การเลือกแหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐ 148.622 .000* 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 

จากตารางท่ี 4.25 การศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย 
– ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้นอายุ ผลการทดสอบสมมติฐาน
ดา้นความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีไคสแควร์ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบวา่ อายุส่งผลต่อพฤติกรรม
ของนกัท่องเท่ียวในดา้นการไดรั้บข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์, การเลือกยานพาหนะท่ีใช้ในการ
เดินทางมาท่องเท่ียว, งบประมาณในการท่องเท่ียว, จ านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ, 
ระยะเวลาท่ีใช้ในการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง, ความสนใจในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ, ลกัษณะ
กลุ่มของนกัท่องเท่ียว, ประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ, ลกัษณะการใช้จ่ายในการท่องเท่ียว 
และแหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐ (ค่า sig. นอ้ยกวา่ .05) ในส่วนพฤติกรรม
อ่ืนๆ สภาพบุคคลดา้นอายไุม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว 
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สมมติฐานที ่1.3  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 

 H0: สถานภาพไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – 
ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: สถานภาพส่งผลต่อพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – 
ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลระหวา่งสภาพบุคคลดา้นสถานภาพ กบัพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว
ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี สรุปเป็นตาราง
จ าแนกประเภทดงัแสดงในภาคผนวก ง และน ามาวเิคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.26 
 
ตารางที ่4.26 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว 
                      ชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้น 
                      สถานภาพ 

พฤติกรรมของนักท่องเทีย่ว  Sig. 
การไดรั้บข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์ 11.288 .256 
การเลือกยานพาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมาท่องเท่ียว 88.235 .000* 
งบประมาณในการท่องเท่ียว 49.503 .000* 
จ านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 48.515 .000* 
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 26.566 .000* 
ความสนใจในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 29.172 .004* 
ลกัษณะกลุ่มของนกัท่องเท่ียว 31.855 .000* 
ท่ีพกัของนกัท่องเท่ียว 19.275 .023* 
จุดประสงคข์องการท่องเท่ียว 23.587 .005* 
ประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ 11.321 .254 
ลกัษณะการใชจ่้ายในการท่องเท่ียว 125.737 .000* 
การเลือกแหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐ 18.478 .888 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 
 จากตารางท่ี 4.26 การศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย 
– ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลด้านสถานภาพ ผลการทดสอบ
สมมติฐานด้านความสัมพนัธ์ด้วยวิธ๊ไคสแควร์ ระดับนัยส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบว่า สถานภาพ
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ส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวในดา้นการเลือกยานพาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมาท่องเท่ียว, 
งบประมาณในการท่องเท่ียว, จ  านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ, ระยะเวลาท่ีใช้ในการ
ท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง, ความสนใจในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ, ลกัษณะกลุ่มของนกัท่องเท่ียว, ท่ี
พกัของนกัท่องเท่ียว, จุดประสงคข์องการท่องเท่ียว และลกัษณะการใชจ่้ายในการท่องเท่ียว (ค่า sig. 
น้อยกว่า .05) ในส่วนพฤติกรรมอ่ืนๆ สภาพบุคคลด้านสถานภาพไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของ
นกัท่องเท่ียว 
 

สมมติฐานที ่1.4  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 

 H0: อาชีพไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาว
ในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: อาชีพส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวใน
เขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลระหว่างสภาพบุคคลด้านอาชีพกบัพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  สรุปเป็นตาราง
จ าแนกประเภทดงัแสดงในภาคผนวก ง และน ามาวเิคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.27 
 
ตารางที ่4.27 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว 
                      ชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้น 
                      อาชีพ 

พฤติกรรมของนักท่องเทีย่ว  Sig. 
การไดรั้บข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์ 120.599 .000* 
การเลือกยานพาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมาท่องเท่ียว 222.203 .000* 
งบประมาณในการท่องเท่ียว 144.401 .000* 
จ านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 231.327 .000* 
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 175.729 .000* 
ความสนใจในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 79.324 .000* 
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ตารางที ่4.27 (ต่อ) 

พฤติกรรมของนักท่องเทีย่ว  Sig. 
ลกัษณะกลุ่มของนกัท่องเท่ียว 48.965 .000* 
ท่ีพกัของนกัท่องเท่ียว 134.759 .000* 
จุดประสงคข์องการท่องเท่ียว 70.738 .000* 
ประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ 108.496 .000* 
ลกัษณะการใชจ่้ายในการท่องเท่ียว 35.659 .000* 
การเลือกแหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐ 180.295 .000* 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
  

จากตารางท่ี 4.27 การศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย 
– ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จังหวดัอุบลราชธานีกับสภาพบุคคลด้านอาชีพ ผลการทดสอบ
สมมติฐานดา้นความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีไคสแควร์ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบว่า สภาพบุคคล
ดา้นอาชีพส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวทุกดา้น (ค่า sig. นอ้ยกวา่ .05)  

สมมติฐานที ่1.5  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 

 H0: รายได้ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – 
ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: รายไดส่้งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาว
ในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลระหว่างสภาพบุคคลดา้นรายไดก้บัพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  สรุปเป็นตาราง
จ าแนกประเภทดงัแสดงในภาคผนวก ง และน ามาวเิคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.28 
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ตารางที ่4.28 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว 
                      ชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้น 
                      รายได ้

พฤติกรรมของนักท่องเทีย่ว  Sig. 
การไดรั้บข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์ 116.370 .000* 
การเลือกยานพาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมาท่องเท่ียว 370.758 .000* 
งบประมาณในการท่องเท่ียว 251.600 .000* 
จ านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 203.923 .000* 
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 89.077 .000* 
ความสนใจในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 38.440 .001* 
ลกัษณะกลุ่มของนกัท่องเท่ียว 29.573 .003* 
ท่ีพกัของนกัท่องเท่ียว 103.395 .000* 
จุดประสงคข์องการท่องเท่ียว 52.686 .000* 
ประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ 93.641 .000* 
ลกัษณะการใชจ่้ายในการท่องเท่ียว 50.957 .000* 
การเลือกแหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐ 230.990 .000* 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
  

จากตารางท่ี 4.28 การศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย 
– ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จังหวดัอุบลราชธานีกับสภาพบุคคลด้านรายได้ ผลการทดสอบ
สมมติฐานดา้นความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีไคสแควร์ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบว่า สภาพบุคคล
ดา้นรายได ้ส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวทุกดา้น (ค่า sig. นอ้ยกวา่ .05)  

 
สมมติฐานที ่1.6  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 

 H0: ระดบัการศึกษาไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดน
ไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: ระดบัการศึกษาส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย 
– ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  

จากการวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างสภาพบุคคลด้านระดับการศึกษากับพฤติกรรมของ
นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
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สรุปเป็นตารางจ าแนกประเภทดงัแสดงในภาคผนวก ง และน ามาวิเคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ไดผ้ล
ดงัตารางท่ี 4.29 
 
ตารางที ่4.29 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว 
                      ชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้น 
                      ระดบัการศึกษา 

พฤติกรรมของนักท่องเทีย่ว  Sig. 
การไดรั้บข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์ 125.956 .000* 
การเลือกยานพาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมาท่องเท่ียว 204.358 .000* 
งบประมาณในการท่องเท่ียว 125.704 .000* 
จ านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 104.799 .000* 
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 37.702 .000* 
ความสนใจในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 49.842 .000* 
ลกัษณะกลุ่มของนกัท่องเท่ียว 10.302 .589 
ท่ีพกัของนกัท่องเท่ียว 57.104 .000* 
จุดประสงคข์องการท่องเท่ียว 93.608 .000* 
ประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ 82.809 .000* 
ลกัษณะการใชจ่้ายในการท่องเท่ียว 23.792 .002* 
การเลือกแหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐ 174.857 .000* 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 
 จากตารางท่ี 4.29 การศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย 
– ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จังหวดัอุบลราชธานีกับสภาพบุคคลด้านรายได้ ผลการทดสอบ
สมมติฐานดา้นความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีไคสแควร์ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบว่า สภาพบุคคล
ด้านระดับการศึกษา ส่งผลต่อพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวทุกด้าน (ค่า sig. น้อยกว่า .05) ยกเวน้
พฤติกรรมดา้นลกัษณะกลุ่มของนกัท่องเท่ียวท่ีสภาพบุคคลดา้นสถานภาพไม่ส่งผล (ค่า sig. เท่ากบั 
.589) 
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สมมติฐานที ่1.7  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 

 H0: ภูมิล าเนาไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – 
ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: ภูมิล าเนาส่งผลต่อพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – 
ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลระหวา่งสภาพบุคคลดา้นภูมิล าเนากบัพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  สรุปเป็นตาราง
จ าแนกประเภทดงัแสดงในภาคผนวก ง และน ามาวเิคราะห์ดว้ยสถิติไคสแควร์ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.30 
 
ตารางที ่4.30 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว 
                      ชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้น 
                      ภูมิล าเนา 

พฤติกรรมของนักท่องเทีย่ว  Sig. 
การไดรั้บข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์ 122.195 .000* 
การเลือกยานพาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางมาท่องเท่ียว 202.036 .000* 
งบประมาณในการท่องเท่ียว 192.382 .000* 
จ านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 213.838 .000* 
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 78.322 .000* 
ความสนใจในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 48.409 .000* 
ลกัษณะกลุ่มของนกัท่องเท่ียว 141.209 .000* 
ท่ีพกัของนกัท่องเท่ียว 66.722 .000* 
จุดประสงคข์องการท่องเท่ียว 56.964 .000* 
ประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ 35.285 .000* 
ลกัษณะการใชจ่้ายในการท่องเท่ียว 87.437 .000* 
การเลือกแหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐ 58.238 .089 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
  

จากตารางท่ี 4.30 การศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายแดนไทย 
– ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกับสภาพบุคคลด้านภูมิล าเนา ผลการทดสอบ
สมมติฐานดา้นความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีไคสแควร์ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบว่า สภาพบุคคล
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ดา้นภูมิล าเนาส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวทุกดา้น (ค่า sig. นอ้ยกวา่ .05) ยกเวน้พฤติกรรม
ดา้นการเลือกแหล่งท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐท่ีสภาพบุคคลดา้นสถานภาพไม่
ส่งผล (ค่า sig. เท่ากบั .089)  
 
สมมติฐานที่ 2 ลักษณะส่วนบุคลของนักท่องเท่ียวมีผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียว
ชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

H0: ลกัษณะส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวไม่ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียว
ชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: ลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวส่งผลต่อการจัดการโซ่อุปทานการท่องเท่ียว
ชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

สมมติฐานที ่2.1  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 
 H0: เพศท่ีไม่ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอ
เขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: เพศส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอ
เขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลระหวา่งสภาพบุคคลดา้นเพศกบัการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียว
ชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี ดว้ยสถิติไคสแควร์ไดผ้ลดงัตารางท่ี
4.31 
 
ตารางที ่4.31 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย –  
                      ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้นเพศ 

โซ่อุปทานการท่องเทีย่ว  Sig. 

1. ก่อนการท่องเทีย่ว   
    1.1 ความคาดหวงั .102 .950 
    1.2 การไหลของสารสนเทศ 2.651 .851 
    1.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 5.987 .741 
1. ก่อนการท่องเทีย่ว   
    1.1 ความคาดหวงั .102 .950 
    1.2 การไหลของสารสนเทศ 2.651 .851 
    1.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 5.987 .741 
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ตารางที ่4.31 (ต่อ) 

โซ่อุปทานการท่องเทีย่ว  Sig. 

2. กจิกรรมระหว่างการท่องเทีย่ว   
    2.1 การไหลทางกายภาพ 68.692 .050 
    2.2 การไหลของสารสนเทศ 13.235 .152 
    2.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 12.194 .143 
3. กจิกรรมหลงัการท่องเทีย่ว 8.151 .320 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 

 
จากตารางท่ี 4.31 การศึกษาการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขต

อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี กบัสภาพบุคคลดา้นเพศ พบว่า ผลการทดสอบสมมติฐานดา้น
ความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีไคสแควร์ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบวา่ สภาพบุคคลดา้นเพศไม่ส่งผล
ต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี
ทุกดา้น (ค่า sig. มากกวา่ .05)  

 
สมมติฐานที ่2.2  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 

 H0: อายุไม่ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอ
เขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: อายุส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอ
เขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลระหวา่งสภาพบุคคลดา้นอายุกบัการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียว
ชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี ดว้ยสถิติไคสแควร์ไดผ้ลดงัตารางท่ี 
4.32 
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ตารางที ่4.32 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย –  
                      ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้นอาย ุ

โซ่อุปทานการท่องเทีย่ว  Sig. 

1. ก่อนการท่องเทีย่ว   
    1.1 ความคาดหวงั 11.884 .293 
    1.2 การไหลของสารสนเทศ 25.670 .692 
    1.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 39.448 .705 
2. กจิกรรมระหว่างการท่องเทีย่ว   
    2.1 การไหลทางกายภาพ 261.954 .369 
    2.2 การไหลของสารสนเทศ 40.660 .656 
    2.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 42.303 .372 
3. กจิกรรมหลงัการท่องเทีย่ว 48.669 .062 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 

 
จากตารางท่ี 4.32 การศึกษาการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขต

อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี กบัสภาพบุคคลดา้นอายุ พบว่า ผลการทดสอบสมมติฐานดา้น
ความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีไคสแควร์ ระดับนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบวา่ สภาพบุคคลดา้นอายไุม่ส่งผล
ต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี
ทุกดา้น (ค่า sig. มากกวา่ .05)  

 
สมมติฐานที ่2.3  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 

 H0: สถานภาพไม่ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขต
อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: สถานภาพส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอ
เขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลระหว่างสภาพบุคคลดา้นสถานภาพกบัการจดัการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี ดว้ยสถิติไคสแควร์ไดผ้ลดงั
ตารางท่ี 4.33 
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ตารางที ่4.33 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – 
                      ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้นสถานภาพ 

โซ่อุปทานการท่องเทีย่ว  Sig. 

1. ก่อนการท่องเทีย่ว   
    1.1 ความคาดหวงั 24.444 .083 
    1.2 การไหลของสารสนเทศ 20.869 .286 
    1.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 17.453 .919 
2. กจิกรรมระหว่างการท่องเทีย่ว   
    2.1 การไหลทางกายภาพ 117.999 .984 
    2.2 การไหลของสารสนเทศ 39.463 .057 
    2.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 14.873 .924 
3. กจิกรรมหลงัการท่องเทีย่ว 29.360 .106 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 

 
จากตารางท่ี 4.33 การศึกษาการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขต

อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี กบัสภาพบุคคลดา้นสถานภาพ พบวา่ ผลการทดสอบสมมติฐาน
ด้านความสัมพันธ์ด้วยวิธีไคสแควร์ ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 พบว่า สภาพบุคคลด้าน
สถานภาพไม่ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ 
จงัหวดัอุบลราชธานีทุกดา้น (ค่า sig. มากกวา่ .05)  

สมมติฐานที ่2.4  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 

 H0: อาชีพไม่ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอ
เขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: อาชีพส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอ
เขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างสภาพบุคคลด้านอาชีพกับการจัดการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี ดว้ยสถิติไคสแควร์ไดผ้ลดงั
ตารางท่ี 4.34 
 
 
 



111 

ตารางที ่4.34 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย –  
                      ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้นอาชีพ 

โซ่อุปทานการท่องเทีย่ว  Sig. 

1. ก่อนการท่องเทีย่ว   
    1.1 ความคาดหวงั 7.173 .518 
    1.2 การไหลของสารสนเทศ 33.924 .086 
    1.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 32.381 .641 
2. กจิกรรมระหว่างการท่องเทีย่ว   
    2.1 การไหลทางกายภาพ 208.150 .406 
    2.2 การไหลของสารสนเทศ 30.867 .711 
    2.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 35.076 .324 
3. กจิกรรมหลงัการท่องเทีย่ว 40.807 .056 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 

 
จากตารางท่ี 4.34 การศึกษาการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขต

อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี กบัสภาพบุคคลดา้นอาชีพ พบวา่ ผลการทดสอบสมมติฐานดา้น
ความสัมพนัธ์ด้วยวิธีไคสแควร์ ระดับนัยส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบว่า สภาพบุคคลด้านอาชีพไม่
ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดั
อุบลราชธานีทุกดา้น (ค่า sig. มากกวา่ .05)   

สมมติฐานที ่2.5  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 

 H0: รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาว
ในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวใน
เขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างสภาพบุคคลด้านรายได้เฉล่ียต่อเดือนกับการจดัการโซ่
อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี ดว้ยสถิติไคส
แควร์ ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.35  
 
 
 



112 

ตารางที ่4.35 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย –  
                      ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

โซ่อุปทานการท่องเทีย่ว  Sig. 

1. ก่อนการท่องเทีย่ว   
    1.1 ความคาดหวงั 4.416 .818 
    1.2 การไหลของสารสนเทศ 20.939 .642 
    1.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 32.835 .620 
2. กจิกรรมระหว่างการท่องเทีย่ว   
    2.1 การไหลทางกายภาพ 173.155 .943 
    2.2 การไหลของสารสนเทศ 25.093 .914 
    2.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 31.500 .490 
3. กจิกรรมหลงัการท่องเทีย่ว 30.288 .350 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 

 
จากตารางท่ี 4.35 การศึกษาการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขต

อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี กบัสภาพบุคคลดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบวา่ ผลการทดสอบ
สมมติฐานดา้นความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีไคสแควร์ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบว่า สภาพบุคคล
ดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ไม่ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขต
อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีทุกดา้น (ค่า sig. มากกวา่ .05)     

สมมติฐานที ่2.6  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 

 H0: ระดบัการศึกษาไม่ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวใน
เขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: ระดบัการศึกษาส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขต
อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลระหว่างสภาพบุคคลดา้นระดบัการศึกษากบัการจดัการโซ่อุปทาน
การท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี  ด้วยสถิติไคสแควร์ 
ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.36   
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ตารางที ่4.36 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย –  
                      ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้นระดบัการศึกษา 

โซ่อุปทานการท่องเทีย่ว  Sig. 

1. ก่อนการท่องเทีย่ว   
    1.1 ความคาดหวงั 11.758 .162 
    1.2 การไหลของสารสนเทศ 21.948 .582 
    1.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 32.688 .627 
2. กจิกรรมระหว่างการท่องเทีย่ว   
    2.1 การไหลทางกายภาพ 178.902 .897 
    2.2 การไหลของสารสนเทศ 27.154 .856 
    2.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 24.135 .839 
3. กจิกรรมหลงัการท่องเทีย่ว 40.494 .060 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 

 
จากตารางท่ี 4.36 การศึกษาการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขต

อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี กับสภาพบุคคลด้านระดับการศึกษา พบว่า ผลการทดสอบ
สมมติฐานดา้นความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีไคสแควร์ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบว่า สภาพบุคคล
ด้านระดบัการศึกษา ไม่ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขต
อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีทุกดา้น (ค่า sig. มากกวา่ .05)      

สมมติฐานที ่2.7  
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานเพื่อการทดสอบไดด้งัน้ี 

 H0: ภูมิล าเนาไม่ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขต
อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 H1: ภูมิล าเนาส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอ
เขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลระหว่างสภาพบุคคลด้านภูมิล าเนากบัการจดัการโซ่อุปทานการ
ท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี ดว้ยสถิติไคสแควร์ ไดผ้ลดงั
ตารางท่ี 4.37   
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ตารางที ่4.37 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย –  
                      ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานีกบัสภาพบุคคลดา้นภูมิล าเนา 

โซ่อุปทานการท่องเทีย่ว  Sig. 

1. ก่อนการท่องเทีย่ว   
    1.1 ความคาดหวงั 7.659 .662 
    1.2 การไหลของสารสนเทศ 34.922 .245 
    1.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 44.638 .487 
2. กจิกรรมระหว่างการท่องเทีย่ว   
    2.1 การไหลทางกายภาพ 231.852 .848 
    2.2 การไหลของสารสนเทศ 40.221 .647 
    2.3 การไหลดา้นทรัพยากรเงิน 58.901 .224 
3. กจิกรรมหลงัการท่องเทีย่ว 25.695 .847 
* ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 

 
จากตารางท่ี 4.37 การศึกษาการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขต

อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี กบัสภาพบุคคลดา้นภูมิล าเนา พบวา่ ผลการทดสอบสมมติฐาน
ดา้นความสัมพนัธ์ดว้ยวิธีไคสแควร์ ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบวา่ สภาพบุคคลดา้นภูมิล าเนา 
ไม่ส่งผลต่อการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวชายแดนไทย – ลาวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดั
อุบลราชธานีทุกดา้น (ค่า sig. มากกวา่ .05)      
ตารางที ่4.38 ผลสรุปภาพรวมท่ีไดจ้ากการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 

สภาพส่วนบุคคล 
พฤติกรรมการท่องเท่ียว 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
เพศ - * * * * - * - - - - - 
ช่วงอาย ุ * * * * * * * - - * * * 
สถานภาพ - * * * * * * * * - * - 
อาชีพ * * * * * * * * * * * * 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน * * * * * * * * * * * * 
ระดบัการศึกษา * * * * * * - * * * * * 
ภูมิล าเนา * * * * * * * * * * * - 
1 = ด้าการได้รับข่าวสาร/การประชาสัมพนัธ์, 2 = ด้านยานพาหนะท่ีใช้ในการเดินทางมาท่องเท่ียว, 3 = ด้าน
งบประมาณในการท่องเท่ียว, 4 = ดา้นจ านวนคร้ังท่ีมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ, 5 = ดา้นระยะเวลาท่ีใช้ในการ
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ท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง, 6 = ดา้นความสนใจในการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ, 7 = ดา้นกลุ่มของนักท่องเท่ียว, 8 = 
ดา้นท่ีพกัของนักท่องเท่ียว, 9 = ดา้นจุดประสงค์ของการท่องเท่ียว, 10 = ดา้นประเภทของแหล่งท่องเท่ียวท่ีช่ืน
ชอบ, 11 = ดา้นลกัษณะการใชจ่้ายในการท่องเท่ียว, 12 = ดา้นสถานท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐ 

* มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
- ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 

ตารางที ่4.39 ผลสรุปภาพรวมท่ีไดจ้ากการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 

สภาพส่วนบุคคล ก่อน 
การท่องเทีย่ว 

ระหว่าง 
การท่องเทีย่ว 

หลงั 
การท่องเทีย่ว 

เพศ - - - 
ช่วงอาย ุ - - - 
สถานภาพ - - - 
อาชีพ - - - 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน - - - 
ระดบัการศึกษา - - - 
ภูมิล าเนา - - - 

* ส่งผลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
- ไม่ส่งผล 

 

การวเิคราะห์ข้อมูลศักยภาพในการด าเนินงานโซ่อปุทานการท่องเทีย่วของอ าเภอเขมราฐ 
จังหวดัอบุลราชธานี  

1. ข้อมูลศักยภาพในการด าเนินงานโซ่อุปทานการท่องเที่ยวของอ าเภอเขมราฐ จังหวัด
อุบลราชธานี  
 อ าเภอเขมราฐ เป็นอ าเภอหน่ึงของจงัหวดัอุบลราชธานี ตั้งอยูริ่มแม่น ้าโขงเป็นระยะทางยาว
กวา่ 40 กิโลเมตร เป็นอ าเภอเก่าแก่ท่ีตั้งมาในสมยัพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลา้นภาลยั พระองค์
โปรดเกลา้ฯ ให้ตั้งบา้นโคกกงพะเนียงข้ึนเป็นเมืองเขมราษฏร์ธานี มีฐานะเป็นหัวเมืองชั้นเอก ข้ึน
ตรงต่อกรุงเทพมหานคร และโปรดเกลา้ฯ แต่งตั้งอุปฮาดก ่าท่ีอพยพมาจากเมืองอุบลราชธานีเป็นเจา้
เมืองคนแรก มีนามว่าพระเทพวงศาต่อมาเปล่ียนมาเป็นอ าเภอเขมราฐ ข้ึนตรงกับจังหวัด
อุบลราชธานี เม่ือปีพุทธศกัราช 2512 โดยอ าเภอเขมราฐตั้งอยู่ทางทิศตะวนัออกเฉียงเหนือของ
จงัหวดัอุบลราชธานี ห่างจากตวัจงัหวดั 105 กิโลเมตร และห่างจากกรุงเทพมหานคร 750 กิโลเมตร 
ใช้ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 2050 อุบลราชธานี–เขมราฐ  ในปัจจุบนัอ าเภอเขมราฐเป็นเมือง
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ท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงแห่งหน่ึงของจงัหวดัอุบลราชธานี เน่ืองจากท่ีตั้งของตวัอ าเภอนั้นมีทศันียภาพ
ติดแม่น ้ าโขง รวมไปถึงยงัเป็นท่ีตั้งของสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคญัหลายแห่ง ไดแ้ก่ เกาะแก่งในล า
แม่น ้ าโขง แหล่งท่องเท่ียวเชิงศาสนา งานประเพณี รวมทั้งกิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ีโดดเด่น 
และมีเส้นทางท่ีสามารถเช่ือมต่อกบัสถานท่ีท่องเท่ียวในจงัหวดัอ่ืน รวมทั้งมีแนวพรมแดนติดต่อกบั
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 ในการวิ เคราะห์ศักยภาพของการจัดการโซ่อุทานท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ จังหวัด
อุบลราชธานี ผูว้จิยัไดจึ้งท าการศึกษา ตามรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

3.1.1 การจัดการโซ่อุปทานด้านการไหลของกายภาพ 
   1. ส่ิงอ านวยความสะดวก 
    1.1 ด้านที่พัก  วิจัยได้รับข้อมูลจากเทศบาลต าบลเขมราฐ มี
จ านวนท่ีพกัทั้งประเภทโรงแรม รีสอร์ท และโฮมเสตย ์รวมทั้งส้ิน 99 แห่ง ซ่ึงเป็นขอ้มูลของท่ีพกัท่ี
มีการข้ึนทะเบียนไวก้บัเทศบาลต าบลเขมราฐ โดยแบ่งประเภทของท่ีพกัออกเป็น ดงัน้ี  
 
ตารางที ่4.40 ประเภทท่ีพกัในเขตอ าเภอเขมราฐ 

ประเภททีพ่กั 2561 2562 อตัราการเปลีย่นแปลง 
โรมแรม 2 2 0.0 
รีสอร์ท 23 31 25.80 
โฮมสเตย ์ 27 40 32.60 
รวม 52 47 9.61 
 

จากการส ารวจพื้นท่ีนกัท่องเท่ียวมีค่าใชจ่้ายส าหรับท่ีพกัไม่กิน 1,000 บาท และท่ีพกัท่ีนิยม
ของนกัท่องเท่ียวคือโฮมสเตยเ์น่ืองจากนกัท่องเท่ียวตอ้งการไปสัมผสัชีวติชีวติของวถีิชนบทในแบบ
เขมราฐท่ีแท้จริง ซ่ึงสอดคล้องกับข้อมูลเชิงปริมาณ พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เข้าพกัอาศยั
ประเภทโฮมสเตยเ์น่ืองจากมีราคาถูก และราคาท่ีพกัต่อคืนเท่ากนัทุกโฮมเสตย ์ซ่ึงราคาได้มีการ
ควบคุมโดยเทศบาลต าบลเขมราฐ นกัท่องเท่ียว 1 คน ค่าใชจ่้ายในการพกัรวมอาหารเชา้ 370 บาท 
ส่วนรีสอร์ทมีการควบคุมราคาท่ีพกัไม่เกิน 500 บาทต่อคืนรวมอาหารเชา้ 

หากพิจาณาถึงศกัยภาพของท่ีพกัในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี อยูใ่นระดบัปาน
กลาง โดยมีการให้บริการหลากหลายประเภท ทั้งโรงแรม รีสอร์ท หรือโฮมสเตยซ่ึ์งจุดแขง็คือท่ีพกั
ประเภทโฮมสเตย ์ราคาท่ีนกัท่องเท่ียวสามารถจบัตอ้งได ้เพราะเทศบาลต าบลเขมราฐมีการควบคุม
ราคา และจากตารางจะเห็นว่าจ านวนของท่ีพกัมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน โดยเร่ิมแรกมีการปรับปรุง
บา้นเรือนเป็นโฮมสเตยเ์พียงไม่ก่ีหลงั หลงัจากการท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐไดรั้บความนิยมมาก
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ข้ึน น ามาสู่รายไดใ้ห้กบัคนในชุมชน ท าใหป้ระชาชนในพื้นท่ีมีการปรับปรุงบา้นเรือนเป็นโฮมสเตย์
มากข้ึน โดยท่ีพกัประเภทโฮมสเตยส่์วนใหญ่อยู่ในชุมชนบ้านหนองวิไล และชุมชนบา้นเหนือ
เขมราฐ เน่ืองจากมีท่ีตั้งริมแน่น ้าโขงจึงเป็นท่ีนิยมของนกัท่องเท่ียวเป็นอยา่งมาก 

 
 
 
 

  
 

ภาพประกอบที ่4.1 ธุรกิจโฮมเตยใ์นเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 

 
 

ภาพประกอบที ่4.2 ภายในของโฮมเสตยใ์นเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
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ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 1 กล่าววา่ “..... ทางเทศบาลต าบลเขมราฐ ไดข้อความร่วมมือคนในชุมชน
เพื่อปรับปรุงบา้นให้เป็นโฮมสเตย ์เร่ิมแรกท่ีจดัท ายงัไม่ไดค้วามสนใจมากนกั แต่เม่ือเห็นเพื่อนบา้น
ท่ีท าอยูก่่อน มีรายไดเ้ขา้มาทุกสัปดาห์ ท าให้สนใจกนัมากข้ึน โดยทางเทศบาลต าบลเขมราฐ มีการ
จดัอบรมเบ้ืองตน้ และเป็นคนประสานงานการเขา้พกัของนกัท่องเท่ียว .....”  
 ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 8 กล่าววา่ “.....โฮมสเตยเ์ป็นโครงการท่ีดี ท่ีน ารายไดเ้ขา้สู่ชุมชนท่ีแทจ้ริง 
เหมาะส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งการมาสัมผสัชีวติชนบท โฮมสเตยบ์างหลงัอาจไม่สะดวกส าหรับผู ้
สูงวยัมากนกั เพราะท่ีนอนและห้องน ้ าอยูไ่กลกนั ท าให้บางคนท่ีมีก าลงัจ่าย หันไปใช้บริการของรี
สอร์ทหรือโรงแรมแทน และส่ิงหน่ึงท่ีเป็นโจทยใ์ห้เทศบาลแกไ้ขโฮมสเตย ์คือ การควบคุมคุณภาพ
ทั้งเร่ืองการตอ้นรับ อาหาร หรือความสะอาด หากนกัท่องเท่ียวไม่ไดรั้บความพึงพอใจ อาจส่งผลต่อ
การท่องเท่ียวและกิจการโฮมสเตยท์ั้งหมด .....” 

1.2 ด้านร้านอาหาร  
ผูว้จิยัไดรั้บขอ้มูลจากเทศบาลต าบลเขมราฐ มีจ านวนร้านอาหารในเขตอ าเภอเขมราฐ พบวา่

มีร้านอาหาร 12 แห่งในเขตเทศบาลต าบลเขมราฐ และ 4 แห่งนอกเขตเทศบาล และมีแหล่ง
ท่องเท่ียวบนัเทิงยามค ่าคืนท่ีทั้งหมดมีท่ีตั้งอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลเขมราฐ จ านวน 5 แห่ง 

หากพิจาณาถึงศกัยภาพของร้านอาหารในเขตอ าเภอเขมราฐ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีอาหาร
หลากหลายเมนู และท่ีเป็นจุดเด่นของท่ีน่ีคือทุกร้านอาหารจะต้องมีเมนูปลาแม่น ้ าโขง ซ่ึงทาง
เทศบาลขอความร่วมมือร้านอาหารเพื่อชูความเป็นเอกลกัษณ์ของเขมราฐท่ีอยูคู่่กบัแม่น ้ าโขง และ
ร้านอาหารโดยส่วนใหญ่จะอยูบ่ริเวณริมแม่น ้าโขงจากชุมชนบา้นเหนือเขมราฐ ไปจนถึงชุมชนบา้น
หนองวิไล ทั้งน้ีร้านอาหารจะมีการซ้ือวตัถุดิบและผลิตภณัฑ์ เช่น ปลา ผกั สินคา้ทางการกษตร จาก
ผูป้ระกอบการในชุมชนเพื่อกระจายรายได้สู่ชุมชน ในส่วนแหล่งท่องเท่ียวบนัเทิงยามค ่าคืนมี
จ านวนเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว เน่ืองจากนักท่องท่องเท่ียวส่วนใหญ่ท่ีมาเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 
ตอ้งการความเงียบสงบ สัมผสัวิถีชนบท ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงปริมาณท่ีนกัท่องเท่ียวนิยมมา
ท่องเท่ียวในถนนสายวฒันธรรม โดยส่วนใหญ่แหล่งท่องเท่ียวบนัเทิงยามค ่าคืนตั้งอยูใ่นเขตเทศบาล
เทพวงศา 
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ภาพประกอบที ่4.3 ร้านอาหารในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 
 
ผูใ้ห้ข้อมูลคนท่ี 3 กล่าวว่า “..... เทศบาลต าบลเขมราฐ มีการประชุมกับเจ้าของกิจการ

ร้านอาหารในเขตอ าเภอเขมราฐ โดยขอความร่วมมือกบัร้านอาหารให้มีเมนูปลาแม่น ้ าโขง เพื่อให้
นกัท่องเท่ียวไดล้องทาน ซ่ึงเป็นปลาท่ีมีรสชาติดี เพราะอาศยัอยูใ่นน ้ าเช่ียว และมีความสดใหม่ทุก
วนั .....” 

ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 5 กล่าววา่ “..... ผูท่ี้มาประกอบกิจการร้านอาหารในเขมราฐ ทุกคนจะเป็น
คนในพื้นท่ี ซ่ึงขอ้ดีอยูต่รงท่ีไดท้านรสชาติอาหารท่ีเป็นของคนเขมราฐจริงๆ .....” 

1.3 ด้านการขนส่งสาธารณะ  
ผูว้จิยัไดรั้บขอ้มูลจากผูป้ระกอบการขนส่งในเขตอ าเภอเขมราฐ และจากประธานชมรมสาม

ลอ้เคร่ืองอ าเภอเขมราฐ พบว่า การเดินทางมายงัอ าเภอเขมราฐ สามารถเดินทางทั้งรถยนต์ส่วนตวั 
รถโดยสารสาธารณะและมีเส้นทาง ดงัต่อไปน้ี 

1) รถยนต์ส่วนตัว 
เส้นทางที่ 1 ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1 (ถนนพหลโยธิน) ผ่านจงัหวดัปทุมธานี จงัหวดั

สระบุรี เล้ียวซ้ายเขา้สู่ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 2 ผา่นอ าเภอปากช่อง อ าเภอสีคิ้ว อ าเภอสูงเนิน 
อ าเภอเมืองนครราชสีมา อ าเภอโนนสูง อ าเภอโนนแดง อ าเภอประทาย จงัหวดันครราชสีมา และ
เล้ียวขวาเขา้สู่ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 202 (ถนนอรุณประเสริฐ) ผ่านอ าเภอบา้นใหม่ไชยพจน์ 
อ าเภอพุทธไธสงค์ จงัหวดับุรีรัมย ์อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม อ าเภอเกษตรวิสัย 
อ าเภอสุวรรณภูมิ จังหวดัร้อยเอ็ด อ าเภอเมืองยโสธร อ าเภอป่าต้ิว จังหวดัยโสธร อ าเภอเมือง
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อ านาจเจริญ อ าเภอปทุมราชวงศา จงัหวดัอ านาจเจริญ และเขา้สู่อ าเภอเขมราฐ รวมระยะทาง 654 
กิโลเมตร 

เส้นทางที่ 2 ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1 (ถนนพหลโยธิน) ผ่านจงัหวดัปทุมธานี จงัหวดั
สระบุรี เล้ียวซ้ายเขา้สู่ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 2 ผา่นอ าเภอปากช่อง อ าเภอสีคิ้ว อ าเภอสูงเนิน 
เล้ียวขวาเขา้สู่ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 24 (ถนนโชคชยั-เดชอุดม) ผา่นอ าเภอปักธงชยั อ าเภอโชค
ชัย อ าเภอหนองบุนมาก จงัหวดันครราชสีมา อ าเภอหนองก่ี อ าเภอนางรอง อ าเภอประโคนชัย 
จงัหวดับุรีรัมย ์อ าเภอปราสาท อ าเภอสังขะ จงัหวดัสุรินทร์ อ าเภอขุขนัธ์ อ าเภอกนัทรลกัษ์ ทาง
หลวงแผ่นดินหมายเลข 2178 (ถนนวารินช าราบ-กนัทรลกัษ)์ ผา่นอ าเภอเบญจลกัษ์ อ าเภอโนนคูณ 
จงัหวดัศรีสะเกษ อ าเภอส าโรง อ าเภอวารินช าราบ อ าเภอเมืองอุบลราชธานี เขา้สู่ทางหลวงแผน่ดิน
หมายเลข 2050 (ถนนอุบลราชธานี-ตระการพืชผล-เขมราฐ) ผา่นอ าเภอเหล่าเสือโกก้ อ าเภอตระการ
พืชผล และเขา้สู่อ าเภอเขมราฐ รวมระยะทาง 705 กิโลเมตร 

2) ระบบขนส่งสาธารณะ 
2.1) รถโดยสารสาธารณะ 
จากจังหวดัอุบลราชธานี 
เส้นทางที ่1 ตามทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 2050 โดยบริษทัตระการพืชผลเดินรถ 

(2510) จ ากดั ใชเ้ส้นทางหมายเลข 2050 เร่ิมจากจงัหวดัอุบลราชธานี ผา่นอ าเภอเหล่าเสือโก๊ก อ าเภอ
ตระการพืชผล อ าเภอกุดขา้วปุ้น อ าเภอนาตาล และเขา้สู่อ าเภอเขมราฐ เป็นระยะทาง 105 กิโลเมตร 
เป็นเส้นทางถนน 4 เลนตลอดสาย โดยเวลาในการเดินรถตามตารางท่ี 4.119  

 

 
 

ภาพประกอบที ่4.4 รถโดยสารสาธารณะของบริษทัตระการพืชผลเดินรถ (2510) จ ากดั 
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ตารางที ่4.41 ตารางเดินรถ อุบลราชธานี – เขมราฐ เส้นทางท่ี 1  

อุบลราชธานี – เขมราฐ เขมราฐ – อุบลราชธานี 
06.30 น. 06.15 น. 
07.30 น. 07.30 น.  
08.30 น. 09.00 น. 
09.30 น. 10.30 น.  
10.30 น. 11.30 น. 
11.30 น. 13.00 น. 
12.30 น. 14.00 น. 
13.30 น. 15.30 น. 
14.30 น.  
15.30 น.  
16.30 น.  

 
เส้นทางที่  2 ตามทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 212 เร่ิมจากจังหวดัอุบลราชธานี โดย

บริษทัสหพานิชย ์จ  ากัด เป็นรถตูโ้ดยสาร ผ่านอ าเภอม่วงสามสิบ อ าเภอลืออ านาจ เข้าสู่จงัหวดั
อ านาจเจริญ จากนั้นใชท้างหลวงแผน่ดินหมายเลข 202 จากจงัหวดัอ านาจเจริญ ผา่นอ าเภอปทุมราช
วงศา และเขา้สู่อ าเภอเขมราฐ เป็นระยะทาง 139 กิโลเมตร เป็นเส้นทางถนน 2 เลน และ 4 เลน โดย
เวลาในการเดินรถตามตารางท่ี 4.120  

 

 
 

ภาพประกอบที ่4.5 รถตูโ้ดยสารสาธารณะของบริษทัสหพานิชย ์จ  ากดั 
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ตารางที ่4.42 ตารางเดินรถ อุบลราชธานี – เขมราฐ เส้นทางท่ี 2  

อุบลราชธานี – เขมราฐ เขมราฐ – อุบลราชธานี 
05.45 น. 05.15 น. 
06.15 น. 05.45 น. 
06.45 น. 06.10 น. 
07.15 น. 06.35 น. 
07.45 น. 06.55 น. 
08.15 น. 07.20 น. 
08.45 น. 07.45 น. 
09.15 น. 08.10 น. 
09.45 น. 08.35 น. 
10.15 น. 08.55 น. 
10.45 น. 09.20 น. 
11.15 น. 09.20 น. 
11.45 น. 10.10 น. 
12.15 น. 10.35 น. 
12.45 น. 11.00 น. 
13.15 น. 11.25 น. 
13.45 น. 12.15 น. 
14.15 น. 12.40 น.  
14.45 น. 13.05 น. 
15.15 น. 14.05 น. 
15.45 น. 14.30 น. 
16.15 น. 14.55 น. 
16.45 น.  15.55 น. 

 16.20 น. 
 16.45 น. 
 17.15 น. 
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จากกรุงเทพมหานคร 
รถโดยสารสาธารณะจากกรุงเทพมหานครถึงอ าเภอเขมราฐ ใหบ้ริการโดยรถโดยสารจาก 5 

บริษทัท่ีได้รับการสัมปทานเส้นทาง ประกอบดว้ย ซ่ึงมีการให้บริการเฉพาะช่วงเช้าและช่วงเย็น
เท่านั้น โดยตารางการเดินรถตามตารางท่ี 4.121 ใช้เส้นทางทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1 (ถนน
พหลโยธิน) ผา่นจงัหวดัปทุมธานี จงัหวดัสระบุรี เล้ียวซ้ายเขา้สู่ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 2 ผ่าน
อ าเภอปากช่อง อ าเภอสีคิ้ว อ าเภอสูงเนิน อ าเภอเมืองนครราชสีมา อ าเภอโนนสูง อ าเภอโนนแดง 
อ าเภอประทาย จงัหวดันครราชสีมา และเล้ียวขวาเขา้สู่ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 202 (ถนนอรุณ
ประเสริฐ) ผ่านอ าเภอบา้นใหม่ไชยพจน์ อ าเภอพุทธไธสงค์ จงัหวดับุรีรัมย ์อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย 
จงัหวดัมหาสารคาม อ าเภอเกษตรวิสัย อ าเภอสุวรรณภูมิ จงัหวดัร้อยเอ็ด อ าเภอเมืองยโสธร อ าเภอ
ป่าต้ิว จงัหวดัยโสธร อ าเภอเมืองอ านาจเจริญ อ าเภอปทุมราชวงศา และเขา้สู่อ าเภอเขมราฐ 

 
ตารางที ่4.43 ตารางเดินรถ กรุงเทพมหานคร – เขมราฐ  

บริษัทเชิดชัย
ทวัร์ จ ากดั 

บริษัทเขมราฐ
รุ่งเรือง จ ากดั 

บริษัทนครชัยแอร์ 
จ ากดั 

บริษัท บุษราคัม
1993 จ ากดั 

บริษัทจิรัฐกาล 
ทรานสปอร์ต จ ากดั 

17.30 น 
16.30 น. และ 

17.30 น. 
19.30 น. 17.30 น. 

7.45 น. และ  
17.00 น. 

  
 

 

 
 

ภาพประกอบที ่4.6 รถโดยสารสาธารณะจากกรุงเทพมหานครถึงอ าเภอเขมราฐ 
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2.2) รถไฟและรถโดยสารสาธารณะ  
 จากกรุงเทพมหานคร ข้ึนรถไฟท่ีสถานีหัวล าโพง และตอ้งลงท่ีสถานีรถไฟอุบลราชธานี 
อ าเภอวารินช าราบ จังหวดัอุบลราชธานี จากนั้ นนั่งรถโดยสารมาลงท่ีสถานท่ีขนส่งจังหวดั
อุบลราชธานี แลว้ต่อรถโดยสารสาธารณะตามเส้นทางท่ี 1หรือเส้นทางท่ี 2 โดยตารางเดินรถไฟจาก
สถานีหวัล าโพงถึงสถานีอุบลราชธานี ตามตารางท่ี 4.122  
 
ตารางที ่4.44 ตารางเดินรถไฟ กรุงเทพมหานคร – อุบลราชธานี 

กรุงเทพมหานคร – อุบลราชธานี ประเภท ขบวนที ่
05.45 น. ด่วนพิเศษ 21 
06.40 น. เร็ว  135 
10.05 น. ด่วน 71 
15.20 น. เร็ว 145 
18.55 น. เร็ว 139 
20.30 น. ด่วนพิเศษ 23 
21.30 น. ด่วน 67 
22.45 น. เร็ว 141 
16.30 น.   

 

 
 

ภาพประกอบที ่4.7 สถานีรถไฟอุบลราชธานี 
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2.3) เคร่ืองบินและโดยสารสาธารณะ 
 จากกรุงเทพมหานคร ซ้ือตัว๋เคร่ืองบิน ลงท่ีสนามบินอุบลราชธานี มีสายการบินท่ีใหบ้ริการ 
ดงัน้ี แอร์เอเชีย, นกแอร์, ไทยไลออ้นแอร์ และไทยสมายล์ จากนั้นนั่งรถโดยสารมาลงท่ีสถานท่ี
ขนส่งจงัหวดัอุบลราชธานี แลว้ต่อรถโดยสารสาธารณะตามเส้นทางท่ี 1หรือเส้นทางท่ี 2 โดยอตัรา
ค่ าโดยสารของเค ร่ืองบินสามารถตรวจสอบได้จาก  www.airasia.com, www.nokair.com, 
www.lionairthai.com และ www.Thai smileair.com 

ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 4 กล่าววา่ “..... การเดินทางเขา้สู่อ าเภอเขมราฐมีความสะดวก อยู่
ในระดบัปานกลาง เส้นทางการคมนาคมสะดวก และสามารถเช่ือมต่อได้หลายจงัหวดั แต่ระบบ
ขนส่งสาธารณะยงัมีขอ้จ ากดั ถึงแมจ้ะมีรถโดยสารวิง่เขา้ตวัอ าเภอเขมราฐ แต่บางคร้ังไม่เพียงพอต่อ
การให้บริการ หรือหากนกัท่องเท่ียวมาจากกรุงเทพมหานคร ตอ้งใชก้ารเดินทางหลายต่อกวา่จะถึง
อ าเภอเขมราฐ .....” 

ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 7 กล่าววา่ “..... เม่ือนกัท่องเท่ียวมาถึงตวัอ าเภอเขมราฐและจะไป
ยงัแหล่งท่องเท่ียว หากมีรถส่วนตวัก็จะสะดวก แต่หากไม่มีจะมีความล าบากในการเดินทาง อาจใช้
การเช่ารถยนตห์รือเหมารถสามลอ้เคร่ือง เพราะรถโดยสารไม่มีเส้นทางผา่นแหล่งท่องเท่ียว .....” 

ผูใ้ห้ข้อมูลคนท่ี 12 กล่าวว่า “.....ควรมีการส่งเสริมให้นักท่องเท่ียวใช้บริการ
รถสามล้อเคร่ือง ซ่ึงถือว่าเป็นเสน่ห์ของเมืองริมแม่น ้ าโขง เหมือนกับนักท่องเท่ียวต่างชาติเม่ือ
เดินทางมาท่องเท่ียวกรุงเทพมหานคร ตอ้งนึกถึงรถตุก๊ตุ๊ก โดยอาจท าแพคเกจร่วมกบัโรงแรม หรือรี
สอร์ท อยากใหน้กัท่องเท่ียวไดน้ัง่สามลอ้เคร่ืองสักคร้ังเม่ือท่านมาเยอืนอ าเภอเขมราฐ .....” 

  
 

ภาพประกอบที ่4.8 ท่าอากาศยานอุบลราชธานี 
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1.4 ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 
ดา้นถนน เส้นทางเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี มีทั้งถนน 4 เลน 

2 เลน และเส้นทางชนบท ท าให้แหล่งท่องเท่ียวบางแห่งไม่สะดวกต่อการเขา้ถึง เม่ือถึงฤดูฝนท าให้
ถนนเป็นหลุมเป็นบ่อ ในการขบัรถตอ้งใชค้วามระมดัระวงัและตอ้งมีความช านาญในเส้นทาง และ
ไม่มีไฟส่องสวา่งตลอดเส้นทางในยามค ่าคืน 

 

 
 

ภาพประกอบที ่4.9 เส้นทางคมนาคมเพื่อเขา้สู่อ าเภอเขขมราฐ 
 
 ด้านระบบไฟฟ้า ประชาชนในพื้นท่ีอ าเภอเขมราฐ ใช้กระแสไฟฟ้าจากการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาค โดยอยู่ในส่วนพื้นท่ีให้บริการของ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอเขมราฐ และปริมาณ
กระแสไฟฟ้าเพียงพอต่อการให้บริการประชาชนและผูป้ระกอบธุรกิจในอ าเภอเขมราฐ จากสถิติท่ี
ผ่านมา กรณีไฟฟ้าดับมีอตัราการเกิดไม่มาก ด้านโครงสร้างพื้นฐานของระบบไฟฟ้าในอ าเภอ
เขมราฐจึงไม่มีปัญหาดา้นระบบไฟฟ้า  
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ตารางที ่4.45 จ านวนผูใ้ชแ้ละการจ าหน่ายกระแสไฟฟ้าอ าเภอเขมราฐ 

จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้า 
(ราย) 

การจ าหน่ายกระแสไฟฟ้า (ล้านกโิลวตัต์/ช่ัวโมง) 

 รวม ทีอ่ยู่อาศัย 
สถานธุรกจิและ
อุตสาหกรรม 

สถานที่
ราชการ 

30,509 2,459,996 1,703,565 391,268 365,164 
 
 ดา้นประปา ประชาชนใชน้ ้ าจากการประปาส่วนภูมิภาค ซ่ึงสูบน ้ าดิบจากแม่น ้ าโขง ส่งไป
ยงัโรงกรองน ้ าเพื่อผลิตน ้าประปา ซ่ึงในฤดูหนาวและฤดูร้อนอ าเภอเขมราฐตอ้งแกไ้ขปัญหาปริมาณ
น ้าไม่เพียงพอ เน่ืองจากปริมาณน ้าในแม่น ้าโขงลดลง โดยปริมาณการใชง้านตามรูปภาพท่ี 4.10 
 

 
 
ภาพประกอบที ่4.10 แผนภาพขอ้มูล การประปาส่วนภูมิภาค สาขาเขมราฐ 
                                 ท่ีมา : กองศูนยข์อ้มูลและแผนเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 
 หากพิจาณาถึงศกัยภาพของระบบโครงสร้างพื้นฐานในอ าเภอเขมราฐ อยู่ในระดบัปาน
กลาง ซ่ึงตอ้งได้รับการแกไ้ขทั้งถนน ระบบประปา ให้มีความพร้อมเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวและ
ประชาชนในพื้นท่ี 
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2) รูปแบบกจิกรรมการท่องเทีย่ว 
ผูว้ิจ ัยได้ลงพื้นท่ีเพื่อท าการศึกษา และได้รับข้อมูลจากผูมี้ส่วนเก่ียวข้องของกิจกรรม

ท่องเท่ียวในเขตเทศบาลต าบลเขมราฐ พบว่า รูปแบบการท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐมีความโดด
เด่นอยา่งเห็นไดช้ดัทั้ง กิจกรรมบนถนนสายวฒันธรรม หรือกิจกรรมการเรียนรู้ท าผา้ยอ้มคราม ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการวิจยัเชิงปริมาณท่ีส่วนใหญ่ นกัท่องเท่ียวมาเท่ียวบนถนนสายวฒันธรรม ซ่ึงมีการ
จดังานทุกวนัเสาร์ ยา่นตลาดเมืองเก่า รวมทั้งกิจกรรมการเรียนรู้วฒันธรรมของชุมชน 3 หมู่บา้นใน
อ าเภอเขมราฐร่วมกนัจดัตั้งข้ึนมา คือ บา้นลาดเจริญ บา้นนาแวง และบา้นเจียด 

กิจกรรมบนถนนสายวฒันธรรม โดยปรับปรุงจากชุมชนเก่าแก่อายุกวา่ 200 ปี จดัให้มีถนน
คนเดินทุกวนัเสาร์ เพื่อฟ้ืนวิถีชีวิตดั้งเดิมของคนท่ีน่ี โดยมีการแสดงวฒันธรรมท่ีหลากหลาย จุดเด่น
อยูท่ี่ “การเตน้บาสโลป” ของกลุ่มผูสู้งอายุ โดยทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมขบัเคล่ือนกิจกรรมทาง
วฒันธรรมท่ีสอดคล้องกบัวิถีชีวิตโดยน ามิติความหลากหลายของวฒันธรรมท้องถ่ิน การแสดง
ศิลปวฒันธรรม สินคา้และบริการทางวฒันธรรม ตลอดจนกิจกรรมสาธิตภูมิปัญญาทางวฒันธรรม
ของทอ้งถ่ินจงัหวดัอุบลราชธานี มาร่วมสร้างสรรคใ์หเ้กิดความหลากหลาย น ามาซ่ึงความภาคภูมิใจ
ในมรดกทางวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน รวมถึงการพฒันาต่อยอดใหเ้กิดคุณค่าทางสังคม จิตใจ ท่ีส าคญั
ยงัสร้างรายไดใ้หค้นชุมชนดว้ย 

รวมทั้งมีกิจกรรมท่ีมีเอกลกัษณ์เด่นของชุมชนในเขมราฐคือ “เรียนรู้กระบวนการทอผา้ มดั
ลายทอ้งถ่ิน ผา้ซ่ินเขมราฐ” จากกลุ่มฝ้ายแทท้อมือ ท่ีตั้งเป็นแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาชาวบา้น สืบสาน
วฒันธรรมของ อ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี เปิดให้ผูส้นใจเขา้ไปเรียนรู้กระบวนการทอผา้ 
ตั้งแต่การปลูกฝ้าย ท าฝ้ายให้กลายเป็นเส้นด้าย การมดัหม่ี ยอ้มครามและยอ้มสีธรรมชาติต่างๆ 
ตลอดจนการทอเป็นผืน โดยลวดลายท่ีช่างทอผา้น ามามดัหม่ีเป็นลายบนผา้ซ่ินนั้นเก่ียวขอ้งกับ
ชีวิตประจ าวนั ธรรมชาติรอบตัว ตลอดจนความเช่ือหรือแม้แต่นิทาน เช่น ลายพญานาค เป็น
เร่ืองราวของความเช่ือเก่ียวกบัพญานาค ผูดู้แลความสงบสุขของดินแดนสองฝ่ังล าน ้ าโขง ซ่ึงชาว
เขมราฐมีความเช่ือเร่ืองพญานาคเป็นอยา่งมาก นอกจากลายเก่ียวกบัความเช่ือแลว้ยงัมีลายท่ีเก่ียวกบั
ประเพณีวฒันธรรม เช่น ลายพานไหวค้รู ซ่ึงเป็นลายท่ีผูคิ้ดคน้ท าข้ึนใหลู้กหลานท่ีเป็นครูบาอาจารย์
ใส่เท่านั้น นอกจากน้ียงัมีลายร้ัวลอ้มบา้น ลายช่อเทียน ลายดาวเคียงเดือน ท าให้ องคก์ารบริหารการ
พฒันาพื้นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน (อพท.) ในสังกัดการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
(ททท.) ก าหนดใหชุ้มชนเขมราฐ เป็นพื้นท่ีน าร่องเขตการท่องเท่ียวอารยธรรมอีสานใต ้
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ภาพประกอบที ่4.11 เรียนรู้กระบวนการทอผา้ มดัลายทอ้งถ่ิน ผา้ซ่ินเขมราฐ 
 

  ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 9 กล่าววา่ “.....เป็นถนนสายวฒันธรรมซ่ึงนกัท่องเท่ียวสามารถมี
ส่วนร่วมโดยการนุ่งซ่ินหรือชุดพื้นเมืองมาเดินถนนจะไดบ้รรยากาศเป็นอยา่งมาก มีการแสดงทาง
ศิลปวฒันธรรม การแสดงชุดพื้นบา้นออกมาร าโชว ์และจะมีนางร าซ่ึงเป็นคนในชุมชนมาฟ้อนร าอยู่
กลางถนนคนเดิน บรรยากาศครึกคร้ืนสนุกสนาน และรักษาเอกลกัษณ์ไดเ้ป็นอยา่งดี นกัท่องเท่ียว
สามารถร่วมฟ้อนร าร่วมหรือถ่ายภาพร่วมกบันางร าไดอ้ยา่งเป็นกนัเอง.....” 
  ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 3 กล่าวว่า “.....กิจกรรมฟ้อนร าบนถนนคนเดิน เร่ิมแรกทางสภา
วฒันธรรมอ าเภอเขมราฐ ได้ไปศึกษาดูงานท่ีอ าเภอเชียงคาน ซ่ึงตอนนั้ นมี ช่ือเสียงและมี
นกัท่องเท่ียวเยอะมาก ดว้ยความท่ีลกัษณะบรรยากาศ และลกัษณะภูมิทศัน์ท่ีคลา้ยกนั เราก็อยากเป็น
เหมือนอ าเภอเชียงคานท่ีใครๆ ก็รู้จกั แต่หลงัจากกลบัมา เราไดม้าประชุมกนัและไดข้อ้สรุปวา่เรามี
กิจกรรมเพิ่มข้ึนคือการฟ้อนร าบนนถนนเพิ่มเพื่อสีสัน รวมทั้งดึงเอาจุดเด่นของศิลปวฒันธรรมของ
เขมราฐออกมา คือ “ร าตงัหวาย” และมีการเตน้บาสโลป ท าให้เพิ่มอรรถรสในการเท่ียวชมถนนคน
เดินมากยิง่ข้ึน.....” 
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ภาพประกอบที ่4.12 กิจกรรมฟ้อนร าบนถนนสายวฒันธรรม 
 

3) ด้านความปลอดภัย 
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีความส าคญัต่อสังคมและเศรษฐกิจของประเทศไทยอยา่งมาก 
เพราะประเทศไทยมีรายได้จากอุตสาหกรรมท่องเท่ียวแต่ละปีเป็นจ านวนมาก อุบัติเหตุในการ
ท่องเท่ียวย่อมมีโอกาสเกิดข้ึนได้เสมอ รวมถึงภยัธรรมชาติต่างๆ ท่ีไม่สามารถควบคุมได้ ซ่ึงจะ
ส่งผลกระทบกับการท่องเท่ียว อุบัติ เหตุบางเหตุการณ์ ส่งผลกระทบร้ายแรงอย่างมากใน
อุตสาหกรรมท่องเท่ียว ท าให้ภาพลกัษณ์ของการท่องเท่ียวพื้นท่ีนั้นเสียหาย ความเช่ือมัน่ในการ
ท่องเท่ียวลดลงยอ่มส่งผลให้นกัท่องเท่ียวตดัสินใจไม่มาท่องเท่ียว และเลือกท่ีจะไปท่องเท่ียวยงัท่ี
แห่งอ่ืน ความปลอดภยัในการท่องเท่ียวจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญัอย่างยิ่ง ในต่างประเทศใช้เป็นจุดแข็ง
เพื่อดึงดูดนกัท่องเท่ียวเดินทางท่องเท่ียว ความปลอดภยัในการท่องเท่ียวจึงเป็นเร่ืองท่ีทุกภาคส่วน
จะตอ้งท างานบูรณาการร่วมกนัเพื่อให้มีประสิทธิภาพและปรับปรุงพฒันามาตรการความปลอดภยั
ทางการท่องเท่ียวให้ทันต่อสถานการณ์อยู่เสมอ (ส านักวิชาการ ส านักงานเลขาธิการสภา
ผูแ้ทนราษฎร, 2562)  
 ผูว้ิจยัไดรั้บขอ้มูลจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งของกิจกรรมท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ พบว่า 
แหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอเขมราฐยงัขาดป้ายสัญลกัษณ์เพื่อเตือนภยั โดยเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวใน
แม่น ้ าโขง ซ่ึงมีลกัษณะเป็นโขดหินกลางแม่น ้ าโขง รวมทั้งยงัขาดบริการดา้นสาธารณสุขเน่ืองจาก 
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สถานใหบ้ริการมีเพียง 10 แห่ง แต่ทั้งน้ีเม่ือถึงเทศกาลของการท่องเท่ียว หน่วยงานสาธารณสุขมีการ
ออกใหบ้ริการและจดัเตรียมเจา้หนา้ท่ีเพื่อดูแลอยา่งทัว่ถึง 

ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 2 กล่าวว่า “.....เร่ืองของการให้บริการสาธารณสุข ในปัจจุบัน
ยงัให้บริการไดไ้ม่ทัว่ถึงแมแ้ต่ประชาชนในพื้นท่ีเองยงัล าบากเม่ือเดินทางมารักษาเน่ืองจากความ
ห่างไกล ระยะทาง สภาพของถนน ถึงแมจ้ะมีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ก็มีขอ้จ ากดัเร่ือง
เคร่ืองมือในการรักษา แต่ทั้ งน้ีทางอ าเภอและหน่วยงานท้องถ่ินพร้อมเตรียมรับมือกับเทศกาล
ท่องเท่ียว เม่ือถึงเทศกาลทุกภาคส่วนจะใหค้วามร่วมมือ เพื่อใหบ้ริการอยา่งเตม็ท่ีครับ.....”  

ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 12 กล่าวว่า “.....ป้ายสัญลกัษณ์ ป้ายเตือน เป็นส่ิงส าคญันะครับ 
โดยเฉพาะบริเวณหาด แก่งต่างๆ รวมทั้งเจา้หน้าท่ีท่ีตอ้งคอยดูแลความปลอดภยัให้กบัประชาชน 
ควรใส่ใจใหม้ากกวา่น้ีครับหรืออาจมีการเพิ่มอาสาสมคัรเขา้มาดว้ยก็ไดค้รับ.....” 

 

    
 
ภาพประกอบที ่4.13 สถานท่ีท่องเท่ียวบริเวณแม่น ้าโขง 

 
4) ด้านความร่วมมือของชุมชน 

 ผูว้ิจยัไดรั้บขอ้มูลจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งของกิจกรรมท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ พบว่า 
เร่ิมแรกมาจากความร่วมมือของคนทอ้งถ่ิน โดยมีหน่วยงานราชการให้การสนบัสนุน จากเดิมท่ีเป็น
ชุมชนท่ีมีตน้ทุนทางวฒันธรรมทอ้งถ่ิน น ามาพฒันา ท าถนนคนเดิน มีภูมิทศัน์เป็นจุดขาย พฒันา
ชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมและธรรมชาติ ท าให้คนในชุมชนมีการประกอบอาชีพ
น าไปสู่การสร้างรายไดแ้ละถึงมือของชุมชนอยา่งแทจ้ริง 
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ภาพประกอบที ่4.14 ความร่วมมือของชุมชนในเขตอ าเภอเขมราฐ 
 
ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 2 กล่าววา่ “.....เร่ิมแรกคือเรามีกลุ่มเล็กๆ ช่ืนชอบการถ่ายภาพ เรา

ถ่ายภาพลงโซเชียล คนท่ีอยูไ่กลบา้นคิดถึงบา้นเกิด คิดถึงบรรยากาศเก่าๆ.....” 
ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 9 กล่าวว่า “.....กลุ่มของเรามีจิตอาสาในกิจกรรมการท่องเท่ียว

เขมราฐอยา่งมาก นอกจากจะเสียสละเวลามาฝึกซ้อมในแต่ละสัปดาห์ เส้ือผา้หรือเคร่ืองแต่งกายของ
นางร า บางอยา่งเราตอ้งจ่ายเอง อยา่งผา้ท่ีเป็นช้ิน มีหน่วยงานหรือนกัท่องเท่ียวสนบัสนุนบางส่วน 
แต่นกัแสดงตอ้งเสียค่าใช้จ่ายในการตดัเอง แต่เราก็มีความสุข เม่ือนกัท่องเท่ียวมีความสุขตอนเรา
แสดง .....” 

ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 13 กล่าวว่า “.....ทางเทศบาลต าบลเขมราฐมีการขอความร่วมมือ
พอ่คา้แม่คา้ในตลาด นอกจากเร่ืองการแต่งกายดว้ยชุดพื้นเมืองแลว้ มีการเนน้ย  ้าเร่ืองการลดปริมาณ
ขยะ สินคา้บางอย่าง มีบรรจุภณัฑ์จากธรรมชาติ เช่น ใบตอง กระบอกไม ้หรือใชต้อกไม่ไผเ่พื่อรัด
ของ แรกๆ ก็เหมือนเป็นการเพิ่มภาระ แต่พอน าไปใชง้านกลบัไดรั้บค าช่ืนชมจากนกัท่องเท่ียว ทุก
วนัน้ียนิดีคะ ใหค้วามร่วมมือทุกอยา่ง ถึงแมเ้ราจะเป็นส่วนเล็กๆก็ตาม.....” 

3.1.2 การจัดการโซ่อุปทานด้านการไหลของสารสนเทศ 
 ผูว้ิจยัไดข้อ้มูลจากผูน้กัท่องเท่ียว ดา้นการไดรั้บขอ้มูลการท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ 
พบว่า ก่อนเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากส่ือโซเชียลเป็นหลกั หากมี
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ข้อมูลใดท่ีต้องการเพิ่มเติมเม่ือสนทนากับผูดู้แล ก็ได้รับค าตอบเป็นอย่างครบถ้วน และขณะ
ท่องเท่ียวมีกิจกรรมใหร่้วม การแชร์ การเช็คอินต่างๆ ท าใหเ้พลิดเพลินและสนุกไปกบัการท่องเท่ียว 
 หากพิจาณาถึงศกัยภาพของการจดัการโซ่อุปทานดา้นการไหลของสารสนเทศในอ าเภอ
เขมราฐ อยูใ่นระดบัดี มีการใชส่ื้อโซเชียลใหเ้ป็นประโยชน์ เพราะนกัท่องเท่ียวเขา้ถึงไดโ้ดยง่าย  

ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 9 กล่าวว่า “.....คนสร้างเพจส่วนใหญ่ไมได้ค่าตอบแทนครับ แต่
เพราะเราจดัตั้ งข้ึนเพราะความชอบโดยส่วนตัว แล้วก็ใช้เพจเราเป็นตัวประชาสัมพันธ์ให้การ
ท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐดว้ย ตั้งแต่มีการประชาสัมพนัธ์ มีนกัท่องเท่ียวเขา้มาสอบถามเยอะครับ เราก็
ช่วยๆกนัใหข้อ้มูล.....” 

ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 3 กล่าววา่ “.....ตามจริงแลว้ ทางเราก็อยากมีเวบ็ไซตท่ี์เป็นทางการ
ครับ เพราะสร้างความน่าเช่ือถือมากกวา่ส่ือโซเชียล เพราะส่ือโซเชียลใครๆก็สร้างได ้แต่ตอนน้ีทาง
เรายงัขาดงบประมาณรวมทั้งผูดู้แล เพราะเม่ือมีเวบ็ไซต์ ขอ้มูลท่ีอยู่ในนั้นตอ้งอพัเดทตลอดครับ 
เพราะฉะนั้นตอนน้ีเราก็เลยยงัใช่ส่ือโซเชียลกนั.....” 

ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 6 กล่าววา่ “.....มีลูกคา้บางรายบอกวา่ ตามเรามาจากเพจ ซ่ึงก็สร้าง
ความแปลกใจให้กบัเราอยา่งมาก เพราะเราไม่เคยเอาขอ้มูลลงเพจใดๆเลย ท าไม่เป็นดว้ยซ ้ า แต่เม่ือ
เขา้ไปดูตามลิงค์ ปรากฏว่ามีลูกคา้เขา้มาพกั แล้วลูกคา้ประทบัใจท่ีพกัของเรา มีการรีวิว ท าให้มี
ลูกคา้ตามมาหลายราย โซเชียลเป็นส่ือท่ีดีอีกทางคะใหค้นรู้จกัเรามากยิง่ข้ึน.....” 

 

 

  
 

ภาพประกอบที ่4.15 ขอ้มูลสารสนเทศของการท่องเท่ียวอ าเภอเขมราฐ 
 
 



134 

3.1.3 การจัดการโซ่อุปทานด้านการไหลของทรัพยากรเงิน 
ผูว้ิจยัไดข้อ้มูลจากผูป้ระกอบการในเขตอ าเภอเขมราฐ พบวา่ ในปัจจุบนัตูเ้บิกเงินอตัโนมติั

ยงัมีจ  านวนไม่เพียงพอต่อการใชบ้ริการ รวมทั้งธนาคารท่ีมีเพียงไม่ก่ีธนาคาร  อีกทั้งในส่วนของการ
ช าระเงินดว้ยระบบธนาคารอตัโนมติั มีเพียงบางร้านเท่านั้นท่ีสามารถช าระได ้ 

ผูใ้ห้ข้อมูลคนท่ี 3 กล่าวว่า “.....ในปัจจุบันหากเพียงประชาชนในพื้นท่ี ผมว่า
เพียงพอนะครับส าหรับตู ้ATM แต่ถา้หากเป็นช่วงเทศกาลหรือวนัท่ีกิจกรรมท่องเท่ียว ไม่เพียงพอ
ต่อความตอ้งการแน่นอน รวมทั้งอยูไ่กลกนัและมกักระจุกตวับริเวณตลาด แต่เม่ือออกนอกตวัอ าเภอ
แทบจะไม่มีเลย ทั้งๆท่ีแหล่งท่องเท่ียวบางแห่งมีนกัท่องเท่ียวตลอดปี.....” 

ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 2 กล่าววา่ “.....ค่าใชจ่้ายเม่ือมาท่องเท่ียวเขมราฐ ไม่แพงเลย ทุกคน
ทุกอาชีพสามารถจบัตอ้งได ้อยา่งท่ีพกัราคา 370 บาทรวมอาหารเชา้ อาหารทุกอยา่งราคาเหมาะสม
.....” 

ผูใ้ห้ขอ้มูลคนท่ี 5 กล่าววา่ “.....การจ่ายค่าสินคา้และบริการผา่น QR CODE มีบาง
ร้านนะท่ีช าระได้ ส่วนใหญ่แล้วยงัจ่ายด้วยเงินสด ถ้าหากมีทุกร้านก็อ านวยความสะดวกให้
นกัท่องเท่ียวมากยิง่ข้ึนคะ.....” 
3.2 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก (SWOT) ของการท่องเที่ยว
ของอ าเภอเขมราฐ จังหวดัอุบลราชธานี 
 
ตารางที ่4.46 ผลการวเิคราะห์ SWOT การท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
- อ  าเภอเขมราฐเป็นอ าเภอขนาดเล็ก ท่ีตั้ งของตัว
อ าเภอนั้ น มีทัศนียภาพติดแม่น ้ าโขง มีแหล่ง
ท่องเท่ียวหลายแห่ง 
- กิจกรรมการท่องเท่ียวมีความโดดเด่นอยา่งเห็นได้
ชดั ทั้งการฟ้อนร าบนถนนคนเดิน กิจกรรมศึกษา
กระบวนท าผา้ยอ้มมือ พิพิธภณัฑ์โบราณ รวมทั้ ง
เป็นอ าเภอท่ีมีตน้ทุนทางวฒันธรรมและยงัสามารถ
รักษาไดจ้นถึงปัจจุบนั 
- อ  าเภอเขมราฐมีเอกลกัษณ์เฉพาะหลายดา้น เช่น 
วฒันธรรม ซ่ึงเป็นตน้ก าเนิดของร าตงัหวาย ท่ีนิยม
ฟ้อนร าเพ่ือตอ้นรับแขกผูม้าเยือน  

- เส้นทางท่ีจะเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวบางแห่งยงัเป็น
ถนนชนบท ท าให้ฤดูฝนเข้าไปยงัแหล่งท่องเท่ียว
ยากล าบาก 
- รถโดยสารสาธารณะไม่ครอบคลุมแหล่งท่องเท่ียวท่ี
ส าคญั ท าให้นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่น ารถส่วนตวัเพ่ือ
การท่องเท่ียว หรือเป็นการเช่ารถยนตใ์นพ้ืนท่ีแทน 
- การบริการสาธารณสุขท่ีมีเพียง 10 แห่งทั้งอ  าเภอ  
และไม่มีเจา้หนา้ท่ีดูแลความปลอดภยันกัท่องเท่ียวตาม
สถานท่ีท่องเท่ียว 
- ขาดป้ายสญัลกัษณ์ในการเตือนนกัท่องเท่ียวตาม 
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ตารางที ่4.46 (ต่อ) 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
ดา้นอาหารมีอาหารถ่ินข้ึนช่ือไดแ้ก่ ปลาแม่น ้ า
โขง รวมทั้งของฝากจากเมืองรอง ไดแ้ก่ แหนม
ห่อใบมะยม  
- ความร่วมมือกนัของคนในชุมชน ทุกภาค
ส่วน ไม่วา่จะเป็นหน่วยงานภาครัฐ ทอ้งถ่ิน 
ผูป้ระกอบการ กลุ่มหรือชมรมต่างๆ ท่ีมีจิต
อาสาในการพฒันาและส่งเสริมการท่องเท่ียว
อ าเภอเขมราฐ 

แหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญั 
- ราคาค่าโดยสารของรถสามล้อเคร่ืองเป็นการ
ตกลงกนัระหวา่งผูข้บัรถและผูโ้ดยสาร 
- ระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านประปา ท่ีไม่
เพียงพอในช่วงช่วงฤดูหนาวและฤดูร้อน ซ่ึงเป็น 
ช่วงฤดูกาลท่องเท่ียวของอ าเภอเขมราฐ อาจ
ส่ งผล ต่อความพึ งพ อใจและก ารกลับ ม า
ท่องเท่ียวซ ้ าของนกัท่องเท่ียว 

โอกาส อุปสรรค 
- ความนิยมในการท่องเท่ียวเมืองเก่า ท่ีท าให้
นึกถึงบรรยากาศแบบเดิมของกลุ่มยุคเจเนอ
เรชั่นวายและยุคเจเนอเรชั่นเอ็กซ์  ต้องการ
สัมผสัชีวติในวยัเด็ก 
- เป็นอ าเภอท่ีสามารถเช่ือมโยงไปถึงจงัหวดัอ่ืน 
ได้แก่ มุกดาหาร ยโสธร อ านาจเจริญ รวมทั้ง
สามารถเดินทางไปยงัสาธารณรัฐประชาธิไตย
ประชาชนลาว 

- แหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นโขดหินกลางแม่น ้ าโขง 
หรือหาดทราย สามารถเขา้ท่องเท่ียวได้เฉพาะ
ฤ ดู ห น าว แ ล ะ ฤ ดู ร้ อ น  ใน ช่ ว งห น้ า ฝ น
นักท่องเท่ียวไม่สามารถท่องเท่ียวได้ ท าให้
จ  านวนนกัท่องเท่ียวลดลง 
- ระยะทางท่ีห่างไกลจากตัวจงัหวดั ท าให้ใช้
เวลาในการเดินทางนาน ท าให้นกัท่องเท่ียวตอ้ง
ตัดสินใจในการเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอ
เขมราฐ 

 

การน าเสนอรูปแบบการจัดการโซ่อุปทานการท่องเที่ยวในเขตอ าเภอเขมราฐ จังหวัด
อบุลราชธานี 

จากผลการศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัโซ่อุปทานการท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ 
จงัหวดัอุบลราชธานี พบวา่ แนวทางการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดั
อุบลราชธานี มีส่วนประกอบส าคญัทั้งหมด 3 ส่วน ดงัตารางท่ี 4.124 
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ตารางที ่4.47 แนวทางการจดัการโซ่อุปทานการท่องเท่ียวในเขตอ าเภอเขมราฐ จงัหวดัอุบลราชธานี 

องค์ประกอบการจัดการโซ่อุปทานการท่องเทีย่ว รูปแบบทีน่ าเสนอ 

ด้านการไหลทางกายภาพ (Physical flows) - การเพิ่มรูปแบบกิจกรรมการท่องเท่ียวให้มี
ความหลากหลาย 
- การปรับปรุงสาธารณูปโภคดา้นประปา และ
เส้นทางคมนาคม 
- การก าหนดราคาค่าโดยสารของรถสามล้อ
เคร่ือง 
- การควบคุณคุณภาพของโฮมสเตย ์
- พ ัฒนาเส้นทางการท่องเท่ียวให้ เช่ือมโยง
แหล่งท่องเท่ียวในบริเวณใกลก้นั  
- สนบัสนุนการจดัท าแพคเกจทวัร์  
- การก าหนดให้รถโดยสารจอดรอรับผูโ้ดยสาร 
ณ สถานีขนส่ง 

ด้านการไหลทางข้อมูลข่าวสาร  
(Information flows) 

- การติดตั้ งป้ายเตือนเพิ่มเติมในพื้นท่ีบริเวณ
แหล่งท่องเท่ียวโขดหินในแม่น ้าโขง 
- เพิ่มป้ายบอกเส้นทางไปแหล่งท่องเท่ียว 

ด้านการไหลของทรัพยากรทางการเงิน  
(Financial Flows) 

- สนบัสนุนงบประมาณในการประชาสัมพนัธ์
การท่องเท่ียว และงบประมาณส าหรับกิจกรรม
ส่งเสริมการท่องเท่ียว 
- เพิ่ มช่องทางการช าระค่าบริการด้วยบัตร
เครดิต/เดบิต 
- สนบัสนุนให้ผูป้ระกอบการเพิ่มช่องทางการ
ช าระค่าบริการดว้ย Mobile Banking 

 
1. ด้านการไหลทางกายภาพ (Physical flows) 

  1.1 การเพิ่มรูปแบบกิจกรรมการท่องเท่ียวให้มีความหลากหลาย เช่น เพิ่มกิจกรรม
ตกับาตรขา้วเหนียว บริเวณถนนวิศิษฐ์ศรี เน่ืองจากเป็นถนนท่ีมีบา้นแบบโบราณและเป็นท่ีตั้งของ
วดัหลายแห่ง เช่น วดัเหนือ วดักลาง วดัโพธ์ิ ซ่ึงชาวอ าเภอเขมราฐถือวา่เป็นกิจวตัรแรกของวนัท่ีตอ้ง
ปฏิบติัก่อนจะแยกยา้ยกนัออกไปท าภารกิจการงานของตน ส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีอยากสัมผสัความ
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เป็นเมืองแห่งความสุข ท าให้นักท่องเท่ียวเข้าใจวิถี ชีวิตมากยิ่ง ข้ึน  โดยการตักบาตรของ
พุทธศาสนิกชนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอ้งถอดรองเทา้เวลาใส่บาตร เพราะพระท่านเดินเทา้เปล่า 
ดงันั้นการใส่รองเทา้จะถือวา่อยูสู่งกวา่พระ และต่อมาคือขา้วเหนียวท่ีจะน ามาใส่บาตร จะตอ้งเป็น
ขา้วเหนียวท่ีน่ึงมาใหม่ๆ ร้อนๆ และแยกออกมาโดยเฉพาะเพื่อตกับาตรเท่านั้น และเม่ือพระเดิน
บิณฑบาตมาถึง ให้ใช้น้ิวมือขวาหยิบขา้วเหนียวข้ึนมาเป็นกอ้นเล็กๆ โดยไม่ตอ้งป้ัน ใส่ลงไปใน
บาตร ทั้งน้ีชาวอ าเภอเขมราฐจะไม่นิยมใส่อาหารใดๆ ลงในบาตร จะมีก็เพียงขา้วเหนียวเท่านั้น 

1.2 การปรับปรุงสาธารณูปโภคด้านประปา จากขอ้มูลการใช้น ้ าท่ีผ่านมา พบว่า 
ช่วงฤดูหนาวและฤดูร้อนจะขาดแคลนน ้ าเพื่อบริโภค ซ่ึงน ้ าดิบไดจ้ากแม่น ้ าโขง โดยปัจจุบนัพบว่า
น ้ าในแม่น ้ าโขงมีระดบัน ้ าท่ีลดลง หากมีแหล่งน ้ าท่ีสามารถกกัเก็บน ้ า จะสามารถน ามาใช้ในการ
บริโภคอยา่งทัว่ถึง  

1.3 การก าหนดราคาค่าโดยสารของรถสามลอ้เคร่ือง จากการสอบถามผูใ้ชบ้ริการ
และผูป้ระกอบการพบวา่ ในปัจจุบนัยงัไม่มีการก าหนดราคาการใหบ้ริการของรถสามลอ้เคร่ือง เป็น
การตกลงราคากนัระหวา่งลูกคา้และคนขบัรถ ซ่ึงอาจเป็นช่องว่างให้ผูโ้ดยสารถูกเอารัดเอาเปรียบ 
ดงันั้นทางเทศบาลต าบลเขมราฐ ควรมีการก าหนดราคารถสามลอ้เคร่ือง เพื่อใหลู้กคา้ไดต้ดัสินใจใน
การใชบ้ริการ 

1.4 การควบคุณคุณภาพของโฮมสเตย ์จากการลงส ารวจพื้นท่ี พบวา่ในปัจจุบนัมี
ประชาชนในชุมชนให้ความสนใจในการปรับปรุงท่ีพกัอาศยัให้เป็นโฮมสเตยเ์พื่อเป็นการเพิ่ม
รายได้ให้ครอบครัว ในมุมมองด้านปริมาณมีจ านวนของโฮมสเตยเ์พิ่มข้ึน และสามารถรองรับ
นกัท่องเท่ียวไดจ้  านวนมากข้ึน ในดา้นคุณภาพ ทางหน่วยงานวฒันธรรมอ าเภอเขมราฐ จะตอ้งมีการ
ควบคุมคุณภาพของโฮมสเตย ์เช่น การตอ้นรับนกัท่องเท่ียว ลกัษณะของอาหารส าหรับนกัท่องเท่ียว 
หรือความสะอาดของท่ีพกั โดยการจดัอบรมและให้ความรู้เพิ่มเต่ิมแก่ผูป้ระกอบการโฮมสเตย ์หาก
นกัท่องเท่ียวไดรั้บประสบการณ์ไม่ดี อาจท าใหไ้ม่กลบัมาพกัท่ีโฮมสเตยซ์ ้ า 

1.5 พฒันาเส้นทางการท่องเท่ียวให้เช่ือมโยงแหล่งท่องเท่ียวในบริเวณใกล้กัน 
น าเสนอส่ิงท่ีมีในทอ้งถ่ิน เช่น วฒันธรรมและประเพณีในทอ้งถ่ิน , สถานประกอบการในชุมชน 
(กลุ่มชุมชน วสิาหกิจชุมชน สวนเกษตร อุตสาหกรรมทอ้งถ่ิน หตัถกรรม) ทรัพยากรธรรมชาติ (ป่า
ไม ้แม่น ้ า) มีนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวในชุมชน เช่น “1 ต าบล 1 แหล่งท่องเท่ียว” เพื่อส่งเสริม
ให้ใช้ทรัพยากรของชุมชนท่ีมีอยู่ให้เกิดความคุม้ค่ามากท่ีสุด รวมทั้งมีการเรียนรู้ผลิตภณัฑ์ของ
ชุมชน ซ่ึงจะช่วยสร้างรายไดใ้ห้กบัชุมชนเพิ่มศกัยภาพและโอกาสการด าเนินการดา้นการตลาดท่ี
หลากหลายมากข้ึน น าเสนอสินคา้ และประสบการณ์ทางการท่องเท่ียวใหม่ๆ ซ่ึงการเพิ่มศกัยภาพ
ดงักล่าวจะสร้างรายได้จากการท่องเท่ียวให้กับชุมชนเกิดการพฒันาทั้งคุณภาพชีวิตและแหล่ง
ท่องเท่ียวในชุมชน รวมทั้งสามารถท่องเท่ียวไดต้ลอดปี โดยเป้าหมายสูงสุดคือ ชุมชนสามารถพึ่งพา
ตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
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1.6 สนับสนุนการจดัท าโปรแกรมท่องเท่ียว จากการส ารวจในพื้นท่ี พบว่า ใน
ปัจจุบนัมีกลุ่มหรือกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ียงัไม่ไดท้  าการเช่ือมโยงกนั เป็นต่างคนต่างท า เช่น เม่ือ
นกัท่องเท่ียวถนนคนเดิน เม่ือมาถึงแลว้กลบัไป โดยไม่แวะเท่ียวท่ีไหน ท าใหอ้าจสูญเสียโอกาสทาง
ธุรกิจ หากมีการเช่ือมโยงกนัทุกอุตสาหกรรม จะท าให้ส่งผลต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวดา้นอ่ืน 
ๆ ตามมาอีกเช่น โรงแรม รีสอร์ท โฮมเสตย ์ร้านอาหาร ร้านนวดแผนไทย แหล่งเรียนรู้ชุมชน การ
ขนส่ง กลุ่มแม่บา้น ชมรมต่างๆ รวมไปถึงประชาชนในทอ้งถ่ินท่ีเป็นเมืองท่องเท่ียวก็ไดป้ระโยชน์
จากการท่องเท่ียวทั้งหมด หรืออาจมีโปรแกรมท่องเท่ียวร่วมกบับริษทัทวัร์หรือองค์กรด้านการ
ท่องเท่ียว เพราะประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเท่ียวเข้าประเทศมากมาย มีผลต่อ GDP ของ
ประเทศไทยอยา่งมาก เป็นรายไดท่ี้รองจากการส่งออกสินคา้เท่านั้น 

1.7 ก าหนดให้รถโดยสารจอดรอรับผูโ้ดยสาร ณ สถานีขนส่ง ในปัจจุบนับริเวณท่ี
จอดรถของรถโดยสารสาธารณะกระจดักระจาย ไม่ได้รวมกนั ณ บริเวณ สถานีขนส่ง ท าให้ไม่
สะดวกต่อการเดินทางของนักท่องเท่ียวหากมีความประสงค์จะต่อรถโดยสาร ดงันั้น ควรมีการ
ก าหนดให้รถทุกเส้นทางจอดรอผูโ้ดยสาร ณ สถานีขนส่งรวมทั้งมีการจดัท าตารางเดินรถและค่า
โดยสาร เพื่อใหน้กัท่องเท่ียววางแผนการเดินทาง 
 

2. ด้านการไหลทางข้อมูลข่าวสาร (Information flows) 
2.1 การติดตั้งป้ายเตือนเพิ่มเติมในพื้นท่ีบริเวณแหล่งท่องเท่ียวโขดหินในแม่น ้าโขง 

จากข้อมูลในการลงพื้นท่ี พบว่า ป้ายเตือนนักท่องเท่ียวยงัมีน้อย รวมทั้ งเจ้าหน้าท่ีดูแลความ
ปลอดภยั โดยจะตอ้งจดัหาบุคลากรดา้นความปลอดภยั รวมทั้งตอ้งไดรั้บการฝึกอบรม ในการปฐม
พยาบาลเบ้ืองตน้และการช่วยชีวติฉุกเฉินมีการบรรยายเก่ียวกบัความปลอดภยัก่อนท่ีนกัท่องเท่ียวจะ
เขา้ร่วมกิจกรรม จดัท าและเผยแพร่แผน่พบัเก่ียวกบัค าแนะน าดา้นความปลอดภยั  มีการลงทะเบียน
นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมผจญภยั เช่น ช่ือ เบอร์โทรศพัท ์ในส่วนของอุปกรณ์กิจกรรมทางน ้ า
ต้องมีเคร่ืองชูชีพและอุปกรณ์เพื่อความปลอดภัย กิจกรรมทางกายภาพมีส่ิงป้องกันเพื่อความ
ปลอดภยั เช่น ราวจบั พื้นติดแผน่กนัล่ืน เป็นตน้ 

2.2 เพิ่มป้ายบอกเส้นทางไปแหล่งท่องเท่ียว จากข้อมูลในการลงพื้นท่ี พบว่า 
อ าเภอเขมราฐมีของดีท่ีหลากหลายโดยเฉพาะจุดเด่นด้านการท่องเท่ียวทางวฒันธรรม และการ
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติ แต่จากการสังเกตตามแหล่งท่องเท่ียวเร่ืองป้ายบอกทางอ านวยความสะดวก
แก่นักท่องเท่ียวยงัไม่ค่อยเด่นชัดเท่าท่ีควรโดยเฉพาะผูใ้ช้รถใช้ถนนท่ีเขา้มาท่องเท่ียวในอ าเภอ
เขมราฐมักสับสนกับเส้นทางต่าง ๆ ซ่ึงหากมีป้ายบอกทางแหล่งท่องเท่ียวท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน
นกัท่องเท่ียวท่ีมาเยือนอ าเภอเขมราฐ จะเกิดความประทบัใจและสร้างความมัน่ใจในการเดินทางมา
ท่องเท่ียว ประชาชนก็จะมีรายได้เพิ่มข้ึนจากการท่องเท่ียว รวมทั้งเป็นการสร้างรายได้เศรษฐกิจ
โดยรวมของอ าเภอเขมราฐ 
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3. ด้านการไหลของทรัพยากรทางการเงิน (Financial Flows) 

3.1 สนับสนุนงบประมาณในการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียว และงบประมาณ
ส าหรับกิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียว โดยงบประมาณเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว สามารถน าไปใช้
ได้ห ล ายลักษณ ะ  เช่ น  ก าร ฝึกอบ รม ศึกษ าดู งาน เว ที แลก เป ล่ี ยน เรี ยน รู้  ก ารอ นุ รักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม วิถีชีวิตประเพณี วฒันธรรมทอ้งถ่ิน การฟ้ืนฟู การถ่ายทอด
วฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ศูนยบ์ริการนักท่องเท่ียว รวบรวมองค์ความรู้ของทอ้งถ่ิน หรือ
โครงสร้างพื้นฐานอย่างอ่ืนท่ีจ าเป็นส าหรับนกัท่องเท่ียว การประชาสัมพนัธ์ส่งเสริมการท่องเท่ียว
โดยชุมชน การส่งเสริมความปลอดภยัด้านท่องเท่ียว และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อการ
ท่องเท่ียว ซ่ึงหากมีงบประมารเขา้ช่วยในการสนับสนุนจะท าให้สถานท่ีท่องเท่ียว และผลิตภณัฑ์
ของชุมชน มีมาตรฐาน นักท่องเท่ียวได้รับความสะดวก ปลอดภยั ในการเดินทางเข้าถึงแหล่ง
ท่องเท่ียวภายในอ าเภอเขมราฐ ผูป้ระกอบการแหล่งท่องเท่ียว กลุ่ม ชมรม และกลุ่มอาชีพต่างๆ 
ภายในต าบลมีศกัยภาพในการประกอบกิจการและพฒันาเพื่อรองรับการท่องเท่ียว และส่งผลท าให้มี
นกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนและเพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียวมากยิง่ข้ึน 

3.2 เพิ่มช่องทางการช าระค่าบริการดว้ยบตัรเครดิต/เดบิต เน่ืองจากบตัรเครดิต/เด
บิต จะเป็นสัญลกัษณ์และตวัแทนท่ีส าคญัในการอ านวยความสะดวกนอกเวลาท าการใหแ้ก่ลูกคา้ใน
เร่ืองของการช าระค่าบริการ ทั้งน้ีหากไม่เพียงพอต่อการให้บริการอาจส่งผลต่อความสะดวกในการ
การจบัจ่ายหรือช าระค่าบริการของลูกคา้  

3.3 สนับสนุนให้ผู ้ประกอบการเพิ่มช่องทางการช าระค่าบริการด้วย Mobile 
Banking เน่ืองจากMobile Banking คือช่องทางในการอ านวยความสะดวกให้การท าธุรกรรม
ทางการเงิน เกิดข้ึนได้ทุกท่ีทุกเวลา และน ามาซ่ึงความเปล่ียนแปลงทางสังคม พฤติกรรมของ
นกัท่องเท่ียว โดยส่วนหน่ึงมาจากการเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตของคนไทยเติบโตอย่างต่อเน่ือง รายงาน
จากธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ณ ส้ินไตรมาส 2 ปี 61 พบว่า มีการท าธุรกรรมผ่านบริการ
ธนาคาร มือถือ (Mobile Banking) เพิ่มข้ึนเท่าตัว ทั้ งจ  านวนผูใ้ช้บริการ และมูลค่าของการท า
ธุรกรรม Mobile Banking ได้เขา้มามีบทบาทในชีวิตประจ าวนัของผูค้นมากข้ึน และอตัราการใช้
สมาร์ทโฟนของไทยเพิ่มข้ึนเกือบร้อยเปอร์เซ็นตข์องประเทศแลว้ แต่ยงัมีประชากรไทยอีกจ านวน
มากท่ียงัไม่ท าธุรกรรมผา่น Mobile Banking โดยเฉพาะคนไทยในเขตภูมิภาคหรือในพื้นท่ีต่างๆ ทัว่
ประเทศ โดยพบว่า การท าธุรกรรมผ่าน Mobile Banking ยงัคงกระจุกตัวอยู่ในเขตกรุงเทพฯ 
ปริมณฑล และหวัเมืองใหญ่ๆ เท่านั้น เพราะยงัมีกลุ่มคนท่ีไม่เขา้ใจเทคโนโลยีท าให้ไม่กลา้ใชง้าน 
จากขอ้มูลเชิงปริมาณ พบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวอ าเภอเขมราฐมีทุกภูมิภาค ดงันั้นหากมีการเพิ่ม
ช่องทางการช าระบริการดว้ย Mobile Banking จะเป็นการอ านวยความสะดวกให้นักท่องเท่ียวได้
เป็นอยา่งดี 
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รูปแบบการจัดการโซ่อุปทานการท่องเทีย่วในเขตอ าเภอเขมราฐ จังหวดัอุบลราชธานี 
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                                 จงัหวดัอุบลราชธานี 


