
 
 

บทที ่5 
สรุปผลการวจิัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัน้ีเป็น การปรับปรุงประสิทธิภาพการขนส่ง กรณีศึกษา ศูนยก์ระจายสินคา้ บริษทั 
ชายส่ีบะหม่ีเก๊ียว จ ากดัไปสู่ลูกคา้แต่ละรายจากศูนยก์ระจายสินคา้คลองหก ผูว้ิจยัสามารถสรุป
ผลหารวจิยัในคร้ังน้ีไดแ้บ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี  
 5.1 สรุปผลการวจิยั 
 5.2 อภิปรายผล 
 5.3 ขอ้เสนอแนะในการวจิยั 
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
ตอนท่ี 1 สรุปผลการวิเคราะห์การจดัการเส้นทางการเดินรถขนส่งส าหรับ บริษทั ชายส่ี

บะหม่ีเก๊ียว จ ากดั กรณีศึกษา 
 จากผลการทดลอง ทั้ง 6 เส้นทางใหม่ท่ีไดน้ ามาเปรียบเทียบกบัเส้นทางเดิมและระยะเวลา
ในการเดินทางจากการจ าลองการเดินทางในโปรแกรมประยกุต ์Google Earth ผลการวิเคราะห์เป็น
ดงัน้ี



 
 

ตารางที ่5.1 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบระยะทางระหวา่งสายท่ีวิง่ส่งเดิมกบัสายส่งใหม่  

 สายทีว่ิง่ส่งเดิม 
ระยะทาง/
วนั ก.ม. 

ข้อมูล
การใช้รถ 

สายส่งใหม่  
ระยะทาง/
วนั ก.ม. 

ส่วนต่าง 

1 ลพบุรี-สระโบสถ-์ท่าวุง้-พุทธบาท 750 วนั/วนั สระโบสถ-์ท่าวุง้-ลพบุรี-พระพุทธบาท 349 401 
2 ปากช่อง-สระบุรี-เขาใหญ่-คลองไผ ่ 500 วนั/วนั สระบุรี-เขาใหญ่-ปากช่อง-คลองไผ ่ 374 126 
3 สุพรรณบุรี-กาญจนบุรี-แยกการบินก าแพงแสน 720 วนั/วนั กาญจนบุรี-แยกการบินก าแพงแสน-สุพรรณบุรี 415 305 
4 แก่งคอย-มวกเหล็ก-วงัม่วง-ศรีเทพ  423 วนั/วนั มวกเหล็ก-ศรีเทพ-วงัม่วง--แก่งคอย 360 360 
1 อยธุยา-นวนคร-บางประอิน 316 ทุกวนั บางปะอิน-อ. เมือง อยธุยา-นวนคร 112 204 
2 แม่กลอง-เพชรบุรี-ชะอ า 675 วนั/วนั อ.เมือง เพชรบุรี-ชะอ า-แม่กลอง 460 215 
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เส้นทางใหม่ท่ีไดจ้ากการค านวณดว้ยวิธีการหาค าตอบแบบวิธีมูลค่าประหยดั สามารถร่น
ระยะทางและประหยดัเวลาได้มากกว่า ซ่ึงจะเห็นได้จากเม่ือจ าลองเส้านทางเดินรถใหม่ใน
โปรแกรมประยกุต ์Google Earth ตามภาพท่ี 1-6   

 
 

ภาพประกอบที ่5.1 เส้นทาง 1 สระโบสถ-์ท่าวุง้-ลพบุรี-พระพุทธบาท 
 

 
 

ภาพประกอบที่ 5.2 เส้นทาง 2 สระบุรี-เขาใหญ่-ปากช่อง-คลองไผ ่
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ภาพประกอบที ่5.3 เส้นทาง 3 กาญจนบุรี-แยกการบินก าแพงแสน-สุพรรณบุรี 
 

 
 

ภาพประกอบที ่5.4 เส้นทาง 4 มวกเหล็ก-ศรีเทพ-วงัม่วง--แก่งคอย 
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ภาพประกอบที่ 5.5 เส้นทาง 5 บางปะอิน-อ. เมือง อยธุยา-นวนคร 

 

 
 
ภาพประกอบที ่5.6 เส้นทาง 6 อ.เมือง เพชรบุรี-ชะอ า-แม่กลอง 
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ตอนท่ี 2 -สรุปผลข้อเสนอแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเส้นทางการเดินรถ
ขนส่งส าหรับ บริษทั ชายส่ีบะหม่ีเก๊ียว จ ากดั กรณีศึกษา  

1. สร้างตารางการท างาน Master Schedule (ปัจจุบันไม่ เคยมี) โดยมหีลักเกณฑก์าร 
พิจารณา คือ ความถ่ีในการจดัส่งสินค้าโดยดจูากข้อมูลการส่งสินค้า 3 เดือน ตั้ งแต่เร่ิมใช้ โดย 
จ าแนกเป็นรายวนั รายสัปดาห์และรายเดือน  

เป้าหมาย คือ   
- วางแผนการส่งสินคา้ตามตารางท่ีวางแผนไว ้  
- ก าหนดมาตรฐานการสง่สินคา้  
- สินคา้ท่ีถูกส่งมอบตามเวลาท่ีก าหนดไว ้หรือไม่ Right time  
- สินคา้ ระบุส่ิงท่ีถูกตอ้ง Right Product, Right Place  

2. เลือกขนาดการใชร้ถขนส่งท่ีเหมาะสมกบัปริมาณสินคา้และลกัษณะของพื้นท่ี  
ตวัช้ีวดั  
- จ  านวนกล่องท่ีบรรทุกไดเ้พิ่มข้ึน  
- สามารถบรรจุและขนยา้ยสินคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

3. ร่วมประชุมกบัทางฝ่ายขาย เพื่อหาวธิกีารประสานงานระหวา่งหน่วยงานให้ถูกตอ้ง และ 
เหมาะสม เช่น เร่ืองการแจง้ขอ้มูล ตอ้งระบุขอ้มูลท่ีแผน ตอ้งระบุขอ้มูลท่ีแผนกขนส่งตอ้งการให้
ครบถว้น ซีงไดแ้ก่ สถานท่ีขนส่ง จ านวสินคา้ เวลาท่ีตอ้งการใหส่้ง ช่ือผูรั้บ   

ตวัช้ีวดั  
- ทราบถึง จ านวน จุดส่ง สินคา้ก่อนส่งล่วงหนา้   
- ค  านวณและวางแผนการใชร้ถในแต่ละวนัล่วงหนา้ได ้  

4. ลดเวลาการรอคอยเอกสาร    
- กระบวนการภายใน ใช้ระบบการสแกนบาร์โคด้มาช่วยลดเวลาในการรอคอย

เอกสารส่ง คือ ใชย้ิงสแกนบาร์โคด้แทนคนตรวจเช็ตซ่ีงลูกคา้ส่วนใหญ่จะอยูใ่นแหล่งชุม
ชม  

- การส่งมอบลูกคา้ก่อนส่งลูกคา้ก่อนส่งให้โทรนดัก่อน และจดัล าดบัความส าคญั
ในการส่งตามร้านคา้ ใกล ้ไกล เร่งด่วน ปกติ เป็นตน้ 
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5.2 อภิปรายผล   
 จากการศึกษาเร่ือง เร่ืองการปรับปรุงประสิทธิภาพการขนส่ง กรณีศึกษา ศูนย์กระจาย
สินคา้ บริษทั ชายส่ีบะหม่ีเก๊ียว จ ากดัไปสู่ลูกคา้แต่ละรายจากศูนยก์ระจายสินคา้คลองหก  โดยได้
ศึกษาตามแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบั แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการการจดัเส้นทางและตาราง ขนส่ง 
แนวคิดเก่ียวกบัการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการขนส่งสินคา้ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ใชท้ฤษฏีพ้นื
ฐานและหลกัการ การจดัเส้นทางการเดินรถพบวา่สอดคลอ้งกบังานวจิยั วตินัติกร พิชญพ์ิบูล (2550) 
ได้ท าการศึกษาวิธีการท่ีเหมาะสมในการขนส่งแบบไปและกลับของการขนส่งสินค้า พบว่า มี
รูปแบบของปัญหาการจดัเส้นทางยานพาหนะแบบขนส่งจากคลงัสินคา้ 1 แห่ง ไปยงัจุดต่างๆท่ีมี
ความตอ้งการแน่นอน (The Single Depot, Multiple Vehicle, Node Routing Problem) เป็นปัญหาท่ี
เก่ียวข้องกับการจดัล าดับก่อนหลังในการขนส่งสินค้าไปยงัต าแหน่ง จุดส่งสินค้าต่าง ๆ โดย
ยานพาหนะตั้งอยูท่ี่คลงัสินคา้แห่งเดียว ผูว้ิจยัไดอ้าศยัวิธีการจดัเส้นทางยานพาหนะแบบฮิวริสติก
วิธีของ Clarke & Wright (1964)  เป็นการรวมจุดส่งต่าง ๆเขา้ไวใ้นเส้นทางหลกั ลดการจดัสินคา้
แบบไป-กลบัคลงัสินคา้และทุกจุดส่งสินคา้ น าผลลพัธ์ท่ีไดเ้ปรียบเทียบกบัวิธีเลือกจุดท่ีใกลท่ี้สุด    
(Nearest Neighbor) ซ่ึงเป็นการคน้หาจุดส่งสินคา้ท่ีอยู่ใกล้กบัจุดส่งสินคา้จุดสุดทา้ย โดยท่ีไม่เกิน
ความจุของรถขนสินคา้ เม่ือน าผลของทั้ง 2 วิธี มาเปรียบเทียบกนั พบว่าวิธีของ Clarke & Wright 
(1964)  สามารถลดตน้ทุนค่าใช้จ่ายในการขนส่งรวมได้มากกว่าวิธีเลือกจุดท่ีใกล้ท่ีสุด ( Nearest 
Neighbor) 12.06 เปอร์เซ็นต์และในการประมวลผลของวิธีของ Clarke & Wright (1964) ใช้เวลา
เพียง 250 วินาทีต่อการประมวลผล 120 ตัวอย่าง โดยโครงงานน้ี และขั้นตอนสุดท้ายคือการ
ออกแบบตวัช้ีวดั (KPI) และฐานขอ้มูล ส าหรับระบบติดตามยานพาหนะ  ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากงานวิจยั
น้ีคือ แนวทางในการออกแบบระบบติดตาม ยานพาหนะท่ีได้ สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการ
ออกแบบและวางระบบติดตามยาพาหนะได ้โดยการ ประเมินส่วนประกอบท่ีเหมาะสมของระบบ 
ขั้นตอนการท างาน ความคุม้ค่าจากการใชร้ะบบ ซ่ึงจะช่วยใหร้ะบบติดตามยานพาหนะท่ีไดมี้ความ
สอดคลอ้ง เหมาะสมกบัลกัษณะการท างานขนส่งของบริษทัต่าง ๆมาก ยิ่งข้ึนซ่ีงสามารถอภิปราย
ผลไดด้งัน้ี   
 1. ดา้นการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้รถขนส่งสินคา้ โดยการจดัเส้นทางการขนส่ง
สินคา้ ใชร้ถ ขนส่งคนัท่ี 1 ขนส่งสินคา้ สถานท่ีใกลเ้คียงแหล่งกระจายสินคา้ ให้รถขนส่งสินคา้คนั
ท่ี 2, 3, 4 ใช้ขนส่งสินค้าในต่างจังหวดั ตามล าดับ ท าให้ประสิทธิภาพการใช้รถขนส่งสินค้า 
เหมาะสมข้ึน มีอตัราการใชร้ถขนส่งสินคา้ไม่มากเกิน ความจ าเป็น     
 2.ดา้นตน้ทุนท่ีสามารถลดลงได ้การเพิ่มประสิทธิภาพการใชร้ถขนส่งสินคา้ โดย
การจดัเส้นทาง การขนส่งสินคา้ ใช้รถขนส่งคนัท่ี 1 สถานท่ีใกล้เคียงแหล่งกระจายสินคา้ให้รถ
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ขนส่งสินคา้คนัท่ี 2, 3, 4 ใช้ขนส่งสินคา้ในต่างจงัหวดั ตามล าดบัตน้ทุนท่ีสามารถลดลงได้ มีค่า
ตน้ทุนเฉล่ียรวมท่ี สามารถลดลง ดงันั้นจึงเห็นไดว้่า การเพิ่มประสิทธิภาพการใช้รถขนส่งสินคา้ 
โดย การจดัเส้นทางการขนส่ง และใช้เทคโนโลยี GPS ท าให้อตัราการใช้รถขนส่งสินคา้ มีความ
เหมาะสมท่ีสุดและตน้ทุนท่ีสามารถลดลงได ้  
 

5.3 ข้อเสนอแนะในการวจิัย 
 ผลการวจิยั รปรับปรุงประสิทธิภาพการขนส่ง กรณีศึกษา ศูนยก์ระจายสินคา้ บริษทั ชายส่ี
บะหม่ีเก๊ียว จ ากดัไปสู่ลูกคา้แต่ละรายจากศูนยก์ระจายสินคา้คลองหก ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะส าหรับ
การวจิยัต่อไป ดงัน้ี  

1. ควรใหมี้การศึกษาวจิยัและพฒันารูปแบบเทคโนโลยแีละโปรแกรมการควบคุมและ
ติดตาม รถขนส่ง ใหมี้ประสทิธภิาพสูงข้ึน 

2. ควรใหมี้การศึกษาวจิยัและพฒันาเทคโนโลยแีละระบบการจดัการการขนส่งสนิคา้ ให้
ได ้มาตรฐานและมีประสิทธิภาพ   


