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1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

การบริหารงานในองค์กรจ าเป็นตอ้งมีวสัดุอุปกรณ์ในการด าเนินงาน ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือให้
การท างานต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผล การบริหารงานวัสดุอุปกรณ์ 
จึงจ าเป็นต้องให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว และทนัต่อการใช้งาน ซ่ึงขั้นตอนประกอบไปด้วย 
การรับเขา้วสัดุ การเบิกจ่ายวสัดุ การยืมคืนครุภณัฑ์ และการรายงานวสัดุคงเหลือประจ าปี เป็นตน้  
(เทียมใจ สุขสภา, 2553) การจดัการระบบงานวสัดุอุปกรณ์แบบเดิม เป็นเร่ืองการจดัการกบัขอ้มูล 
ท่ีเก่ียวกบัการเบิก – จ่ายวสัดุ ท่ีตอ้งมีการเขียนใบเบิก และมีกระบวนการการเบิกจ่ายอีกมากมาย  
เพื่อน ามาเบิกวสัดุอุปกรณ์ไปใชใ้นการปฏิบติังาน ซ่ึงปัจจุบนันั้นมีวสัดุอุปกรณ์อยูจ่  านวนมาก ท าให้
เกิดปัญหาในหลายรูปแบบ เช่น ไม่สามารถสรุปรายงานวสัดุอุปกรณ์คงเหลือได้ทนัที และไม่
สามารถตรวจเช็คปริมาณการใช้วสัดุอุปกรณ์แต่ละประเภทได้ทันที เน่ืองจากข้อมูลท่ีบนัทึก 
ในแต่ละส านักงานเป็นการเก็บขอ้มูลแบบเอกสาร อาจตอ้งใช้เวลาในการคน้หาขอ้มูล หรือเกิด 
การผิดพลาด  หรือเกิดการสูญหาย เพราะว ัสดุคงคลังของส านักงานมีหลากหลายประเภท  
และหลากหลายชนิด แตกต่างกนัออกไป 

ส านักงานกองกองนโยบายและแผน ส านักบริหารและพฒันาระบบ กรมส่งก าลงับ ารุง
ทหารบก เป็นหน่วยงานหน่ึงท่ีพบปัญหาเก่ียวกบัวสัดุอุปกรณ์ส านกังานท่ีมีปริมาณไม่เพียงพอต่อ
การใชง้านอยูบ่่อยคร้ัง เน่ืองจากมีการเบิก-จ่ายหลายคร้ังต่อวนั และเป็นการลงลายมือเป็นลายลกัษณ์
อักษรลงสมุดทะเบียนวสัดุ ซ่ึงยากต่อการรวบรวมและสรุปข้อมูลวสัดุคงเหลือ ส่งผลให้ขาด 
การวางแผนในการจดัซ้ือวสัดุส านกังานเพื่อรองรับต่อความตอ้งการใชว้สัดุส านกังานในแต่ละคร้ัง 
ส่งผลตอ้งมีการเบิกวสัดุอุปกรณ์ส านักงานจากหน่วยงานอ่ืน ๆ  มาทดแทน ซ่ึงขั้นตอนการเบิก
อุปกรณ์ส านกังานตอ้งมีการลงสมุดบนัทึกของแต่ละกอง บ่อยคร้ังท่ีมีวสัดุอุปกรณ์ให้เบิกใช้งาน 
ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ และตอ้งรอวสัดุอุปกรณ์ส านกังาน จึงท าให้ระหว่างรอเบิกไม่มีวสัดุ
อุปกรณ์ในการปฏิบติังานได ้

ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมีแนวคิดในการพฒันาระบบการเบิก – จ่ายวสัดุอุปกรณ์ส านกังาน เพื่อให้
ผูใ้ช้งานระบบท าการเบิกจ่ายวสัดุอุปกรณ์ได้ง่าย สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน พร้อมทั้งสรุป
รายงานวสัดุคงเหลือได้ทันทีหรือปริมาณการใช้วสัดุอุปกรณ์แต่ละประเภท ได้อย่างถูกต้อง
ครบถว้น และเป็นขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือได ้ดว้ยการน าทฤษฎี ABC Analysis และแนวคิดการบริหาร
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สินคา้คงคลงั ระบบ Vendor Managed Inventory  มาใชใ้นการแกปั้ญหา เน่ืองจากระบบดงักล่าวจะ
ท าให้ผูจ้  าหน่ายเป็นผูบ้ริหารสินคา้คงคลงัแทนลูกคา้ โดยท่ีผูผ้ลิตหรือผูจ้  าหน่ายผลิตภณัฑ์จะเป็น 
ผูเ้ขา้มาบริหารวสัดุคงคลงัในคลังสินคา้มาใช้การเบิกวสัดุอุปกรณ์ส านักงานของกองฯ ว่าวสัดุ
อุปกรณ์ส านักงานประเภทไหนการเคล่ือนไหว และความจ าเป็นมากท่ีสุด ท่ีจะเบิกใช้บ่อยท่ีสุด 
ไม่ตอ้งเสียเวลาลงนามในสมุดเบิกวสัดุส านกังาน และเพื่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็วและทนัต่อ
เหตุการณ์ อีกทั้งช่วยลดความซ ้ าซ้อนของข้อมูลท่ีจดัเก็บ สามารถค้นหาและแสดงรายละเอียด 
ของวสัดุคงเหลือ เพื่อเตรียมจดัซ้ือ โดยคน้หาจากช่ือวสัดุ หรือจากรหสั / บาร์โคด้ ของวสัดุ และยงั
สามารถน าขอ้มูลคงเหลือรายงานต่อผูบ้งัคบับญัชาไดอี้กดว้ย 
 ปัญหำทีพ่บจำกกำรบริหำรจัดกำรวสัดุอุปกรณ์ส ำนักงำน  
   1. การวางแผนในการใชง้านวสัดุส านกังานยงัไม่เป็นระบบ 
   2. การส ารวจขอ้มูลการใชง้านของวสัดุอุปกรณ์ส านกังานไม่ครบถว้น 
   3. การประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเบิกวสัดุยงัไม่สัมพนัธ์กนั 
   4. การเบิกวสัดุไม่สอดคลอ้งกบัวสัดุท่ีคงเหลือในคลงั 

สำเหตุเหล่ำนีส่้งผลกระทบต่อกำรท ำงำน ดังนี ้
  1. เกิดความล่าชา้ในการท างาน 
  2. วสัดุอุปกรณ์ส านกังานมีไม่เพียงพอต่อความตอ้งการใชง้าน 

 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
  1. เพื่อวเิคราะห์ประเภทวสัดุอุปกรณ์ส านกังานตามความถ่ีในการเคล่ือนไหว 
  2. เพื่อลดปัญหาสินคา้ขาดมือประเภทวสัดุอุปกรณ์ส านกังาน 
 

1.3 สมมติฐำนในกำรวจิัย 
  ทฤษฎี ABC Analysis และแนวคิดการบริหารสินคา้คงคลงั ระบบ VMI สามารถใชว้างแผน
วสัดุอุปกรณ์ส านกังาน และช่วยลดปัญหาวสัดุอุปกรณ์ส านกังานขาดมือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึน 
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1.4 ประโยชน์ทีจ่ะได้รับจำกกำรวจิัย 
  1. สามารถจดัล าดบัความส าคญัของวสัดุอุปกรณ์ส านกังาน รวมถึงหาระยะเวลาในการเบิก 
- เติมวสัดุอุปกรณ์ส านกังาน เพื่อช่วยลดการเบิกวสัดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ 
  2. ท าให้ทราบถึงจ านวนการใชง้านของวสัดุอุปกรณ์ส านกังานท่ีจ าเป็นต่อการใชบ้่อยท่ีสุด 
และท าใหมี้ความสะดวกในการบริหารจดัการวสัดุคงคลงั 
 

1.5 ขอบเขตของกำรวจิัย 
 งานวิจยัน้ีศึกษาเก่ียวกบัวสัดุอุปกรณ์ส านกังาน โดยใช้ทฤษฎี ABC Analysis และการน า
ระบบ VMI มาช่วยในการบริหารจดัการสินค้าคลงัท่ีขาดมือ กรณีศึกษา กองนโยบายและแผน 
ส านกับริหารและพฒันาระบบ กรมส่งก าลงับ ารุงทหารบก โดยท าการศึกษาปัญหาจากการใช้งาน
วสัดุอุปกรณ์ส านกังาน ซ่ึงมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

 1. ศึกษาขอ้มูลการใชง้านของวสัดุอุปกรณ์ส านกังาน โดยแบ่งเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ วสัดุแบบ
เคล่ือนไหวเร็ว, วสัดุแบบเคล่ือนไหวปานกลาง และวสัดุแบบเคล่ือนไหวชา้ 

 2. ศึกษาการน า “Microsoft excel” มาใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็น Work sheet  
เพื่อจัดท าเป็นฐานข้อมูลในการศึกษาการเคล่ือนไหวของสินค้าคงคลังเก่ียวกับวสัดุอุปกรณ์
ส านกังาน และการเติมเตม็วสัดุอุปกรณ์ส านกังาน 

 3. จดัเก็บรวบรวมข้อมูลการใช้งานของวสัดุอุปกรณ์ส านักงาน ตั้งแต่วนัท่ี 1 สิงหาคม - 31 
สิงหาคม 2564 และจดรายละเอียดของรายการวสัดุอุปกรณ์ส านกังาน 

 4. น าระบบ VMI มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการสินค้าคงคลังควบคู่ไปกับการใช้ 
Microsoft excel 
 

1.6 นิยำมศัพท์ 
  สินค้าคงคลัง หมายถึง  เป็นสินทรัพย์หมุนเวียนชนิดหน่ึง ซ่ึงกิจการต้องมีไวเ้พื่อขาย  
หรือผลิต หรือส่ิงอ่ืนท่ีเราเก็บรักษาไวเ้พื่อใชป้ระโยชน์ต่อไปในอนาคต 
  ทฤษฎี ABC Analysis หมายถึง การแบ่งประเภทสินคา้คงคลงัเป็นกลุ่ม ตามมูลค่าของสินคา้
ท่ีหมุนเวียนในรอบปี โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ A, B และ C ตามล าดบัความส าคญั การจ าแนก
ประเภทสินค้าคงคลังออกเป็นกลุ่มนั้ นช่วยให้ผู ้บริหารหรือผู ้รับผิดชอบสามารถจัดล าดับ
ความส าคัญของสินค้าแตกต่างมากน้อยเพียงใด เพื่อท่ีจะสามารถน าไปก าหนดนโยบายใน 
การควบคุมสินคา้คงคลงัแต่ละกลุ่มได ้
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  แนวคิดการบริหารสินคา้คงคลงั ระบบ Vendor Managed Inventory หมายถึง ผูจ้ดัจ  าหน่าย
เป็นผูบ้ริหารสินคา้คงคลงัแทนลูกคา้ โดยท่ีผูผ้ลิตหรือผูจ้  าหน่ายผลิตภณัฑ์จะเป็นผูเ้ขา้มาบริหาร
สตอ็กในคลงัสินคา้ดว้ย 
  ระยะเวลาน า หมายถึง ระยะเวลาในการรอคอยสินคา้ของผูซ้ื้อหรือผูส้ั่งออร์เดอร์ทั้งหมด 
นบัตั้งแต่ผูซ้ื้อไดท้  าการสั่งสินคา้หรือออร์เดอร์จากผูข้ายหรือโรงงาน  
  Microsoft Excel หมายถึง ฐานขอ้มูลในการจดัเก็บวสัดุอุปกรณ์ส านักงานท่ีมีการเบิกใช้
กองนโยบายและแผน ส านกับริหารและพฒันาระบบ กรมส่งก าลงับ ารุงทหารบก 
 
 
 
 
 
 
 
 


