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บทคดัย่อ 

 ธุรกิจสปาและนวดเพื่อสุขภาพเป็นธุรกิจท่ีเติบโตอยา่งต่อเน่ืองเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวท่ี
เพิ่มมากข้ึน แต่จากสถานการณ์ปัจจุบนัการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 ส่งผล
กระทบต่อธุรกิจท่องเท่ียวรวมถึงระบบการสาธารณสุขในการประกอบธุรกิจสปาเป็นอยา่งมาก เป็น
เหตุให้ผู ้ประกอบธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ ไม่สามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผูป้ระกอบการบางรายประสบปัญหาขาดทุนตอ้งปิดกิจการไป ส่วนรายท่ียงัด าเนินกิจการต่อไปก็
เกิดความเส่ียงในเร่ืองความปลอดภยัดา้นสุขอนามยัของผูใ้ห้บริการ และผูรั้บบริการ  ทั้ งน้ีแมว้่า
ประเทศไทยจะมีพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ .ศ. 2559 เพื่อใช้ควบคุม
ผูป้ระกอบการธุรกิจสปาในการด าเนินธุรกิจให้ถูกตอ้งและเป็นธรรม แต่ดว้ยสถานการณ์ปัจจุบนัท่ี
เกิดการระบาดของโรคอุบติัใหม่ กฎหมายและพระราชบญัญติัท่ีมีอยู่จึงไม่อาจใช้บงัคบัไดท้นักบั
การแพร่ระบาดของโรคโควดิ 19 ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ดงันั้น จึงเห็นควรปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งให้มีความชดัเจน ตั้งแต่กระบวนการ
เร่ิมตน้ของการประกอบธุรกิจ วา่ผูป้ระกอบการควรมีคุณสมบติัมากกวา่ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัอยา่งไร 
และควรมีการก าหนดมาตรฐานความสมคัรใจท่ีให้ผูป้ระกอบการสามารถกระท าไดใ้นสภาวะการ
ระบาดของโรค COVID-19 อีกทั้ งจ  าเป็นต้องก าหนดมาตรฐานบังคับโดยชัดแจ้งต่อผูป้ระกอบ
ธุรกิจสปาซ่ึงหากไม่ปฏิบติัตามในสภาวะการระบาดดงักล่าว จะตอ้งไดรั้บบทลงโทษหรือการถอน
ใบอนุญาติในการประกอบธุรกิจสปา อีกทั้ งหากผูท่ี้มาใช้บริการได้รับความเส่ียงและได้รับ
ผลกระทบจากการใช้บริการเน่ืองจากการรับเช้ือ COVID-19 จะตอ้งไดรั้บการเยียวยาความเสียหาย
เน่ืองจากไดรั้บบริการของสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพนั้นอีกดว้ย 
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ABSTRACT 

 Health spa and massage business is a business that continues to grow to serve the 
increasing number of tourists. However, in the current situation, tourism industry and public 
health system in spa business have been hugely affected by the pandemic of the Coronavirus 2019 
(COVID-19). As a result, health spa business entrepreneurs are unable to run their businesses 
effectively. Some of them faced losses and had to close their businesses. As for those who 
continue to operate their business, there is still a health safety risk of service providers and clients. 
Although Health Establishment Act B.E. 2559 (2016) has been employed to control the spa 
business entrepreneurs to operate business properly and fairly, the existing laws and statutes 
cannot be effectively enforced in a timely manner with the emerging disease of COVID-19 
pandemic. 
 Therefore, the related laws and regulations should be clearly amended from the 
beginning of business process that the qualifications of the entrepreneurs should be improved, and 
there should be a voluntary standard that allows the entrepreneurs to act in the situation of the 
COVID-19 pandemic. In addition, explicit mandatory standard for the spa business entrepreneurs 
should be also determined. If they do not follow such standards, they will be subject to penalties 
or revocation of the license to operate a spa business. Moreover, if those who use the service are 
at risk and affected by the use of the service due to COVID-19 infection, they will be 
compensated for the damage due to the service provided by the health spa establishment. 


