
 
 

 
บทที ่1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 การระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 หรือ โควิด-19 (Covid-19) ไดเ้ร่ิมตน้เม่ือปลายปี 
พ.ศ. 2562 และลุกลามไปทัว่โลก สร้างความหวาดกลวัและส่งผลกระทบต่อสุขภาพ สังคมและ
เศรษฐกิจของประชากร และ เม่ือตน้เดือนมกราคม พ.ศ. 2563 มีการระบาดใหญ่ (pandemic) ซ่ึงเป็น
การติดเช้ือทัว่โลกอย่างรวดเร็วตามประกาศขององค์การอนามยัโลก เม่ือวนัท่ี 11 มีนาคม พ.ศ. 
25631 จากสถิติเม่ือวนัท่ี 15 เมษายน พ.ศ. 2563 ประชากรทัว่โลกมีผูติ้ดเช้ือ 1,982,939 คน และตาย 
126,761 คน โดย 5 ล าดบัแรกของประเทศท่ีมีผูติ้ดเช้ือสูงสุด ประเทศสหรัฐอเมริกา จ านวน 609,516 
คน เป็นอนัดบัหน่ึง ตามด้วยราชอาณาจกัรสเปน จ านวน 174,060 คน สาธารณรัฐอิตาลี จ านวน 
162,488 คน สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี จ านวน 132,362 คน และสาธารณรัฐฝร่ังเศส จ านวน 
131,362 คน และเม่ือพิจารณา 5 ล าดับแรกของประเทศท่ีมีจ านวนผู ้เสียชีวิตมากท่ีสุด ได้แก่ 
สหรัฐอเมริกา จ านวน 26,057 คน สาธารณรัฐอิตาลี จ านวน 21,067 คน ราชอาณาจกัรสเปน จ านวน 
18,255 คน สาธารณรัฐฝร่ังเศส จ านวน 15,750 คน และสหราชอาณาจักร จ านวน 12,129 คน
ตามล าดบั 
 ส าหรับการระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 รอบแรกในประเทศไทย พบผูป่้วยตอ้งสงสัย
รายแรกเม่ือ วนัท่ี 21 มกราคม พ.ศ. 2563 เป็นนกัท่องเท่ียวหญิงชาวจีนอายุ 74 ปี ซ่ึงเดินทางมาถึง
กรุงเทพมหานคร โดยเท่ียวบินจากนครอู่ฮัน่ เมืองหลวงของมณฑลหูเป่ย ์สาธารณรัฐประชาชนจีน 
และ ณ วนัท่ี 8 เมษายน พ.ศ. 2563 พบอัตราการติดเช้ือในประเทศ ไทย จ านวน 2,369 คน มี
ผูเ้สียชีวิต 30 คน ผูป่้วยรายใหม่ 111 คน ในกรุงเทพมหานครและจงัหวดันนทบุรี 1,250 คน ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 101 คน ภาคเหนือ 86 คน ภาคกลาง 332 คน และภาคใต ้409 คน2 และจาก
สถิติ เม่ือวนัท่ี 22 เมษายน พ.ศ. 2563 ประเทศไทยมีการระบาดและมีจ านวนผูติ้ดเช้ือโควิด-19 
จ านวน 2,826 คน จ านวนผูรั้กษาหาย 2,352 คน คิดเป็นร้อยละ 83.2 ร้อยละของการรักษาหายอยูใ่น
ดบัท่ี 2 ของโลกรองจากสาธารณรัฐประชาชนจีน ส่วนการระบาดรอบท่ี 2 ในประเทศไทยนั้นเร่ิม

                                                           
1 กรมควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุข.  (2563, 11 มีนาคม).  การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019. 
2 กรมควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุข.  (2563, 23 เมษายน).  การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019. 
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ช่วงปลายเดือนธนัวาคม พ.ศ. 25633 โดยพบหญิงไทย อายุ 67 ปี อาชีพคา้ขายท่ีตลาดกลางกุง้ ต  าบล
มหาชยั อ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรสาคร ติดเช้ือโดยไม่มีประวติัการเดินทางออกนอกประเทศ ซ่ึง
คาดวา่เป็นการติดเช้ือจากแรงงานชาวเมียนมาในตลาดกุง้ ซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่ีมีแรงงานชาวเมียนมาอาศยั
อยูอ่ยา่งหนาแน่น โดยเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขจงัหวดัสมุทรสาครได้ ลงพื้นท่ีเพื่อท าการตรวจเชิงรุก 
(active case finding) และพบว่ามีผูติ้ดเช้ือรายใหม่ท่ีไม่มีอาการในกลุ่ม แรงงานชาวเมียนมาเป็น
จ านวนมาก โดยการระบาดรอบท่ี 2 น้ีมีความต่างจากการระบาดระลอกแรกในหลายด้าน เช่น 
จ านวนผูติ้ดเช้ือมีจ านวนมากกวา่ มีการกระจายไปหลายจงัหวดั ท าใหค้าดวา่การระบาด รอบท่ี 2 คง
ไม่หมดไปอยา่งรวดเร็วเหมือนรอบแรก4 แมร้ะบบควบคุมโรคของประเทศไทย มีการแยกผูป่้วยท่ี
ติดเช้ือหรือเส่ียงต่อการติดเช้ือไดอ้ย่างรวดเร็ว รวมทั้งมีการติดตามผูท่ี้สัมผสัเช้ือทุกราย และมีการ
ตรวจเช้ือจากผูป่้วยใหไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว แต่การระบาดในประเทศไทยก็ยงัคงด าเนินอยา่งต่อเน่ือง และ
ส่งผลกระทบต่อการใชชี้วิตของประชาชน เน่ืองจากท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ 
และการใช้เทคโนโลยี เหล่าน้ีล้วนมีผลกระทบต่อตวับุคคลทั้งส้ิน เช่น ตกงาน หรือถูก เลิกจา้ง 
สมาชิกครอบครัวตอ้งอยู่ห่างกนั และมีการรักษาระยะห่างทางสังคม (social distancing) รวมถึง
สัมพนัธภาพในครอบครัวและชุมชนลดลง ท าให้วิถีชีวิตเปล่ียนไป เกิดปัญหาการขาดรายไดแ้ละ
ชีวิตประจ าวนัท่ีต้องปรับเปล่ียนไป5 ในประเทศไทยได้มีการจดัตั้ งคณะกรรมการศูนย์บริหาร
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ซ่ึงเป็นคณะกรรมการบริหารโรคติด
เช้ือไวรัสโควิด-19 แห่งชาติ ท่ีมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน ไดป้ระกาศภาวะฉุกเฉินของประเทศ
ไทย โดยมุ่งเน้นให้ประชาชนอยู่บา้น (stay at home) ปฏิบติังานท่ีบา้น (Work from home: WFH) 
รักษาระยะห่างทางกายภาพ (physical distancing) รักษาระยะห่างทางสังคม (social distancing) สวม
หน้ากากอนามยั และล้างมือบ่อย ๆ  ซ่ึงการประกาศภาวะฉุกเฉินส่งผลให้ประชาชนต้องมีการ
ปรับเปล่ียนวถีิชีวติทั้งหมด 
 จากการวจิยัของ Zhong และคณะ ในปี ค.ศ. 2020 ท่ีศึกษาความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม
การป้องกนั การติดเช้ือไวรัสโควิด-19 ของชาวจีนจ านวน 6,910 คน ในช่วงการระบาดใหญ่ของโค
วิด-19 พบว่ากลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 90 ตอบค าถามเก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือไวรัสโควิด-19 ได้
ถูกตอ้งร้อยละ 97.10 มีความเช่ือมัน่ว่าสาธารณรัฐประชาชนจีนจะสามารถลดการระบาดของเช้ือ

                                                           
3 กรมควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุข.  (2563, 24 ธนัวาคม).  การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019. 
4 สุรชยั โชคครรชิตไชต. (2563). การระบาดระลอกใหม่ในประเทศไทย ปลายปี 2563. วารสารสมาคมเวชศาสตร์
ป้องกนัแห่งประเทศไทย, 19(2). หนา้ 3-4. 
5 สมบติั ทีฆทรัพย.์  (2563).  ความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมในการป้องกนัตนเองจากการติดเช้ือโควิด-19 ของ
ประชาชน. วารสารวทิยาลยัพยาบาลพระจอมเกล้า, 31(1). หนา้ 4. 
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ไวรัสโควิด-19 ไดจ้ากการปฏิบติัตามนโยบายป้องกนัการติดเช้ือโดยร้อยละ98สวมหนา้กากอนามยั
เม่ือออกนอกบ้าน นอกจากน้ีผลการศึกษาพบว่าความรู้เก่ียวกับการติดเช้ือไวรัสโควิด-19 มี
ความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติกบัพฤติกรรมการ วารสารวิทยาลยัพยาบาลพระจอมเกล้า 
จงัหวดัเพชรบุรี ปีท่ี 4 ฉบบัท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2564 ป้องกนัการติดเช้ือไวรัสโควิด-19 และ
การศึกษาวิจยัของ Hussein, Naqid, Jacksi, and Abdi (2020) ศึกษาความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม
การป้องกนัการติดเช้ือไวรัสโควิด-19 ของชาวอิรัก โดยการเก็บขอ้มูล แบบส ารวจทางออนไลน์ 
(online survey) จ านวน 1,959 คน พบวา่กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 75.80 มีความรู้เก่ียวกบัโควดิ-19 อยูใ่น
ระดบัดีตอบถูกตอ้งประมาณร้อยละ 86.20 ต ่าท่ีสุดคือร้อยละ 67.70 และร้อยละ 69.80 มีความเห็นวา่
หน่วยงานในพื้นท่ีจะควบคุมการติดเช้ือได้ส าเร็จ และร้อยละ 86.70 แสดงความมัน่ใจว่ารัฐบาล
ภูมิภาคเคอร์ดิสถานจะสามารถควบคุมการระบาดไดร้้อยละ 93 หลีกเล่ียงการไปในพื้นท่ีท่ีมีผูค้น
จ านวนมากและ ร้อยละ 57.30 สวมหนา้กากอนามยัและผา้ปิดจมูกเม่ือออกไปขา้งนอกโดยในช่วง
สถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด-19 น้ีกลุ่มตวัอย่างมีความเขา้ใจเร่ืองการรักษา
ระยะห่างทางสังคม และการรักษาระยะห่างทางกายภาพ ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการระบาดของ
โรคติดเช้ือไวรัสโควิด-19 ต่อประชาชนทัว่ไป ไดแ้ก่ ปัญหาทางเศรษฐกิจ (การตกงาน และการถูก
เลิกจา้ง) และปัญหา สุขภาพจิต เช่น ความวิตกกงัวล นอนไม่หลบั การด่ืมสุรา และใช้สารเสพติด
เพิ่มมากข้ึน6  
 ปัญหาเก่ียวกับการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโควิด-19 ในปัจจุบนัส่งผลกระทบต่อ
ธุรกิจสปาและนวดแผนไทยเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากธุรกิจไดรั้บผลกระทบจากการระบาดโควิด-19 
ในรอบท่ี 3 ซ ้ าเติมความเสียหายเพิ่มจากรอบท่ีผา่นมา ซ่ึงรัฐบาลยงัไม่ไดมี้มาตรการดูแลหรือเยียวยา
ผูป้ระกอบการในธุรกิจสปาและนวดแผนไทย ท าให้การระบาดรอบใหม่ท่ีเกิดข้ึน ไม่สามารถ
ควบคุมการระบาดได ้ร้านสปาและนวดแผนไทยตอ้งปิดตวัลงโดยค าสั่งของกรุงเทพมหานคร ได้
ขยายการปิดกิจการและกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงทั้งหมดรวมถึงร้านสปา ร้านนวดเพื่อสุขภาพ ร้าน
นวดเพื่อเสริมความงาม และร้านนวดแผนไทย ออกไปอีก 14 วนั มีผลตั้งแต่วนัท่ี 1 มิถุนายน 2564 
เป็นตน้ไป ซ่ึงหากจะให้เปิดสถานการณ์ยงัไม่เหมาะสมให้ธุรกิจกลบัมาเปิดบริการได ้โดยมูลค่า
ตลาดสปาและนวดแผนไทยอยูท่ี่ 30,000 ลา้นบาท โดยนบัเฉพาะความเสียหายท่ีเกิดข้ึนในปีน้ีท่ีตอ้ง
ปิดชัว่คราวไปในการระบาดรอบ 2 ซ่ึงกลบัมาเปิดให้บริการไดเ้พียง 1 เดือน ก็จ  าตอ้งปิดตวัลงอีก
คร้ัง ท าใหค้วามเสียหายของผลกระทบท่ีเกิดข้ึน จึงท าใหผู้ป้ระกอบการธุรกิจสปาและนวดแผนไทย
ปิดตวัถาวรประมาณ 70 เปอร์เซ็นต ์
                                                           
6 บุญเรือน ทองทิพย.์  (2563) โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) กบัศกัยภาพของผูน้ าต่อการพฒันา
องคก์ารแบบ New Normal. วารสารสังคมศาสตร์และมนุษยวทิยาเชิงพุธ, 5(11). หนา้ 445. 
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 ผูเ้ขียนเห็นว่ามาตรฐานกฎหมายด้านสาธารณสุขในการประกอบธุรกิจสปาในการ
ป้องกันและควบคุม COVID-19 เป็นปัญหาส าคัญของผูป้ระกอบธุรกิจสปาในการให้บริการ
ประชาชน จึงสมควรมีการศึกษาเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาโดยศึกษามาตรฐานทาง
กฎหมายของต่างประเทศ เพื่อน ามาปรับใชก้บักฎหมายดา้นสาธารณสุขของไทยในการป้องกนัและ
ควบคุม COVID-19 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบว่า ในประเทศไทยมี
งานวจิยันอ้ยมากท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ ทศันคติเก่ียวกบัการติดเช้ือไวรัสโควิด-19 กบั
พฤติกรรมในการป้องกันตนเองจากการติดเช้ือไวรัสโควิด-19 ทั้ งน้ีผลจากการศึกษาจะเป็น 
ประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการธุรกิจสปา พนักงานนวด และประชาชน สามารถรับมือกับการ
เปล่ียนแปลงทางดา้นสาธารณสุขในการประกอบธุรกิจสปา ของประชาชนไดใ้นอนาคต 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

 1. เพื่อศึกษาวิวฒันาการทางกฎหมายด้านสาธารณสุขเก่ียวกบัธุรกิจนวดและสปาเพื่อ
สุขภาพในการป้องกนัและควบคุม COVID-19 
 2. เพื่อศึกษามาตรฐานทางกฎหมายด้านสาธารณสุขในการประกอบธุรกิจสปาทั้งของ
ประเทศไทยและต่างประเทศ 
 3. เพื่อวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายด้านสาธารณสุขเก่ียวกับธุรกิจนวดและสปาเพื่อ
สุขภาพในการป้องกนัและควบคุม COVID-19 
 4. เพื่อเสนอแนะแนวทางและปรับปรุงแกไ้ขมาตรฐานกฎหมายดา้นสาธารณสุขเก่ียวกบั
ธุรกิจนวดและ สปาเพื่อสุขภาพในการป้องกนัและควบคุม COVID-19 ของผูป้ระกอบธุรกิจและ
ผูใ้ชบ้ริการสปาเพื่อสุขภาพใหเ้หมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

1.3 สมมติฐำนกำรศึกษำ 

 หน่ึงในอุตสาหกรรมท่ีไดรั้บผลกระทบอยา่งหนกัจากการระบาดของโควิด-19 ซ่ึงถือเป็น
ธุรกิจอนัดบัแรก ๆ ท่ีไดรั้บผลกระทบจากมาตรการ ควบคุมการแพร่ระบาดคือ “ธุรกิจนวดและสปา
เพื่อสุขภาพ” ซ่ึงโดยนอกจากอุตสาหกรรมสปาและนวดแผนไทยจะพึ่ งพิงลูกค้าชาวไทยแล้ว               
ยงัพึ่ งพารายได้จากนักท่องเท่ียวต่างชาติเป็นอย่างมาก เช่นเดียวกับธุรกิจในอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียว ซ่ึงกลุ่มผูป้ระกอบการร้านนวดเพื่อสุขภาพในพื้นท่ีต่าง ๆ ตอ้งแบกรับตน้ทุนค่าใช้จ่าย 
อาทิเช่น ค่าเช่า ค่าน ้า ค่าไฟ และค่าจา้งพนกังาน ทั้งท่ีตอ้ง หยดุกิจการชัว่คราวในการระบาด และยงั
ไม่ไดมี้มาตรฐานกฎหมายด้านสาธารณสุขในการประกอบธุรกิจสปาในการป้องกนัและควบคุม 
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COVID-19 ประกอบกับการเยียวยาช่วยเหลืออย่างเพียงพอจากภาครัฐ เพื่อใช้กฎหมายให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 

1.4 ขอบเขตกำรศึกษำ 

 สารนิพนธ์ฉบบัน้ีมุ่งศึกษาถึงประวติัความเป็นมาและความหมายของธุรกิจนวดและสปา
เพื่อสุขภาพ วิวฒันาการท่ีรัฐเขา้มาควบคุมและสอดส่องดูแลรวมถึงมาตรฐานการประกอบวิชาชีพ 
ตามกฎหมายของประเทศไทย เพื่อให้สอดคล้องกบักฎหมายของต่างประเทศ อาทิเช่น องค์การ
อนามยัโลกในฐานะเป็นผูก้  าหนดกฎระเบียบระหว่างประเทศดา้นสุขอนามยั เพื่อน าไปใช้ในการ
วิเคราะห์หาแนวทางในการสร้างความเช่ือมัน่ด้านสาธารณสุขในการประกอบธุรกิจสปาในการ
ป้องกนัและควบคุม COVID-19 

1.5 วธิีกำรด ำเนินกำรศึกษำ 
 สารนิพนธ์ฉบับน้ีเป็นการศึกษาวิจัยเอกสาร ( Document Research) หนังสือ ต ารา 
กฎหมาย บทความรายงานการศึกษา วทิยานิพนธ์ และเอกสารต่างๆ ในรูปแบบอ่ืน รวมทั้งขอ้มูลใน
อินเทอร์เน็ต จากนั้นไดน้ าขอ้มูลทั้งหลายมาท าการวิเคราะห์เพื่อตอบค าถามของการวิจยัศึกษาโดย
ใชว้ิธีการวิเคราะห์ให้สอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีไดต้ั้งสมมติฐานไวภ้ายใต ้หลกัการ ทฤษฎี และหลกั
กฎหมาย 

1.6 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1. ทราบถึงแนวคิด ววิฒันาการ เก่ียวกบักฎหมายดา้นสาธารณสุข ในการประกอบธุรกิจส
ปาในการป้องกนัแบะควบคุม COVID-19 
 2. ท าให้ทราบถึงรูปแบบ หลกัเกณฑ์ ของมาตรฐานทางกฎหมายในการประกอบธุรกิจส
ปาในการป้องกนัและควบคุม COVID-19 ทั้งของไทยและต่างประเทศ 
 3. ท  าให้ทราบถึงปัญหากฎหมายด้านสาธารณสุข ในการประกอบธุรกิจสปาในการ
ป้องกนัและควบคุม COVID-19 
 4. ท าให้ทราบถึงมาตรฐานกฎหมายและแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายด้าน
สาธารณสุขท่ีเหมาะสม และมีประสิทธิภาพเพื่อน ามาปรับใช้ในการประกอบธุรกิจสปาในการ
ป้องกนัและควบคุม COVID-19 กบับริบทของประเทศไทย 

 


