
 
บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 บทสรุป 

 ปัจจุบนัธุรกิจสปา ธุรกิจนวดเพื่อสุขภาพ หรือธุรกิจนวดเพื่อเสริมความงามนั้น ไดเ้ขา้มา
มีบทบาทต่อการท่องเท่ียวของประเทศไทยเป็นอย่างมาก ชาวต่างชาติท่ีเขา้มาท่องเท่ียวท่ีประเทศ
ไทย ต่างตอ้งการท่ีจะท่องเท่ียวในรูปแบบต่าง ๆ บา้งก็ตอ้งการพกัผอนและผอ่นคลายโดยการนวด 
ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ตามโรงแรมหรือรีสอร์ทต่างๆ หรือแมแ้ต่สถานท่ีท่องเท่ียวในประเทศไทย ส่วนมาก
นั้นจะมีการเปิดให้บริการเก่ียวกบัการนวดเพื่อสุขภาพ หรือนวดสปากนัมากข้ึน ส่งผลให้ประเทศ
ไทยมี รายไดเ้ขา้ประเทศจากธุรกิจชนิดน้ีต่อปีเป็นจ านวนมาก 
 ประเทศไทยนั้นเม่ือก่อนยงัไม่มีกฎหมายท่ีออกมาควบคุมเก่ียวกบัสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพเป็นการเฉพาะ ดังนั้ นรัฐจึงได้ออกกฎหมายมาหน่ึงฉบับเพื่อควบคุมกิจการสถาน 
ประกอบการเพื่อสุขภาพ คือพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ซ่ึงตาม
พระราชบญัญติัน้ีไดก้ าหนดถึงประเภทของธุรกิจสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ การจดัตั้งและการ
ขออนุญาตประกอบกิจการ การควบคุม อ านาจของพนกังานเจา้หนา้ท่ีและบทลงโทษเอาไวด้ว้ย 
 พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559  ได้ก าหนดหลักการและ
กฎเกณฑ ์เก่ียวกบัการควบคุมและป้องกนัการดาัเนินกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพไวพ้ร้อม
ทั้งก าหนดนิยามของสถานประกอบการเพื่อสุขภาพประเภทต่าง ๆ ในมาตรา 3 ดว้ยการก าหนดให้
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้น จะเป็นสถานท่ีท่ีคอยให้บริการในการดูแลสุขภาพ การเสริม
ความงามต่าง ๆ เช่น การนวด แผนโบราณ การนวดหน้า นวดตวั กิจการสปา กิจการเก่ียวกบัการ
ดูแลรักษาผิวหนา้ ผิวพรรณต่าง ๆ ของร่างกาย เป็นตน้ แต่ทั้งน้ีสถานประกอบการเพื่อสุขภาพตาม
พระราชบญัญติัน้ีจะไม่รวมถึงสถานประกอบการเพื่อสุขภาพท่ีเป็นของหน่วยงานของรัฐ แต่จะ
หมายถึงสถานประกอบการเพื่อสุขภาพท่ี เอกชนเป็นผูม้าด าเนินกิจการเท่านั้น 
 ในการขออนุญาตสถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้น ผูป้ระกอบการท่ีประกอบธุรกิจ
เก่ียวกบัการนวดกฎหมายก าหนดให้ตอ้งขออนุญาตกบกรมสนบัสนุนบริการเพื่อสุขภาพนจึงจะ
สามารถประกอบกิจการได ้แต่ในการขอใบอนุญาตนั้นยงัมีปัญหาอยูเ่น่ืองจากความไม่ชดัเจนของ
บทนิยามของค าวา่กิจการนวด เพื่อสุขภาพหรือนวดเพื่อเสริมความงาม เพราะวา่กฎหมายไม่ไดใ้ห้ 
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นิยามของการนวดทั้ง 2 ประเภท น้ีไวอ้ยา่งชดัเจนท าใหเ้กิดความสับสนในการขออนุญาตของสถาน
ประกอบการวา่กิจการประเภทใดเป็นกิจการนวดเพื่อสุขภาพหรือกิจการประเภทใดเป็นกิจการนวด
เพื่อเสริมความงาม  
 นอกจากนั้น ก่อนท่ีผูป้ระกอบการจะขออนุญาตสถานประกอบการเพื่อสุขภาพกบักรม
สนับสนุน บริการเพื่อสุขภาพกระทรวงสาธารณสุขผูป้ระกอบการนั้น ๆ จะตอ้งขออนุญาตกับ
หน่วยงานทอ้งถ่ินดว้ย (ในกรุงเทพฯ คือ ส านกังานเขตในต่างจงัหวดั คือ ส านกังานเทศบาล หรือ 
องคก์ารบริหารส่วนต าบล) ซ่ึงหน่วยงานทอ้งถ่ินแต่ละแห่งจะออกเทศบญัญติัหรือกฎหมายมาเพื่อ
ควบคุมธุรกิจบางประเภท โดยธุรกิจประเภทการนวดนั้นถูกก าหนดให้เป็นธุรกิจประเภทบริการท่ี 
ตอ้งควบคุมใหเ้ป็นกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ซ่ึงผูป้ระกอบการจะตอ้งขอใบอนุญาตประกอบ 
กิจการท่ีเป็นอนัตราย ประเภทน้ีก่อนจึงจะด าเนินกิจการนวดไดแ้ต่ตามขอ้ก าหนดของเทศบญัญติัใน
เร่ืองการนวดไดก้ าหนดประเภทการนวดไวเ้พียงกิจการสปาและกิจการนวดเพื่อสุขภาพเท่านั้นท่ี 
ตอ้งขอใบอนุญาต ตามเทศบญัญติัน้ีและในใบอนุญาตจะตอ้งระบุประเภทกิจการนวดในใบอนุญาต
ประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพดว้ย  
 ดงันั้น หากกิจการท่ีตอ้งการขอใบอนุญาตเป็นกิจการนวดเพื่อเสริม ความงามแลว้ก็จะ
ส่งผลให้ใบอนุญาตท่ีได้มาไม่สอดคล้องกนั เช่นน้ีจะเห็นได้ว่าข้อก าหนดของเทศบญัญติัหรือ
กฎหมายของหน่วยงานทอ้งถ่ินนั้นไม่สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัฉบบัน้ี จึงเกิดปัญหา ตามมาวา่
การท่ีหน่วยงานทอ้งถ่ินออกใบอนุญาตเป็นคนละประเภทกบัใบอนุญาตของกรมสนบัสนุน บริการ
เพื่อสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุเพราะเทศบญัญติัหรือ กฎหมายทอ้งถ่ินไม่ไดก้  าหนดเร่ือง กิจการ
นวดเพื่อเสริมความงามไวแ้ต่วา่พระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ.2559 ก าหนดให้
มีธุรกิจการนวดเพื่อเสริมความงามอยูใ่นประเภท ของการอนุญาตสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
 ทั้ งน้ีในการขออนุญาตสถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้นหากผูป้ระกอบการไม่ขอ
อนุญาต กับหน่วยงานท้องถ่ินก่อนก็จะไม่สามารถขอใบอนุญาตกับกรมสนับสนุนกิจการเพื่อ
สุขภาพตาม พระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ได้ และหากหน่วยงาน
ทอ้งถ่ินออกเป็น ใบอนุญาตประเภทกิจการนวดเพื่อสุขภาพใหก้บัผูป้ระกอบการตามขอ้ก าหนดของ
เทศบญัญติัแลว้ เม่ือมาขออนุญาตกบักรมสนบัสนุนกิจการเพื่อสุขภาพตามพระราชบญัญติัสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 และกรมสนบัสนุนบริการเพื่อสุขภาพออกใบอนุญาตประเภท
กิจการนวดเพื่อเสริมความงามให้ก็จะท าให้ใบอนุญาตทั้ง 2 ฉบบัไม่สอดคลอ้งกนั ส่งผลให้ผูม้าใช้
บริการเขา้ใจผดิ กบัประเภทธุรกิจของสถานประกอบการได ้
 นอกจากนั้น มาตรา 13 พระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ยงัได้
ก าหนดคุณสมบติั ของผูท่ี้จะขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพไว้
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อย่างชดัเจนว่าจะตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีอายุ ไม่ต่ากว่า ยี่สิบปีบริบูรณ์และไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามอย่าง
หน่ึงอยา่งใดตามท่ีมาตราน้ีก าหนดไว ้6 ประการไดแ้ก่ 1) ตอ้งไม่เป็นบุคคลลม้ละลาย 2) วกิลจริตไร้
ความสามารถ หรือ เสมือนไร้ความสามารถ 3) เป็นบุคคลตอ้งค าพิพากษาถึงท่ีสุดในความผิดท่ี
เก่ียวกบัเพศหรือยาเสพติดหรือการคา้มนุษย ์4) เป็นโรคติดต่อร้ายแรงเป็นท่ีรังเกียจแก่สังคม 5) อยู่
ในระหว่างถูกสั่งพกัใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 6) ถูกเพิกถอน
ใบอนุญาตประกอบกิจการดงักล่าวซ่ึงยงัไม่พน้ 2 ปี นบัแต่วนัยืน่ค  าขอรับใบอนุญาตนั้น 
 โดยท่ีกฎหมายก าหนดคุณสมบติัของผูท่ี้จะขออนุญาตไวเ้ป็นคุณสมบติัทัว่ ๆ ไปแต่ไม่ได้
ก าหนดคุณสมบติัเฉพาะดา้นตามประเภทธุรกิจการนวดของผูป้ระกอบการอนัเป็นกรณีท่ีแตกต่าง
ไปจากกฎหมายของสหรัฐอเมริกาท่ีไดก้ าหนดคุณสมบติัให้ผูท่ี้ประกอบธุรกิจเก่ียวกบัการนวดได้
จะตอ้งมีใบประกาศนียบตัรเก่ียวกบัการนวดมาก่อน หรือกรณีของธุรกิจเก่ียวกบั medical spa ผู ้
ประกอบธุรกิจจะตอ้งเป็นแพทยห์รือบุคคลในวงการแพทยเ์ท่านั้นหรือมี ใบอนุญาตประกอบโรค
ศิลป์ ดว้ยจึงจะสามารถประกอบกิจการไดต้ามประเภทใบอนุญาต ท่ีผูข้ออนุญาต มีคุณสมบติัเฉพาะ 
จึงเห็นไดว้่าควรมีการปรับปรุงมาตรา 13 น้ีให้เป็นไปเช่นเดียวกบักฎหมายของสหรัฐอเมริกาเพื่อ
คุม้ครองผูใ้ชบ้ริการในดา้นความปลอดภยัของสุขภาพและสุขอนามยัในมาตรฐานท่ีดีตามท่ีไดก้ล่าว
มาขา้งตน้ 
 ในส่วนของการเยียวยาความเสียหายนั้ น ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการ               
เพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 มิไดก้ าหนดในเร่ืองของการเยยีวความความเสียหายเอาไวซ่ึ้งหากมีผูใ้ดไดรั้บ
ความเสียหายจากการใช้บริการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพน้ีผูท่ี้ได้รับความเสียหายจะต้อง
ฟ้องร้องด าเนินคดีเองท าให้เสียค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน สูญเสียเวลาและโอกาสในการประกอบธุรกิจได ้
ซ่ึงตามหลักกฎหมาย ของสาธารณรัฐสิงคโปร์ ได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในเร่ืองการขออนุญาต
ประกอบสถานประกอบการเพื่อสุขภาพไวว้่าผูป้ระกอบการตอ้งวางหลงัประกนัก่อนเปิดสถาน
ประกอบการ ดงันั้นหากก าหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจสถานประกอบการเพื่อสุขภาพตอ้งวางเป็น
หลกัประกนัไว ้ก่อนเช่นเดียวกนักบักฎหมายของสาธารณรัฐสิงค์โปร์ ก็จะท าให้ผูท่ี้ได้รับความ
เสียหายจากการใช ้บริการสามารถขอรับเงินเยยีวยาความเสียหาย จากตรงน้ีไดซ่ึ้ งจะท าใหผู้ท่ี้ไดรั้บ
ความเสียหายไดรั้บการเยยีวยาไดเ้ร็วข้ึนกวา่เดิม 
 จากการศึกษาพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 และกฎหมายต่าง 
ๆ ท่ีเก่ียวข้อง ผูเ้ขียนห็นว่าบทบญัญติัของกฎหมายในพระราชบัญญติัสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพ พ.ศ. 2559 รวมถึงกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ยงัคงมีหลายประเด็นท่ีสมควรตอ้งปรับปรุง
แกไ้ข โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในประเด็นการขออนุญาตและการเยียวยาความเสียหาย เพื่อให้เหมาะสม
และสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาในปัจจุบนั และตรงตามเจตนารมณ์ของกฎหมายต่อไป 
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5.2 ข้อเสนอแนะ 

 จากสภาพปัญหาของพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ .ศ .2559  ตามท่ี
ผูเ้ขียนไดว้เิคราะห์ไวใ้นบทท่ี 4 ผูเ้ขียนขอสนอแนะแนวทางแกไขปัญหาต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 5.2.1 ปัญหาด้านการควบคุม 
  1) ดา้นการจดทะเบียนสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
  ในการขอใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการ เพื่ อ สุขภาพนั้ น 
พระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ . ศ. 2559 ก าหนดให้ผูป้ระกอบการจะต้องขอ
ใบอนุญาตท่ีกรมสนบัสนุนบริการเพื่อสุขภาพ (สบส.) กระทรวงสาธารณสุขซ่ึงเป็นหน่วยงานของ
รัฐท่ีมีหน้าท่ีในการจดัการดูแลในเร่ืองดงักล่าว จากท่ีผูเ้ขียนไดท้  างานเก่ียวกบัการขอใบอนุญาต
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพให้แก่ ลูกคา้ของบริษทัท่ีผูเ้ขียนท างานอยู่นั้น ผูเ้ขียนพบปัญหาใน
การขอใบอนุญาตซ่ึงเป็นปัญหาท่ีเกิดจากความไม่ชดัเจนของพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพ พ.ศ. 2559 ในมาตรา 3 ท่ีก าหนดนิยา หรือความหมายและประเภทของสถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพไวไ้ม่ชดัเจน ท าให้ในการขอใบอนุญาตนั้นเกิดความสับสนเก่ียวกบัประเภทธุรกิจการ
นวดแต่ละประเภทตามค านิยามของพระราชบญัญติัฉบบัน้ีตวัอยา่งเช่น ธุรกิจท่ีจะขอใบอนุญาตเปิด
เป็นสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ เป็นธุรกิจประเภทนวดผิวหน้า กระชบั ผิวหน้า นวดลดความ
อว้น โดยการใชมื้อโดยไม่ใช่การนวดเพื่อให้หายจากการปวดเม่ือยต่าง ๆ นั้น เป็นการนวดประเภท
ใดซ่ึงจากท่ีผูเ้ขียนไดพ้าลูกคา้ของบริษทัท่ีประสงค ์จะประกอบธุรกิจ เก่ียวกบัการนวดดงักลัา่วไป
ขอใบอนุญาตประกอบกิจการเพื่อสุขภาพท่ีกรมสนับสนุนบริการเพื่อสุขภาพ (สบส.) กระทรวง
สาธารณสุข ก าหนดให้ในการขอใบอนุญาตนั้น ผูข้ออนุญาตจะตอ้งแยกประเภทธุรกิจวา่ธุรกิจท่ีจะ
ขอใบอนุญาตนั้นเป็นธุรกิจประเภทใด จะเขา้ข่ายเป็นกิจการนวดเพื่อสุขภาพ หรืนวด เพื่อเสริม
ความงาม ซ่ึงผูป้ระกอบธุรกิจเองยงัไม่สามารถแยกประเภทการนวดได้ เน่ืองจากว่าค่านิยมของ
กิจการนวดเพื่อสุขภาพ หรือเพื่อเสริมความงาตามพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
พ.ศ. 2559 ไม่ไดใ้ห้ค  านิยามธุรกิจของการนวดแต่ละประเภทไวอ้ยา่งชดัเจน โดยก าหนดไวแ้ต่เพียง
วา่ “กิจการนวด เพื่อสุขภาพ หรือเพื่อเสริมความงาม เวน้แต่การนวดเพื่อสุขภาพหรือเพื่อเสริมความ
งามในสถานพยาบาล ตามกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาลหรือในหน่วยบริการสาธารณะสุขของ
หน่วยงามของรัฐ หรือการนวดท่ีเป็นการให้บริการในสถานอาบ อบ นวด หรืออบตวัตามกฎหมาย
วา่ดว้ยสถานบริการ” ซ่ึงจากนิยามดงักล่าวท าให้เจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ี เป็นผูใ้ชก้ฎหมายฉบบั น้ียงัไม่
สามารถแยกประเภทธุรกิจ ไดแ้ละมกั ใชดุ้ลยพินิจของตนในพิจารณา 
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  จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผูเ้ขียนขอเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาน้ีคือ แก้ไข
พระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ในมาตรา 3 เร่ืองบทนิยาม โดยให้เพิ่ม
นิยามของ กิจการนวดเพื่อเสริมความงามข้ึนมาเพิ่มเติมว่า “กิจการนวดเพื่อเสริมความงาม ไดแ้ก่ 
บริการท่ีเก่ียวกบัการนวดโดยเป็นการนวดตามร่างกายหรือใบหน้าซ่ึงไม่เป็นการนวดเพื่อสุขภาพ 
แต่เป็นการนวดเพื่อปรับรูปลกัษณ์ หรือลกัษณะตามส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย ทั้งน้ีไม่รวมถึงการนวด 
เพื่อเสริมความงามในสถานพยาบาลตามกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาลหรือในหน่วยบริการ
สาธารณสุขของหน่วยงานของรัฐ” 
  2) การก าหนดมาตรฐานสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
  การก าหนดมาตรฐานสถานประกอบการเพื่อสุขภาพในประเทศไทยนั้นในเร่ือง              
การก าหนดคุณ สมบติัของผูท่ี้จะประกอบา สถานประกอบการ เพื่อสุขภาพตามพระราชบญัญติั
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ไดก้ าหนดไวแ้ต่เพียงว่าผูท่ี้จะประกอบกิจการดงักล่าว 
ตอ้งขอใบอนุญาตก่อนท่ีจะเปิดสถานประกอบการ และก าหนดคุณสมบติัของผูท่ี้จะขอใบอนุญาต
ไวเ้ป็นคุณสมบติัทัว่ไป ซ่ึงผูท่ี้จะขอใบอนุญาตประกอบกิจการ สถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้น 
ไม่จ  าเป็นตอ้งมีความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นหรือตอ้งไดรั้บใบอนุญาต ในดา้นต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการประกอบกิจการเพื่อสุขภาพท่ีจะขออนุญาตก่อน เช่น จะประกอบกิจการเก่ียวกบัการนวดตวั 
นวดตามร่างกายต่าง ๆ เหล่าน้ี เพียงมีคุณสมบติัครบตามท่ีกฎหมายก าหนดก็สามารถขอใบอนุญาต
ไดเ้พราะกฎหมายมิไดก้ าหนดวา่ผูป้ระกอบกิจการนั้นจะตอ้งเป็นผูท่ี้ไดรั้บประกาศนียบตัรเก่ียวกบั
การนวดหรือ ตอ้งมีใบประกอบวชิาชีพทางการแพทยห์รือทางการสาธารณสุขมาก่อน ซ่ึงจากกรณีท่ี
กฎหมายมิได้ก าหนดคุณสมบติั เช่นน้ีอาจก่อให้เกิดปัญหาตามมาได้เช่น เม่ือผูป้ระกอบกิจการ
ดังกล่าวไม่มีความรู้ ความสามารถทาง ด้านนั้น ๆ มากพอ ผูท่ี้รับบริการอาจเส่ียงต่อการได้รับ
อนัตรายจากการมาใชบ้ริการหรือท าใหกิ้จการนั้นไม่ไดคุ้ณภาพ ไม่ถูกสุขลกัษณะ เป็นตน้ 
 ผูเ้ขียนเห็นวา่ควรแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ.2559 
(ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม) โดยในมาตรา ๑๓ จากเดิมบญัญติัวา่ 
 มาตรา 13 ผูข้อรับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพตอ้งมีอายไุม่
ต  ่ากวา่ ยีสิ่บปีบริบูรณ์และไม่มีลกัษณะตอ้งหา้ม ดงัต่อไปน้ี 
  1) เป็นบุคคลลม้ละลาย 
  2) เป็นบุคคลวกิลจริต คนไร้ความสามารถ หรือคนเมือนไร้ความสามารถ 
  3) เป็นผูเ้คยตอ้งค าพิพากษาถึงท่ีสุดวา่เป็นผูก้ระท าความผิดเก่ียวกบัเพศตามประมวล
กฎหมายอาญา ความผิดตามกฎหมายเก่ียวกบัยาเสพติด ความผิดตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนั
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และปราบปรามการคา้มนุษย ์หรือความผิดตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการ
คา้ประเวณี 
   (1) เป็นผูเ้จ็บป่วยดว้ยโรคติดต่ออนัเป็นท่ีรังเกียจแก่สังคม โรคพิษสุราเร้ือรัง หรือ
ติดยาเสพติดใหโ้ทษ 
   (2) เป็นผูอ้ยูใ่นระหวา่งถูกสั่งพกัใชใ้บอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพ 
   (3) เป็นผูเ้คยถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
และยงัไม่พน้ก าหนดสองปีนบัถึงวนัยื่นค าขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพ 
  ในกรณีท่ีนิติบุคคลเป็นผูข้อรับใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพ ผูมี้อ านาจจดัการแทนนิติบุคคลนั้นตอ้งมีคุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามตามความใน
วรรคหน่ึง 
  ดงันั้นจากสภาพปัญหาดงักล่าว ผูเ้ขียนขอเสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาน้้ีคือ ควร
แก้ไขเพิ่มเติม พระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559  ในมาตรา 13 โดยให้
เพิ่มเติม (7) ดงัน้ี 
   “(7) เป็น ผูท่ี้ไดรั้บประกาศนียบตัร หรือใบประกอบวิชาชีพหรือใบท่ีแสดงว่าได้
ผา่นการเรียนหรือฝึกทกัษะ ในดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเภทธุรกิจท่ีขอใบอนุญาตนั้น”  
  ผูเ้ขียนเห็นว่าในบทบญัญติัดงักล่าวมิไดก้ าหนดมาตรฐานของบุคคลากรเอาไวอ้ยา่ง
ชดัเจนซ่ึงอาจจะก่อให้เกิดปัญหาในการด าเนินกิจการนั้น อีกทั้งเม่ือเพิ่มบทบญัญติัดงักล่าวเพิ่มเติม
ข้ึนมาจะท าให้ไดบุ้คคลากรผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในดา้นวิชาชีพนั้นโดยตรง เพื่อให้สอดคลอ้ง
กบัเจตนารมณ์ของกฎหมายและเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบธุรกิจหรือผูใ้ห้บริการ และประชาชน
ผูรั้บบริการอีกดว้ย 
 5.2.2 ปัญหาการเยยีวยาความเสียหายและการวางหลักประกนั 
 ตามพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 มิไดมี้การก าหนดหลกัการ
เก่ียวกบัการเยียวยาความเสียหายเอาไวค้งมีเพียงแต่บทก าหนดโทษส าหรับกรณีท่ีผูไ้ดรั้บอนุญาต 
ผูด้  าเนินการ หรือผูใ้หบ้ริการนั้นไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ีใหถู้กตอ้ง โดยตามพระราชบญัญติั
ดงักล่าว ไดก้ าหนดแต่เพียงโทษปรับและจ าคุกเอาไวเ้ท่านั้น ซ่ึงหากผูใ้ชบ้ริการไดรั้บบาดเจ็บ หรือ
เกิดความเสียหายจากการเขา้มา ใชบ้ริการในสถานประกอบการเพื่อสุขภาพน้ีพระราชบญัญติัฉบบัน้ี 
มิได้กาหนดเร่ืองการเยียวยาความเสียหายไว ้ ซ่ึงหากมีผูไ้ด้รับความเสียหายต้องการเรียกร้อง
ค่าเสียหายจากผูใ้หบ้ริการ หรือจากสถานประกอบ การผูเ้สียหายจะตอ้งฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายตาม
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กฎหมายละเมิดเอง แต่ในการฟ้องร้องคดี นั้นมีขั้นตอน หลาย ขั้นตอนและใชร้ะยะเวลานานกวาคดี
จะมีค าพิพากษาหรือหากวา่ผูเ้สียหายจะไปร้องต่อ คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคก็เป็นอีกวิธีหน่ึง
ท่ี จะช่วยให้ผูเ้สียหายไดรั้บการเยียวยาก็จริง แต่วิธีน้ีก็มีขั้นตอนและตอ้งใช้เวลานาน เช่นเดียวกนั
กวา่ผูเ้สียหายจะไดรั้บ การเยยีวยา 
 การปราศจากหลักเกณฑ์การเยียวยาความเสียหายอนัเกิดจากสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพเป็นการเฉพาะเห็นควรใหมี้การแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
พ.ศ.2559 โดยใหมี้การก าหนดถึงการเยยีวยาความเสียหายอนัเกิดจากสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ
ดงัต่อไปน้ี 
  ผูเ้ขียนเห็นว่าควรแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ.
2559 (ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม) โดยในมาตรา 14 จากเดิมบญัญติัวา่ 
  มาตรา 14 ใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพใหมี้อายุหา้ปี นบั
แต่วนัท่ีออกใบอนุญาต  
  การขอต่ออายุใบอนุญาต ให้ผูรั้บอนุญาตยื่นค าขอก่อนวนัท่ีใบอนุญาตส้ินอายุและ 
เม่ือไดย้ื่นค าขอดงักล่าวแลว้ ให้ผูย้ื่นค าขอประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้นต่อไป
ได ้จนกวา่จะไดรั้บแจง้ค าสั่งไม่ต่ออายใุบอนุญาตจากผูอ้นุญาต  
  การขอต่ออายุใบอนุญาตและการให้ต่ออายุใบอนุญาตให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
วธีิการ และเง่ือนไข ตลอดจนช าระค่าธรรมเนียมตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
  ทั้งน้ีจากสภาพปัญหาดงักล่าว ผูเ้ขียนขอเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาน้้ีคือ ควร
แกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 2559 พ.ศ. โดยตอ้งเพิ่มมาตรา 14/1 
ข้ึนมาวา่  
  “ในการขอใบอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพนั้น ผูท่ี้ยื่นค าขอ
จะตอ้งวางเงินเป็นหลกัประกนัความเสียหายต่อกรมสนบัสนุนบริการสุขภาพกระทรวงสาธารณสุข  
  ค่าประกันความเสียหายในวรรคก่อนน้ีท่านให้ผูท่ี้ได้รับความเสียหายจากการใช้
บริการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพดงักล่าวมาขอรับเพื่อเป็นการเยยีวยาความเสียหายได”้  
  ผู ้เขียนเห็นว่าเม่ือเพิ่มบทบัญญัติในเร่ืองของการเยียวยาความเสียหายจากการ
ให้บริการเพิ่มข้ึนมาแลว้นั้น จะท าให้ผูรั้บบริการมีความเช่ือมัน่และไดรั้บความปลอดภยัจากการใช้
บริการรวมถึงผูใ้หบ้ริการจะไดมี้ความระมดัระวงัในการใหบ้ริการมากยิง่ข้ึน ซ่ึงหากผูรั้บบริการเกิด
ความเสียหายจากการรับบริการในสถานประกอบการนวดเพื่อสุขภาพก็จะได้รับการเยียวยาจาก
หลักประกันดังกล่าวท่ีผูป้ระกอบกิจการน ามาวางไวก่้อนท่ีจะได้รับการอนุญาตให้เปิดสถาน
ประกอบการ โดยในกรณีท่ีมีความเสียหายอยา่งใด ๆ เกิดข้ึนเพราะมาตรฐานดา้นสถานท่ีของสถาน
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ประกอบการเพื่อสุขภาพก็ดี จากตวัผูด้  าเนินการหรือผูใ้หบ้ริการก็ดี จากเคร่ืองมือเคร่ืองใชว้สัดุหรือ
อุปกรณ์ก็ดี ใหผู้ท่ี้ตอ้งเสียหายจากกรณีดงักล่าวมีสิทธิไดรั้บการเยยีวยาความเสียหายตามท่ีกฎหมาย
ก าหนดจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดยเร็วท่ีสุด ตลอดจนมีสิทธิท่ีจะได้รับการเยียวยาอนัเก่ียวกบั
ค่าใชจ่้ายในการฟ้องร้องคดี ค่าทนายความ และค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากความเสียหายอนัเกิดจาก
การกระท าของสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
  ทั้งน้ีหากมีการแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 
ในประเด็นการวางหลักประกันความเสียหายเช่นเดียวกับท่ีกฎหมายของสาธารณรัฐสิงคโปร์ 
ก าหนดให้ผูป้ระกอบกิจการดงักล่าวต้องวางหลกัประกันความเสียหายไวล่้วงหน้าก่อนเร่ิมเข้า
ประกอบกิจการ แลว้ผูใ้ชบ้ริการก็จะเกิดความมัน่ใจวา่หากเกิดความเสียหายใด ๆ ข้ึนจากการกระท า
ของผูป้ระกอบการ ผูใ้ช้บริการย่อมจะไดรั้บการเยียวยาความเสียหายไดอ้ย่างเพียงพอและรวดเร็ว 
โดยไม่ตอ้งค านึงวา่ผูป้ระกอบกิจการจะมีทรัพยท่ี์จะใชใ้นการเยยีวยาความเสียหายอนัเกิดจากกการ
ประกอบกิจการนั้นหรือไม่  
  เม่ือพิจารณาถึงปัญหาขอ้กฎหมายท่ีเกิดข้ึนจากทางปฏิบติัดงักล่าว 2 ประการขา้งตน้
แล้ว ผูเ้ขียนเห็นว่า ควรมีการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ีได้กล่าวมาขา้งตน้ให้เกิด
ความเป็นธรรมและสามารถอุดช่องวา่งทางกฎหมาย ท่ีเคยมีมาในอดีตให้หมดส้ินไปได ้ดงันั้นหาก
มีการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายตามแนวท่ีผูเ้ขียนเสนอไวใ้นสารนิพนธ์เล่มน้ีแล้ว ก็น่าจะท าให้
กฎหมายดงักล่าวมีความสมบูรณ์ ทนัสมยั และมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 
 
 
 

 


