
 

 

บทที ่3 

มาตรการทางกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้สุนัขน าทางส าหรับคนพกิาร 
ทางสายตาของระหว่างประเทศ ต่างประเทศ และประเทศไทย 

 ในเร่ืองท่ีเก่ียวกับการใช้สุนัขน าทางส าหรับคนพิการทางสายตาในประเทศไทยนั้น
จะพบว่าแมป้ระเทศไทยจะมีกฎหมายท่ีบญัญติัเฉพาะในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหสิ้ทธิแก่คนพิการ
ทางสายตาในการมีสิทธิท่ีจะมีสุนัขน าทางได ้แต่อย่างไรก็ตามหากพิจารณาเน้ือหาของกฎหมาย
ดงักล่าวแลว้จะพบวา่ยงัขาดหลกัเกณฑใ์นเร่ืองของรายละเอียดเก่ียวกบัการใชสุ้นขัน าทาง จึงเป็นท่ีมา
ของการศึกษาวิจัยน้ีเพื่อให้ได้แนวทางเก่ียวกับการใช้สุนัขน าทางส าหรับคนพิการทางสายตา  
โดยศึกษากฎหมายระหว่างประเทศ กฎหมายต่างประเทศ และกฎหมายของประเทศไทย 
ซ่ึงจะประกอบไปดว้ย 
 ส่วนท่ี 1 มาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชสุ้นขัน าทางส าหรับคนพิการทางสายตา
ระหวา่งประเทศ 
  1) อนุสญัญาวา่ดว้ยสิทธิคนพิการ 
  2) ปฏิญญาวา่ดว้ยสิทธิคนพิการ ค.ศ. 1975 (Declaration on the Rights of Disabled Persons) 
 ส่วนท่ี 2 มาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชสุ้นัขน าทางส าหรับคนพิการของ
ต่างประเทศ 
  1) สหรัฐอเมริกา 
  2) ประเทศองักฤษ 
  3) เครือรัฐออสเตรเลีย 
 ส่วนท่ี 3 มาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชสุ้นัขน าทางส าหรับคนพิการของ
ประเทศไทย   
  1) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 
  2) ยทุธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 
  3) แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 พ.ศ. 2560-2564 
  4) พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  
 ซ่ึงแต่ละส่วนมีรายละเอียดดงัน้ี 
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3.1 มาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้สุนัขน าทางส าหรับคนพิการทางสายตา
ระหว่างประเทศ 

 3.1.1 อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพกิาร 
 ส านักงานใหญ่สหประชาชาติได้ให้การรับรองอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ 
(Convention on the Rights of Persons with Disabilities: CRPD) โดยมีสาระส าคัญ คือ เพื่อเป็น
เคร่ืองมือในการพฒันาสังคมดา้นสิทธิมนุษยชนโดยก าหนดสิทธิเก่ียวกบัคนพิการ รวมถึงการ
ก าหนดในเร่ืองอ่ืน ๆ เพื่อส่งเสริมใหค้นพิการไดใ้ชสิ้ทธิของตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ1 
 อนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิคนพิการเป็นกฎหมายสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศท่ีส่งเสริม 
คุม้ครอง และประกนัให้คนพิการไดมี้สิทธิมนุษยชนและเสรีภาพขั้นพื้นฐานต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียม 
พร้อมกับส่งเสริมในเร่ืองการขจัดการเลือกปฏิบัติในทุกรูปแบบ ส่งเสริมการเข้าถึงการใช้
ประโยชน์ต่อการขนส่ง การบริการสาธารณะ การรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ การส่งเสริม
ให้เกิดการยอมรับความเท่าเทียมของคนพิการในทางกฎหมายให้คนพิการไดรั้บความเสมอภาค
ในการได้รับโอกาสทางการศึกษา การรักษาพยาบาล การประกอบอาชีพ การมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมต่าง ๆ อยา่งเท่าเทียมกบับุคคลทัว่ ๆ ไป2  
 ในส่วนของประเทศไทยไดใ้หส้ัตยาบนัเม่ือวนัท่ี 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2551 และมีผลบงัคบัใช้
เมื่อวนัที่ 28 สิงหาคม พ.ศ. 2551 โดยมีหน่วยงานที่รับผิดชอบในการเผยแพร่อนุสัญญาว่าดว้ย
สิทธิคนพิการ ให้ความรู้กบัคนพิการรวมทั้งบุคคลทัว่ไปให้ไดท้ราบถึงการคุม้ครองและประกิน
สิทธิของคนพิการ คือ ส านักงานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ แสดงให้เห็นว่า
ประเทศไทยจะตอ้งให้ความส าคญัต่อกลุ่มคนพิการ เพื่อเป็นการรับรองต่อคนพิการท่ีจะสามารถ
ใชสิ้ทธิของตนเองไดโ้ดยท่ีจะไม่ไดรั้บการเลือกปฏิบติั ซ่ึงจะตอ้งปฏิบติัดงัน้ี 
  1) ก าหนดหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเพื่อเป็นหน่วยงานท่ีดูแลประสานงานเร่ืองต่าง ๆ 
โดยไดม้อบหมายใหก้ระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยเ์ป็นผูรั้บผดิชอบ 
  2) ต้องมีการจัดท าโครงสร้างภายในหน่วยงานเพื่อประสานงาน และติดตามการ
ปฏิบติังาน  

                                                            
1 กฤษภณ โกยเต็ม.  (2564).  อนุสัญญาและกติการะหว่างประเทศและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสวสัดิการสังคม
ส าหรับคนพิการในประเทศไทย.  วารสารสังคมภิวัฒน์, 12 (1), หนา้ 93-94. 
2 ส านักงานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของ
มนุษย.์  (2552).  อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ (Convention on the Rights of Persons with Disability (CRPD)).  
กรุงเทพฯ: ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ.  หนา้ 3. 
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  3) ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของคนพิการ องคก์รคนพิการต่าง ๆ ภาคประชาสังคม
ต่าง ๆ  
  4) จดัท ารายงานท่ีเก่ียวขอ้งกับการปฏิบติัตามพนัธกรณีภายใตอ้นุสัญญาน้ีภายใน
ระยะเวลา 2 ปีแรก และจดัท าฉบบัต่อไปทุก ๆ 4 ปี 3  
 สาระส าคญัของอนุสญัญาวา่ดว้ยสิทธิคนพิการ มีดงัน้ี 
  1) การเคารพต่อศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ 
  2) การไม่เลือกปฏิบติั 
  3) การมีส่วนร่วมอยา่งเตม็ท่ี  
  4) การเคารพความแตกต่างและหลากหลายของมนุษย ์
  5) ความเท่าเทียมของโอกาส  
  6) ความสามารถของการเขา้ถึง 
  7) ความเท่าเทียมระหวา่งชายกบัหญิง  
  8) การเคารพสิทธิและความสามารถของเด็กพิการ 
 หลกัการพื้นฐานของอนุสญัญาวา่ดว้ยสิทธิคนพิการ มีดงัน้ี  
  1) การส่งเสริมความเท่าเทียมกนัและขจดัการเลือกปฏิบติั  
  2) ความสามารถในการเขา้ถึงสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ การขนส่ง รวมทั้งเทคโนโลยี
และระบบสารสนเทศและการส่ือสาร และส่ิงอ านวยความสะดวกรวมถึงบริการอ่ืน ๆ 
  3) การมีหลกัประกนั การกีดกั้นการเขา้ไปมีส่วนร่วมบนพื้นฐานท่ีเท่าเทียมกบับุคคล
อ่ืน4  
 สิทธิของคนพิการตามอนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิคนพิการ มีดงัน้ี 
  1) สิทธิความเท่าเทียมและการไม่เลือกปฏิบติั  
  2) สิทธิการมีชีวิต เสรีภาพ และความมัน่คงของบุคคล  
  3) สิทธิไดรั้บการยอมรับวา่มีความสามารถตามกฎหมายบนพื้นฐานอนัเท่าเทียมกนั  
  4) เสรีภาพจากการถูกทรมาน  
  5) เสรีภาพจากการถูกแสวงหาประโยชน์ การใชค้วามรุนแรงและการล่วงละเมิด  
  6) สิทธิท่ีจะไดรั้บการเคารพต่อศกัด์ิศรีทางร่างกายและจิตใจ  

                                                            
3 กฤษภณ โกยเตม็.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 1.  หนา้ 98. 
4 มณเฑียร บุญตนั.  (2559).   อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการแห่งสหประชาชาติกับผู้ ป่วย คนพิการทางจิต และ
ผู้ดูแลในประเทศไทย.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: https://omhc.dmh.go.th/news/admin/128201691022.pdf.  [2565, 10 
กรกฎาคม]. 
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  7) เสรีภาพในการยา้ยถ่ินฐานและการถือสญัชาติ  
  8) สิทธิในการอาศยัอยูใ่นชุมชน  
  9) เสรีภาพในการแสดงออกและแสดงความคิดเห็น  
  10) สิทธิการเคารพการเป็นส่วนตวั  
  11) สิทธิการเคารพในการสร้างครอบครัว และสถาบนัครอบครัว 
  12) สิทธิดา้นสุขภาพ  
  13) สิทธิทางการศึกษา  
  14) สิทธิดา้นการท างาน  
  15) สิทธิส าหรับมาตรฐานความเป็นอยูท่ี่เพียงพอ  
  16) สิทธิการมีส่วนร่วมทางการเมืองและเร่ืองสาธารณะ  
  17) สิทธิการมีส่วนร่วมทางวฒันธรรม นนัทนาการการผอ่นคลายยามวา่งและกีฬา 
 3.1.2 ปฏิญญาว่าด้วยสิทธิคนพกิาร ค.ศ. 1975 
 ปฏิญญาว่าดว้ยสิทธิคนพิการ ค.ศ. 1975 (Declaration on the Rights of Disabled Persons) 
ไดป้ระกาศใชเ้ม่ือวนัท่ี 9 ธนัวาคม ค.ศ. 1975 โดยมีโครงสร้างจ านวน 13 ขอ้บท5 มีสาระส าคญั ดงัน้ี  
  1) การส่งเสริมความเสมอภาคและการเขา้ไปมีส่วนร่วม คนพิการมีศกัด์ิศรีความเป็น
มนุษยเ์ช่นเดียวกบับุคคลทัว่ไป ดงันั้น สิทธิขั้นพื้นฐานท่ีบุคคลทัว่ไปไดรั้บคนพิการควรท่ีจะไดรั้บ
สิทธินั้นเช่นเดียวกนั ปฏิญญาน้ีรับรองให้คนพิการมีสิทธิพลเมือง สิทธิทางการเมืองเช่นเดียวกบั
บุคคลอ่ืน ๆ คนพิการมีสิทธิท่ีจะได้รับหลักประกันทางเศรษฐกิจและสังคม มีสิทธิท่ีจะได้รับ
การพิจารณาเก่ียวกับ ความตอ้งการที่จ  าเป็นพิเศษของคนพิการในทุกระดับของการวางแผน
ดา้นเศรษฐกิจ และสังคม คนพิการมีสิทธิในการด ารงชีวิตกบัครอบครัวและการเขา้ไปมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมทางสงัคมและสนัทนาการต่าง ๆ 
  2) การบ าบดัฟ้ืนฟู คนพิการมีสิทธิไดรั้บการบ าบดัรักษาโดยทางการแพทย ์จิตวิทยา 
และกายภาพบ าบดั รวมทั้งการใชอ้วยัวะเทียม ไดรั้บการบ าบดัฟ้ืนฟูทางการแพทยส์ังคม การศึกษา
และบริการอ่ืน ๆ ซ่ึงท าใหส้ามารถพฒันาความสามารถเพื่อการเขา้ร่วมเป็นส่วนหน่ึงของสงัคม  
  3) การมีงานท า ปฏิญญาน้ีนอกจากรับรองให้มีการฝึกอบรมวิชาชีพแก่คนพิการแลว้  
ยงัรับรองให้คนพิการมีสิทธิหลายประการ เช่น มีสิทธิที่จะไดรั้บหลกัประกนัการแสวงหา และ

                                                            
5 Declaration on the Rights of Disabled Persons.  
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การคงไว้ ซ่ึงการจ้างงานหรือการประกอบอาชีพ จะก่อให้เกิดผลประโยชน์ผลผลิต รายได้
นอกจากน้ี ยงัรับรองใหค้นพิการสามารถเป็นสมาชิกของสหภาพแรงงานได ้เป็นตน้6 
 ปฏิญญาว่าดว้ยสิทธิคนพิการท าให้เกิดการตระหนกัถึงความส าคญัของคนพิการ รวมทั้ง
เป็นการก่อใหเ้กิดแนวทางการปฏิบติัของประเทศสมาชิกต่อคนพิการ โดยรัฐบาลประเทศสมาชิกได้
ก าหนดแนวนโยบาย การออกกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองสิทธิคนพิการเพื่อให้คนพิการ
ได้รับสิทธิและโอกาสในด้านต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกับบุคคลทัว่ไป องค์การสหประชาชาติ
จึงไดจ้ดัท าแผนปฏิบติัการระดบัโลกว่าดว้ยเร่ืองคนพิการ (World Programme of Action concerning 
Disabled Persons) ข้ึน ซ่ึงต่อมาสมชัชาสหประชาชาติไดใ้ห้การรับรองแผนตามมติที่ 37/52 
เมื่อวนัที่ 3 ธันวาคม พ.ศ. 2525 ด ังนั้ นวนัที่ 3 ธันวาคม ของทุกปีจึงได ้ถูกก าหนดให้เป็น 
“วนัคนพิการสากล” เพื่อใหทุ้กประเทศทัว่โลกไดจ้ดักิจกรรมรณรงคใ์หเ้กิดการส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวิตของคนพิการ เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนไดมี้ส่วนร่วมในการขบัเคล่ือน
สิทธิคนพิการ7  

3.2 มาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้สุนัขน าทางส าหรับคนพิการทางสายตา
ของต่างประเทศ 

 3.2.1 สหรัฐอเมริกา 
 สหรัฐอเมริกาเป็นหน่ึงในประเทศที่ไดใ้ห้ความส าคญักบัการส่งเสริมเร่ืองของสิทธิ
ของคนพิการ ความเท่าเทียมกนัของบุคคล โดยเนน้การส่งเสริมให้บุคคลมีสิทธิเสรีภาพและโอกาส
ท่ีเท่าเทียมกนั 
 โดยสหรัฐอเมริกาไดมี้การตรากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิของคนพิการหลายฉบบั เช่น 
การตรารัฐบญัญติัชาวอเมริกนัท่ีมีความพิการ ค.ศ. 1990 (Department of Justice, 2009) ข้ึนใชบ้งัคบั 
โดยมีเน้ือหาในเร่ืองของการเลือกปฏิบตัิโดยไม่เป็นธรรมและยอมรับในเร่ืองความเท่าเทียมกนั
ในดา้นโอกาสของคนพิการในการท างาน 
 ปี พ.ศ. 2534 ออกประกาศเพิ่มเติมเก่ียวกบัการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมในเร่ืองของ
การบริการ โครงการ หรือกิจการท่ีด าเนินการ 
                                                            
6 ธนวรรณ เกตุชาญสิริ.  (2559).  การส่งเสริมคณุภาพชีวิตคนพกิาร ศึกษากรณีกฎหมายก าหนดให้นายจ้างเจ้าของ
สถานประกอบการ หรือหน่วยงานของรัฐรับคนพิการเข้าท างาน.  สารนิพนธ์หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต กลุ่ม
วิชากฎหมายมหาชน, คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีปทุม.  หนา้ 45-46. 
7 พรเทพ เตียเจริญวรรธน์.  (2563).  กฎหมายต้นแบบเพื่อการคุ้มครองสิทธิคนพิการ.  วิทยานิพนธ์หลกัสูตรนิติศาสตร
ดุษฎีบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีปทุม.  หนา้ 88-89. 
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 ปี พ.ศ. 2537 ออกประกาศเพิ่มเติมเก่ียวกบัการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมบนพื้นฐาน
ของคนพิการในเร่ืองการมีส่วนร่วมกบัสาธารณะของคนพิการ 
 ปี พ.ศ. 2541 ออกประกาศเพิ่มเติมเพื่อควบคุมเก่ียวกบัพื้นต่างระดบัท่ีมีเคร่ืองจกัรท่ีเส่ียง
ต่อการเกิดอนัตราย 
 ด้านสิทธิการศึกษาของคนพิการ เน่ืองจากในอดีตเด็กท่ีมีความต้องการพิ เศษใน
สหรัฐอเมริกาถูกปฏิเสธที่จะไดเ้ขา้เรียนในโรงเรียนเหมือนเด็กทัว่ ๆ ไป หรือแมแ้ต่กรณี ท่ี
โรงเรียนพิเศษหรือสถานสงเคราะห์ไดรั้บเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษเขา้เรียนแลว้ แต่กลบัพบว่า
มีปัญหาเกิดข้ึนจากการไม่ไดรั้บการบริการท่ีดีเท่าท่ีควรตามท่ีคนพิการพึงไดรั้บ จึงไดมี้การประกาศ
บงัคบัใชก้ฎหมายการศึกษาพิเศษเม่ือปี ค.ศ. 1975 ช่ือว่า “Education for all Handicapped Act of 1975” 
เพื่อให้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางดา้นต่าง ๆ ไดเ้รียนหนงัสือ ไดรั้บการจดัการศึกษาตามท่ีรัฐจดัหาให ้
ในปัจจุบนัน้ีมีกฎหมายท่ีช่ือว่า พระราชบญัญติัการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2547 (Individuals 
with Disabilities Education Act 2004) ที่ไดก้  าหนดให้รัฐจะตอ้งจดัให้เด็กพิการไดร้ับการศึกษา
โดยไม่มีค่าใชจ่้าย รัฐตอ้งจดัใหเ้ดก็พิการมีสิทธิเท่าเทียมกบัเดก็ทัว่ไป 
 ด้านการจ้างแรงงานของคนพิการ กรมแรงงานของสหรัฐอเมริกาได้ออกหลกัเกณฑ์
เ ก่ียวกับการจัดวางรูปแบบของท่ีท างานและอุปกรณ์ส านักงานให้ เหมาะสม ปลอดภัย 
มีประสิทธิภาพข้ึน เพื่อก าหนดใหน้ายจา้งตอ้งด าเนินการจดัใหท่ี้ท างานและอุปกรณ์ของส านกังาน
มีความเหมาะสม ปลอดภยั นอกจากนั้น ยงัก าหนดให้นายจา้งจา้งลูกจา้งคนพิการท างานท่ี
เก่ียวขอ้งกบังานอนัตราย หรืองานท่ีตอ้งอาศยัทกัษะพิเศษซ่ึงคนพิการไม่อาจท างานไดแ้มจ้ะไดมี้
การจดัหาอุปกรณ์เพื่ออ านวยความสะดวกแลว้กต็าม8  
 ดา้นสิทธิเลือกตั้ง มีกฎหมายที่คุม้ครองสิทธิคนพิการ คือ พระราชบญัญตัิว่าดว้ยคน
พิการชาวอเมริกนั (The Americans with Disabilities Act 1990: ADA) และมีกฎหมายท่ีไดรั้บรอง
สิทธิการเลือกตั้งโดยเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบตัิ คือ พระราชบญัญตัิว่าดว้ยสิทธิในการเลือกตั้ง 
(Vote Rights Act of 1965, VRA) นอกจากน้ียงัมีกฎหมายท่ีก าหนดเก่ียวกบัสิทธิการเลือกตั้งส าหรับ
คนชราและคนพิการโดยเฉพาะ โดยก าหนดให้รัฐตอ้งจดัการเกี่ยวกับการเลือกตั้งให้มีความ
เหมาะสมกับคนชราและคนพิการ คือ พระราชบัญญัติการเขา้ถึงสิทธิในการเลือกตั้ งส าหรับ
คนชราและคนพิการ (The Voting Accessibility for Elderly and Handicapped Act of 1984, VAEHA)9  

                                                            
8 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 111-114. 
9 เจษฎา ทองขาว.  (2563).  มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการเลือกตั้งของคนพิการตามพระราชบญัญติัประกอบ
รัฐธรรมนูญวา่ดว้ยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรพ.ศ. 2561.  วารสารนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 
49 (3), หนา้ 578-579. 
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 ดา้นการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของคนพิการ มีกฎหมายท่ีมีสาระส าคญัเป็นการขจดัการ
เลือกปฏิบติัต่อคนพิการ คือ พระราชบญัญติัคนพิการอเมริกนั (The American Disabilities Act: ADA) 
ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวกับสิทธิพลเมือง ลงนามโดยประธานาธิบดีจอร์จ บุช (Gorge Bush) 
โดยพฒันาข้ึนมาจากกฎหมายสิทธิพลเมือง ปี ค.ศ. 1964 (Civil right law) และกฎหมายการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ ปี ค.ศ. 1973 (The Rehabilitation Act 1973)10 
 กฎหมายคนพิการอเมริกนั เป็นกฎหมายท่ีก่อให้เกิดสิทธิแก่คนพิการในประเด็นต่าง ๆ 
ดงัน้ี  
  1) สิทธิการถูกจา้งงาน  
  2) สิทธิการเดินทาง/คมนาคมและ บริการสาธารณะ  
  3) สิทธิในการเขา้ถึงท่ีพกัอาศยั และสินคา้  
  4) สิทธิในการติดต่อทางโทรคมนาคม  
 โดยที่สหรัฐอเมริกามีกฎหมายกลางที่บญัญตัิเก่ียวกับสุนัขน าทางส าหรับคนพิการ
ทางสายตา คือ กฎหมายคนพิการอเมริกนั (The Americans with Disabilities Act 1990: ADA)  
ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุนัขน าทางนั้น ในปี ค.ศ. 2010 กระทรวงยุติธรรมของสหรัฐอเมริกาได้
เผยแพร่ข้อบังคับฉบับปรับปรุงส าหรับ Titles II และ III of the American with Disabilities Act  
ปี 1990 ในทะเบียนของรัฐบาลกลางเม่ือวนัท่ี 15 กนัยายน ค.ศ. 2010 โดยกฎหมายฉบบัน้ีไดใ้ห้
แนวทางเก่ียวกับค าว่า “สัตว์ช่วยเหลือ” และข้อก าหนดต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับสัตว์ช่วยเหลือ 
ซ่ึงรายละเอียดท่ีเก่ียวกบั “สัตวช่์วยเหลือ” มีดงัน้ี 
 “สัตวช่์วยเหลือ” (Service animals) หมายถึง สุนัขท่ีได้รับการฝึกฝนเป็นรายบุคคลให้
ท างานหรือปฏิบัติงานเพื่อผลประโยชน์ของคนพิการทั้ งทางกายภาพ ประสาทสัมผสั จิตเวช 
สติปัญญา หรือความพิการทางจิตอ่ืน ๆ ส่วนสัตวช์นิดอ่ืน ๆ ไม่ว่าจะเป็นสัตวป่์าหรือสัตวเ์ล้ียงท่ี
ไดร้ับการฝึกอบรมหรือไม่ไดร้ับการฝึกฝน จะไม่ถือว่าเป็นสัตวที์่ให้บริการตามวตัถุประสงค์
ของค าจ ากดัความน้ี11 โดยงานของสัตวช่์วยเหลือ เช่น น าทางคนตาบอด เตือนคนหูหนวก เตือน

                                                            
10 ทวี เช้ือสุวรรณทวี.  (2558).  การเปรียบเทียบกฎหมายด้านคนพิการของประเทศไทย  อังกฤษ และ
สหรัฐอเมริกา.  วารสารวิทยาลยัราชสุดาเพือ่การวิจัยและพฒันาคนพกิาร, 1 (2), หนา้ 41-42. 
11 Americans with Disabilities Act Title III Regulations § 36.104 Definitions.  
 Service animal means any dog that is individually trained to do work or perform tasks for the benefit 
of an individual with a disability, including a physical, sensory, psychiatric, intellectual, or other mental 
disability. Other species of animals, whether wild or domestic, trained or untrained, are not service animals for 
the purposes of this definition. 
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และคุ้มครองผู ้มีอาการชัก สงบสติอารมณ์ในผู ้ป่วยท่ี มีความผิดปกติของความเครียดท่ี
กระทบกระเทือนจิตใจ (PTSD) เป็นตน้ 
 สัตวช่์วยเหลือถือเป็นสัตวใ์ชง้านไม่ใช่สัตวเ์ล้ียง งานท่ีสุนัขไดรั้บการฝึกฝนนั้นจะตอ้ง
เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัความพิการของบุคคลนั้น แต่สุนัขท่ีมีหน้าท่ีให้ความสะดวกสบายหรือการ
สนบัสนุนทางอารมณ์เพียงอยา่งเดียวไม่ถือเป็นสตัวช่์วยเหลือภายใตก้ฎหมายฉบบัน้ี 
 นอกจากน้ี ภายใตก้ฎหมายฉบับน้ีรัฐบาลของรัฐและท้องถ่ิน ธุรกิจ และองค์กรท่ีไม่
แสวงหาผลก าไรท่ีไดใ้ห้บริการสาธารณะต่าง ๆ จะตอ้งอนุญาตให้สัตวช่์วยเหลือติดตามคนพิการ
ไปไดใ้นทุกพื้นท่ีของสถานท่ีท่ีประชาชนสามารถเขา้ไปได้12 ตวัอย่างเช่น ในโรงพยาบาล ห้อง
ผูป่้วย คลินิก โรงอาหาร หรือหอ้งตรวจ อยา่งไรกต็าม อาจเหมาะสมท่ีจะแยกสตัวช่์วยเหลือออกจาก
หอ้งผา่ตดัท่ีหอ้งจะตอ้งเป็นสถานท่ีปลอดเช้ือ 
 โดยสัตวช่์วยเหลือจะตอ้งอยู่ภายใตก้ารควบคุมของผูดู้แล ภายใตก้ฎหมายฉบบัน้ีสัตว์
ช่วยเหลือจะตอ้งถูกควบคุมดว้ยสายจูง หรือผกูไว ้เวน้แต่อุปกรณ์เหล่านั้นจะรบกวนการปฏิบติังาน
ท่ีปลอดภยัและมีประสิทธิภาพของสัตวช่์วยเหลือ ในกรณีดงักล่าวคนพิการอาจจะตอ้งรักษาการ
ควบคุมสตัวช่์วยเหลือดว้ยเสียง สญัญาณ หรือการควบคุมอ่ืน ๆ ท่ีมีประสิทธิผล 
 ในกรณีท่ีไม่ชดัเจนว่าเป็นสตัวช่์วยเหลือหรือไม่ กฎหมายไดอ้นุญาตใหเ้จา้หนา้ท่ีสามารถ
ด าเนินการสอบถามได ้การสอบถามนั้นจะถูกจ ากดัดว้ยค าถามสองขอ้ คือ  
  1) สุนขัเป็นสตัวช่์วยเหลือท่ีจ าเป็นส าหรับความทุพพลภาพหรือไม่ และ  
  2) สุนขัไดรั้บการฝึกฝนการท างานหรืองานใด  
 เจา้หนา้ท่ีไม่สามารถสอบถามเก่ียวกบัความพิการของบุคคล ตรวจสอบเอกสารทางการแพทย ์
ตรวจสอบบตัรประจ าตวัพิเศษหรือตรวจสอบเอกสารการฝึกอบรมส าหรับสุนัข หรือขอให้สุนัข
แสดงความสามารถในการปฏิบติังานได ้
 การอา้งการแพแ้ละความกลวัต่อสุนขัไม่ใช่เหตุผลท่ีถูกตอ้งในการปฏิเสธการเขา้ถึงหรือ
ปฏิเสธการใหบ้ริการแก่ผูท่ี้ใชส้ตัวช่์วยเหลือ  
 บุคคลท่ีมีความทุพพลภาพไม่สามารถขอใหน้ าสตัวช่์วยเหลือออกจากสถานท่ีได ้เวน้แต่  
  1) สุนขัอยูน่อกเหนือการควบคุมและผูด้  าเนินการไม่ไดด้ าเนินการอยา่งมีประสิทธิภาพ
เพื่อควบคุมหรือ  
  2) สุนัขไม่ไดถู้กขงัในบา้น เม่ือมีเหตุผลอนัสมควรท่ีจะขอให้น าสัตวช่์วยเหลือออก 
พนกังานตอ้งเสนอโอกาสใหผู้ทุ้พพลภาพไดรั้บสินคา้หรือบริการโดยไม่ตอ้งมีสตัวน์ั้นอยู ่
                                                            
12 U.S. Department of Justice Civil Rights Division Disability Rights Section.  (2011).  Service Animals.  (Online).   
Available: https://www.ada.gov/service_animals_2010.htm.  [2022, July 15]. 
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 สถานประกอบการท่ีขายหรือเตรียมอาหารโดยทัว่ไปตอ้งอนุญาตให้สัตวบ์ริการในพื้นท่ี
สาธารณะ แมว้า่จะมีกฎหมายของรัฐหรือทอ้งถ่ินระบุหา้มไวก้ต็าม 
 คนพิการที่ใช ้สัตว ์ช่วยเหลือไม่สามารถถูกแยกออกจากสุนัขช่วยเหลือได้ หรือ
ได้รับการปฏิบติัท่ีดอ้ยกว่าคนอ่ืน ๆ หรือถูกปฏิบติัแตกต่างในการเรียกเกบ็ค่าธรรมเนียมท่ีเรียกเก็บ
จากบุคคลรายอ่ืนท่ีไม่มีสัตว ์นอกจากน้ี หากธุรกิจตอ้งการเงินมดัจ าหรือค่าธรรมเนียมท่ีตอ้งจ่าย
โดยผูท่ี้มาพร้อมสตัวเ์ล้ียง ธุรกิจนั้นตอ้งยกเวน้ค่าธรรมเนียมส าหรับสตัวบ์ริการ 
 หากธุรกิจ เช่น โรงแรมมีการเรียกเก็บเงินส าหรับความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการกระท า
ของผูเ้ขา้พกั ลูกคา้ท่ีเป็นคนพิการอาจถูกเรียกเก็บเงินส าหรับความเสียหายท่ีเกิดจากตวัเขาเองหรือ
สตัวช่์วยเหลือของเขา 
 การออกใบรับรองนั้น จะมีส านักออกประกาศนียบตัรรับรองสุนัขแห่งสหรัฐอเมริกา 
(Service Dog Certification of America) และส านักบริการสัตวแ์ห่งชาติ (National Service Animal 
Registry: NSAR) มีอ  านาจในการทดสอบและออกใบรับรองให้แก่สุนัขน าทางช่วยเหลือคน
พิการ เพื่อเป็นการแสดงสิทธิว่าสุนขัน าทางเหล่าน้ีสามารถเขา้ไปในเขตสาธารณะหรือสถานท่ีท่ีไม่
อนุญาตให้น าสัตวเ์ล้ียงเขา้ไปได้13 แมว้่าโดยหลกัแลว้กฎหมายจะไม่ไดก้ าหนดใหมี้การลงทะเบียน 
แต่การลงทะเบียนสุนขัเป็นสุนขัช่วยเหลือจะเป็นส่ิงส าคญัและให้ประโยชน์มากมายแก่คนพิการ 
เน่ืองจากทุกคร้ังท่ีคนพิการอยูร่่วมกบัสุนขัในท่ีสาธารณะ การลงทะเบียน บตัรประจ าตวัประชาชน 
และเส้ือบริการจะช่วยขจดัค าถามเพราะส่ิงของเหล่าน้ีท าให้สุนขัของคนพิการถูกตอ้งตามกฎหมาย
ในฐานะสุนขัช่วยเหลือเม่ืออยูใ่นท่ีสาธารณะ14 
 ดงันั้น กฎหมายคนพิการอเมริกนัฉบบัน้ีจึงเป็นแนวทางส าหรับ 50 รัฐในสหรัฐอเมริกา 
ท่ีแต่ละรัฐสามารถท่ีจะด าเนินการออกกฎหมายเพื่อก าหนดหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัสัตวช่์วยเหลือท่ีเป็น
ของรัฐตนแองได้ เช่น รัฐเพนซิลเวเนีย มีการก าหนดค านิยามของสุนัขช่วยเหลือท่ีซับซ้อนและ
ความหมายแคบโดยไม่รวมบุคคลบางกลุ่มท่ีกฎหมายกลางรวมอยูด่ว้ย หรือบางรัฐมีขอ้ก าหนดของรัฐ
แตกต่างจากกฎหมายคนพิการอเมริกนั ในเร่ืองของการระบุแทก็ สายรัด ปลอกคอ หรือสายจูง หรือ
การรับรองจากหน่วยงานหรือองคก์รท่ีไดรั้บการยอมรับในเร่ืองของโปรแกรมการฝึกอบรมหรือ

                                                            
13 จิรภัทร นันทเศรษฐ.  (2562).  ปัญหากฎหมายของคนพิการทางสายตากับสุนัขน าทางในประเทศไทย.  
วารสารวิชาการ คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏอบุลราชธานี, 7 (1), หนา้ 5.  
14 National Service Animal Registry.  (1995) .  Service Dog Registration and Your Legal Rights.  (Online) .  
Available: https://www.nsarco.com/service-dog#register.  [2022, July 15]. 
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โรงเรียนฝึก เป็นตน้15 ซ่ึงงานวิจยัน้ีจะท าการศึกษากฎหมายที่เกี่ยวกับสัตว์ช่วยเหลือของรัฐ
จอร์เจียร์ (Georgia) รัฐโอเรกอน (Oregon)  
 รัฐจอร์เจียร์ (Georgia) ได้ก าหนดนิยามของค าว่า “สุนัขช่วยเหลือ” (Assistance dog) 
หมายถึง สุนขัท่ีไดรั้บการฝึกอบรมจากบุคคล องคก์ร หรือหน่วยงานท่ีไดรั้บอนุญาตหรือไดรั้บการ
รับรองให้ปฏิบติังานทางกายภาพส าหรับผูพ้ิการทางร่างกาย โดยสุนขัช่วยเหลือ ไดแ้ก่ สุนขัน าทาง
บุคคลท่ีตาบอด สุนัขช่วยฟังท่ีเตือนผูท่ี้หูหนวกหรือหูตึงดว้ยเสียงเฉพาะ และสุนัขบริการส าหรับ
บุคคลทุพพลภาพนอกเหนือจากตาบอดหรือหูหนวกซ่ึงไดรั้บการฝึกฝนให้ปฏิบติังานทางกายภาพ
ต่าง ๆ ได ้ไม่จ ากดัเพียงการลากรถเข็น การให้ยืม รองรับการทรงตวั หยิบของท่ีตกหล่น หรือให้
ความช่วยเหลือในภาวะวิกฤตทางการแพทย์16 
 ภายใตก้ฎหมายของรัฐจอร์เจีย ผูพ้ิการทางสายตา คนหูหนวก หรือมีความพิการ
ทางร่างกายอ่ืน ๆ อาจน าสุนัขน าทางหรือสุนัขช่วยเหลือเขา้ไปในสถานท่ีสาธารณะได ้โดยสุนัข
ตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมมาเป็นพิเศษเพื่อให้ความช่วยเหลือโดยผา่นทางโรงเรียนส าหรับฝึกสุนขัน า
ทางโดยเฉพาะ17 แต่กฎหมายของรัฐจอร์เจียนั้นได้ก าหนดให้ความพิการทางร่างกายว่าเป็น
ความบกพร่องทางสรีรวิทยาหรือขอ้บกพร่องท่ีท าใหบุ้คคลไม่สามารถเคล่ือนไหวไดโ้ดยปราศจาก
ความช่วยเหลือ หรือจ ากดัความสามารถในการเดิน ปีน ข้ึน นัง่ ลุกข้ึน หรือท าหนา้ที่ท่ีเก่ียวขอ้ง 
จึงท าให้ค  าจ าก ัดความน้ีไม่รวมถึงความพิการทางจิต พ ัฒนาการ หรือสติปัญญา ดังนั้ น 
สัตว์ช่วยเหลือทางจิตเวชจึงไม่ครอบคลุม เวน้แต่จะเป็นการช่วยเหลือผูที้่มีความทุพพลภาพ 
ท าใหเ้กิดการเคล่ือนไหวหรือขอ้จ ากดัทางประสาทสมัผสัท่ีกล่าวถึงขา้งตน้ 
 คนตาบอดทั้งหมดหรือเพียงบางส่วนมีสิทธิที่จะมาพร้อมกบัสุนขัน าทาง และผูพ้ิการ
ทางร่างกายทุกคนและคนหูหนวกทุกคนมีสิทธิท่ีจะไดน้ าสุนขัช่วยเหลือในท่ีสาธารณะและท่ีพกั
ไปดว้ยและจะตอ้งมีความเท่าเทียมกนั การเขา้ถึงท่ีอยูอ่าศยัทั้งหมด 
                                                            
15 Deni Elliott,  Pamela S. Hogle.  ( 2013) .   Access Rights and Access Wrongs: Ethical Issues and Ethical 
Solutions for Service Dog Use.  International Journal of Applied Philosophy, 27 (1), pp. 1-14. 
16 Ga. Code Ann., § 16-11-107.1  
 “Assistance dog” means a dog that is or has been trained by a licensed or certified person, 
organization, or agency to perform physical tasks for a physically challenged person. Assistance dogs include 
guide or leader dogs that guide individuals who are legally blind; hearing dogs that alert individuals who are 
deaf or hard of hearing to specific sounds; and service dogs for individuals with disabilities other than blindness 
or deafness, which are trained to perform a variety of physical tasks, including, but not limited to, pulling a 
wheelchair, lending balance support, picking up dropped objects, or providing assistance in a medical crisis. 
17 Ga. Code Ann., § 30-4-2 to 4. 
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 ทุกคนท่ีเขา้ร่วมในการฝึกสุนัขน าทางหรือสุนัขช่วยเหลือเพื่อความมุ่งประสงค์ในการ
ติดตามบุคคล มีสิทธิเช่นเดียวกนัท่ีจะอยู่ร่วมกบัสุนัขดงักล่าว ตราบท่ีผูฝึ้กสอนนั้นถูกระบุว่าเป็น
ตวัแทนหรือลูกจา้งของโรงเรียนเพื่อการสบตา การไดย้นิ บริการ หรือสุนขัน าทาง 
 การปฏิเสธหรือการแทรกแซงเป็นความผิดทางอาญาที่มีลกัษณะรุนแรง มีโทษปรับ
ไม่เกิน 2,000.00 ดอลลาร์สหรัฐ จ าคุกไม่เกิน 30 วนั หรือทั้งจ าทั้งปรับ18 
 ภายใตก้ฎหมายของจอร์เจีย คนพิการสามารถน าสัตว์ช่วยเหลือของตนติดตามไป
ในการใชบ้ริการขนส่งสาธารณะ รถประจ าทาง สายการบิน โรงแรม รีสอร์ท หรือสถานท่ีพกัอ่ืน ๆ 
สวนสนุกและสถานท่ีอ่ืน ๆ ทั้งหมดท่ีบุคคลทัว่ไปสามารถเขา้ไปได ้
 ในเร่ืองของการล่วงละเมิดหรือการรบกวนสุนขัช่วยเหลือ ในกรณีที่บุคคลใดก็ตามท่ี
ล่วงละเมิดหรือพยายามรังควานสุนัขช่วยเหลือโดยรู้เท่าทันและจงใจ โดยรู้ว่าสุนัขนั้ นเป็น
สุนัขช่วยเหลือ จะมีความผิดทางอาญา มีโทษจ าคุกไม่ต ่ากว่า 90 วนั หรือปรับไม่เกิน 500.00 ดอลลาร์
สหรัฐ หรือทั้ งจ าทั้ งปรับ หรือในกรณีบุคคลใดก็ตามโดยเจตนาและจงใจยอมให้สุนัขของตน
ก่อกวนสุนขัช่วยเหลือ โดยรู้ว่าสุนขันั้นเป็นสุนขัช่วยเหลือ จะตอ้งรับโทษในความผิดทางอาญา 
มีโทษจ าคุกไม่ต ่ากว่า 90 วนั หรือปรับไม่เกิน 500.00 ดอลลาร์สหรัฐ หรือทั้งจ าทั้งปรับ หรือกรณี
ผูใ้ดโดยเจตนาและจงใจยอมใหสุ้นขัของตนกระท าอนัตรายแก่สุนขัช่วยเหลือจนสุนขัช่วยเหลือตาย 
หรือเกิดอนัตราย หรือท าให้ส่วนหน่ึงของร่างกายสุนัขช่วยเหลือไร้ประโยชน์ หรือท าให้สุนัข
ช่วยเหลือเสียโฉมอยา่งรุนแรง โดยรู้วา่สุนขัเป็นสุนขัช่วยเหลือ จะถูกลงโทษ19 
 ในเร่ืองเก่ียวกบักฎหมายการขบัรถผูข้บัข่ียานพาหนะทุกคนัจะตอ้งใหสิ้ทธิแก่คนเดินเทา้
ท่ีตาบอดท่ีถือไมเ้ทา้เดินหรือไมเ้ทา้สีขาวหรือสีขาวปลายสีแดงหรือมาพร้อมกบัสุนขัน าทาง20 
 รัฐโอเรกอน (Oregon) ได้มีการให้ นิยามความหมายของค าว่า “สัตว์ช่วยเหลือ” 
(Assistance animal) หมายความว่า สุนขัหรือสัตวอื์่นที่ก าหนดไวโ้ดยฝ่ายปกครองซ่ึงไดรั้บการ
ฝึกเป็นรายบุคคลให้ท างานหรือปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์ส่วนตัว นอกจากน้ีกฎหมายของ
รัฐโอเรกอนยงัไดใ้หนิ้ยาม 
 “สัตว ์ช่วยเหลือฝึกหัด” หมายความว่า สัตว ์ที ่ก  าลงัอยู ่ระหว่างการพฒันาและ
ฝึกอบรมให้ท างานหรือปฏิบติังานเพื่อประโยชน์ของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัความทุพพลภาพ
ของบุคคล 

                                                            
18 Ga. Code Ann., § 30-4-2 to 4. 
19 Ga. Code Ann., § 16-11-107.1. 
20 Ga. Code Ann.§ 40-6-94. 
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 “ผูฝึ้กสอนสัตวช่์วยเหลือ” หมายความว่า บุคคลท่ีออกแบบการดูแลและการควบคุมสัตว์
ช่วยเหลือฝึกหัดในระหว่างหลกัสูตรการฝึกอบรมท่ีออกแบบมาเพื่อพฒันาสัตวช่์วยเหลือฝึกหัดให้
เป็นสตัวช่์วยเหลือ21 
 ในเร่ืองของสิทธิคนตาบอดกฎหมายของรัฐโอเรกอนไดร้ะบุชดัในการให้สิทธิในการมี
สุนขัน าทาง หมายความวา่ สุนขัท่ีสวมสายรัดสุนขัและถูกฝึกใหน้ าทางหรือน าทางคนตาบอด22 
 สิทธิเก่ียวกบัท่ีพกั กฎหมายไดก้ าหนดใหส้ถานท่ีพกัสาธารณะหรือการเขา้ถึงบริการของ
รัฐ ซ่ึงโปรแกรม หรือกิจกรรมของรัฐไม่อาจปฏิเสธผูท่ี้มีความทุพพลภาพหรือผูฝึ้กสอนสัตว์
ช่วยเหลือมีสิทธิท่ีจะมาพร้อมกบัสัตวช่์วยเหลือหรือผูฝึ้กสัตวช่์วยเหลือในพื้นท่ีใด ๆ ของสถานท่ี
ท่ีเปิดใหบุ้คคลทัว่ไปหรือผูไ้ดรั้บเชิญทางธุรกิจ23 
 ในเร่ืองเกี่ยวกับกฎหมายการขบัรถ กรณีที่ผูข้บัขี่ยานพาหนะกระท าความผิดฐาน
ไม่หยดุย ั้งและหยดุน่ิงส าหรับคนเดินเทา้ท่ีตาบอด หากผูข้บัข่ีฝ่าฝืนส่ิงใดส่ิงหน่ึงดงัต่อไปน้ี ใหผู้ข้บั
ข่ีเขา้ใกลค้นเดินเทา้ท่ีตาบอดหรือตาบอดและหูหนวกท่ีถือไมเ้ทา้ขาวหรือน าสุนัขน าทางมาดว้ย 
และก าลงัขา้มหรือก าลงัจะขา้มถนน ใหห้ยดุและหยดุน่ิงจนกวา่คนเดินเทา้จะขา้มถนน 
 ในกรณีท่ีการเคล่ือนท่ีของยานพาหนะถูกควบคุมโดยอุปกรณ์ควบคุมจราจร ผูข้บัข่ีท่ีเขา้
ใกลค้นเดินเทา้ท่ีตาบอดหรือตาบอดและหูหนวกจะตอ้งหยดุและหยดุน่ิงจนกว่าคนเดินเทา้จะออก
จากถนน24 
 3.2.2 ประเทศองักฤษ 
 ประเทศองักฤษ เป็นประเทศที่ไดใ้ห้ความส าคญักบักลุ่มของประชากรท่ีเป็นคนพิการ 
จึงได้มีนโยบายเก่ียวกบัสวสัดิการสังคม โดยเห็นว่ารัฐตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบในการจดัสรรเก่ียวกบั
สวสัดิการสังคมให้แก่ประชาชนทุกคนอย่างเหมาะสม จึงถือไดว้่าเป็นตน้แบบของรัฐสวสัดิการ 
(Welfare state)25 
 การที่ประเทศองักฤษมีจ านวนประชากรที่เป็นคนพิการที่อยู ่ในวยัท างานจ านวน
ประมาณ 8 ลา้นคนจากจ านวนประชากรทั้งส้ิน 64 ลา้นคน ซ่ึงถือเป็นจ านวนท่ีสูง จึงท าให้มีการ
ออกพระราชบัญญัติการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ ค.ศ. 1995 (Disable Discrimination Act 1995) 

                                                            
21 O.R.S. 659A.143 (1) (a) (b) (c) Assistance animals; places of public accommodation. 
22 O.R.S. § 814.110 Definitions; blind or deaf-blind pedestrians (1) (b). 
23 O.R.S. 659A.143 (6) (a). 
24 O.R.S. § 811.035. 
25 ทวี เช้ือสุวรรณทวี.  (2558).  การเปรียบเทียบกฎหมายด้านคนพิการของประเทศไทย  อังกฤษ และ
สหรัฐอเมริกา.  วารสารวิทยาลยัราชสุดาเพือ่การวิจัยและพฒันาคนพกิาร, 1 (2), หนา้ 39. 
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โดยมีสาระส าคญัเป็นการคุม้ครองคนพิการจากการถูกเลือกปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรม ซ่ึงไดมี้การ
แกไ้ขปรับปรุงล่าสุดในปี ค.ศ. 2005 ต่อมาไดม้ีการประกาศใชก้ฎหมายพระราชบญัญตัิความ
เสมอภาค ค.ศ. 2010 (The Equality Act 2010) ทดแทนกฎหมายการเลือกปฏิบัติด ังกล่าว 
โดยกฎหมายฉบบัน้ีให้การคุม้ครองคนพิการทั้งในเร่ืองของการจา้งงาน การศึกษาการเขา้ถึงสินคา้
บริการและส่ิงอ านวยความสะดวก ตลอดจนการซ้ือและใหเ้ช่าท่ีดิน หรืออสงัหาริมทรัพย์26 
 พระราชบญัญติัว่าดว้ยการเลือกปฏิบติักบัคนพิการ ค.ศ. 1995 (Disability Discrimination 
Act 1995: DDA) พระราชบญัญติัน้ีเป็นกฎหมายท่ีออกโดยรัฐสภาของสหราชอาณาจกัรท่ีว่าดว้ย
เร่ืองการคุ้มครองคนพิการ อย่างไรก็ตามกฎหมายฉบับน้ีได้ถูกยกเลิกและมีการใช้บังคับ
พระราชบญัญติัความเสมอภาค ค.ศ. 2010 แทน ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีใช้รวมเร่ืองเก่ียวกับการเลือก
ปฏิบติั เช่น เพศ เช้ือ ชาติ ศาสนา อายุ โดยความพิการก็เป็นหน่ึงในส่ิงท่ีกฎหมายฉบบัดงักล่าวให้
ความคุม้ครอง  
 ส าหรับเน้ือหาในกฎหมายฉบบัน้ีจะบญัญติัเก่ียวกบัการหา้มเลือกปฏิบติัต่อคนพิการ และ
หนา้ท่ีของฝ่ายต่าง ๆ ท่ีจะตอ้งด าเนินการเพื่อไม่ใหเ้กิดการเลือกปฏิบติั เช่น นายจา้ง หน่วยงานของรัฐ 
เป็นตน้ รวมถึงการบญัญติัปรับปรุงแกไ้ขส่ิงต่าง ๆ ท่ีท าให้คนพิการอาจไดรั้บการปฏิบติัอยา่งไม่เท่า
เทียมกบับุคคลอ่ืนนั้น เช่น 
  1) นายจา้งจะตอ้งไม่เลือกปฏิบติัต่อผูส้มคัรงานและพนกังานท่ีเป็นคนพิการ  
  2) ส่ิงอ านวยความสะดวกและการบริการทัว่ไปจะตอ้งไม่ท าให้ผูพ้ิการไดรั้บความ
ไม่เท่าเทียม  
  3) หน่วยงานสาธารณะและเจา้หนา้ท่ีของรัฐจะตอ้งไม่เลือกปฏิบติัต่อคนพิการ 
  4) สถานท่ีต่าง ๆ จะตอ้งมีขอ้บงัคบัให้ด าเนินการเพื่อมิให้เกิดการเลือกปฏิบติัต่อ
ผูพ้ิการ 
  5) โรงเรียนและสถานศึกษาตอ้งไม่เลือกปฏิบตัิต่อผูเ้รียนท่ีเป็นผูพ้ิการและตอ้งมี
ส่ิงอ านวย ความสะดวกใหแ้ก่คนพิการ  
  6) ขนส่ง ยานพาหนะต่าง ๆ และบริการสาธารณะตอ้งมีการปรับปรุงและแนวทาง
ในการสนบัสนุนใหค้นพิการสามารถเขา้ถึงและใชส่ิ้งอ านวยความสะดวกได ้เป็นตน้ 
 ในประเด็นท่ีเก่ียวกับสุนัขน าทาง กฎหมายของประเทศอังกฤษท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ 
กฎหมายความเสมอภาค พ.ศ. 2553 (The Equality Act 2010) ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2010 เป็นตน้ มาจนถึง
ปัจจุบนั รัฐสภาแห่งสหราชอาณาจกัรไดอ้อกกฎหมายฉบบัน้ีข้ึนเพื่อรวบรวมและปรับปรุงแกไ้ข
กฎหมายท่ีเก่ียวกบัการเลือกปฏิบติักบับุคคลต่าง ๆ ให้ทนัสมยัและอยูร่วมกนัเป็นกฎหมายฉบบัเดียว 
                                                            
26 พรเทพ เตียเจริญวรรธน์.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 7.  หนา้ 110. 
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เช่น พระราชบญัญตัิว่าดว้ยการเลือกปฏิบตัิทางเพศ ค.ศ. 1975 พระราชบญัญตัิความเกี่ยวพนัธ์
ทางเช้ือชาติ ค.ศ. 1976 พระราชบญัญติัว่าดว้ยการเลือกปฏิบติัต่อคนพิการ ค.ศ. 1995 และกฎหมาย
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกปฏิบติัอีกหลายฉบบั โดยกฎหมายฉบบัน้ีเป็นไปในแนวทางเดียวกบัท่ี
สหภาพยุโรปได้มี เป้าหมายในการต่อต้านการเลือกปฏิบัติทั้ งหลาย (EU Equal Treatment 
Directives) พระราชบญัญติัน้ีไดบ้ญัญติัข้ึนเพื่อคุม้ครองบุคคลจากการเลือกปฏิบติั การคุกคามหรือ
การตกเป็นเหยือ่จากการเป็นลูกจา้งหรือเป็นผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากหน่วยงานของรัฐและเอกชน 9 
ประการ ได้แก่ อายุ ความพิการ เพศ คู่สมรสต่างเพศ หรือเพศเดียวกัน การตั้ งครรภ์และ
การคลอดบุตร เช้ือชาติ ศาสนาหรือความเช่ือและรสนิยมทางเพศ27 ซ่ึงพระราชบญัญตัิฉบบั
ด ังกล่าวได ้มีการก าหนดนิยามความหมายของค าว่า “สุนัขช่วยเหลือ” (Assistance dog) ไวใ้น
มาตรา 17328 หมายความวา่ 
  1) สุนขัท่ีไดรั้บการฝึกฝนใหน้ าทางคนตาบอด 
  2) สุนขัท่ีไดรั้บการฝึกฝนใหช่้วยเหลือคนหูหนวก 
  3) สุนัขท่ีได้รับการฝึกฝนโดยองค์กรการกุศลท่ีก าหนดเพื่อช่วยคนพิการท่ี มี 
ความทุพพลภาพอนัประกอบดว้ยโรคลมบา้หมู หรือมิฉะนั้นจะส่งผลต่อความคล่องตวัของบุคคล  
ความคล่องแคล่ว การประสานงานทางกายภาพหรือความสามารถในการยก ขนยา้ย หรือเคล่ือนยา้ย
อยา่งอ่ืน วตัถุในชีวิตประจ าวนั 
  4) สุนัขประเภทท่ีก าหนดท่ีไดรั้บการฝึกให้ช่วยเหลือคนพิการท่ีมีความทุพพลภาพ 
(นอกจากวรรค (3)) ของประเภทท่ีก าหนด 

                                                            
27 รามเดชะ ณ ล าปาง.  (2563).  การพัฒนากฎหมายส าหรับผู้ต้องขังพิการทางด้านร่างกาย.  สารนิพนธ์หลกัสูตร
นิติศาสตรมหาบณัฑิต กลุ่มวิชากฎหมายอาญาและกระบวนการยติุธรรมทางอาญา, คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ศรีปทุม.  หนา้ 53-55. 
28 Equality Act 2010 section 173 Interpretation  
 “assistance dog” means 
 (a) a dog which has been trained to guide a blind person; 
 (b) a dog which has been trained to assist a deaf person; 
 (c) a dog which has been trained by a prescribed charity to assist a disabled person who has a 
disability that consists of epilepsy or otherwise affects the person's mobility, manual dexterity, physical co-
ordination or ability to lift, carry or otherwise move everyday objects 
 (d) a dog of a prescribed category which has been trained to assist a disabled person who has a 
disability (other than one falling within paragraph (c)) of a prescribed kind. 



47 

 โดยท่ีพระราชบญัญติัความเสมอภาค ค.ศ. 2010 ปกป้องสุนขัช่วยเหลือในสหราชอาณาจกัร
จากการเลือกปฏิบตัิที่ผิดกฎหมายเมื่อเขา้ไปในสถานที่ที่ห ้ามเล้ียงสัตวห์รือเมื่อมาพร้อมกบั
เจ ้าของที่โดยสารรถแท็กซ่ีหรือเคร่ืองบิน เจ ้าของธุรกิจและผูใ้ห้บริการจ าเป็นตอ้งอ านวย
ความสะดวกแก่คนพิการ ตลอดจนอนุญาตให้สุนัขช่วยเหลือเขา้ถึงสถานท่ีสาธารณะและวิธีการ
ขนส่ง 
 ในเร่ืองของการลงทะเบียนสัตวช่์วยเหลือ ตามกฎหมายของประเทศองักฤษจะไม่มีการ
ลงทะเบียนอยา่งเป็นทางการจากหน่วยงานของรัฐ อยา่งไรกต็าม บริษทัหรือสถานท่ีในสหราชอาณาจกัร
ส่วนใหญ่ยอมรับสุนขับริการท่ีไดรั้บการฝึกอบรมและรับรองโดยองคก์รใดองคก์รหน่ึงต่อไปน้ี คือ  
  1) Assistance Dogs International (ADI)  เป็นกลุ่มพนัธมิตรทัว่โลกของโครงการ
ไม่แสวงหาผลก าไรท่ีฝึกอบรมและวางแผนเก่ียวกบัสุนขัช่วยเหลือ โดยองคก์รดงักล่าวน้ีก่อตั้งข้ึน
ในปี ค.ศ. 1986 จากกลุ่มโครงการขนาดเล็กเจ็ดโครงการ และได้กลายเป็นผูมี้อ  านาจชั้นน าใน
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุนขัช่วยเหลือ โดยประสานเครือข่ายองคก์รระดบัโลกท่ีท างานร่วมกนั
เพื่อให้แน่ใจว่าสุนัขช่วยเหลือคุณภาพสูงจะสร้างเส้นทางใหม่ของความเป็นไปไดส้ าหรับบุคคลท่ี
พวกเขาสนบัสนุน29 หรือ 
  2) The International Guide Dog Foundation (IGDF) ก่อตั้งข้ึนในปี ค.ศ. 1989 หลงัจาก
การประชุมหลายปีขององค์กรสุนัขน าทางทั่วโลก องค์กรดังกล่าวประกอบด้วยองค์กรที่เป็น
สมาชิก 95 แห่ง มีวตัถุประสงค์เพื่อให้บริการผูพ้ิการทางสายตาหรือสายตาเลือนรางทัว่โลก 
โดยการฝึกอบรมและจดัหาสุนขัน าทาง30  
 องค์กรเหล่าน้ีอยู่ใน Assistance Dog UK (ADUK) เป็นกลุ่มอาสาสมัครการกุศลท่ี
ครอบคลุมสุนขับริการหลายประเภท ไดแ้ก่  
  1) สุนขับริการส าหรับออทิสติก 
  2) สุนขัช่วยเคล่ือนไหว 
  3) สุนขัน าทางส าหรับคนตาบอด 
  4) สุนขัไดย้นิส าหรับคนหูหนวก 
  5) สุนขัตรวจสุขภาพ 

                                                            
29 Assistance Dogs International.  (1986) .  The Global Authority in the Assistance Dogs Industry: Who we are.  
(Online).  Available: https://assistancedogsinternational.org/.  [2022, July 12]. 
30 International Guide Dog Federation.  (2022).  About IGDF.  (Online).  Available: https://www.igdf.org.uk/about-us/.  
[2022, July 29]. 
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  6) สุนขัเตือนอาการชกั หรือสุนขัตอบสนอง31 
 คณะกรรมการความเท่าเทียมและสิทธิมนุษยชน เป็นองคก์รดา้นความเท่าเทียมระดบัชาติ
ของประเทศองักฤษไดร้ะบุว่าสุนขัช่วยเหลือไม่ใช่สัตวเ์ล้ียงและถือเป็น “เคร่ืองช่วย” โดยสุนัข
ช่วยเหลือท่ีไดรั้บการฝึกฝนมาเป็นอยา่งดี หมายความวา่ 
  1) สุนขัจะไม่เดินไปทัว่สถานท่ี 
  2) สุนขัจะนัง่หรือนอนเงียบ ๆ บนพื้นขา้งเจา้ของ 
  3) สุนขัจะไม่ท าสกปรกในท่ีสาธารณะ 
 ส่วนใหญ่จะจ าไดท้นัทีโดยสายรัดหรือเส้ือท่ีสุนัขสวมใส่ อย่างไรก็ตามกฎหมายไม่ได้
ก าหนดให้สุนัขตอ้งสวมสายรัดหรือเส้ือเพื่อระบุตวัตนของสุนัขว่าเป็นสุนัขช่วยเหลือ ผูใ้ช้สุนัข
ช่วยเหลือบางคนอาจมีสมุดประจ าตวัท่ีให้ขอ้มูลเก่ียวกบัสุนขัช่วยเหลือและขอ้มูลเก่ียวกบัองคก์รท่ี
ฝึกอบรมสุนขัช่วยเหลือและขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ ซ่ึงการมีหรือไม่มีสมุดประจ าตวันั้นไม่ใช่
ขอ้ก าหนดทางกฎหมาย ดงันั้น คนพิการท่ีใชสุ้นขัช่วยเหลือจึงไม่ควรถูกปฏิเสธการให้บริการเพียง
เพราะเหตุท่ีไม่มีสมุดประจ าตวั และสุนขัช่วยเหลือยงัสามารถฝึกโดยเจา้ของเองและเจา้ของสามารถ
เลือกสุนขัของตวัเองเพื่อใหเ้หมาะกบัความตอ้งการของตนเองได้32 
 3.2.3 เครือรัฐออสเตรเลยี 
 ประเทศออสเตรเลียหรือช่ือทางการคือ เครือรัฐออสเตรเลีย (Commonwealth of Australia) 
เป็นประเทศท่ีมีการปกครองแบบสหพนัธรัฐ (Federation) แบ่งการปกครองออกเป็น 6 รัฐ ไดแ้ก่  
  1) ควีนแลนด ์(Queensland)  
  2) วิคตอเรีย (Victoria)  
  3) นิวเซาทเ์วลส์ (New South Wales)  
  4) ออสเตรเลียตะวนัตก (Western Australia)  
  5) ออสเตรเลียใต ้(South Australia) และ 
  6) ทาสมาเนีย (Tasmania)  
 แต่ละรัฐจะมีอ านาจการปกครองภายในอยา่งเป็นอิสระแยกจากอ านาจบริหารส่วนกลาง 
ระบบกฎหมายของเครือรัฐออสเตรเลียมีความแตกต่างจากระบบกฎหมายตน้แบบอย่าง
ประเทศองักฤษ ท่ีถือว่าค  าพิพากษาเป็นบ่อเกิดของกฎหมาย โดยในส่วนของเครือรัฐออสเตรเลีย

                                                            
31 Official service dog, therapy dog & emotional support animal registry.  (2017).  Certify a service dog in the UK.  
( Online) .  Available https://www.supportdogcertification.org/article/register-a-service-dog-or-assistance-dog-
in-uk.  [2022, July 30]. 
32 Equality and Human Rights Commission.  (2018).  Assistance dogs a guide for all businesses.  n.p..  pp.4-5. 
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ไดใ้ห้ความส าคญักบักฎหมายท่ีออกโดยรัฐสภามากข้ึนโดยกฎหมายในเครือรัฐออสเตรเลียนั้นมี  
2 รูปแบบ คือ  
  1) กฎหมายระดบัพระราชบญัญติัแห่งเครือรัฐ (Commonwealth Act) มีสถานะสูงกว่า
กฎหมายภายในของแต่ละรัฐและมีผลใชบ้งัคบักบัประชาชนทุกคนในทุกรัฐ รัฐใดจะออกกฎหมาย
ท่ีขดัหรือแยง้กบัพระราชบญัญติัแห่งเครือรัฐไม่ได ้ 
  2) กฎหมายล าดบัรอง (Delegated or Subordinate Legislation) กฎหมายของแต่ละรัฐ
ในเครือรัฐออสเตรเลีย ซ่ึงรัฐสภาแห่งคอมมอนเวลท์ไดม้อบอ านาจให้ฝ่ายบริหารในแต่ละรัฐ
ออกกฎหมายภายในเพื่อบงัคบัใชเ้ฉพาะในดินแดนของรัฐนั้น ๆ  
 ส าหรับกฎหมายระดบัพระราชบญัญติัแห่งเครือรัฐ (Commonwealth Act) ท่ีเก่ียวกบัสิทธิ
ของผูพ้ิการในการมีสุนขัน าทางในการช่วยเหลือคนพิการ ไดแ้ก่  
  1) พระราชบัญญั ติว่ าด้วยการเลือกปฏิบัติ ต่อคนพิการ พ .ศ. 2535 (Disability 
Discrimination Act 1992) พระราชบัญญัติฉบับน้ีเป็นกฎหมายท่ีออกโดยรัฐสภาของเครือรัฐ
ออสเตรเลียซ่ึงห้ามมิให้มีการเลือกปฏิบติัต่อคนพิการในเร่ืองต่าง ๆ เช่น การจา้งงาน การศึกษา 
สถานท่ีสาธารณะ การจดัหาสินคา้และบริการ ท่ีพกัและบริบทอ่ืน ๆ การเลือกปฏิบติันั้นให้รวมถึง
ความลม้เหลวในการปรับเปล่ียนสภาพแวดลอ้มให้เหมาะสมกบัคนพิการดว้ย โดยกฎหมายฉบบัน้ี
ตราข้ึนเพื่อคุม้ครองคนพิการมิให้ถูกเลือกปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกบัทั้งประเทศ เน่ืองจากก่อนหนา้นั้น
ในช่วง ค.ศ. 1980 ในแต่ละรัฐยกเวน้ รัฐทาสเมเนียและเขตนอร์ทเทิร์นเทอริทอร่ีเท่านั้นท่ีไม่ไดมี้
กฎหมายเก่ียวกับคนพิการ ท าให้กฎหมายภายในของแต่ละรัฐมีความแตกต่างกัน จึงต้องตรา
กฎหมายกลางข้ึนเพื่อเป็นพื้นฐานการคุม้ครองสิทธิของคนพิการ การบงัคบัใชก้ฎหมายฉบบัน้ีตาม
มาตรา 12 ได้บญัญตัิให้มีผลบงัคบัใช้ทัว่ทั้ งเครือรัฐออสเตรเลียรวมถึงดินแดนทั้งหมดด้วย 
และมีผลบงัคบักบัการกระท าท่ีกระท าโดยฝ่ายบริหารหรือในนามของคอมมอนเวลท์และรัฐต่าง ๆ 
รวมทั้งหน่วยงานของกลางและหน่วยงานของแต่ละรัฐอีกดว้ย33 
 นอกจากน้ีพระราชบญัญติัการเลือกปฏิบติัส าหรับผูทุ้พพลภาพ พ.ศ. 2535 ในมาตรา 934 
ไดก้ าหนดค าจ ากดัความทางกฎหมายของ “สัตวช่์วยเหลือ” (Assistance animal) ว่าเป็นสุนัขหรือ
สัตวอ่ื์น ๆ ท่ี 

                                                            
33 รามเดชะ ณ ล าปาง.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 27.  หนา้ 67-68. 
34 Disability Discrimination Act 1992 section 9 ( 2)  Carer, assistant, assistance animal and disability aid 
definitions 
 For the purposes of this Act, an assistance animal is a dog or other animal:  
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  1) ไดรั้บการรับรองภายใตก้ฎหมายของรัฐหรือดินแดนเพื่อช่วยเหลือผูทุ้พพลภาพ
ในการบรรเทาผลกระทบจากความทุพพลภาพ หรือ 
  2) ไดรั้บการรับรองจากองคก์รฝึกสตัวต์ามท่ีก าหนดในขอ้บงัคบั หรือ 
  3) ไดร้ับการฝึกอบรมเพื ่อช่วยเหลือผูทุ้พพลภาพในการบรรเทาผลกระทบของ
ความพิการและเป็นไปตามมาตรฐานด้านสุขอนามัยและพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับสัตว์ในท่ี
สาธารณะ 
 ตามมาตรา 54 ของพระราชบัญญัติดังกล่าว ได้ก าหนดรายละเอียดท่ีเก่ียวกับสุนัข
น าทาง เช่น การก าหนดให้สัตวช่์วยเหลือจะตอ้งอยู่ภายใตก้ารควบคุมของบุคคลท่ีมีความทุพพล
ภาพหรือบุคคลอ่ืนในนามของผูทุ้พพลภาพ โดยมีเหตุท่ีบุคคลทัว่ไปจะสามารถเลือกปฏิบติัต่อคน
พิการท่ีมีสัตวช่์วยเหลือไดใ้นกรณีท่ีมีเหตุอนัควรท่ีจะสงสัยว่าสัตวช่์วยเหลือนั้นมีโรคติดต่อ และ
การเลือกปฏิบติัมีความจ าเป็นตามสมควรเพื่อปกป้องสุขภาพของประชาชนหรือสุขภาพของสัตว์
อ่ืน ๆ กรณีท่ีสามารถขอให้คนพิการแสดงหลกัฐานว่าสัตวน์ั้นเป็นสัตวช่์วยเหลือ หรือสัตวไ์ดรั้บ
การอบรมให้เป็นไปตามมาตรฐานด้านสุขอนามัยและพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับสัตว์ในท่ี
สาธารณะ35 
 ในส่วนของกฎหมายท่ีออกโดยรัฐและดินแดนต่าง ๆ ในเครือรัฐออสเตรเลียท่ีเก่ียวกบั
สุนขัน าทางส าหรับคนพิการทางสายตา เช่น  
  1) รัฐเวสเทิร์นออสเตรเลีย มีกฎหมายที่ไดก้ าหนดสิทธิของผูพ้ิการในการมีสุนัข
น าทางในการช่วยเหลือคนพิการ โดยบญัญติัไวใ้นมาตรา 8 (1) แห่งพระราชบญัญติัสุนขั พ.ศ. 2519 
(Dog Act 1976) แกไ้ขปรับปรุงเม่ือปี พ.ศ. 2535 ใหก้ารน าสุนขัไปยงัท่ีสาธารณะหรือสถานท่ีต่าง ๆ 
จะตอ้งเป็นสุนขัท่ีผ่านการฝึกฝนเพื่อช่วยเหลือผูพ้ิการมา โดยเฉพาะเท่านั้น36 พร้อมทั้งไดใ้ห้นิยาม
ความหมายของค าวา่ “สุนขัช่วยเหลือ” (Assistance dog) 
                                                                                                                                                                          

 (a) accredited under a law of a State or Territory that provides for the accreditation of animals trained 
to assist a persons with a disability to alleviate the effect of the disability; or  
 (b) accredited by an animal training organization prescribed by the regulations for the purposes of this 
paragraph; or  
 (c) trained:  
  (i) to assist a person with a disability to alleviate the effect of the disability; and  
  (ii) to meet standards of hygiene and behaviour that are appropriate for an animal in a public 
place. 
35 Disability Discrimination Act 1992.  section 54A Assistance animals. 
36 จิรภทัร นนัทเศรษฐ.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 13.  หนา้ 9.  
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  สุนขัช่วยเหลือ หมายถึง สุนขั 
   (1) ท่ีไดรั้บการฝึกอบรมหรือก าลงัไดรั้บการฝึกอบรมโดยตวัแทนขององค์กรท่ี
ก าหนดไวส้ าหรับวตัถุประสงคข์องค าจ ากดัความน้ี หรือ 
   (2) ท่ีไดรั้บการฝึกอบรมหรือก าลงัไดรั้บการฝึกอบรมโดยบุคคลท่ีมีคุณสมบติัและ
ประสบการณ์ท่ีก าหนดไวส้ าหรับวตัถุประสงคข์องค าจ ากดัความน้ี หรือ 
   (3) ท่ีประเมินโดยบุคคลท่ีกล่าวถึงในวรรค 1) หรือ 2) ว่ามีความสามารถในการเป็น
สุนขัช่วยเหลือ หรือ 
   (4) ท่ีอยูร่ะหวา่งการประเมินโดยบุคคลท่ีกล่าวถึงในวรรค 1) หรือ 2) เพื่อตดัสินใจ
วา่สุนขันั้นมีความสามารถท่ีจะเป็นสุนขัช่วยเหลือหรือไม่ หรือ 
   (5) ที่ไดร้ับการอนุมตัิ เพื่อวตัถุประสงคข์องกฎหมายของรัฐอื่นหรือเขตแดน 
ในฐานะสุนัขท่ีใชง้านสามารถบรรเทาหรือจดัการผลกระทบจากความทุพพลภาพหรือสภาพทาง
การแพทยข์องบุคคล หรือ 
   (6) ท่ีไดรั้บการอนุมติัจากผูบ้ริหารระดบัสูงเพื่อวตัถุประสงคข์องค าจ ากดัความน้ี37 
  บุคคลท่ีจะมีสิทธิท่ีจะมาพร้อมกบัสุนัขช่วยเหลือในอาคารหรือสถานท่ีใด ๆ ท่ีเปิด
หรือใชง้านโดยสาธารณะเพื่อวตัถุประสงคใ์ด ๆ หรือในระบบขนส่งสาธารณะใด ๆ และไม่ผิด
ในความผิดดว้ยเหตุผลเพียงว่าเขาหรือเธอพาสุนขัตวันั้นเขา้ไปหรืออนุญาตให้สุนขัตวันั้นเขา้ไป
ในอาคารหรือสถานท่ีท่ีเปิดใหห้รือใช้งานโดยสาธารณะหรือในระบบขนส่งสาธารณะใด ๆ จะตอ้ง

                                                            
37 Dog Act 1976 section 8 Assistance dogs 
 (1) In this section  
 assistance dog means a dog  
 (a) that is trained or is being trained by a representative of an organisation that is prescribed for the 
purposes of this definition; or 
 (b) that is trained or is being trained by an individual having the qualifications and experience 
prescribed for the purposes of this definition; or 
 (c) that is assessed by a person mentioned in paragraph (a) or (b) as being competent to be an 
assistance dog; or 
 (d) that is being assessed by a person mentioned in paragraph (a) or (b) to decide whether the dog is 
competent to be an assistance dog; or 
 (e) that has been approved, for the purposes of a law of another State or a Territory, as a dog whose 
use can alleviate or manage an effect of a person’s disability or medical condition; or 
 (f) that is approved by the CEO for the purposes of this definition. 
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เป็นบุคคลท่ีมีความทุพพลภาพหรือภาวะทางการแพทย ์ผลกระทบท่ีสามารถบรรเทาหรือจดัการได้
โดยการใชสุ้นขัช่วยเหลือ หรือบุคคลท่ีก าลงัฝึกอบรมหรือประเมินสุนขัช่วยเหลือและเป็นตวัแทน
ขององคก์รท่ีฝึกอบรมสุนัขช่วยเหลือ หรือบุคคลท่ีก าลงัฝึกอบรมหรือประเมินสุนัขช่วยเหลือและ
เป็นบุคคลท่ีมีคุณสมบัติและประสบการณ์ท่ีก าหนดไว ้หรือบุคคลธรรมดาท่ีได้รับอนุมัติจาก
ผูบ้ริหารระดบัสูง 
  2) รัฐควีนส์แลนด ์มีพระราชบญัญตัิสุนขัน าทาง สุนขัช่วยฟัง และสุนขัช่วยเหลือ 
พ .ศ . 2552 (Guide, Hearing and Assistance Dogs Act 2009) ได้ ให้ นิ ย ามว่ า  สุ นั ข ช่ วย เห ลือ 
(Assistance dog) หมายความว่า สุนขัท่ีไดรั้บการฝึกฝนใหแ้สดงลกัษณะทางกายภาพและพฤติกรรม
เพื่อช่วยเหลือบุคคลท่ีมีความทุพพลภาพเพื่อสนบัสนุนความตอ้งการของบุคคลท่ีมีความทุพพลภาพ38 
โดยสุนัขน าทางเป็นสุนัขท่ีสามารถฝึกให้ท าตามค าแนะน าและค้นหาเส้นทางการเดินทางท่ี
เหมาะสมได ้พวกเขายงัสามารถเตือนถึงการเปล่ียนแปลงในระดบัพื้นดิน สุนัขน าทางช่วยให้คุณ
หลีกเล่ียงส่ิงกีดขวางท่ีระดบัความสูงศีรษะ หลีกเล่ียงการจราจรท่ีสวนทางมา และหลีกเล่ียงส่ิงกีดขวาง 
พวกเขายงัจะพบวตัถุ 
  สุนขัช่วยฟัง เป็นสุนขัช่วยเหลือผูบ้กพร่องทางการไดย้ิน ซ่ึงไดรั้บการฝึกฝนให้เตือน
คนพิการถึงเสียงบางอย่างในบา้น เช่น เสียงโทรศพัท์ เสียงนาฬิกาปลุก หรือเสียงทารกร้องไห้ 
สุนขัช่วยฟังบางตวัยงัท างานนอกบา้นเพื่อเตือนถึงเสียงเฉพาะในท่ีสาธารณะและในยานพาหนะแทน
การเห่า สุนขัที่ไดย้ินจะดึงความสนใจโดยการสัมผสั (เช่น การสะกิดจมูกหรืออุง้เทา้) จากนั้น
พวกมนัจะน าไปยงัท่ีมาของเสียง 
  สุนขัช่วยเหลือ เป็นสุนขัท่ีไดรั้บการฝึกฝนใหป้ฏิบติังานและพฤติกรรมต่าง ๆ ส าหรับ 
คนพิการ สามารถไดรั้บการฝึกฝนเพื่อช่วยเหลือผูท่ี้มีปัญหาความเครียดหลงับาดแผล ให้เขา้ถึงและ
มีส่วนร่วมในชุมชน สุนขัช่วยเหลือบางตวัรู้งานช่วยเหลือมากกวา่ 50 งาน 
  โดยพระราชบญัญติัฉบบัดงักล่าวมีบทบญัญติัท่ีปกป้องสิทธิการเขา้ถึงสาธารณะของ
สุนัขและผูดู้แลสุนัขท่ีผ่านกระบวนการรับรองแลว้ โดยหากตอ้งการรับการรับรอง คนพิการตอ้ง
ท างานร่วมกับผูฝึ้กสอนหรือสถาบันฝึกอบรมท่ีได้รับอนุมติัเพื่อฝึกสุนัขของคนพิการเอง  และ
ด าเนินการทดสอบการเขา้ถึงสาธารณะและกระบวนการรับรองให้เสร็จส้ิน จากนั้นคนพิการอาจ

                                                            
38 Guide, Hearing and Assistance Dogs Act 2009 section 4 dictionary schedule 4 
 assistance dog means a dog trained to perform identifiable physical tasks and behaviours to assist a 
person with a disability to reduce the person’s need for support. 
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ขอให้ผูฝึ้กสอนขอบตัรประจ าตวัของผูดู้แล และป้ายผา้สีน ้ าเงินและสีขาวส าหรับไกด์สุนขัช่วยฟัง
หรือสุนขัช่วยเหลือของคนพิการเพื่อแสดงบนชุดหรือสายรัด39 
  ต่อมาในปี ค.ศ. 2015 ไดมี้การแกไ้ขกฎหมายดงักล่าว โดยเนน้ไปท่ีการปรับปรุงสิทธิ
การเขา้ถึงของสุนขัน าทาง สุนขัช่วยฟัง และผูใ้ชสุ้นขัช่วยเหลือ ประกอบกบัเนน้กระบวนการท่ีง่าย
ข้ึนและคล่องตวัส าหรับคนพิการ 
  การแกไ้ขท่ีส าคญัในพระราชบญัญติัฉบบัน้ี คือ การให้การยอมรับในสิทธิการเขา้ถึง
ของผูจ้ดัการทางเลือก (ผูที้่สนับสนุนผูทุ้พพลภาพในการควบคุมร่างกายของสุนัขน าทาง 
สุนัขช่วยฟัง หรือสุนขัช่วยเหลือ โดยท่ีผูจ้ดัการทางเลือกจะสามารถออกบตัรประจ าตวัไดห้ลงัจาก
ท่ีพวกเขาผา่นการทดสอบการเขา้ถึงสาธารณะกบัผูดู้แลหลกัและสุนขัน าทาง สุนขัช่วยฟังหรือสุนขั
ช่วยเหลือ 
  ในปัจจุบนัคนพิการจะตอ้งแสดงหลกัฐานเกี่ยวกบัความพิการในคร้ังแรกที่จะท า
การสมคัรบตัรประจ าตวัของผูดู้แล แทนท่ีจะแสดงในทุกคร้ังท่ีมีการต่ออายบุตัร 
  มีการขจดัอุปสรรคทางกฎหมายเพื่อให้สถาบนัฝึกอบรมสามารถรับรองสุนัขน าทาง 
สุนัขช่วยฟัง หรือสุนัขช่วยเหลือ หากคนพิการนั้นเป็นพนักงานลูกจา้ง ผูอ้  านวยการ หรือผูถื้อหุ้น
ของสถาบนั 
  นอกจากน้ีกฎหมายยงัยืดหยุ่นให้กับผูบ้ริหารระดับสูงในการท่ีจะสามารถเรียก
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งในการใหข้อ้มูลและก าหนดมาตรฐาน 
  เจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบอ านาจตามพระราชบญัญติัน้ีมีอ านาจในการขอขอ้มูลจากบุคคล
ท่ีสามและเขา้สถานท่ีโดยใชห้มายจบั เพื่อให้แน่ใจว่ามีการตรวจสอบการปฏิบติัตามและการบงัคบั
ใชพ้ระราชบญัญติัอยา่งมีประสิทธิผล40 
  ผูฝึ้กสอนและสถาบนัฝึกอบรมท่ีผา่นการรับรองบริการฝึกสุนขัต่อไปน้ีไดรั้บการอนุมติั
ภายใตพ้ระราชบญัญติัสุนขัน าทาง สุนขัช่วยฟัง และสุนขัช่วยเหลือ พ.ศ. 2552 (Guide, Hearing and 
Assistance Dogs Act 2009) เช่น สถาบนัช่ือ “Guide Dogs Queensland” ส าหรับฝึกสุนขัน าทาง

                                                            
39 Queensland Government.  (1995).  Protection under the Guide, Hearing and Assistance Dogs Act 2009.  (Online).  
Available: https://www.qld.gov.au/disability/out-and-about/ghad/choosing-ghad.  [2022, July 30]. 
40 Queensland Government.  ( 1995) .  2015 review.  ( Online) .  Available: https://www.dsdsatsip.qld.gov.au/our-
work/disability-services/disability-connect-queensland/guide-hearing-assistance-dogs/about-guide-hearing-assistance-
dogs-legislation.  [2022, July 30]. 
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คนพิการทางสายตา สถาบนัช่ือ “Association of Australian Assistance Dogs” ส าหรับฝึกสุนขัช่วยเหลือ 
เป็นตน้41 
  ตามมาตรา 35 ของพระราชบญัญตัิสุนขัน าทาง สุนขัช่วยฟัง และสุนขัช่วยเหลือ 
พ.ศ. 2552 ไดใ้หนิ้ยามความหมายของการทดสอบการเขา้ถึงสาธารณะ (Public Access Test (PAT)) คือ 
การทดสอบท่ีไดรั้บอนุมติัจากผูบ้ริหารระดบัสูงเพื่อประเมินว่าสุนขัน าทาง สุนขัช่วยฟัง หรือสุนัข
ช่วยเหลือนั้นจะตอ้ง 
   (1) มีความปลอดภยัและมีประสิทธิภาพในท่ีสาธารณะหรือรถโดยสารสาธารณะ
ยานพาหนะ และ 
   (2) สามารถควบคุมไดโ้ดยผูดู้แลสุนขั 
  โดยผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้ง 
   (1) เก็บส าเนาการทดสอบการเข้าถึงสาธารณะแต่ละรายการไว้ส าหรับการ
ตรวจสอบฟรีโดยสมาชิกของประชาชนท่ีส านกังานใหญ่และส านกังานภูมิภาค และ 
   (2) เผยแพร่การทดสอบการเขา้ถึงสาธารณะในแผนกเวบ็ไซตบ์นอินเทอร์เน็ต42 
  มาตรา 36 จะก าหนดรายละเอียดเก่ียวกบัผูฝึ้กสอนหรือสถาบนัฝึกอบรมท่ีไดรั้บอนุมติั
เพื่อท างานร่วมกับคนพิการในการฝึกอบรมสุนัขน าทางให้ได้รับการรับรอง43 โดยจะก าหนด
                                                            
41 Queensland Government.  ( 1995) .  Approved trainers and training institutions.  ( Online) .  Available: 
https://www.qld.gov. au/disability/out-and-about/ghad/choosing-ghad.  [2022, August 3]. 
42 Guide, Hearing and Assistance Dogs Act 2009 section 35 Public access test  
 (1) A public access test is a test approved by the chief executive to assess if a guide, hearing or 
assistance dog is 
 (a) safe and effective in a public place or public passenger vehicle; and  
  (b) able to be controlled by the handler of the dog. 
 (2) The chief executive must  
  (a) keep a copy of each public access test available for inspection, free of charge, by members of 
the public at the department’s head office and regional offices; and  
  (b) publish the public access test on the department’s website on the internet.  
43 Guide, Hearing and Assistance Dogs Act 2009.  section 36 Certification of guide dogs  
 An approved guide dog trainer may only certify a guide dog for a person with a disability if the dog— 
   (a) is able to be used as a guide by a person with disability attributable to a vision 
impairment; and  
  (b) has passed a public access test conducted by the following within 7 days before being 
certified  
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มาตรฐานขั้นต ่าส าหรับสุนัขน าทางท่ีผ่านการฝึกอบรมแลว้ตอ้งการท่ีจะขอใบรับรองและขอออก
บตัรประจ าตวัส าหรับสุนขัน าทางจะตอ้งเป็นสุนขัน าทางท่ีผ่านการทดสอบภายใน 7 วนั นบัจาก
วนัท่ีไดรั้บการรับรอง  
  นอกจากนั้นสุนัขจะตอ้งไดร้ับการปรับปรุงและทดสอบทกัษะอย่างสม ่าเสมอ
เพื ่อให้แน่ใจว่าพวกมันปลอดภัยและมีประสิทธิภาพในท่ีสาธารณะและยานพาหนะโดยสาร
สาธารณะ44 
  หลงัจากเสร็จส้ินการทดสอบการเขา้ถึงสาธารณะ (PAT) และการรับรองสุนัขแลว้ 
บุคคลนั้นอาจขอให้ผูฝึ้กสอนท่ีไดรั้บอนุมติัหรือสถาบนัฝึกอบรมยื่นเร่ืองการออกบตัรประจ าตวั
ของผูดู้แลได้45   
  การออกบตัรประจ าตวัผูดู้แลสุนัขน าทางจะมีขั้นตอนส าหรับคนพิการในการระบุ
ตวัตนว่าเป็นผูท่ี้มาพร้อมกบัสุนัขน าทาง สุนัขช่วยฟังหรือสุนัขช่วยเหลือ และส าหรับผูฝึ้กสอนท่ี
ท างานกบัคนพิการและสุนขัช่วยเหลือท่ีผา่นการรับรอง  
  โดยขั้นตอนการขอมีบตัรประจ าตวัผูดู้แล คนพิการจะให้ขอ้มูลประจ าตวัต่อไปน้ี
แก่ผูฝึ้กสอนท่ีไดรั้บอนุมติัซ่ึงระบุไวใ้นแบบฟอร์มการทดสอบการเขา้ถึงสาธารณะ (PAT) คือ  
   (1) ใบรับรองความทุพพลภาพจากผู ้ประกอบวิชาชีพท่ีลงทะเบียน รวมทั้ ง
หลกัฐานความทุพพลภาพของคนพิการ  
   (2) รูปถ่ายขนาดหนงัสือเดินทางท่ีผา่นการรับรองของตวัคนพิการ  
   (3) รูปถ่ายขนาดเท่าหนังสือเดินทางของสุนัขน าทาง สุนัขช่วยฟัง หรือสุนัข
ช่วยเหลือ 
   (4) ส าเนาบัตรประจ าตวัประชาชนรับรองส าเนาถูกตอ้ง เช่น สูติบัตร ใบขบัข่ี
ปัจจุบนั หนงัสือเดินทางปัจจุบนั ฯลฯ  

                                                                                                                                                                          

   (i) for an approved trainer—the trainer;  
   (ii) for an approved training institution—an employee trainer of the institution; and  
  (c) is not a restricted breed as defined under the Local Government Act 1993; and  
  (d) is desexed and vaccinated; and (e) has not been declared a dangerous dog under a local law  
44 Queensland Government.  ( 1995) .  Completing the public access test and certifying your dog.  ( Online) .  
Available: https://www.qld.gov.au/disability/out-and-about/ghad/certification-public-access-test.  [2022, August 3]. 
45 Queensland Government.  (1995).  Requesting a card.  (Online).  Available: https://www.qld.gov.au/disability/out-
and-about/ghad/handler-identity-card.  [2022, August 3]. 
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  ผูบ้ริหารจะตอ้งพิจารณาใบสมคัรการขอมีบตัรประจ าตวัและภายใน 14 วนั โดย
ผูบ้ริหารจะออกบตัรประจ าตวัของผูดู้แลไดเ้ฉพาะกบัผูท่ี้ท าการสมคัร หากผูบ้ริหารตดัสินใจท่ีจะ
ออกบตัรประจ าตวัของผูดู้แลใหผู้บ้ริหารออกบตัรทนัทีท่ีท าได้46 
  มาตรา 12 แห่งพระราชบญัญติัสุนขัน าทาง สุนขัช่วยฟัง และสุนขัช่วยเหลือ พ.ศ. 2552 
จะก าหนดขั้นตอนการระบุตวัตนท่ีผูดู้แลตอ้งปฏิบติัตามเพื่อระบุตนเองว่าเป็นบุคคลท่ีมาพร้อมกบั
สุนขัท่ีผา่นการรับรอง สุนขัช่วยฟังหรือช่วยเหลือ หรือสุนขัช่วยเหลือฝึกหดั47  
  ผูฝึ้กสอนท่ีไดรั้บอนุมติัจะส่งบตัรประจ าตวัและป้ายผา้กลมสีน ้ าเงินและสีขาวส าหรับ
ชุดหรือสายรัดของสุนขั ส่ิงเหล่าน้ีจะระบุตวัคนพิการไดอ้ยา่งง่ายดายในฐานะผูดู้แล และสุนขัท่ีผา่น
การรับรอง สุนขัช่วยฟังหรือสุนขัช่วยเหลือ เม่ือเขา้ถึงสถานท่ีสาธารณะ รถโดยสารสาธารณะ หรือ
สถานท่ีท่ีพกั โดยบตัรประจ าตวั มีอาย ุ5 ปี นบัจากวนัท่ีออก48 
  กรณีการต่ออายุบัตรประจ าตัวผูดู้แล คนพิการควรติดต่อผูฝึ้กสอนของคนพิการ
ประมาณ 60 วนัก่อนบตัรประจ าตวัของผูดู้แลจะหมดอายเุพื่อต่ออายบุตัรประจ าตวัผูดู้แล  
  กรณีการเปล่ียนบตัรประจ าตวัผูดู้แล หากบตัรประจ าตวัผูดู้แลสูญหาย ถูกขโมย หรือ
เสียหาย คนพิการตอ้งติดต่อผูฝึ้กสอนท่ีไดรั้บอนุมติัของคนพิการเพื่อขอบตัรใหม่ โดยตอ้งระบุช่ือ
นามสกุล วนัเกิด ช่ือสุนขั และรายละเอียดการติดต่อท่ีเป็นปัจจุบนั เพื่อใหผู้ฝึ้กสอนสามารถระบุตวั
คนพิการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
  หากบตัรประจ าตวัผูดู้แลถูกระงบัหรือยกเลิก คนพิการจะต้องคืนบตัรประจ าตวัผูดู้แล
ใหก้บัผูฝึ้กสอนท่ีไดรั้บอนุมติั ซ่ึงบตัรประจ าตวัผูดู้แลอาจถูกระงบัหรือยกเลิกในกรณีดงัต่อไปน้ี 
   (1) สุนขัของคุณจะกลายเป็นความเส่ียงต่อสุขภาพหรือสวสัดิภาพของคนพิการเอง
หรือของคนอ่ืน 
   (2) ไม่ตอ้งพึ่งพาสุนขัอีกต่อไป 
   (3) สุนขัของคนพิการไดรั้บการรับรอง เน่ืองจากการเป็นตวัแทนหรือการประกาศ
ท่ีเป็นเทจ็หรือท าใหเ้ขา้ใจผดิ 
   (4) การออกบตัรเน่ืองจากการเป็นตวัแทนหรือการประกาศเทจ็หรือท าใหเ้ขา้ใจผดิ 
   (5) สุนขัท่ีแสดงบนบตัรจะเกษียณหรือตาย 

                                                            
46 Guide, Hearing and Assistance Dogs Act 2009.  section 43. 
47 Guide, Hearing and Assistance Dogs Act 2009.  section 12. 
48 Guide, Hearing and Assistance Dogs Act 2009.  section 44 (2) (a). 
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  หากค าขอบตัรประจ าตวัผูดู้แลของคนพิการถูกปฏิเสธ ระงับ  หรือยกเลิก และ
คนพิการตอ้งการให้ตรวจสอบกรณีดงักล่าวไดต้ามมาตรา 69 ของพระราชบญัญติัฉบบัดงักล่าว49 
โดยสามารถส่งรายละเอียดไปยงัเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบคู่มือการไดย้นิและสุนขัช่วยเหลือ50 
  เร่ืองของการเขา้ถึงสถานท่ีสาธารณะต่าง ๆ ภายใตพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ี คนพิการท่ี
ตอ้งพึ่งพาสุนขัน าทาง สุนัขช่วยฟัง หรือสุนัขช่วยเหลือมีสิทธิในการเขา้ถึงสถานท่ีสาธารณะ เช่น 
ร้านอาหาร ร้านคา้ ยานพาหนะ รถโดยสารสาธารณะ และสถานท่ีท่ีพกั เช่นเดียวกนักบัประชาชน
อ่ืน ๆ โดยคนพิการจะไม่ถูกแยกออกจากสุนัขน าทาง สุนัขช่วยฟัง หรือสุนัขช่วยเหลือ ยกเวน้
บางกรณีตามท่ีพระราชบัญญัติฉบับน้ีได้ก าหนดไว้ เช่น ขั้นตอนของสถานบริการสุขภาพ 
รถพยาบาล สถานท่ีหรือยานพาหนะท่ีเตรียมอาหาร หรือในกรณีท่ีมีสุนัขอยู่ดว้ยจะก่อให้เกิดความ
เส่ียงต่อสุขภาพหรือสวสัดิภาพของประชาชนตามปกติ ในสถานการณ์เช่นน้ี อาจมีเหตุผลท่ีจะ
ปฏิเสธการเขา้ถึงของคนพิการและสุนขัของพวกเขา51 
  โดยหลกัแลว้การปฏิบติัตนต่อสุนขัน าทางมีวิธีการปฏิบติัตน ดงัน้ี 
   (1) หา้มเบ่ียงเบนความสนใจของสุนขัน าทางท่ีก าลงัปฏิบติัหนา้ท่ีโดยการให้อาหาร 
หรือสมัผสัสุนขัโดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากผูดู้แล 
   (2) หลีกเล่ียงการใหค้วามช่วยเหลือ (ถา้จ าเป็น) แก่ผูดู้แลสุนขัน าทาง 
   (3) หา้มกระท าการเลือกปฏิบติัต่อบุคคลเพราะพวกเขาใชสุ้นขัน าทาง 
   (4) เม่ือตอ้งการใหค้วามช่วยเหลือควรพดูกบับุคคลนั้นโดยตรง ไม่ใช่สุนขัน าทาง 

                                                            
49 Guide, Hearing and Assistance Dogs Act 2009.  section 69 Application for review  
 (1) This section applies to the interested person for a reviewable decision.  
 (2) Within 28 days after the interested person receives an information notice about the reviewable decision, 
the interested person may apply to the chief executive to review the decision.  
 (3) Also, the interested person may apply to the chief executive to review the decision if the chief executive 
has not given the interested person an information notice about the decision.  
 (4) The application must be in the approved form and supported by enough information to enable the 
chief executive to decide the application.  
 (5) The chief executive may extend the time mentioned in subsection (2).  
50 Queensland Government.  (1995).  Requesting a card.  (Online).  Available: https://www.qld.gov.au/disability/out-and-
about/ghad/handler-identity-card.  [2022, August 3]. 
51 Queensland Government.  (1995).  Background.  (Online).  Available: https://www.dsdsatsip.qld.gov.au/our-
work/disability-services/disability-connect-queensland/guide-hearing-assistance-dogs/about-guide-hearing-
assistance-dogs-legislation.  [2022, August 3]. 
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   (5) ควรรักษาทางเดินใหป้ราศจากส่ิงกีดขวางและพุม่ไมท่ี้ยืน่ออกไปตามแนวร้ัว 
   (6) เม่ือเดินเทา้ไปกบัสุนขัน าทางและคนพิการทางสายตาควรยนืทางดา้นหลงัไหล่ขวา
ของคนพิการทางสายตา 
   (7) บุคคลทัว่ไปควรเดินห่างประมาณ 1 เมตร หากผูดู้แลสั่งให้สุนัข “ตาม” และ
พดูคุยกบับุคคลนั้นต่อไป  
   (8) แจง้เตือนบุคคลให้ทราบถึงพฤติกรรมผิดปกติหรือลกัษณะทางกายภาพของ
สุนขัของตน52 

3.3 มาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้สุนัขน าทางส าหรับคนพิการทางสายตา
ของประเทศไทย 

 3.3.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มีบทบญัญตัิที่เก่ียวขอ้งกบัสิทธิ
ของคนพิการ ประกอบไปดว้ย  
 มาตรา 4 บญัญติัว่า “ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยสิ์ทธิเสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล 
ย่อมไดรั้บความคุม้ครอง 
 ปวงชนชาวไทยยอ่มไดรั้บความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญเสมอกนั”  
 ความมุ่งหมายของบทบญัญติัน้ีคือ เพื่อให้บุคคลมีความเท่าเทียมกนัทั้งในเร่ืองของสิทธิ 
เสรีภาพขั้นพื้นฐาน 
 โดยไดม้ีการบญัญตัิหลกัการน้ีไวค้ร้ังแรกในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช 2540 ในมาตรา 4 วรรคหน่ึง และไดมี้การบญัญติัหลกัการน้ีในรัฐธรรมนูญฉบบัต่อ ๆ 
มาดว้ย สาระส าคญั คือ เป็นบทท่ีก าหนดการคุม้ครองปัจเจกบุคคล โดยใชค้  าว่า “บุคคล” เพื่อเป็น
การคุม้ครองสิทธิ เสรีภาพ ความเสมอภาคของบุคคลชาวไทยทุกคน ไม่ว่าจะเป็นเพศสภาพใดก็ตาม 
นอกจากน้ีเพื่อเป็นการเน้นถึงการให้ความส าคญักบัประชาชนชาวไทย ในมาตรา 4 วรรคสอง ถูก
บญัญตัิข้ึนคร้ังแรกในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรสยาม พุทธศกัราช 2475 โดยใช้ค  าว่า 

                                                            
52 Seeing Eye Dogs Vision Australia.  ( 2022)   Seeing Eye Dog etiquette.  ( Online) .  Available: 
https://sed. visionaustralia.org/seeing-eye-dogs/seeing-eye-dog-etiquette.  [2022, September 3]. 
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“ปวงชนชาวไทย” เพื่อให้ความส าคญักบัการให้สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคกบัประชาชน
ชาวไทย53 
 มาตรา 25 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ก าหนดว่า “สิทธิและ
เสรีภาพของปวงชนชาวไทย การใดท่ีมิไดห้้ามหรือจ ากดัไวใ้นรัฐธรรมนูญหรือในกฎหมายอ่ืน บุคคล
ยอ่มมีสิทธิและเสรีภาพท่ีจะท าไดต้ราบเท่าท่ีการใชสิ้ทธิหรือเสรีภาพไม่กระทบกระเทือนหรือเป็น
อนัตรายต่อความมัน่คงของรัฐ ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน และไม่ละเมิด
สิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอ่ืน หากบุคคลถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพสามารถใชสิ้ทธิทางศาลหรือ
ยกข้ึนเป็นขอ้ต่อสูค้ดีในศาลได”้ 
 ความมุ่งหมายของบทบญัญติัน้ีคือ เป็นการประกนัถึงการไดรั้บความคุม้ครองในเร่ืองของ
สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของประชาชน ซ่ึงเปล่ียนจากแนวทางเดิมท่ีคุม้ครองสิทธิและ
เสรีภาพท่ีรัฐธรรมนูญบญัญติัรับรองไว ้เป็นการให้ความคุม้ครองทุกกรณีท่ีมิไดมี้บทบญัญติัของ
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายห้ามหรือจ ากัดไว ้ภายใต้เง่ือนไขว่าการใช้สิทธิหรือเสรีภาพตอ้งไม่
กระทบต่อความมั่นคงของรัฐ ไม่ละเมิดสิทธิ เสรีภาพของผูอ่ื้น หากบุคคลใดถูกละเมิดสิทธิ 
เสรีภาพ สามารถท่ีจะใชสิ้ทธิทางศาลได้54 
 มาตรา 27 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 ท่ีก าหนดว่า “บุคคลยอ่ม
เสมอกนัในกฎหมาย มีสิทธิและเสรีภาพและไดร้ับความคุม้ครองตามกฎหมายเท่าเทียมกนั 
ห้ามมิใหมี้การเลือกปฏิบติัอนัมีเหตุมาจากความแตกต่างทางเช้ือชาติ เพศ อาย ุความพิการ” 
 ความมุ่งหมายของบทบญัญตัิน้ีคือ เพื่อก าหนดความเสมอภาคระหว่างบุคคล และ
ห้ามการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรม 
 ส าหรับประเทศไทยนั้น หลกัความเสมอภาคของบุคคล ไดมี้การบญัญติัไวเ้ป็นคร้ังแรก
ในรัฐธรรมนูญจากการเปล่ียนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยม์าเป็นระบอบ
ประชาธิปไตย เน่ืองจากระบบศกัดินาก่อให้เกิดความไม่เท่าเทียมกนั ทั้งในเร่ืองสิทธิ หรือความรับ
ผิดแมก้ระทัง่ การรับโทษยงัแตกต่างและไม่เท่าเทียมกนั ดงันั้น การบญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรสยามพุทธศกัราช 2475 จึงมีสาเหตุเพื่อลา้งความเช่ือเดิมเก่ียวกบัระบบการแบ่งชนชั้น 
ซ่ึงในมหากฎบตัรแมก็นาคาร์ตา้ (Magna Carta) กไ็ดมี้การเขียนค าประกาศยนืยนัการใหค้วามคุม้ครอง
ของรัฐต่อเสรีชนที่จะตอ้งได้รับความเป็นธรรมตามกฎหมาย ภายใตก้ระบวนการยุติธรรม

                                                            
53 ส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร.   (2562).  ความมุ่งหมายและค าอธิบายประกอบรายมาตราของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560.  กรุงเทพฯ: ส านักการพิมพ์ ส านักงานเลขาธิการสภา
ผูแ้ทนราษฎร.  หนา้ 6. 
54 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 36-37. 
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จนกลายมาเป็นหลกัการส าคญัประการหน่ึงของระบอบประชาธิปไตยในยคุหลงั ดงัจะเห็นไดจ้าก
รัฐธรรมนูญในประเทศต่าง ๆ เช่น สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี สหรัฐอเมริกา ประเทศญ่ีปุ่น 
สาธารณรัฐอินเดีย ไดมี้การบญัญติัรับรองความเท่าเทียมกนัของบุคคลไวใ้นรัฐธรรมนูญเช่นกนั 
นอกจากน้ียงัไดบ้ญัญติัเพื่อรับรองสิทธิและเสรีภาพของบุคคลให้มีความเท่าเทียมกนั โดยห้ามมิให้
มีการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรม เวน้แต่เป็นกรณีท่ีเป็นการสร้างมาตรการเพื่อขจดัการเลือกปฏิบติั 
หรือเป็นการส่งเสริมใหบุ้คคลสามารถใชสิ้ทธิไดเ้ช่นเดียวกบับุคคลอ่ืน55 
 3.3.2 ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 ยทุธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) เป็นยทุธศาสตร์ท่ีใชส้ าหรับพฒันาประเทศ 
โดยมีเป้าหมายในการพฒันาประเทศใหมี้ความยัง่ยนืตามหลกัธรรมาภิบาล เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการ
จดัท าแผนต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกนัเพื่อใหเ้กิดเป็นพลงัผลกัดนัร่วมกนัไปสู่เป้าหมายตามระยะเวลาท่ี
ก าหนดไว ้โดยมีวิสัยทศัน์ คือ “ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืน เป็นประเทศพฒันาแลว้ 
ดว้ยการพฒันาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”  
 ความมัน่คง หมายถึง การมีความปลอดภยัจากภยัอนัตรายหรือการเปล่ียนแปลงท่ีอาจ
เกิดข้ึนในทุกมิติและทุกระดับ เช่น มีความมัน่คงในเอกราชของประเทศ  สังคมมีความสามคัคี 
ระบบการเมืองการปกครองมีความมัน่คง การบริหารประเทศมีความโปร่งใส ประชาชนมีความ
เป็นอยูท่ี่ดี 
 ความมัง่คัง่ หมายถึง การขยายตวัทางเศรษฐกิจของประเทศไทยมีอตัราที่เพิ่มสูงข้ึน
อยา่งต่อเน่ือง ความเหล่ือมล ้าทางดา้นรายไดมี้อตัราท่ีลดลง ความยกจนลดลง ประชาชนอยูดี่กินดี 
มีคุณภาพชีวิตดี  
 ความยัง่ยนื หมายถึง การท่ีประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีโดยอยูบ่นหลกัการท่ีสมดุลต่อการ
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม สังคมมีความรับผิดชอบต่อกัน เน้นประโยชน์ของส่วนรวม เกิดความ
ร่วมมือระหวา่งภาครัฐกบัภาคเอกชนในการสร้างความยัง่ยนืร่วมกนั  
 มีการประเมินผลของการพฒันา ดงัน้ี 
  1) คนไทยมีความเป็นอยูท่ี่ดี 
  2) มีความสามารถของการแข่งขนั  
  3) การพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องประเทศ 
  4) สังคมมีความเสมอภาค 
  5) ส่ิงแวดลอ้มมีความยัง่ยนื 
  6) การบริหารงานของภาครัฐมีประสิทธิภาพ 
                                                            
55 ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร.  อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 53.  หนา้ 41-42. 
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 โดยมียทุธศาสตร์ในการขบัเคล่ือน คือ  
  1) ยทุธศาสตร์ดา้นความมัน่คง  
  2) ยทุธศาสตร์ดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั 
  3) ยทุธศาสตร์ดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
  4) ยทุธศาสตร์ดา้นการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกนัทางสงัคม 
  5) ยทุธศาสตร์ดา้นการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 
  6) ยทุธศาสตร์ดา้นการปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ56 
 ยทุธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนพิการ ไดแ้ก่ ยุทธศาสตร์ท่ี 3 และยุทธศาสตร์ท่ี 4 ซ่ึงแต่ละ
ยทุธศาสตร์มีเป้าหมายและประเดน็การพฒันา ดงัน้ี 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมายคือ 
เพื่อท่ีจะพฒันาคนใหมี้สุขภาวะท่ีดี มีพฒันาการท่ีดี มีคุณภาพท่ีดีในทุกช่วงวยั ดงันั้น ยทุธศาสตร์น้ี
จึงเนน้ไปท่ีการแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัทรัพยากรมนุษย ์การเสริมสร้างพฒันามนุษย ์รวมถึงการพฒันา
ส่ิงแวดลอ้มใหมี้ความเหมาะสมต่อการพฒันามนุษย ์ประกอบดว้ย การพฒันาศกัยภาพคนตลอดช่วง
ชีวิต ควบคู่กบัการปฏิรูปท่ีส าคญัทั้งในส่วนของการปรับเปล่ียนค่านิยมและวฒันธรรมเสริมสร้างให้
มีการตระหนักถึงปัญหาของมนุษยท่ี์มีความหลากหลาย รวมถึงการปฏิรูประบบเสริมสร้างความ
รอบรู้และจิตส านึกทางสุขภาพ เพื่อให้คนไทยมีศกัยภาพในการจดัการสุขภาวะท่ีดีไดด้ว้ยตนเอง 
พร้อมกบัการสร้างสภาพแวดลอ้มที่เอ้ือต่อการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
การพฒันาระบบฐานขอ้มูลเพื่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์มีความเช่ือมโยงและบูรณาการขอ้มูล
ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษยร์ะหวา่งกระทรวง หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
 มีแนวทางในการขบัเคล่ือน ไดแ้ก่  
  1) พฒันาศกัยภาพคนตลอดช่วงชีวิตใหส้นบัสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ  
  2) สร้างเสริมให้คนมีสุขภาวะท่ีดีครอบคลุมทั้ งด้านกาย ใจ สติปัญญา และสังคม 
มุ่งเน้นการเสริมสร้างการจดัการสุขภาวะในทุกรูปแบบ ท่ีน าไปสู่การมีศกัยภาพในการจดัการ
สุขภาวะท่ีดีไดด้ว้ยตนเอง พร้อมทั้งสนบัสนุนให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการสร้างเสริมให้คนไทย
มีสุขภาวะท่ีดี และมีทกัษะดา้นสุขภาวะท่ีเหมาะสม  
  3) สร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทยให้เอ้ือต่อการพฒันาคน โดยส่งเสริม
การเกิดอย่างมีคุณภาพ มีพฒันาการสมวยั พฒันาทกัษะชีวิตและการเรียนรู้ การท างานและ

                                                            
56 ส านกังานเลขานุการของคณะกรรมการยทุธศาสตร์ชาติ ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ.  
(2561).  ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580.  กรุงเทพฯ: ส านักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ.  หนา้ 5-8. 
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การด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพของประชากรแต่ละช่วงวยั โดยเน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
สร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการสร้างครอบครัวท่ีเขม้แข็ง ส่งเสริมการดูแลสมาชิกในครอบครัว 
ส่งเสริมนโยบายการสร้างความสมดุลระหว่างชีวิตและการท างาน การส่งเสริมสนับสนุน
ภาคเอกชน สถานประกอบการจดับริการท่ีส่งเสริมและพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละสนับสนุน
ครอบครัวในการเล้ียงดูบุตรและการดูแลผูสู้งอาย ุการสนบัสนุนบทบาทของชุมชน องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในการเขา้มาเสริมสร้างความเขม้แขง็ของครอบครัว รวมทั้งปรับปรุงกฎหมาย ก าหนด
บทบาท และจดัสรรทรัพยากรใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการเสริมพลงัครอบครัว ควบคู่กบั
การปฏิรูปส่ือให้มีบทบาทในเชิงสร้างสรรค์ในการให้ความรู้ต่อการพฒันาและเสริมสร้างความ
เขม้แขง็ครอบครัว 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกนัทางสังคม เน่ืองจาก
การกระจายทรัพยากรและความมัง่คัง่ในสังคมยงัคงมีการกระจุกตวั การกระจายโอกาสของการ
พฒันาไม่เป็นไปอย่างทัว่ถึง เช่น การเขา้ถึงองคค์วามรู้ แหล่งทุน บริการทางสังคม กระบวนการ
ยุติธรรมที่มีคุณภาพ ท าให้ส่งผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจและความมัน่คงของประเทศ ดังนั้น 
จึงมีประเด็นของการพฒันาเป็นการสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้าทั้งดา้นเศรษฐกิจ
และสังคม เพื่อให้ประเทศมีการเจริญเติบโตอย่างย ัง่ยืน ทุกคนไดร้ับประโยชน์อย่างทัว่ถึงและ
เป็นธรรม นอกจากน้ี ยงัเน้นการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาความ
เหล่ือมล ้า และสร้างสงัคมท่ีมีความมัน่คง ย ัง่ยนื 
 มีแนวทางในการขบัเคล่ือน ไดแ้ก่  
  1) การสร้างความมัน่คงและลดความเหลื่อมล ้าในระบบสังคม โดยเฉพาะการลด
ความเหล่ือมล ้ าในกลุ่มของผูด้้อยโอกาส หรือผูพ้ิการ ด้านสาธารณสุขขั้นพื้นฐานให้เน้นการ
ให้บริการทางการแพทยโ์ดยกระจายบุคลากรทางการแพทยใ์ห้เป็นไปอย่างทัว่ถึง พร้อมทั้งพฒันา
ระบบของหลกัประกันสุขภาพให้มีความครอบคลุมกลุ่มผูด้ ้อยโอกาสทุกกลุ่ม สร้างกลไก
ความร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ ในการจดัท าระบบทางสาธารณสุขใหดี้ยิง่ข้ึน 
  2) สร้างความเขม้แขง็ของสถาบนัทางสังคมและทุนทางวฒันธรรมและความเขม้แขง็
ของชุมชน57 
 
 

                                                            
57 คณะกรรมการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ.  (2560).  แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แห่งชาติ ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2560-2564.  กรุงเทพฯ: คณะกรรมการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ.  
หนา้ 14. 
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 3.3.3 แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่12 พ.ศ. 2560 – 2564 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 ได้น ายุทธศาสตร์ 20 ปี มาเป็น
พื้นฐานในการจดัท า โดยไดมี้การให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการร่วมมือ
กนัในการพฒันาประเทศ โดยร่วมกนัก าหนดวิสัยทศัน์และทิศทางการพฒันาประเทศ รวมทั้งร่วม
จดัท ารายละเอียดยทุธศาสตร์ของแผนฯ เพื่อมุ่งสู่ “ความมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยนื” การพฒันาประเทศ
ในระยะแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 จึงเป็นจุดเปล่ียนท่ีส าคญัในการเช่ือมต่อกบัยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
ในลกัษณะการแปลงยุทธศาสตร์ระยะยาวสู่การปฏิบติั โดยในแต่ละยุทธศาสตร์ของแผนพฒันาฯ 
ฉบบัท่ี 12 ไดก้ าหนดประเด็นการพฒันา พร้อมทั้งแผนงานหรือโครงการส าคญัท่ีตอ้งด าเนินการให้
เห็นผลเป็นรูปธรรมในช่วง 5 ปีแรกของการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติเพื่อให้ทุกภาคส่วนสามารถ
ปรับตวักบัการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนไดอ้ย่างเหมาะสม พร้อมกบัการก าหนดทิศทางของกลไก
การขบัเคล่ือน ติดตามประเมินผลเพื่อใหก้ารพฒันาเกิดประโยชน์สูงสุด 
 หลกัการส าคญัของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 มีดงัน้ี  
  1) ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อให้ประเทศมีระบบภูมิคุม้กัน มีการ
พฒันาท่ีย ัง่ยืน เป็นการลดความเส่ียงในด้านของเศรษฐกิจ ท าให้ระบบเศรษฐกิจเจริญเติบโต
อย่างมีเสถียรภาพ เกิดการกระจายความมัง่คัง่อยา่งเท่าเทียม  
  2) ยดึคนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา เพื่อพฒันาคนใหมี้จริยธรรม คุณธรรม มีทศันคติท่ีดี 
มีความรับผดิชอบต่อสงัคม โดยมุ่งพฒันาคนในทุกช่วงวยั 
  3) ยดึวิสัยทศัน์ภายใตย้ทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี เพื่อสร้างสังคมท่ีมีความมัน่คง ประชาชน
ปลอดภยัจากการคุกคามทุกรูปแบบ การอยูร่่วมกนัของประชาชนมีความเป็นปึกแผน่ ประเทศชาติ
เจริญเติบโต เกิดความยัง่ยนืทางส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน อาหาร  
  4) ยึดเป้าหมายอนาคตประเทศไทยปี 2579 ตามท่ียุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ก าหนดไว ้
โดยให้เศรษฐกิจมีความมัน่คง ปราศจากความเหล่ือมล ้า ประเทศไทยเป็นฐานการผลิตและบริการ 
สามารถแข่งขนัในตลาดโลกได ้ 
  5) ยึดหลักการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีลดความเหล่ือมล ้ าและขับเคล่ือนการ
เจริญเติบโต โดยน าภูมิปัญญาและนวตักรรมมาเป็นหัวใจในการขบัเคลื่อนการพฒันาส าหรับ
ทุกภาคส่วนในสงัคมไทย  
  6) ยึดหลกัการน าไปสู่การปฏิบตัิให้เกิดผลสัมฤทธ์ิอยา่งจริงจงั โดยให้ความส าคญั
กบัการใชก้ลไกประชารัฐท่ีเป็นการรวมพลงัขบัเคล่ือนจากทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชน  
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 ยทุธศาสตร์ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 ไดแ้ก่ 
  1) การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพทุนมนุษย ์
  2) การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้าในสงัคม  
  3)  การสร้างความเขม้แขง็ทางเศรษฐกิจและแข่งขนัไดอ้ยา่งย ัง่ยนื  
  4) การเติบโตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มเพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื  
  5) การเสริมสร้างความมัน่คงแห่งชาติเพื่อการพฒันาประเทศ สู่ความมัง่คัง่และยัง่ยนื  
  6) การบริหารจดัการในภาครัฐ การป้องกนัการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาล
ในสังคมไทย  
  7) การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์  
  8) การพฒันาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีวิจยั และนวตักรรม  
  9) การพฒันาภาค เมือง และพื้นท่ีเศรษฐกิจ  
  10) ความร่วมมือระหวา่งประเทศเพื่อการพฒันา 
 โดยยุทธศาสตร์ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกับคนพิการ ได้แก่ ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างและ
พฒันาศกัยภาพทุนมนุษยแ์ละยทุธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้าในสงัคม 
 ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างและพฒันาศักยภาพทุนมนุษย์ ประเทศไทยยงัมีปัญหา
ด้านคุณภาพคนในแต่ละช่วงวยั จึงตอ้งมีการให้ความส าคญักบัการให้ความส าคญักบัการพฒันา
คุณภาพคนในแต่ละช่วงวยั โดยวางรากฐานการพฒันาคนให้คนไทยมีทศันคติและพฤติกรรมตาม
บรรทดัฐานท่ีดีของสงัคม มีสุขภาวะท่ีดีข้ึน  
 แนวทางการพฒันาท่ีส าคญั ประกอบดว้ย  
  1) ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรมในสงัคม 
  2) พฒันาคนใหมี้ความรู้ ความสามารถ มีทกัษะในการด ารงชีวิต 
  3) ปรับปรุงระบบการบริหาร การจดัการคุณภาพทางการศึกษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้
เชิงสร้างสรรค์และมีชีวิต  
  4) ใหทุ้กภาคส่วนค านึงถึงปัจจยัเส่ียงดา้นสุขภาพ ส่งเสริมกิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพ 
  5) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการระบบสุขภาพ  ปรับระบบการเงินการคลงั
ดา้นสุขภาพ  
  6) พฒันาส่ิงแวดลอ้มใหเ้หมาะสมกบัผูสู้งอาย ุ
  7) ผลกัดนัใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในการพฒันาประทศ 
 ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้า การพฒันามุ่งลดปัญหา
ความเหลื่อมล ้าดา้นรายไดข้องกลุ่มคนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสังคมที่แตกต่างกนั การแกไ้ข
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ปัญหาความยากจน เพิ่มโอกาสการเขา้ถึงบริการพื้นฐานทางสังคมของภาครัฐ รวมทั้งเพิ่มศกัยภาพ
ชุมชนและเศรษฐกิจฐานรากให้มีความเขม้แข็ง เพื่อให้ชุมชนพึ่งพาตนเองและไดรั้บส่วนแบ่ง
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจมากข้ึน  
 แนวทางการพฒันาท่ีส าคญั ประกอบดว้ย  
  1) การเพิ่มโอกาสให้กบักลุ่มเป้าหมาย ประชากรร้อยละ 40 ท่ีมีรายไดต้  ่าสุดสามารถ
เขา้ถึงบริการท่ีมีคุณภาพของรัฐและมีอาชีพ อาทิ ขยายโอกาสการเขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพให้แก่
เด็กและเยาวชนท่ีดอ้ยโอกาสทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยใหก้ารดูแลนกัเรียนท่ีครอบคลุมตั้งแต่
การสร้างรายไดข้องครัวเรือน สนบัสนุนค่าเดินทางไปยงัสถานศึกษา ใหทุ้นการศึกษาต่อระดบัสูง  
  2) การกระจายการให้บริการภาครัฐทั้งดา้นการศึกษา สาธารณสุข และสวสัดิการท่ีมี
คุณภาพให้ครอบคลุมและทั่วถึง อาทิ บริหารจัดการการให้บริการสาธารณสุขที่มีคุณภาพ
ให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ีผา่นการพฒันาระบบส่งต่อผูป่้วยทั้งในระดบัจงัหวดั ภาค และระดบัประเทศ
ใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน และ 
  3) เสริมสร้างศกัยภาพชุมชน การพฒันาเศรษฐกิจชุมชนและการสร้างความเขม้แข็ง
การเงินฐานรากตามหลกั58 
 3.3.4 พระราชบัญญตัิส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพกิาร พ.ศ. 2550  
 พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มีสาระส าคญัเพื่อเป็น
การก าหนดรายละเอียดเก่ียวกบัการสงเคราะห์คนพิการให้มีความเหมาะสมกบัสภาพของสังคม 
โดยมีการส่งเสริมและสนบัสนุนคุณภาพชีวิตคนพิการใหดี้ข้ึน พร้อมทั้งก าหนดสิทธิประโยชน์และ
ความคุม้ครองไม่ให้คนพิการถูกเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมซ่ึงมีสาเหตุมาจากความพิการท่ี
เกิดข้ึน พร้อมทั้งมีการจดัสรรส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐานและการไดรั้บการช่วยเหลือให้แก่
คนพิการ เพื่อให้คนพิการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีสามารถพึ่ งพาตนเองได้ แสดงให้เห็นว่ารัฐได้ให้
ความส าคญักบักลุ่มของคนพิการเพิ่มมากข้ึน โดยมีการก าหนดให้มีหน่วยงานของรัฐมีอ านาจ
หนา้ท่ีในการตรวจสอบ ให้ค  าแนะน า และช่วยเหลือคนพิการให้ไดรั้บสิทธิประโยชน์และการ
อ านวยความสะดวก รวมทั้งก าหนดให้องคก์รดา้นคนพิการหรือองคก์รอ่ืนใดท่ีให้บริการแก่คน
พิการมีบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการมากข้ึน ตลอดจนก าหนดให้มี
ศูนยบ์ริการคนพิการเพื่อท าหนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางในการบริการ และแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติัอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบงัคบัตามกฎหมายใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ   
                                                            
58 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี.  (2560).  สรุป
สาระส าคัญ  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่ สิบสอง พ.ศ. 2560-2564.  กรุงเทพฯ: ส านัก
นายกรัฐมนตรี.  หนา้ 11-13. 
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 โดยพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มีส่วนท่ีเป็น
สาระส าคญั สรุปไดด้งัน้ี 
  1) การจา้งงานคนพิการ มีบทบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ มาตรา 33 การจา้งงานคนพิการ 
มาตรา 34 การส่งเงินเขา้กองทุนกรณีท่ีนายจา้งหรือสถาน ประกอบการมิไดรั้บคนพิการเขา้ท างาน 
มาตรา 35 การส่งเสริมอาชีพ 
  2) การเลือกปฏิบติัต่อคนพิการ มีบทบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ มาตรา 16 และมาตรา 17  
  3) การใหกู้ย้มืเงิน มีบทบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ มาตรา 26 (2) 
  4) การสนบัสนุนโครงการ มีบทบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ มาตรา 26 (2) 
 โดยมาตรา 20 ท่ีก าหนดว่า “คนพิการมีสิทธิเขา้ถึงและใช้ประโยชน์ได้จากส่ิงอ านวย
ความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ ตลอดจนสวสัดิการและความช่วยเหลืออ่ืนจากรัฐ ดงัต่อไปน้ี 
  1) การไดรั้บบริการทางการแพทย ์
  2) การไดรั้บการศึกษาตามกฎหมาย 
  3) การได้รับการส่งเสริมการประกอบอาชีพ โดยได้รับส่ิงอ านวยความสะดวก
เพื่อช่วยในการประกอบอาชีพ 
  4) การให้โอกาสในการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเตม็ท่ีและมีประสิทธิภาพ 
โดยท่ีคนพิการไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐานท่ีจ าเป็นอยา่งครบถว้น  
  5) คนพิการสามารถท่ีจะเขา้ถึงนโยบาย กิจกรรม การบริการสาธารณะ การช่วยเหลือ
ทางกฎหมายท่ีจ าเป็น 
  6) ส่ิงอ านวยความสะดวกทางดา้นเทคโนโลย ีการส่ือสาร จากภาครัฐและภาคเอกชน 
  7) สิทธิท่ีจะใชบ้ริการล่ามภาษามือ 
  8) สิทธิท่ีจะน าสัตวน์ าทางติดตวัไปในยานพาหนะหรือสถานท่ีใด ๆ เพื่อประโยชน์
ในการเดินทาง และการไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ  
  9) การจดัสวสัดิการเบ้ียความพิการ  
  10) การปรับสภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั จดัใหมี้สวสัดิการอ่ืน” 
 จากบทบญัญตัิดงักล่าวในมาตรา 20 ของพระราชบญัญตัิฯ ฉบบัดงักล่าว สามารถ
แบ่งสาระส าคญัได ้ดงัน้ี 
  1) เบ้ียความพิการ 
  คนพิการท่ีมีบตัรประจ าตวัคนพิการ มีสิทธิท่ีจะไดรั้บเบ้ียความพิการจ านวน 800 บาท
ต่อเดือน โดยถา้เป็นคนพิการท่ีมีเป็นผูสู้งอายดุว้ย จะไดรั้บเบ้ียในอตัรา ดงัน้ี 
  ผูสู้งอายพุิการอาย ุ60-69 ปี เบ้ียพิการ 800 บาท และเบ้ียผูสู้งอาย ุ600 บาท 
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  ผูสู้งอายพุิการอาย ุ70-79 ปี เบ้ียพิการ 800 บาท และเบ้ียผูสู้งอาย ุ700 บาท  
  ผูสู้งอายพุิการอาย ุ80-89 ปี เบ้ียพิการ 800 บาท และเบ้ียผูสู้งอาย ุ800 บาท 
  ผูสู้งอายพุิการอาย ุ90 ปีข้ึนไป เบ้ียพิการ 800 บาท และเบ้ียผูสู้งอาย ุ1,000 บาท  
  2) การกูย้มืเงินประกอบอาชีพ 
  คนพิการท่ีมีอายุ 20 ปีข้ึนไปหรือผูดู้แลตามกฎหมาย สามารถกู้ยืมเงินจากกองทุน
ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ ไม่เกิน 120,000 บาท และกูร้ายกลุ่มไม่เกิน 1 ลา้นบาท  
  3) การช่วยเหลือทางกฎหมาย 
  ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมาย และจดัหาทนายความว่าต่าง แกต่้างให้คนพิการท่ีมี
ฐานะยากจน และไม่ไดรั้บความเป็นธรรม  
  4) การขจดัการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ 
  โดยคนพิการมีสิทธิร้องขอต่อคณะกรรมการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แห่งชาติ หากไดรั้บหรือจะไดรั้บการเลือกปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรม 
  5) บริการล่ามภาษามือ 
   (1) ใชบ้ริการทางการแพทยแ์ละการสาธารณสุข  
   (2) สมคัรงานหรือติดต่อประกอบอาชีพ  
   (3) การร้องทุกข ์การกล่าวโทษ หรือเป็นพยานในชั้นศาล  
   (4) การเขา้ร่วมประชุม สมัมนา หรือการฝึกอบรม ฯลฯ  
  6) ปรับสภาพท่ีอยูอ่าศยั 
  การปรับสภาพท่ีอยูอ่าศยัใหเ้หมาะสมกบัคนพิการ เช่น การปรับหอ้งน ้ า การติดตั้งราวจบั 
การปรับสภาพผวิทางเดิน ฯลฯ ในอตัราเหมาจ่ายไม่เกินรายละ 20,000 บาท  
  7) ส่ิงอ านวยความสะดวก 
  หน่วยงานภาครัฐได้จดัท าส่ิงอ านวยความสะดวกให้แก่คนพิการเพื่อให้คนพิการ
สามารถเขา้ถึงได ้
  8) ผูช่้วยคนพิการ 
  จดัหาผูช่้วยคนพิการส าหรับคนพิการท่ีจ าเป็นตอ้งมีผูช่้วยคนพิการ 
  9) สิทธิทางอาชีพ 
  คนพิการมีสิทธิเขา้รับการฝึกฝนอาชีพโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย 
  10) สิทธิทางการศึกษา 
  คนพิการมีสิทธิไดรั้บการศึกษา พร้อมทั้งส่ิงอ านวยความสะดวกทางการศึกษาตามสมควร 
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  11) สิทธิไดรั้บลดหยอ่นค่าขนส่งสาธารณะ ดงัน้ี  
   (1) รถไฟฟ้าบีทีเอส หรือรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที  
   (2) แอร์พอร์ตเรลลิงกส์ายสีน ้าเงินข้ึนฟรี 
   (3) ตัว๋เคร่ืองบินสายการบินไทย  
   (4) ค่ารถ ขสมก. และรถร่วมบริการของ ขสมก.  
   (5) บขส.  
   (6) เรือโดยสาร ไดแ้ก่ เรือด่วนเจา้พระยา เรือในคลองแสนแสบ และเรือขา้มฟาก
ข้ึนฟรีได ้   
   (7) รถไฟ คนพิการลด 50% (ไม่รวมค่าธรรมเนียม) 
  12) สิทธิทางการแพทย ์ตามสิทธิหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ เช่น  
   (1) การตรวจวินิจฉยั  
   (2) การตรวจทางหอ้งปฏิบติัการ  
   (3) การตรวจดว้ยวิธีพิเศษอ่ืนตามสิทธิ  
   (4) การแนะแนวใหค้  าปรึกษา  
   (5) บริการเป็นรายกรณี เช่น การใหย้า เวชภณัฑ ์การศลัยกรรม กายภาพบ าบดั ฯลฯ59  
 ดังนั้ น จากการศึกษากฎหมายของประเทศไทยท่ีเก่ียวขอ้งกับการส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวิตคนพิการในดา้นของการให้การส่งเสริมการใชสุ้นขัน าทางส าหรับคนพิการทางสายตา 
ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 20 (8) ท่ีไดใ้หสิ้ทธิ
คนพิการในการเขา้ถึงและใช้ประโยชน์ได้จากส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะรวมถึง
สวสัดิการและความช่วยเหลืออ่ืนจากรัฐ โดยมีสิทธิท่ีจะน าสัตวน์ าทาง ติดตวัไปในยานพาหนะหรือ
สถานท่ีใด ๆ เพื่อประโยชน์ในการเดินทาง และการไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ 
ซ่ึงเป็นการบญัญติัเก่ียวกบัสุนขัน าทางไวอ้ยา่งกวา้ง ๆ โดยไม่มีรายละเอียดเก่ียวกบัแนวทางปฏิบติั
ส าหรับคนพิการท่ีจะน าสุนขัน าทางมาใชใ้นประเทศไทย 
 โดยเม่ือเปรียบเทียบกบักฎหมายของสหรัฐอเมริกา กฎหมายของประเทศองักฤษ และ
กฎหมายของเครือรัฐออสเตรเลีย จะเห็นไดว้่าทั้ง 3 ประเทศขา้งตน้ไดมี้การก าหนดนิยามของค าว่า 
“สุนัขน าทาง” ไวอ้ย่างชดัเจน และนอกจากน้ียงัไดมี้การก าหนดรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใช้

                                                            
59 กองกองทุนและส่งเสริมความเสมอภาคคนพิการ.  (2563).  ค าอธิบายสรุปสาระส าคัญพระราชบัญญัติส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 มาตรา 20.  กรุงเทพฯ: 
กองกองทุนและส่งเสริมความเสมอภาคคนพิการ.  หนา้ 2. 
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สุนัขน าทางอีกดว้ย ซ่ึงการวิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการใชสุ้นัขน าทางส าหรับผูพ้ิการ
ทางสายตาจะไดก้ล่าวในบทต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ตารางที ่3.1 ตารางเปรียบเทยีบกฎหมายของต่างประเทศและกฎหมายของประเทศไทย 
 

ประเด็น ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศองักฤษ เครือรัฐออสเตรเลยี ประเทศไทย 

1. ค านิยามสุนัขน าทาง - สุ นั ข ท่ี ได้ รั บการฝึ กฝน 
เป็นรายบุคคลให้ท างานหรือ
ปฏิบัติงานเพื่อผลประโยชน์
ของคนพิการทั้ งทางกายภาพ 
ป ระส าท สั ม ผั ส  จิ ต เว ช 
สติปัญญา หรือความพิการ 
ทางจิต 
- สุนขัท่ีไดรั้บการฝึกอบรมจาก
บุคคล องคก์ร หรือหน่วยงานท่ี
ได้รับอนุญาตหรือได้รับการ
รับรองให้ ป ฏิ บั ติ งานทาง
กายภาพส าหรับผู ้พิการทาง
ร่างกาย (รัฐจอร์เจียร์)  

 

สุนัขท่ี ได้ รับการฝึกฝนให้ 
น าทางคนตาบอด สุนขัท่ีไดรั้บ
การฝึกฝนให้ช่วยเหลือคนหู
หนวก สุนัขท่ีไดรั้บการฝึกฝน
โดยองค์กรการกุศลท่ีก าหนด
เพื่ อช่วยคนพิ การท่ี มีความ
ทุพพลภาพ 

 

- สุนัขหรือสัตวอ่ื์น ๆ ท่ีไดรั้บการ
รับรองภายใตก้ฎหมายของรัฐหรือ 
ดินแดนเพื่อช่วยเหลือผู ้ทุพพล
ภาพในการบรรเทาผลกระทบจาก
ความทุพพลภาพ หรือได้รับการ
รับรองจากองค์กรฝึกสัตว์ตามท่ี
ก าหนดในข้อบังคับ หรือได้รับ
การฝึกอบรมเพื่ อช่ วยเหลือผู ้
ทุ พ พ ลภ าพ ใน ก ารบ รร เท า
ผลกระทบของความพิการ เป็นตน้ 

  

ไม่ไดก้ าหนด 
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ประเด็น ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศองักฤษ เครือรัฐออสเตรเลยี ประเทศไทย 

1. ค านิยามสุนัขน าทาง (ต่อ) - สุนัขหรือสัตว์อ่ืนท่ีก าหนด
ไว้โดยฝ่ายปกครองซ่ึงได้รับ
การฝึกเป็นรายบุคคลใหท้ างาน
หรือปฏิบติังานเพื่อประโยชน์
ส่วนตวั (รัฐโอเรกอน) 

 - สุนัขท่ีได้รับการฝึกอบรมหรือ
ก าลังได้ รับการฝึกอบรมโดย
ตัวแทนขององค์กรท่ีก าหนดไว ้
หรือสุนัขท่ีได้รับการฝึกอบรม
หรือก าลงัไดรั้บการฝึกอบรมโดย
บุ ค ค ล ท่ี มี คุ ณ ส ม บั ติ แ ล ะ
ประสบการณ์ท่ีก าหนดไว ้ (รัฐเวส
เทิร์นออสเตรเลีย) 
- สุนัขท่ีไดรั้บการฝึกฝนให้แสดง
ลั ก ษ ณ ะท างก ายภ าพ แ ล ะ
พฤติกรรมเพื่อช่วยเหลือบุคคลท่ีมี
ความทุพพลภาพเพื่อสนับสนุน
ความตอ้งการของบุคคลท่ีมีความ
ทุพพลภาพ (รัฐควีนส์แลนด)์ 
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ประเด็น ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศองักฤษ เครือรัฐออสเตรเลยี ประเทศไทย 

2. การขึน้ทะเบียนสัตว์ 
น าทาง 

ไม่ไดก้ าหนด 
 

ไม่ไดก้ าหนด 
 

ก าหนดให้สถาบันท่ีฝึกฝนสุนัข
น าทางสามารถออกบตัรประจ าตวั
ส าหรับสุนัขน าทางท่ีผ่านเกณฑ์
ขั้ นตอนการทดสอบการเข้าถึง
ส าธ ารณ ะ  (Public Access Test 
(PAT)) เพื่อเป็นการรับรองว่าสุนขั
น าทางหรือสัตว์ช่วยเหลือนั้ นมี
ความปลอดภยั มีประสิทธิภาพใน
ท่ีสาธารณะเม่ือสุนัขน าทางผ่าน
การทดสอบแล้ว คนพิการทาง
สายตาสามารถให้สถาบนันั้นออก
ใบรับรองและขอบตัรประจ าตวัได ้
โดยผูบ้ริหารของหน่วยงานของรัฐ
จะเป็นผูท่ี้พิจารณาค าขอการมี 
บตัรประจ าตวั 

ไม่ไดก้ าหนด 
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ประเด็น ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศองักฤษ เครือรัฐออสเตรเลยี ประเทศไทย 

3. การตรวจสอบ ติดตาม และ
ประเมินผลสัตว์น าทาง 

ไม่ไดก้ าหนด 
 

ไม่ไดก้ าหนด 
 

บัตรประจ าตัวมีอายุ 5 ปี นับ
จากวนัท่ีออก เม่ือบตัรครบอายุ
ตามท่ีก าหนดแล้วจะต้องมี
ขั้ นตอนของการต่ออายุบัตร
ประจ าตัวผู ้ดูแล โดยให้คน
พิการติดต่อผูฝึ้กสอนของคน
พิการประมาณ 60 วนัก่อนบตัร
ป ระ จ าตั ว ข อ งผู ้ ดู แ ล จ ะ
หมดอายุ เพื่ อ ต่ ออายุบั ตร
ประจ าตวัผูดู้แล โดยจะตอ้งมี
การทดสอบสุนัขใหม่อีกคร้ัง 
ซ่ึงจะมีกรณีท่ีบัตรประจ าตัว
ผูดู้แลอาจถูกระงบัหรือยกเลิก
ในกรณี เช่น สุนขัของคนพิการ
ทางสายตาจะกลายเป็นความ
เส่ียงต่อสุขภาพหรือสวสัดิภาพ 

ไม่ไดก้ าหนด 
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ประเด็น ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศองักฤษ เครือรัฐออสเตรเลยี ประเทศไทย 

3. การตรวจสอบ ติดตาม และ
ประเมนิผลสัตว์น าทาง (ต่อ) 

  ของคนพิการเองหรือของคน
อ่ืน คนพิการไม่จ าต้องพึ่ งพา
สุนัขอีกต่อไป หรือสุนัขท่ี
แสดงบนบัตรจะเกษียณหรือ
ตาย 
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