
 



 
 

 

 
รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ประจำปี 2566 

เรื่อง นวัตกรรมเพื่อการบริการวิชาการสู่สังคมภายใต้ยุคดิจิทัล 
เพื่อเปา้หมายการดำเนินธุรกจิอย่างยั่งยืน 

 
 

ข้อเขียนที่ปรากฏในรายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 12 
ผู้เขียนต้องรับผิดชอบต่อผลทางกฎหมายท่ีอาจเกิดขึ้นได้ในทุกกรณี 

ไม่มีผลต่อคณะกรรมการดำเนินงาน และมหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 
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Message from the Vice President 
The 12th National and International Conference  

 
 Sripatum University at Chonburi organizes the 12th National and International 

Conference 2023 on Innovation for Providing Academic Services to the Society in the 
Digital Age for Sustainable Development Goals (SDGs) on Tuesday, June 13, 2023 as an 
academic venue for faculty, students, researchers, and general public to exchange 
knowledge and concepts through their research paper presentations.  

 On behalf of Sripatum University at Chonburi, I would like to thank all the 
experts, academic paper presenters, and participants for making our 12th National and 
International Conference a success. I hope the academic exchange will by some means 
contribute to the development of our country.  

 
                                           
 

                                                                 Dr. Busaba Chaijinda 
                                           Vice President of Chonburi Campus 
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สารรองอธิการบดี วิทยาเขตชลบุร ี
การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ประจำปี 2566 ครั้งที่ 12  

(The 12th National and International Conference) 
 

 มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี จัดประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ประจำปี 
2566 ครั้งที่ 12 (The 12th National and International Conference) ในวันอังคารที่ 13 มิถุนายน 
พ.ศ. 2566 ภายใต้ชื่อเรื่อง “นวัตกรรมเพ่ือการบริการวิชาการสูสังคมภายใตยุคดิจิทัล เพ่ือเปาหมาย
การดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืน” (Innovation for Providing Academic Services to the Society in 
the Digital Age for Sustainable Development Goals (SDGs)) เพ่ือเป็นเวทีการแลกเปลี่ยนความรู้  
และการนำเสนอผลงานวิจัยระดับอุดมศึกษาระหว่างอาจารย์ นักวิจัย นิสิตนักศึกษา และผู้สนใจทั่วไป 
ในรูปแบบบรรยาย ผ่าน VDO Conference  
 ในนามของ มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี ขอขอบคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้นำเสนอผลงาน
ทางวิชาการ ผู้เข้าร่วมโครงการทุกท่าน ทำให้การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ประจำปี 2566 
ครั้งที่ 12 (The 12th National and International Conference) สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี หวังเป็น
อย่างยิ่งว่าผลงานทางวิชาการท่ีเกิดข้ึนในครั้งนี้ จะนำไปสู่การพัฒนาประเทศสืบไป 
 
 

                                                         
        (ดร.บุษบา ชัยจินดา) 
           รองอธิการบดี วิทยาเขตชลบุรี 
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Message from the Organizing Committee Chairperson 
  
  The 12th National and International Conference 2023 on Innovation for Providing 
Academic Services to the Society in the Digital Age for Sustainable Development Goals 
(SDGs) aims for faculty, researchers, students, and the general public to academically 
exchange knowledge found in recent researches in various fields. The opening ceremony 
features a special talk on “The Direction of Thai Industry in the New Normal Era” by    
Mr. Wiwat Hemmondharop, Vice President of The Federation of Thai Industries. 
 On behalf of the organizing committee, I would like to express my sincere 
gratitude to Sripatum University at Chonburi and both private and government sectors 
which support this national and international conference. My sincere thanks also go 
to the keynote speaker, presenters, participants, and organizing committee for making 
this conference a success. 

 
                                                                                              
                                                          

                                               Associate Professor Kanchana Maneesaeng 
                                           Vice President for Research and Planning 
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สารประธานคณะกรรมการฝ่ายอำนวยการ 
 
 การจัดประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ประจำปี 2566 เรื่อง นวัตกรรมเพ่ือการบริการ
สู่สังคมภายใต้ยุคดิจิทัล เพ่ือเป้าหมายการดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นเวทีทางวิชาการให้อาจารย์ นักวิจัย นักศึกษา และผู้สนใจ นำเสนอบทความวิจัย 
แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น จากงานวิจัยในสาขาวิชาต่าง ๆ และการบรรยายพิเศษ เรื่อง “ทิศทาง
อุตสาหกรรมไทยในยุค New Normal” จากรองประธานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย นายวิวรรธน์ 
เหมมณฑารพ 
 ในนามของคณะกรรมการจัดงาน ขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี องค์กร
ของรัฐ และภาคเอกชน ที่ให้การสนับสนุนการจัดประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติในครั้งนี้
ขอขอบคุณวิทยากรผู้นำเสนอผลงานวิจัย และผู้เข้าร่วมประชุมทุกท่าน คณะกรรมการทุกฝ่าย และ
คณะทำงานทุกท่าน ที่มีส่วนสำคัญทำให้การจัดประชุมวิชาการครั้งนี้ ประสบความสำเร็จอย่างดี  
 
  
                                                                                                               
                                                      (รองศาสตราจารย์กาญจนา มณีแสง) 
            รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและแผน 
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The 12th National and International Conference 2023 on Innovation for 
Providing Academic Services to the Society in the Digital Age for 

Sustainable Development Goals (SDGs) (SDGs)  
 

Tuesday, June 13, 2023  
at Sripatum University Chonburi Campus (Online Conference via Zoom) 

  

 
08.30 a.m. - 9.00 a.m.   Registration 
    - Get QR code from online system  
09.00 a.m. - 09.15 a.m.  Opening Ceremony     
    - Reported by Associate Professor Kanjana Maneesaeng, 
        Vice President for Research and Planning   
    - Opening speech by Associate Professor  

   Dr. Kanchit Malaiwong, The Royal Institute and   
   President of Sripatum University Council 

09.15 a.m. - 11.00 a.m.  Plenary Talk (in Thai) on “The direction of Thai industry  
    In The new normal era.” By Mr. Wiwat Hemmondharop,  
    Vice President of The Federation on Thai Industries 
11.00 a.m. - 13.00 p.m.  Lunch Break 
13.30 p.m. - 16.30 p.m.  Oral Presentation (parallel sessions)   
16.30 p.m.   Conference closes 
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กำหนดการ  
ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี ครั้งที่ 12 

เรื่อง นวัตกรรมเพื่อการบริการวิชาการสู่สังคมภายใต้ยุคดิจิทัล เพื่อเป้าหมาย 
การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 

วันอังคารที่ 13 มิถุนายน 2566  
ณ มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 

(VDO Conference ระบบ ZOOM Meeting) 
 

 
08.30 - 09.00 น. ลงทะเบียน รับรหัสช่วงเช้า ผ่านระบบ Google form สแกน QR code 
09.00 - 09.15 น. เข้าร่วมการประชุมผ่านการประชุมออนไลน์ ด้วย Zoom Meeting  
 พิธีเปิด  
  - ชมวีดีทัศน์แนะนำมหาวิทยาลัย      
  - กล่าวรายงาน โดย รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและแผน 
     รองศาสตราจารย์ กาญจนา มณีแสง         
  - กล่าวเปิดงาน โดย นายกสภามหาวิทยาลัยศรีปทุม  
    รองศาสตราจารย์ ดร.ครรชิต มาลัยวงศ์ ราชบัณฑิต 
09.15 - 11.00 น. การบรรยายพิเศษเรื่อง ทิศทางอุตสาหกรรมไทยในยุค New Normal  
 โดย รองประธานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย    
 นายวิวรรธน์ เหมมณฑารพ   
11.00 - 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวันตามอัธยาศัย 
 ภาคบ่าย  
  - การนำเสนอผลงาน ผ่านระบบออนไลน์ ผู้นำเสนอผลงาน/  
  - คณะกรรมการกลุ่มย่อย เจ้าหน้าที่ดูแลระบบลงทะเบียนรับรหัส 
    ในช่วงบ่าย สแกน QR code  
13.30 - 16.30 น.  การนำเสนอผลงานทางวิชาการระดับชาติและนานาชาติ แบบบรรยาย  
 ผ่านออนไลน์ ระบบ Zoom Meeting แยกตามห้อง    
16.30 น.  ปิดการประชุม 
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ผลงานทางวิชาการท่ีนำเสนอแบบบรรยาย  

หองประชุม VDO conference 1 

1. รองศาสตราจารย ดร.ชลธิศ  ดาราวงษ   ประธานกรรมการ 

2. Dr.Sukarna  Chakma กรรมการ 

3. อาจารยศิริลักษณ  เขตรสูงเนิน กรรมการและเลขานุการ 

 

เวลา ชื่อบทความ ผูนำเสนอ 

13.00-13.20 pm. FACTORS INFLUENCING THE 

ADOPTION OF THE 

SMARTWATCH IN CAMBODIA 

Chea Socheat 

University of Panyapiwat 

Institute of Management 

13.20-13.40 pm. THE STUDY ON THE REVISIT 

INTENTION OF CHINESE 

TOURISTS TO PHUKET IN THE 

CONTEXT OF SMART TOURISM 

TECHNOLOGY DEVELOPMENT 

Meiting Bian  

University of Panyapiwat 

Institute of Management 

13.40-14.00 pm. APPLYING OBE, PBL AND WIL 

PRINCIPLES TO DESIGN THE 

CREATIVE TECHNOLOGY 

CURRICULUM AT KING 

MONGKUT’S UNIVERSITY OF 

TECHNOLOGY THONBURI 

(KMUTT) 

Pavadee Sompagdee 

King Mongkut’s University of 

Technology Thonburi  

 

14.00-14.20 pm.  FRICTION LOSS AND 

ELONGATION OF 

PRESTRESSING STEEL IN  

POST-TENSIONED FLAT SLAB 

Phaiboon Panyakapo 

Sripatum University  

14.20-14.40 pm. RADAR MONITORING OF 

SEVERE HAILSTORMS AND 

PROBABILISTIC PREDICTION 

WITH MACHINE LEARNING IN 

NORTHERN THAILAND 

Chaiyaphorn Nilarat 

Department of Royal 

Rainmaking and Agricultural 

Aviation (DRRAA) 
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ผลงานทางวิชาการท่ีนำเสนอแบบบรรยาย  

หองประชุม VDO Conference 2 

1. ผูชวยศาสตราจารยนรินทร  พนาวาส   ประธานกรรมการ 

2. อาจารยปฐม  พุมพวง กรรมการ 

3. อาจารยสิทธิพงษ  พุทธวงษ กรรมการและเลขานุการ 

 

เวลา ชื่อบทความ ผูนำเสนอ 

13.00-13.20 น. การพัฒนาระบบแชทบอทผาน

แอปพลิเคชันไลนและระบบดาตา

วิชวลไลเซชัน เพ่ือสนับสนุนการ

ใหบริการขอมูลการตรวจรับรอง

ระบบมาตรฐาน กรณีศึกษา บริษัท 

ทูฟ ซูด จำกัด สาขาประเทศไทย 

สหพล ทองสม  

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

13.20-13.40 น. การพัฒนาระบบดาตาวชิวลไลเซชั่น

เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการ

งานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

กรณีศึกษา ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

เอกลักษณ สุริยา 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

13.40-14.00 น. การประเมินระยะโกงตัวของ 

คานคอนกรีตชวงเดียวเสริมแทง

พอลิเมอรเสริมเสนใยแกว 

ชชัวาลย พูนลาภพานิช 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

14.00-14.20 น. การพยากรณการทำประกันชีวิต

คุมครองวงเงินสินเชื่อดวยวิธี

เหมืองขอมูล 

กิตติพงษ เปยมปด 

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

14.20-14.40 น. การพัฒนาแอปพลิเคชันแชทบอท

เพ่ือใหความรูเก่ียวกับ 

ออฟฟศซินโดรม 

ร.ต.ท.บุณยกร ธรรมพานิชวงค 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

14.40-15.00 น. การพยากรณแนวโนมตอการเกิด

หนี้เสียดวยวิธีเหมืองขอมูล 

กฤชณัท สิงหสุริยะ 

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
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เวลา ชื่อบทความ ผูนำเสนอ 

15.00-15.20 น.  การพัฒนาระบบดาตาวิชวล

ไลเซชั่นเพ่ือสนับสนุนการบริหาร

จัดการระบบจัดซ้ือจัดจาง 

กรณีศึกษา บริษัทแปรรูปเหล็กแผน  

อินทิรา มะสุนสืบ 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

15.20-15.40 น. การพัฒนาแอปพลิเคชันไลน 

แชทบอท เพ่ือตอบคำถามของ

ประชาชนในพ้ืนท่ีของ 

องคการบริหารสวนตำบลบางขนุน 

เอกสิทธิ์ จุยบาง 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

15.40-16.00 น.  การปรับแตงซอฟตแวรหุนยนต 

อัตโนมัติเพ่ือสนับสนุนกระบวนการ

ของระบบบัญชีขายเชื่อ และรับ

ชำระหนี้ กรณีศึกษา :  

บริษัท พูดจาภาษาแท็กซ จำกัด 

พฤศจิกาณ ธนพัฒนเมธาว ี

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

16.00-16.20 น. การพัฒนาระบบการขายอัตโนมัติ

ผานแอปพลิเคชันไลน กรณีศึกษา 

รานโกโกช็อกโกแลต 

เทวฤทธิ์ บัวหลวง 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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ผลงานทางวิชาการท่ีนำเสนอแบบบรรยาย  

หองประชุม VDO Conference 3 

1. ผูชวยศาสตราจารยลัดดาวรรณ มีอนันต ประธานกรรมการ 

2. อาจารยจิราภรณ ชมยิ้ม  กรรมการ 

3. อาจารยนงเยาว  สอนจะโปะ กรรมการและเลขานุการ 
 
 

เวลา ชื่อบทความ ผูนำเสนอ 

13.00-13.20 น. การพัฒนาฐานขอมูลและการ

แสดงผลการดำเนินการอนุรักษ

พลังงานในอุตสาหกรรมขนาดยอม 

ชลธิศ เอ่ียมวรวุฒิกุล 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

13.20-13.40 น. การวิเคราะหและออกแบบการ

บริหารงานดวยการวางระบบ

โปรแกรม ERP ดวยหลักการ 

การจัดการกระบวนการทางธุรกิจ 

กรณีศึกษา บรษัิท งานใหญ จำกัด  

มลชญา ชอบรัก 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

13.40-14.00 น. การพัฒนาระบบดาตาวิชวล      

ไลเซชัน เพ่ือติดตามผลความ 

สำเร็จของตัวชี้วัดการลงทะเบียน

ของแผนกประกันธุรกิจ 

กรณีศึกษา : บริษัท ทูฟ ซูด 

ประเทศไทย  

ยศธนา ดานกิตติ 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

14.00-14.20 น. การพัฒนาโปรแกรมสำหรับนับ

จำนวนเสาและรีลสายไฟดวย 

เทคโนโลยี ML (Machine 

Learning)  

สุเมธ มีโภคกิจ 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

14.20-14.40 น.  การพยากรณปริมาณฝุนละออง

ขนาดเล็ก (PM 2.5) โดยใชเทคนิค

โครงขายประสาทเทียมในพ้ืนท่ี

กรุงเทพมหานคร กรณีศึกษา 

โดยใชขอมูลจากศูนยขอมูล

สิ่งแวดลอมแหงชาติ 

ภูริลาภ จุฑาวัชระพล 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  
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เวลา ชื่อบทความ ผูนำเสนอ 

14.40-15.00 น. การพัฒนาวิชวลไลเซชั่นเพ่ือ

สนับสนุนการตัดสินใจ

กระบวนการบำรุงรักษา

ทรัพยากรคอมพิวเตอร  

เจษฎา ประกฤติกรชัย 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

15.00-15.20 น. การแนะนำการเลือกคณะวิชา

ของนักเรียนเพ่ือศึกษาตอระดับ

ปริญญาตรี โดยใชเทคนิค 

เหมืองขอมูล 

ศิริกาญจน รัศมี 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

15.20-15.40 น. การพัฒนาระบบติดตามผลการ

ดำเนินงานของหนวยงานสื่อ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือ

การศึกษา ดวยการแสดงผลแบบ

ดาตาวิชวลไลเซชั่น กรณีศึกษา 

สถาบันคอมพิวเตอร 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง  

ภูวิศ นิตยบูรณ  

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

15.40-16.00 น. การพัฒนาโมบายแอปพลิเคชัน

สำหรับการติดตามและลงนาม

รับจดหมายภายใน 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

หนึ่งฤทัย แกวถาวร 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  
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ผลงานทางวิชาการท่ีนำเสนอแบบบรรยาย  

หองประชุม VDO Conference 4 

1. ผูชวยศาสตราจารยอภิชัย ตระหงานศรี   ประธานกรรมการ 

2. ผูชวยศาสตราจารยวราพร  ดำจับ กรรมการ 

3. อาจารยเสริมพงษ  เนียมสกุล  กรรมการและเลขานุการ 

 

เวลา ชื่อบทความ ผูนำเสนอ 

13.00-13.20 น. การพัฒนาระบบแอปพลิเคชันไลน

แชทบอทเพ่ือรับแจงปญหาการ

รับชมเทปคำบรรยายยอนหลัง 

เพ่ือสนับสนุนการใหบริการ

กรณีศึกษา สถาบันคอมพิวเตอร 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง  

สรณาฐ มณีดำ  

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

13.20-13.40 น. การสรางแบบจำลองเพ่ือพยากรณ

การเกิดโรคไขเลือดออกดวยเทคนิค

อนุกรมเวลา : กรณีศึกษา

โรงพยาบาลคลองหลวง 

วัฒนสิน คชฤทธิ ์

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

13.40-14.00 น.  การพัฒนาแอปพลิเคชั่นไลน 

แชทบอทสำหรับการสั่งสินคา 

จากรานขายของชำ กรณีศึกษา

รานพัชร 

รณกร วรรณสังข  

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

14.00-14.20 น.  ระบบถามตอบอัตโนมัติในการ

วิเคราะหประเมินอาการเบื้องตน

ของสัตวเลี้ยงผานแอพพลิเคชั่น

ไลนแชทบอท 

วิศรุต ปยะศิริศิลป 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  
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เวลา ชื่อบทความ ผูนำเสนอ 

14.20-14.40 น.  การพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส 

เพ่ือเพ่ิมทักษะการเรียนดวยการ

เรียนรูแบบผสมผสาน (Blended 

Learning) สำหรับนักเรียน

วิทยาลัยเทคนิคสมุทรปราการ 

กรณีศึกษารายวิชาโปรแกรม

ตารางงาน 

ธารารัตน สมบัต ิ

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

14.40-15.00 น. การพัฒนาระบบดาตาวิชวล

ไลเซชันเพ่ือวิเคราะหแนวโนม

ราคาสินคาทางการเกษตร 

กรณีศึกษา การทำการคาใน

ประเทศจีน  

ยศวดี แทนแดง 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

15.00-15.20 น. การสรางแบบทดสอบทักษะ

กีฬาฮอกก้ีและเกณฑปกติ

สำหรับนักกีฬาฮอกก้ีกลางแจง

หญิงระดับเยาวชน 

เบญจมาศ บุรีวัน 

มหาวิทยาลัยกีฬาแหงชาติ 

วิทยาเขตชลบุรี  

15.20-15.40 น. ผลของการฝกพลัยโอเมตริกท่ีมี

ตอพลังกลามเนื้อและความ

แมนยำในการยิงประตูระยะไกล

ของนักกีฬาฟุตบอลหญิง

โรงเรียนกีฬา จังหวัดชลบุรี  

ชีวธันย เครือวัลย 

มหาวิทยาลัยกีฬาแหงชาติ 

วิทยาเขตชลบุรี 

15.40-16.00 น.  ความสมดุลงานและชีวิตสวนตัว

ท่ีมีผลตอความเครียดในงาน : 

กรณีศึกษา บริษัทผูผลิตเสนใย

แกวนำแสงในจังหวัดฉะเชิงเทรา  

นัฐพล แววปญญาศิลป 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

วิทยาเขตชลบุรี  

16.00-16.20 น. ภาวะผูนำเชิงการเปลี่ยนแปลง 

ท่ีมีผลตอประสิทธิภาพของ

พนักงานในบริษัทผูผลิตชิ้นสวน

อิเล็กทรอนิกส 

สรรพาวุธ พิเศรฐวีระชัย 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

วิทยาเขตชลบุร ี
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เวลา ชื่อบทความ ผูนำเสนอ 

16.20-16.40 น.  การวิจัยพัฒนาเครื่องหยอดและ

ใหปุยเมล็ดพันธุถ่ัวลิสงแบบ  

4 แถว โดยใชรถไถเดินตาม 

เปนตนกำลัง 

ธีรศักดิ์ โกเมฆ 

ศูนยวิจัยเกษตรวิศวกรรม

เชียงใหม  

สถาบันวิจัยเกษตรวิศวกรรม 

กรมวิชาการเกษตร 
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ผลงานทางวิชาการท่ีนำเสนอแบบบรรยาย  

หองประชุม VDO Conference 5 

1. ดร.ธันยนันท  สมบูรณรัตนโชค ประธานกรรมการ 

2. ดร.ปยภา  แดงเดช กรรมการ 

3. อาจารยชยัณรงค  ชัยจินดา กรรมการและเลขานุการ 

เวลา ชื่อบทความ ผูนำเสนอ 

13.00-13.20 น. คุณลักษณะของทนายความท่ีมีผล

ตอความพึงพอใจ การบอกตอ และ

การใชบริการซ้ำของลูกความในเขต

ภาคตะวันออกของประเทศไทย 

ชานนท ร่ำเรียนกิจ 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

วิทยาเขตชลบุร ี

13.20-13.40 น. การสื่อสารภายในองคกรท่ีมี

อิทธิพลตอความผูกพันในงานของ

พนักงานธนาคารของรัฐวิสาหกิจ

แหงหนึ่งในภาคตะวันออกของ

ประเทศไทย 

ศุกลภัทร มองเชิง 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

วิทยาเขตชลบุร ี

13.40-14.00 น.  คุณภาพผลิตภัณฑและคุณภาพการ

ใหบริการท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือ

ถังเหล็กอุตสาหกรรมและกระบะ

เหล็ก HOOKLIFT ของผูใชงานใน

ประเทศไทย 

ประภัสรา มวงพิน 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

วิทยาเขตชลบุร ี 

14.00-14.20 น.  คุณภาพการบรกิารของพนักงาน

ฝายสินเชื่อท่ีมีอิทธิพลตอทัศนคติ

ของลูกคาธนาคารของรัฐแหงหนึ่ง 

ในจังหวัดชลบุรี  

อัญชลี สิงหาทา 

มหาวทิยาลยัศรีปทุม  

วิทยาเขตชลบุร ี 

14.20-14.40 น.  การศึกษาการจัดสภาพแวดลอม

การเรียนรูท่ีเอ้ือตอผลการเรียนรู

ของนักศึกษารายวิชา MGT 423 

สัมมนาทางการบริหารและการ

จัดการสมัยใหม มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

  

กัลยารัตน ธีระธนชัยกุล 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  
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เวลา ชื่อบทความ ผูนำเสนอ 

14.40-15.00 น.  การพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีม

ของนักศึกษารายวิชา MKT453 

การจัดการชองทางการตลาด โดย

ใชกิจกรรมเชิงรุกแบบมีสวนรวม 

ก่ิงแกว พรอภิรักษสกุล 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

15.00-15.20 น.  แรงจูงใจท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานของบุคลากรบริษัท

รับเหมากอสรางในจังหวัดปทุมธานี  

ธนิน พันธวัฒน 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม  

วิทยาเขตชลบุร ี

15.20-15.40 น. การศึกษาผลการจัดการเรียนการ

สอนแบบบูรณาการโดยเนนการ 

มีสวนรวมของนักศึกษารายวิชา 

MGT388 ศาสตรและศิลปใน 

การสื่อสารทางธุรกิจ  

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

อรนิษฐ แสงทองสุข 

มหาวิทยาลัยศรปีทุม 

15.40-16.00 น. การบริหารจัดการคุณภาพการบรกิาร

ใหสินเชื่อผานชองทางสาขาของธุรกิจ

สินเชื่อพิโกไฟแนนซท่ีสงผลตอ

ความพึงพอใจของผูใชบริการและ

ภาพลักษณองคกร 

สธุาธิณี มากแบน  

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

วิทยาเขตชลบุร ี

16.00-16.20 น.  กลยุทธการตลาดของธุรกิจฟารม 

กุงขาวท่ีมีผลตอทัศนคติของลูกคา

ในจังหวัดสมุทรปราการ 

พีรยุทธ สมใจ 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

วิทยาเขตชลบุร ี

16.20-16.40 น.  ปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาทุนมนุษย

ของภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดชลบุร ี 

ถิรวัฒน เธียรธนะรัตน 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

วิทยาเขตชลบุร ี 

16.40-17.00 น. การสรางแบรนดเพ่ือเพ่ิมขีดความ 

สามารถในการแขงขันอยางยั่งยืน 

ของกลุมเกษตรกรและวิสาหกิจ

ชมุชนสับปะรดศรีราชา จังหวัดชลบุร ี

วัชราภรณ ขายม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลตะวันออก  

เขตพ้ืนท่ีจักรพงษภูวนารถ 
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การศึกษาผลการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีสว่นร่วม 
ของนักศึกษาในรายวิชา MGT388 ศาสตร์และศิลป์ในการสื่อสารทางธุรกิจ  

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
A STUDY OF THE RESULTS OF INTEGRATD TEACHING AND 

LEARNING WITH AN EMPHASIS ON STUDENT PARTICIPATION IN 
THE  SUBJECT MGT388 SCIENCE AND ART IN BUSINESS 

COMMUNICATION SRIPATUM UNIVERSITY 
 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรนิษฐ์ แสงทองสุข*          
Asst. Prof. Oranit Saengthongsuk 

 

บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ของการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วมของนักศึกษากลุ่มทดลองในรายวิชา 
MGT388 ศาสตร์และศิลป์ในการสื่อสารทางธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 80/ 80 
2) เปรียบเทียบผลการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการมีส่วนร่วมของนักศึกษา ก่อนและหลังเรียน กลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม 3) ศึกษาระดับความเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม 4) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ และอิทธิพลของกระบวนการเรียนการสอน
แบบบูรณาการ และการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศึกษา ที่มีผลต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา  
ผลการวิจัยโดยภาพรวม พบว่า การจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม 
สำหรับนักศึกษากลุ่มทดลองทั้ง 5 แผน นั้น มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 89.86/ 89.30 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่
กำหนดไว้ 80/ 80 ด้านคะแนนเฉลี่ยภายหลังการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ
โดยเน้นการมีส่วนร่วม สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ
โดยเน้นการมีส่วนร่วม แตกต่างกันกับก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการจัดการ เรียนรู้ทั้ง
..... 
* ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจำ สาขาวิชาการบริหารและการจดัการสมัยใหม่ คณะบริหารธุรกจิ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
* Asst. Prof. of Business, Department of Modern Administration and Management,  
* School of Business Administration, Sripatum University 
  Corresponding author. e-Mail: oranit.sa@spu.ac.th 
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5 แผน ภายหลังการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม สำหรับ
นักศึกษากลุ่มทดลอง คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ด้านการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดย
เน้นการมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และด้านความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธ์
ในทิศทางเดียวกัน (ทางบวก) ส่วนผลการศึกษาอิทธิพล พบว่า กระบวนการเรียน การสอนแบบบูรณาการ 
และการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศึกษา ที่มีอิทธิพลต่อผลของการเรียนรู้ของนักศึกษา 

คำสาคัญ: การจดัการเรยีนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม, ผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
 

ABSTRACT   
 This is a pre-experimental research. Its objectives were 1) to study the efficiency 
of and the effectiveness of integrated teaching management emphasizing the participation 
of experimental students in MGT388 (Science and Art in Business Communication) course 
offered at Sripatum University according to the established criteria 80/ 80, 2) to compare 
the results of instructional management that emphasized student participation before and 
after school, both the experimental group and the control group, 3) to study the level of 
students' opinions on integrated teaching and learning with an emphasis on participation, 
and 4) to study the relationship and the influence of the integrated teaching and learning 
process and student participation in class that affected the learning outcomes of students. 
The results of the research revealed that, overall, the organization of integrated teaching 
and learning activities emphasizing participation for the experimental group students 
in all 5 plans was effective as 89.86/ 89.30, which was in accordance with the specified 
criteria 80/ 80. The average score under the management of integrated teaching and 
learning activities emphasizing participation was higher than the average score before 
organizing an integrated teaching and learning activity emphasizing participation was 
different from before the teaching and learning activities and learning management in 
all 5 plans after organizing an integrated teaching and learning activity emphasizing on 
participation for experimental students. After school scores were higher than before 
school ones. Integrated teaching and learning with an emphasis on participation had 
an average score at a high level. For the relationship between all variables, there was 
a relationship in the same direction (positive way). The results of the study of influence 
found that the integrated learning process and student participation in class influenced  
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the outcomes of student learning. 
Keywords: Providing learning environment conducive to learning outcomes,  
                Learning outcomes. 
 

บทนํา   
             การเรียนการสอน เป็นงานหลักของอาจารย์ ปัจจุบันถือว่าอาจารย์เป็นวิชาชีพชั้นสูง ที่บุคคล
ในวิชาชีพนี้ ต้องได้รับการศึกษาอบรมมาโดยเฉพาะเพื่อให้มีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติหน้าที่  
สามารถเลือกศึกษาอบรมมาโดยเฉพาะ เพ่ือให้มีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติหน้าที่ สามารถเลือกวิธี
ปฎิบัติงานที่เหมาะสมเพ่ือช่วยให้นักศึกษา มีความรู้ทักษะ และเจตคติดังที่ระบุไว้ใน จุดประสงค์การสอน 
อาจารย์ ต้องมีการฝึกฝนด้านการสอนอยู่เสมอเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ในการทํางานเช่นเดียวกับ
วิชาชีพชั้นสูงอ่ืน ๆ และต้องมีมาตรฐานของวิชาชีพ การที่อาจารย์สามารถปฏิบัติงานการสอนได้ดี
ขึ้นอยู่กับความสามารถในการผสมผสานศาสตร์ว่าด้วยการสอนกับศิลปะ ของการสอนเข้าด้ วยกัน 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลของการสอน ดังนั้น อาจารย์ผู้สอนจึงมีบทบาทที่สำคัญ 5 ประการด้วยกัน คือ 
1) อาจารย์ผู้สอนในฐานะผู้มีอำนาจบทบาทของอาจารย์ผู้สอนในลักษณะนี้ เป็นลักษณะที่พบเจอได้
โดยทั่วไป ตั้งแต่ยุคอดีตจวบจนถึงยุคปัจจุบันก็ยังมีพบเห็นกันได้อยู่  ซึ่งอาจารย์ผู้ สอนลักษณะนี้จะ
เป็นผู้ควบคุมชั้นเรียนแบบเบ็ดเสร็จ โดยนักศึกษาเป็นเพียงผู้ถูกควบคุมและไม่มีความเท่าเทียมกับ
อาจารย์ผู้สอน อาจารย์ผู้สอนจึงไม่ได้เข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของความร่วมมือในการเรียนรู้แต่เป็นเพียงผู้
ป้อนความรู้ให้กับนักศึกษา ซึ่งข้อดีของการจัดการเรียนการสอนที่อาจารย์ผู้สอนมีบทบาทเช่นนี้ คือ
การที่นักศึกษาได้รับความรู้โดยตรงจากอาจารย์ผู้สอนเน้นให้นักศึกษาท่องจำ โดยไม่จำเป็นต้องสนใจ
ความคิดเห็นปลีกย่อยอ่ืน ๆ ทำให้นักศึกษาจดจำสาระความรู้ต่าง ๆ ได้อย่างดี 2) อาจารย์ผู้สอนใน
ฐานะผู้สาธิต เป็นบทบาทของอาจารย์ผู้สอนที่มุ่งให้นักศึกษาแสดงออกทางพฤติกรรมในรูปแบบที่กำหนด 
ผ่านการสาธิต ซึ่งมีทั้งที่อาจารย์ผู้สอนสาธิตด้วยตัวเองหรือใช้สื่อการเรียนการสอน เช่น คลิปวีดีโอใน
สื่อมัลติมีเดียต่าง ๆ เป็นเครื่องมือในการสาธิต ซึ่งรูปแบบนี้ยังคงเป็นลักษณะของการที่อาจารย์ผู้สอน
เป็นผู้ควบคุมอยู่ แต่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเรียนรู้จากการสังเกตและแสดงออกด้วยตัวเอง อาจารย์ผู้สอน
ในฐานะผู้สาธิตนั้น เหมาะสมอย่างมากสำหรับการเรียนการสอนที่เน้นให้นักศึกษาเกิดทักษะ และแสดงออก
ด้านพฤติกรรมที่ถูกต้อง เพราะบทบาทนี้จะช่วยให้นักศึกษาเรียนรู้และปฏิบัติตามขั้นตอนต่าง ๆ ได้
อย่างเหมาะสม เป็นขั้นเป็นตอน และลดข้อผิดพลาด แต่อย่างไรก็ดี บทบาทนี้ มีข้อจำกัดในเรื่องของ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาที่มีการปฏิสัมพันธ์กันค่อนข้างน้อย 3) อาจารย์ผู้สอนในฐานะ
ผู้อำนวยความสะดวก บทบาทของอาจารย์ผู้สอนในฐานะผู้อำนวยความสะดวก จะทำหน้าที่อำนวย
ความสะดวกในการเรียนการสอน และในขณะเดียวกันก็ดำเนินการกระตุ้นกระบวนการเรียนรู้ โดย
การสร้างสภาพแวดล้อมและสนับสนุนทางจิตวิทยาให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา ซึ่งเป็นรูปแบบที่
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อยู่บนพ้ืนฐานความเชื่อที่ว่า นักศึกษามีความสามารถในการค้นหาคำตอบผ่านการสำรวจด้วยตัวเอง 
โดยอาจารย์ผู้สอนช่วยในการกำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์รวมไปถึงสร้างบรรยากาศที่ผ่อนคลาย
และเป็นอิสระ เพ่ือกระตุ้นให้นักศึกษาเรียนรู้และรู้จักแก้ปัญหา บทบาทของอาจารย์ผู้สอนในฐานะผู้
อำนวยความสะดวกนี้ เป็นรูปแบบที่กำลังได้รับความนิยมและถูกยกย่องว่าเป็นรูปแบบที่เป็นผลดีต่อ
การศึกษายุคใหม่ เพราะเป็นบทบาทที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดองค์ความรู้ด้วยตัวเอง และเพ่ือให้การสอน
มีประสิทธิภาพสูงสุดควรใช้เทคนิคนี้ในกลุ่มย่อยเพราะการที่อาจารย์ผู้สอนปฏิสัมพันธ์กับนักศึกษาเป็น
รายบุคคลจะทำให้เขาเรียนรู้และมีความมั่นใจมากข้ึน 4) อาจารย์ผู้สอนในฐานะตัวแทนเป็นบทบาทที่
อาจารย์ผู้สอนจะเป็นส่วนหนึ่งในทีมที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาในกิจกรรมต่าง ๆ และคอยสังเกตการณ์ 
ซึ่งเหมาะสมอย่างมากกับการทำงานกลุ่ม“หลักการสอนแบบบูรณาการ” เป็นการสอนแบบผสมผสาน
ที่นกัศึกษาจะได้ประโยชน์จากการเรียนและช่วยให้ประหยัดเวลาการเรียนได้อย่างมาก “การสอนแบบ
บูรณาการนั้น ช่วยให้ผู้เรียนสามารถที่จะสำรวจ เก็บรวบรวม ขัดเกลาความรู้ในหัวข้อที่ต้องการศึกษา 
สนับสนุนให้นักเรียนเห็นความเชื่อมโยงหลักสูตร แทนที่จะมุ่งเน้นการเรียนรู้ในหลักสูตรแยกเป็น
รายวิชา การสอนแบบนี้ช่วยให้ผู้เรียนสามารถมีความเข้าใจได้ง่าย ทำให้รู้สึกว่าอยากที่จะเรียนรู้มาก
ยิ่งขึน้ โดยกระตุ้นให้เกิดกิจกรรมที่มีความเชื่อมโยงในชีวิตประจำวัน หลักการสอนแบบบูรณาการหลัก 
ๆ มีอยู่ 3 ประเภท ได้แก่ บูรณาการระหว่างสาขาวิชา และบูรณาการสหวิทยาการ ลักษณะของการ
เรียนมี ดังนี้ 1) ผสมผสานความรู้และทักษะที่เป็นประโยชน์จากสาขาวิชาที่แตกต่างกัน เช่นเดียวกับใน
ชุมชนการเรียนรู้ 2) นำทฤษฎีไปปฏิบัติในภาคสนาม 3) พิจารณามุมมองที่หลากหลาย เพ่ือใช้ในการ
แก้ปัญหาร่วมกัน (จิตราภรณ์ พงษ์มาลี, 2550)   
 ดังนั้น ผู้วิจัยตระหนักถึงความสำคัญในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนอย่างแท้จริง ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัย เรื่อง การศึกษาผลการ
จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วมของนักศึกษาในรายวิชา MGT388 ศาสตร์
และศิลป์ในการสื่อสารทางธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม โดยผลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ ทำให้ได้ข้อมูลที่
น่าเชื่อถือในการนำไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และการจัดการ
เรียนรู้ได้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน และสามารถใช้เป็นแนวทางในการดูแลรักษานักศึกษา
ให้ประสบความสำเร็จในการเรียน อีกท้ังช่วยให้ผู้บริหารและอาจารย์ใช้ในการกำหนดนโยบายและวาง
แผนการรับการจัดการเรียนการสอนได้ ตลอดจนสามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ได ้
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กรอบแนวคิดและทฤษฎี 
 ตัวแปรต้น ได้แก่ 
 1. ปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วน ผู้วิจัยประยุกต์ใช้
แนวคิดของ นิอิบณูรอวี บือราเฮง (2558) ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 1) การบูรณาการเชิงเนื้อหาสาระ 
2) การบูรณาการเชิงวิธีการ 3) การบูรณาการความรู้กับกระบวนการเรียนรู้ 4) การบูรณาการความรู้ 
ความคิด กับคุณธรรม 5) การบูรณาการความรู้กับการปฏิบัติ และ 6) การบูรณาการความรู้ในมหาวิทยาลัย
กับชีวิตจริงของนักศึกษา 
 2. ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศกึษา ผู้วิจัยประยุกต์ใช้แนวคิดของ (แสงดาว 
ถิ่นหารวงษ์, 2558) ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ขั้นประสบการณ์ 2) ขั้นการสะท้อนและอภิปราย 
3) ขั้นความคดิรวบยอด และ 4) ขั้นการทดลอง/ การประยุกต์แนวคิด  
 ตัวแปรตาม ได้แก่ 
 ปัจจัยด้านผลของการเรียนรู้ของนักศึกษา ผู้วิจัยประยุกต์ใช้ผลการเรียนรู้ตามกรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติ (2560) ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) ความรู้ 2) ทักษะ และ 3) ความสามารถในการประยุกต์ใช้
และความรับผิดชอบ 
           ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาผลการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมี
ส่วนร่วมของนักศึกษาในรายวิชา MGT388 ศาสตร์และศิลป์ในการสื่อสารทางธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม” 
ที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ามีตัวแปรที่เกี่ ยวข้อง สามารถนำมาพัฒนา
เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ได้ ดังนี้ 
 

  

                                                              

 

 

 

 

                                                 
อ                         รปูที่ 1  กรอบแนวคิดและทฤษฎี 

ปัจจัยดา้นการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณา
การโดยเน้นการมีสว่นร่วม ประกอบดว้ย 
1. การบูรณาการเชิงเนื้อหาสาระ   
2. การบูรณาการเชิงวธิีการ   
3. การบูรณาการความรู้กับกระบวนการเรียนรู้  
4. การบูรณาการความรู้ ความคิด กับคณุธรรม  
5. การบูรณาการความรู้กับการปฏิบัติ     
6. การบูรณาการความรูใ้นมหาวิทยาลัยกับชีวิต

จริงของนักศึกษา 

 
ปัจจัยดา้นการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของ
นักศึกษา ประกอบด้วย 
1. ขั้นประสบการณ์  
2. ขั้นการสะท้อนและอภิปราย  
3. ขั้นความคิดรวบยอด  
4. ขั้นการทดลอง/ การประยกุต์แนวคิด 

ปัจจัยดา้นผลการเรียนรูข้อง
นักศึกษารายวิชา MGT388 
ศาสตร์และศิลป์ในการ
สื่อสารทางธุรกิจ 
ประกอบดว้ย 
1. ความรู้    
2. ทักษะ   
3. ความสามารถในการประยกุต์ใช้และ  
   ความรับผิดชอบ 

ตัวแปรตาม ตัวแปรต้น 
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 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ
โดยเน้นการมีส่วนร่วมของนักศึกษากลุ่มทดลองในรายวิชา MGT388 ศาสตร์และศิลป์ในการสื่อสาร
ทางธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 80/ 80 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการมีส่วนร่วมของในรายวิชา MGT388 
ศาสตร์และศิลป์ในการสื่อสารทางธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ก่อนและหลังเรียน กลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม 
 3. เพ่ือศึกษาระดับความเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ
โดยเน้นการมสี่วนร่วมในรายวิชา MGT388 ศาสตร์และศิลป์ในการสื่อสารทางธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 4. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ และอิทธิพลของกระบวนการเรียนการสอนแบบบูรณาการ และการมี
ส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศึกษา ที่มีผลต่อผลของการเรียนรู้ของนักศึกษา รายวิชา MGT388 ศาสตร์
และศิลป์ในการสื่อสารทางธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม    
 
 

วิธีการดำเนินการวิจัย  

 การวิจัยเรื่อง การศึกษาผลการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม
ของนักศึกษาในรายวิชา MGT388 ศาสตร์และศิลป์ในการสื่อสารทางธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม การ
วิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดย การสร้าง
แผนการสอน แล้วนำแผนการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้อง จากนั้น 
สร้างแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ เป็นแบบทดสอบก่อนเรียน 1 ฉบับ และแบบทดสอบหลังเรียน 1 ฉบับ 
จากนั้นนำแบบทดสอบทั้ง 2 ฉบับ ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และนำไป

ทดลองใช้กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน แล้วนำข้อมูลมาหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-
Coefficient) ของครอนบาค (ยุทธ กัลยวรรณ์, 2554, หน้า 80) และผู้วิจัยได้ทำการสร้างแบบสอบถาม
ความคิดเห็น เกี่ยวกับปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม ปัจจัย
ด้านการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศึกษา และปัจจัยด้านผลของการเรียนรู้ของนักศึกษา จำนวน 1 ฉบับ 
จากนั้นนำแบบสอบถามความคิดเห็นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความสอดคล้องและ
ความถูกต้องเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาแล้วนำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จำนวน 30 คน จากนั ้นนำข้อมูลมาหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค 
(ยุทธ กัลยวรรณ์, 2554, หน้า 80) 
 
 



การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ  มหาวิทยาลยัศรีปทุม  วิทยาเขตชลบุรี  ประจำปี  2566 
2023  SPUC  National  and  International  Conference 

651 

 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจที่ลงทะเบียนในรายวิชา MGT388 ศาสตร์และศิลป์
ในการสื่อสารทางธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ภาคการศึกษาที่ 2 ประจำปีการศึกษา 2565 จำนวน 
319 คน ผู้วิจัยใช้แบบแผนการวิจัยที่มีการสุ่มกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีการสอบก่อนและสอบ
หลัง (Randomized control-group pretest posttest design)  
 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจที่ลงทะเบียนในรายวิชา MGT388 ศาสตร์และ
ศิลป์ในการสื่อสารทางธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ภาคการศึกษาที่ 2 ประจำปีการศึกษา 2565 
จำนวน 2 ห้องเรียน ห้องเรียนละ 30 คน ซึ่งได้มาด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) 
โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม จากนั้นจับฉลากเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม อย่างละ 1 ห้อง     
 ขั้นตอนการรวบรวมข้อมูล เก็บรวบรวมข้อมูลโดย 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลสามารถจำแนกได้ ดังนี้ 
  1. ผู้วิจัยสร้างความคุ้นเคย บรรยากาศการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม โดยฝึกทักษะพ้ืนฐานที่จำเป็นที่จะนำไปใช้ในการเรียนรู้ ตลอดจนแบ่งกลุ่มชี้แจงการดำเนินการ
จัดการเรียนรู้ตั้งแต่ต้นจนสิ้นสุดการจัดการเรียนรู้ รูปแบบและวิธีการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล 
  2. ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามความคิดเห็น เกี่ยวกับปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศึกษา และปัจจัยด้านผล
ของการเรียนรู้ของนักศึกษา และรวบรวมแบบสอบถามด้วยตัวเอง 
  3. ผู้วิจัยให้นักศึกษาทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทำแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ 
ก่อนเรียน (Pre-test) จำนวน 10 ข้อ เป็นแบบปรนัย เลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
  4. ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ด้วยการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม สำหรับกลุ่มทดลอง และจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับกลุ่ม
ควบคุม ตามแผนการจัดการเรียนรู้ จำนวน 5 แผน 5 สัปดาห์ จำนวน 15 ชั่วโมง โดยรายละเอียด ดังนี้  
  การจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับกลุ่มควบคุมมีขั้นตอน ดังนี้ 
   1. ขั้นนำ ผู้วิจัยชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู้ ใช้การ สนทนา ซักถาม การพูดคุยเกี่ยวกับ
เรื่องที่เรียนเพื่อเป็นการนำเข้าสู่บทเรียน 
   2. ขั้นกิจกรรมการเรียนรู้ อาจารย์นำเสนอเนื้อหาใหม่ โดยการอธิบาย ถาม-ตอบ การ
บรรยาย การอภิปรายประกอบการใช้สื่อ 
   3. ขั้นสรุป อาจารย์ และนักศึกษาร่วมกันสรุปเนื้อหาสาระที่เรียนมาด้วยการตอบ
คำถามซักถามและทำแบบฝึกหัด 
   4. ขั้นวัดและประเมินผล โดยการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาขณะปฏิบัติกิจกรรม
การตอบคำถามและการตรวจแบบฝึกหัด 
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   5. ผู้วิจัยให้นักศึกษาท้ังกลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลองทำแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ 
หลังเรียน (Post-test) จำนวน 10 ข้อ เป็นแบบปรนัยเลือกตอบ 4 ตัวเลือก  
  การจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม สำหรับ
กลุ่มทดลอง มีข้ันตอน ดังนี้ 
   1. ขั้นนำผู้วิจัยชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู้ และนำนักศึกษาทบทวนความรู้เดิมที่
เกี่ยวข้องและเชื่อมโยงกับเรื่องที่จะเรียน 
   2. ขั้นกิจกรรมนักศึกษาร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งที่ตัวเองรู้ (สิ่งที่รู้แล้ว) 
    2.1 ให้นักศึกษาอ่านเนื้อเรื่อง เพ่ือจับประเด็นสำคัญ แล้วเขียนคำถามหรือสิ่งที่
ต้องการรู้ลงในสมุดของนักศึกษา 
    2.2 นักศึกษาบันทึกสิ่งที่ได้เรียนรู้ ลงในใบงาน (เรียนรู้อะไรแล้วบ้าง) 

    2.3 นักศึกษาสามารถบอกแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพ่ิมเติม (เรียนรู้เพ่ิมเติมจากแหล่งใด  
เรียนรู้ได้อย่างไร) 

    2.4 ขั้นการสร้างแผนภาพความคิด (Mind map) 
    2.5 ขั้นการสรุปเรื่องจากการอ่าน 
   3. ขั้นอภิปราย และสรุป อาจารย์และนักศึกษาร่วมกันสรุปและตรวจสอบผลงานว่า 

ได้ปฏิบัติครบถว้นถูกต้องหรือไม่ 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการรวบรวมแบบสอบถาม ที่ได้รับ
ทั้งหมด นำมาวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติเพ่ือการวิจัย โดย
กำหนดระดับความมีนัยสำคัญ 0.05 สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้มี ดังนี้ 
  1. ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ใช้สำหรับวิเคราะห์ปัจจัยพ้ืนฐาน
ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับชั้นปี และสาขาวิชา   
  2. ค่าเฉลี่ย (Mean) และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation หรือ SD) ใช้
สำหรับวิเคราะห์ระดับของปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วน ปัจจัย
ด้านการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศึกษา และปัจจัยด้านผลของการเรียนรู้ของนักศึกษา ในรายวิชา 
MGT388 ศาสตร์และศิลป์ในการสื่อสารทางธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
  3. ผู้วิจัยใช้สถิติการทดสอบค่าที (t-test) แบบ Dependent และการทดสอบค่าที (t-test) 
แบบ Independent 
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ผลการวิจัย 
            จากการวิจัยครั้งนี้ สามารถสรุปผลการวิจัยตามรายข้อวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ ดังนี้ 
  ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า การจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วมสำหรับนักศึกษากลุ่มทดลองทั้ง 5 แผนนั้น มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 
89.86/ 89.30 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 80/ 80  
  ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า คะแนนเฉลี่ยภายหลังการจัดกิจกรรมการจัด 
การเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนการจัดกิจกรรมการ
จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม แตกต่างกับก่อนการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการจัดการเรียนรู้ทั้ง 5 แผน ได้แก่ 1) การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการสื่อสารทางธุรกิจด้วยเทคโนโลยี 2) การสื่อสารผ่านสื่อสังคม 3) รูปแบบการเจรจา
ต่อรอง 4) กระบวนการเจรจาต่อรอง และ 5) การวิเคราะห์ลักษณะพฤติกรรมของคู่เจรจา ภายหลัง
การจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม สำหรับนักศึกษากลุ่ม
ทดลอง คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
  ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์ท่ี 3 พบว่า ในภาพรวมปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน
แบบบูรณาการโดยเน้นการมีส่วนร่วม ในรายวิชา MGT388 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 ด้าน คือ ด้านการบูรณาการความรู้กับกระบวนการเรียนรู้ และ
อยู่ในระดับมาก 5 ด้าน คือ ด้านการบูรณาการความรู้กับการปฏิบัติ รองลงมาคือ ด้านการบูรณาการ
เชิงเนื้อหาสาระ ด้านการบูรณาการความรู้ในมหาวิทยาลัยกับชีวิตจริงของนักศึกษา ด้านการบูรณาการ
ความรู้ ความคิด กับคุณธรรมและด้านการบูรณาการเชิงวิธีการ ตามลำดับ 
  ผลการวิจัยตอบวัตถุประสงค์ที่ 4 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมด มีความ 
สัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน (ทางบวก) โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของความสัมพันธ์หรือค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.677 ถึง 0.953 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนผลการศึกษาอิทธิพล 
พบว่า กระบวนการเรียนการสอนแบบบูรณาการ และการมีส่วนร่วมในชั้นเรียนของนักศึกษา ที่มีอิทธิพล
ต่อผลของการเรียนรู้ของนักศึกษา  
 

อภิปรายผล 

              จากการวิจัยครั้งนี้ พบว่า ตัวแปรที่นำมาศึกษามีความสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎีงานวิจัย
ของ จิตราภรณ์ พงษ์มาลี (2550) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการ
สอนของครูกับความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา เขต 6 ผลการวิจัย พบว่า 1) พฤติกรรมการสอนของครูเพื่อ
พัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย และสอดคล้อง
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กับงานวิจัยของ แสงดาว ถิ่นหารวงษ์ (2558) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม: จากทฤษฏีสู่
การปฏิบัติในรายวิชาวรรณคดีสำหรับเด็ก ผลการวิจัยพบว่า การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เป็นการจัดการ
เรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งประกอบด้วย ขั้นตอน 4 ขั้นตอน 
ได้แก่ ขั้นประสบการณ์ ขั้นการสะท้อนและอภิปราย ขั้นความคิดรวบยอด และขั้นการทดลอง/ การ
ประยุกต์แนวคิดและสอดคล้องกับงานวิจัยของ จินดา ลาโพธิ์ (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรม
การสอนของครูกับการเรียนรู้ของผู้เรียน ผลการวิจัยพบว่าความสำคัญของพฤติกรรมการสอน ของครู
ที่มีต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน การจัดการเรียนการสอน แม้จะได้ดำเนินการกันมาอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอน 
และมีรูปแบบที่หลากหลายต่อเนื่องกันมาหลายทศวรรษแล้วก็ตาม แต่ผลสัมฤทธิ์ก็ยังไม่สามารถตอบ
โจทย์ของสังคมที่ต้องการผลผลิตที่เป็นทั้งคนดีและคนเก่งได้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขัณธ์ชัย 
อธิเกียรติ และธนารักษ์ สารเถื่อนแก้ว, ออนไลน์ 2563) ได้อธิบายไว้อย่างน่าสนใจว่า การสอนแบบ
ทันสมัยและเทคนิควิธีสอนแนวใหม่ป็นการนำแนวคิด วิธีการ กระบวนการหรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ มา
ใช้ในการจัดการเรียนรู้ในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพตรงตามเป้าหมาย
ของหลักสูตร ซึ่งจะช่วยให้การศึกษาและการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ จุรีพร มุลนี  (2565) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครูใน
ศตวรรษที่ 21 ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า 
1) ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครูในศตวรรษที่ 21 ของสำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่าค่าเฉลี่ย โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ มาก 2) ผลการเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครูในศตวรรษที่ 21 พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
3) ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครูในศตวรรษที่ 21 จำแนกตาม
ประสบการณ์ทำงานโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฉวีวรรณ 
สุวรรณาภา (2558) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเพ่ือเสริมทักษะการคิด ใน
รายวิชาสัมมนาสังคมศึกษาของนิสิตสาขาวิชาสังคมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตแพร่ ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนได้ทำกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้โครงงานในรายวิชา
สัมมนาสังคมศึกษา ผู้เรียนเกิดทักษะการคิด จากผู้สอนที่ได้กระตุ้นสร้างความสนใจด้วยการอภิปราย 
ตอบคำถาม และใช้คำถามปลายเปิด ให้ผู้เรียนคิดตอบได้หลากหลาย ซึ่งเป็นทักษะการคิดด้านการสื่อ
ความหมาย การตั้งคำถาม ในเรื่องของการกำหนดหัวข้อเรื่องที่จะศึกษา เหตุผลที่ศึกษา วัตถุประสงค์
ของการศึกษาร่วมกัน มีการวางแผนร่วมกัน ในช่วงที่มีการทำโครงงาน ต้องช่วยกันแก้ไขซึ่งถือเป็น
ทักษะการคิดในการแก้ไขปัญหา มีการออกแบบการจัดทำกิจกรรมเป็นความคิดสร้างสรรค์ และผู้เรียนมี
ประเมินการทำงานร่วมกัน ซึ่งเป็นทักษะทางตัวเลขและการจัดลำดับ 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
 จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้บริหาร อาจารย์ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรปรึกษาหารือและ
วางแผนร่วมกันถงึวิธีการจัดรูปแบบการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและเหมาะสมกับนักศึกษาตลอดจนความ
พร้อมของเทคโนโลยีที่ใช้ในการสอน ทั้งนี้ในส่วนของอาจารย์ผู้สอนนั้น ก็ควรเรียนรู้เกี่ยวกับเทคนิค
การสอนอย่างไรไม่น่าเบื่อ และปรับเปลี่ยนวิธีการสอนแบบเดิม ๆ ให้มีความน่าสนใจมากข้ึนกระตุ้นให้
นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นร่วมกัน และใช้ Active Learning ในการสอนทุกครั้งด้วย 
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรศึกษาถึงผลกระทบของนักศึกษาจากการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ 
 2. ควรศึกษาในเรื่องของประสิทธิภาพการเรียนการสอน  
 3. ควรศึกษารูปแบบการสอนต่าง ๆ เช่น รูปแบบการสอนแบบ Project bass ที่ส่งผล
กระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา    
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