
 
บทที ่3 

มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัการคุ้มครองผู้บริโภคทีไ่ด้รับความเสียหาย 
จากผลติภัณฑ์ของเล่นส าหรับเด็กในต่างประเทศและประเทศไทย 

 

ของเล่นเด็กเป็นสินคา้อยา่งหน่ึงท่ีผูป้กครองหรือผูดู้แลคดัเลือกมาให้เด็กเล่นเพื่อส่งเสริม
พฒันาการดา้นต่าง ๆ ของเด็ก ในประเทศต่าง ๆ ไดต้ระหนกัถึงอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนและมีแนวคิด
ในการก ากบัดูแลในลกัษณะป้องกนัเพื่อไม่ให้ของเล่นเด็กท่ีเป็นอนัตรายตกไปถึงผูบ้ริโภคท่ีเป็นเด็ก 
ซ่ึงประเทศเหล่านั้นไดมี้การออกกฎหมายควบคุมมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมในผลิตภณัฑข์อง
เล่นส าหรับเด็กแตกต่างกนัออกไป ดงันั้น การศึกษากฎหมายก ากบัดูแลความปลอดภยัในผลิตภณัฑ์
ของเล่นส าหรับเด็กของต่างประเทศจะช่วยใหท้ราบถึงมาตรการในการก ากบัดูแลความปลอดภยัใน
ของเล่นเด็ก เพื่อน ามาพิจารณาวิเคราะห์มาตรการก ากับดูแลความปลอดภยัในของเล่นเด็กตาม
กฎหมายของประเทศไทยว่ามีความไม่เหมาะสมและความไม่ชัดเจนอย่างไร เพื่อท่ีจะน าไปสู่การ
แก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายของประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ในทีน้ีจะท าการศึกษากฎหมาย
ระหวา่งประเทศและกฎหมายต่างประเทศ ไดแ้ก่ กฎเกณฑ์ของสหภาพยโุรป สหรัฐอเมริกา ประเทศ
ญ่ีปุ่น และสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามท่ีมีแนวคิดและกฎเกณฑ์ในการก ากบัดูแลความปลอดภยั
ในผลิตภณัฑ์ของเล่นส าหรับเด็ก เพื่อเป็นขอ้มูลในการพิจารณาและวิเคราะห์วา่ควรพฒันากฎหมาย
ในเร่ืองดงักล่าวของประเทศไทยต่อไป 

3.1 กฎเกณฑ์ของรัฐสภายุโรปและคณะมนตรีว่าด้วยความปลอดภัยของของเล่นส าหรับ
เด็ก (Directive 2009/48/EC of the European Parliament and of the Council of 18 
June 2009 on the Safety of Toys) 

สหภาพยุโรป (European Union : EU) เกิดจากการรวมตัวกันของ 27 ประเทศในทวีป
ยุโรปท่ีเป็นสมาชิกโดยมีวตัถุประสงคแ์ละหลกัการหลายประเด็นดว้ยกนั เพื่อประโยชน์ทางสังคม
โดยรวมของประเทศสมาชิก โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเด็นทางเศรษฐกิจเป็นประเด็นส าคญั เน่ืองจาก
การรวมตวักนัท าให้เกิดความร่วมมือพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั ท าให้เศรษฐกิจในภูมิภาคมีความมัง่
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คัง่โดยเร่ิมจากการเป็นเขตเศรษฐกิจเสรี (Free Trade Area) ท่ียกเลิกก าแพงภาษี ตลอดจนสามารถ
เคล่ือนยา้ยสินค้าและบริการภายในกลุ่มประเทศอย่างสะดวก ขจดัอุปสรรคต่าง ๆ ภายในกลุ่ม 
รวมถึงการเป็นตลาดร่วม (Common Markets) ท่ีมีนโยบายทางเศรษฐกิจท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนัขจดั
ความเหล่ือมล ้าและเลือกปฏิบติัต่อกนัภายในกลุ่มประเทศสมาชิก1 การรวมตวัเป็นสหภาพยุโรปนั้น
แมจ้ะมีความตกลงให้สามารถเคล่ือนยา้ยสินคา้ต่าง ๆ ไดอ้ย่างสะดวกโดยปราศจากอุปสรรคทาง
การคา้ก็ตาม ซ่ึงแต่ละประเทศท่ีเป็นสมาชิกย่อมมีมาตรฐานท่ีก ากบัดูแลความปลอดภยัในสินคา้ท่ี
แตกต่างกนัไป ผูบ้ริโภคสินคา้ชนิดเดียวกนัอาจไดรั้บความคุม้ครองในมาตรฐานท่ีต่างกนัจึงท าให้
สหภาพยุโรปได้มีการจัดตั้ งสภายุโรป (European Parliament) ท าหน้าท่ีด้านนิติบัญญัติจัดท า
กฎเกณฑก์ าหนดมาตรฐานความปลอดภยัของสินคา้ทัว่ไปและสินคา้เฉพาะอยา่งท่ีน ามาวางจ าหน่าย
ในสหภาพยุโรปตอ้งมีความปลอดภยัเท่านั้น และก าหนดมาตรการในการก ากบัดูแลความปลอดภยั
ของสินคา้ในระดบัท่ีต่างกนั โดยให้ค  านึงถึงความเส่ียงภยัของผูบ้ริโภคของสินคา้ในแต่ละชนิดนั้น
เป็นส าคญั2 

กรณีของเล่นส าหรับเด็กสหภาพยุโรปได้ตรากฎเกณฑ์เพื่อก ากบัดูแลความปลอดภยัใน
ของเล่นเด็ก ไดแ้ก่ Directive 2009/48/EC of the European Parliament and of the Council of 18 June 
2009 on the Safety of Toys (Safety of Toys Directive) ได้ประกาศแจ้งวนัท่ี 27 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 
2551 วนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้20 วนั โดยผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎเกณฑ์น้ี คือของเล่นรวมทั้งช้ินส่วน
และอุปกรณ์ท่ีใช้ร่วมกบัของเล่นส าหรับเด็กท่ีมีอายุต  ่ากว่า 14 ปี3 ซ่ึงเป็นกฎเกณฑ์เฉพาะเพื่อให้ใน
แต่ละประเทศสมาชิกน าไปใช้บงัคบัภายในประเทศ กรณีท่ีไม่มีกฎเกณฑ์เฉพาะหรือมีกฎเกณฑ์
เฉพาะท่ีมีมาตรฐานท่ีต ่ากวา่กฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรป เน่ืองจากปัจจุบนัมีการพฒันาอุตสาหกรรม
และเทคโนโลยกีารผลิตไปอยา่งกา้วไกล ท าให้เด็กซ่ึงเป็นผูบ้ริโภคท่ีมีความเส่ียงภยัทางร่างกาย และ
ไม่มีวุฒิภาวะท่ีสามารถหลีกเล่ียงอนัตรายได้ดว้ยตนเอง ทั้งน้ี เพื่อให้มัน่ใจว่าของเล่นเด็กท่ีจะวาง

                                                           
1 บา้นจอมยทุธ. (2560). สหภาพยโุรป. (ออนไลน์) เขา้ถึงไดจ้าก : https://www.baanjomyut.com/library_2/exten 
sion- 1/european _union /03.html. [2565, มิถุนายน 25]. 
2 สถาบนัอาณาบริเวณศึกษา มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. (2560). สภายุโรป ((European Parliament). (ออนไลน์). 
เขา้ถึงไดจ้าก : http://www.apecthai.org/index.php/401-.html [2565, มิถุนายน 25]. 
3 Article 2 (1) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC 

This Directive shall apply to products designed or intended, whether or not exclusively, for use in 
play by children under 14 years of age. 
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จ าหน่ายในสหภาพยุโรปตอ้งมีความปลอดภยั และเพื่อไม่เป็นอุปสรรคในการเป็นตลาดร่วมของ
สหภาพยโุรป4 

3.1.1 ความหมายของของเล่นส าหรับเด็ก 
จากการศึกษานิยามและขอบเขตของของเล่นเด็กตามกฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปว่าด้วย

ความปลอดภยัในของเล่นเด็กแลว้ สามารถพิจารณาความหมายและลกัษณะของของเล่นส าหรับเด็ก
ได ้ดงัน้ี 

1) ของเล่น คือสินคา้ท่ีถูกออกแบบหรือมุ่งหมายเพื่อใช้เล่น ซ่ึงของเล่นเด็กมี
ลกัษณะเป็นสังหาริมทรัพยท่ี์สามารถเคล่ือนและพกพาไปไหนมาไหนไดส้ะดวก อีกทั้งของเล่นเด็ก
ไม่ตอ้งมีการติดตั้งในลกัษณะท่ีตอ้งใช้เคร่ืองมือสลบัซับซ้อน หรืออุปกรณ์ประกอบการติดตั้งท่ีไม่
ตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถทางเทคนิคแต่อยา่งใด และของเล่นเด็กมีวตัถุประสงคใ์ชใ้นการเล่นเพื่อ
ความสนุกสนานและเพลิดเพลิน หรือเพื่อประโยชน์ในการพฒันาทกัษะทั้งร่างกายและจิตใจของเด็ก 

2) เด็ก คือบุคคลท่ีเป็นเป้าหมายของของเล่นเด็ก โดยเด็กตามเกณฑ์แห่งสหภาพ
ยุโรป หมายถึงบุคคลท่ีมีอายุไม่เกิน 14 ปีบริบูรณ์ และบุคคลท่ียงัไม่มีวุฒิภาวะท่ีเพียงพอท่ีจะ
ระมดัระวงัหรือหลีกเล่ียงอนัตรายได้ด้วยตนเอง โดยยงัคงตอ้งอาศยัการดูแลจากผูป้กครองหรือ
ผูดู้แล 

3.1.2 ประเภทของของเล่นส าหรับเด็ก 
กฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปไดก้ าหนดขอ้ยกเวน้ไม่ใหมี้สินคา้บางประเภทอยูภ่ายใตบ้งัคบั

ของกฎเกณฑแ์ละผูบ้ริโภคสินคา้เหล่าน้ีจะไม่ไดรั้บการคุม้ครองความปลอดภยัตามกฎเกณฑน้ี์ ดงัน้ี5 
1) เคร่ืองเล่นในสนามเด็กเล่นส าหรับประชาชนใช้ร่วมกนัไม่อยู่ภายใตบ้งัคบั

ของกฎเกณฑ์แห่งสหภาพยโุรป เน่ืองจากเคร่ืองเล่นในสนามเด็กเล่นอยูภ่ายใตบ้งัคบัของกฎหมายวา่
                                                           
4 Article 1 (Subject-matter) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC 

This Directive lays down rules on the safety of toys and on their free movement in the Community. 
อา้งถึงใน ส านกังานนโยบายและยทุธศาสตร์การคา้. (2557). สหภาพยโุรปแก้ไข Directive เกีย่วกับความปลอดภัย
ข อ ง ข อ ง เ ล่ น  ใ น ส่ ว น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ส า ร  nickel.  ( อ อ น ไ ล น์ ) .  เ ข้ า ถึ ง ไ ด้ จ า ก  : 
http://www.tpso.moc.go.th/th/node/1126 [2565, มิถุนายน 27]. 
5 โครงการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของอุตสาหกรรม. (2563). กฎเกณฑ์ด้านสารอันตรายในสินค้า. 
(ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก : https://so01.tci-thaijo.org/index.php/gradlawtujournal/article/download/138388/1175 
69 [2565, มิถุนายน 27] หนา้ 20-23. 
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ดว้ยความปลอดภยัของสินคา้ (General Product Safety Directive)6 ท่ีไดมี้มาตรฐานในการก ากบัดูแล
ความปลอดภยัโดยเฉพาะ คือมาตรฐาน EN 1176 Playground Equipment Standard และ EN 1177 
Impact Attenuating Playground Surfacing. Determination of Critical fall height เป็นตน้ 

2) เคร่ืองเล่นอตัโนมติัส าหรับประชาชนใช้ประโยชน์ร่วมกนั เป็นเคร่ืองเล่นท่ี
ปรากฏในสวนสนุกหรือห้างสรรพสินคา้ไม่จดัเป็นของเล่นเด็ก เช่น ตูเ้กมส์ เคร่ืองเล่นไวก้ิง เป็นตน้ 
เน่ืองจากมีกฎเกณฑ์เฉพาะท่ีบงัคบัใช้ ได้แก่ Machinery Directive อย่างไรก็ตาม สินคา้เหล่าน้ีเป็น
สินคา้ท่ีใช้ส าหรับผูบ้ริโภคทัว่ไปเช่นกนัจึงอยู่ภายใตบ้งัคบัของกฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปว่าดว้ย
ความปลอดภัยของสินค้า (General Product Safety Directive) กฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปได้
ก าหนดใหสิ้นคา้ท่ีไม่จดัเป็นของเล่นเด็ก สามารถแบ่งเป็นประเภทได ้ดงัน้ี7 

(1) สินคา้ท่ีใช้ส าหรับสะสม คือสินคา้ท่ีระบุไวส้ าหรับบุคคลท่ีมีอายุ
มากวา่ 14 ปี สะสมอยา่งชดัเจนบนสินคา้หรือบนบรรจุภณัฑ์ เช่น ตุ๊กตาชนพื้นเมือง หุ่นจ าลอง และ
ปืนจ าลอง เป็นตน้ 

(2) สินค้าท่ีเป็นอุปกรณ์กีฬา คืออุปกรณ์กีฬาท่ีมุ่งหมายให้เด็กท่ีมี
น ้าหนกัมากกวา่ 20 กิโลกรัม รวมถึงสเก็ตบอร์ด และรองเทา้สเก็ต เป็นตน้ 

(3) สินคา้ท่ีใชส้ าหรับเดินทาง คือสินคา้ท่ีมุ่งหมายเพื่อการเดินทางบน
ถนนสาธารณะ เช่น พาหนะท่ีใชพ้ลงังานไฟฟ้า รถจกัรยานยนตข์นาดเบา และจกัรยาน 

(4) สินคา้ใชส่ื้อการเรียนการสอน เช่น เตาไฟฟ้า เตารีดท่ีมีก าลงัไฟฟ้า
เกิน 24 โวลตท่ี์ใชส้ าหรับเป็นส่ือการเรียนการสอบท่ีตอ้งอยูภ่ายใตค้  าแนะน าของผูใ้หญ่ 

(5) อุปกรณ์ทางน ้ า คืออุปกรณ์ท่ีมุ่งหมายเพื่อเป็นอุปกรณ์เสริม
ส าหรับวา่ยน ้าและอุปกรณ์ท่ีใชใ้นน ้าลึก 

                                                           
6 Directive 2001/95/EC of The European Parliament and of The Council of 3 December 2001 on general product 
safety 
7 European Commission.  ( 2 0 1 6 ) .  Toy Safety Directive 2009/48/Ec an Explanatory Guidance Document. 
European Commission Journal 1. pp.19-23. อ้างถึงใน ส านักงานมาตรการทางการค้าต่างประเทศ. (2555). 
มาตรการอุปสรรคทางเทคนิคต่อการค้าทางการค้า (Technical Barriers to Trade). กรุงเทพฯ : กรมการค้า
ต่างประเทศ. หนา้ 17-18. 
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(6) อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ คือคอมพิวเตอร์เคร่ืองเล่นวิดีโอเกมส์ 
อุปกรณ์ต่อพ่วงภายนอกกับคอมพิวเตอร์หรือเคร่ืองเล่นวิดีโอนั้ น เช่น คีย์บอร์ด ก้านควบคุม 
(Joystick) เป็นตน้ โดยรวมถึงซอฟแวร์ท่ีเป็นส่วนประกอบในการเล่น 

นอกจากน้ี นิยามและขอบเขตของเล่นส าหรับเด็กตามกฎเกณฑ์แห่งสหภาพ
ยุโรปมีความหมายอย่างกวา้งสามารถครอบคลุมถึงสินคา้อีกหลาย ๆ อย่าง แมจ้ะไดมี้การก าหนด
ขอ้ยกเวน้สินค้าท่ีไม่ใช่ของเล่นเด็กไวก้็ตาม แต่คณะกรรมาธิการยุโรป (European Commission) 
ออกแนวทางการตีความของเล่นเด็กท่ีอยู่ภายใตก้ฎเกณฑ์ฉบบัน้ีโดยตอ้งพิจารณาองค์ประกอบ 5 
ประการ ร่วมกบัการการพิจารณานิยามของของเล่นเด็กตามกฎเกณฑแ์ห่งสหภาพยุโรป ไดแ้ก่8 

(1) สถานท่ีจ าหน่ายการพิจารณาว่าสินคา้ใดเป็นของเล่นเด็กหรือไม่ 
พิจารณาจากสถานท่ีจ าหน่ายยอ่มตอ้งอยูต่ามแผนกสินคา้ส าหรับเด็ก หรือจ าหน่ายปะปนกบัของเล่น
ส าหรับเด็กประเภทอ่ืน ซ่ึงหากเป็นเพียงของสะสมของผูใ้หญ่ สถานท่ีจ าหน่ายยอ่มตอ้งเป็นสถานท่ี
จ าหน่ายเฉพาะเท่านั้น 

(2) ก ลุ่มเป้าหมายในการประชาสัมพันธ์  พิ จารณาได้จากการ
ประชาสัมพนัธ์ผ่านการโฆษณา หรือบรรจุภณัฑ์ท่ีตอ้งมีลกัษณะเฉพาะท่ีดึงดูดใจเด็ก เช่น มีสีสัน
สดใสมีขอ้ความท่ีเขา้ใจไดง่้ายไม่ซบัซอ้น 

(3) ราคาของเล่นเด็กยอ่มตอ้งจ าหน่ายในราคาท่ีต ่ากวา่ของสะสมหรือ
ของใชส้ าหรับผูใ้หญ่ 

(4) ขนาดของเล่นเด็กย่อมมีขนาดเล็กกว่าสินค้าทั่วไป เพื่อให้เด็ก
สามารถเคล่ือนท่ีไดใ้นขณะเล่น เน่ืองจากของเล่นมีเป้าหมายเพื่อให้เด็กเล่นย่อมตอ้งออกแบบและ
ผลิตมาเพื่ออ านวยความสะดวกและเหมาะสมกบัเด็ก 

(5) เด็กสามารถหยิบจบัได้ง่ายหรือไม่ เช่น โมบายตุ๊กตาท่ีติดกับ
พลาสติกอ่อนท่ีแขวนอยูเ่หนือเปลเด็กยอ่มจดัเป็นของเล่นเด็ก 

การพิจารณาของเล่นเด็กทั้ง 5 องคป์ระกอบขา้งตน้เป็นเพียงแนวทางเท่านั้น ซ่ึง
คณะกรรมาธิการยุโรปไดอ้อกแนวทางมาเพื่ออ านวยความสะดวกผูป้ระกอบธุรกิจในการพิจารณา
                                                           
8 European Commission. (2015). Guidance Document No 4 on the Application of Directive 2009/48/Ec on the 
Safety of Toys, Grey Zone Problem: Is a Specific Product Covered by the Toy Safety Directive 2009/48/Ec or 
Not. European Commission Journal 4. pp.3-4. อ้างถึงใน ส านักงานมาตรการทางการค้าต่างประเทศ. อ้างแล้ว
เชิงอรรถท่ี 7. หนา้ 25-27. 



59 

สินค้าของตนว่าเป็นของเล่นเด็กหรือไม่ และแนวทางการพิจารณาดังกล่าวไม่มีผลผูกพันตาม
กฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัในของเล่นเด็ก 

3.1.3 การก ากบัดูแลความปลอดภัยในของเล่นส าหรับเด็ก 
ผูป้ระกอบธุรกิจของเล่นเด็กท่ีเก่ียวขอ้งและพนกังานเจา้หน้าท่ีมีหน้าท่ีในการด าเนินการ

ต่าง ๆ เพื่อให้ของเล่นเด็กท่ีจะวางจ าหน่ายในท้องตลาดหรือของเล่นภายหลังวางจ าหน่ายใน
ทอ้งตลาดมีความปลอดภยัอยูเ่สมอ แมข้องเล่นเด็กจะตกไปถึงมือของผูบ้ริโภคตอ้งไม่เกิดความเส่ียง
ภยัหรืออนัตรายใด ๆ ต่อชีวิต ร่างกาย และสุขภาพ นอกจากน้ี เม่ือของเล่นเด็กเกิดความเส่ียงหรือ
ความไม่ปลอดภยัข้ึนก็ตอ้งมีการก าหนดมาตรการในการยบัย ั้งหรือมาตรการอ่ืน ๆ เพื่อมิให้ของเล่น
เด็กท่ีไม่ปลอดภยัตกไปอยูใ่นมือของเด็กจนเกิดอนัตราย การก ากบัดูแลความปลอดภยัของของเล่น
ส าหรับเด็กก่อนวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดถือเป็นมาตรการท่ีก าหนดให้ของเล่นเด็กตอ้งเป็นไปตาม
กฎเกณฑ์ต่าง ๆ หากของเล่นไม่เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด หรือผูป้ระกอบธุรกิจไม่ปฏิบติัตาม
กฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งท่ีใชบ้งัคบัก็ไม่สามารถวางจ าหน่ายของเล่นเด็กในสหภาพยโุรปได ้โดยก าหนด
มาตรการก ากบัดูแลความปลอดภยักรณีการผลิตภายในสหภาพยโุรปในกรณีการน าเขา้และกรณีการ
จดัจ าหน่ายท่ีไดก้ าหนดหนา้ท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจและพนกังานเจา้หนา้ท่ีในการด าเนินการให้ของ
เล่นสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน ดงัน้ี9 

3.1.3.1 การก ากบัดูแลความปลอดภยักรณีการผลิตภายในสหภาพยโุรป 
ถือเป็นมาตรการตามกฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปว่าดว้ยความปลอดภยัในของ

เล่นเด็กท่ีก าหนดหนา้ท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจของเล่นเด็กท่ีจะวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดตอ้งออกแบบ
และผลิตของเล่นเด็กให้เป็นไปตามข้อก าหนดด้านความปลอดภัยต่าง ๆ และมีหน้าท่ีในการ
ด าเนินการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้มัน่ใจว่าของเล่นเด็กเป็นไปตามมาตรฐานและมีความปลอดภยั 
รวมถึงก าหนดหน้าท่ีของพนักงานเจ้าหน้าท่ีในการตรวจสอบและรับรองของเล่นเด็กท่ีจะวาง
จ าหน่ายในทอ้งตลาดในสหภาพยโุรป 

1) การออกแบบและผลิตของเล่นส าหรับเด็กใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนด
ดา้นความปลอดภยัโดยผูผ้ลิต (Manufacturer)10 มีหนา้ท่ีออกแบบและผลิตของเล่นเด็กใหเ้ป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัท่ีส าคญั (Essential Safety Requirements) และมีหน้าท่ีน าของเล่นเด็ก

                                                           
9 ส านกังานมาตรการทางการคา้ต่างประเทศ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 7. หนา้ 28-29. 
10 Article 4 (1) (Obligations of manufacturers) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC. 
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พร้อมเอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเขา้รับตรวจสอบและรับรองความเป็นไปตามมาตรฐานก่อนท่ีจะน า
ของเล่นเด็กวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดต่อไป ซ่ึงสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่11 

(1) ขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัเฉพาะ (Particular Safety 
Requirements) ผูผ้ลิตมีหน้าท่ีตอ้งการออกแบบและผลิตของเล่นเด็กให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดความ
ปลอดภยัเฉพาะ โดยผูผ้ลิตมีหน้าท่ีในการออกแบบและผลิตโดยใช้วิธีการท่ีไม่ท าให้ของเล่นเด็ก
ปรากฏความเส่ียง หรือลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากของเล่นเด็ก ซ่ึงขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยั
เฉพาะบงัคบักบัของเล่นเด็กบางประเภทท่ีกฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรป ก าหนดไว ้เช่น ผูผ้ลิตตอ้ง
ผลิตของเล่นเสริมทกัษะ (Activity Toys) 12 โดยลดความเส่ียงอนัตรายจากการกดทบัร่างกาย ผูผ้ลิต
ตอ้งออกแบบและผลิตของเล่นเด็ก โดยไม่มีส่วนประกอบของสารเคมีตอ้งห้ามหรือมีปริมาณท่ีไม่
เกินไปกวา่ท่ีกฎเกณฑแ์ห่งสหภาพยุโรป ก าหนดและตอ้งออกแบบของเล่นในวธีิการท่ีสามารถท าให้
ของเล่นไม่มีความเส่ียงท่ีจะเกิดอนัตรายอย่างร้ายแรงต่อร่างกายมนุษยจ์ากการระเหยหรือสัมผสั
สารเคมีโดยตรง 

(2) ข้อก าหนดด้านความปลอดภยัทั่วไป (General Safety 
Requirements) เป็นขอ้ก าหนดท่ีวางหลกัการพื้นฐานอยา่งกวา้ง ๆ โดยมีเจตนารมณ์เพื่ออุดช่องว่าง
ของขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัเฉพาะ หากขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัเฉพาะไม่ไดก้  าหนดไว ้
หรือไม่ครอบคลุมถึงของเล่นเด็กประเภทใดของเล่นเด็กนั้นตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นความ
ปลอดภยัทัว่ไป คือตอ้งไม่เป็นอนัตรายต่อร่างกายหรือส่งผลกระทบต่อสุขภาพในระยะยาวของผูใ้ช้
หรือบุคคลท่ีสาม โดยตอ้งค านึงการเล่นปกติและพฤติกรรมของเด็กร่วมด้วย เช่น กรณีของเล่นท่ี
อนัตรายจากการกลืนแม่เหล็ก ในขณะนั้นกฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปวา่ดว้ยความปลอดภยัในของ
เล่นเด็กยงัไม่มีข้อก าหนดเฉพาะในการก าหนดมาตรฐานในการออกแบบหรือผลิตของเล่นท่ีมี
ส่วนประกอบแม่เหล็กและมาตรฐานของเล่นเด็กในส่วนนั้น จึงใชข้อ้ก าหนดทัว่ไปในการบงัคบักบั
ของเล่นท่ีมีแม่เหล็กเป็นส่วนประกอบท่ีปรากฏความเส่ียง13 

                                                           
11 Article 10 (1) (Essential safety requirements) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC. อ้างถึงใน TÜV SÜD 
(Thailand) . ( 2 5 5 9 ) .  REACH คื อ อ ะ ไ ร ?. (อ อ น ไ ล น์ ) .  เข้ า ถึ ง ไ ด้ จ า ก  : https://www.tuvsud.com/th-
th/services/testing/chemical-testing/reach [2565, มิถุนายน 30]. 
12 Annex 2 of Safety of Toys Directive 2009/48/EC. 
13 TÜV SÜD (Thailand). (2559). REACH คืออะไร?. (ออนไลน์). เข้าถึงได้จาก : https://www.tuvsud.com/th-
th/services/testing/chemical-testing/reach [2565, มิถุนายน 30]. 
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2) ผูผ้ลิตมีหน้าท่ีตอ้งประเมินความปลอดภยัในของเล่นเด็กและน า
ของเล่นเด็กเข้ารับการตรวจสอบมาตรฐาน เพื่อให้มั่นใจว่าของเล่นเด็กมีความปลอดภยัตามท่ี
กฎหมายก าหนดจึงสามารถวางจ าหน่ายในสหภาพยโุรปได ้

3) ผูผ้ลิตมีหนา้ท่ีตอ้งจดัท าเอกสารทางเทคนิค การจดัท าเอกสารแสดง
ความสอดคล้อง (EC – Declaration Conformity) และรวบรวมและจัดท าเอกสารทางเทคนิค 
(Technical Document) หมายถึง เอกสารท่ีสามารถระบุขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด รวมถึงเอกสารการ
รับรองความเป็นไปตามมาตรฐานของของเล่นเด็กตามกฎเกณฑ์แห่งสหภาพยโุรปท่ีใชบ้งัคบั 

3.1.3.2 การตรวจสอบของเล่นเด็กและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งโดยพนกังานเจา้หนา้ท่ี  
การก าหนดมาตรการการก ากบัดูแลของเล่นเด็กเป็นการเฉพาะ โดยก าหนดให้

ประเทศสมาชิกตอ้งแต่งตั้งหน่วยงานท่ีมีอ านาจ (Notified Authority) ให้ด าเนินการในการติดตาม
ตรวจสอบความปลอดภยัและมาตรฐานของของเล่นเด็กและออกหนังสือรับรองการตรวจสอบ
ก่อนท่ีผูผ้ลิตจะวางจ าหน่ายของเล่นเด็กในสหภาพยโุรป หน่วยงานของรัฐท่ีมีหนา้ท่ีดงักล่าวสามารถ
แต่งตั้งตวัแทนท่ีเป็นหน่วยงานรับรองอิสระ (Notified Body/Conformity Assessments Body) ใน
การด าเนินการแทนตนได้ กฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปไดก้ าหนดคุณสมบติัของหน่วยงานรับรอง
อิสระ (Notified Body/Conformity Assessments Body) ท่ีไดรั้บการแต่งตั้งตอ้งไม่มีส่วนไดเ้สียหรือ
เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการออกแบบ การผลิต การพฒันาของเล่นเด็ก อีกทั้งตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้และ
ประสบการณ์ท่ีเพียงพอในการปฏิบติัหนา้ท่ี14 

หน่วยงานรับรองอิสระมีหนา้ท่ีในการตรวจสอบเอกสารทางเทคนิค (Technical 
Document) และตรวจสอบของเล่นเด็กว่าเป็นไปตามขอ้ก าหนดด้านความปลอดภยัตามกฎเกณฑ์
แห่งสหภาพยุโรป และมาตรฐานของเล่นเด็กตามกฎเกณฑ์อ่ืน ๆ ท่ีใช้บงัคบัหรือหากของเล่นเด็ก
เป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัและมาตรฐานท่ีก าหนด พนกังานเจา้หนา้ท่ีตอ้งออกใบรับ
รับรองการตรวจสอบ (EC–type Examination Certification) หรือออกผลการตรวจสอบ (Internal 
Product Control Procedure) โดยใบรับรองหรือผลการตรวจสอบดงักล่าวตอ้งระบุช่ือและท่ีอยูข่อง
ผูผ้ลิต ผลการตรวจสอบโดยสรุป และพนกังานเจา้หน้าท่ีอาจก าหนดเง่ือนไขท่ีจ าเป็นกบัผูผ้ลิตของ

                                                           
14 Article 26 (Requirements relating to notified bodies) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC.  อ้ า ง ถึ ง ใ น 
กรมการคา้ต่างประเทศ. (2554). Trade Measures Review 2011 Vol. 2 (พิมพค์ร้ังท่ี 6). กรุงเทพฯ: ส านกัมาตรการ
ทางการคา้. หนา้ 8. 
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เล่นเด็ก15 อยา่งไรก็ดี หากตรวจสอบแลว้พบว่าของเล่นไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดและมาตรฐานตอ้ง
ให้ผูผ้ลิตจดัการกับของเล่นเด็กตามมาตรการท่ีเหมาะสม และต้องไม่ออกหนังสือรับรองการ
ตรวจสอบให้ ซ่ึงหน่วยงานรับรองอิสระยงัมีหน้าท่ีในการติดตามตรวจสอบของเล่นเด็ก แมไ้ดรั้บ
ใบรับรองหรือผลการทดสอบวา่ของเล่นเป็นไปตามขอ้ก าหนดหรือมาตรฐานก็ตาม16 

ในกรณีผูผ้ลิตของเล่นเด็กรายใดท่ีผา่นการตรวจสอบโดยวธีิการควบคุมคุณภาพ
ของสินค้า (Internal Product Control Procedure) หน่วยงานรับรองอิสระหรือหน่วยงานรับรอง
มาตรฐานมีหน้าท่ีด าเนินการตรวจสอบของเล่นเด็ก โดยพนกังานเจา้หนา้ท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งบอกกล่าว
ล่วงหนา้ พนกังานเจา้หนา้ท่ีสามารถเก็บตวัอยา่งของเล่นเด็ก เพื่อน าไปทดสอบเพื่อยนืยนัวา่ของเล่น
เด็กยงัเป็นไปตามข้อก าหนดและมาตรฐานหรือไม่ หากพบว่าของเล่นไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
หน่วยงานต้องด าเนินการตามมาตรการท่ีเหมาะสม17 กรณีผูผ้ลิตของเล่นเด็กรายใดท่ีผ่านการ
ตรวจสอบโดยวิธีการตรวจสอบแบบ EC–type (EC – type Examination) หน่วยงานรับรองอิสระ
พบวา่ของเล่นเด็กไม่ไดเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดและมาตรฐานแลว้ หน่วยงานรับรองอิสระตอ้งแจง้ต่อ
ผูผ้ลิตให้จดัการกับของเล่นตามมาตรการท่ีก าหนด หากผูผ้ลิตไม่ปฏิบติัตามมาตราการดังกล่าว 
หน่วยงานรับรองอิสระมีหน้าท่ีในการระงบั เพิกถอนหนงัสือรับรองการตรวจสอบได้18 อยา่งไรก็ดี 
ในการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานรับรองอิสระท่ีได้รับการรับรองตอ้งแจง้ต่อหน่วยงานท่ีมี
อ านาจ (Notified Authority) หรือประเทศของตนทุกคร้ัง เช่น การออกใบรับรอง การเพิกถอน
ใบรับรอง เป็นตน้ ทั้งน้ี ประเทศสมาชิกตอ้งรับรองวา่หน่วยงานรับรองอิสระในประเทศของตนตอ้ง
ไม่ออกใบรับรองการทดสอบใหก้บัผูผ้ลิตท่ีถูกเพิกถอนหรือยกเลิกใบรับรองดงักล่าวมาก่อน19 

3.1.3.3 การก ากบัดูแลความปลอดภยัในของเล่นเด็กภายหลงัจากวางจ าหน่าย 
                                                           
15 Article 35 (Operational obligations of notified bodies) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC. อ้ า ง ถึ ง ใน 
กรมการคา้ต่างประเทศ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 14. หนา้ 8. 
16 Article 20 (EC-type examination) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC. อา้งถึงใน กรมการคา้ต่างประเทศ. 
อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 14. หนา้ 8. 
17 Module B Annex 2 (Conformity Assessment Procedures) of Decision No 768/2008. อ้างถึงใน  กรมการค้า
ต่างประเทศ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 14. หนา้ 9. 
18 Article 35 (Operational obligations of notified bodies) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC. อ้ า ง ถึ ง ใน 
กรมการคา้ต่างประเทศ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 14. หนา้ 9. 
19 Article 36 (Information obligation of notified bodies) of Safety of Toys  Directive 2009/48/EC.  อ้ า ง ถึ ง ใ น 
กรมการคา้ต่างประเทศ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 14. หนา้ 9. 
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มาตรการก ากบัดูแลของเล่นเด็กท่ีวางจ าหน่ายในท้องตลาดเป็นมาตรการให้
ขอ้มูลและค าเตือนกบัผูบ้ริโภคถึงความเส่ียงหรืออนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนกบัเด็กได ้เน่ืองจากผูผ้ลิตไม่
อาจป้องกันได้โดยการผลิตหรือออกแบบ ตลอดจนติดตามตรวจสอบของเล่นเด็กท่ีเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัตามกฎเกณฑแ์ห่งสหภาพยโุรปวา่ดว้ยความปลอดภยัในของเล่นเด็กวา่
ยงัมีคุณภาพหรือมีความปลอดภยัอยู่หรือไม่ เพื่อยืนยนัและรับรองต่อผูบ้ริโภคท่ีอยูภ่ายในสหภาพ
ยุโรปวา่ของเล่นเด็กท่ีปลอดภยัและเป็นไปตามกฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปเท่านั้นท่ีจะสามารถวาง
จ าหน่ายในทอ้งตลาด หากพบวา่ของเล่นเด็กปรากฏความเส่ียงท่ีอาจเกินอนัตรายกบัเด็ก กฎหมายได้
ก าหนดมาตรการในการบงัคบักบัของเล่นท่ีไม่ปลอดภยัหรือไม่เป็นไปตามมาตรฐาน รวมถึงการให้
ขอ้มูลกบัผูบ้ริโภคถึงความเส่ียงท่ีปรากฏข้ึน เพื่อยบัย ั้งมิให้ของเล่นเด็กเหล่านั้นยงัวางจ าหน่ายอยูใ่น
ทอ้งตลาดจนอาจเกิดอนัตรายต่อเด็ก อยา่งไรก็ตาม กฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปไดก้ าหนดมาตรการ
ทางกฎหมายในการก ากบัดูแลความปลอดภยัในของเล่นเด็กภายหลงัวางจ าหน่ายในทอ้งตลาด ตั้งแต่
ขั้นตอนการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัของเล่นเด็ก มาตรการการติดตามตรวจสอบของเล่นเด็กท่ีวางจ าหน่าย 
ตลอดจนมาตรการบังคับกรณีของเล่นเด็กไม่เป็นไปตามข้อก าหนดด้านความปลอดภัยหรือ
มาตรฐาน ดงัน้ี20 

1) การให้ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัของเล่นเด็ก ผูป้ระกอบธุรกิจมีหน้าท่ี
ใหข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัของเล่นเด็กและขอ้มูลของผูป้ระกอบธุรกิจ เพื่อใหผู้บ้ริโภคสามารถทราบถึง
แหล่งท่ีมาของของเล่นได้ หากมีปัญหาเก่ียวกับของเล่นสามารถถติดต่อกับผูป้ระกอบธุรกิจได้
โดยตรง 

(1) ผูผ้ลิตมีหน้าท่ีในการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัของเล่นเด็ก โดย
ตอ้งระบุชนิด เลขประจ าตวัของเล่น (Serial Number) หรือขอ้มูลอ่ืนใดท่ีสามารถระบุเอกลกัษณ์ของ
เล่นเด็กชนิดได ้รวมถึงช่ือ เคร่ืองหมายการคา้ และท่ีอยูข่องผูผ้ลิตแห่งเดียวท่ีสามารถติดต่อได้21 

(2) ผูน้  าเขา้มีหน้าท่ีการให้ขอ้มูลทัว่ไป โดยตอ้งระบุขอ้มูล
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูน้ าเขา้ ไดแ้ก่ ช่ือผูน้ าเขา้ ท่ีอยู ่เคร่ืองหมายการคา้ รวมถึงท่ีอยูท่ี่สามารถติดต่อได ้โดย

                                                           
20 กรมการคา้ต่างประเทศ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 14. หนา้ 13. 
21 Article 4 (Obligations of Manufacturers) of Safety of Toys Directive2009/48/EC. อ้ า ง ถึ ง ใน  ก รม ก ารค้ า
ต่างประเทศ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 14. หนา้ 10-11. 
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แสดงบนของเล่นเด็ก หรือบนบรรจุภณัฑ์ อีกทั้ง ผูน้  าเขา้มีหน้าท่ีในการตรวจสอบวา่ผูผ้ลิตไดร้ะบุ
ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัของเล่นเด็กท่ีสามารถระบุเอกลกัษณ์ของเล่นชนิดนั้นหรือไม่22 

2) การให้ข้อมูลเฉพาะเก่ียวกับของเล่นเด็ก ข้อมูลเฉพาะ หมายถึง 
ขอ้มูลหรือค าเตือนของของเล่นแต่ละชนิดหรือประเภทนั้น เช่น วธีิการใชอ้ยา่งปลอดภยั และขอ้ควร
ระวังต่าง ๆ เป็นต้น เน่ืองจากการออกแบบหรือผลิตของเล่นเด็ก นอกจากต้องปฏิบัติตาม
ข้อก าหหนดด้านความปลอดภัยเพื่อให้ของเล่นเด็กไม่อาจปรากฏความเส่ียงภยัแล้ว ทั้ งยงั ต้อง
ค านึงถึงพฤติกรรมของเด็กร่วมดว้ยในบางกรณีไม่อาจป้องกนัความเส่ียงภยัอนัเกิดจากพฤติกรรม
ของเด็กไดโ้ดยวิธีการออกแบบหรือผลิต จึงท าให้ผูผ้ลิตตอ้งระบุค าเตือนเพื่อแจง้ต่อเด็กหรือผูดู้แล
เด็กถึงขอ้ควรระวงั23 

3) วิธีการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัของเล่นเด็ก ผูผ้ลิตและผูน้ าเขา้ตอ้งระบุ
ขอ้มูลทัว่ไปและขอ้มูลเฉพาะไวบ้นของเล่นเด็ก หากไม่สามารถระบุลงบนของเล่นไดใ้ห้ระบุไวบ้น
บรรจุภณัฑ์และเอกสารประกอบท่ีมาพร้อมกบัของเล่นเด็ก หากเป็นข้อมูลเฉพาะตอ้งระบุค าว่า    
“ค าเตือน” ก่อนระบุขอ้ความซ่ึงตอ้งระบุในท่ีท่ีเห็นไดง่้ายและเขา้ใจง่าย เพื่อประกอบการพิจารณา
ของผูบ้ริโภคก่อนท่ีจะเลือกซ้ือของเล่นเด็กไม่วา่จะเลือกซ้ือจากร้านคา้หรือทางอินเทอร์เน็ต 

3.1.3.4 การติดตามตรวจสอบมาตรฐานและความปลอดภยัในของเล่นเด็ก 
การติดตามดงักล่าวเป็นการก ากบัดูแลให้ของเล่นเด็กสอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนด

ดา้นความปลอดภยัและมาตรฐานอยูเ่สมอ หากพบวา่ของเล่นเด็กปรากฏความเส่ียงท่ีอาจเกิดอนัตราย
ยอ่มสามารถแกไ้ขไดก่้อนท่ีความเสียหายจะเกิดข้ึน ซ่ึงเป็นมาตรการป้องกนัและเป็นการคุม้ครอง
ความปลอดภยัระดบัสูง ทั้งน้ี กฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปท่ีใชบ้งัคบัในการก าหนดมาตรการติดตาม
ตรวจสอบของเล่นเด็ก คือกฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปว่าดว้ยความปลอดภยัในของเล่นเด็ก ซ่ึงเป็น
กฎหมายท่ีใชบ้งัคบักบัของเล่นเด็กโดยตรง และ EC No 765/2008 เป็นกฎเกณฑท่ี์ก าหนดหนา้ท่ีและ
วิธีการของพนกังานเจา้หนา้ท่ีในการติดตามตรวจสอบสินคา้ท่ีมีมาตรฐานก าหนดท่ีวางจ าหน่ายใน
ท้องตลาด กฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปว่าด้วยความปลอดภยัในของเล่นเด็กก าหนดหน้าท่ีของผู ้
ประกอบธุรกิจและพนักงานเจ้าหน้าท่ีในการติดตามตรวจสอบของเล่นเด็กท่ีวางจ าหน่ายใน

                                                           
22 Article 4 (Obligations of Importers) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC .  อ้ า ง ถึ ง ใ น  ก ร ม ก า ร ค้ า
ต่างประเทศ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 14. หนา้ 11. 
23 Annex 5 (Warnings) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC. อ้างถึงใน กรมการค้าต่างประเทศ. อ้างแล้ว
เชิงอรรถท่ี 14. หนา้ 11. 
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ทอ้งตลาดวา่เป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัและมาตรฐานตามท่ีกฎหมายก าหนดหรือไม่ 
ซ่ึงพิจารณาได ้ดงัน้ี24 

1)  การติดตามตรวจสอบของเล่นเด็กโดยผูป้ระกอบธุรกิจ ผูผ้ลิตมี
หน้าท่ีต้องน าของเล่นเด็กท่ีตนออกแบบและผลิตเขา้รับการตรวจสอบและรับรองว่าเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัและเป็นไปตามมาตรฐานตามกระบวนการ EC–type Examination ท่ี
ตอ้งด าเนินการทุก ๆ 5 ปี แต่หากมีการเปล่ียนแปลงกระบวนการผลิต วตัถุดิบ หรือส่วนประกอบใด
ในของเล่นเด็กตอ้งน ามาตรวจสอบทนัที นอกจากน้ี หากมีเปล่ียนแปลงหรือพฒันาเทคโนโลยีท่ีท า
ให้ของเล่นปลอดภยัข้ึน (State of Art) ท่ีกระทบต่อขอ้ก าหนดและมาตรฐานเดิมผูผ้ลิตมีหน้าท่ีใน
การประเมินความปลอดภยัและเขา้รับการตรวจสอบตามกระบวนการ แมว้่าขณะท่ีของเล่นเด็กถูก
ผลิตจะไดด้ าเนินการตามขอ้ก าหนดและมาตรฐานเดิมก็ตาม25 อีกทั้งผูน้ าเขา้มีหน้าท่ีในการติดตาม
ตรวจสอบของเล่นท่ีตนน าเข้าโดยการสุ่มของเล่นเด็กท่ีวางจ าหน่ายในสหภาพยุโรป และน ามา
ทดสอบว่าของเล่นเด็กเป็นไปตามข้อก าหนดด้านความปลอดภยัหรือมาตรฐานตามกฎเกณฑ์ท่ี
ก าหนดหรือไม่ หากพบว่าของเล่นไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดตอ้งจดัเก็บคืนของเล่นท่ีวางจ าหน่าย
กลบัคืน หรือกรณีท่ีของเล่นตกถึงมือผูบ้ริโภคจะตอ้งเรียกคืนของเล่นเด็กโดยเร็ว รวมถึงผูน้ าเขา้ตอ้ง
แจง้ขอ้มูลการติดตามตรวจสอบและการด าเนินการใด ๆ ต่อผูจ้ดัจ  าหน่ายดว้ย26 

2) การติดตามตรวจสอบของเล่นเด็กโดยพนักงานเจ้าหน้าท่ี ใน
ประเทศสมาชิกตอ้งแต่งตั้งหน่วยงานท่ีมีความสามารถเป็นผูท้  าหนา้ท่ีในการติดตามตรวจสอบของ
เล่นเด็กท่ีวางจ าหน่ายในสหภาพยุโรป หรือเรียกวา่ “หน่วยงานตรวจสอบ” (Market Surveillance)27 
หน่วยงานตรวจสอบมีหนา้ท่ีทัว่ไปตอ้งติดตามตรวจสอบของเล่นเด็กท่ีวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดจน
แน่ใจวา่สินคา้ท่ีวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดเป็นไปตามขอ้ก าหนดและมาตรฐาน หากไม่เป็นเช่นนั้น 
หน่วยงานตรวจสอบตอ้งด าเนินการห้ามหรือจ ากดัมิให้สินคา้วางจ าหน่ายในทอ้งตลาด โดยเป็นไป

                                                           
24 ส านกังานมาตรการทางการคา้ต่างประเทศ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 7. หนา้ 30-31. 
25 European Commission.  ( 2 0 1 6 ) . Toy Safety Directive 2009/48/Ec.  an Explanatory Guidance Document. 
European Commission Journal 1. pp.45 -46 อ้างถึงใน ส านักงานมาตรการทางการค้าต่างประเทศ. อ้างแล้ว
เชิงอรรถท่ี 7. หนา้ 32. 
26 Article 6 (6) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC. อา้งถึงใน กรมการคา้ต่างประเทศ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 14. 
หนา้ 12. 
27 Article 39 (Precautionary Principle) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC. 
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ตามกฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปว่าดว้ยการติดตามตรวจสอบสินคา้ ซ่ึงเป็นกฎเกณฑ์ท่ีมุ่งหมายให้
สินคา้เป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยั และเป็นกรอบในการด าเนินการควบคุมสินคา้ท่ีมา
จากประเทศท่ีสาม (Third Counties)28 

อ านาจหน้าท่ีทัว่ไปของหน่วยงานตรวจสอบ โดยมีหน้าท่ีตรวจสอบ
เอกสารทางเทคนิคท่ีระบุขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัของเล่นเด็กทั้งหมด ตรวจสอบลกัษณะภายนอกของของ
เล่นเด็ก รวมถึงการตรวจสอบของเล่นผ่านห้องปฏิบติัการจากตวัอยา่งท่ีเพียงพอ จากนั้นหน่วยงาน
ตรวจสอบต้องจดัท ารายงานสรุปการตรวจสอบ โดยประกอบด้วยการประเมินความเส่ียงท่ีอาจ
เกิดข้ึนจากของเล่นเด็ก และของเล่นเด็กนั้นเป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัหรือไม่ ในการ
ด าเนินการดงักล่าวหน่วยงานตรวจสอบอาจขอใหผู้ผ้ลิตหรือผูน้ าเขา้ให้ขอ้มูลและเอกสารท่ีจ าเป็นท่ี
แสดงให้เห็นว่าของเล่นเป็นไปตามข้อก าหนดด้านความปลอดภยั และมีอ านาจสั่งให้หน่วยงาน
รับรองอิสระ (Notified Body) ส่งเอกสารท่ีเก่ียวกบัการออก การปฏิเสธ หรือการถอนหนงัสือรับรอง
การตรวจสอบของของเล่นเด็ก เอกสารทางเทคนิค (Technical Document) และรายงานผลการ
ตรวจสอบท่ีหน่วยงานรับรองอิสระด าเนินการ หากจ าเป็นหน่วยงานตรวจสอบอาจสั่งให้หน่วยงาน
รับรองอิสระทบทวนการตรวจสอบเพื่อออกใบรับรองใหม่29 และให้ผูป้ระกอบธุรกิจมีหนา้ท่ีในการ
ติดตามตรวจสอบของเล่นเด็กของตนอยูเ่สมอ โดยตอ้งน าของเล่นเขา้รับการตรวจสอบใหม่เพื่อออก
ใบรับรองทุก ๆ 5 ปี และเก็บตวัอย่างของเล่นท่ีวางจ าหน่ายกลบัมาทดสอบถึงความสอดคลอ้งกบั
ขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัต่าง ๆ คู่ขนานกบัพนกังานเจา้หนา้ท่ีท่ีมีหนา้ท่ีเฉพาะในการตรวจสอบ
เอกสารและของเล่นเด็กท่ีวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดเพื่อจดัท ารายงานประเมินความเส่ียงและผลการ
ตรวจสอบ30 

3) การบังคับกรณีของเล่นเด็กไม่ เป็นไปตามมาตรฐานหรือไม่
ปลอดภยั กฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรปไดก้ าหนดมาตรการในการป้องกนัความเส่ียงภยัท่ีอาจเกิดข้ึน
จากของเล่นเด็กกบัเด็ก หากพบว่าของเล่นเด็กปรากฏความเส่ียงท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตายต่อสุขภาพ
และความปลอดภยัของเด็ก โดยให้ผูป้ระกอบธุรกิจและพนักงานเจา้หน้าท่ีในการด าเนินการอย่าง
หน่ึงอยา่งใด เพื่อยบัย ั้งมิให้ของเล่นท่ีปรากฎความเส่ียงยงัคงวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดต่อไป หน้าท่ี
ของผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ และผูจ้ดัจ  าหน่ายกรณีพบวา่ของเล่นไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยั
                                                           
28 ส านกังานมาตรการทางการคา้ต่างประเทศ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 7. หนา้ 35-36. 
29 Article 41 (3) (Instructions to the notified body) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC. 
30 ส านกังานมาตรการทางการคา้ต่างประเทศ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 7. หนา้ 40. 
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หรือไม่เป็นไปตามมาตรฐานตอ้งใช้มาตรการท่ีเหมาะสม หากจ าเป็นอาจตอ้งจดัเก็บคืนจากท่ีจดั
จ าหน่ายหรือเรียกคืนของเล่นเด็กจากผูบ้ริโภคเพื่อน าของเล่นเด็กเหล่านั้นไปแกไ้ขและปรับปรุงให้
เป็นไปตามกฎหมาย และหากของเล่นเด็กปรากฏความเส่ียงภยัท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตราย ผูผ้ลิต ผูน้ า
เขา้ และผูจ้ดัจ  าหน่ายตอ้งแจง้ต่อหน่วยงานตรวจสอบในประเทศท่ีวางจ าหน่ายทนัที พร้อมทั้งระบุ
ขอ้มูลของเล่นเด็ก ความเส่ียงท่ีปรากฏ และมาตรการท่ีตนได้ด าเนินการไปแล้ว ซ่ึงผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ 
และผูจ้ดัจ  าหน่ายมีหน้าท่ีในการด าเนินการตามหรือร่วมกนักับหน่วยงานตรวจสอบก าหนดเพื่อ
ความปลอดภยัของเด็ก31 

กล่าวโดยสรุป จากการศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวกบัการก ากบัดูแลความปลอดภยัในผลิตภณัฑ์
ของเล่นส าหรับเด็กในกฎเกณฑ์แห่งสหภาพยุโรป (Directive 2009/48/EC of the European 
Parliament and of the Council of 18 June 2009 on the Safety of Toys) นั้ น  พบว่ามีกฎเกณฑ์ ท่ี
เก่ียวข้องในการใช้บังคับกฎหมายกับของเล่นส าหรับเด็กโดยเฉพาะ มีทั้ งการก าหนดค านิยาม 
ขอ้ก าหนดความปลอดภยัต่าง ๆ การไดรั้บใบรับรองความปลอดภยั และการตรวจสอบคุณภาพของ
สินคา้ท่ีผูผ้ลิตไดผ้ลิตของเล่นส าหรับเด็ก เพื่อแสดงให้เห็นวา่ในสหภาพยโุรปมีการก ากบัดูแลความ
ปลอดภยัต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึน และมาตรการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.2 กฎหมายที่เกี่ยวกบัการก ากบัดูแลความปลอดภัยในผลิตภัณฑ์ของเล่นส าหรับเด็กใน
สหรัฐอเมริกา 

ในยคุปัจจุบนัขั้นตอนกระบวนการผลิตสินคา้มีความซบัซอ้นมากข้ึน ส่งผลใหผู้บ้ริโภคไม่
สามารถป้องกันความเส่ียงภัยได้ด้วยตนเอง และเด็กถือเป็นผูบ้ริโภคท่ีอยู่ในกลุ่มท่ีเปราะบาง 
(Vulnerable Person) ท่ีอาจเกิดอนัตรายมากกวา่บุคคลทัว่ไป โดยสหรัฐอเมริกาได้มีคณะกรรมการ
คุม้ครองความปลอดภยัของสินคา้ (The United States Consumer Product Safety Commission) ซ่ึง
เป็นหน่วยงานภาคเอกชนท่ีกฎหมายก าหนดให้มีมาตรฐานในการออกแบบและผลิตภณัฑืของเล่น
ส าหรับเด็กโดยเฉพาะ และเป็นองคก์รกลางในการประสานขอ้มูลและแจง้เตือนความไม่ปลอดภยั
ให้แก่ประชาชน โดยมีหน้าท่ีเก็บรวบรวมสถิติ เร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัความไม่ปลอดภยัของสินคา้ 
เพื่อน าขอ้มูลดงักล่าวมาวเิคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูล เพื่อน าไปสู่การก าหนดนโยบายในการก ากบัดูแล
ความปลอดภยัของสินคา้ส าหรับเด็ก อีกทั้งยงัมีการก าหนดการก ากบัดูแลความปลอดภยัของเล่นเด็ก

                                                           
31 Article 4 (8) (Obligations of manufacturers) of Safety of Toys Directive 2009/48/EC. 
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ก่อนวางจ าหน่าย ให้เป็นไปตามมาตรฐานตามกฎหมายว่าด้วยความปลอดภยัท่ีจะตอ้งได้รับการ
ตรวจสอบเพื่อได้ใบรับรอง และการก าหนดการก ากับดูแลความปลอดภัยของเล่นเด็กหลังวาง
จ าหน่าย เพื่อเป็นการใหมี้มาตรฐานและมีความปลอดภยัเสมอ โดยก าหนดหนา้ท่ีของผูป้ระกอบการ
ในการให้ขอ้มูลและมีค าเตือนกบัผูบ้ริโภคถึงความเส่ียงหรืออนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนได ้โดยไดบ้ญัญติั
กฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัของสินคา้อุปโภคและบริโภค (Consumer Product Safety Act 1972)32 
ข้ึน ซ่ึงมีวตัถุประสงค์์ เพื่อป้องกนัความเส่ียงท่ีอาจเกิดจากสินคา้ และพฒันามาตรฐานของสินคา้ให้
เกิดความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค โดยกฎหมายดงักล่าวใชบ้งัคบักบัสินคา้ทัว่ไปและของเล่นเด็ก และ
ได้แยกหมวดส าหรับสินคา้ส าหรับเด็กรวมถึงของเล่นเด็กไวด้ว้ย โดยก าหนดนิยาม ประเภท และ
มาตรการก ากบัดูแลความปลอดภยัเฉพาะของเล่นเด็กโดยตรง33 

3.2.1 นิยามและประเภทของสินค้าส าหรับเด็ก 
ในปี ค.ศ. 2008 สหรัฐอเมริกาไดป้ระกาศใชก้ฎหมายเพิ่มเติมวา่ดว้ยความปลอดภยัของสิน

ค่าอุปโภคและบริโภคอีกฉบบั คือ Consumer Product Safety Improvement Act 2008 โดยเพิ่มเติม
การก ากับดูแลความปลอดภัยในสินค้าส าหรับเด็ก (Children’s Product Safety) ไว้โดยเฉพาะ 
กฎหมายดงักล่าวไดก้ าหนดนิยามของค าว่า “ของเล่นเด็ก (Children’s Toys)” หมายถึง สินคา้ท่ีถูก
ออกแบบและมีความมุ่งหมายให้เด็กอายุไม่เกิน 12 ปีใชส้ าหรับเล่น ซ่ึงไม่รวมถึงอุปกรณ์เคร่ืองเล่น
ในสนามเด็กเล่น อุปกรณ์กีฬา และเคร่ืองดนตรี เป็นตน้34 

กฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัของสินคา้ ไดแ้บ่งประเภทของเล่นเด็กออกเป็น 2 ประเภท 
การแบ่งประเภทดงักล่าวใช้เกณฑ์ส่วนประกอบของของเล่นเด็ก และอายุเป็นหลกัเกณฑ์ในการ
พิจารณา ดงัน้ี35 

                                                           
32 Section 2 (b) (15 USC 2051) of Consumer Product Safety Act 1972. 
33 ส านักงานส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ณ นครชิคาโก. (2560). ข้อก าหนดสินค้าของใช้กับเด็กใน
สหรัฐอเมริกา. (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก : https://www.ryt9.com/s/expd/1011167 [2565, มิถุนายน 29]. 
34 Sections 108 (e) (15 USC 2057c) of Consumer Product Safety Improvement Act 2008. 
35 ส านักงานส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ณ นครชิคาโก. (2560). ข้อก าหนดสินค้าของใช้กับเด็กใน
สหรัฐอเมริกา. (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก : https://www.ryt9.com/s/expd/1011167 [2565, มิถุนายน 29]. 
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1) ของเล่นเด็กท่ีแบ่งตามส่วนประกอบ กฎหมายดงักล่าวไดค้  านึงถึงอนัตรายท่ี
อาจจะเกิดข้ึนกบัผูบ้ริโภคท่ีเป็นเด็กได้ จึงได้ใช้ส่วนประกอบของของเล่นเป็นเกณฑ์ในการแบ่ง
ประเภทของเล่นเด็ก กล่าวคือ36 

(1) ของเล่นเด็กท่ีมีส่วนประกอบเป็นช้ินเล็ก ๆ ท่ีสามารถหลุดออกมา 
เช่น ตาหรือจมูกของตุก๊ตาหมี หรือพลาสติกปิดช่องระบายลมในของเล่นมีเสียงเม่ือบีบ 

(2) ของเล่นท่ีมีประกอบดว้ยแม่เหล็ก คือของเล่นเด็กท่ีประกอบกนัได้
โดยอาศยัแม่เหล็อกเป็นส่วนประกอบ  เช่น ตวัต่อ เป็นตน้ 

(3) ของเล่นชนิดน้ีเวลาเล่นต้องใส่แบตเตอร์ร่ี เช่น รถยนต์บังคับ 
คอมพิวเตอร์จ าลอง เป็นตน้ 

2) ของเล่นเด็กแบ่งตามเกณฑ์อายุ คณะกรรมการวา่ดว้ยความปลอดภยัในสินคา้ 
(The United States Consumer Product Safety Commission) ได้จดัท าแนวทางการในการแบ่งแยก
ของเล่นเด็กในแต่ละช่วงอาย ุ(The Age Determination Guidelines) ไวเ้พื่อเป็นแนวทางท่ีแนะน าของ
เล่นท่ีเหมาะสมกบัเด็กแต่ละช่วงวยั ดงัน้ี37 

(1) ของเล่นส าหรับเด็กอายไุม่เกิน 36 เดือนหรือไม่เกิน 3 ปี ของเล่นท่ี
เหมาะสมจะตอ้งส่งเสริมพฒันาการดา้นร่างกายของเด็ก การจบั การไดย้ิน เช่น ของเล่นส าหรับบีบ 
ของเล่นท่ีท าให้เกิดเสียง เป็นตน้ และของเล่นตอ้งมีขนาดใหญ่พอสมควรเป็นทรงมนไม่มีมุมแหลม
คม ไม่สามารถน าเขา้ปากได ้และตอ้งไม่มีสารเคมีอนัตรายเป็นส่วนประกอบ เน่ืองจากเด็กอายุไม่
เกิน 36 เดือนมีพฒันาการทางดา้นร่างกายยงัไม่เต็มท่ีมีพฤติกรรมในการน าของเล่นเขา้ปาก และยงั
อยูภ่ายใตก้ารดูแลของผูป้กครองตลอดเวลาเน่ืองจากไม่สามารถช่วยเหลือตนเอองไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

(2) ของเล่นส าหรับเด็กอายุตั้งแต่ 3 ถึง 5 ปี จะตอ้งส่งเสริมพฒันาการ
ดา้นร่างกาย สติปัญญาและอารมณ์ เช่น ดินน ้ ามนั เกมส์จบัคู่ภาพ ซ่ึงตอ้งมีน ้ าหนกัเบา มีลกัษณะท่ี
เล่นได้ง่าย ไม่แตกหรือหักง่าย เน่ืองจากเด็กในช่วงอายุน้ีพูดคุยรู้เร่ือง แต่ก็ยงัไม่มีวุฒิภาวะใน
หลีกเล่ียงอนัตราย จึงตอ้งอยูภ่ายใตก้ารดูแลของผูป้กครองหรือบุคคลใกลชิ้ด 

                                                           
36 U.S. Consumer Product Safety Commission. (2009). For Kids Sake - Think Toy Safety. CPSC Publication. 
pp.21-22. 
37 Timothy P. Smith. (2002). Age Determination Guidelines: Relating Children’s Ages to Toy Characteristics 
and Play Behavior. U.S. Consumer Product Safety Commission (CPSC). pp.7-10. 
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(3) ของเล่นส าหรับเด็กอายุตั้ งแต่ 6 ถึง 12 ปี  เด็กในช่วงอายุน้ี มี
พฒันาการดา้น ร่างกายสมบูรณ์เต็มท่ีและส่ือสารไดรู้้เร่ือง ของเล่นท่ีเหมาะสมยอ่มเป็นของเล่นท่ีมี
การเล่นท่ีซับซ้อนข้ึน และเป็นของเล่นท่ีไม่มีรูปแบบท่ีก าหนดตายตวัเพื่อส่งเสริมจินตนาการ เช่น 
ตวัต่อประเภทต่าง ๆ อุปกรณ์วาดรูป เป็นตน้ 

3.2.2 การก ากบัดูแลความปลอดภัยในของเล่นส าหรับเด็กก่อนวางจ าหน่ายในท้องตลาด 
ผู ้ประกอบธุรกิจของเล่นเด็กท่ี เก่ียวข้องและพนักงานเจ้าหน้าท่ีจะมีหน้าท่ีในการ

ด าเนินการต่าง ๆ เพื่อให้ของเล่นเด็กท่ีจะวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดมีความปลอดภยั นอกจากน้ี เม่ือ
ของเล่นเด็กเกิดความเส่ียงหรือความไม่ปลอดภยัข้ึน มีมาตรการในการยบัย ั้งหรือมาตรการอ่ืน ๆ เพื่อ
มิให้ของเล่นเด็กท่ีไม่ปลอดภยัตกไปอยูใ่นมือของเด็กจนเกิดอนัตราย โดยการก ากบัดูแลของเล่นเด็ก
ก่อนวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดเป็นมาตรการท่ีก าหนดให้ของเล่นเด็กตอ้งเป็นไปตามกฎเกณฑ์ต่าง ๆ 
หากของเล่นไม่เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด หรือผูป้ระกอบธุรกิจไม่ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ท่ี
เก่ียวขอ้งท่ีใช้บงัคบั ย่อมไม่สามารถวางจ าหน่ายของเล่นในสหรัฐอเมริกาได้ ดงันั้น กฎหมายจึง
ก าหนดการก ากบัดูแลความปลอดภยัในขั้นตอนการผลิตภายในประเทศ ขั้นตอนการน าเขา้ โดยผู ้
ประกอบธุรกิจและพนกังานเจา้หนา้ท่ีมีหนา้ท่ีในการด าเนินการให้ของเล่นสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน 
ดงัน้ี38 

3.2.2.1 การก ากบัดูแลความปลอดภยักรณีการผลิตในประเทศ กฎหมายว่าดว้ย
ความปลอดภยัของสินค้าได้ก าหนดมาตรการก ากบัดูแลความปลอดภยัในขั้นตอนการผลิตเป็น
มาตรการท่ีก าหนดให้ของเล่นเด็กท่ีจะวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดตอ้งมีความปลอดภยั กฎหมายจึง
ก าหนดหน้าท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจของเล่นเด็กตอ้งออกแบบและผลิตของเล่นเด็กให้เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยั และมีหน้าท่ีในการด าเนินการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้มัน่ใจว่าของ
เล่นเด็กเป็นไปตามมาตรฐาน รวมถึงก าหนดหน้าท่ีของพนักงานเจา้หน้าท่ีในการตรวจสอบและ
รับรองของเล่นเด็กท่ีจะวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดในสหรัฐอเมริกา39 

                                                           
38 ส านักงานส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ณ นครชิคาโก. (2560). ข้อก าหนดสินค้าของใช้กับเด็กใน
สหรัฐอเมริกา. (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก : https://www.ryt9.com/s/expd/1011167 [2565, มิถุนายน 29]. 
39 ชิตพล หงศาลา. (2552). ปัญหากฎหมายในการคุ้มครองผู้บริโภค: ศึกษากรณีความรับผดิของผู้ประกอบธุรกจิที่
มีต่อผู้บริโภคในผลิตภัณฑ์ของเล่นเด็ก. วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย.์ หนา้ 40. 
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1) การออกแบบและผลิตของเล่นเด็กให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้น
ความปลอดภยัโดยผูผ้ลิต ซ่ึงผูผ้ลิตมีหน้าท่ีออกแบบและผลิตของเล่นเด็กให้เป็นไปตามขอ้ก าหนด
ดา้นความปลอดภยัและเป็นไปตามมาตรฐาน (ASTM F963) อีกทั้ง กฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยั
ของสินคา้ก าหนดให้ผูผ้ลิตตอ้งน าของเล่นเด็กเขา้รับการตรวจสอบมาตรฐาน เพื่อไดรั้บใบรับรองวา่ 
ของเล่นเด็กเป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยั40 โดยผูผ้ลิตตอ้งน าส่วนประกอบทุกชนิดท่ีจะ
น ามาผลิตของเล่นเด็กเข้ารับการตรวจสอบจากหน่วยงานรับรองอิสระ (Conformity Assessment 
Body) เพื่อยืนยนัว่าส่วนประกอบท่ีน ามาใช้ไม่มีส่วนใดท่ีไม่เป็นไปตามข้อก าหนดด้านความ
ปลอดภยัหรือปรากฏความเส่ียง เม่ือผูผ้ลิตไดผ้ลิตของเล่นเด็กเสร็จเรียบร้อยแลว้ ผูผ้ลิตตอ้งน าส่ง
ตวัอยา่งของเล่นเด็กท่ีเสร็จสมบูรณ์เขา้รับการตรวจสอบอีกคร้ังวา่ ของเล่นเด็กเป็นไปตามขอ้ก าหนด
ดา้นความปลอดภยัหรือเป็นไปตามมาตรฐานหรือไม่ เม่ือผ่านการตรวจสอบจึงจะไดรั้บการรับรอง
จากหน่วยงานรับรองอิสระ หากผลการตรวจสอบปรากฏว่าของเล่นเด็กท่ีส่งตรวจไม่เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดหรือไม่เป็นไปตามมาตรฐานแมเ้พียงช้ินเดียว ผูผ้ลิตจะตอ้งด าเนินการอยา่งหน่ึงอยา่งใด
เพื่อให้ของเล่นเด็กเป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยั และเขา้รับการตรวจสอบอีกคร้ังหน่ึง 
รวมไปถึงการเปล่ียนแปลงวตัถุดิบและกระบวนการผลิตก็ตอ้งน าสินคา้เขา้รับการตรวจสอบ41 

2) การตรวจสอบและรับรองมาตรฐานของเล่นเด็กโดยพนักงาน
เจา้หนา้ท่ี หน่วยงานรับรองอิสระ (Conformity Assessments Body) ท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจะมีหนา้ท่ีใน
การตรวจสอบมาตรฐานและความปลอดภยัในของเล่นเด็ก ตลอดจนพนักงานเจา้หน้าท่ีตอ้งไม่มี
ส่วนได้เสียหรือเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการออกแบบ การผลิต การพฒันาของเล่นเด็ก42 และจดัเก็บ
ขอ้มูลเก่ียวกบัวิธีการทดสอบผลการตรวจสอบ และใบรับรองว่าของเล่นเด็กเป็นไปตามขอ้ก าหนด
ดา้นความปลอดภยัหรือเป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดเป็นเวลา 5 ปีนบัตั้งแต่วนัท่ีไดอ้อกใบรับรอง
ดงักล่าว43 

                                                           
40 Sections 106 (a) (15  USC 2056b) of Consumer Product Safety Improvement Act 2008. 
41 U.S Consumer Product Safety Commission. (2017). List of Cpsc- Accepted Testing Laboratories. (Online). 
Available : https://www.cpsc.gov/cgi-bin/labsearch/ [2022, June 29]. 
42 §1112.11 What are the types of third party conformity assessment bodies? of Code of Federal Regulations. 
43 §1112.25 What are a third-party conformity assessment body's recordkeeping responsibilities of Code of 
Federal Regulations. 
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3.2.2.2 การก ากบัดูแลความปลอดภยักรณีการน าเขา้ ถือเป็นการก ากบัดูแลของ
เล่นเด็กท่ีมิได้ผลิตในสหรัฐอเมริกา และผูป้ระกอบธุรกิจประสงค์ท่ีจะน าของเล่นเด็กท่ีผลิตใน
ต่างประเทศเพื่อวางจ าหน่ายในทอ้งตลาด ทั้งน้ี กฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัของสินคา้จึงก าหนด
หนา้ท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจของเล่นเด็กท่ีน าเขา้ของเล่นเด็กเพื่อวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดตอ้งน าของ
เล่นเด็กเขา้รับการตรวจสอบจนแน่ใจว่าของเล่นเด็กให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดด้านความปลอดภยั
หรือไม่ และมีหน้าท่ีในการด าเนินการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้มัน่ใจว่าของเล่นเด็กเป็นไปตาม
มาตรฐาน รวมถึงกฎหมายดงักล่าวก าหนดหนา้ท่ีของพนกังานเจา้หนา้ท่ีในการตรวจสอบวา่ของเล่น
เด็กท่ีเป็นไปตามท่ีกฎหมายเท่านั้นท่ีจะวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดในสหรัฐอเมริกาได้44 

3.2.3 การก ากบัดูแลความปลอดภัยในของเล่นส าหรับเด็กหลงัวางจ าหน่ายในท้องตลาด 
เพื่อควบคุมคุณภาพของของเล่นเด็กท่ีวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดมีความปลอดภยัอยู่เสมอ 

และก าหนดหน้าท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจในการให้ขอ้มูลและค าเตือนกบัผูบ้ริโภคถึงความเส่ียงหรือ
อนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนกบัเด็กได ้ตลอดจนติดตามและตรวจสอบของเล่นเด็กใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนด
ดา้นความปลอดภยัตามกฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัของสินคา้และมาตรฐานตามกฎเกณฑ์อ่ืน ๆ 
ก่อนวางจ าหน่ายวา่ยงัมีคุณภาพหรือมีความปลอดภยัตามกฎหมายอยูห่รือไม่ เพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ี
อยู่ในสหรัฐอเมริกา หากพบว่าของเล่นเด็กปรากฏความเส่ียงท่ีอาจเกิดอนัตรายกบัเด็กกฎหมายว่า
ดว้ยความปลอดภยัของสินคา้ได้ก าหนดมาตรการในการบงัคบักบัของเล่นท่ีไม่ปลอดภยัหรือไม่
เป็นไปตามมาตรฐาน เพื่อยบัย ั้งมิให้ของเล่นเด็กเหล่านั้นยงัคงวางจ าหน่ายอยู่ในทอ้งตลาดและเกิด
อนัตรายต่อเด็ก45 

3.2.3.1 การให้ขอ้มูลเก่ียวกบัของเล่นเด็ก การให้ขอ้มูลเก่ียวกบัของเล่นเด็กตาม
กฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัของสินคา้เป็นการใช้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัของเล่นเด็กทั้งหมด ตั้งแต่
ขอ้มูลทัว่ไปของของเล่นเด็ก ขอ้มูลของผูผ้ลิตและผูน้ าเขา้ รวมถึงค าเตือน เพื่อให้ผูบ้ริโภคสามารถ
ตรวจสอบแหล่งท่ีมาของของเล่นเด็กได ้ตลอดจนขอ้มูลดงักล่าวอาจท าให้ผูบ้ริโภคหรือผูดู้แลไดใ้ช้
ความระมดัระวงัความเส่ียงหรืออนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจากของเล่นเด็กได ้โดยกฎหมายว่าดว้ยความ

                                                           
44 US Product Safety Commission.  ( 2 0 1 7 ) .  Children’s Product Certificate (Cpc).  (Online). Available : 
https://www.cpsc.gov/TestingCertification/Childrens-Product-Certificate-CPC. [2022, June 29]. 
45 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 45. 
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ปลอดภยัของสินคา้ไดก้ าหนดหนา้ท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจในการให้ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัของเล่นเด็กผา่น
ค าเตือนและคู่มือความปลอดภยัท่ีแนบไปกบัของเล่นเด็ก46 

3.2.3.2 การติดตามตรวจสอบมาตรฐานและความปลอดภยัในของเล่นเด็ก เป็น
การก ากบัดูแลใหข้องเล่นเด็กสอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัและมาตรฐานอยูเ่สมอ โดย
กฎหมายว่าด้วยความปลอดภยัของสินค้าซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีใช้บังคบักับของเล่นเด็กโดยตรงได้
ก าหนดเง่ือนไขต่าง ๆ ในการติดตามตรวจสอบของเล่นเด็ก และก าหนดหนา้ท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจ
และพนกังานเจา้หนา้ท่ีในการติดตามตรวจสอบของเล่นเด็กท่ีวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดวา่เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัและมาตรฐานตามท่ีกฎหมายก าหนดหรือไม่47 

3.2.3.3 การบงัคบักรณีของเล่นเด็กไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือไม่ปลอดภยั 
กฎหมายว่าด้วยความปลอดภยัของสินค้ามีวตัถุประสงค์ในการก ากับดูแลของสินค้าให้มีความ
ปลอดภยั และไม่ก่อให้เกิดอนัตรายต่อผูบ้ริโภคไดก้ าหนดมาตรการบงัคบักรณีสินคา้ไม่เป็นไปตาม
มาตรฐานหรือไม่ปลอดภัย แต่มิได้ก าหนดมาตรการบังคับกรณีของเล่นเด็กท่ีไม่ เป็นไปตาม
มาตรฐานหรือไม่ปลอดภยัไวเ้ฉพาะ แต่หากปรากฏขอ้เท็จจริงว่าของเล่นท่ีปรากฏความเส่ียงท่ีอาจ
ก่อให้เกิดอนัตรายต่อสุขภาพและความปลอดภยัของเด็ก กฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัของสินคา้จึง
ก าหนดหนา้ท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจและพนกังานเจา้หนา้ท่ีในการด าเนินการอยา่งหน่ึงอยา่งใด เพื่อมิ
ใหข้องเล่นเด็กวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดต่อไป48 

1) การเรียกเก็บและเรียกคืนกรณีของเล่นเด็กไม่ปลอดภัยโดยผู ้
ประกอบธุรกิจ ผูป้ระกอบธุรกิจมีหนา้ท่ีในการแจง้คณะกรรมการวา่ดว้ยการคุม้ครองความปลอดภยั
ของสินคา้ พร้อมแจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัการไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยั หรือความไม่
ปลอดภยัของของเล่นเด็กทนัที หลังจากนั้นผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งรอให้คณะกรรมการว่าด้วยการ
คุม้ครองความปลอดภยัจากสินคา้ประเมินความเป็นอนัตรายหรือความไม่สอดคลอ้งกบัมารตฐาน
ของสินค้าเสียก่อน แล้วจึงออกค าสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจด าเนินการ49 ในอีกกรณีหน่ึงผูป้ระกอบ
ธุรกิจสามารถด าเนินการเรียกคืนสินคา้โดยความสมคัรใจได ้โดยใชว้ิธีการเรียกคืนสินคา้โดยสมคัร
ใจ (Fast Track Product Recall) ซ่ึงวิธีการดงักล่าวเป็นระบบท่ีอนุญาตให้ผูป้ระกอบธุรกิจสามารถ

                                                           
46 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 45. 
47 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 46. 
48 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 47-48. 
49 Section. 15. [15 U.S.C. 2064(b)] of the Consumer Product Safety Act. 
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ด าเนินการเรียกคืนสินคา้ร่วมกบัพนักงานเจา้หน้าท่ีโดยไม่ตอ้งรอการประเมินความเส่ียงภยัหรือ
ความเป็นอนัตรายของของเล่นเด็กจากพนกังานเจา้หนา้ท่ีแต่อยา่งใด50 

2) การบังคบักรณีของเล่นเด็กไม่ปลอดภยัโดยพนักงานเจ้าหน้าท่ี 
คณะกรรมการวา่ดว้ยการคุม้ครองความปลอดภยัของสินคา้มีอ านาจในการออกค าสั่งใด ๆ เช่น ค าสั่ง
ให้น าสินค้ากลับมาแก้ไขเปล่ียนสินค้า ห้ามจ าหน่าย หรือเรียกคืนสินค้า เป็นตน้ พร้อมก าหนด
รายละเอียดและหลกัเกณฑ์ในการด าเนินการต่าง ๆ ตามท่ีกฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัของสินคา้
ก าหนด เพื่อให้การด าเนินการดงักล่าวเหมาะสมกบัระดบัความรุนแรงหรือความเป็นอนัตรายของ
สินคา้51 

3.2.4 การแจ้งเตือนความไม่ปลอดภัยในของเล่นเด็ก 
กฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัของสินคา้ไดก้ าหนดมาตรการแจง้เตือนความไม่ปลอดภยั

ของของเล่นเด็ก โดยก าหนดหน้าท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจและพนักงานเจา้หน้าท่ีในการแจง้เตือน
ความไม่ปลอดภยั เพื่อให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งหยุดการจ าหน่ายและเป็นขอ้มูลให้ผูบ้ริโภคในการใช้ความ
ระมดัระวงัในการใช้ หรือหลีกเล่ียงการใช้ของเล่นเด็กนั้น ๆ โดยผูป้ระกอบธุรกิจ ทั้งผูผ้ลิต ผูจ้ดั
จ  าหน่ายมีหนา้ท่ีแจง้ขอ้มูลต่อคณะกรรมการว่าดว้ยความปลอดภยัของสินคา้ ในกรณีท่ีของเล่นเด็ก
ไม่เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกฎหมายก าหนด ของเล่นเด็กท่ีอาจบกพร่องท่ีอาจเป็นอนัตราย ตลอดจน
ของเล่นเด็กท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายอย่างร้ายแรง โดยขอ้มูลท่ีต้องระบุทุกคร้ังท่ีมีการแจง้เตือน 
ไดแ้ก่ รายละเอียดเก่ียวกบัของเล่นเด็ก ช่ือและท่ีอยู่ของผูป้ระกอบธุรกิจ ลกัษณะของความเส่ียงภยั 
และอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนกบัผูบ้ริโภค52 

3.2.5 หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการควบคุมมาตรฐานผลติภัณฑ์ของเล่นส าหรับเด็ก 
ในสหรัฐอเมริกาได้มีหน่วยงานอิสระท่ีเก่ียวข้องในการควบคุมดูแลมาตรฐานของ

ผลิตภณัฑข์องเล่นส าหรับเด็ก ไดแ้ก่ 

                                                           
50 US Product Safety Comission.  ( 2 0 1 7 ) .  Cpsc Fast Track Recall Program.  (Online). Available : 
https://www.cpsc.gov/Business--Manufacturing/RecallGuidance/CPSC-Fast-Track-Recall-Program.  
[2022, June 29]. 
51 Office of Compliance and Field Operations.  ( 2 0 1 2 ) .  Recall Handbook.  U.S. Consumer Product Safety 
Commission. pp.15–19. 
52 SEC. 15. (b) of the Consumer Product Safety Act. 
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1) หน่วยงาน U.S. Consumer Products Safety Commission (CPSC) ไดก้ าหนด
มาตรฐานบงัคบัเพื่อความปลอดภยัในการเล่นของเด็ก เช่น การห้ามใชส้าร Phthalate53 ในสินคา้ของ
เล่นส าหรับเด็กและสินคา้ส าหรับทารก รวมทั้งห้ามผลิตและจ าหน่ายสินคา้ท่ีมีสารตะกัว่หรือสาร 
Phthalate โดยผู ้ผลิตต้องใช้สารอันตรายให้น้อยท่ีสุด ห้ามผลิตและจ าหน่ายของเล่นเด็กและ
ผลิตภณัฑ์ดูแลเด็กท่ีมีสารเคมีท่ีเป็นอนัตรายบางชนิดบรรจุอยู ่ประกอบกบัในกรณีท่ีคณะกรรมการ 
CPSC พิจารณาแลว้เห็นวา่ผูผ้ลิต ผูจ้ดัจ  าหน่าย หรือผูข้ายสินคา้ส าหรับเด็ก ฝ่าฝืนมาตรฐานท่ีก าหนด
ไวจ้ะถือวา่มีความผิด ซ่ึงมีโทษปรับตั้งแต่ 100,000 เหรียญสหรัฐ ถึง 15,000,000 เหรียญสหรัฐ และมี
โทษจ าคุกสูงสุดไม่เกิน 5 ปี นอกจากน้ี ยงัก าหนดใหติ้ดฉลากเพื่อใหท้ราบถึงอนัตรายจากสินคา้ โดย
ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย ดงัน้ี54 

(1) ระเบียบของรัฐบาลกลางและแนวปฏิบติัทางการคา้ฉบบัท่ี 16 ค.ศ. 
1976 วา่ดว้ยเร่ืองการคา้และการคา้ระหวา่งประเทศ และเคร่ืองหมายทางการคา้ของของเล่น (Federal 
Regulation, Commercial Practices 16 ( 16 CFR)  1 9 7 6  on the subject Com-merce and Foreign 
Trade และ Marking of Toy) 

(2) ข้อก าหนดในการติดฉลากส าหรับผลิตภณัฑ์ท่ีมีความอนัตราย
แบบเร้ือรัง ค.ศ. 1988 (Labeling requirements for Art Materials Presenting Chronic Hazards 1988) 

(3) คู่มือการทดสอบทางวิศวกรรมส าหรับการปฏิบัติ ค.ศ. 2001 
(Engineering Test Manual for Practice 2001) 

(4) รัฐบัญญัติคุ้มครองความปลอดภัยของเด็กในสหรัฐอเมริกา 
ขอ้ก าหนดกฎค าเตือนเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ของเล่นส าหรับเด็กขนาดเล็กและป้องกนัการส าลกั ค.ศ. 

                                                           
53 สาร Phthalate เป็นสารเคมีท่ีใชม้ากในผลิตภณัฑ์พลาสติกประเภทพีวีซีท่ีเป็น Consumer Products โดยใชเ้ป็น 
Plasticizers คือสารท่ีท าใหเ้กิดความความอ่อนตวัในเน้ือพลาสติก ดงันั้น ผลิตภณัฑพ์ลาสติกพีวซีีท่ีมีความยดืหยุน่
หรืออ่อนตวัได ้(Soft Vinyl Products) มกัจะมีสารพาทาเลตผสมอยู่ในเน้ือพลาสติกประมาณ 40% โดยน ้ าหนัก 
และพลาสติกประเภทน้ีเป็นท่ีนิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลายผลิตภณัฑ์กลุ่มต่าง ๆ อีกทั้งยงัเป็นสารเคมีก่อมะเร็งท่ีมี
โอกาสหลุดจากเน้ือพลาสติกเขา้สู่ร่างกายไดเ้สมอ โดยอาจผ่านทางกิน หายใจ สัมผสัทางผิวหนงั และจากการถ่าย
เลือด อ้างถึงใน ทานตะวนั พระโสภา. (2564). สารทาเลท (Phthalate) คืออะไร? มีผลต่อการมีลูกอย่างไร? 
(Phthalate may decrease your fertility). (ออนไลน์). เขา้ถึงไดจ้าก : https://www.drnoithefamily.com/post/phthal 
ate-may-decrease-your-fertility [2565, กรกฎาคม 1]. 
54 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 83-84. 
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2 0 0 1  ( U.S. Child Safety Protection Act, Small Parts Hazard Warning Rule and Rules for 
Reporting Choking Incidents 2001) 

 (5) แนวทางการก าหนดอายุ: ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุของเด็กกบั
ลักษณะของเล่น และพฤติกรรมการเล่น ค.ศ. 2020 (Age Determination Guidelines: Relating 
Children’s Ages to Toy characteristics and Play Behavior 2020) 

2 )  ห น่ ว ย ง าน  American Society for Testing and Materials (ASTM)  แ ล ะ
หน่วยงาน American National Standards Institute (ANSI) ซ่ึงเป็นองคก์รเอกชนไดก้ าหนดมาตรฐาน
สมคัรใจประกอบด้วยเร่ือง Standard Consumer Safety Specification on Toy Safety (ASTM F963-
03)  ห รื อ  ANSI Z315.1-1996 เ ร่ื อ ง  Tricycles-Safety Requirements แ ล ะ  ANSI/UL 696 เ ร่ื อ ง 
Standard for Safety Electric Toys ทั้งน้ี สาระส าคญัของมาตรฐาน ASTM F963 เก่ียวข้องกับเร่ือง
ต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี55 

(1) ขนาดของส่วนประกอบหรืออุปกรณ์ท่ีใชก้บัของเล่นเด็ก เช่น ลูก
บอลหรือลูกแกว้ ช้ินส่วนตวัต่อ (Puzzles) ส่วนประกอบของตุ๊กตา (เช่น ตาและจมูกของตุ๊กตา) ตอ้ง
มีขนาดไม่เล็กจนเด็กสามารถสูดหรือกลืนลงคอ จนเป็นอนัตรายต่อระบบทางเดินหายใจของเด็ก 

(2) ระดบัความดงัของเสียงผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กท่ีตอ้งเล่นแนบกบัหู 
เช่น โทรศพัทส์ าหรับเด็กเล่น หรือผลิตภณัฑข์องเล่นเด็กท่ีบีบแลว้มีเสียไม่ดงัจนเกินไป 

(3) สารพิษตกคา้งในผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กทั้งท่ีเป็นส่วนผสมในวสัดุ
และเป็นสารเคลือบผิวผลิตภณัฑ์ของเล่นชั้นนั้น เช่น ผลิตภณัฑ์ของเล่นท่ีท าจากยางหรือพลาสติก
ส าหรับใหท้ารกกดั ตอ้งไม่มีสารท่ีเป็นอนัตรายเม่ือเด็กสัมผสัหรือกดัเขา้ปาก เป็นตน้ 

(4) ความแหลมคมของผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็ก เช่น อุปกรณ์ในชุดฝึก
หดัตดัเยบ็ของเด็ก ชุดฝึกหดัท าอาหาร ตอ้งไม่มีส่วนท่ีเป็นปลายแหลมหรือสันคมท่ีอาจเป็นอนัตราย
ต่อเด็ก 

(5) กระแสไฟฟ้าผลิตภัณฑ์ของเล่นเด็ก ท่ีใช้แบตเตอร่ีเป็นตัว
ขบัเคล่ือน โดยเฉพาะรถยนตจ์ าลองท่ีสามารถขบัไดจ้ริง ตอ้งไดรั้บการตรวจสอบระบบควบคุมการ
ร่ัวไหลของกระแสไฟฟ้า การลดัวงจร หรือปุ่มสวติช์การท างาน เป็นตน้ 

                                                           
55 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 85-86. 
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นอกจากน้ี ผูผ้ลิตจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญักบัฉลากสินคา้ท่ีติดบนบรรจุภณัฑ์
ของผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็ก ทั้งค  าแนะน าในการเล่นอยา่งถูกวิธี อายุท่ีเหมาะสมของเด็กส าหรับของ
เล่นแต่ละชนิด ค าเตือนใหร้ะมดัระวงัอนัตรายจากการเล่นของเล่นเพื่อป้องกนัอนัตรายจากการเล่นท่ี
ไม่ถูกวธีิ56 

3) หน่วยงานมาตรฐานอ่ืน ๆ ท่ีมลรัฐก าหนดข้ึน เช่น รัฐแคลิฟอร์เนียไดอ้อกรัฐ
บญัญติัเก่ียวกบัการห้ามผลิตและจ าหน่ายของเล่นท่ีมีสาร Phthalate เป็นส่วนประกอบเกินกวา่ 1/10 
ของ 1 เปอร์เซ็นต ์และผูผ้ลิตจะตอ้งใชส้ารท่ีมีพิษให้นอ้ยท่ีสุดทดแทนสาร Phthalate รวมทั้ง หา้มใช้
สารท่ีก่อมะเร็งและสารท่ีเป็นพิษต่อระบบสืบพนัธ์ุแทนท่ีสารดงักล่าว โดยมีผลบงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี 1 
มกราคม พ.ศ. 2552 เป็นตน้ไป57

 

3.3 กฎหมายที่เกี่ยวกบัการก ากบัดูแลความปลอดภัยในผลิตภัณฑ์ของเล่นส าหรับเด็กใน
ประเทศญี่ปุ่ น 

ในประเทศญ่ีปุ่นมีกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการก ากบัดูแลความปลอดภยัของของเล่นส าหรับเด็ก 
คือ Food Sanitation Act 2005 เป็นกฎหมายท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อป้องกนัอนัตรายอนัเกิดจากอาหาร 
หรือผลิตภณัฑ์ท่ีมีสารเคมีปนเป้ือน และก าหนดให้ของเล่นเด็กเป็นสินค้าท่ีอยู่ภายใตบ้งัคบัของ
กฎหมายดงักล่าวท่ีก าหนดมาตรการในการก ากบัดูแลของเล่นเด็กร่วมกบัอาหาร และผลิตภณัฑ์ท่ีมี
ความเส่ียงภยัอนัอาจเกิดอนัตรายต่อผูบ้ริโภค เน่ืองจากกฎหมายของประเทศญ่ีปุ่นจดัระดบัความ
เส่ียงภยัส าหรับผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นอาหารและผลิตภณัฑ์ท่ีไม่ใช่อาหารอยูร่วมกนั เพื่อก าหนดมาตรการ
ก ากบัดูแลความปลอดภยัในระดบัเดียวกนั อีกทั้งยงัไดอ้อกประกาศมาตรฐานเฉพาะ คือ Japan Toy 
Safety Standard (ST Standard) ซ่ึงก าหนดรายละเอียดเก่ียวกบัของเล่นเด็ก อีกทั้งในประเทศญ่ีปุ่นยงั
มีหน่วยงานอิสระท่ีท าหนา้ท่ีควบคุมผลิตภณัฑข์องเล่นเด็กโดยเฉพาะ โดยควบคุมอยูภ่ายใตก้ฎหมาย 
Food Sanitation Law และ The Electrical Appliance and Material Safety Law โดยเป็นกฎหมายท่ี
ก าหนดการน าเขา้สินคา้ การติดฉลาก ความหมายของเล่นส าหรับเด็ก และก าหนดความรับผิดของ
ผูป้ระกอบการ คือ Ministry of Economy, Trade and Industry (METI)58 

                                                           
56 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 87. 
57 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 87. 
58 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 87. 
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3.3.1 นิยามและข้อยกเว้นของของเล่นเด็ก 
ในมาตรฐานความปลอดภัยในเล่นเด็ก Japan Toy Safety Standard (ST Standard) ได้

ก าหนดนิยามและขอ้ยกเวน้ของของเล่นเด็กโดยตรง กล่าวคือ  
“ของเล่นเด็ก” หมายถึง วตัถุหรือส่ิงของท่ีใชเ้ล่นส าหรับเด็กอายไุม่เกิน 14 ปีบริบูรณ์59 
นอกจากน้ี ในกฎหมายดงักล่าวได้ก าหนดตวัอย่างของเล่นเด็กท่ีอยู่ภายใตบ้งัคบั ได้แก่ 

ของเล่นส าหรับทารกท่ีมุ่งหมายให้น าเข้าปาก ของเล่นท่ีท าด้วยวิธีการ Papier-Mache (Okiagari) 
ตุ๊กตากระดาษ (Origami) ของเล่นท่ีท าให้เกิดเสียง (Rattles) และตวัต่อ (Building Blocks) เป็นต้น 
โดยมาตรฐานดงักล่าวไดก้ าหนดขอ้ยกเวน้มิใหสิ้นคา้ให้อยูภ่ายใตบ้งัคบัตามมาตรฐานและกฎเกณฑ์
การก ากบัดูแลท่ีเก่ียวขอ้งแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ดงัน้ี60 

1) เคร่ืองเล่นในสนามเด็กเล่น 
2) สินคา้ท่ีใชส้ าหรับสะสม เช่น หุ่นยนตจ์  าลอง 
3) สินคา้อนัตราย ไดแ้ก่ สินคา้ท่ีปล่องแรงเลเซอร์ ปืนอดัลม (Compressed Gas 

Weapon) รวมถึงพลุ เป็นตน้ 
4) วดีิโอเกมส์ หรือเคร่ืองเล่นวดีิโอเกมส์ท่ีตอ้งต่อกบัคอมพิวเตอร์หรือโทรทศัน์ 

3.3.2 ประเภทของของเล่นเด็ก 
ในกฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัในอาหาร และมาตรฐานความปลอดภยัในของเล่นเด็ก 

สามารถแบ่งของเล่นเด็กออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ การแบ่งประเภทโดยใช้เกณฑ์อายุของเด็ก และ
การแบ่งโดยใช้ลกัษณะเฉพาะของของเล่นเด็ก ทั้งน้ี การแบ่งแยกของเล่นเด็กมีวตัถุประสงค์หรือ
ความมุ่งหมายในการก าหนดมาตรฐานความปลอดภยัของของเล่นแต่ละชนิดโดยเฉพาะ เน่ืองจาก
ของเล่นเด็กแต่ละชนิดยอ่มมีความเส่ียงและอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี61 

3.3.2.1 ประเภทของเล่นเด็กแบ่งตามเกณฑ์อาย ุมาตรฐานความปลอดภยัในของ
เล่นเด็กไดแ้บ่งของเล่นเด็กโดยใชเ้กณฑ์อายุในการพิจารณา โดยสามารถแบ่งของเล่นส าหรับเด็กไว้
ส าหรับ 2 ช่วงอายุ เพื่อให้การก ากับดูแลหรือการก าหนดมาตรฐานเป็นไปอย่างเหมาะสมตาม
ลกัษณะของเด็กในแต่ละช่วงอายท่ีุมีระดบัความเส่ียงภยัท่ีต่างกนั62 
                                                           
59 Part 3 Definition of Japan Toy Safety Standard. 
60 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 87. 
61 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 88. 
62 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 88-89. 
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1) ของเล่นเด็กส าหรับเด็กอายุไม่เกิน 36 เดือน ซ่ึงเด็กในช่วงอายุ
ไม่เกิน 36 เดือนยงัถือวา่เป็นเด็กทารกท่ีไม่มีภูมิคุม้กนัทางร่างกาย และไม่มีวฒิุภาวะท่ีเพียงพอในการ
เลือกและตดัสินใจเอง ตลอดจนพฤติกรรมของเด็กในช่วงอายุน้ีชอบน าส่ิงของเขา้ปาก หรือหยิบจบั
ส่ิงของรอบขา้ง ของเล่นเด็กส าหรับเด็กช่วงอายุน้ีจึงตอ้งมีมาตรฐานท่ีสูงและเขม้งวด เช่น ยางกดั 
(Pacifier) ของเล่นส าหรับบีบ (Squeeze Toys) หรือของเล่นท่ีท าใหเ้กิดเสียง เป็นตน้ 

2) ของเล่นเด็กส าหรับเด็กอายตั้งแต่ 36 เดือนถึง 14 ปี ของเล่นเด็ก
ท่ีเหมาะสมตอ้งส่งเสริมพฒันาการดา้นร่างกาย สติปัญญาและอารมณ์ เช่น ดินน ้ ามนั เกมส์จบัคู่ภาพ 
ซ่ึงตอ้งมีน ้ าหนกัเบา มีลกัษณะท่ีเล่นไดง่้าย ไม่แตกหรือหักง่าย เน่ืองจากเด็กช่วงอายุน้ีพูดคุยรู้เร่ือง 
แต่ก็ยงัไม่มีวฒิุภาวะในหลีกเล่ียงอนัตราย จึงตอ้งอยูภ่ายใตก้ารดูแลของผูป้กครองหรือบุคคลใกลชิ้ด 

3.3.2.2 ประเภทของเล่นเด็กแบ่งตามลกัษณะเฉพาะ มาตรฐานความปลอดภยัใน
ของเล่นเด็กไดแ้บ่งประเภทของเล่นเด็กตามลกัษณะเฉพาะ เน่ืองจากของเล่นแต่ละประเภทมีลกัษณะ
ท่ีแตกต่างกัน ท าให้ตอ้งก าหนดมาตรฐานความปลอดภยัท่ีต่างกัน เพื่อป้องกันความเส่ียงท่ีอาจ
เกิดข้ึนจากของเล่นแต่ละประเภทไดอ้ยา่งครบถว้น เช่น63 

1) ของเล่นท่ีมีช้ินส่วนขนาดเล็ก เป็นส่วนประกอบตอ้งมีขนาดท่ี
ไม่ต ่ากวา่ท่ีมาตรฐานความปลอดภยัก าหนด และช้ินส่วนนั้นตอ้งไม่สามารถหลุดออกไดง่้ายโดยแรง
ของเด็ก ซ่ึงของเล่นชนิดน้ีตอ้งผา่นการตรวจสอบขนาดและความทนทานแต่แรงของเด็ก 

2) ของเล่นท่ีมีวตัถุประสงคใ์หเ้ด็กน าเขา้ปาก เช่น นกหวดี ลูกบอล
ยาง ตอ้งไม่สามารถแตกหรือหกัไดง่้าย และไม่มีส่วนประกอบของสารเคมีอนัตราย 

3) ของเล่นท่ีสามารถรับน ้ าหนักเด็ก ของเล่นมุ่งหมายในการให้
เด็กนัง่ ข่ี หรือโยกขณะเล่น เช่น มา้โยก กระดานล่ืน เป็นตน้ 

3.3.3 การก ากบัดูแลความปลอดภัยในของเล่นเด็กก่อนวางจ าหน่ายในท้องตลาด 
ในประเทศญ่ีปุ่นได้มีการก าหนดมาตรฐานในการดูแลความปลอดภยัของเล่นเด็กไวว้่า 

หากผูใ้ดประสงค์ท่ีจะวางจ าหน่ายของเล่นเด็กในประเทศญ่ีปุ่นจ าตอ้งด าเนินการต่าง ๆ เพื่อเป็นการ
รับรองหรือยืนยนัวา่ของเล่นเด็กเป็นไปตามกฎหมายท่ีใชบ้งัคบัและมาตรฐานความปลอดภยัในของ
เล่นเด็ก กล่าวคือ64 

                                                           
63 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 89. 
64 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 90. 
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3.3.3.1 การก ากบัดูแลความปลอดภยักรณีการผลิตภายในประเทศ กฎหมายว่า
ด้วยความปลอดภยัในอาหารและมาตรฐานความปลอดภยัในของเล่นเด็กได้ก าหนดหน้าท่ีของผู ้
ประกอบธุรกิจตอ้งออกแบบและผลิตของเล่นเด็กให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัและ
มาตรฐาน รวมถึงการเข้ารับการตรวจสอบจากหน่วยงานท่ีได้รับการรับรอง อีกทั้ง กฎหมายได้
ก าหนดหน้าท่ีของพนักงานเจ้าหน้าท่ีในการตรวจสอบเพื่อยืนยนัว่าของเล่นเด็กเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัหรือเป็นไปตามมาตรฐาน 

1) การออกแบบและผลิตของเล่นเด็กให้เป็นไปตามข้อก าหนด
ด้านความปลอดภัยโดยผูผ้ลิต โดยผูผ้ลิตมีหน้าท่ีออกแบบและผลิตของเล่นเด็กให้เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดด้านความปลอดภยัตามกฎหมายว่าด้วยความปลอดภยัในอาหารและมาตรฐานความ
ปลอดภยัในของเล่นเด็กตลอดจนมีหนา้ท่ีน าของเล่นเด็กพร้อมเอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวพร้อมเอกสารท่ี
ระบุถึงวตัถุดิบ วสัดุ สารเคมีและวิธีการผลิตของเล่นเด็ก เพื่อตรวจสอบและรับรองความเป็นไปตาม
มาตรฐานก่อนท่ีจะน าของเล่นเด็กวางจ าหน่ายในทอ้งตลาดต่อไป65 

2) การตรวจสอบและรับรองมาตรฐานของเล่นเด็กโดยพนักงาน
เจา้หน้าท่ี รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขถือเป็นพนกังานเจา้หนา้ท่ีตามกฎหมายวา่ดว้ยความ
ปลอดภัยในอาหาร มีหน้าท่ีในการตรวจสอบและรับรองมาตรฐานหรือความปลอดภัย ทั้ งน้ี 
รัฐมนตรีกระทรวงสาธารณสุขสามารถแต่งตั้ งหน่วยงานตรวจสอบและรับรอง (Registered 
Conformity Assessment) เพื่อท าหนา้ท่ีแทนตนได ้เม่ือผูผ้ลิตไดน้ าของเล่นเด็กและเอกสารหลกัฐาน
เขา้รับการตรวจสอบแลว้ หน่วยงานตรวจสอบและรับรองตอ้งด าเนินการตรวจสอบให้เป็นไปตาม
มาตรฐานตามท่ีกฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัในอาหารก าหนดไว ้ซ่ึงหากหน่วยงานตรวจสอบและ
รับรองไดต้รวจสอบตามมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัของเล่นเด็กทั้งหมดแลว้ หากของแล่นเด็กเป็นไป
ตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัหรือเป็นไปตามมาตรฐาน หน่วยงานตรวจสอบรับรองย่อมตอ้ง
ออกใบรับรองผลการตรวจสอบใหก้บัผูป้ระกอบธุรกิจต่อไป66 

3.3.3.2 การก ากับดูแลความปลอดภัยกรณีการน าเข้า กฎหมายว่าด้วยความ
ปลอดภยัในอาหารให้ความส าคญัการก ากบัดูแลในขั้นตอนการน าเขา้ เน่ืองจากของเล่นเด็กผลิต
ต่างประเทศท่ีอาจมีมาตรฐานหรือขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัท่ีต ่ากวา่ หากไม่ก าหนดมาตรการท่ี
                                                           
65 Article 8 of Food Sanitation Act. 
66 Labor and Welfare (MHLW) Ministry of Health. (2008). Specifications and Standards and Testing Method 
for Toys. 1 Labor and Welfare (MHLW) Ministry of Health. pp.6-9. 
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เขม้งวด ของเล่นเด็กน าเขา้มาจากต่างประเทศท่ีมีมาตรฐานต ่ากว่าอาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อเด็กใน
ประเทศญ่ีปุ่นได ้กฎหมายจึงไดก้ าหนดหน้าท่ีของผูน้ าเขา้และพนกังานเจา้หน้าท่ีในการด าเนินการ
เพื่อก ากบัดูแลความปลอดภยัในของเล่นเด็กในขั้นตอนการน าเขา้67 

1) การยื่นขอรับใบอนุญาตน าเขา้และแสดงเอกสารหลกัฐานโดยผู ้
น าเขา้ ผูน้  าเขา้ท่ีประสงค์น าของเล่นเด็กวางจ าหน่ายในประเทศญ่ีปุ่นมีหน้าท่ีตามกฎหมายตอ้งยื่น
เอกสารขอน าเข้าของเล่นเด็กและตัวอย่างของเล่นเด็กเพื่อให้หน่วยงานรับรอง (Conformity 
Assessment Body) ตรวจสอบ ผูน้ าเข้าต้องต้องยื่นแบบค าขอน าเข้าของเล่นเด็ก (Documents for 
Import Notification) พร้อมเอกสารท่ีระบุถึงวตัถุดิบ วสัดุ สารเคมี และวิธีการผลิตของเล่นเด็ก หาก
ของเล่นเด็กไดผ้่านการตรวจสอบโดยหน่วยงานรับรองอิสระจากต่างประเทศ ผูน้ าเขา้ตอ้งแนบผล
การทดสอบดงักล่าวยื่นมาพร้อมกบัแบบค าขอน าเขา้ โดยผูน้ าเขา้ตอ้งยื่นเอกสารหลกัฐานทั้งหมดต่อ
กระทรวงสาธารณสุขเพื่อพิจารณา68 เม่ือหากกระทรวงสารธารณสุขพิจารณาแลว้ว่าเห็นสมควรว่า
ของเล่นเด็กจ าเป็นตอ้งไดรั้บการตรวจสอบมาตรฐานก่อนท่ีจะพิจารณาอนุญาต ผูน้ าเขา้มีหน้าท่ีส่ง
ตวัอยา่งของเล่นเด็กท่ีประสงคจ์ะน าเขา้เขา้รับการตรวจสอบ69 

2) การตรวจสอบของเล่นเด็กและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งโดยพนกังาน
เจา้หนา้ท่ี รัฐมนตรีกระทรวงสาธารณสุขเป็นพนกังานเจา้หนา้ท่ีตามกฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยั
ในอาหารมีอ านาจหน้าท่ีในการตรวจสอบและพิจารณาออกใบรับรองการน าเขา้สินคา้ท่ีอยูภ่ายใต้
กฎหมายฉบับน้ี  ซ่ึงรัฐมนตรีสามารถแต่งตั้ งหน่วยงานตรวจสอบและรับรอง (Conformity 
Assessment Body) ในการด าเนินการแทนตนได้ เม่ือผู ้น าเข้ายื่นแบบค าขอน าเข้าต่อกระทรวง
สาธารณสุข พนกังานเจา้หน้าท่ีมีหนา้ท่ีในการตรวจสอบแบบค าขอและเอกสารหลกัฐานท่ีแนบมา
พร้อมกัน หากพนักงานเจ้าหน้าท่ีพิจารณาแล้วเห็นว่าของเล่นเด็กเป็นไปตามมาตรฐานจึงออก
ใบรับรองการน าเขา้ (Certificate of Inspection) ให้แก่ผูน้ าเขา้70 ในกรณีท่ีเม่ือพนักงานเจา้หน้าท่ีได้
พิจารณาแลว้เห็นว่าควรน าของเล่นเด็กเขา้รับการตรวจสอบจากหน่วยงานตรวจสอบ หากของเล่น
เด็กเป็นไปตามมาตรฐานและไม่อาจปรากฏความเส่ียงต่อเด็กได ้พนักงานเจา้หน้าท่ีย่อมตอ้งออก

                                                           
67 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 89. 
68 Article 27 of Food Sanitation Act. 
69 Article 28 of Food Sanitation Act. 
70 Article 29 of Food Sanitation Act. 
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ใบรับรองการน าเขา้ (Certificate of Inspection) ให้แก่ผูน้ าเขา้ หากผลตรวจสอบปรากฏว่าของเล่น
เด็กไม่เป็นไปตามมาตรฐานพนกังานเจา้หนา้ท่ีมีสิทธิปฏิเสธการออกใบรับรองการน าเขา้71 

3.3.4 การก ากบัดูแลความปลอดภัยในของเล่นเด็กภายหลงัวางจ าหน่ายในท้องตลาด 
เม่ือของเล่นเด็กวางจ าหน่ายในท้องตลาดแล้ว กฎหมายฉบับดังกล่าวยงัได้ก าหนด

มาตรการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัของเล่นเด็ก มาตรการติดตามตรวจสอบมาตรฐานและความปลอดภยั 
ตลอดจนมาตรการบงัคบักรณีของเล่นเด็กไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือไม่ปลอดภยั ซ่ึงเป็นมาตรการ
ก ากบัดูแลความปลอดภยัในของเล่นเด็กขณะวางจ าหน่ายในทอ้งตลาด เพื่อป้องกนัมิให้ของเล่นเด็ก
ไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัหรือปรากฏความเส่ียงภยัข้ึน 

3.3.4.1 การให้ข้อมูลเก่ียวกับของเล่นเด็ก กฎหมายว่าด้วยความปลอดภยัใน
อาหารและมาตรฐานความปลอดภยัในของเล่นเด็กไดก้ าหนดมาตรการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัของเล่นเด็ก 
โดยก าหนดหนา้ท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจในการใหข้อ้มูลท่ีเก่ียวกบัของเล่นเด็กเพื่อใหผู้บ้ริโภคมีขอ้มูล
ท่ีเพียงพอในการตดัสินใจเลือกซ้ือของเล่นเด็ก และสามารถระมดัระวงัอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนไดจ้าก
ของเล่นเด็ก ตลอดจนก าหนดหน้าท่ีของพนักงานเจา้หน้าท่ีในการตรวจสอบการให้ขอ้มูลของผู ้
ประกอบธุรกิจวา่ไดป้ฏิบติัตามท่ีกฎหมายก าหนด โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีผลิตหรือน าเขา้ของเล่นเด็ก
ตามกฎหมายว่าดว้ยความปลอดภยัในอาหารและมาตรฐานความปลอดภยัในของเล่นเด็กมีหน้าท่ี
ตอ้งให้ขอ้มูลเก่ียวกบัของเล่นเด็กกบัผูบ้ริโภคท่ีประกอบขอ้มูลทัว่ไปและขอ้มูลเฉพาะ เช่น ระบุช่ือ 
ท่ีอยู ่และเคร่ืองหมายการคา้ เพื่อให้ผูบ้ริโภคหรือพนกังานเจา้หนา้ท่ีสามารถติดต่อกรณีของเล่นเด็ก
ปรากฏความเส่ียงภยัต่อเด็ก72 และระบุช่วงอายุท่ีเหมาะสมกบัเด็กบนของเล่น หรือบรรจุภณัฑ์ การ
ระบุช่วงอายุท่ีเหมาะสม รวมไปถึงระบุค าเตือน (Caution) และอธิบายถึงอนัตรายคร่าว ๆ บนตวัของ
เล่นเด็กหรือบรรจุภณัฑ ์ในกรณีท่ีของเล่นเด็กมีลกัษณะเฉพาะ73 

3.3.4.2 การติดตามตรวจสอบมาตรฐานและความปลอดภยัในของเล่นเด็ก โดย
ก าหนดหนา้ท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจในการติดตามตรวจสอบของเล่นเด็กอยูเ่สมอ เพื่อเป็นการควบคุม
คุณภาพของของเล่นเด็กให้เป็นไปตามอ้ก าหนดด้านความปลอดภยัและไม่ปรากฏความเส่ียงภยัท่ี
อาจเกิดอนัตรายข้ึน รวมถึงก าหนดให้พนักงานเจา้หน้าท่ีในการร่วมติดตามตรวจสอบ โดยอาจมี
                                                           
71 jetro. (2017). Food Sanitation Act Guideline. (Online). Available : https://www.jetro.go.jp/ext_images/thailan 
d/thai/t_survey/pdf/foodimport.pdf. [2022, June 29]. 
72 Toy Association. (2008). Toy Safety Standard. Toy Standard. p.56. 
73 Article 20 of Food Sanitation Act. 
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หน่วยงานตรวจสอบและรับรอง (Conformity Assessment Product) มีหน้าท่ีตามกฎหมายว่าด้วย
ความปลอดภยัในอาหารในการจดัท าแผนการติดตามตรวจสอบ (Operational Plan) และด าเนินการ
ติดตามตรวจสอบของเล่นเด็กในอีกรณีหน่ึงดว้ย74 

3.3.4.3 การบงัคบักรณีของเล่นเด็กไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือไม่ปลอดภยั เม่ือ
พบวา่ของเล่นเด็กไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือไม่ปลอดภยั เพื่อป้องกนัและยบัย ั้งอนัตรายท่ีอาจเกิด
ข้ึนกบัผูบ้ริโภค กฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัในอาหารจึงไดก้ าหนดหนา้ท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจใน
การด าเนินการร่วมกบัพนกังานเจา้หนา้ท่ี 

1) การใชม้าตรการบงัคบักรณีของเล่นเด็กไม่ปลอดภยัโดยผูป้ระกอบ
ธุรกิจ ผูป้ระกอบธุรกิจมีหน้าท่ีในการด าเนินการต่าง ๆ เพื่อบังคบักับของเล่นเด็กท่ีไม่ปลอดภยั
ร่วมกบัพนกังานเจา้หนา้ท่ี เพื่อป้องกนัการเกิดข้ึนและเพิ่มข้ึนของอนัตรายจากของเล่นเด็กไม่วา่การ
ด าเนินการดงักล่าวจะเกิดข้ึนด้วยความสมคัรใจหรือด าเนินการตามค าสั่งของรัฐมนตรีกระทรวง
สาธารณสุขก็ตาม 

2) การใช้มาตรการบังคับกรณีของเล่นเด็กไม่ปลอดภัยและการ
ด าเนินการอ่ืน ๆ โดยพนักงานเจา้หน้าท่ี รัฐมนตรีกระทรวงสาธารณสุขอ านาจหน้าท่ีในการแจง้
เตือนประชาชน และใชม้าตรการทางกฎหมายในการบงัคบักบัของเล่นเด็กท่ีไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
หรือไม่ปลอดภยัได ้โดยมีมาตรการแจง้เตือนให้สาธารณชนทราบ กรณีท่ีของเล่นเด็กไม่เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัหรือไม่เป็นไปตามมาตรฐาน พนกังานเจา้หน้าท่ีมีหน้าท่ีในการแจง้
เตือนให้สาธารณชนทราบ และมีอ านาจสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจจดัเก็บของเล่นเด็กออกจากการวาง
จ าหน่าย หรือสั่งใหด้ าเนินการใด ๆ อนัเป็นการระงบัความไม่ปลอดภยัท่ีอาจเกิดข้ึน75 

3.3.5 หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการควบคุมมาตรฐานผลติภัณฑ์ของเล่นส าหรับเด็ก 
ประเทศญ่ีปุ่นเป็นประเทศท่ีมีความเข้มงวดในการคุ้มครองสุขภาพเด็กเป็นอย่างมาก 

รวมทั้งมีมาตรการดา้นการควบคุมผลิตภณัฑข์องเล่นท่ีเก่ียวกบัเด็ก ดงัน้ี76 
3.3.5.1 หน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็ก คือ Ministy 

of Economy, Trade and Industry (METI) ผลิตภณัฑ์ของเล่นส่วนใหญ่ท่ีน าเขา้มาในประเทศญ่ีปุ่น
ไม่มีกฎระเบียบการน าเขา้ควบคุมโดยตรง โดยผลิตภณัฑ์ของเล่นส าหรับทารกและเด็กบางประเภท
                                                           
74 Jetro Japan. (2014). Food Sanitation Handbook. Jetro Japan pp.28-32. 
75 Article 54 of Food Sanitation Act. 
76 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 91. 
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จะถูกควบคุมดว้ยกฎหมาย Food Sanitation Law ส าหรับผลิตภณัฑ์ของเล่นประเภทอิเล็กทรอนิกส์
จะถูกควบคุมโดยกฎหมาย The Electrical Appliance and Material Safety Law  

3.3.5.2 กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อถือปฏิบติัในการน าเขา้สินคา้และผลิตภณัฑ์
ของเล่นเด็ก 

1) ผลิตภณัฑ์ของเล่นทุกชนิดตอ้งผ่านการตรวจสอบสาร Formalin77 
ภายใตก้ฎหมาย Food Sanitation Law ของประเทศญ่ีปุ่น 

2) ผลิตภณัฑ์ของเล่นท่ีมีมอเตอร์หรือใชไ้ฟฟ้าเป็นส่วนประกอบ ตอ้ง
ระบุหน่วยวดัแรงดนัไฟฟ้า (Rated Voltage) หน่วยวดัก าลงัไฟฟ้า (Wattage) ช่ือผูผ้ลิตและน าเขา้ตอ้ง
ติด  PSE Mark (Product Safety for Electrical Appliances and Materials) เป็ นต้น  รวมทั้ งต้อง มี
วธีิการผลิตท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล โดยบรรจุภณัฑแ์ละหีบห่อตอ้งระบุประเภทของวสัดุท่ีใช้
ผลิตด้วยตามกฎหมาย Electrical Appliance and Material Control Law และ Law for Promotion of 
Effective Utilization of Resources 

3) สมาคมของเล่นของประเทศญ่ีปุ่น (The Japan Toy Association) 
ก าหนด Toy Safety Standard ว่าด้วยเร่ือง Mechanical and Physical Properties, Flammability และ 
Chemical Properties ทั้ งน้ี ของเล่นท่ีได้คุณภาพและมาตรฐานความปลอกภัยจะตีตรา ST Mark 
(Safety Standard Mark) เป็นเคร่ืองหมายรับรองความปลอดภยั 

3.3.5.3 การติดฉลาก โดยกฎหมายควบคุมการติดฉลากมีอยู ่2 ประเภท ดงัน้ี78 
                                                           
77 สารฟอร์มาลิน (Formalin) โดยสารฟอร์มาลินในทาง การแพทยน์ั้นใชใ้นการดองศพไม่ใหเ้น่าเป่ือย ใชเ้ป็นยาดบั
กล่ินฆ่าเช้ือโรคเพราะท าใหโ้ปรตีนแข็งตวั ทางดา้นอุตสาหกรรมส่ิงทอจะใชเ้ป็นน ้ ายาอาบผา้ไม่ให้ยน่ นอกจากน้ี
ยงัมีคุณสมบติัฆ่าเช้ือโรคและเช้ือราในการเก็บรักษาธญัพืชหลงัการเก็บเก่ียว แต่ไม่อนุญาตให้ใชใ้นอาหาร ซ่ึงหาก
สูดดมฟอร์มาลินจะท าให้มีผลต่อระบบหายใจ คือแสบจมูก เจ็บคอ ไอ หายใจไม่ออก ปอดอกัเสบ น ้ าท่วมปอด 
และอาจถึงตายไดถ้า้สูดดมในปริมาณมาก นอกจากผลต่อระบบหายใจแลว้ ยงัมีผลต่อระบบผิวหนงั คือท าให้เกิด
ผื่นคนั จนถึงผิวหนังอาจไหมเ้ปล่ียนเป็นสีขาวไดห้ากสัมผสักบัฟอร์มาลินโดยตรง ส าหรับพิษต่อระบบทางเดิน
อาหารนั้นเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจ เพราะมีการน ามาใชก้บัอาหารกนัมาก เม่ือกินอาหารท่ีปนเป้ือนฟอร์มาลินในปริมาณ
มากจะมีอาการปวดศีรษะอย่างรุนแรง ปวดทอ้ง ในปากและคอจะแห้ง หัวใจเตน้เร็ว แน่นหน้าอกมีการถ่ายทอ้ง 
คล่ืนไส้ อาเจียน ปัสสาวะไม่ออกหรือปัสสาวะเป็นเลือด มีอาการเพลีย เหง่ือออก และคอแข็ง เป็นตน้ อา้งถึงใน 
มูลนิธิเพื่อผูบ้ริโภค. (2564). รู้จักฟอร์มาลีน. (ออนไลน์). เขา้ถึงได้จาก : https://www.consumerthai.org/data-
storage/247-infomation/datafood/2846-2011-06-13-11-24-06.html [2565, กรกฎาคม 1]. 
78 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 91. 
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1) กฎหมายควบคุมการติดฉลากมี 2 ฉบบั คือ 
( 1 )  Electrical Appliance and Material Safety Law 

ก าหนดให้สินคา้ประเภทผลิตภณัฑ์ของเล่นท่ีมีมอเตอร์หรือใชไ้ฟฟ้าเป็นส่วนประกอบตอ้งจิดฉลาก
แสดงหน่วยวดัแรงดันไฟฟ้า หน่วยวดัก าลังไฟฟ้า ช่ือผูผ้ลิต และ PSE Mark (Product Safety for 
Electrical Appliances and Materials) เป็นตน้ 

( 2 )  Law for Promotion of Effective Utilization of 
Resources ก าหนดให้บรรจุภณัฑ์และหีบห่อส าหรับบรรจุผลิตภณัฑ์ของเล่นตอ้งติดฉลากแสดง
ประเภทของวสัดุท่ีใช้ท  าบรรจุภณัฑ์และหีบห่อนั้น ๆ เพื่อให้สะดวกต่อการแยกประเภทในการ
จดัเก็บเพื่อน ากลบัมาใชใ้หม่ 

2) ฉลากท่ีติดโดยสมคัรใจ ไดแ้ก่79 
(1) Safety Good Mark (SG Mark) เป็นฉลากสินคา้ส าหรับ

เด็กและทารกท่ีผา่นการตรวจสอบมาตรฐานความปลอดภยัจาก The Consumer Product Association 
ของประเทศญ่ีปุ่น ซ่ึงผูบ้ริโภคท่ีได้รับบาดเจ็บหรือไดรั้บอนัตรายจากสินคา้ท่ีติดฉลาก SG Mark 
สามารถเรียกร้องค่าเสียหายไดต้ามกฎหมายดงักล่าว 

(2) Safety Standard Mark (ST Mark) เป็นฉลากผลิตภณัฑ์
ของเล่นส าหรับเด็กอายุไม่เกิน 14 ปี โดยผลิตภณัฑ์ดงักล่าวจะตอ้งผ่านการรับรองมาตรฐานความ
ปลอดภยัจาก The Japan Toy Association ฉลากมีอายุ 1 ปี และสามารถต่ออายุได้ โดยผูบ้ริโภคท่ี
ได้รับความเสียหายจากผลิตภณัฑ์ท่ีติดฉลาก ST Mark สามารถเรียกค่าเสียหายได้ตามกฎหมาย
ดงักล่าวดว้ย 

(3) Safety Certification Mark (S Mark) เป็นฉลากท่ีออก
โดยองคก์รเอกชนต่าง ๆ ในประเทศญ่ีปุ่น เพื่อรับรองมาตรฐานความปลอดภยัขั้นต ่าส าหรับสินคา้ท่ี
ใชไ้ฟฟ้าเป็นส่วนประกอบ โดยฉลาก S Mark ของแต่ละองคก์รจะแตกต่างกนัไปตามช่ือขององคก์ร
ท่ีออกฉลาก 

อยา่งไรก็ดี ประเทศญ่ีปุ่นมิไดมี้กฎหมายก ากบัดูแลความปลอดภยัในของเล่นเด็กเป็นการ
เฉพาะก็ตาม แต่ได้ก าหนดให้ของเล่นเด็กท่ีเป็นสินคา้ท่ีมีความเส่ียงท่ีอาจเกิดอนัตรายข้ึนได้ท่ีอยู่

                                                           
79 ชิตพล หงศาลา. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 39. หนา้ 92. 
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ภายใตก้ฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยัในอาหารท่ีใชก้บัสินคา้ท่ีมีความเส่ียงภยัในระดบัเดียวกนั เพื่อ
ป้องกนัอนัตรายหรือความเส่ียงภยัท่ีอาจเกิดข้ึนต่อผูบ้ริโภค 

3.4 กฎหมายที่เกี่ยวกบัการก ากบัดูแลความปลอดภัยในผลิตภัณฑ์ของเล่นส าหรับเด็กใน
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวยีดนาม 

ในสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามได้พัฒนาในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเศรษฐกิจ 
เทคโนโลยี หรือกฎหมาย โดยการแก้ไขกฎระเบียบต่าง ๆ เพื่ออ านวยความสะดวกในการด าเนิน
ธุรกิจส่งผลให้เศรษฐกิจมีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ซ่ึงการพฒันาทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็วได้
น ามาสู่การบญัญติักฎหมายใหม่หลายฉบบัรวมไปถึงกฎหมายคุณภาพผลิตภณัฑ์และสินคา้ ค.ศ. 
2007 (Law on Quality of Products and Goods 2007) ซ่ึงบญัญัติข้ึนเม่ือวนัท่ี 21 พฤศจิกายน พ.ศ. 
2550 และมีผลใช้บงัคบัวนัท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2551 เป็นบทบญัญติัก าหนดความรับผิดในสินคา้ใน
กรณีท่ีสินคา้เป็นอนัตรายต่อบุคคลและทรัพยสิ์น และกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค ค.ศ. 2010 (The 
Law on Protection of Consumer’s Right 2010) บญัญติัข้ึนเม่ือวนัท่ี 17 พฤศจิกายน พ.ศ. 2553 และมี
ผลใชบ้งัคบัในวนัท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 เป็นบทบญัญติัท่ีก าหนดสิทธิหนา้ท่ีของผูบ้ริโภค ความ
รับผิดของผูป้ระกอบการคา้สินคา้ หรือบริการท่ีมีต่อผูบ้ริโภค หน้าท่ีขององค์กรทางสังคมในการ
ปกป้องคุม้ครองผลประโยชน์ของผูบ้ริโภค และใช้บงัคบัส าหรับผูบ้ริโภค บุคคลธรรมดาหรือนิติ
บุคคลท่ีท าการคา้สินคา้ไวเ้ป็นการเฉพาะ80  

3.4.1 กฎหมายคุณภาพสินค้าและผลิตภัณฑ์ ค.ศ. 2007 (Law on Quality of Products 
and Goods 2007) 

กฎหมายคุณภาพสินคา้และผลิตภณัฑ์ ค.ศ. 2007 บญัญติัข้ึนเพื่อก าหนดสิทธิและหน้าท่ี
ของผูป้ระกอบการท่ีผลิต หรือขาย หรืออยูใ่นฐานะเช่นเดียวกบัผูผ้ลิตหรือผูข้ายเก่ียวกบัคุณภาพของ
สินคา้และการจดัการคุณภาพของสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ โดยใช้บงัคบักบับุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผลิต
หรือประกอบธุรกิจคา้ขายหรือด าเนินกิจการในลกัษณะเดียวกนัในสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม 
อนัมีบทบญัญติัในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรับผดิต่อความเสียหายอนัเกิดจากผลิตภณัฑ์และสินคา้ท่ี

                                                           
80 สถาบันพฒันาขา้ราชการพลเรือน ส านักงาน ก.พ. (2558). ระบบบริหารราชการของสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม . (ออนไลน์ ). เข้าถึ งได้จาก  : http://www.ocsc.go.th/ocsc/th/files/Asean_Unit/Vietnam.pdf [2565, 
กรกฎาคม 1]. 
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สามารถก่อให้เกิดความไม่ปลอดภยั (Products and Goods Incapable of Causing Unsafety) ซ่ึงเป็น
กรณีท่ีผลิตภณัฑ์และสินคา้เป็นเหตุให้เกิดความไม่ปลอดภยัซ่ึงใชค้นละค ากบัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั
โดยก าหนดให้ผูผ้ลิตและผูน้ าเขา้ตอ้งรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนความเสียหายแก่ผูข้ายหรือ
ผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บอนัตรายจากผลิตภณัฑ์และสินคา้ท่ีไม่มีคุณภาพ ส่วนผูข้ายจะตอ้งชดใชค้่าสินไหม
ทดแทนความเสียหายแก่ผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคอนัเน่ืองมาจากคุณภาพของผลิตภณัฑ์และสินคา้ แต่มิได้
ก าหนดวา่ผูบ้ริโภคหมายถึงบุคคลใดบา้ง และน่าสังเกตวา่ผูผ้ลิตและผูน้ าเขา้ไม่ตอ้งรับผดิต่อผูซ้ื้อ แต่
ตอ้งรับผิดต่อผูข้ายเหตุใดจึงเป็นเช่นน้ี หากจะถือว่ากฎหมายฉบบัน้ีก าหนดหลกัความรับผิด โดย
อาศยัหลกักฎหมายสัญญาจึงไม่ตอ้งรับผิดต่อผูซ้ื้อ แต่เหตุใดจึงตอ้งรับผิดต่อผูบ้ริโภคหรือเพราะผู ้
ซ้ือจะรวมอยูใ่นความหมายของผูบ้ริโภค81 

นอกจากน้ี ความเสียหายท่ีกฎหมายคุม้ครองมีเพียงความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากคุณภาพของ
ผลิตภณัฑแ์ละสินคา้เท่านั้น และค่าสินไหมทดแทนความเสียหายเป็นความเสียหายอนัเกิดจากการฝ่า
ฝืนกฎหมายเก่ียวกบัคุณภาพของผลิตภณัฑแ์ละสินคา้ โดยการชดใชค้่าสินไหมทดแทนจะตอ้งไดรั้บ
การชดเชยอย่างเต็มจ านวนและอย่างรวดเร็วตามท่ีกฎหมายก าหนดหรือตามท่ีคู่กรณีได้ตกลงกนั 
ความเสียหายท่ีเกิดจากผลิตภณัฑ์และสินคา้มีคุณภาพต ่าท่ีกฎหมายรับรอง ไดแ้ก่ ความเสียหายอนั
เกิดจากสินค้าหรือทรัพย์สินแตกหักหรือถูกท าลาย ความเสียหายต่อร่างกายและสุขภาพ ความ
เสียหายจากการขาดประโยชน์ในการใชส้อยสินคา้หรือทรัพยสิ์น และค่าใชจ่้ายท่ีเสียไปเพื่อป้องกนั
และบรรเทาความเสียหาย และผูผ้ลิต หรือผูน้ าเขา้ หรือผูข้ายไม่ตอ้งรับผดิหากพิสูจน์82 

3.4.2 กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค ค.ศ. 2010 (The Law on Protection of Consumer’s 
Right 2010) 

กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค ค.ศ. 2010 บญัญติัข้ึนเพื่อก าหนดสิทธิและหนา้ท่ีของผูบ้ริโภค 
ความรับผิดของผูป้ระกอบการค้าสินคา้หรือบริการ หน้าท่ีขององค์กรสาธารณะในการคุ้มครอง
ประโยชน์ของผูบ้ริโภค รวมถึงการระงบัขอ้พิพาทระหวา่งผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบการคา้สินคา้และ
บริการ และหน้าท่ีของรัฐในการคุ้มครองผูบ้ริโภค โดยกฎหมายฉบับน้ีใช้บังคับกับผูบ้ริโภค 
ผูป้ระกอบการค้าสินค้าและบริการ ตวัแทน องค์กรสาธารณะท่ีด าเนินกิจกรรมในการคุ้มครอง
ผูบ้ริโภคภายในสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามยิ่งไปกว่านั้ นกฎหมายคุ้มครองผู ้บริโภคยงัมี
                                                           
81 ศศิธร นิลสวิท. (2558). ความรับผดิในความเสียหายอันเกิดจากสินค้าที่ไม่ปลอดภัยในกลุ่มประเทศอาเซียนบาง
ประเทศ. วทิยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. หนา้ 93. 
82 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 94. 
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บทบญัญติัท่ีก าหนดความรับผิดของผูป้ระกอบการเก่ียวกบัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั โดยมีสาระส าคญั 
ดงัน้ี83 

3.4.2.1 หลักความรับผิดของผู ้ประกอบการ ในส่วนท่ีเก่ียวกับสินค้าท่ีไม่
ปลอดภยัตามมาตรา 23 อนัเป็นบทบญัญติัเก่ียวกบัความรับผิดในค่าสินไหมทดแทนความเสียหายท่ี
เกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั บญัญัติว่า “...ผูป้ระกอบการจะต้องรับผิดแม้จะไม่รู้ถึงความไม่
ปลอดภยัของสินคา้หรือไม่ไดเ้ป็นผูก่้อให้เกิดความไม่ปลอดภยันั้นก็ตาม...” เม่ือผูป้ระกอบการยงัคง
ตอ้งรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแมไ้ม่มีความผิด จึงเป็นความรับผดิท่ีไม่อาศยัความผดิ (Liability 
Without Fault) ดงันั้น หลกัความรับผิดของผูป้ระกอบการในกรณีท่ีสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั คือหลัก
ความรับผดิโดยเคร่งครัด (Strict Liability) 

3.4.2.2 เง่ือนไขแห่งความรับผิด โดยกฎหมายคุ้มครองผูบ้ริโภค ค.ศ. 2010 
มาตรา 3 เป็นบทบญัญติัท่ีก าหนดนิยามของค าต่าง ๆ ในกฎหมาย แต่มิไดก้ าหนดประเภทของสินคา้
ไวโ้ดยชดัแจง้ ซ่ึง “สินคา้” หมายถึง ส่ิงท่ีไดจ้ดัการโดยผูป้ระกอบการไม่วา่จะไดผ้ลิตในสาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนามหรือไม่ และครอบคลุมถึงส่ิงอ่ืน ๆ ท่ีหลากหลาย เช่น ผลิตผลเกษตรกรรม เกม 
ส่วนประกอบของสินคา้ กระแสไฟฟ้า ยานพาหนะ และผลิตภณัฑท์างเภสัชกรรม 

นอกจากนั้น ลกัษณะของสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั (Defective Products) ไดก้  าหนด
ความหมายไว ้กล่าวคือ สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หมายถึง สินคา้ท่ีไม่มีความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค และ
อาจก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อชีวติ ร่างกาย และทรัพยสิ์นของผูบ้ริโภค แมว้า่สินคา้ดงักล่าวจะผลิตภายใต้
มาตรฐานของเทคโนโลยหีรือระเบียบท่ีมีอยูใ่นขณะนั้น และแมจ้ะไม่พบความไม่ปลอดภยัในเวลาท่ี
สินคา้ไดจ้  าหน่ายไปยงัผูบ้ริโภค รวมทั้ง84 

1) สินค้าอุตสาหกรรมท่ีความไม่ปลอดภัยเกิดข้ึนเน่ืองจากการ
ออกแบบทางวศิวกรรม 

2) สินคา้ท่ีมีความไม่ปลอดภยัจากการผลิต กระบวนการต่าง ๆ การ
ขนส่ง และการเก็บรักษา 

3) สินค้าท่ีความปลอดภัยจะลดลงในระหว่างการใช้งาน  แต่
ผูป้ระกอบการไม่จดัใหมี้ค าแนะน าหรือค าเตือนใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 

                                                           
83 ศศิธร นิลสวทิ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 81. หนา้ 95-96. 
84 ศศิธร นิลสวทิ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 81. หนา้ 95. 
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3.4.2.3 บุคคลท่ีไดรั้บความคุม้ครอง ในกฎหมายดงักล่าวไดบ้ญัญติัความหมาย
ของผูบ้ริโภคไวใ้นมาตรา 3 (1) บญัญติัว่า “ผูบ้ริโภคหมายถึงบุคคลท่ีซ้ือหรือใช้สินคา้หรือบริการ
โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการบริโภคส่วนบุคคล ในครัวเรือน หรือองค์กร”85 จากบทบญัญติัดงักล่าว 
บุคคลท่ีได้รับความคุม้ครอง คือผูบ้ริโภค เม่ือพิจารณานิยามของผูบ้ริโภคในมาตรา 3 พบว่าจ ากดั
เฉพาะผูซ้ื้อหรือผูใ้ชสิ้นคา้เท่านั้น โดยการซ้ือหรือใชสิ้นคา้จะตอ้งมีวตัถุประสงคใ์นการบริโภคส่วน
บุคคลด้วย หากซ้ือหรือใช้เพื่อการประกอบธุรกิจผูซ้ื้อหรือผูใ้ช้สินคา้ย่อมไม่ไดรั้บความคุม้ครอง 
และผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายไม่ไดซ้ื้อหรือใชสิ้นคา้ (Bystander) ยอ่มไม่ไดรั้บความคุม้ครอง86 

3.4.2.4 บุคคลท่ีตอ้งรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภยั 
แมว้่าบุคคลท่ีไดรั้บความคุ้มครองตามกฎหมายจะไม่ครอบคลุมบุคคลท่ีได้รับความเสียหายจาก
สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัทุกคน แต่บุคคลท่ีตอ้งรับผิดในความเสียหายตามมาตรา 23 คือผูป้ระกอบการท่ี
ด าเนินธุรกิจเก่ียวกบัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั แมว้า่ผูป้ระกอบการจะไม่รู้ถึงความไม่ปลอดภยัหรือความ
ไม่ปลอดภยัของสินคา้ไม่ไดเ้กิดข้ึนเพราะความผิดของผูป้ระกอบการ และผูป้ระกอบการท่ีตอ้งรับ
ผดิ ไดแ้ก่ ผูผ้ลิตสินคา้ ผูน้  าเขา้สินคา้ ผูใ้ชช่ื้อทางการคา้ เคร่ืองหมายการคา้ เพื่อแสดงออกวา่ตนเป็น
ผูผ้ลิตหรือผูน้ าเขา้ และผูท่ี้จดัจ าหน่ายสินคา้แก่ผูบ้ริโภคโดยตรง แต่ไม่สามารถระบุตวัผูผ้ลิตสินคา้ 
หรือผูน้ าเขา้สินคา้ หรือผูใ้ชช่ื้อทางการคา้ เคร่ืองหมายการคา้ เพื่อแสดงออกวา่ตนเป็นผูผ้ลิตหรือผู ้
น าเขา้ได้87 

3.4.2.5  ขอบ เขตความ รับผิด  ได้บัญญัติไว้ใน  มาตรา 23 (1) มีหลักว่า 
“ผูป้ระกอบการตอ้งรับผิดในความเสียหายต่อชีวิต สุขภาพ และทรัพยสิ์นของผูบ้ริโภค อนัเกิดจาก
สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัของตน” ความเสียหายท่ีไดรั้บความคุม้ครองคือ ความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย 
และทรัพยสิ์น โดยมิได้จ  ากัดประเภทของทรัพย์สินท่ีได้รับความคุ้มครองไว ้และขอบเขตของ
ค่าเสียหายไดบ้ญัญติัไวใ้นมาตรา 23(3) ว่า “ค่าสินไหมทดแทนความเสียหายเป็นไปตามประมวล
กฎหมายแพ่ง” โดยก าหนดให้บุคคลใดตอ้งรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนความเสียหาย แมไ้ม่มี

                                                           
85 Article 3. Interpretation of Terms 
 In this Law, the terms below are construed as follows: 
 1. Consumer is a person who purchase or use goods and/or services for personal use or use for families 
or use for organizations. 
86 ศศิธร นิลสวทิ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 81. หนา้ 96. 
87 ศศิธร นิลสวทิ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 81. หนา้ 97-98. 
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ความผิดให้ใช้บงัคบัตามกฎหมายดังกล่าว ในกรณีน้ีถือว่าความรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดจาก
สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัมีกฎหมายเฉพาะให้ผูป้ระกอบการรับผิดโดยไม่มีความผดิแลว้ ซ่ึงหลกัเกณฑใ์น
การใชค้่าสินไหมทดแทนความเสียหายจะตอ้งไดรั้บการชดเชยอยา่งเต็มจ านวนและทนัท่วงที และ
ให้สิทธิคู่กรณีตกลงเก่ียวกบัจ านวนค่าเสียหาย และรูปแบบของค่าสินไหมทดแทนความเสียหาย 
รูปแบบการช าระเงิน และวิธีการช าระค่าสินไหมทดแทน และผูเ้สียหายสามารถร้องขอต่อศาลให้
ก าหนดจ านวนค่าสินไหมทดแทนความเสียหายใหม่ได้ในภายหลงั เม่ือค่าสินไหมทดแทนท่ีศาล
ก าหนดใหไ้ม่มีความเหมาะสมแลว้88 

นอกจากน้ี ยงัไดก้ าหนดถึงการเรียกคืนสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ตามมาตรา 2289 มี
หลกัวา่ ผูป้ระกอบการมีหนา้ท่ีในการเรียกคืนสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัเม่ือตรวจพบความไม่ปลอดภยัของ

                                                           
88 ศศิธร นิลสวทิ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 81. หนา้ 98. 
89 Article 22. Responsibility for recalling defective goods 
 Upon detection of defective goods, organizations or individuals manufacturing or  importing the goods 
shall: 
 1. Promptly take all necessary measures to stop the supply of defective goods in the market; 
 2. Inform publicly about the defective goods and the recovery of the goods by at least 05 consecutive 
issues of daily newspaper or 05 consecutive days through the radio or television in area where such goods are 
circulated with the following details: 
  a) Description of the goods to be recovered; 
  b) Reasons for recovery of the goods and warning on the risk of damage caused by  the 
defects of the goods; 
  c) Time, place and way of recovery of the goods; 
  d) Time and mode of overcoming the defects of the goods; 
  e) The measures necessary to protect the interests of consumers in the course of recovery of 
the goods; 
 3. Implementation of the recovery of the defective goods in line with the publicly informed content and 
bear the expenses incurred in the recalling process; 
 4 . Reporting the results to the provincial state management agency for the protection of consumers’ 
interests where the recovery of the defective goods take place after completion of the recall, in the case where 
the recall of the defective goods is conducted on the territories of two or more provinces, the results shall be 
reported to the central state management agencies for the protection of consumers' interests 
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สินคา้นั้น จะตอ้งด าเนินมาตรการท่ีจ าเป็นโดยพลนั เพื่อหยุดย ั้งการกระจายสินคา้สู่ตลาด และตอ้ง
แจ้งข้อมูลให้แก่สาธารณชนทราบถึงความไม่ปลอดภัยของสินค้า และการเรียกคืนสินค้าใน
หนังสือพิมพ์รายวนัอย่างน้อย 5 ฉบบั หรือทางวิทยุ โทรทศัน์ในเขตพื้นท่ีท่ีสินคา้ได้วางจ าหน่าย
อยา่งต่อเน่ืองเป็นเวลา 5 วนัท าการ พร้อมรายละเอียดอ่ืน ๆ ดงัน้ี90 

1) รายละเอียดเก่ียวกบัสินคา้ท่ีจะเรียกคืน 
2) เหตุผลในการเรียกคืน และค าเตือนให้ระมดัระวงัอนัตรายจาก

สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 
3) เวลา สถานท่ี และวธีิการในการคืนสินคา้ 
4) ระยะเวลาและวิธีการในการแกไ้ขปัญหาความไม่ปลอดภยัของ

สินคา้ 
5) มาตรการท่ีจ าเป็นในการคุม้ครองประโยชน์ของผูบ้ริโภคใน

ระหวา่งท่ีมีการเรียกคืนสินคา้ 
การเรียกคืนสินค้าจะต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับข้อมูลท่ีเผยแพร่ให้แก่

ประชาชน โดยผูป้ระกอบการตอ้งรับผิดชอบค่าใชจ่้ายทั้งหมด และตอ้งรายงานผลการเรียกคืนสินคา้
ไปยงัหน่วยงานท้องถ่ินท่ีเก่ียวข้อง เพื่อคุ้มครองประโยชน์ของผู ้บริโภค หลังจากเสร็จส้ิน
กระบวนการเรียกคืนสินคา้ หากมีการเรียกคืนสินคา้ในหลายพื้นท่ีตอ้งรายงานผลไปยงัหน่วยงาน
กลาง เพื่อคุม้ครองประโยชน์ของผูบ้ริโภค  

กล่าวโดยสรุป ผูว้ิจยัเห็นว่ามาตรการเรียกคืนสินคา้ของสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวยีดนามเป็นมาตรการน่าสนใจ และสามารถยบัย ั้งความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนได ้เพราะนอกจากเรียก
คืนสินคา้แลว้ ตอ้งแจง้ให้ประชาชนทราบถึงความไม่ปลอดภยัอีกดว้ย หากความเสียหายเกิดข้ึนใน
ทอ้งท่ีหน่ึงทอ้งท่ีท่ีอยูห่่างไกลออกไปอาจไม่ทราบถึงความไม่ปลอดภยัของสินคา้ มาตรการดงักล่าว
จึงเป็นมาตรการท่ีดี ท่ีจะแจง้ให้ผูบ้ริโภคระมดัระวงั และช่วยลดความเสียหาย และความสูญเสียท่ี
อาจเกิดข้ึนได ้

 

                                                           
90 ศศิธร นิลสวทิ. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 81. หนา้ 99. 
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3.5 กฎหมายที่เกี่ยวกบัการก ากบัดูแลความปลอดภัยในผลิตภัณฑ์ของเล่นส าหรับเด็กใน
ประเทศไทย 

ในประเทศไทยมีกฎหมายท่ีควบคุมมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุสาหกรรมในเร่ืองผลิตภณัฑ ์
ของเล่นเด็กไวโ้ดยเฉพาะ คือมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมเลขท่ี มอก. 685 เล่ม 1 ถึงเล่ม 3-2540 
ซ่ึงใช้บงัคบัมาสิบกว่าปีแลว้ในปัจจุบนัขอ้บงัคบัต่าง ๆ เร่ิมมีความลา้หลงั หรือในบางกรณีอาจใช้
บงัคบักฎหมายดงักล่าวไดอ้ยา่งไม่เต็มประสิทธิภาพ หรือมีหลกักฎหมายท่ีกวา้งจนเกินไป ผูว้ิจยัจึง
เห็นควรท่ีจะน ากฎหมายต่างประเทศดังท่ีกล่าวไวข้้างต้นมาศึกษาเปรียบเทียบกบักฎหมายของ
ประเทศไทยในเร่ืองดังกล่าว โดยกฎหมายของประเทศไทยท่ีเก่ียวข้องกับการก ากับดูแลความ
ปลอดภยัในผลิตภณัฑข์องเล่นส าหรับเด็ก มีดงัต่อไปน้ี 

3.5.1 พระราชบัญญตัิคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 
ค าวา่ “ผูบ้ริโภค” ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ให้ค  านิยามของค าว่า

ผูบ้ริโภค หมายความว่า ผูซ้ื้อหรือผูไ้ดรั้บบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจ หรือผูซ่ึ้งไดรั้บการเสนอหรือ
การชกัชวนจากผูป้ระกอบธุรกิจ เพื่อให้ซ้ือสินคา้หรือไดรั้บบริการและให้หมายความรวมถึงผูใ้ช้
สินคา้หรือผูไ้ดรั้บบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจโดยชอบ แมมิ้ไดเ้ป็นผูเ้สียค่าตอบแทนก็ตาม และค าวา่ 
“ผูป้ระกอบธุรกิจ” หมายความวา่ ผูข้าย ผูผ้ลิตเพื่อขาย ผูส้ั่งหรือน าเขา้มาใน ราชอาณาจกัรเพื่อขาย 
หรือผูซ้ื้อเพื่อขายต่อซ่ึงสินคา้ หรือผูใ้ห้บริการ และหมายความรวมถึง ผูป้ระกอบกิจการโฆษณาดว้ย 
ดงันั้น จึงเห็นได้ว่าผูซ้ื้อรับไวซ่ึ้งสินค้าอย่างใด ๆ ย่อมถือว่าเป็น ผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญัติน้ี 
แม้ว่าเด็กจะเป็นผูใ้ช้ประโยชน์จากของเล่นโดยไม่ได้จ่าย ค่าตอบแทนก็ตามเน่ืองจากส่วนมาก
ผูป้กครองจะเป็นผูจ่้ายค่าตอบแทนให้ผูจ้  าหน่ายของเล่นแทน ดังนั้ น ส านักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองผู ้บริโภค (สคบ.) จึงมีอ านาจตรวจตราควบคุมผลิตภัณฑ์ของ เล่นเด็กท่ีจ าหน่ายใน
ทอ้งตลาด 

เม่ือเด็กถือวา่เป็นผูบ้ริโภคยอ่มไดรั้บความคุม้ครองตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2522 ตามท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ซ่ึงเป็นรัฐธรรมนูญฉบบัแรก
ท่ีให้ความส าคญัของการคุม้ครองผูบ้ริโภคไดบ้ญัญติัถึงสิทธิของผูบ้ริโภคไวใ้นมาตรา 57 วา่ “สิทธิ
ของบุคคลซ่ึงเป็นผูบ้ริโภคยอ่มไดรั้บความคุม้ครองทั้งน้ีตามท่ีกฎหมายบญัญติั” ในพระราชบญัญติั
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คุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ไดบ้ญัญติัสิทธิของผูบ้ริโภคท่ีจะไดรั้บความคุ้มครองตามกฎหมาย 5 
ประการ ดงัน้ี91 

1) สิทธิท่ีจะได้รับข่าวสารรวมทั้งค  าพรรณนาคุณภาพท่ีถูกต้องและเพียงพอ
เก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะไดรั้บการโฆษณาหรือการแสดงฉลากตามความเป็นจริง 
และปราศจากพิษภยัแก่ผูบ้ริโภค รวมถึงสิทธิท่ีจะไดรั้บทราบขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการอย่าง
ถูกตอ้งและเพียงพอท่ีจะไม่หลงผดิในการซ้ือสินคา้หรือรับบริการโดยไม่เป็นธรรม 

2) สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคา้หรือบริการ ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะเลือกซ้ือ 
สินคา้หรือรับบริการโดยความสมคัรใจของผูบ้ริโภค และปราศจากการชกัจูงใจอนัไม่เป็นธรรม 

3) สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัจากการใช้สินคา้หรือบริการ ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะ 
ไดรั้บสินคา้หรือบริการท่ีปลอดภยั มีสภาพและคุณภาพไดม้าตรฐานเหมาะสมแก่การใชไ้ม่ก่อใหเ้กิด
อนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือทรัพยสิ์น ในกรณีใช้ตามค าแนะน าหรือระมดัระวงัตามสภาพของ 
สินคา้หรือบริการนั้นแลว้ 

4) สิทธิท่ีจะได้รับความเป็นธรรมในการท าสัญญา ได้แก่ สิทธิท่ีจะได้รับข้อ 
สัญญาโดยไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากผูป้ระกอบธุรกิจ 

5) สิทธิท่ีจะไดรั้บการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะไดรั้บ 
การคุม้ครองและชดใชค้่าเสียหายเม่ือมีการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคตามขอ้ 1 2 3 และ 4 

คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ไดบ้ญัญติั
ให้การด าเนินการคุ้มครองผูบ้ริโภคในรูปของคณะกรรมการอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการ
คุ้มครองผู ้บริโภคพระราชบัญญัติคุ้มครองผู ้บริโภค พ.ศ. 2522 ได้บัญญัติ ไวใ้นมาตรา 10 ให้
คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคมีอ านาจและหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี92 

1) พิจารณาเร่ืองราวร้องทุกข์จากผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเดือดร้อนหรือเสียหาย 
อนัเน่ืองมาจากการกระท าของผูป้ระกอบธุรกิจ 

2) ด าเนินการเก่ียวกบัสินคา้ท่ีอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภคตามมาตรา 36 

                                                           
91 ส านักงานคณะกรรมการผู ้บริโภค. (2551). สคบ. กับการคุ้มครองผู้บริโภค เล่ม 2. กรุงเทพฯ: ส านักงาน
คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค ส านกันายกรัฐมนตรี. หนา้ 5.  
92 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 9-10. 
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3) แจ้งหรือโฆษณาข่าวสารเก่ียวกับสินค้าหรือบริการท่ีอาจก่อให้เกิดความ
เสียหายหรือเส่ือมเสียแก่สิทธิของผูบ้ริโภค ในกรณีน้ีอาจระบุช่ือสินคา้หรือบริการ หรือช่ือของผู ้
ประกอบธุรกิจดว้ยก็ได ้

4) ให้ค  าปรึกษาและแนะน าแก่คณะกรรมการเฉพาะเร่ือง และพิจารณาวินิจฉัย
การอุทธรณ์ค าสั่งของคณะกรรมการเฉพาะเร่ือง 

5) วางระเบียบเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการเฉพาะเร่ืองและ 
คณะอนุกรรมการ 

6) สอดส่องเร่งรัดพนกังานเจา้หนา้ท่ี ส่วนราชการ หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐให ้
ปฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีกฎหมายก าหนด ตลอดจนเร่งรัดพนกังานเจา้หน้าท่ีให้ด าเนินคดีในความ 
ผดิเก่ียวกบัการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภค 

7) ด าเนินคดีเก่ียวกบัการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร 
หรือมีผูร้้องขอตามมาตรา 39 

8) รับรองสมาคมตามมาตรา 40 
9) เสนอความเห็นต่อคณะรัฐมนตรีเก่ียวกับนโยบายและมาตรการในการ 

คุม้ครองผูบ้ริโภค และพิจารณาให้ความเห็นในเร่ืองใด ๆ ท่ีเก่ียวกับการคุ้มครองผูบ้ริโภคตามท่ี 
คณะรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีมอบหมาย 

10) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดไว้ให้ เป็นอ านาจหน้าท่ีของ 
คณะกรรมการ ในการปฏิบติัหน้าท่ีน้ีคณะกรรมการอาจมอบหมายให้ส านักงานคณะกรรมการ 
คุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นผูป้ฏิบติัการหรือเตรียมขอ้เสนอมายงัคณะกรรมการเพื่อพิจารณาด า เนินการ 
ต่อไปได ้

นอกจากการคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณา การคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นฉลาก และการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคด้านสัญญาแล้ว พระราชบญัญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 36 ย ังให้
อ านาจคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคด าเนินการเก่ียวกบัสินคา้ท่ีอาจเป็นอนัตราย ดงัน้ี93 

1) เม่ื อ มี เห ตุอัน ควรสงสั ยว่ า สิน ค้าใดอาจ เป็ นอันตรายแ ก่ผู ้บ ริโภค 
คณะกรรมการอาจสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจด าเนินการทดสอบหรือพิสูจน์สินคา้นั้นได ้ถา้ผูป้ระกอบ

                                                           
93 ส านกังานคณะกรรมการผูบ้ริโภค. อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 91. หนา้ 11-12. 
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ธุรกิจ ไม่ด าเนินการตามท่ีคณะกรรมการสั่งหรือด าเนินการล่าช้าโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร 
คณะกรรมการจะจดัใหมี้การพิสูจน์โดยผูป้ระกอบธุรกิจเป็นผูเ้สียค่าใชจ่้ายก็ได ้

2) ถ้าผลการทดสอบหรือพิสูจน์ปรากฏว่าสินค้านั้นเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค 
และกรณีไม่อาจป้องกนัอนัตรายท่ีจะเกิดจากสินคา้นั้นได ้โดยการก าหนดฉลากตามมาตรา 30 หรือ 
ตามกฎหมายอ่ืนให้คณะกรรมการมีอ านาจสั่งห้ามขายสินค้านั้ น และถ้าเห็นสมควรจะสั่งให้ผู ้
ประกอบธุรกิจเปล่ียนแปลงสินคา้นั้นภายใตเ้ง่ือนไขตามท่ีคณะกรรมการก าหนดก็ได้ ในกรณีท่ี 
สินคา้นั้นไม่สามารถเปล่ียนแปลงไดห้รือเป็นท่ีสงสัยวา่ผูป้ระกอบธุรกิจจะเก็บสินคา้นั้นไวเ้พื่อขาย 
ต่อไปคณะกรรมการมีอ านาจสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจท าลายหรือจะจดัให้มีการท าลายโดยผูป้ระกอบ 
ธุรกิจเป็นผูเ้สียค่าใชจ่้ายก็ได ้

3) ในกรณีท่ีจ าเป็นเร่งด่วนถา้คณะกรรมการมีเหตุท่ีน่าเช่ือว่าสินคา้ใดอาจเป็น 
อนัตรายแก่ผูบ้ริโภค ให้คณะกรรมการมีอ านาจสั่งหา้มขายสินคา้นั้นเป็นการชัว่คราว จนกวา่จะไดมี้ 
การทดสอบหรือพิสูจน์สินคา้ 

4) ถา้ผูป้ระกอบธุรกิจขายสินคา้ท่ีคณะกรรมการสั่งห้ามขายเพราะสินคา้นั้นอาจ 
เป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภคตามมาตรา 36 น้ี ผูป้ระกอบธุรกิจนั้นตอ้งระวางโทษตามมาตรา 56 คือ 
จ าคุกไม่เกินหกเดือนหรือปรับไม่เกินห้าหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ และถา้ผูป้ระกอบธุรกิจนั้น 
เป็นผูผ้ลิต เพื่อขายหรือเป็นผูส้ั่งหรือน าเขา้มาในราชอาณาจกัรเพื่อขายตอ้งระวางโทษหนกัข้ึน คือ 
จ าคุกไม่เกินหา้ปี หรือปรับไม่เกินหา้แสนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 

3.5.2 พระราชบัญญตัิมาตรฐานผลติภัณฑ์อุตสาหกรรม พ.ศ. 2511 
กฎหมายน้ีมีส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) เป็นศูนยก์ลางดา้นการ 

มาตรฐานท่ีไดรั้บการยอมรับในระดบัสากล ตอบสนองความตอ้งการของภาครัฐ ธุรกิจ สังคม และ 
เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัอยา่งย ัง่ยนื ด าเนินงานดา้นการมาตรฐานเพื่อส่งเสริมและ 
พฒันาอุตสาหกรรมให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูป้ระกอบการ ผูบ้ริโภค และประเทศชาติโดยรวม 
สมอ. มีอ านาจหน้าท่ีในการปฏิบติังานตามพระราชบญัญติัมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม พ.ศ. 
2511 มติคณะรัฐมนตรี นโยบายรัฐบาล แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายและแผน 
แม่บทของกระทรวงอุตสาหกรรม วตัถุประสงคข์องหน่วยงานคือ 

1) คุม้ครองผูบ้ริโภค  
2) รักษาส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ  
3) พฒันาอุตสาหกรรมของประเทศใหส้ามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดโลก 
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4) สร้างความเป็นธรรมในการซ้ือขายขจดัปัญหาและอุปสรรคทางการคา้ท่ีเกิด
จาก มาตรการดา้นมาตรฐาน 

ส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมเล็งเห็นความส าคญัในการคุม้ครองผูบ้ริโภค
และส่งเสริมผูผ้ลิตในประเทศจึงก าหนดมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมของเล่น มอก. 685-2540 
และมีพระราชกฤษฎีกาก าหนดให้ผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กตอ้งเป็นไปตามมาตรฐาน มีผลท าให้ผูผ้ลิต
หรือผูน้ าเขา้ผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กตอ้งได้รับอนุญาตแสดงเคร่ืองหมายมาตรฐานจากสมอ. ก่อน
จ าหน่าย การควบคุมผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กท่ีได้รับอนุญาตให้มีคุณภาพตามมาตรฐานสม ่าเสมอ 
สมอ. มีการด าเนินการทั้งการตรวจติดตามผลผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ และร้านจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ของเล่น โดย
การก าหนดมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมมีดว้ยกบั 2 ประเภท กล่าวคือ94 

1) มาตรฐานระดบัประเทศ ก าหนดมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (มอก.) 
ประเภทบังคับและไม่บังคบัตามความต้องการ และการขยายตัวของอุตสาหกรรมการค้า และ 
เศรษฐกิจของประเทศ รวมทั้งนโยบายของรัฐบาลเพื่อคุ้มครองผูบ้ริโภค รักษาส่ิงแวดล้อม และ 
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่งเสริมใหภ้าคอุตสาหกรรมไทยแข่งขนัไดใ้นตลาดโลก 

2) มาตรฐานระดับสากล ร่วมก าหนดมาตรฐานกับองค์กรสากลท่ีส าคญั คือ 
องค์การระหวา่งประเทศวา่ดว้ยการมาตรฐาน (International Organization for standardization: ISO) 
และคณะกรรมาธิการระหว่างประเทศว่าดว้ยมาตรฐานสาขาอิเล็กทรอนิกส์ (International Electro 
Technical Commission: IEC) 

นอกจากน้ี ผลิตภณัฑ์ของเล่นเด็กนั้นต้องเป็นไปตามมาตรฐานบังคบัสมอ. ยงัให้การ
รับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ส าหรับผลิตภัณฑ์ ท่ียงัมิได้ก าหนดมาตรฐาน โดยการจดทะเบียน 
ผลิตภณัฑ์ตามมติคณะรัฐมนตรี สมอ. ด าเนินการส่งเสริมและสนบัสนุนให้ภาคเอกชน และหน่วย 
งานภาครัฐพฒันาระบบการจดัการให้สอดคลอ้งกบัหลกัปฏิบติัมาตรฐานสากล เพื่อประโยชน์ใน 
การพฒันาขีดความสามารถของอุตสาหกรรมและเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัทางการคา้ระหว่าง 
ประเทศ และส่งเสริมเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ สร้างความเขา้ใจแก่ผูผ้ลิต ผูบ้ริโภค และผูเ้ก่ียวขอ้งใน
ทุกระดบั เพื่อให้ตระหนกัถึงความส าคญัของคุณภาพและการมาตรฐานและน าไปใชเ้พื่อประโยชน์ 
ในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ95 
                                                           
94 ส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอ์ุตสาหกรรม. (2552). การควบคุมของเล่นให้ได้มาตรฐาน. กรุงเทพฯ: ส านกังาน
มาตรฐานผลิตภณัฑอ์ุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม. หนา้ 3. 
95 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 4. 
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3.5.3 พระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดขึน้จากสินค้าที่ไม่ปลอดภัย พ.ศ. 
2551 

เม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั การใชสิ้ทธิร้องเรียกค่าสินไหมทดแทน
ความเสียหายท่ีโดยอาศยัหลกักฎหมายสัญญาและหลกักฎหมายละเมิดตามประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชยมี์ขอ้จ ากดับางประการ ซ่ึงไม่เหมาะสมกบัรูปแบบการผลิตและการจ าหน่ายสินคา้ใน
ปัจจุบนั และไม่เพียงพอท่ีจะคุ้มครองผูท่ี้ได้รับความเสียหาย ในประเทศไทยจึงบญัญติักฎหมาย
ความรับผิดในผลิตภณัฑ์ (Product Liability) ข้ึน คือพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ี
เกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 โดยน าหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัด (Strict Liability) มา
ใชก้ าหนดความรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัของผูป้ระกอบการต่อผูเ้สียหาย 
เพื่อให้ผูเ้สียหายไม่ตอ้งพิสูจน์ถึงความไม่ปลอดภยัของสินคา้และไดรั้บการชดเชยค่าเสียหายท่ีเป็น
ธรรม และประกอบดว้ยหลกัการท่ีส าคญั 3 ประการ ไดแ้ก่ 

1) น าหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัดมาใช้บงัคบั โดยก าหนดให้ผูป้ระกอบการ
ตอ้งรับผิดชอบต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีตนผลิต น าเขา้ หรือจ าหน่าย ทั้งน้ี ไม่วา่จะเกิดจาก
ความจงใจหรือประมาทเลินเล่อหรือไม่ และก าหนดให้ผูป้ระกอบการเป็นผูรั้บภาระในการพิสูจน์วา่
ความเสียหายมิไดเ้กิดจากความบกพร่องของสินคา้ของตน 

2) ก าหนดให้การฟ้องคดีตามพระราชบญัญติัน้ีได้รับการยกเวน้ค่าฤชาธรรม
เนียมทั้งปวง และให้คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคและองค์กรเอกชนตามกฎหมายว่าด้วยการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคมีอ านาจในการฟ้องคดีแทนผูไ้ดรั้บความเสียหาย 

3) ก าหนดอายุความในการใช้สิทธิเรียกร้องค่าเสียหายให้แตกต่างไปจากท่ี
ก าหนดไวใ้นประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์กล่าวคือ ภายในสามปีนบัแต่วนัท่ีรู้ถึงความเสียหาย
และรู้ตวัผูต้อ้งรับผดิหรือภายในสิบปีนบัแต่วนัท่ีส่งมอบสินคา้ 

หลกัความรับผดิโดยเคร่งครัดเป็นหลกัท่ีผูป้ระกอบการจะตอ้งรับผดิในความเสียหายท่ีเกิด
จากความไม่ปลอดภยัของสินค้าของตน แมว้่าจะมิได้จงใจหรือประมาทเลินเล่อก่อให้เกิดความ
เสียหายข้ึน ดงัปรากฏตามบทบญัญติัในพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาก
สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 มาตรา 5 บญัญัติว่า “ผูป้ระกอบการทุกคนต้องร่วมกนัรับผิดต่อ
ผูเ้สียหายในความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั และสินคา้นั้นไดมี้การขายให้แก่ผูบ้ริโภค
แลว้ ไม่วา่ความเสียหายนั้นจะเกิดจากการกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อของผูป้ระกอบการ
หรือไม่ก็ตาม” ความรับผิดของผูป้ระกอบการเกิดข้ึนทนัที โดยไม่อาศยัความผิดของผูป้ระกอบการ 
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หากสินคา้มีความไม่ปลอดภยัและความเสียหายเกิดข้ึนจากความไม่ปลอดภยัของสินคา้ท่ีไดมี้การ
ขายให้แก่ผูบ้ริโภคแลว้ และหากความเสียหายท่ีเกิดข้ึนไม่ไกลกวา่เหตุ ผูป้ระกอบการจะตอ้งรับผิด
ใชค้่าสินไหมทดแทน 

อีกทั้งจากการศึกษานิยามของค าว่า “สินคา้” ตามพระราชบญัญัติความรับผิดต่อความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภัย พ.ศ. 2551 ผู ้วิจ ัยพบว่ามีขอบเขตท่ีกวา้งพอสมควร 
นอกจากจะหมายถึงสินคา้ท่ีเป็นสังหาริมทรัพยโ์ดยทัว่ไปแลว้ ยงัรวมไปถึงผลิตผลเกษตรกรรมอีก
ดว้ย ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีน่าพิจารณาวา่บทบญัญติัดงักล่าวให้ความคุม้ครองผูบ้ริโภคมากเกินสมควร และ
ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อเกษตรกรท่ีเป็นผูมี้รายไดน้อ้ยในประเทศไทยหรือไม่ แมว้า่จะมีกฎกระทรวง
ก าหนดผลิตผล ก าหนดยกเวน้ไม่ให้ผลิตผลเกษตรกรรมท่ีผา่นกระบวนการบางอยา่งเป็นสินคา้ตาม
พระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ.2551  

กฎหมายวา่ดว้ยความรับผิดต่อความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัของประเทศ
ไทยนั้น มีหลกัการส าคญัในการน าหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัดมาใช้ กบัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั แต่
ไม่รวมถึงบริการท่ีไม่ปลอดภยัในการพิจารณาความไม่ปลอดภยัของสินคา้จะอาศยัหลกัหลกัความ
คาดหมายของผูบ้ริโภค ซ่ึงความไม่ปลอดภยัอาจเกิดข้ึนจากเหตุ 3 ประการคือความไม่ปลอดภยั
เน่ืองจากการผลิต ความความไม่ปลอดภยัเน่ืองจากการออกแบบ และความไม่ปลอดภยัเน่ืองจากการ
ขาดค าแนะน า หรือการเตือน ทั้งน้ี จะตอ้งพิจารณาจากพฤติการณ์แวดลอ้มอ่ืน ๆ ประกอบดว้ย เช่น 
ลกัษณะการใชง้าน การเก็บรักษา เป็นตน้  

กล่าวโดยสรุป กฎหมายประเทศไทยให้ความคุม้ครองบุคคลทุกคนท่ีไดรั้บความเสียหาย
จากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัไม่วา่จะเป็นผูซ้ื้อหรือผูใ้ชสิ้นคา้หรือไม่ก็ตาม โดยบุคคลท่ีจะตอ้งรับผิดใน
ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนมิได้จ  ากดัเฉพาะผูผ้ลิตเท่านั้น แต่ยงัรวมไปถึงผูน้ าเขา้สินคา้ ผูท่ี้ใช้ช่ือหรือ
เคร่ืองหมายการคา้ของตนลงบนสินคา้ และผูข้ายในกรณีท่ีไม่สามารถระบุตวัผูผ้ลิตหรือผูน้ าเขา้
สินคา้ดว้ย โดยมีขอบเขตความรับผิด ไดแ้ก่ ค่าเสียหายท่ีแทจ้ริง ค่าเสียหายส าหรับความเสียหายต่อ
จิตใจ และค่าสินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษ ซ่ึงผูเ้สียหายจะตอ้งพิสูจน์ให้ศาลเห็นวา่มีความเสียหาย
เกิดข้ึนจากสินคา้ของผูป้ระกอบการ โดยผูเ้สียหายไดใ้ชห้รือเก็บรักษาสินคา้ตามปกติ อยา่งไรก็ตาม
ผูป้ระกอบการอาจจะไม่ตอ้งรับผิดต่อความเสียหาย หากสามารถพิสูจน์ไดว้า่สินคา้ไม่ใช่สินคา้ท่ีไม่
ปลอดภยั ผูเ้สียหายรู้แลว้วา่สินคา้เป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หรือผูเ้สียหายมิไดใ้ชห้รือเก็บรักษาสินคา้
อยา่งถูกวิธีตามค าแนะน าหรือค าเตือนของผูป้ระกอบการ นอกจากน้ี ผูรั้บจา้งให้ผลิตสินคา้จะหลุด
พน้จากความรับผิดเม่ือพิสูจน์ไดว้า่ความไม่ปลอดภยัเกิดข้ึนจากการออกแบบหรือค าสั่งของผูว้า่จา้ง
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โดยผูรั้บจา้งไม่อาจคาดเห็นไดว้า่สินคา้นั้นจะไม่ปลอดภยั ส่วนผูผ้ลิตช้ินส่วนประกอบหลุดพน้ความ
รับผิดเม่ือพิสูจน์ไดว้า่ ความไม่ปลอดภยัเกิดข้ึนเพราะการกระท าของผูผ้ลิตสินคา้ และผูเ้สียหายต้อง
ฟ้องคดีภายใน 3 ปีนบัแต่วนัท่ีผูเ้สียหายรู้ถึงความเสียหายและรู้ตวัผูป้ระกอบการท่ีตอ้งรับผิด หรือ
เม่ือพน้ 10 ปี นบัแต่วนัท่ีมีการขายสินคา้นั้น แต่หากสินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัท่ีตอ้งอาศยั
ระยะเวลาในการแสดงผล ผูเ้สียหายตอ้งฟ้องคดีภายใน 3 ปี นบัแต่วนัท่ีรู้ถึงความเสียหายและรู้ตวั
ผูป้ระกอบการท่ีตอ้งรับผดิ แต่ไม่เกิน 10 ปี นบัแต่วนัท่ีรู้ถึงความเสียหาย 

3.6 เปรียบเทียบกฎหมายที่เกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคที่ได้รับความเสียหายจาก
ผลติภัณฑ์ของเล่นส าหรับเด็ก 

ผูว้ิจยัพบวา่ในเร่ืองของกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหายจาก
ผลิตภณัฑ์ของเล่นส าหรับเด็กทั้งในกฎหมายระหว่างประเทศ กฎหมายต่างประเทศ และกฎหมาย
ของประเทศไทย พบว่ากฎหมายของประเทศไทยยงัมีขอ้บกพร่องอยู่บางประการ ซ่ึงแตกต่างจาก
กฎหมายระหว่างประเทศและกฎหมายต่างประเทศ ได้แก่ สหรัฐอเมริกา ประเทศญ่ีปุ่น และ
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวยีดนาม ดงัต่อไปน้ี 

ตารางที่ 3.1 ตารางเปรียบเทียบกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหายจาก
ผลิตภณัฑข์องเล่นส าหรับเด็ก 

ประเด็นปัญหา กฎหมายประเทศไทย กฎหมายระหว่างประเทศและกฎหมาย
ต่างประเทศ 

1 ) ก าร ตี ค ว ามขอ ง
นิยามค าว่า “สินค้าท่ี
ไม่ปลอดภยั” 

พระราชบัญญัติความรับ
ผิ ด ต่ อ ค ว าม เสี ยห าย ท่ี
เกิ ด ข้ึ น จาก สิ น ค้ า ท่ี ไม่
ปลอดภยั พ.ศ. 2551 
- น าหลักความคาดหมาย
ข อ ง ผู ้ บ ริ โ ภ ค ม า ใ ช้
พิ จารณ า แ ต่ไม่ รวม ถึ ง
กรณีท่ีสินค้ามีความช ารุด
บกพร่อง 

1) กฎเกณฑ์ของรัฐสภายุโรป น าหลกัความ
คาดหมายของผูบ้ริโภคมาใชพ้ิจารณา 
2) กฎหมายสหรัฐอเมริกา น าหลกัความเส่ียง
และประโยชน์มาใชพ้ิจารณาโดยเฉพาะ 
3) กฎหมายประเทศญ่ีปุ่น น าหลักความ
คาดหมายของผูบ้ริโภคมาใชพ้ิจารณา 
4) กฎหมายสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม 
น าหลักความคาดหมายของผูบ้ริโภคและ
หลกัความรับผดิโดยเคร่งครัดมาใชพ้ิจารณา 
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2) การก าหนดความ
เหมาะสมของการ
จ ากดัความรับผิดของ
ผูผ้ลิตหรือ
ผูป้ระกอบการ 

พระราชบญัญติัความรับ
ผดิต่อความเสียหายท่ี
เกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่
ปลอดภยั พ.ศ. 2551 
- ขอบเขตของ
ผูป้ระกอบการท่ีจะตอ้ง
รับผดิตามความใน
กฎหมายน้ีกวา้งเกินไป 

1) กฎเกณฑข์องรัฐสภายโุรป ก าหนดใหผู้ ้
ประกอบธุรกิจมีหนา้ท่ีด าเนินการต่าง ๆ 
เพื่อใหข้องเล่นเด็กท่ีจะวางจ าหน่ายหรือของ
เล่นภายหลงัวางจ าหน่ายมีความปลอดภยัอยู่
เสมอ 
2) กฎหมายสหรัฐอเมริกา ผูป้ระกอบธุรกิจ
ตอ้งมีมาตรการในการยบัย ั้งหรือมาตรการ
อ่ืน ๆ เพื่อมิให้ของเล่นเด็กท่ีไม่ปลอดภยัตก
ไปอยูใ่นมือของเด็กจนเกิดอนัตราย 

3) การแจ้งเตือนและ
การเรียกคืนในความ
ไ ม่ ป ล อ ด ภั ย ใ น
ผ ลิตภัณ ฑ์ ของ เล่ น
ส าหรับเด็ก 

พระราชบัญญัติความรับ
ผิ ด ต่ อคว าม เสี ยห าย ท่ี
เกิ ด ข้ึนจาก สินค้า ท่ี ไม่
ปลอดภยั พ.ศ. 2551 
- ก าหนดเพียงแค่ให้ผูผ้ลิต
ห รื อ ผู ้ป ระก อบ ก าร มี
ห น้ า ท่ี ต้ อ ง ช ด ใ ช้
ค่าเสียหายเม่ือผู ้เสียหาย
ได้รับความเสียหายแล้ว
เท่านั้ น และไม่พบความ
รับ ผิ ด ข องผู ้ผ ลิ ตห รือ
ผูป้ระกอบการแต่อยา่งใด 

1) กฎเกณฑข์องรัฐสภายโุรป  
ผู ้ประกอบธุรกิจและพนักงานเจ้าหน้าท่ี
ด าเนินการยบัย ั้งมิให้ของเล่นท่ีปรากฎความ
เส่ียงวางจ าหน่าย และหน้าท่ีของผูผ้ลิต ผูน้ า
เข้า และผู ้จ ัดจ าหน่ายต้องใช้มาตรการท่ี
เหมาะสม หากจ าเป็นอาจตอ้งจดัเก็บคืนจาก
ท่ีจดัจ าหน่ายหรือเรียกคืนของเล่นเด็กจาก
ผู ้บ ริโภคเพื่ อน าของเล่นเด็กเหล่านั้ นไป
แกไ้ขและปรับปรุง 
2) กฎหมายสหรัฐอเมริกา ผูป้ระกอบธุรกิจ
ของเล่นเด็กและพนักงานเจา้หน้าท่ีมีหน้าท่ี
ในการแจง้เตือนความไม่ปลอดภยั เพื่อใหผู้ท่ี้
เก่ียวข้องหยุดการจ าหน่ายและเป็นข้อมูล
ให้แก่ผูบ้ริโภคในการใช้ความระมดัระวงัใน
การใช ้หรือหลีกเล่ียงการใชข้องเล่นส าหรับ
เด็ก ผูป้ระกอบธุรกิจ ทั้งผูผ้ลิต ผูจ้ดัจ  าหน่าย 
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  มีหน้าท่ีแจง้ขอ้มูลต่อคณะกรรมการวา่ดว้ย
ความปลอดภยัของสินค้าผูบ้ริโภคในการ
ใช้ ค ว าม ระมัด ระวัง ใน ก ารใช้  ห รือ
หลีกเล่ียงการใช้ของเล่นเด็ก โดยมีหน้าท่ี
แจ้งข้อมูลต่อคณะกรรมการว่าด้วยความ
ปลอดภยัของสินคา้ 
3) กฎหมายประเทศญ่ีปุ่น ผูป้ระกอบธุรกิจ
ของเล่นเด็กมีหน้าท่ีตอ้งให้ขอ้มูลเก่ียวกบั
ของเล่นเด็กกบัผูบ้ริโภคท่ีประกอบขอ้มูล
ทัว่ไปและขอ้มูลเฉพาะ เช่น ระบุช่ือ ท่ีอยู ่
และเคร่ืองหมายการคา้ เพื่อสามารถติดต่อ
ได้ในกรณีของเล่นเด็กเกิดความเสียหาย
และระบุช่วงอายุท่ีเหมาะสมบนของเล่น 
หรือบรรจุภณัฑ ์
4) กฎหมายสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม 
ผู ้ประกอบการมีหน้าท่ี ในการเรียกคืน
สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัเม่ือตรวจพบความไม่
ปลอดภยัของสินคา้ และตอ้งแจง้ขอ้มูลให้
ประชาชนทราบถึงความไม่ปลอดภยัของ
สิ น ค้ า  แ ล ะ ก า ร เรี ย ก คื น สิ น ค้ า ใ น
หนงัสือพิมพร์ายวนัอยา่งนอ้ย 5 ฉบบั หรือ
ทางวิทยุ โทรทศัน์ในเขตพื้นท่ีท่ีสินคา้ได้
วางจ าหน่ายอยา่งต่อเน่ืองเป็นเวลา 5 วนัท า
การ พร้อมรายละเอียดอ่ืน ๆ เพื่อให้เกิดการ
เก็บสินคา้ท่ีอนัตรายนั้นไดอ้ยา่งทนัท่วงที 
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4) การคุม้ครอง
ผูบ้ริโภคดา้นการ
ควบคุมตรวจสอบ
มาตรฐานของ
ผลิตภณัฑข์องเล่น
ส าหรับเด็ก 

- มี 2 หน่วยงาน คือ  
1) ส านกังานคณะกรรมการ
คุ้มครองผู ้บริโภค (สคบ.) 
และ  
2 ) ส านั ก งานม าตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ อุตสาหกรรม 
(สมอ.) ก าหนดให้ มีการ
ตรวจสอบการวางจ าหน่าย
สินค้าดงักล่าวไวก่้อนท่ีจะ
วางเพียงคร้ังเดียว และไม่มี
การให้ตรวจสอบหลงัจากท่ี
วางจ าหน่ายไปแลว้ 

1) กฎเกณฑ์ของรัฐสภายุโรป หน่วยงานท่ี
ไดรั้บแจง้ (Notified Body) หรือ หน่วยงาน
ประ เมินความสอดคล้อง (Conformity 
Assessments Body)  ซ่ึ ง เป็ น ห น่ ว ย ง าน
อิสระ 
2) กฎหมายสหรัฐอเมริกา มี 2 หน่วยงาน 
คือ 
(1) คณะกรรมการคุม้ครองความปลอดภยั
ของสินค้า (The United States Consumer 
Product Safety Commission) 
(2) American Society for Testing and 
Materials (ASTM) American National 
Standards Institute (ANSI)  
ซ่ึ งทั้ งส องห น่ วยงาน เป็ นห น่ วยงาน
ภาคเอกชนท่ีออกกฎหมายเพื่อก าหนด
มาตรฐานในการออกแบบและผลิตภณัฑ์
ของเล่นส าหรับเด็กโดยเฉพาะ 
3 ) กฎหมายป ระ เท ศ ญ่ี ปุ่ น  Ministy of 
Economy, Trade and Industry (METI) 
และ สมาคมของเล่นของประเทศญ่ี ปุ่น 
(The Japan Toy Association) 
4) กฎหมายสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม 
มี อ งค์ ก รส าธ ารณ ะใน ก าร คุ้ม ค รอ ง
ประโยชน์ของผูบ้ริโภค 
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กล่าวโดยสรุป ในเร่ืองกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหายจาก
ผลิตภณัฑ์ของเล่นส าหรับเด็กนั้น กฎหมายของประเทศไทยยงัมีขอ้บกพร่องท่ีท าให้ไม่สามารถ
คุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีเป็นเด็กไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ แต่เม่ือไดศึ้กษากฎหมายระหว่างประเทศและ
กฎหมายของต่างประเทศ ไดแ้ก่ กฎหมายของรัฐสภายโุรป กฎหมายสหรัฐอเมริกา กฎหมายประเทศ
ญ่ีปุ่น และกฎหมายสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามท่ีไดมี้การก าหนดมาตรการในคุม้ครองผูบ้ริโภค
ท่ีเป็นเด็กไดอ้ยา่งครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ ดงันั้น จึงควรท่ีจะมีการแกไ้ขกฎหมายของประเทศ
ไทยใหมี้ความคุม้ครองแก่ผูบ้ริโภคท่ีเป็นเด็กดว้ย 


