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บทคดัย่อ 

 
การวิจยัครั, งนี,  เป็นการศึกษาเชิงสํารวจ มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาผลของการใช้กรณีศึกษา

ในรายวิชา  FIB 339  ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน ในการวิจยันี,ทาํการสํารวจจากนกัศึกษา
สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร ที�ลงทะเบียนเรียนในวิชา FIB 339  ตลาดการเงินและสถาบนั
การเงิน ในภาคการศึกษาที� 2 ปีการศึกษา 2554 จาํนวน 89 คน โดยไดเ้พิ�มเนื,อหาตราสารอนุพนัธ์ใน
ส่วนของการคาํนวณอนัไดแ้ก่  (1) การปรับมูลค่าของตราสารอนุพนัธ์ (Mark to Market) เมื�อสิ,นสุด
ของวนัหรือเมื�อหมดอาย ุ(2) การคาํนวณยอดชาํระเงิน (Settlement) จากมูลค่าการซื,อ-ขาย เมื�อมีการ
ปิดสัญญาอนุพนัธ์ และ (3) การคาํนวณยอดเงินประกนั (Margins) ที�ตอ้งการและคงเหลือในแบบ
ต่างๆ ของการซื,อขายตราสารอนุพนัธ์ โดยเครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลสําหรับการวิจยั
ครั, ง นี, เ ป็นกแบบทดสอบก่อนและหลัง กิจกรรมการเ รียนการสอน และแบบสอบถาม 
(Questionnaire) หลงัจากนั,นไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูล เพื�อหาค่าสถิติ ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน   

ผลการวิจยัดา้นผลสัมฤทธิ_ ทางการเรียนของนกัศึกษาพบวา่ ค่าเฉลี�ยของคะแนนก่อนและ
หลงัการเขา้ร่วมกิจกรรมในหวัขอ้ ตราสารอนุพนัธ์ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัที�ระดบั .05 
แสดงให้เห็นว่ากระบวนการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาจะส่งผลให้ผลสัมฤทธิ_ ทางการเรียนของ
นกัศึกษาดีขึ,น ส่วนผลการวิเคราะห์ความความพึงพอใจของนกัศึกษาในการเขา้ร่วมกระบวนการ
เรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษา พบว่าผู ้ที�ตอบแบบสอบถามมีความความพึงพอใจในการเข้าร่วม
กระบวนการเรียนรู้โดยกรณีศึกษาอยูใ่นระดบั “มาก”  

อยา่งไรก็ตามผูต้อบแบบสํารวจไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะเพื�อปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน
ในดา้นต่างๆ เช่น นกัศึกษายงัขาดทกัษะทางดา้นคณิตศาสตร์และความรู้พื,นฐานทางดา้นตราสาร
ทุนดงันั,นจึงยงัไม่ควรบรรจุเนื,อหาตราสารอนุพนัธ์ในรายวิชาดงักล่าว และควรมีการแบ่งกลุ่ม
นกัศึกษาใหค้ละระดบัทกัษะในเชิงคณิตสาสตร์เพื�อใหมี้โอกาสแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกนัมากขึ,น 
คําสําคัญ : การจดัการเรียนการสอน, กรณีศึกษา, ผลสัมฤทธิ_ ทางการเรียน, ตราสารอนุพนัธ์ 
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ABSTRACT 

 
This survey research was proposed to examine the effect of learning achievement based 

on case study approach in FIB339 Money Markets and Financial Institutions. The survey subjects 
are 89 students majoring finance and banking, by adding the learning content of the derivatives 
topics that are related to mathematical calculation including (1) derivatives mark-to-market at the 
end of the day or contract closing (2) settlement balance calculation from buy-sell prices and (3) 
required margins calculations in many cases of derivatives trading.  The research tools used are 
pre and post examinations and satisfaction questionnaires.  Then, the analysis was performed to 
determine statistical indicators such as percentages, averages and standard deviations. 

The research result in terms of the effectiveness of learning found that the average scores 
of pre and post examinations in the topic of derivatives differ significantly at the .05 level of 
confident indicates that the learning process of the studying case could effectively improve the 
students’ learning.  From the analysis of satisfaction questionnaires for the studying case, the 
satisfaction is “High” level. 

The questionnaires’ participators suggest that students are lack of mathematical skills and 
fundamental knowledge in securities therefore the derivative topic related to the calculations 
should not be included in this course.  In addition, the in-class group study members shall select 
from the students who have different mathematics skill levels so the students can exchange their 
knowledge during the activities. 
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บทที� 1 

บทนํา 
  
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ฉบบัแกไ้ขเพิ�มเติม พ.ศ. 2545 ในหมวด 6 แนวการจดั
การศึกษา มาตรา 22  และมาตรา 24 เน้นการจดัการศึกษาที�ยึดผูเ้รียนทุกคนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตนเองไดต้ามความถนดัเต็มศกัยภาพ โดยฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การ
จดัการจากประสบการณ์จริง ให้คิดเป็นทาํเป็น รักการอ่าน เกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเนื�อง โดยที�เกิดการเรียนรู้
ร่วมกนัระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) 

พนัธกิจหลกัของอาจารย ์ระดบัอุดมศึกษานั>น มีหนา้ที�จดัการเรียนการสอน การทาํวิจยั การบริการ
วชิาการ และการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม ทั>งนี>อาจารยส่์วนใหญ่ที�สอนในระดบัอุดมศึกษา สําเร็จการศึกษา
จากสาขาวชิาต่างๆ ที�ไมใ่ช่ครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์ และไมไ่ดศึ้กษาวชิาที�เกี�ยวขอ้งกบัศาสตร์การสอนมา
ก่อน ทาํให้อาจมีปัญหาเกี�ยวกบัเรื�อง ทกัษะในการจดัการเรียนการสอน หรือ เทคนิควิธีสอนแบบต่างๆ ซึ� ง
แนวโนม้ของการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาในปัจจุบนัให้ความสําคญัในเรื�องการจดัการเรียนการสอนที�
เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั โดยอาศยัปรัชญาการสอนและทฤษฎีการเรียนรู้ การพฒันาสื�อประกอบการสอน และ
การวดัและประเมินผล 

ปัจจุบนันี>ตราสารอนุพนัธ์เป็นเครืองมือทางการเงินที�นิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลายและเป็นองคค์วามรู้
ที�จาํเป็นสําหรับบณัฑิตสาขาวิชาการเงินและการธนาคารสําหรับนาํไปประกอบอาชีพ วิชา FIB339 ตลาด
การเงินและสถาบนัการเงิน มีคาํอธิบายรายวิชาที�รวมเอาหัวขอ้ตราสารอนุพนัธ์ไวด้ว้ย อยา่งไรก็ตามการ
เรียนรู้เนื>อหานี> ในเชิงปฏิบติัจริงทางสายวิชาชีพ ตอ้งการให้ผูเ้รียนมีความรู้พื>นฐานทางดา้นคณิตศาสตร์และ
การคาํนวณทางด้านการเงิน แต่วิชา FIB339 ตลาดการเงินและสถาบนัการเงินนี> จดัอยู่ในลาํดบัที�ต้อง
ลงทะเบียนก่อนวิชา FIB323 หลกัการลงทุน แต่ไม่ไดมี้วิชา FIB209 การเงินธุรกิจเป็นวิชาบงัคบัก่อนหรือ
บงัคบัร่วม จึงไมอ่าจมั�นใจไดว้า่ผูเ้รียนมีความพร้อมที�จะเรียนรู้ในเนื�องหาดงักล่าวหรือไป ผลจากการศึกษา
ในครั> งนี>สามารถนาํไปปรับความยากง่ายของเนื>อหาวิชาตราสารอนุพนัธ์ในวิชา FIB339 ตลาดการเงินและ
สถาบนัการเงินใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนและหลกัสูตรต่อไปในอนาคต 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื�อศึกษาความเหมาะสมและความยากง่ายของเนื>อหาตราสารอนุพนัธ์ที�บรรจุอยูใ่น
รายวชิา FIB339 ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน   

2. เพื�อวดัระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาในการใชว้ธีิการสอน ในเนื>อหาตราสารอนุพนัธ์
ในรายวชิา FIB339 ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน         
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คําถามการวจัิย 

1. ระดบัความยากง่าย ลึกซึ> งของเนื>อหาตราสารอนุพนัธ์ที�บรรจุอยูใ่นรายวิชา FIB339 ตลาด
การเงินและสถาบนัการเงิน ควรเป็นอยา่งไร  

2. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อเนื>อหาตราสารอนุพนัธ์ในระดบัที�มีการคาํนวณเขา้มา
เกี�ยวขอ้ง ในการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัใด 

 

ตัวแปรที�ศึกษา 

ตวัแปรตน้ คือ  กรณีศึกษา เรื�องตราสารอนุพนัธ์ 
ตวัแปรตาม คือ  1. ผลสัมฤทธิO ทางการเรียนของนกัศึกษา 
 2. ความพึงพอใจในวธีิการสอนโดยแบบกรณีศึกษา 

 

ขอบเขตของการวจัิย 

กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษาที�ลงทะเบียนและเขา้เรียนในรายวิชา FIB339 ตลาดการเงินและสถาบนั
การเงิน ภาคการศึกษา 2/2554 จาํนวน 89 คน 

เนื>อหาการวิจยั ศึกษาการใช้กรณีศึกษาเป็นการเพิ�มเนื>อหาตราสารอนุพนัธ์ในส่วนของการคาํนวณ 
ไดแ้ก่ (1) การปรับมูลค่าของตราสารอนุพนัธ์ (Mark to Market) เมื�อสิ>นสุดของวนัหรือเมื�อหมดอายุ (2) การ
คาํนวณยอดชาํระเงิน (Settlement) จากมูลค่าการซื>อ-ขาย เมื�อมีการปิดสัญญาอนุพนัธ์ และ (3) การคาํนวณ
ยอดเงินประกนั (Margins) ที�ตอ้งการและคงเหลือในแบบต่างๆ ของการซื>อขายตราสารอนุพนัธ์ ในวิชา 
FIB339 ตลาดการเงินและสถาบนัการเงินการศึกษา 2/2554   

ระยะเวลา 7 เดือน มกราคม พ.ศ.2555 ถึง กรกฎาคม พ.ศ.2555 
 

นิยามศัพท์ 
การสอนโดยใช้กรณีศึกษา คือ กระบวนการที�ผูส้อนใช้ในการช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตาม

วตัถุประสงค์ที�กาํหนด โดยให้ผูเ้รียนศึกษาเรื� องที�สมมติขึ>นจากความเป็นจริงและตอบประเด็นคาํถาม
เกี�ยวกบัเรื�องนั>น แลว้นาํคาํตอบและเหตุผลที�มาของคาํตอบนั>นมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการอภิปราย เพื�อให้ผูเ้รียน
เกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค ์

 ผลสัมฤทธิO ทางการเรียนของนักศึกษา คือ คะแนนผลการสอบของนักศึกษาในการเรียนรู้ใน
เนื>อหาวิชาตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน ซึ� งหลงัจากการเรียนการสอนสิ>นสุด สามารถวดัออกมาในรูป
ของคะแนน โดยใชแ้บบทดสอบผลสัมฤทธิO การเรียนรู้ในเนื>อหาในรายวชิาดงักล่าว 
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ความพึงพอใจในวิธีการสอนโดยแบบกรณีศึกษาของนักศึกษา คือ คะแนนจากการตอบ

แบบสอบถาม เพื�อตรวจสอบความรู้สึกของนกัศึกษาในรายวชิา  ตลาดการเงินและสถาบนัการเงินที�มีต่อการ
นาํกรณีศึกษามาใชใ้นการเรียนการสอน 

 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ     
1. จากการศึกษาการใชก้รณีศึกษาในกิจกรรมการเรียนการสอน ทาํให้ผูส้อนทราบถึงความ
เหมาะสมและความยากง่ายของเนื>อหาตราสารอนุพนัธ์ที�บรรจุอยู่ในรายวิชา FIB339 
ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน และทราบถึงระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาในการ
ใชว้ธีิการสอน ในเนื>อหาตราสารอนุพนัธ์  

2. นาํผลการวิจยัมาใช้เป็นแนวทางในการพฒันา ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนใน
รายวชิา FIB 339 ตลาดการเงินและสถาบนัการเงินในอนาคต รวมไปถึงการปรับเปลี�ยน
ลาํดบัการลงทะเบียนและการบรรจุเนื�อหาในรายวชิาที�เกี�ยวขอ้ง 

 
 
 



บทที� 2 

วรรณกรรมที�เกี�ยวข้อง 

 
 งานวิจยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสาร ตาํรา และงานวิจยัที เกี ยวขอ้งกบัผลของการใชก้รณีศึกษาใน

รายวิชา ซึ งสามารถแบ่งผลการศึกษาคน้ควา้ออกเป็น 5 ตอนไดแ้ก่ ตอนที  1: แนวคิด ตอนที  2: เทคนิคการ
สอน ตอนที  3: เทคนิคการสอนโดยใช้กรณีตวัอยา่ง ตอนที  4 ขั�นตอนของเทคนิคการสอนโดยใช้กรณี
ตวัอยา่ง และตอนที  5: ความคิดเห็นของกลุ่ม 

 
แนวคิด 

พฒัธณี  ดวงเนตร (2552) ไดใ้ห้ความหมายของ ผลสัมฤทธิ< ทางการเรียนวา่ หมายถึง สิ งที เกิดจาก
การได้เรียนรู้ ฝึกฝน ในวิชาต่างๆ ที ได้เรียนมาแล้ว ซึ งผลสัมฤทธิ< ทางการเรียนดังกล่าวได้มาจาก
แบบทดสอบวดัผลที อาจารยผ์ูส้อนไดจ้ดัทาํขึ�น โดยองค์ประกอบที มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ< ทางการเรียนมี
หลายองคป์ระกอบดว้ยกนั ที สาํคญัแบง่ออกไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ   

1. องคป์ระกอบดา้นปัจจยัแวดลอ้มที เกี ยวขอ้งกบันกัเรียน   
2. องคป์ระกอบดา้นตวันกัเรียนและ  
3. องคป์ระกอบดา้นคุณภาพการสอนและการบริหารและการจดักิจกรรมการเรียนการสอ

อยา่งมีประสิทธิภาพ  
ในการวดัผลสัมฤทธิ< ทางการเรียนนั�นเป็นกระบวนการใดๆ ก็ตามที จะไดม้าซึ งขอ้เท็จจริงเกี ยวกบั

ปริมาณคุณภาพหรือคุณลกัษณะของบุคคลหรือสิ งของ โดยอาศยัเครื องมือช่วยในการวดัผล ซึ งมกัจะออกมา
เป็นตวัเลข พร้อมทั�งมีหน่วยกาํกบันั นเอง    

ลว้น สายยศ และ องัคณา สายยศ (2538)  กล่าวถึงการประเมินผลการเรียนหลงัจากการสอนเสร็จ
สิ�นแล้ว เพื อจะได้รู้ว่าผลการเรียนของผู ้เรียนก้าวหน้าไปอย่างไร การประเมินผลจึงนิยามว่า เป็น
กระบวนการพิจารณาตดัสินที เป็นระบบครอบคลุม ถึงจุดมุงหมายที ตั�งไวน้ั�นคือประเมินดูวา่กิจกรรมที ทาํ
ทั�งหลายเป็นไปตามจุดมุง่หมายที ตั�งไวเ้พียงใด. 

 
เทคนิคการสอน 

 ทิศนา แขมณี (2534) ไดศึ้กษาเกี ยวกบัเทคนิคการสอนดงันี�  
 เทคนิคการสอน  (Teaching Techniques) เป็นกลวิธีที จะช่วยให้วิธีสอนแต่ละวิธีเกิดประสิทธิภาพ

มากขึ�น เทคนิคเป็นกลวิธีที ใช้เสริมกระบวนการหรือขั�นตอนหรือการกระทาํใดๆ เพื อช่วยให้กระบวนการ 
ขั�นตอนหรือการกระทาํนั�นๆ มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากขึ�น ดงันั�นเทคนิคการสอนจึงหมายถึง กลวิธี
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ต่างๆ ที ใช้เสริมกระบวนการสอน ขั�นตอนการสอน หรือการกระทาํต่างๆ ในการสอนให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพเพิ มขึ�น 

 เทคนิคที ใช้ในการสอนนั�น จริงๆ แลว้มีจาํนวนมากนบัไม่ถว้น  แต่ส่วนใหญ่ ตาํราทั วไปจะเลือก
กล่าวถึงเทคนิคสาํคญัๆ ที จาํเป็นตอ้งใชบ่้อยๆ เช่น เทคนิคการตั�งคาํถาม เทคนิคการนาํเขา้สู่บทเรียน เทคนิค
การเขียนกระดานดาํ เทคนิคการสรุปบทเรียน เทคนิคการเสริมแรง เทคนิคการยกตวัอยา่ง เทคนิคการใชสื้ อ
การสอนและอุปกรณ์การสอน  

 สําหรับเทคนิคการสอนที คณะผูจ้ดัทาํไดน้าํเสนอเทคนิคการสอนที เป็นเทคนิคใหม่ๆ ที สามารถ
นาํมาใชใ้นการนาํเสนอ เทคนิคการสอนที จะนาํเสนอ คือ เทคนิคการสอนโดยใชก้รณีตวัอยา่ง 
 

เทคนิคการสอนโดยใช้กรณตีัวอย่าง  
 ทิศนา แขมณี (2534 : 75-76) ไดนิ้ยามความหมายของเทคนิคการสอนโดยใช้กรณีตวัอยา่ง เป็น

วิธีการที มุ่งช่วยให้ผูเ้รียนฝึกฝนการเผชิญและแกปั้ญหาโดยไม่ตอ้งรอให้เกิดปัญหาจริง ซึ งเป็นวิธีการที เปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนคิดวเิคราะห์และเรียนรู้ความคิดเห็นของผูอื้ นช่วยใหผู้เ้รียนมีมุมมองที กวา้งขึ�น 
 
ประโยชน์และข้อจาํกัดของเทคนิคการสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง 

1. เป็นวธีิสอนที ช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้ผชิญปัญหาที เกิดขึ�นในสถานการณ์จริง 
2. เป็นวิธีสอนที ช่วยให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ

และการคิดแกปั้ญหา ช่วยใหผู้เ้รียนมีมุมมองที กวา้งขึ�น 
3. เป็นวธีิสอนที ช่วยเสริมปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนและส่งเสริมการเรียนรู้ซึ งกนัและกนั 
 

ส่วนข้อจํากัดของเทคนิคการสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง  คือ  หากกลุ่มผู ้เ รียนมีความรู้และ
ประสบการณ์ไมแ่ตกต่างกนั  การเรียนรู้อาจไม่กวา้งเทา่ที ควรเพราะผูเ้รียนมกัมีมุมมองที คลา้ยกนั 
 
ขั�นตอนของเทคนิคการสอนโดยใช้กรณตีัวอย่าง 

1. การเตรียมการ   ก่อนการสอน ผูส้อนตอ้งเตรียมกรณีตวัอยา่งให้พร้อม ตอ้งมีสาระซึ งจะช่วยทาํ
ให้ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีลกัษณะใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง กรณีที นาํมาใชส่้วนใหญ่มกัเป็นเรื องที มี 
สถานการณ์ปัญหาขดัแยง้ ซึ งจะช่วยกระตุน้ความคิดของผูเ้รียน หากไม่มีสถานการณ์ที เป็นปัญหา ขดัแยง้ 
ผูส้อนอาจใช้วิธีการตั�งประเด็นคาํถามที ทา้ทายให้ผูเ้รียนคิดก็ได ้ ผูส้อนอาจนาํเรื องจริงมาเขียน เป็นกรณี
ตวัอย่าง หรืออาจใช้เรื องจากหนังสือพิมพ์  ข่าว และเหตุการณ์รวมทั�งสื อต่างๆ เช่น ภาพยนต์ โทรทศัน์ 
เป็นไดก้รณีที ตอ้งการแลว้ ผูส้อนจะตอ้งเตรียมประเด็นคาํถามสําหรับการอภิปรายเพื อนาํไปสู่การเรียนรู้ที 
ตอ้งการ 
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2. การนาํเสนอกรณีตวัอยา่ง ผูส้อนอาจเป็นผูน้าํเสนอกรณีตวัอยา่ง หรืออาจใชเ้รื องจริงจากผูเ้รียน
เป็นกรณี ตวัอยา่งก็ได ้วิธีการนาํเสนอทาํไดห้ลายวิธี เช่น การพิมพเ์ป็นขอ้มูลมาให้ผูเ้รียนอ่าน การเล่ากรณี 
ตวัอยา่งให้ฟัง หรือนาํเสนอโดยใชสื้ อ เล่น สไลด์ วีดิทศัน์ ภาพยนตร์ หรืออาจให้ผูเ้รียนแสดงเป็น ละคร
หรือบทบาทสมมติกไ็ด ้ 

3. การศึกษากรณีตวัอย่างและการอภิปราย ผูส้อนควรแบ่งผูเ้รียนเป็นกลุ่มยอ่ยและให้เวลาอยา่ง
เพียงพอในการศึกษากรณี ตวัอยา่งและคิดหาคาํตอบ แลว้จึงร่วมกนัอภิปรายเป็นกลุ่มและนาํเสนอผลการ
อภิปรายระหวา่งกลุ่ม เป็นการแลกเปลี ยนกนั ผูส้อนพึงตระหนกัวา่การสอนโดยใชก้รณีตวัอยา่ง มิไดมุ้่งที 
คาํตอบใด คาํตอบหนึ ง ไม่มีคาํตอบที ถูกหรือผิดอยา่งชดัเจนแน่นอน แต่ตอ้งการให้ผูเ้รียนเห็นคาํตอบและ 
เหตุผลที หลากหลาย ซึ งจะช่วยให้ผูเ้รียนมีความคิดที กวา้งขึ�น มองปัญหาในแง่มุมที หลากหลายขึ�น อนัจะ
ช่วยใหก้ารตดัสินใจมีความรอบคอบขึ�น ดว้ยเหตุนี�           การอภิปรายจึงควรมุ่งความสนใจไปที  เหตุผลหรือ
ที มาของความคิดที ผูเ้รียนใชใ้นการแกปั้ญหาเป็นสาํคญั  
 
  

ความคิดเห็นของกลุ่ม 
 สุคนธ์ สินธพานนท์ (2550) ได้ศึกษาเกี ยวกบัความคิดเห็นของกลุ่มใน วิธีการสอน สังคมศึกษา 

ศาสนาและวฒันธรรม นาํไปสู่...การจดัการเรียนรู้ของครูยคุใหม ่ไวด้งันี�  
 เทคนิคการสอนโดยใชก้รณีตวัอยา่ง หมายถึง การสอนที มีการนาํเอาสภาพการณ์หรือปัญหาหรือใช้

กรณีหรือเรื องราวต่างๆ ที เกิดขึ�นจริงหรืออาจจะเกิดขึ�นไดใ้นชีวิตจริงมาดดัแปลงเพื อเป็นตวัอยา่งให้ผูเ้รียน
ได้ศึกษา วิเคราะห์และมีการฝึกให้ผูเ้รียนได้ทาํความเข้าใจ มองเห็นปัญหาอย่างแท้จริง และฝึกฝนหา
ทางแกไ้ขปัญหานั�นๆ ผูเ้รียนอภิปรายแลกเปลี ยนความคิดเห็นและแลกเปลี ยนขอ้มูลซึ งกนัและกนั ตลอดจน
ร่วมกนัตดัสินใจเลือกแนวทางแกปั้ญหาอย่างอิสระ นับว่าเป็นการฝึกผูเ้รียนให้รู้จกัการแกปั้ญหาอย่างมี
เหตุผลและมีประสิทธิภาพ ซึ งสามารถนาํไปใช้ในการจดัการเรียนรู้ได้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ เหมาะ
สําหรับการจดัการกิจกรรมเรียนรู้ที เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั สามารถนาํไปใชร่้วมกบัวิธีการจดัการเรียนรู้แบบ
กระบวนการกลุ่ม เพื อให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กนัแต่ผูส้อนจะตอ้งเลือกเรื องที มีเนื�อหาเหมาะสมกบัเทคนิค
การสอน คือ ตอ้งเป็นเรื องที สามารถใหผู้เ้รียนไดร่้วมกนัระดมพลงัสมองในการคิดแกปั้ญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 
เอกสารและงานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 ฐานนัดร ปรีดากญัญรัตน์ (2548) ศึกษาการใชก้รณีศึกษาประกอบการเรียนการสอน พบวา่นกัศึกษา
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัดี ในหวัขอ้ดงันี� รูปแบบมีความเหมาะสม มีความสอดคลอ้งกบัเนื�อหาที 
บรรยาย สามารถเพิ มความเขา้ใจในเนื�อหาได ้เขา้ใจง่ายและนาํไปใชไ้ด ้เนื�อหาตรงตามวตัถุประสงค์ ช่วย
ประหยดัเวลาในการศึกษา มีส่วนช่วยเพิ มผลคะแนนในการเรียนเพิ มทกัษะในการประยุกต์ เป็นเอกสาร
ประกอบการเรียนที มีประโยชน์ ผูส้อนมีความรู้ในเนื�อหาที บรรยาย ผูส้อนมีความสามารถในการถ่ายทอด 
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ผูส้อนสามารถตอบขอ้ซักถามไดช้ดัเจนและมีความคิดเห็นในระดบัปานกลางในการเพิ มแรงจูงใจในการ
เรียน 

 วนัฤดี สุขสงวน (2547) ไดศึ้กษาในการจดัการเรียนการสอนและประเมินผลการเรียนการสอนแบบ
ใช้กรณีศึกษาประกอบการเรียนสรุปได้วา่ การใช้กรณีศึกษามีผลต่อความสัมฤทธิ< ผลของการเรียนสูงขึ�น 
นกัศึกษาเกิดความพึงพอใจในการใชก้รณีศึกษาและทาํใหผ้ลการเรียนของนกัศึกษาดีขึ�น  

มลัลิกา ตรีประเคน (2552) ศึกษาการแกไ้ขปัญหานกัศึกษาขาดทกัษะในการผา่นรายการไปยงับญัชี
แยกประเภท ในการเรียนการสอนวิชาการบญัชีชั�นกลาง 2 ของมหาวิทยาลยันอร์ท-เชียงใหม่ ซึ งไดท้ดลอง
วธีิการสอนโดยฝึกทกัษะของนกัศึกษา เพื อพฒันาการเรียนรู้เรื องการผา่นบญัชีไปยงับญัชีแยกประเภททั วไป
และวิธีการคาํนวณตวัเลข (กระทบยอดบญัชี)โดยไม่ผานบญัชีแยกประเภทเพื อทาํให้นกัศึกษาสามารถออก
งบการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง จากการศึกษากลุ่มนกัศึกษาจาํนวน 15 คน ของภาคการศึกษา 2/2552 โดยการ
วดัผลจากงานที มอบหมาย, คะแนนสอบกลางภาค และปลายภาย และสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา 
เปรียบเทียบวิธีการสอนแบบ (1) วิธีกระทบยอดฟอร์มบญัชีแยกประเภท และ (2) วิธีกระทบยอดเฉพาะ
รายการที ตอ้งการ พบวา่วธีิที  (2) ทาํใหน้กัศึกษาสามารถเขา้ใจการคาํนวณตวัเลขไดอ้ยา่งรวดเร็วซึ งส่งผลให้
คะแนนสอบของนกัศึกษาอยใูน่เกณฑที์ ดีขึ�น 

ประนิธศรี สารกิลยะ (2553) ไดศึ้กษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิทางการเรียนของนกัศึกษาโดยการ
สอนวธีิใหท้าํแบบฝึกหดัในชั�นเรียนและการสอนวธีิใหท้าํแบบฝึกหดันอกชั�นเรียนของวิชาบญัชีการเงินแบ่ง
นกัศึกษาเป็น 2 กลุ่ม (1)  สาขาการจดัการ จาํนวน 80 คน และ (2) สาขาการเงินและการธนาคาร จาํนวน 80 
คน ซึ งนกัศึกษาทั�ง 2 กลุ่มเรียนวิชาบญัชีการเงินเนื�อหาเดียวกนัโดยใช้อาจารยผ์ูส้อนคนเดียวกนั จากการ
วิเคราะห์ขอ้มูลแบบ t-test พบวา่หลงัจากนกัศึกษาทั�ง 2 กลุ่มไดท้าํแบบฝึกหดันอกชั�นเรียนมีคะแนนที ดีขึ�น
อยา่งมีนยัสาํคญัที ความเชื อมั น 0.05 

วฒันา สุนทรชยั (2553) ไดศึ้กษาการพฒันาทกัษะทางคณิตศาสตร์โดยใช้วิธีฝึกคาํนวณ โดยการ
ทดสอบยอ่ย จาํนวน 22 ขอ้ แลว้เขียนโจทยใ์ส่กระดาษแผน่ใหม่เพื อฝึกทาํโจทยใ์ห้ไดค้าํตอบตามนั�นหากทาํ
ไม่ได้ก็ให้ดูตวัอย่างซํ� าจนกว่าจะทาํได้จนเกิดทกัษะ ศึกษากบันักศึกษาวิชาคณิตศาสตร์พื�นฐานของภาค
การศึกษา 1/2553 มหาวทิยาลยักรุงเทพ จาํนวน 73 คน ซึ งสามารถแบง่ออกเป็น 3 กลุ่มคือ (1) กลุ่มเรียนอ่อน
ที ฝึกทกัษะ (2) กลุ่มเรียนอ่อนที ไม่ฝึกทกัษะ และ (3) กลุ่มปกติที ไม่ตอ้งฝึกทกัษะ พบวา่กลุ่มที เรียนอ่อนฝึก
ทกัษาไดค้ะแยยเฉลี ยสูงสุด รองลงมาคือกลุ่มปกติ และสุดทา้ยคือกลุ่มเรียนอ่อนที ไมฝึ่กทกัษะ ตามลาํดบั 



  

 

บทที� 3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 

การศึกษาเรื
อง “ ผลการใชว้ิธีการสอนโดยแบบกรณีศึกษาในรายวิชา FIB 339  ตลาด
การเงินและสถาบนัการเงิน สาขาวชิาการเงินและการธนาคาร         คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
ปีการศึกษา 2/2554 ”เป็นการศึกษากลุ่มตวัอยา่งจากนกัศึกษาที
ลงทะเบียนเรียนและเขา้เรียนจริงในรายวิชา 
FIB 339  ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน ในภาคการศึกษาที
 2/2554 จาํนวนทั9งหมด 89 คน โดยมี
วธีิดาํเนินการศึกษาดงันี9  
 
รูปแบบการวจัิย 

การศึกษาในครั9 งนี9 เป็นการวิจยัเพื
อพฒันาการเรียนการสอน แบบการวิจยักึ
 งทดลอง 
(Quasi-Experimental Research) โดยพยายามอธิบายถึงการใชก้รณีศึกษาในกิจกรรมการเรียนการสอน ใน
รายวิชา FIB 339  ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน สาขาการเงินและการธนาคาร  คณะบริหารธุรกิจ ของ
นกัศึกษาที
ลงทะเบียนเรียนและเขา้เรียนในรายวิชาดงักล่าว ในภาคการศึกษาที
 2/2554 จาํนวนทั9งหมด 89 
คน  โดยใชแ้บบแผนการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบกึ
งทดลอง (Quasi-Experiment Design) แบบทดสอบก่อน
เรียน(Pre-test) และหลงัเรียน (Post-test Design) เพื
อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิW ก่อนเรียนและหลงัเรียนของ
นกัศึกษา และใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื
องมือในการสอบถามความพึงพอใจของนกัศึกษา
ต่อการใชก้รณีศึกษาเป็นเครื
องมือในการเรียนการสอน 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

นกัศึกษาที
ลงทะเบียนและเขา้เรียนในรายวิชา FIB 339  ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน  
ปีการศึกษา 2/2554 จาํนวน 89 คน 
 
ขั!นตอนการดําเนินงานวจัิย 

ผูว้จิยัไดก้าํหนดขั9นตอนของการศึกษาไวด้งันี9  
1. ศึกษาเอกสารและงานวจิยัที
เกี
ยวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน 
2. สร้างเครื
องมือในการวจิยั ไดแ้ก่ แผนการเรียนรู้รายวชิาตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน 

แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิW ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอในของนกัศึกษา
ต่อการใช้กรณีศึกษาในการเรียนการสอน แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที
 1 ขอ้มูล
พื9นฐานของผูต้อบ ตอนที
 2 เป็นแบบสอบถามชนิด rating scale 5 ระดบั และตอนที
 3 
เป็นขอ้เสนอแนะ 
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3. เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากนกัศึกษาที
ลงทะเบียนเรียน  
4. การวิเคราะห์ขอ้มูลขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยวิเคราะห์ค่าความถี
 (Frequency) ร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี
ย (Mean) ค่าส่วนเบี
ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สถิติ
ทดสอบที (t – test Dependence Sample) และสังเคราะห์จากขอ้คาํถามปลายเปิด  

5. สรุปผลการวิจยั จากขอ้มูลที
เก็บรวบรวมมาและผลการวิเคราะห์ขอ้มูล รวมทั9งอภิปราย
ผลการวจิยั 

6. ดาํเนินการเขียนรายงานการวจิยัและจดัพิมพรู์ปเล่มรายงาน รวมทั9งสรุปผลงานเผยแพร่ 
 
เครื�องมือการวจัิย 

เครื
องมือในการวจิยัประกอบดว้ย 
1. แผนการเรียนรู้ รายวชิา ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน โดยทาํการศึกษาจากหลกัสูตร 

เอกสาร ตาํรา ขอบข่าย โครงสร้าง เนื9อหา และคาํอธิบายรายวชิา  
2. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิW ทางการเรียน เป็นแบบทดสอบที
ผูว้ิจยัสร้างขึ9นแบบปรนยั 

โดยไดรั้บการตรวจสอบคุณภาพดา้นความสอดคลอ้งกบัเนื9อหาจากผูท้รงคุณวุฒิ 
3. แบบสอบถามความพึงพอในของนกัศึกษาต่อการใชก้รณีศึกษาในการเรียนการสอน ที


ได้รับการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิงเนื9อหา (Content Validity) จาก
ผูท้รงคุณวฒิุ 

 

การรวบรวมข้อมูล 

ในการวิจยัครั9 งนี9  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวม ขอ้มูลตั9งแต่ กุมภาพนัธ์ 2555 – มีนาคม 
2555 โดยมีขั9นตอนในการดาํเนินการทดลองดงันี9   

1. ทาํการประเมินผลก่อนเรียน (Pre-test) ดว้ยแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิW ทางการเรียนก่อน
การทดลอง 1 สัปดาห์ และบนัทึกผลคะแนนก่อนเรียน  

2. ดาํเนินการทดลองสอน  
3. ทาํการประเมินผลหลงัเรียน (Post-test) โดยใช ้แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิW ทางการเรียน

ซึ
งเป็นฉบบัเดียวกนั กบัแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิW ก่อนเรียน (Pre-test)  
4. นาํคะแนน Pre-test / Post-test มาวิเคราะห์ทาง สถิติเพื
อทดสอบสมมติฐานและสรุป

ผลการวจิยั 
5. ทาํการประเมินแบบสอบถามความพึงพอในของนกัศึกษาต่อการใช้กรณีศึกษาในการ

เรียนการสอน 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

สถิติที
ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื
อทดสอบสมมติฐานในการวจิยัครั9 งนี9 มีดงันี9  
1. คา่เฉลี
ยเลขคณิตของกลุ่มตวัอยา่ง (Sample Arithmetic Mean) 
2. คา่เบี
ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง (Sample Standard Deviation) 
3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิW ทางการเรียนรายวิชาตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน โดยการ

ทดสอบความมีนัยสําคญัของความแตกต่างของคะแนนเฉลี
ยทั9ง สองกลุ่มที
ไม่เป็น
อิสระต่อกนั โดยใชส้ถิติทดสอบที (t – test Dependence Sample) 

4 การวเิคราะห์ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาที
มีต่อการเรียนการสอน วิเคราะห์โดยใช้
คา่เฉลี
ยเลขคณิต และส่วนเบี
ยงเบนมาตรฐาน โดยเกณฑก์ารแปรผลเกี
ยวกบัระดบัความ
พึงพอใจในรูปแบบการจดัการเรียนการสอน ใชห้ลกัเกณฑ ์ดงันี9   

  4.51 – 5.00  หมายถึง  ความพึงพอใจอยูใ่นระดบั  มากที
สุด 
  3.51 – 4.50  หมายถึง  ความพึงพอใจอยูใ่นระดบั  มาก 
  2.51 – 3.50  หมายถึง  ความพึงพอใจอยูใ่นระดบั  ปานกลาง 
  1.51 – 2.50  หมายถึง  ความพึงพอใจอยูใ่นระดบั  นอ้ย 
                     1.00 – 1.50  หมายถึง  ความพึงพอใจอยูใ่นระดบั  นอ้ยที
สุด 
 



 
 

บทที� 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจยัครั� งนี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อ 1. เพื�อศึกษาความเหมาะสมและความยากง่ายของเนื�อหา

ตราสารอนุพนัธ์ที�บรรจุอยูใ่นรายวิชา FIB339 ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน  และ 2. เพื�อวดั
ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาในการใช้วิธีการสอน ในเนื�อหาตราสารอนุพนัธ์ในรายวิชา 
FIB339 ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน จึงได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ตอน 
ดงัต่อไปนี�   

ผูว้จิยักาํหนดสัญลกัษณ์และความหมายที�ใชแ้ทนคา่สถิติในการนาํเสนอ ดงันี�  
  

x  หมายถึง มชัฌิมเลขคณิต หรือคา่เฉลี�ย (mean) 
S.D. หมายถึง ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
t Stat หมายถึง คา่ t-score ที�ใชใ้นการทดสอบทางสถิติ 
  

ตอนที� 1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เพศหญิง จาํนวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 80.9 สาขาวชิา

การเงินการธนาคารดงัตารางที� 1 
 
ตารางที� 1 จาํนวนและร้อยละกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตาม เพศ และชั�นปี 

ข้อมูล จํานวน ร้อยละ 
เพศ   
ชาย 17 19.10 
หญิง 72 80.90 
รวม 89 100 

   

สาขาวชิา   
การเงินและการธนาคาร 89 100 

รวม 89 100 
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ตอนที� 2 ผลการวิเคราะห์ผลการใช้ (เทคนิค t-test paired: two sample for mean) ที�มีต่อ
ผลสัมฤทธิAทางการเรียนของศึกษารายวชิา FIB339 ตลาดการเงินและสถาบันการเงิน   
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนนี�  เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื�อศึกษาผลของการใชเ้ทคนิค t-test 
paired: two sample for mean ที�มีต่อผลสัมฤทธิ[ ทางการเรียนของนกัศึกษา โดยใช้สถิติไดแ้ก่ 
คา่เฉลี�ย ( x ) ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสถิติทดสอบที (t-test dependent) รายละเอียดของผล
การวเิคราะห์ มีดงันี�   
  
ตารางที� 2 ค่าสถิติในการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี�ยคะแนนทดสอบก่อนและหลงัการเรียน
โดยใชก้รณีศึกษา 
  
t-Test: Paired Two Sample for Means 

 
   
 

Pre-test Post-test 
Mean 3.72 5.56 
Variance 1.82 1.34 
Observations 89 89 
Pearson Correlation 0.52 

 
Hypothesized Mean Difference 0.00 

 
Df 88 

 
t Stat -13.99 

 
P(T<=t) one-tail 0.00 

 
t Critical one-tail 1.66 

 
P(T<=t) two-tail 0.00 

 
t Critical two-tail 1.98 

 
 

เมื�อเปรียบเทียบผลคะแนนทดสอบก่อนการเรียน (Pre-test) ของนกัศึกษาทั�งกลุ่มมีคะแนน
เฉลี�ยเทา่กบั 3.72 และคะแนนทดสอบหลงัการเรียน (Post-test) ของนกัศึกษาทั�งกลุ่มมีคะแนนเฉลี�ย
เท่ากบั 5.56 ดว้ยการทาํสอบ t-test ดงัตารางที� 3 พบวา่ ค่าเฉลี�ยของคะแนนก่อนและหลงั การเขา้
ร่วมกิจกรรมหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสําคญัที�ระดบั 0.05 โดยมีค่าสถิต t Critical two-
tail ที� 1.98 ในขณะที�ค่า t-stat เท่ากบั -13.99 แสดงให้เห็นวา่กระบวนการเรียนรู้โดยใชก้รณีศึกษา
จะส่งผลใหผ้ลสัมฤทธิ[ ทางการเรียนของนกัศึกษาดีขึ�น 
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ตอนที� 3 ผลการวเิคราะห์ความพงึพอใจของนักศึกษาต่อการใช้เทคนิค หาค่าเฉลี�ยและค่าเบี�ยงเบน
มาตรฐาน  

การวิจยัครั� งนี�   ไดศึ้กษาความคิดเห็นของนักศึกษาในภาคการศึกษาที� 2 ปีการศึกษา 2554 
จากผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยทั�งหมดเป็นนักศึกษาสาขาวิชา
การเงินและการธนาคาร คณะบริหารธุรกิจ  

การวิเคราะห์ในส่วนนี� เป็นการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนกัเรียนต่อการเรียนในหัวขอ้
ตราสารอนุพนัธ์ โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจที�ผูว้ิจยัสร้างขึ�นจาํนวน 10 ขอ้ ลกัษณะ เป็น
แบบมาตรประมาณคา่แบบ Likert ชนิด 5 ระดบั สอบถามความพึงพอใจ ดา้น2 คือ ดา้นเนื�อหา และ
ด้านรูปแบบการนําเสนอ โดยค่าสถิติที�ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี�ย ( x ) ส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  

จากผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนกัเรียนต่อการใชแ้บบฝึกเสริมทกัษะการเรียนใน
หัวขอ้ตราสารอนุพนัธ์ ที�สร้างขึ�น พบว่า มีคะแนนเฉลี�ยเท่ากบั 4.85 แสดงว่านักเรียนมีความพึง
พอใจในระดบัมาก ต่อแบบฝึกเสริมทกัษะการเรียนที�ผูว้จิยัสร้างขึ�น  

เมื�อจาํแนกความพึงพอใจของนกัเรียนออกเป็นรายดา้น พบวา่   
ดา้นเนื�อหา มีความพึงพอใจในระดบั มาก 
ดา้นรูปแบบการนาํเสนอ มีความพึงพอใจในระดบั มาก 
 

ตารางที� 3 ความพึงพอใจในการเขา้ร่วมกระบวนการเรียนรู้โดยการใชก้รณีศึกษา 

ความพงึพอใจในการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้ 
โดยการใช้กรณศึีกษา 

N X  S.D. ความหมาย 

1. กิจกรรมนี� มีจุดมุง่หมาย/จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมและ
เกณฑก์ารวดัและประเมินผลการศึกษาชดัเจน 

89 4.29 0.52 มาก 

2. วธีิการดาํเนินกิจกรรม เวลาที�ใช ้มีความเหมาะสมในหวัขอ้
ที�ศึกษา 

89 4.19 0.45 มาก 

3. กิจกรรมนี�ทาํใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้ที�หลากหลายเหมาะสม
กบัเนื�อหาวชิา 

89 4.24 0.86 มาก 

4. กิจกรรมนี� เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เพื�อผูเ้รียนเขา้ใจง่ายขึ�น 89 4.19 1.01 มาก 
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5. อาจารยใ์ชค้าํถามหรือกิจกรรมสนบัสนุนที�กระตุน้ให้
นกัศึกษาคิดวเิคราะห์หรือวจิารณ์ 

89 4.21 0.84 มาก 

6. อาจารยเ์ปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดซ้กัถาม แสดงความ
คิดเห็น  ประชุม พดูคุย  ใหค้าํแนะนาํ และรับฟัง ขอ้คิดเห็น
ของนกัศึกษาที�แตกต่างหรือขดัแยง้กนัระหวา่งกลุ่ม 

89 4.08 0.84 มาก 

7. เทคโนโลยสีารสนเทศที�ใชใ้นกิจกรรมมีความเหมาะสมใน
กระบวนการเรียนรู้โดยการใชก้รณีศึกษา 

89 4.19 1.03 มาก 

8. โดยรวมนกัศึกษามีความพึงพอใจในกิจกรรมกระบวนการ
เรียนรู้โดยการใชก้รณีศึกษา 

89 4.21 0.45 มาก 

ค่าเฉลี�ย 89 4.20 0.75 มาก 

 
ความคิดเห็นของนกัศึกษาในการเขา้ร่วมกระบวนการเรียนรู้โดยการใชก้รณีศึกษา  
 
จากการวเิคราะห์แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์นกัศึกษาที�เขา้ร่วมกิจกรรม พบวา่ 
 
1. ลักษณะเนื�อหาเรื� อง ตราสารอนุพนัธ์ในความเห็นของนักศึกษามีความยาก เนื�องจาก
นกัศึกษาเกือบทั�งหมดยงัไม่มีความรู้และประสบการณ์ทางดา้นการลงทุนในตราสารทุน ซึ� งการ
ลงทุนในตราสารทุนเป็นความรู้พื�นฐานของตราสารอนุพนัธ์ ดงันั�นเมื�อตอ้งรับความรู้เพิ�มเติมใน
ส่วนของตราสารอนุพนัธ์จึงทาํให้เกิดความเข้าใจในเนื�อหาได้ยาก ทาํให้ไม่สามารถประยุกต์
เงื�อนไขต่างๆ ของการซื�อขายอนุพนัธ์กบัการคาํนวณได้ อีกทั�งนักศึกษาส่วนใหญ่ยงัขาดทกัษะ
ทางดา้นคณิตศาสตร์พื�นฐานที�จาํเป็นที�จาํเป็นจะตอ้งใชใ้นการคาํนวณตราสารอนุพนัธ์ 
2. ในการจดักลุ่มกิจกรรมทางการสอน ผูส้อนให้อิสระกบันกัศึกษาเลือกจดักลุ่มกนัเอง โดย
นกัศึกษาส่วนใหญ่เลือกที�จะเขา้กลุ่มที�ตนเองมีความสนิทสนม แต่จริงๆแลว้ควรจะตอ้งจดักลุ่มให้
นกัศึกษาที�มีทกัษะทางคณิตศาสตร์ในระดบัสูงรวมนกัศึกษาที�มีทกัษะในระดบัตํ�าเพื�อใหน้กัศึกษที�มี
ทกัษะดี ไดแ้บง่ปันความสามารถใหก้บันกัศึกษาที�ทกัษะในระดบัอ่อนกวา่ 
3. นกัศึกษาที�ทาํกิจกรรมเรื�องตราสารอนุพนัธ์ มีความสนใจและเอาใจใส่ในเนื�อหาวชิา
ดงักล่าวนอ้ย เนื�องจากเห็นวา่เป็นเรื�องยากที�จะเขา้ใจ  
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ดว้ยเหตุผมทั�ง 3 ขอ้ที�กล่าวมา จึงทาํใหค้ะแนนสอบก่อนและหลงักิจกรรมการสอนไม่ไดเ้พิ�มขึ�น
อยา่งเด่นชดั 



 
 

บทที� 5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวจิยัครั� งนี�  มีวตัถุประสงคก์ารศึกษา  
1. เพื�อศึกษาผลการใชว้ิธีการเรียนโดยการใชก้รณีศึกษาในกิจกรรมการเรียนการสอน วิชา FIB339 

ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน 
2. เพื�อนาํผลการวิจยัไปใชใ้นพฒันาการจดัการเรียนการสอนในรายวิชา FIB339  ตลาดการเงินและ

สถาบนัการเงิน 
 ในการวิจยันี�ทาํการสํารวจจากประชากรของนกัศึกษาสาขาวิชาการเงินและการธนาคาร ที�

ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา FIB339  ตลาดการเงินและสถาบนัการเงินในภาคการศึกษาที� 2 ปี
การศึกษา 2554 มีจาํนวน 89 คน  

เครื�องมือที�ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลสาํหรับการวจิยัครั� งนี� เป็นแบบประเมินผลก่อน และ
หลงัเขา้ร่วมกิจกรรม และแบบสอบถาม (Questionnaire)  ที�ผูว้ิจยัสร้างขึ�นภายใตก้รอบทฤษฎี และ
ขอ้เท็จจริงในการสํารวจความคิดเห็นที�มีต่อกิจกรรมการเรียนโดยใช้กรณีศึกษา เรื� อง ตราสาร
อนุพนัธ์ ในวชิา FIB339  ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน 

 
สรุปการดําเนินงานวจัิย 

 จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสํารวจ ที�มีต่อกิจกรรมการ
เรียนโดยกรณีศึกษาในรายวชิา FIB339  ตลาดการเงินและสถาบนัการเงินผูว้ิจยัสรุปผลการวิจยัตาม 
วตัถุประสงคก์ารวจิยัไดด้งัต่อไปนี�  
 

1. ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
การวิจยัครั� งนี�   ไดศึ้กษาความคิดเห็นของนกัศึกษาในภาคการศึกษาที� 2 ปีการศึกษา 2554 

จากผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน 89 คน กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 72 คน คิดเป็น
ร้อยละ 80.90 และเป็นเพศชาย  จาํนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 19.10 ในจาํนวนนี� มีนกัศึกษาชั�นปีที� 2 
มากที�สุดจาํนวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 97.75 รองลงมาคือชั�นปีที� 3 จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
1.12 และนกัศึกษาชั�นปีที�  1  จาํนวน 1 คน คิดเป็น ร้อยละ 1.12  

นอกจากนี�นกัศึกษาที�ตอบแบบสอบถามทั�งหมดเขา้เรียนในภาคการศึกษาที�ทาํการศึกษานี�
มากกวา่ 10 ครั� งขึ�นไป  
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2. ความคิดเห็นเกี�ยวกบักระบวนการเรียนรู้โดยการใช้กรณศึีกษา 

จากผลการวิเคราะห์ความความพึงพอใจของนักศึกษาในการเขา้ร่วมกระบวนการเรียนรู้
โดยใช้กรณีศึกษา พบวา่ ผูที้�ตอบแบบสอบถามมีความความพึงพอใจในการเขา้ร่วมกระบวนการ
เรียนรู้โดยกรณีศึกษาในวิชา FIB339  ตลาดการเงินและสถาบนัการเงินอยูใ่นระดบั “มาก” โดยมี
ค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.20 โดยมีค่าเฉลี�ยในหวัขอ้ที� 1 กิจกรรมนี� มีจุดมุ่งหมาย/จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม
และเกณฑ์การวดัและประเมินผลการศึกษาชัดเจนมากที�สุดคือ 4.29 รองลงมาคือหัวข้อที�  3  
กิจกรรมนี�ทาํให้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้ที�หลากหลายเหมาะสมกบัเนื�อหาวิชา ซึ� งมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.24 
ส่วนค่าเฉลี�ยในหัวขอ้ที� 6 อาจารยเ์ปิดโอกาสให้นกัศึกษาไดซ้ักถาม แสดงความคิดเห็น  ประชุม 
พูดคุย  ให้คาํแนะนาํ และรับฟัง ขอ้คิดเห็นของนกัศึกษาที�แตกต่างหรือขดัแยง้กนัระหวา่งกลุ่ม อยู่
ในระดบันอ้ยที�สุดคือ 4.08 

 
 3. เปรียบเทยีบผลคะแนนทดสอบ 

เมื�อเปรียบเทียบผลคะแนนทดสอบก่อนการเรียน (Pre-test) และคะแนนทดสอบหลงัการ
เรียน (Post-test) ดว้ยการทาํสอบ t-test พบวา่ คา่เฉลี�ยของคะแนนหลงัการเขา้ร่วมกิจกรรมในหวัขอ้ 
ตราสารอนุพนัธ์ สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสําคญัที�ระดบั 0.05 แสดงให้เห็นวา่กระบวนการเรียนรู้
โดยใชก้รณีศึกษาจะส่งผลใหผ้ลสัมฤทธิ_ ทางการเรียนของนกัศึกษาดีขึ�น 
 

4. ความคิดเห็นของนักศึกษาในการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้โดยการใช้กรณศึีกษา 

 จากการวเิคราะห์แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์นกัศึกษาที�เขา้ร่วมกิจกรรม พบวา่ 
 

1. ลกัษณะเนื�อหาเรื� อง ตราสารอนุพนัธ์ในความเห็นของนักศึกษามีความยาก 
เนื�องจากนกัศึกษาเกือบทั�งหมดยงัไม่มีความรู้และประสบการณ์ทางดา้นการ
ลงทุนในตราสารทุน ซึ� งการลงทุนในตราสารทุนเป็นความรู้พื�นฐานของตรา
สารอนุพนัธ์ ดงันั�นเมื�อตอ้งรับความรู้เพิ�มเติมในส่วนของตราสารอนุพนัธ์จึง
ทาํใหเ้กิดความเขา้ใจในเนื�อหาไดย้าก ทาํให้ไม่สามารถประยุกตเ์งื�อนไขต่างๆ 
ของการซื�อขายอนุพนัธ์กบัการคาํนวณได้  อีกทั�งนักศึกษาส่วนใหญ่ยงัขาด
ทกัษะทางดา้นคณิตศาสตร์พื�นฐานที�จาํเป็นที�จาํเป็นจะตอ้งใชใ้นการคาํนวณ
ตราสารอนุพนัธ์ 

2. ในการจดักลุ่มกิจกรรมทางการสอน ผูส้อนให้อิสระกบันกัศึกษาเลือกจดักลุ่ม
กนัเอง โดยนกัศึกษาส่วนใหญ่เลือกที�จะเขา้กลุ่มที�ตนเองมีความสนิทสนม แต่
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จริงๆแล้วควรจะต้องจัดกลุ่มให้นักศึกษาที�มีทักษะทางคณิตศาสตร์ใน
ระดับสูงรวมนักศึกษาที�มีทกัษะในระดับตํ�าเพื�อให้นักศึกษที�มีทกัษะดี ได้
แบง่ปันความสามารถใหก้บันกัศึกษาที�ทกัษะในระดบัอ่อนกวา่ 

3. นักศึกษาที�ทาํกิจกรรมเรื� องตราสารอนุพนัธ์ มีความสนใจและเอาใจใส่ใน
เนื�อหาวชิาดงักล่าวนอ้ย เนื�องจากเห็นวา่เป็นเรื�องยากที�จะเขา้ใจ  

 
ดว้ยเหตุผมทั�ง 3 ขอ้ที�กล่าวมา จึงทาํให้คะแนนสอบก่อนและหลงักิจกรรมการสอนไม่ไดเ้พิ�มขึ�น
อยา่งเด่นชดั 
 

อภิปรายผลการวจัิย 

1. จากการศึกษาครั� งนี� พบว่าเนื�อหาตราสารอนุพนัธ์ พบว่าการสอบก่อนและหลงัการสอนใน
เนื�อหาตราสารอนุพนัธ์ในส่วนของการคาํนวณ มีคะแนนสอบหลงักิจกรรมการสอนสูงกว่า
คะแนนสอบก่อนกิจกรรม อยา่งมีนยัสาํคญัที�ระดบัความเชื�อมั�น .05 อยา่งไรก็ตามคะแนนเฉลี�ย
ของหลงักิจกรรมการสอน (5.56) ไมแ่ตกต่างไปจากคะแนนก่อนกิจกรรมการสอน (3.72)  มาก
นกั ทั�งนี� เนื�องจากนกัศึกษาวชิา FIB339 ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน มีความรู้พื�นฐานและ
ทางดา้นตราสารทุนและทกัษะทางดา้นคณิตศาสตร์ไม่เพียงพอที�จะรับความรู้ใหม่ในดา้นตรา
สารอนุพนัธ์ในเชิงคาํนวณ ซึ� งตอ้งอาศยัความรู้และทกัษะดงักล่าวในระดบัที�สูง 

2. จากการศึกษาครั� งนี�พบวา่การจดักิจกรรมการเรียนแบบเป็นกลุ่มโดยให้นกัศึกษาแบ่งกลุ่มตาม
อธัยาศยั อาจไม่ใช่วิธีที�ดีที�สุดในการจดักิจกรรม เนื�องจากในแต่ละกลุ่มอาจได้นักศึกษาที�มี
ทกัษะพื�นฐานทางคณิตศาสตร์และความรู้พื�นฐานตราสารทุนในระดบัเดียวกนั ทาํให้กิจกรรม
กลุ่มไดแ้ต่ประโยชน์ในแง่ของการฝึกฝน แต่ไม่ไดป้ระโยชน์ในแง่ของการแลกเปลี�ยนความรู้
ของสมาชิกในกลุ่ม 

 
ข้อเสนอแนะ 

ในรายวิชา FIB339 ตลาดการเงินและสถาบนัการเงินควรเน้นเนื�อหาตราสารอนุพนัธ์ 
เฉพาะแต่ในส่วนความรู้พื�นฐาน ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัการคาํนวณลงในวิชาเนื�องจากเนื�อหาในส่วนที�
เกี�ยวเนื�องกบัการคาํนวณนั�น ตอ้งอาศยัทกัษะทางคณิตศาสตร์ ซึ� งนกัศึกษาสาขาวิชาการเงินและการ
ธนาคาร ยงัเริ�มที�จะลงทะเบียนในส่วนของวิชาสาขาเป็นเทอมแรก จึงยงัขาดการฝึกฝนในทกัษะ
ดงักล่าว อีกทั�งนกัศึกษาที�เรียนวิชานี� ยงัมีความรู้พื�นฐานทางดา้นตราสารทุนน้อย นกัศึกษาควรจะ
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เรียนรู้เพิ�มเติมเมื�อไดเ้รื�องตราสารทุนและการคาํนวณมูลค่าตราสารก่อน  ซึ� งความรู้เรื�องตราสารทุน
และการคาํนวณมูลค่าตราสารเป็นพื�นความรู้เบื�องตน้ในการเรียนเรื�องตราสารอนุพนัธ์ 
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แบบสอบถามเพื�อการวจัิย 

 

เรื�อง ความคิดเห็นเกี�ยวกบัการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาในรายวชิา FIB339  ตลาดการเงิน

และสถาบันการเงิน 

คําชีHแจง 

1. แบบสอบถามนี�  ไดจ้ดัทาํขึ�นเพื�อศึกษาความคิดเห็นเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนโดยใช้
กรณีศึกษาในรายวชิา FIB339  ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน โดยขอ้มูลจากแบบสอบถามนี� ถือวา่เป็น
ความลบั  ใชเ้ฉพาะในการวจิยัครั� งนี� เทา่นั�นและจะไมผ่ลต่อเกรดในการเรียนวชิานี�  

2. แบบสอบถามประกอบดว้ย 3 ตอน คือ 
ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนที� 2 ความคิดเห็นเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนโดยใชก้รณีศึกษา 
ตอนที� 3 ขอ้เสนอแนะเพื�อการปรับปรุงพฒันา 
3. ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ้ 

 
ตอนที� 1 ข้อมูลทั�วไป 

1. เพศ 

� ชาย � หญิง 
2. ชัHนปีที� 

�  1 � 2  � 3  � 4 � อื�นๆ (ระบุ)............. 
3. การเข้าเรียนต่อภาคการศึกษา 

� นอ้ยกวา่ 5 ครั� ง   � 5-10 ครั� ง � มากกวา่ 10 ครั� งขึ�นไป 
4. วธีิการเรียนในวชิานีH  

� ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง  � ฝึกปฏิบติัการ   � ร่วมสัมมนา   
� ทาํกรณีศึกษา � เรียนผา่นเครือขา่ยคอมพิวเตอร์  � อื�นๆ 

(ระบุ)............ 
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ตอนที� 2 ความคิดเห็นเกี�ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาในรายวชิา FIB339  ตลาด

การเงินและสถาบันการเงิน 

คําชีHแจง  ทา่นโปรดพิจารณาความคิดเห็นเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนโดยใชก้รณีศึกษาในรายวชิา 
FIB339  ตลาดการเงินและสถาบนัการเงิน ที�ทา่นเรียน วา่มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัใด โปรดใส่
เครื�องหมาย �ลงในช่องใตห้มายเลขที�ระบุแทนระดบัความพึงพอใจ  

5 หมายถึง มากที�สุด    
4 หมายถึง มาก    
3 หมายถึง ปานกลาง    
2 หมายถึง นอ้ย    
1 หมายถึง นอ้ยที�สุด    

 

กจิกรรมการเรียนการสอน 
ความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. กิจกรรมนี� มีจุดมุง่หมาย/จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมและเกณฑก์ารวดั
และประเมินผลการศึกษาชดัเจน  

     

2. วธีิการดาํเนินกิจกรรม เวลาที�ใช ้มีความเหมาะสมในหวัขอ้ที�ศึกษา      
3. กิจกรรมนี�ทาํใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้ที�หลากหลายเหมาะสมกบั
เนื�อหาวชิา 

     

4. กิจกรรมนี� เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เพื�อผูเ้รียนเขา้ใจง่ายขึ�น       
5. อาจารยใ์ชค้าํถามหรือกิจกรรมสนบัสนุนที�กระตุน้ใหน้กัศึกษาคิด
วเิคราะห์หรือวจิารณ์ 

     

6. อาจารยเ์ปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดซ้กัถาม แสดงความคิดเห็น  
ประชุม พดูคุย  ใหค้าํแนะนาํ และรับฟัง ขอ้คิดเห็นของนกัศึกษาที�
แตกต่างหรือขดัแยง้กนัระหวา่งกลุ่ม 

     

7. เทคโนโลยสีารสนเทศที�ใชใ้นกิจกรรมมีความเหมาะสมใน
กระบวนการเรียนรู้โดยการใชก้รณีศึกษา 

     

8. โดยรวมนกัศึกษามีความพึงพอใจในกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้
โดยการใชก้รณีศึกษา 

     

 



26 
 
 

ตอนที� 3 ข้อเสนอแนะเพื�อการปรับปรุงพฒันา 
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ประวตัย่ิอผู้วจิยั 

 

ชื�อ นางสาวชนิษฎา  ถนดัคา้ 

สถานที�เกิด จงัหวดันครราชสีมา 

สถานที�อยูปั่จจุบนั 59/136 ซ.ประเสริฐมนูกิจ 27 ถ.ประเสริฐมนูกิจ แขวงจรเขบ้วั 
เขตลาดพร้าว กรุงเทพ 10230  

ตาํแหน่งหนา้ที�การงานปัจจุบนั อาจารยป์ระจาํ สาขาวชิาการเงินและการธนาคาร  

สถานที�ทาํงานปัจจุบนั คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

ประวติัการศึกษา 
พ.ศ. 2542 บธ.ม. (การเงินและการธนาคาร) จาก มหาวทิยาลยัศรีปทุม 
พ.ศ. 2535 บธ.บ. (การตลาด) จาก มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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