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บทคดัย่อ 

การวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการวิจยัเชิงประเมิน โดยมีวตัถุประสงค ์2 ขอ้ คือ (1) เพ่ือประเมินการ

จดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยุทธ์ชั้นสูงและ

แนวคิดเชิงปฏิบติั ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 และ (2) เพ่ือใหข้อ้เสนอแนะในการพฒันาและปรับปรุง

การจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704 แหล่งขอ้มูลและผูใ้หข้อ้มูลในการประเมิน แบ่งออกเป็น 2 

ประเภท คือ (1) แหล่งขอ้มูลประเภทเอกสาร และ (2) แหล่งขอ้มูลประเภทบุคคล โดยผูใ้หข้อ้มูลทุก

คนเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั (Key informants) ท่ีไดม้าจากวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั มีจาํนวน 4 ฉบบั โดยพิจารณาตามประเภทของแหล่งขอ้มูล

หรือผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญัในการประเมิน ประกอบดว้ย (1) แบบบนัทึกขอ้มูล (2) แบบสัมภาษณ์ (3) 

แบบสอบถาม เก่ียวกบัขอ้มูลนกัศึกษา ความคิดเห็น และความพึงพอใจท่ีมีต่อการเรียนการสอนวิชา 

BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยุทธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั และ (4) 

แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียน การวิจยัคร้ังใชร้ะยะเวลา จาํนวน 6 เดือน โดยผูว้ิจยัเก็บรวบรวม

ขอ้มูลดว้ยตนเอง สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ส่วนขอ้มูลเชิง

คุณภาพ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์เน้ือหาดว้ย SWOT Analysis และการจดักลุ่มตามประเด็นท่ีตอ้งการ

ศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ 

1. การประเมินบริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต ของการจดัการเรียนการสอน

วิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั ภาค

การศึกษาท่ี 2/2554 พบว่า ผา่นเกณฑทุ์กตวัแปร สาํหรับตวัแปรท่ีควรนาํมาพิจารณาเป็นพิเศษเพื่อ

ปรับปรุงให้ดียิ่งข้ึน ไดแ้ก่ (1) ดา้นปัจจยันาํเขา้ ประกอบดว้ย คุณวุฒิของอาจารยผ์ูส้อน 

ประสบการณ์การสอนของอาจารยผ์ูส้อน ความพร้อมของโครงการสอน แผนการสอน เอกสาร

ประกอบการสอน และการจัดเตรียมส่ือท่ีใช้ประกอบการสอน และ (2) ด้านกระบวนการ 

ประกอบดว้ย กิจกรรมการเรียนการสอน การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อช่วยในการสอน และปฏิสัมพนัธ์

ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน 

2. ขอ้เสนอแนะในการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการ

บญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั มีจาํนวน 15 ขอ้ ไดแ้ก่ ดา้นบริบท จาํนวน 3 ขอ้ ดา้น

ปัจจยันาํเขา้ จาํนวน 5 ขอ้ ดา้นกระบวนการ จาํนวน 4 ขอ้ และดา้นผลผลิต จาํนวน 3 ขอ้ โดย

หัวข้อวจัิย         การประเมินการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและ

การบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั 

ผู้วจัิย  นางสาวปรางทิพย ์ยวุานนท ์
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ABSTRACT 

The objectives of this evaluation research were (1) to evaluate teaching and learning in 

the subject “BUS704 Advanced Theory of Finance and Accounting Strategic Management,” and 

(2) to give suggestions about the development and improvement of teaching and learning in the 

subject BUS 704. The source of data and the key informants were divided into two categories; (1) 

documents and (2) persons selected by purposive selection technique. Four types of research 

instruments were included; (1) a data record, (2) an interview form, (3) a questionnaire, and (4) an 

observation form. This research was conducted within six months and the researcher himself 

collected data. The descriptive statistics for quantitative data used in this research comprised 

frequency, percentage. As for qualitative data used SWOT and content analysis and qualitative 

theme classification method were used. The significant research findings were as follows: 

1. The evaluation of context, input, process, and product of teaching and learning in the

subject “BUS704 Advanced Theory of Finance and Accounting Strategic Management” in 

semester 2/2011 found that all the variables met the acceptable standard. The selected variables 

for better improvement consisted of (1) input factor; lecturers’ doctorates, lecturers’ teaching 

experiences, the readiness of course syllabus, teaching plan and teaching document, and teaching 

material preparation, and (2) process factor; teaching and learning activities, technology use, and 

interaction between lecturers and students.  

2. There were 15 suggestions of teaching and learning in the subject BUS 704 comprising

(1) context factor; three suggestions, (2) input factor; five suggestions, (3) process factor; four 

suggestions, and (4) product factor; three suggestions. The evaluation information and those 

suggestions should be utilized for developing and improving this subject in the 2012 academic 

year.  
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความสําคญัและทีม่าของปัญหาวจัิย 

 การจดัการเรียนการสอนในปัจจุบนั มุ่งเนน้การจดัการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ซ่ึงพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดก้าํหนดวา่ การจดัการศึกษาตอ้งยดึ

หลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดแ้ละถือว่าผูเ้รียนมีความสําคญัท่ีสุด     

การจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและตามศกัยภาพ และในมาตราท่ี 

24 กล่าวถึงการดาํเนินการของสถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไว ้4 ขอ้คือ 1) จดัเน้ือหาสาระและ

กิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความสนใจและความถนัดของนักศึกษาโดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคล 2) จดักิจกรรมใหน้กัศึกษาไดฝึ้กทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และ

การประยกุตค์วามรู้ 3) จดักิจกรรมให้นกัศึกษาไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกปฏิบติัให้ทาํได ้       

คิดเป็น ทาํเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง และ 4) จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสาน

สาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมท่ีดีงามและ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกรายวิชา  

รายวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยุทธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิง

ปฏิบติัเป็นวิชาท่ีอยู่ในหมวดวิชาบงัคบัของหลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต วิทยาลยับณัฑิตศึกษา

ดา้นการจดัการมหาวิทยาลยัศรีปทุม มีวตัถุประสงค ์3 ขอ้ คือ 1) เพื่อให้นกัศึกษาทราบแนวคิด ทฤษฏี

ทางการเงินและการบญัชีและสามารถนาํไปประยุกตใ์ชไ้ด ้2) เพื่อให้ทราบแนวปฏิบติั ท่ีใชใ้นการ

วางแผนการเงินการบญัชีและการควบคุมอยา่งมีประสิทธิภาพ 3)  เพื่อสามารถประเมินทรัพยากรทาง

การเงินและการบญัชี โดยวิธีการการจดัทาํงบประมาณและวางแผนทางการเงินและบญัชี 4) เพื่อสามารถ

วางแผนการใชจ่้าย การระดมทุน การเป็นเจา้ของกิจการและหุ้นส่วน 5) เพื่อสามารถประยกุตใ์ชท้ฤษฏี

การเงินและบญัชีสาํหรับการตดัสินใจดา้นการจดัการการเงินและการบญัชี 

การจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูง

และแนวคิดเชิงปฏิบติัในปัจจุบนัใชเ้ทคนิควิธีการสอนแบบทีม (Team teaching method/Co teaching) 

(Espinor, 2009; Anderson & Speck, 1998) หรือการสอนแบบร่วมมือ (Cooperative teaching) (Bauwens 

& Hourcade, 1995) โดยกาํหนดให้มีผูส้อนจาํนวน 3 คน สอนในหัวขอ้ท่ีต่างกนัตามท่ีระบุไวใ้น

คาํอธิบายรายวิชา แต่ลกัษณะของการสอนในวิชา BUS 704  ท่ีผา่นมาเป็นแบบไม่มีผูน้าํทีม (Associate 

Type) ซ่ึงผูส้อนแต่ละท่านจะวางแผน กาํหนดกิจกรรม และใชเ้ทคนิคการสอนท่ีต่างกนัหลายรูปแบบ 

การสอนแบบทีมในวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิด

เชิงปฏิบติัอาจมีขอ้ดีหลายประการ เช่น ผูส้อนแต่ละคนไดแ้สดงความสามารถในการสอนอย่างเต็มท่ี 
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หรือผูเ้รียนไดรู้้จกัและไดเ้รียนรู้กบัผูส้อนหลายแบบทาํให้ไม่เบ่ือหน่าย เป็นตน้ อย่างไรก็ตาม การ

จดัการเรียนการสอนในวิชา BUS 704 ซ่ึงเป็นการสอนแบบทีมท่ีไม่มีผูน้าํทีม ก็อาจจะนาํมาสู่ปัญหา

หรืออุปสรรคท่ีไม่คาดหวงั เช่น ผูส้อนไม่ไดว้างแผนร่วมกนัในการสอนซ่ึงอาจทาํให้คุณภาพในการ

สอนลดลง เสียเวลาในการเตรียมการสอนมากเน่ืองจากตอ้งกาํหนดหัวขอ้ร่วมกนั ความไม่เขา้ใจเร่ือง

รูปแบบการทาํงานเป็นทีมของผูส้อนบางท่าน การเตรียมส่ือการสอนใหมี้จาํนวนมากพอ เป็นตน้ 

  นอกจากประเด็ นเ ร่ื องการสอนแบบที มแล้ว  ในการจัดการเ รี ยนการสอนวิ ชา  

BUS 704 ซ่ึงเป็นการเรียนการสอนทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิด

เชิงปฏิบติัสาํหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาเอก โดยธรรมชาติของวิชา BUS 704 จะมีเน้ือหาท่ีค่อนขา้ง

ซบัซอ้นและยากต่อการทาํความเขา้ใจ ดงันั้น ความแตกต่างระหว่างนกัศึกษา เช่น พ้ืนความรู้เดิม หรือ

สาขาวิชาท่ีจบในระดบัปริญญาโท  เป็นตน้ ก็อาจเป็นอีกปัจจยัท่ีส่งผลทาํให้การเรียนการสอนทฤษฏี

การจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั ไม่ไดคุ้ณภาพอยา่งท่ีควรจะเป็น 

หรือปัญหาอ่ืนๆ เช่น เน้ือหาท่ีสอนไม่เหมาะสม (อุทุมพร จามรมาน, 2539) การสอนสูตรท่ียุ่งยาก

ซบัซอ้นในการวิเคราะห์ตวัแปรเชิงพหุ (Multivariate analysis) เป็นตน้จะเห็นไดว้่า การจดัการเรียนการ

สอนในระดบับณัฑิตศึกษาโดยเฉพาะในระดบัปริญญาเอกมีส่ิงท่ีตอ้งพิจารณาหลายประการ เช่น การจดั

ผูส้อน การกาํหนดหัวขอ้ตามคาํอธิบายรายวิชา การจดัเตรียมเน้ือหาให้เหมาะสมกบัผูเ้รียน การใช้

เทคโนโลยีและส่ือประกอบการสอน การเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม การวดัและ

ประเมินผลผูเ้รียน เป็นตน้  

  ทฤษฎีหรือโมเดลท่ีเหมาะสมท่ีจะนํามาใช้ประเมินการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 

ทฤษฏีการจัดการการเงินและการบัญชีเชิงกลยุทธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบัติ คือ โมเดล CIPP 

(Context-Input-Process-Product) หรือการประเมินบริบท-ปัจจยันาํเขา้-กระบวนการ-ผลผลิต ท่ีเสนอโดย 

Stufflebeam (1971) เน่ืองจากเป็นโมเดลท่ีประเมินไดค้รอบคลุมกระบวนการจดัการเรียนการสอน (ก่อน 

ระหว่าง และหลังการจัดการเรียนการสอน) และครอบคลุมองค์ประกอบของการประเมินท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ไดแ้ก่ การประเมินความกา้วหนา้ (Formative evaluation) และการ

ประเมินสรุปรวม (Summative evaluation) และเม่ือประเมินการจดัการเรียนการสอนแลว้จาํเป็นตอ้งมี

การนําผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการพฒันาและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในปี

การศึกษาต่อไป ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของการประเมินแบบเน้นการใช้ประโยชน์ (Utilization-

Focused Evaluation: UFE) ซ่ึงเสนอโดย Patton (1997) พนัธกิจหลกัของอาจารย ์ระดบัอุดมศึกษานั้น มี

หนา้ท่ีจดัการเรียนการสอนสอน การทาํวิจยั การบริการวิชาการ และการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม ทั้งน้ี

อาจารยส่์วนใหญ่ท่ีสอนในระดบัอุดมศึกษา สาํเร็จการศึกษาจากสาขาวิชาต่างๆ ท่ีไม่ใช่ครุศาสตร์หรือ

ศึกษาศาสตร์ และไม่ไดศึ้กษาวิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบัศาสตร์การสอนมาก่อน ทาํใหอ้าจมีปัญหาเก่ียวกบัเร่ือง 

ทกัษะในการจดัการเรียนการสอน หรือ เทคนิควิธีสอนแบบต่างๆ ซ่ึงแนวโน้มของการจดัการศึกษา

ระดบัอุดมศึกษาในปัจจุบนัใหค้วามสาํคญัในเร่ืองการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดย
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อาศยัปรัชญาการสอนและทฤษฎีการเรียนรู้ การพฒันาส่ือประกอบการสอน และการวดัและประเมินผล 

การจดัการเรียนการสอนในรายวิชา รายวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์

ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั หลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต  วิทยาลยับณัฑิตศึกษาดา้นการจดัการ 

มีประเด็นปัญหาในการจดัการเรียนการสอน จึงมีความตอ้งการพฒันาการจดัการเรียนการสอนให้

นกัศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ดงัน้ี จึงจาํเป็นตอ้งทาํการศึกษาสภาพและปัญหาการจดัการ

เรียนการสอนในรายวิชาดงักล่าว เพื่อนาํผลการวิจยัมาใชป้ระโยชน์ในการแกปั้ญหาการจดัการเรียนการ

สอนใหดี้ยิง่ข้ึนต่อไป 

 จากเหตุผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ทาํให้ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะประเมินเพ่ือตดัสินใจหรือเพ่ือตดัสิน

คุณค่า (Value judgment) ของการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704 ซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็นและจะเป็น

ประโยชน์ต่อการปรับปรุงหรือพฒันาการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพมากยิง่ข้ึนต่อไป 

 

คาํถามการวจัิย 

 (1) บริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิตของการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 

ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติัเป็นอยา่งไร 

 (2) แนวทางในการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนในวิชา BUS704 ทฤษฏีการ

จดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั เป็นอยา่งไร 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

           (1) เพื่อประเมินการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชี

เชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 

 (2) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏี

การจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั 

 

ขอบเขตของการวจัิย 

การวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการวิจยัเชิงประเมิน (Evaluation research) โดยผสมผสานระหว่างโมเดล 

CIPP (Stufflebeam, 1971) และแนวคิดการประเมินแบบเนน้การใชป้ระโยชน์ หรือ UFE (Patton, 1997) 

โดยใชว้ิธีการเกบ็ขอ้มูลแบบผสมผสานระหวา่งขอ้มูลเชิงคุณภาพและขอ้มูลเชิงปริมาณ 

 (1) เป้าหมายของการประเมิน การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งประเมินการเรียนการสอนวิชา BUS704 

ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 

(2) แหล่งข้อมูล/ผู้ให้ข้อมูลในการประเมิน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) แหล่งขอ้มูล

ประเภทเอกสาร ไดแ้ก่ หลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต  พ.ศ. 2554 โครงการสอนและแผนการสอน

วิชา BUS 704 ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 และเอกสารประกอบการสอนวิชา BUS 704  และ 2) แหล่งขอ้มูล
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ประเภทบุคคล ไดแ้ก่ คณบดีวิทยาลยับณัฑิตศึกษาดา้นการจดัการ จาํนวน 1 คน ผูอ้าํนวยการหลกัสูตร

บริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต  จาํนวน 1 คน อาจารยผ์ูส้อนวิชา BUS 704  ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 จาํนวน 3 

คน และนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา BUS 704  ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 จาํนวน 21 คน  

(3) ขอบเขตของเนือ้หา มี 4 ประเด็น คือ บริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต ของ

การจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยุทธ์ชั้นสูงและ

แนวคิดเชิงปฏิบติั ท่ีเปิดสอนในภาคการศึกษาท่ี 2/2554    

  (4) ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย จาํนวน 6 เดือน (ระหว่างเดือนธนัวาคม 2554-พฤษภาคม 2555) 

โดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การประเมินบริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต และ

ระยะท่ี 2 การจดัทาํขอ้เสนอแนะในการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 

ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

(1) บริบท (Context) หมายถึง ความตอ้งการจาํเป็นในการเรียนในวิชา BUS704 ทฤษฏีการ

จดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติัระดบัปริญญาเอก คาํอธิบายรายวิชา 

BUS 704 ในหลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต  พ.ศ. 2554  และความรู้ในทฤษฏีการจดัการการเงินและ

การบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติัของผูเ้รียน  

(2) ปัจจัยนําเข้า (Input) หมายถึง การกาํหนดจาํนวนอาจารยผ์ูส้อนในรายวิชา BUS 704 

คุณวุฒิและประสบการณ์การสอนของอาจารยผ์ูส้อน ความพร้อมของโครงการสอน แผนการสอน และ

เอกสารประกอบการสอน และการจดัเตรียมส่ือท่ีใชป้ระกอบการสอน 

(3) กระบวนการ (Process) หมายถึง วนัและช่วงเวลาในการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704 

กิจกรรมการเรียนการสอน การใชเ้ทคโนโลยีเพ่ือช่วยในการสอน และปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อนและ

ผูเ้รียน 

(4) ผลผลติ (Product) หมายถึง ร้อยละของนกัศึกษาท่ีเขา้เรียนในวิชา BUS 704 ความพึง

พอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการเรียนการสอนวิชา BUS 704  และเกรดของนกัศึกษาในวิชา BUS 704 ภาค

การศึกษาท่ี 2/2554 

(5) ข้อเสนอแนะ (Recommendation) หมายถึง แนวทางการพฒันาหรือปรับปรุงการจดัการ

เรียนการสอนวิชา BUS 704 สาํหรับปีการศึกษา 2555    

  (6) นักศึกษา (Student) หมายถึง นกัศึกษาปัจจุบนัท่ีกาํลงัศึกษาในหลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎี

บณัฑิต และลงทะเบียนในรายวิชา BUS 704 ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 
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ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

(1) ผลการประเมิน และสารสนเทศเก่ียวกบับริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต ของ

การจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยุทธ์ชั้นสูงและ

แนวคิดเชิงปฏิบติัภาคการศึกษาท่ี 2/2554 

(2) แนวทาง และขอ้เสนอแนะในการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนวิชา 

BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติัในปีการศึกษา 

2555 

 

กรอบแนวคดิในการวจัิย 

 การวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการวิจยัเชิงประเมิน (Evaluation Research) โดยผสมผสานระหว่างโมเดล 

CIPP (Stufflebeam, 1971) และแนวคิดของการประเมินแบบเนน้การใชป้ระโยชน์ (Utilization-Focused 

Evaluation: UFE) (Patton, 1997) สาํหรับกรอบแนวคิดในการวิจยัแสดงในแผนภาพท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่1   กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

องคป์ระกอบในการประเมิน การใชป้ระโยชน์ 

บริบท (C): ตวัแปร 3 ตวั 

 

กระบวนการ (P):  ตวัแปร 4 ตวั 

ผลผลิต (P):  ตวัแปร 3 ตวั 

ปัจจยันาํเขา้ (I): ตวัแปร 5 ตวั 

สารสนเทศเพ่ือการตดัสินใจ 

การวางแผนเก่ียวกบัหลกัสูตร 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

การวางแผนการสอนในปี 2555 

การบริหารจดัการ 

ขอ้เสนอแนะ 

การพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียน

การสอนวชิา BUS 704 

1.การปรับปรุงหลกัสูตรและรายวชิา 

2.การบริหารจดัการ 

3.การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

4.การวางแผนการสอนในปี 2555 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

การวิจยัเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงค ์2 ขอ้ คือ (1) เพื่อประเมินการจดัการเรียนการสอนวิชา 

BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยุทธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติัภาค

การศึกษาท่ี 2/2554 และ (2) เพื่อให้ขอ้เสนอแนะในการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนการ

สอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั

BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยุทธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั สาํหรับ

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 คาํอธิบายรายวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูง

และแนวคิดเชิงปฏิบติั 

ตอนท่ี 2 โมเดลการประเมินแบบ CIPP และแนวคิดเก่ียวกบั UFE 

2.1โมเดลการประเมินแบบ CIPP 

2.2 แนวคิดเก่ียวกบั UFE 

ตอนท่ี 3 แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษา 

 3.1 แนวคิดเก่ียวกบัการสอนแบบทีม 

 3.2 แนวคิดเก่ียวกบัการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

ตอนท่ี 4 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ตอนที่ 1 คําอธิบายรายวิชา BUS704 ทฤษฏีการจัดการการเงินและการบัญชีเชิงกลยุทธ์ช้ันสูงและ

แนวคดิเชิงปฏิบัติ 

 คาํอธิบาย (Course description) รายวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกล

ยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั ซ่ึงอยูใ่นหมวดวิชาบงัคบัของหลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต พ.ศ. 

2554 คือ 

 “การจดัการการเงินขั้นสูง  แนวคิด ทฤษฏีทางการเงินและการบญัชี  วิธีการปฏิบติัท่ีใชใ้นการ

วางแผนการเงินและการบญัชีอย่างมีประสิทธิภาพ  การควบคุมการปฏิบติั  ตลอดจนการประเมิน

ทรัพยากรทางการเงินและการบญัชี  บทบาททางการเงินและการบญัชี  การจดังบประมาณและวางแผน

ทางการเงินและบญัชี  การวางแผนการใชจ่้าย การระดมทุน  การเป็นเจา้ของกิจการและหุน้ส่วน  รวมถึง

การเขา้ร่วมการตดัสินใจบริหารดา้นการเงินและการบญัชีขั้นสูง” เน้ือหาวิชาเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ

การเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ น้ีเป็นวิชาในระดบัปริญญาเอกจึงเนน้การศึกษาจากบทความวิชาการใน

ระดบันานาชาติเป็นหลกั โดยมีจาํนวนชัว่โมงเรียนในชั้นเรียนรวม 42 ชัว่โมง 

 



7 

ตอนที ่2 โมเดลการประเมินแบบ CIPP และแนวคดิเกีย่วกบั UFE 

2.1 โมเดลการประเมินแบบ CIPP 

  โมเดลการประเมินเพื่อให้ไดส้ารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ในการตดัสินใจ หรือ CIPP 

Model พฒันาโดย Stufflebeam (1971) โดยไดก้าํหนดประเดน็การประเมินออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 

  (1) การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดลอ้ม (Context) เป็นการประเมินก่อนการ

ดาํเนินการโครงการ เพื่อพิจารณาหลกัการและเหตุผล ความจาํเป็นท่ีตอ้งดาํเนินโครงการ ประเด็น

ปัญหา และความเหมาะสมของเป้าหมายโครงการ  

  (2) การประเมินปัจจยันาํเขา้ (Input) เป็นการประเมินเพื่อพิจารณาถึงความเป็นไปได้

ของโครงการ ความเหมาะสม และความพอเพียงของทรัพยากรท่ีจะใชใ้นการดาํเนินโครงการ เช่น 

งบประมาณ บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ เวลา ฯลฯ รวมทั้งเทคโนโลยแีละแผนการดาํเนินงาน 

  (3) การประเมินกระบวนการ (Process) เป็นการประเมินเพื่อหาขอ้บกพร่องของการ

ดาํเนินโครงการท่ีจะใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันา แกไ้ข หรือปรับปรุงการดาํเนินงานในช่วงต่อไปมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยมีการบนัทึกไวเ้ป็นหลกัฐานทุกขั้นตอน การประเมินกระบวนการน้ีจะเป็น

ประโยชน์อยา่งมากต่อการคน้หาจุดเด่น หรือจุดแขง็ (Strengths) และจุดดอ้ย (Weakness) ของนโยบาย/

แผนงาน/โครงการ ซ่ึงมกัจะไม่สามารถศึกษาไดภ้ายหลงัจากส้ินสุดโครงการแลว้ 

  (4) การประเมินผลผลิต (Product) เป็นการประเมินเพื่อเปรียบเทียบผลผลิตท่ีเกิดข้ีน

กบัวตัถุประสงคข์องโครงการ หรือมาตรฐานท่ีกาํหนดไว ้รวมทั้งการพิจารณาในประเด็นของการยบุ/

เลิก/ ขยาย/ปรับเปล่ียนโครงการ แต่การประเมินผลแบบน้ีมิไดใ้ห้ความสนใจต่อเร่ืองผลกระทบ 

(Impact) และผลลพัธ์ (Outcomes) ของนโยบาย/แผนงาน/โครงการเท่าท่ีควร 

  Stufflebeam ไดเ้สนอประเภทการตดัสินใจท่ีสอดคลอ้งกบัประเดน็ท่ีประเมิน ดงัน้ี 

(1) การตดัสินใจเพื่อการวางแผน (Planning Decisions) สอดคลอ้งกบัการประเมิน

สภาวะแวดลอ้ม (Context) เป็นการตดัสินใจท่ีใชข้อ้มูลจากการประเมินสภาพแวดลอ้มท่ีไดน้าํไปใชใ้น

การกาํหนดจุดประสงคข์องโครงการ ใหส้อดคลอ้งกบัแผนการดาํเนินงาน 

(2) การตดัสินใจเพื่อกาํหนดโครงสร้างของโครงการ (Structuring Decisions) 

สอดคลอ้งกบัการประเมินปัจจยันาํเขา้ (Input) เป็นการตดัสินใจท่ีใชข้อ้มูลจากปัจจยันาํเขา้ท่ีได้

นาํไปใชใ้นการกาํหนดโครงสร้างของแผนงาน และขั้นตอนของการดาํเนินการของโครงการ 

  (3) การตดัสินใจเพื่อนาํโครงการไปปฏิบติั (Implementation Decisions) สอดคลอ้ง

กบัการประเมินกระบวนการ (Process) เป็นการตดัสินใจท่ีใชข้อ้มูลจากการประเมินกระบวนการ เพื่อ

พิจารณาควบคุมการดาํเนินการให้เป็นไปตามแผน และปรับปรุงแก้ไขการดาํเนินการให้มี

ประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
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  (4) การตดัสินใจเพื่อทบทวนโครงการ (Recycling Decisions) สอดคลอ้งกบัการ

ประเมินผลผลิต (Product) การตดัสินใจเพือ่ใชข้อ้มูลจากการประเมินผลผลิต (Output) ท่ีเกิดข้ึนเพื่อ

พิจารณาการยติุ/ลม้เลิก หรือขยายโครงการท่ีจะนาํไปใชใ้นโอกาสต่อไป 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบที ่2  ความสมัพนัธ์ของโมเดล CIPP และการตดัสินใจ 

ทีม่า :  สมหวงั พิธิยานุวฒัน,์ 2544 และเยาวดี รางชยักลุ วิบูลยศ์รี, 2544 

 

2.2 แนวคดิเกีย่วกบั UFE 

โมเดลการประเมินแบบเนน้การนาํผลประเมินไปใชป้ระโยชน์ หรือรูปแบบการ

ประเมินท่ียึดประโยชน์ใชส้อย (Utilization–Focused Evaluation, UFE) พฒันาโดย M.Q. Patton 

(1997) เพื่อแกปั้ญหาของการประเมิน โดยเฉพาะในประเด็นท่ีมกัจะไดรั้บการวิจารณ์ว่าประเมิน

แลว้ไม่ไดน้าํผลการประเมินไปใช ้หรือผูบ้ริหารมองวา่ผลการประเมินไม่ตรงกบัขอ้มูลท่ีตอ้งการใช้

ประกอบการตดัสินใจ Patton จึงไดเ้สนอแนวคิดและแนวทางในการประเมิน ดงัน้ี   

(1) หลกัการในการประเมิน นกัประเมินควรใหค้วามสาํคญักบัผูบ้ริหารหรือกลุ่ม

ลูกคา้ท่ีจะใชผ้ลการประเมินนั้นๆ คาํถามเพื่อการประเมินหรือตรวจสอบควรเกิดจากกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง

เหล่านั้น หรือตอ้งเป็นความอยากรู้อยากเห็นหรืออยากใช้ขอ้มูลผลการประเมินของผูเ้ก่ียวขอ้ง 

ไม่ใช่ใช้ความอยากรู้อยากเห็นของนักประเมินเป็นกรอบในการกาํหนดวตัถุประสงค์ของการ

ประเมิน ซ่ึงการประเมินตามแนวคิดน้ี จะทาํใหผ้ลการประเมินมีโอกาสถูกนาํไปใชใ้นการปรับปรุง

และพฒันามากข้ึน 

โมเดล CIPP การตดัสินใจ 

Context 

Input 

Process 

Product 

Planning 

Structuring 

Implementing 

Recycling 
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(2) ขั้นตอนการประเมิน Patton ไดเ้สนอแนวทางในการประเมินโดยเฉพาะการ

ดาํเนินการเพื่อใหไ้ดว้ตัถุประสงคข์องการประเมิน โดยแบ่งกิจกรรมเป็น 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

(2.1) จาํแนกประเภทหรือกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการ ในขั้นตอนน้ีนกั

ประเมินจะตอ้งพิจารณาวา่มีใครบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการท่ีจะประเมิน หรือเป็นผูท่ี้ตอ้งการใชผ้ลการ

ประเมิน เช่น  ผูบ้ริหาร ผูรั้บผดิชอบโครงการ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัโครงการคนอ่ืนๆ 

(2.2) สัมภาษณ์/สอบถามผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีไดจ้ากขอ้ (2.1) เพื่อรวบรวมความเห็น 

หรือความตอ้งการว่ากลุ่มบุคคลเหล่านั้นตอ้งการทราบผลการดาํเนินงานโครงการในลกัษณะใดบา้ง 

ตอ้งการใชข้อ้มูลการประเมินในเร่ืองใด หรืออยากรู้อะไร 

(2.3) จดัหมวดหมู่คาํถาม หรือความอยากรู้อยากเห็น หรือความตอ้งการใช้

ขอ้มูลของกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการ แลว้กาํหนดเป็นรายการคาํถามหลกัๆ เพื่อการประเมิน 

เช่น การดาํเนินงานโครงการทาํไดต้ามแผนเพียงใด เกิดปัญหาในลกัษณะใดบา้ง ผลการดาํเนินงานของ

โครงการทาํไดบ้รรลุวตัถุประสงคเ์พียงใด ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความพึงพอใจการอบรมคร้ังน้ีหรือไม่      

ผูเ้ขา้อบรมมีความรู้และเจตคติเพิ่มข้ึนมากนอ้ยเพียงใด หรือการดาํเนินโครงการก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อ

ประชาชนมากนอ้ยเพียงใด เป็นตน้ 

หลังการดําเนินงานทั้ ง 3 ขั้นตอนแล้ว นักประเมินจึงกําหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินเพื่อ

ครอบคลุมประเด็นคาํถามการประเมินของกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการ ส่วนการดาํเนินการใน

ขั้นตอนต่อไปกด็าํเนินการตามกระบวนการประเมินตามปกติ (สมคิด พรมจุย้, 2550) 

 

ตอนที ่3  แนวคดิเกีย่วกบัการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 

3.1 การจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 

 3.1.1 ความจําเป็นของการพฒันาการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 

  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดร้ะบุสาระสาํคญัเก่ียวกบัเป้าหมาย

และหลกัการของการจดัการศึกษาไวว้่า “การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์

สมบูรณ์ทั้งร่างกายและสติปัญญา ความรู้ คุณธรรม และวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบั

ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข” ตลอดจนแนวทางในการจดัการศึกษา (มาตรา 22) คือ “การจดัการศึกษาตอ้งยดึ

หลกัว่า ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดแ้ละถือว่าผูเ้รียนมีความสาํคญัท่ีสุด

กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ มี

กระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ตลอดจนจดัเน้ือหาสาระและ กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความสนใจ”  

จากสาระสาํคญัดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นวา่ ไม่วา่จะเป็นการจดัการศึกษาระดบัใด จะตอ้ง

ยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั นอกจากน้ี มาตรา 24 ยงัไดก้าํหนดรายละเอียดของการจดักระบวนการเรียนรู้ว่า 

“ใหส้ถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดาํเนินการจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความ

สนใจและความถนดัของผูเ้รียน ส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม      
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ส่ือการเรียนและอาํนวยความสะดวก เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ (กระทรวง 

ศึกษาธิการ,  2542)  

 3.1.2 การปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษา 

  การจดัการศึกษาของประเทศไทยในปัจจุบนั (จนัทร์ชลี มาพุทธ, 2545) พบว่า ส่วน

ใหญ่ยงัไม่ไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ท่ี ไม่ว่าจะเป็นดา้นวิชาการ ดา้นหลกัสูตร ดา้นเน้ือหาสาระ หรือ

ดา้นกระบวนการเรียนการสอน สาํหรับการเรียนรู้เป็นการศึกษาแบบท่องจาํความรู้ และเรียนวิชาชีพ

แบบแข่งขนัเพื่อตวัเอง จะเห็นไดว้่า หลงัจากท่ีมีการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 และฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2545 ไดมี้ความพยายามท่ีจะปรับปรุงคุณภาพของการจดัการเรียนการ

สอนในระดบัอุดมศึกษามากยิง่ข้ึน ยกตวัอยา่งเช่น วิชิต สุรัตน์เรืองชยั และคณะ (2549) ไดศึ้กษาสภาพ

และปัญหาการจดัการเรียนการสอนของคณาจารยม์หาวิทยาลยับูรพา และความตอ้งการในการ

พฒันาการเรียนการสอนของคณาจารยม์หาวิทยาลยัโดยการสาํรวจความคิดเห็นของคณาจารยแ์ละนิสิต

จาํแนกตามกลุ่มสาขาวิชา ไดแ้ก่ กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กลุ่มสาขาวิชา

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีและกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ซ่ึงจากการทาํงานวิจยัเร่ืองดงักล่าว

ทาํให้ทราบว่า สภาพการจดัการเรียนการสอนเป็นอย่างไร เช่น คณาจารยจ์ดัทาํประมวลการสอนครบ  

ทุกวิชา แต่ยงัคงใชว้ิธีสอนแบบบรรยายมากท่ีสุด เป็นตน้ ตลอดจนปัญหาการจดัการเรียนการสอนของ

คณาจารย ์เช่น ไม่มีเวลาเตรียมการสอนเน่ืองจากภาระงานสอนและงานอ่ืนๆ มากเกินไป อาจารยข์าด

เทคนิคการสอน ขาดกิจกรรมการปฏิบติั เนน้การบรรยายมากเกินไป อธิบายไม่ชดัเจน การใชแ้ผน่

โปร่งใสตวัหนงัสือเลก็มองไม่ค่อยเห็น เปล่ียนแผน่โปร่งใสเร็วเกินไป เคร่ืองฉายไม่มีคุณภาพ และไม่มี

การวดัและประเมินผลเป็นระยะ เป็นต้น จากสภาพและปัญหาดังกล่าว ทาํให้เกิดความต้องการ

พฒันาการเรียนการสอนของคณาจารยม์หาวิทยาลยับูรพา ซ่ึงอาจจะใช้วิธีการอบรมเชิงปฏิบติัการ

ช่วงเวลา 3-5 วนั ในหวัขอ้ รูปแบบและเทคนิคการสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  

 คณะกรรมการจดัทาํ แนวทางการปฏิรูปอุดมศึกษา  (2542) ไดน้าํเสนอแนวทางการ

ปฏิรูปการศึกษาระดบัอุดมศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไว ้3 แนวทางหลกั 

คือ (1) การปฏิรูประบบอุดมศึกษา (2) การปฏิรูปโครงสร้างการบริหารอุดมศึกษา และ (3) การปฏิรูป

การบริหารและจดัการสถาบนัอุดมศึกษา สรุปไดด้งัน้ี 

  (1) การปฏิรูประบบอุดมศึกษา  

ยึดหลกัเอกภาพดา้นนโยบายและความหลากหลายในการปฏิบติั โดยมีองค์กร

ระดบัประเทศทาํ หนา้ท่ีกาํหนดนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา สนบัสนุนทรัพยากร รวมทั้ง

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล ส่วนการจดัการศึกษาใหมี้ความหลากหลาย ยดืหยุน่และมีจุดเนน้ท่ี

แตกต่างกนัตามความพร้อมและความชาํนาญของแต่ละสถาบนัการศึกษา ระดบัอุดมศึกษาซ่ึงแบ่งเป็น 2 

ระดบั คือ ระดบัตํ่ากว่าปริญญาและระดบัปริญญา มีการจดัระบบเป็นสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ 

สถาบนัอุดมศึกษาของเอกชน สถาบนัอุดมศึกษาเฉพาะทาง และสถาบนัอุดมศึกษาทอ้งถ่ิน 
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  (2) การปฏิรูปโครงสร้างการบริหารอุดมศึกษา  

ยึดหลกัเอกภาพดา้นนโยบายและมาตรฐาน การกระจายอาํนาจการบริหารและการ

จดัการทั้งดา้นวิชาการงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป ไปสู่เขตพ้ืนท่ี

การศึกษาและสถานศึกษา โดยใหส้ถาบนัอุดมศึกษาระดบัปริญญามีความอิสระคล่องตวัในการดาํ เนิน

งานมีเสรีภาพทางวิชาการเพื่อความเป็นเลิศ แนวทางการจดัโครงสร้างการบริหารอุดมศึกษาซ่ึงแบ่งเป็น 

3 ส่วนนั้นระดบัประเทศมีกระทรวงการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม เป็นองคก์รกลางระดบัประเทศ ทาํ 

หนา้ท่ีกาํหนดนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั ทุกประเภท สนบัสนุนทรัพยากร ติดตาม 

ตรวจสอบและประเมินผล โดยมีองคก์รหลกั 2 องคก์รทาํหนา้ท่ีบริหารและจดัการ ไดแ้ก่ สภาการศึกษา 

ศาสนา และวฒันธรรมแห่งชาติ และคณะกรรมการการอุดมศึกษา ส่วนในระดบัเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

รับผิดชอบ กาํ กบั ดูแลอุดมศึกษาระดบัตํ่ากว่าปริญญา ในระดบัสถานศึกษานั้น สถานศึกษาท่ีจดั

อุดมศึกษาระดบัปริญญา ซ่ึงเป็นนิติบุคคลใหข้ึ้นตรงต่อคณะกรรมการการอุดมศึกษา ภายใตก้ารกาํกบั

ดูแลของสภาสถานศึกษาแต่ละแห่ง ส่วนสถาบนัอุดมศึกษาเฉพาะทางในสังกดักระทรวงอ่ืนๆ และ

สถาบนัอุดมศึกษาของทอ้งถ่ินใหอ้ยูภ่ายใตก้ารกาํกบัของหน่วยงานนั้นๆ โดยคาํนึงถึงความสอดคลอ้ง

กบันโยบาย แผน และมาตรฐานอุดมศึกษาของประเทศ ทั้งน้ีสถาบนัอุดมศึกษาของทอ้งถ่ิน ใหค้าํนึงถึง

ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ การมีส่วนร่วม และการระดมทรัพยากรจากภายในทอ้งถ่ินดว้ย 

นอกจากน้ี ให้มีองคก์รอิสระในส่วนกลาง ไดแ้ก่ สาํนกังานรับรองมาตรฐานและ

ประกนัคุณภาพ ดูแลรับผิดชอบการพฒันาเกณฑ์ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทาํการ

ประเมินผลการจดัการศึกษา สถาบนัเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ทาํหนา้ท่ี พิจารณาเสนอนโยบาย แผน

ส่งเสริมและประสานการวิจยั การพฒันาและการใชเ้ทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา องคก์รวิชาชีพครู และ

ผูบ้ริหารการศึกษา ทาํ หนา้ท่ีกาํหนดมาตรฐานวิชาชีพ กาํ กบัดูแลการปฏิบติัตามมาตรฐานจรรยาบรรณ 

และพฒันาวิชาชีพ ในดา้นการบริหารงานบุคคล สาํหรับสถาบนัอุดมศึกษาระดบัปริญญาของรัฐใน

กาํกบัและสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ใหมี้ความอิสระคล่องตวัในการพฒันาระบบของแต่ละสถาบนั  

สาํหรับสถาบนัอุดมศึกษาระดบัปริญญาท่ีเป็นส่วนราชการ ใหข้ึ้นกบัคณะกรรมการ

ขา้ราชการพลเรือนในมหาวิทยาลยั (กม.) ส่วนสถาบนัอุดมศึกษาระดบัตํ่ากว่าปริญญา อยูภ่ายใตก้าร

กาํกบัดูแลของคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนในหน่วยงานการศึกษา (ก.ศ.) และคณะอนุกรรมการ

ขา้ราชการพลเรือนในหน่วยงานการศึกษา (อ.ก.ศ.) การบริหารการเงิน ให้มีคณะกรรมการการเงิน

อุดมศึกษา หรือ Higher Education Finance Committee (HEFC) ภายใตค้ณะกรรมการการอุดมศึกษา ทาํ 

หน้าท่ีกาํหนดเกณฑ์และวิธีการจดัสรรเงินอุดหนุนทัว่ไปให้แก่สถาบนัอุดมศึกษาระดบัปริญญาใน

กาํกบัของรัฐ เสนอแนะแนวทางการจดัสรรงบประมาณแก่สถาบนัอุดมศึกษาทัว่ไป รวมทั้งการบริหาร

จดัการกองทุนอุดมศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง สาํหรับการปฏิรูปการบริหารจดัการสถาบนัอุดมศึกษานั้น ประเด็น

หลกัในการปฏิรูป ไดแ้ก่ พนัธกิจและภารกิจของอุดมศึกษา การบริหารและการจดัการ การบริหาร

วิชาการและการจดัการเรียนการสอน และการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานอุดมศึกษา โดยในส่วนท่ี
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เก่ียวกบัพนัธกิจและภารกิจของอุดมศึกษานั้น นอกจากสถาบนัอุดมศึกษาจะดาํ เนินภารกิจหลกั 4 

ประการ คือ การจดัการเรียนการสอน การวิจยั การใหบ้ริการทางวิชาการแก่สังคม และการทาํนุบาํรุง

ศิลปะและวฒันธรรมแลว้ ควรจะติดตาม วิเคราะห์ เตือนภยั แกปั้ญหา และช้ีแนะทางเลือกใหก้บัสังคม 

ชุมชน และประเทศ รวมทั้งจะตอ้งทาํ หนา้ท่ีในการฝึกอบรมและพฒันากาํ ลงัแรงงานของประเทศ 

พฒันารูปแบบการจดัการศึกษาและฝึกอบรมให้มีความยืดหยุ่นหลากหลายเพื่อเปิดโอกาสการเรียนรู้

อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต และจะตอ้งจดัใหมี้ระบบถ่ายโอนผลการเรียนระหว่างสถาบนัอุดมศึกษาแต่ละ

รูปแบบ/ประเภท และจากประสบการณ์การทาํงานหรือการฝึกอบรมไดด้ว้ย  

การศึกษาระดบัอุดม ศึกษาจะตอ้งมีความเช่ือมโยงสมัพนัธ์กบัการศึกษาระดบัอ่ืน และ

ระบบอ่ืนๆ ของสังคม การดาํเนินภารกิจของสถาบนัตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและการ

พฒันาประเทศ แต่ละสถาบนัตอ้งกาํหนดเป้าหมายหรือพนัธกิจของตนใหช้ดัเจน รวมทั้งตอ้งมุ่งสู่ความ

เป็นสากล (Internationalization) บนพื้นฐานความเป็นไทยและภูมิปัญญาไทย 

(3) การปฏิรูปการบริหารและจดัการสถาบนัอุดมศึกษา 

ตอ้งมีการกาํหนดวสิยัทศัน์ (Vision) ของประเทศ ท่ีมุ่งเนน้ใหก้ารอุดมศึกษาเป็นกลไก

ในการพฒันาคุณภาพของคนและเสริมสร้างศกัยภาพในการพฒันาประเทศ เพ่ือรองรับและนาํ การ

เปล่ียนแปลง สร้างเอกภาพในการกาํหนดนโยบาย แผน และมาตรฐานอุดมศึกษา และใหอิ้สระในการ

บริหารจดัการแก่สถาบนัตามท่ีกฎหมายกาํหนด มีการวางแผนอุดมศึกษาระยะยาว (Long term plan) 

เพ่ือใหก้ารพฒันามีความต่อเน่ือง ตลอดจนการสร้างระบบบริหารจดัการท่ีดี (Good governance) และ

สร้างจิตสาํนึกของผูป้ระกอบการ (Enterprising mentality) ในการบริหารอุดมศึกษา  

ในดา้นการพฒันาความเป็นอิสระในการบริหารจดัการนั้น ให้สถาบนัอุดมศึกษาของ

รัฐระดบัปริญญาท่ีมีความพร้อมเปล่ียนสถานภาพเป็นสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐในกาํกบั ส่วนสถาบนัท่ี

ยงัไม่พร้อมให้คงอยู่ในระบบราชการ แต่ให้มีการเตรียมความพร้อมท่ีจะเป็นสถาบนัของรัฐในกาํกบั 

สาํหรับสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนให้มีอิสระในการดาํ เนินการ โดยรัฐกาํหนดนโยบายและมาตรฐาน

อย่างชัดเจนในการส่งเสริม สนับสนุนในการปฏิรูประบบการจัดสรรงบประมาณของรัฐให้กับ

สถาบนัอุดมศึกษาใน กาํกบัรัฐบาลนั้น ให้จดัสรรงบประมาณเป็นเงินอุดหนุนทัว่ไป (Block Grants) 

เป็นรายปี ควบคู่กบัการจดัระบบการคิดค่าใชจ่้ายต่อหัวและมีระบบตรวจสอบผลการดาํเนินงานใน

ลกัษณะ Performance Assessment สาํหรับสถาบนัอุดมศึกษาระดบัปริญญาในระบบราชการใหใ้ชร้ะบบ

งบประมาณแบบแผนงานและโครงการ (PPBS) นอกจากน้ี ใหมี้การระดมทรัพยากรอยา่งหลากหลาย 

สนบัสนุนการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholder) ในการบริหารจดัการอุดมศึกษา ให้มี

การสร้างเครือข่ายและจดักลุ่มสถาบนัอุดมศึกษาในรูปแบบต่างๆ ส่งเสริมการกระจายโอกาสและสร้าง

ความเสมอภาคในการเขา้รับการศึกษาระดบัอุดมศึกษาอย่างกวา้งขวางและเป็นธรรม ตลอดจนการ

พฒันาคณาจารยแ์ละบุคลากรอุดมศึกษา การปรับบทบาทของสภาสถาบนั ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการ

กาํหนดนโยบาย วางแผน ติดตามประเมินผลภายในสถาบนั 
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ในดา้นการปฏิรูปการบริหารวิชาการและการจดัการเรียนการสอนนั้น ตอ้งมีการ

พฒันาหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหก้า้วทนัความเปล่ียนแปลง รูปแบบการจดัหลกัสูตรและการเรียน

การสอนตอ้งมีความหลากหลายตามความตอ้งการของผูเ้รียนและการพฒันาประเทศ การจดัการเรียนการ

สอนตอ้งยึดผูเ้รียนเป็นหลกั โดยเนน้การพฒันาความรู้ คู่คุณธรรม และสร้างบณัฑิตให้สามารถคิด

วิเคราะห์ วิจารณ์ มีความใฝ่รู้ โดยรัฐตอ้งใหค้วามสาํคญักบัการลงทุนเพื่อการวิจยั การสร้างองคค์วามรู้

และเทคโนโลยเีพื่อการพฒันาประเทศ รวมทั้งส่งเสริมการพฒันานวตักรรมการเรียนการสอน และการ

ปรับระบบวดัผลและประเมินผล  

สถาบนัอุดมศึกษาในศตวรรษใหม่น้ี นอกจากจะมีอิสระและความคล่องตวัในการ

บริหารจดัการแลว้ คุณภาพ นบัเป็นจุดเนน้ท่ีสาํคญัของอุดมศึกษาท่ีพึงปรารถนา ดงันั้นในการพฒันา

คุณภาพและมาตรฐานอุดมศึกษา นอกจากแต่ละสถาบนัตอ้งจดัให้มีระบบการประกนัคุณภาพภายใน

และตอ้งไดรั้บการประเมินคุณภาพจากภายนอกตามท่ีกฎหมายกาํหนด โดยมีเกณฑแ์ละวิธีการท่ีเป็นท่ี

ยอมรับร่วมกนัแลว้ ตอ้งมีการกาํหนดมาตรฐานกลางเพ่ือการรับรองหลกัสูตรท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนั

สาํหรับสถาบนัทุกประเภท นอกจากน้ีตอ้งส่งเสริมใหอ้งคก์ร สมาคมวิชาการ/วิชาชีพ ทั้งภาครัฐและ

เอกชน เขา้มามีบทบาทในการกาํกบัดูแลคุณภาพและมาตรฐานอุดมศึกษา มีการพฒันาระบบขอ้มูล 

พฒันาตวับ่งช้ีคุณภาพ (Indicators) ตลอดจนสนบัสนุนให้มีการจดัระดบั (Rating) หรือจดัอนัดบั 

(Ranking) สถาบนัอุดมศึกษา เพื่อเป็นกลไกกระตุน้ในการพฒันาคุณภาพและเป็นขอ้มูลในการเลือกรับ

บริการของผูป้ระสงคจ์ะเขา้ศึกษาในระดบัอุดมศึกษาตลอดจนผูใ้ชผ้ลผลิตของสถาบนั เป็นตน้  

สําหรับการเตรียมการปฏิรูประบบอุดมศึกษาไปสู่การเปล่ียนแปลง (Transition 

management) นอกจากจะตอ้งมีการจดัโครงสร้างการบริหารอุดมศึกษาใหม่ ตามพระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แลว้ จะตอ้งมีการกาํหนดแนวปฏิบติัในประเดน็ต่างๆ อนัเก่ียวเน่ืองกนั ทั้ง

ในดา้นการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ และการบริหารบุคลากร อนัไดแ้ก่ การเตรียมการให้

สถาบนัอุดมศึกษาระดบัปริญญาท่ีมีความพร้อมออกนอกระบบอยา่งเป็นระบบ การจดัใหมี้ระบบรับรอง

มาตรฐานหลกัสูตร การรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพสถาบนัอุดมศึกษา กลไกการรับ

นกัศึกษาและการเทียบโอนผลการเรียนเกณฑก์ารจดัตั้งและรับรองวิทยฐานะของสถาบนั การเรียกช่ือ

ปริญญา การจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร เป็นตน้ ทั้งน้ี เพื่อใหเ้ป็นเกณฑม์าตรฐานและแนวทางปฏิบติั

ร่วมกนัสาํหรับสถาบนัอุดมศึกษาแต่ละประเภทต่อไป 

การปฏิรูปอุดมศึกษาตามแนวทางท่ีเสนอ จะประสบความสําเร็จมากน้อยเพียงใด 

ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ ไดแ้ก่ กระแสสังคมท่ีเห็นความสาํคญัและการมีส่วนร่วมและรับฟังความ

คิดเห็นของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง การร่วมมือประสานงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ นโยบายของรัฐบาลท่ีชดัเจน

และต่อเน่ือง การพฒันาขีดความสามารถ (Capacity building) ในการดาํ เนินงาน โดยเฉพาะส่วนท่ีเป็น

ปัจจยัพื้นฐาน รวมทั้งการสนบัสนุนงบประมาณ ตลอดจนการนาํ ขอ้เสนอไปสู่การปฏิบติั ปัจจยั

ดงักล่าวเก่ียวขอ้งกบับุคคลหลายฝ่าย และหน่วยงาน/องคก์รจาํนวนมาก การสร้างความตระหนกัถึง
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ปัจจยัดงักล่าว ยอ่มก่อใหเ้กิดการเตรียมพร้อมและเตรียมรับ เพื่อป้องกนัปัญหาอุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึน 

อนัจะนาํไปสู่ความสาํเร็จในการปฏิรูป 

 

3.2 แนวคดิเกีย่วกบัการสอนแบบทมี 

  เทคนิควิธีการสอนแบบทีม (Team teaching method) หรือท่ีเรียกว่าการสอนแบบ

ร่วมมือ (Co teaching) (Espinor, 2009; Anderson & Speck, 1998) หรือเทคนิคการสอนแบบร่วมแรงร่วม

ใจ (Cooperative teaching) (Bauwens & Hourcade, 1995) มีลกัษณะสาํคญั คือ การสอนโดยกาํหนดให ้1 

หอ้งเรียน หรือ 1 วิชา มีผูส้อนมากกว่า 1 คน ท่ีรับผดิชอบร่วมกนัในการกิจกรรมการเรียนการสอน และ

ใชว้ิธีการสอนหลายรูปแบบ เช่น การบรรยาย การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง การอภิปราย การสาธิต เป็น

ตน้ สาํหรับลกัษณะของการสอนแบบทีมแบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ คือ (1) แบบมีผูน้าํทีม (Team leader 

type) (2) แบบไม่มีผูน้าํทีม (Associate type) และ (3) แบบพี่เล้ียง (Mentor type) 

 

3.3 แนวคดิเกีย่วกบัการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นสําคญั 

  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั (Student-centered 

approach) เป็นแนวคิดท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน ผูเ้รียนจะเกิดการ

เรียนรู้โดยการลงมือกระทาํแกปั้ญหา หรือศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองตามความสนใจและความสามารถ

ของผูเ้รียนเป็นสาํคญั ผูเ้รียนไดเ้ช่ือมโยงการเรียนรู้กบัสภาพชีวิตประจาํวนัและไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้กบั

ผูส้อนและเพื่อนร่วมห้องเรียน ลกัษณะของการเรียนการสอนแบบน้ีจะทาํให้ผูเ้รียนสามารถพฒันา

ตนเองไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพและสามารถนาํความรู้ไปใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ต่อตนเองได ้(เอียน สมิธ และ

อนงค ์วิเศษสุวรรณ์, 2550)  

  ลกัษณะของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั สรุปไดด้งัน้ี 

(1) จดัตามความสนใจ ความสามารถ เร่ิมจากการร่วมกาํหนดวตัถุประสงค ์เน้ือหา 

กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือ และการวดัและประเมินผล 

(2) จดัให้ผูเ้รียนไดล้งมือทาํกิจกรรม ปฏิบติั แกปั้ญหา หรือศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

จากส่ือ เอกสารประกอบการสอน เพื่อนร่วมหอ้ง และผูส้อน 

(3) จดัใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสฝึกทกัษะต่างๆ เช่น ทกัษะทางการคิดวิเคราะห์ การสังเกต 

การทดลองคน้ควา้ การจดบนัทึก ตลอดจนการสงัเคราะห์ และการสรุปขอ้ความรู้ต่างๆ ของตนเอง 

(4) จดัใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสนาํความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในชีวิตประจาํวนั 

(5) จดัใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสสร้างความสมัพนัธ์ แลกเปล่ียนความรู้ ความคิด กบั

เพื่อนๆ และผูส้อนจากการทาํกิจกรรมต่างๆ 
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ตอนที ่4 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 บรรจงเศก ทรัพยโ์สภา (2551) ไดท้าํวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความวิตกกงัวลในวิชาสถิติ 

และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติของนิสิตคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมี

วตัถุประสงค ์4 ขอ้ คือ (1) เพื่อศึกษาความแตกต่างของระดบัความวิตกกงัวลในวิชาสถิติของนิสิตใน

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ระหว่างนิสิตระดบัปริญญาตรีและระดบับณัฑิตศึกษา (2) เพื่อ

ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์และมีอิทธิพลต่อความวิตกกงัวลในวิชาสถิติ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

วิชาสถิติของนิสิตคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (3) เพ่ือพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุความวิตก

กังวลในวิชาสถิติ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติของนิสิตคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั ท่ีสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และ (4) เพื่อทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดล

ความวิตกกงัวลในวิชาสถิติ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติของนิสิตคณะครุศาสตร์ เม่ือกลุ่ม

ตวัอยา่งแตกต่างกนัในดา้นระดบัชั้นการศึกษา กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั คือ นิสิตระดบัปริญญาตรีและ

ระดบับณัฑิตศึกษาท่ีลงทะเบียนและกาํลงัศึกษาในวิชา สถิติพ้ืนฐาน ของแต่ละระดบัจาํนวน 420 คน 

เคร่ืองมือวิจยัเป็นแบบสอบถาม ผลการวิจยัพบวา่ 

  (1) ในภาพรวม กลุ่มนิสิตระดบัปริญญาตรีและระดบับณัฑิตศึกษามีความวิตกกงัวล

ในวิชาสถิติอยูใ่นระดบัปานกลางและไม่แตกต่างกนั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติของทั้ง 2 กลุ่มเบ้

ขวาและสูงกว่าค่าเฉล่ียเลก็นอ้ย โดยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติของนิสิตระดบับณัฑิตศึกษามีค่า

สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 

  (2) ตวัแปรอิสระ 10 ตวั ร่วมกนัทาํนายความวิตกกงัวลในวิชาสถิติไดร้้อยละ 67.20 

โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณเท่ากบั .820 และเม่ือเพิ่มตวัแปรความวิตกกงัวลในวิชาสถิติเขา้

ไป ตัวแปรทั้ งหมดร่วมกันทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติได้ร้อยละ 73.60 โดยมีค่า

สมัประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณเท่ากบั .858  

  (3) โมเดลเชิงสาเหตุความวิตกกงัวลในวิชาสถิติ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติ

ของนิสิตคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(χ2 = 67.17, 

df=46, p=.022, χ2/df =1.46, RMR=.012, GFI=.98, AGFI=.93) โดยตวัแปรในโมเดลสามารถอธิบาย

ความแปรปรวนของความวิตกกงัวลในวิชาสถิติไดร้้อยละ 78.30 และสามารถอธิบายความแปรปรวนใน

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติไดร้้อยละ 66.90 

  (4) โมเดลเชิงสาเหตุความวิตกกงัวลในวิชาสถิติ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติ

ของนิสิตคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ไม่แปรเปล่ียนในรูปแบบของโมเดลระหว่างนกัศึกษา

ระดบัปริญญาตรีและระดบับณัฑิตศึกษา จากการทดสอบความสอดคลอ้งพบว่า โมเดลสอดคลอ้งกบั

ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(χ2 = 189.34, df=154, p=.039, χ2/df =1.21, RMR=.017, GFI=.95) 

เกรียงไกร คลา้ยกลํ่า (2551) ไดท้าํวิจยัเร่ือง อิทธิพลของการสอนงานและการเอ้ืออาํนวยท่ีมีต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสถิติประยกุตท์างพฤติกรรมศาสตร์ 1 โดยมีวตัถุประสงค ์3 ขอ้ คือ (1) เพื่อ
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พฒันารูปแบบการสอนงานสาํหรับนิสิตท่ีทาํหนา้ท่ีเป็นผูส้อนงานกบัผูเ้รียนงาน (2) เพ่ือเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหว่างกลุ่มท่ีไดรั้บการเอ้ืออาํนวย และประเภทการสอนงานท่ีต่างกนั และ (3) 

เพื่อเปรียบเทียบคะแนนตั้งตน้และอตัราการเปล่ียนแปลงของผลสัมฤทธ์ิทางการ เรียนระหว่างกลุ่มท่ีมี

การเอ้ืออาํนวยและประเภทการสอนงานต่างกนั แบบแผนการทดลองเป็นแบบแฟคทอเรียลขนาด 2X3 

กลุ่มตวัอยา่ง คือ นิสิตระดบัปริญญามหาบณัฑิต คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ท่ีลงทะเบียน

รายวิชา 2758601 ในภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 2551 จาํนวน 67 คน ซ่ึงไดม้าจากการเปิดรับ

อาสาสมคัรเขา้ร่วมโครงการวิจยั เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัแบ่งออกเป็น 2 ชุด ไดแ้ก่ 1) แบบทดสอบวิชา

สถิติประยกุตท์างพฤติกรรมศาสตร์ 1 2) รูปแบบการสอนงาน ประกอบดว้ย 2.1) คู่มือการใชรู้ปแบบการ

สอนงาน 2.2) แบบการสอนสาํหรับการสอนงาน 2.3) แผนการจดัการเรียนรู้ 2.4) เอกสารประกอบการ

สอนงาน และ 2.5) แบบตรวจสอบการจดักระทาํ ซ่ึงไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลระยะยาวจากการวดั 3 คร้ัง 

และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์โมเดลโคง้พฒันาการท่ีมีตวัแปรแฝง การวิเคราะห์ความแปรปรวน 

และการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุนาม ผลการวิจยัพบวา่  

(1) รูปแบบการสอนงานท่ีพฒันาข้ึน ประกอบดว้ย แผนการจดัการเรียนรู้ 6 แผน 

สาํหรับสาระการเรียนรู้ 6 เร่ือง แต่ละแผนมีเอกสารประกอบการสอนงาน แบบฝึกหดั และแบบสอบถาม

สาํหรับตรวจสอบการจดักระทาํ โดยใชเ้วลาในการสอนงานประมาณ 1–2 ชัว่โมง กระบวนการสอนงาน

แต่ละคร้ังมี 5 ขั้นตอน คือ ขั้นการนาํเขา้สู่บทเรียน ขั้นการสอนและการเรียนรู้ ขั้นการสรุปบทเรียน ขั้น

การอภิปรายและการเสนอแนะแหล่งการเรียนรู้ต่อไป และขั้นการตอบแบบสอบถามตรวจสอบการจดั

กระทาํ  

(2) การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเพื่อศึกษาอิทธิพลของตวัแปรการสอนงาน 

3 กลุ่ม พบว่า ผูเ้รียนงานในกลุ่มท่ีไดรั้บการสอนงานแบบกลุ่มเลก็มีค่าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง

กว่ากลุ่มท่ีได้รับการสอนงานแบบกลุ่มใหญ่และกลุ่มท่ีไม่ได้รับการสอนงาน นอกจากน้ีพบว่า 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มท่ีไดรั้บการเอ้ืออาํนวยแบบผสมมีค่าเฉล่ียสูงกว่าการเอ้ืออาํนวยแบบ

เด่ียวในกลุ่มท่ีไดรั้บการสอนงานแบบกลุ่มเลก็ ส่วนกลุ่มใหญ่และกลุ่มท่ีไม่ไดรั้บการสอนงาน มีความ

แตกต่างกนัในตวัแปรประเภทการสอนงาน 

(3) การเปรียบเทียบคะแนนตั้งตน้และอตัราการเปล่ียนแปลงของผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้

ของผูเ้รียนท่ีมีการเอ้ืออาํนวยต่างกนัมีค่าเฉล่ียของคะแนนตั้งตน้แตกต่างกนั ส่วนอตัราการเปล่ียนแปลง

มีความแตกต่างกนั โดยการเอ้ืออาํนวยแบบผสมให้ค่าเฉล่ียสูงกว่าการเอ้ืออาํนวยแบบเด่ียว การ

เปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผูเ้รียน พบว่า คะแนนตั้งตน้ของกลุ่มท่ีมีการสอนงานมีค่าเฉล่ียของผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนแตกต่างกนั ส่วนอตัราการเปล่ียนแปลงมีความแตกต่างกนั โดยกลุ่มท่ีไดรั้บการสอนงาน

แบบกลุ่มเลก็มีค่าเฉล่ียอตัราการเปล่ียนแปลงสูงกวา่กลุ่มใหญ่และกลุ่มท่ีไม่ไดรั้บการสอนงาน 

  ศรีวิไล พลมณี (2542) ไดท้าํวิจยั เร่ือง การสอนเป็นคณะ (Team Teaching) โดยสาํนกัฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพศึกษาศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ โดยความร่วมมือกบัสาย
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วิชาภาษาไทย โรงเรียนสาธิต คณะศึกษาศาสตร์ ไดท้ดลองสอนเป็นคณะ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 

คือ อาจารยพ์ี่เล้ียง อาจารยนิ์เทศก์ อาจารยผ์ูส้อน และนกัเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต แบบสอบถาม  และแบบวดัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน ผลการวิจยัพบวา่ นกัศึกษามีความตอ้งการจะฝึกสอนเป็นคณะทั้งก่อนและหลงัการทดลอง 

โดยก่อนการทดลองนกัศึกษามีความวิตกกงัวลในเร่ืองการทาํงานเป็นทีมและบทบาทในการสอนเป็น

ทีม แต่ผลการทดลองสอนเป็นคณะพบว่า ความวิตกกังวลไม่ใช่ปัญหา แต่ปัญหาแทจ้ริงท่ีเกิดข้ึน

ระหวา่งการทดลองสอน คือ ความยุง่ยากในการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การส่ือสารใหเ้ขา้ใจตรงกนั และ

ความไม่รับผดิชอบของสมาชิกร่วมทีม ส่วนผูเ้รียนพบว่า มีความรู้สึกท่ีดีต่อการสอนเป็นคณะเม่ือเทียบ

กบัการสอนโดยผูส้อนเพียงคนเดียว และขอ้ดีท่ีชดัเจนของการสอนเป็นคณะ คือ ความน่าสนใจในการ

สอน ความรู้ท่ีลึกซ้ึงและกวา้ง และความเอาใจใส่ดูแลผูเ้รียน สาํหรับขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวิจยั คือ 

การสอนเป็นคณะเป็นทางเลือกหน่ึงของการฝึกประสบการณ์วชิาชีพศึกษาศาสตร์แต่อาจนาํไปใชไ้ดย้าก

ในสถานการณ์จริง ประสิทธิภาพของการสอนข้ึนอยู่กบัคุณลกัษณะของผูส้อนแต่ละคนท่ีมาร่วมทีม

สอน  

กฤษณา คิดดี  (2547) ไดท้าํวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการประเมินการจดัการเรียนการสอนท่ี

เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยมีมีวตัถุประสงค ์3 ขอ้ คือ (1) เพ่ือพฒันาตวับ่งช้ีการจดัการเรียนการสอนท่ี

เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ท่ีครอบคลุมบริบทดา้นสภาพแวดลอ้ม/บรรยากาศของการเรียนรู้ ปัจจยัเบ้ืองตน้ 

กระบวนการ และผลผลิตของการเรียนรู้ (2) เพ่ือพฒันารูปแบบการประเมินการจดัการเรียนการสอนท่ี

เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั และ (3) เพื่อประเมินประสิทธิภาพของการใชรู้ปแบบการประเมินการจดัการเรียน

การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ผลการวิจยัพบวา่ (1) ตวับ่งช้ีการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัมี 

4 องคป์ระกอบ คือ 1) สภาพแวดลอ้ม/บรรยากาศของการเรียนรู้ 2) ปัจจยัเบ้ืองตน้ของการเรียนรู้ 3) 

กระบวนการเรียนรู้ และ 4) ผลผลิตของการเรียนรู้ (2) รูปแบบการประเมินการจดัการเรียนการสอนท่ี

เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ประกอบดว้ย 1) เป้าหมายของการประเมิน 2) ส่ิงท่ีมุ่งประเมิน 3) วิธีการประเมิน 

และ 4) วิธีการตดัสิน โดยการประเมินการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัมีเป้าหมายเพื่อ

การพฒันาการจดัการเรียนการสอน ส่ิงท่ีมุ่งประเมินไดแ้ก่ การจดัการเรียนการสอนของผูส้อน และ (3) 

จากการประเมินประสิทธิผลของการใชรู้ปแบบการประเมินการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น

สาํคญั พบว่า 1) ผูส้อนมีพฒันาการสาํหรับการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยผลการ

ประเมินการสอนคร้ังท่ีสองดีกว่าคร้ังแรก 2) ผูส้อนมีทศันคติท่ีดีต่อการประเมินการจดัการเรียนการ

สอนท่ีเนน้ผู ้ เรียนเป็นสาํคญั 3) ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียยอมรับว่าการประเมินน้ีมีความเหมาะสม มีความ

เป็นไปไดแ้ละ 4) ผลการประเมินมีความถูกตอ้ง 

วิชิต สุรัตน์เรืองชยั และคณะ (2549) ไดศึ้กษาสภาพและปัญหาการจดัการเรียนการสอนของ

คณาจารยม์หาวิทยาลยับูรพา และความตอ้งการในการพฒันาการเรียนการสอนของคณาจารย์

มหาวิทยาลยัโดยการสาํรวจความคิดเห็นของคณาจารยแ์ละนิสิตจาํแนกตามกลุ่มสาขาวิชา ไดแ้ก่ กลุ่ม
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สาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี และกลุ่มสาขาวิชา

วิทยาศาสตร์สุขภาพ  วิธีดาํเนินการวิจยัใชก้ารสาํรวจขอ้มูลและการสนทนากลุ่ม กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น

การสาํรวจขอ้มูล ไดแ้ก่ คณาจารยข์องมหาวิทยาลยับูรพา จาํนวน 300 คน และนิสิตระดบัปริญญาตรี 

ภาคปกติ มหาวิทยาลยับูรพา ประจาํปีการศึกษา 2546 จาํนวน 2,000 คน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการทาํ 

Focus Group ไดแ้ก่ คณาจารยข์องมหาวิทยาลยับูรพา 45 คน และนิสิตระดบัปริญญาตรีภาคปกติของ

มหาวิทยาลยับูรพา 45 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจยัพบวา่  

(1) สภาพการจดัการเรียนการสอน คณาจารยมี์ความคิดเห็นวา่มีการจดัทาํประมวลการ

สอนครบทุกวิชา ใชว้ิธีสอนแบบบรรยายมากท่ีสุด พฤติกรรมการสอนของคณาจารยอ์ยูใ่นระดบัดีมาก 

รับผดิชอบคาบการสอนครบถว้น มีการใชส่ื้อการสอนสมํ่าเสมอ วดัและประเมินผลโดยเนน้เน้ือหาวิชา

และกระบวนการเรียนรู้ มีการปรับปรุงการเรียนการสอนอยา่งสมํ่าเสมอ ส่วนนิสิตมีความคิดเห็นว่า วิธี

สอนท่ีคณาจารยใ์ชม้ากท่ีสุดไดแ้ก่ การสอนแบบบรรยาย พฤติกรรมการสอนของคณาจารยอ์ยูใ่นระดบั

ดีปานกลาง พฤติกรรมการสอนท่ีคณาจารยป์ฏิบติัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การมอบหมายใหผู้เ้รียนศึกษาคน้ควา้

ดว้ยตนเอง มีการใชส่ื้อการสอนสมํ่าเสมอ และมีการวดัประเมินผลการเรียนโดยเนน้การวดัเน้ือหาวิชา

และกระบวนการเรียนรู้ดว้ยแบบทดสอบมากท่ีสุด  

(2) ปัญหาการจดัการเรียนการสอน คณาจารยมี์ความคิดเห็นว่า ปัญหาการจดัการเรียน

การสอนท่ีพบมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ไม่มีเวลาเตรียมการสอนเน่ืองจากภาระงานสอนและงานอ่ืนๆ มากเกินไป 

นิสิตไม่มีความพร้อม ขาดความมุ่งมัน่ในการเรียน ขาดความรับผดิชอบ ขาดความอดทน ขาดระเบียบ

วินยั ไม่กลา้แสดงออก ไม่ตรงต่อเวลา พื้นฐานไม่ดีอุปกรณ์การสอนประจาํหอ้งเรียนไม่เพียงพอ จาํนวน

นิสิตในชั้นเรียนมากเกินไป ทาํให้การวดัและประเมินผลทาํไดย้าก และไม่มีเวลาปรับปรุงการสอน

เน่ืองจากภาระงานสอนมาก ส่วนนิสิตมีความคิดเห็นว่าปัญหาการดาํเนินการสอนท่ีพบมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 

อาจารยข์าดเทคนิคการสอน ขาดกิจกรรมการปฏิบติั เนน้การบรรยายมากเกินไป อธิบายไม่ชดัเจน การ

ใชแ้ผน่โปร่งใสตวัหนงัสือเลก็มองไม่ค่อยเห็น เปล่ียนแผน่โปร่งใสเร็วเกินไป เคร่ืองฉายไม่มีคุณภาพ 

ไม่มีการวดัและประเมินผลเป็นระยะ วดัและประเมินผลความจาํมากกว่าการนาํไปใชแ้ละขอ้สอบยาก

เกินไป 

(3) ความตอ้งการพฒันาการเรียนการสอนของคณาจารยม์หาวิทยาลยับูรพา คณาจารย์

ตอ้งการไดรั้บการพฒันาตนเองในดา้นการจดัการเรียนการสอนมากท่ีสุด ไดแ้ก่ รูปแบบและเทคนิคการ

สอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยใชว้ิธีการอบรมเชิงปฏิบติัการช่วงเวลา 3-5 วนั ณ สถานท่ีภายใน

มหาวิทยาลยับูรพา ส่วนนิสิตตอ้งการให้คณาจารยเ์ตรียมการสอนล่วงหนา้และเขา้สอนให้ตรงเวลา 

สอนใหส้นุกสนาน ไม่น่าเบ่ือหน่าย ใชส่ื้อการสอนท่ีหลากหลาย น่าสนใจ วดัและประเมินผลเป็นระยะ

สมํ่าเสมอเพื่อพฒันานิสิต และปรับปรุงเน้ือหาวิชาท่ีสอนใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 
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บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

การวิจยัเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงค ์2 ขอ้ คือ (1) เพื่อประเมินการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 

ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 

และ (2) เพื่อให้ขอ้เสนอแนะในการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏี

การจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติัสาํหรับวิธีดาํเนินการวิจยัมีดงัน้ี 

 1. แบบแผนการวิจยั (Research design) 

   (1) เป้าหมายของการประเมิน 

   (2) แหล่งขอ้มูลและผูใ้หข้อ้มูลในการประเมิน 

 2. การออกแบบการเลือกตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั (Sampling design) 

 3. การออกแบบการวดั (Measurement design) 

    (1) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  

    (2) การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

    (3) การวิเคราะห์ขอ้มูล 

  4. ขั้นตอนและแผนดาํเนินการวิจยั 

   (1) ขั้นตอนดาํเนินการวิจยั 

   (2) แผนดาํเนินการวิจยั 

 

แบบแผนการวจัิย (Research design) 

  การวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการวิจยัเชิงประเมิน (Evaluation Research) โดยผสมผสานระหว่างโมเดล 

CIPP (Stufflebeam, 1971) และแนวคิดการประเมินแบบเนน้การใชป้ระโยชน์ หรือ UFE (Patton, 1997) 

โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลแบบผสมผสานระหว่างข้อมูลเชิงคุณภาพและข้อมูลเชิงปริมาณ เน่ือง

แหล่งขอ้มูล/ผูใ้ห้ขอ้มูลในการประเมินมาจาก 2 แหล่ง คือ (1) แหล่งขอ้มูลประเภทเอกสาร และ (2) 

แหล่งขอ้มูลประเภทบุคคล  

  (1) เป้าหมายของการประเมิน 

  การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งประเมินการเรียนการสอนวิชา  BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการ

บญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 ใน 4 ประเดน็ คือ บริบท (Context) 

ปัจจยันาํเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Product) 
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  (2) แหล่งข้อมูลและผู้ให้ข้อมูลในการประเมิน 

  แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ (1) แหล่งขอ้มูลประเภทเอกสาร หลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎี

บณัฑิต พ.ศ. 2554 โครงการสอนและแผนการสอนวิชา BUS 704 ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 และเอกสาร

ประกอบการสอนวิชา BUS 704และ (2) แหล่งขอ้มูลประเภทบุคคล ไดแ้ก่ คณบดีวิทยาลยับณัฑิตศึกษา

ดา้นการจดัการ จาํนวน 1 คน ผูอ้าํนวยการหลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต จาํนวน 1 คน อาจารย์

ผูส้อนวิชา  BUS 704 ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 จาํนวน 3 คน และนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา BUS 

704 ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 จาํนวน 22 คน 

 

การออกแบบการเลอืกตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย (Sampling design) 

  เน่ืองจากเป็นการวิจยัเชิงประเมิน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัจึงแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 

(1) เอกสารท่ีเป็นแหล่งขอ้มูลในการประเมิน และ (2) ผูใ้หข้อ้มูลในการประเมิน สาํหรับวิธีการเลือก

กลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เน่ืองจากจาํนวนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งและ

ผูใ้หข้อ้มูลในการประเมินมีจาํนวนไม่มาก ประกอบดว้ย  

  (1) เอกสารท่ีเป็นแหล่งขอ้มูลในการประเมิน ไดแ้ก่ หลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต พ.ศ. 

2554 โครงการสอนและแผนการสอนวิชา BUS 704 ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 และเอกสารประกอบการ

สอนวิชา BUS 704   

  (2) ผูใ้หข้อ้มูลในการประเมิน ไดแ้ก่ คณบดีวิทยาลยับณัฑิตศึกษาดา้นการจดัการ จาํนวน 1 

คน ผูอ้าํนวยการหลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต จาํนวน 1 คน อาจารยผ์ูส้อนวิชา  BUS 704 ภาค

การศึกษาท่ี 2/2554 จาํนวน 3 คน และนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา BUS 704 ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 

จาํนวน 22 คน โดยผูใ้หข้อ้มูลทุกคนเป็นผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั (Key informant) 

 

การออกแบบการวดั (Measurement design) 

  (1) เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

   เคร่ืองมือในการวิจยัโดยพิจารณาตามประเภทของแหล่งขอ้มูล/ผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัใน

การประเมิน ประกอบดว้ย 1) แบบบนัทึกขอ้มูล (ผูว้ิจยั) 2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (คณบดี, ผูอ้าํนวยการ

หลกัสูตร, อาจารยผ์ูส้อน) 3) แบบสอบถาม เก่ียวกบัขอ้มูลนกัศึกษา ความคิดเห็น และความพึงพอใจท่ีมี

ต่อการเรียนการสอนวิชา BUS 704 (นกัศึกษา) และ 4) แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียน (อาจารยผ์ูส้อน) 

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจยั ใชก้ารวดัความตรงเชิงผวิ (Face validity) ซ่ึงเป็นการตรวจสอบ

คุณภาพดา้นความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยสอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ ส่วนความ

เท่ียงดา้นความสอดคลอ้งภายใน (Internal Consistency Reliability) ไม่ไดต้รวจสอบเน่ืองจากผูใ้หข้อ้มูล

ในการประเมินมีจาํนวนน้อย แต่ไดมี้การนาํเคร่ืองมือวิจยั (แบบสอบถาม) ไปทดลองใชก้บันักศึกษา

ระดบัปริญญาโทจาํนวน 3 คน (ตารางท่ี 1) 
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ตารางที ่1  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัจาํแนกตามองคป์ระกอบ ตวัแปร และผูใ้หข้อ้มูลในการประเมิน 

 

องคป์ระกอบ ตวัแปร แหล่งขอ้มูล/ผูใ้หข้อ้มูล เคร่ืองมือวจิยั เกณฑป์ระเมิน 

1. บริบท 1.1 ความตอ้งการจาํเป็นในการเรียน

ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชี

เชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั 

ระดบัปริญญาเอก 

คณบดี, ผอ.หลกัสูตร สมัภาษณ์เชิงลึก มีมติเป็นเอกฉนัท ์ 

(นาํเสนอขอ้มูลในเชิง

คุณภาพ)  

1.2 คาํอธิบายรายวชิา  LSM 716 

 

หลกัสูตรฯ (2554), ผูว้จิยั แบบบนัทึกขอ้มูล หวัขอ้ในคาํอธิบายรายวชิา 

≥  80% สอดคลอ้งกบั

สภาพปัจจุบนั 

1.3 ความรู้พื้นฐานดา้นทฤษฏีการจดัการ

การเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูง

และแนวคิดเชิงปฏิบติัของผูเ้รียน 

นกัศึกษา แบบสอบถาม ≥  80% เคยเรียนทฤษฏีการ

จดัการการเงินและการบญัชี

เชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและ

แนวคิดเชิงปฏิบติั 
     

2. ปัจจยันาํเขา้ 2.1 จาํนวนอาจารยผ์ูส้อนในรายวชิา  

BUS 704 

โครงการสอน แบบบนัทึกขอ้มูล 1 คน    = ไม่เหมาะสม 

2-3 คน = เหมาะสม 

4 คนข้ึนไป=ไม่เหมาะสม 

(มากเกินไป) 

2.2 คุณวฒิุของอาจารยผ์ูส้อน โครงการสอน แบบบนัทึกขอ้มูล 100% จบตรงสาขา/

เก่ียวขอ้ง 

2.3 ประสบการณ์การสอนของอาจารย์

ผูส้อน 

อาจารยผ์ูส้อน แบบบนัทึกขอ้มูล 100% เคยสอนการจดัการ

การเงินมาแลว้ 1 ภาค

การศึกษา 

2.4 ความพร้อมของโครงการสอน  

แผนการสอน และเอกสารประกอบการ

สอน 

โครงการสอน,  

แผนการสอน, 

เอกสารประกอบการ

สอน 

แบบบนัทึกขอ้มูล โครงการสอน 

3=โครงการสอนมีความ

สมบูรณ์ 

2=โครงการสอนไม่

สมบูรณ์ 

1=ไม่มีโครงการสอน 

แผนการสอน 

3=แผนการสอนมีความ

สมบูรณ์ 

2=แผนการสอนไม่สมบูรณ์  

1=ไม่มีแผนการสอน 

เอกสารประกอบการสอน 

3=เอกสารประกอบการ

สอนมีความสมบูรณ์ 

2=เอกสารประกอบการ

สอนไม่สมบูรณ์  

1=ไม่มีเอกสารประกอบการ

สอน 
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องคป์ระกอบ ตวัแปร แหล่งขอ้มูล/ผูใ้หข้อ้มูล เคร่ืองมือวจิยั เกณฑป์ระเมิน 

2.5 การจดัเตรียมส่ือท่ีใชป้ระกอบการ

สอน 

แผนการสอน,  

ส่ือการสอน 

แบบบนัทึกขอ้มูล 3=มีส่ือการสอนครบทุก

หวัขอ้ท่ีสอน 

2=มีส่ือการสอนเฉพาะบาง

หวัขอ้ท่ีสอน 

1=ไม่มีส่ือการสอน 
     

3. 

กระบวนการ 

3.1 วนัและช่วงเวลาในการจดัการเรียน 

การสอนวชิา  BUS 704 

นกัศึกษา แบบสอบถาม 3=วนัและช่วงเวลา

เหมาะสม 

2=วนั/ช่วงเวลาไม่เหมาะสม 

1=วนัและช่วงเวลาไม่

เหมาะสม 

3.2 กิจกรรมการเรียนการสอน นกัศึกษา แบบสอบถาม 4=กิจกรรมมีความ

หลากหลาย น่าสนใจ และ

สามารถนาํไปประยกุตใ์ช้

ไดจ้ริง 

3=กิจกรรมมีความ

หลากหลาย น่าสนใจ แต่ยงั

ไม่สามารถนาํไป

ประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง 

2=กิจกรรมไม่ค่อย

หลากหลาย ไม่น่าสนใจ แต่

สามารถนาํไปประยกุตใ์ช้

ไดบ้า้ง 

1=กิจกรรมไม่หลากหลาย 

ไม่น่าสนใจ และไม่สามารถ

นาํไปประยกุตใ์ชไ้ด ้

3.3 การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อช่วยในการ

สอน 

นกัศึกษา แบบสอบถาม 3=ใชเ้ทคโนโลยอียา่ง

หลากหลายเพื่อช่วยในการ

สอน เช่น Projector, 

facebook, research 

database, statistical 

package ฯลฯ 

2=ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อช่วยใน

การสอนบา้ง แต่ยงัไม่

หลากหลาย 

1=ไม่ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อช่วย

ในการสอนเลย 

3.4 ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน อาจารยผ์ูส้อน แบบสงัเกต ≥ 3.51 จากมาตรประมาณ

ค่า 5 ระดบั 
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องคป์ระกอบ ตวัแปร แหล่งขอ้มูล/ผูใ้หข้อ้มูล เคร่ืองมือวจิยั เกณฑป์ระเมิน 

4. ผลผลิต 4.1ร้อยละของนกัศึกษาท่ีเขา้เรียนวชิา  

BUS 704 

อาจารยผ์ูส้อน แบบบนัทึกขอ้มูล ≥  80% ของเวลาเรียน

ทั้งหมด (คร้ังท่ี 1-14) 

4.2 ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อ

การเรียนการสอนวชิา  BUS 704 

นกัศึกษา แบบสอบถาม ≥ 3.51 จากมาตรประมาณ

ค่า 5 ระดบั 

4.3 เกรดของนกัศึกษาในวชิา  BUS 704 

ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 

อาจารยผ์ูส้อน แบบบนัทึกขอ้มูล ≥ A- (หรือ 3.70)   

    

  (2) การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

   ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง และผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญั

ในการประเมิน โดยใชเ้คร่ืองมือวิจยัท่ีสร้างข้ึน 

 

  (3) การวเิคราะห์ข้อมูล 

   สาํหรับขอ้มูลเชิงปริมาณ ใชส้ถิติเชิงบรรยาย (Descriptive statistics) ไดแ้ก่ ความถ่ี 

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพ ใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ดว้ย SWOT 

Analysis และการจดักลุ่มตามประเดน็ท่ีตอ้งการศึกษา (Qualitative themes)  

 

ขั้นตอนและแผนดําเนินการวจัิย 

  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการวิจยั จาํนวน 6 เดือน (กุมภาพนัธ์-กรกฎาคม 2555) โดยแบ่งออกเป็น 2 

ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การประเมินบริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต และระยะท่ี 2 การจดัทาํ

ขอ้เสนอแนะในการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704 
 

 (1) ขั้นตอนดําเนินการวจัิย 

  การวิจยัเร่ืองน้ีแบ่งออกเป็น 2 ระยะ โดยมีการดาํเนินงานในแต่ละระยะ ดงัน้ี 

   ระยะที ่1 การประเมินบริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต 

   (1) การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัสภาพของ

การจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยุทธ์ชั้นสูงและ

แนวคิดเชิงปฏิบติั 

   (2) การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 4 ฉบบั เพ่ือนาํมาใชเ้ก็บขอ้มูลในเชิงคุณภาพ

และเชิงปริมาณ ตามขอบเขตของเน้ือหาท่ีตอ้งการศึกษา และไดรั้บการตรวจสอบคุณภาพดา้นความตรง

เชิงเน้ือหา (Content validity) จากท่ีปรึกษาโครงการวิจยั 

  (3) การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัดาํเนินการเองโดยใชเ้คร่ืองมือ 4 ฉบบัในขอ้ (2) และ

ใชว้ิธีการเกบ็ทั้งในและนอกหอ้งเรียน 
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  (4) การวิเคราะห์ขอ้มูล สาํหรับขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์และวิเคราะห์เอกสารท่ี

เก่ียวขอ้ง และผลการสัมภาษณ์ ซ่ึงเป็นขอ้มูลในเชิงคุณภาพ จะดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ิธีการ

วิเคราะห์เน้ือหา และนาํผลการวิเคราะห์มาจดักลุ่มตามประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา และสรุปผล ส่วนขอ้มูล

เชิงปริมาณจะใชส้ถิติเชิงบรรยายมาช่วยวิเคราะห์ และแปลผลตามเกณฑป์ระเมินท่ีกาํหนดไว ้

   ระยะที ่2 การจดัทาํขอ้เสนอแนะ 

   (1) การจดัทาํขอ้เสนอแนะในการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนวิชา 

BUS 704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั  

   (2) การจดัทาํรูปเล่มวิจยั และการจดัเตรียมบทความวิจยัเพื่อตีพิมพเ์ผยแพร่ลงใน

วารสาร/การประชุมวิชาการระดบัชาติ/นานาชาติ 

 

  (2) แผนดําเนินการวจัิย 

  การดําเนินการวิจัยเป็นไปตามแผนท่ีกําหนดไว้ ดังรายละเอียด กิจกรรม และ

ระยะเวลาตามตารางท่ี 2 

 

ตารางที ่2 การดาํเนินการวิจยั 
 

กจิกรรม 
พ.ศ.2555 

ก.พ. ม.ีค. เม.ษ. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. 

ระยะท่ี 1 การสาํรวจสภาพและปัญหา 

(1) ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  x x                     

(2) สร้างเคร่ืองมือวจิยั   x x                   

(3) เกบ็รวบรวมขอ้มูล      x x x x x x             

(4) วเิคราะห์ขอ้มูล           x x x          

ระยะท่ี 2 การจดัทาํขอ้เสนอแนะและแนวทางในการแกปั้ญหา 

(1) จดัทาํขอ้เสนอแนะ              x x x       

(2) จดัทาํรูปเล่มและจดัเตรียมบทความวจิยั                 x x x x x x 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการวิจยัเชิงประเมิน (Evaluation research) โดยมีวตัถุประสงคส์าํคญั 2 ขอ้ 

คือ (1) เพื่อประเมินการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกล

ยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั ภาคการศึกษาท่ี 2/2554  ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 และ (2) เพื่อให้

ขอ้เสนอแนะในการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงิน

และการบญัชีเชิงกลยุทธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั  สําหรับผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 5 

ตอน ไดแ้ก่  

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูลในการประเมิน 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของนกัศึกษา 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของนกัศึกษาเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน 

ตอนท่ี 4 ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704   

ตอนท่ี 5 ผลการประเมินบริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต และขอ้เสนอแนะของ

การจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยุทธ์ชั้นสูงและ

แนวคิดเชิงปฏิบติั  

 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้ข้อมูลในการประเมิน 

 

ตารางที ่3 จาํนวนผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัในการประเมิน (ท่ีคาดหวงั และท่ีเกบ็จริง) 
 

ผู้ให้ข้อมูลสําคญัในการประเมนิ 
จํานวนที่

คาดหวงั 

จํานวน 

ทีเ่กบ็จริง 

1. คณบดีวทิยาลยับณัฑิตศึกษาดา้นการจดัการ 1 1 

2. ผูอ้าํนวยการหลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต 1 1 

3. อาจารยผ์ูส้อนวชิา BUS 704   (ภายในและภายนอก) 3 1 

4. นกัศึกษาปริญญาเอกท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา  BUS 704   ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 21 20 

5. นกัวจิยั (เกบ็ขอ้มูลจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง) 1 1 

 

จากตารางท่ี 3 จะเห็นไดว้่า ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัในการประเมินมี 5 กลุ่ม แต่จะพบว่า ผูใ้หข้อ้มูลท่ี

เป็นอาจารยผ์ูส้อนวิชา BUS 704  ซ่ึงมีจาํนวน 3 คน (อาจารยป์ระจาํมหาวิทยาลยัศรีปทุม จาํนวน 1 คน 

และอาจารยภ์ายนอก จาํนวน 2 คน) ผูว้ิจยัสามารถเกบ็ขอ้มูลไดเ้พียง 1 คนเท่านั้น สาเหตุเน่ืองมาจากเกิด
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อุปสรรคในการติดต่อประสานงาน ส่วนนกัศึกษาปริญญาเอกท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา BUS 704 ภาค

การศึกษาท่ี 2/2554 จาํนวน 1 คน ไม่สะดวกในการใหข้อ้มูลในการตอบแบบสอบถาม 

 

ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของนักศึกษา 

 ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต จาํนวน 20 คน ท่ี

ลงทะเบียนเรียนวิชา BUS 704   ในภาคการศึกษาท่ี 2/2554 โดยใชแ้บบสอบถาม เพื่อเก็บขอ้มูลความ

คิดเห็นของนกัศึกษา และความพึงพอใจท่ีมีต่อการเรียนการสอนวิชา BUS 704   ซ่ึงผลการวิเคราะห์

ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดรั้บ จะนาํมาใชเ้ป็นส่วนหน่ึงในการประเมินบริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ 

และผลผลิตของการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704   

 

ตารางที ่4 จาํนวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของนกัศึกษา (N=20) 
 

ข้อคาํถาม จํานวน ร้อยละ 

1.ท่านเคยเรียนวิชาทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูง

และแนวคิดเชิงปฏิบติั 

ระดบัปริญญาโท 

1.1 เคย   

1.2 ไม่เคย 

 

 

8 

12 

 

 

40 

60 

2. ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิง

ปฏิบติัท่ีท่านเคยเรียนเป็น  

2.1 วชิาทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์พ้ืนฐาน 

2.2 วชิาทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ขั้นสูง 

2.3 ไม่เคยเรียน 

 

8 

- 

12 

 

40 

- 

60 

3. ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการเรียน   

3.1 จาํนวนคร้ังท่ีท่านลงทะเบียนในรายวชิาน้ี      

3.1.1 คร้ังแรก   

3.1.2 คร้ังท่ี 2  

3.1.3 มากกวา่ 2 คร้ัง 

ไม่ตอบ 

 

8 

- 

- 

12 

 

40 

- 

- 

60 

ข้อคาํถาม จํานวน ร้อยละ 

3.2 ท่านขาดเรียนวชิาน้ีจาํนวนก่ีคร้ัง   

3.2.1 ไม่เคยขาดเรียน 

3.2.2  1-3 คร้ัง 

3.3.3 มากกวา่ 3 คร้ัง 

ไม่ตอบ 

 

6 

2 

- 

12 

 

30 

10 

- 

60 
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ข้อคาํถาม จํานวน ร้อยละ 

3.3 ท่านเรียนวชิาน้ีดว้ยวธีิการใดบา้ง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

3.3.1 เขา้หอ้งเรียน  

3.3.2 เรียนผา่นเครือข่าย (Internet) 

3.3.3 ศึกษาดว้ยตนเอง 

ไม่ตอบ 

 

8 

- 

- 

12 

 

40 

- 

- 

60 

3.4 ท่านไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมใดบา้งในการเรียนวิชาน้ี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

3.4.1 ฝึกปฏิบติัการ  

3.4.2 ทาํโครงการ/โครงงาน  

3.4.3 ทาํวจิยั 

3.4.4 เขา้ร่วมสัมมนา         

3.4.5 นาํเสนอการศึกษาคน้ควา้ 

ไม่ตอบ 

 

6 

- 

- 

- 

2 

12 

 

30 

- 

- 

- 

10 

60 

3.5 ท่านไดแ้สดงความคิดเห็นในชั้นเรียนหรือนอกชั้นเรียน        

3.5.1 มี  

3.5.2 ไม่มี 

ไม่ตอบ 

 

8 

- 

12 

 

40 

- 

60 

3.6 ท่านปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

3.6.1 ไม่เคยเลย 

3.6.2 นอ้ยคร้ัง 

3.6.3 บางคร้ัง       

3.6.4 สมํ่าเสมอ 

ไม่ตอบ 

 

- 

- 

- 

8 

12 

 

- 

- 

- 

40 

60 

3.7 ท่านตั้งใจ และทุ่มเทในการเรียน 

3.7.1 ไม่เคยเลย 

3.7.2 นอ้ยคร้ัง 

3.7.3 บางคร้ัง       

3.7.4 สมํ่าเสมอ 

ไม่ตอบ 

 

- 

- 

- 

8 

12 

 

- 

- 

- 

40 

60 

 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 4 จะเห็นไดว้่า นกัศึกษาส่วนใหญ่ไม่เคยเรียนทฤษฏีการ

จดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์พื้นฐาน มาก่อนในระดบัปริญญาโท (ร้อยละ 60) และเป็น

การลงทะเบียนวิชา BUS 704   คร้ังแรกในภาคการศึกษาท่ี 2/2554 (ร้อยละ 40)  และไม่เคยขาดเรียน 

(ร้อยละ 30)  
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สาํหรับวิธีการเรียน นกัศึกษาเรียนในห้องเรียน (ร้อยละ 40) นอกจากน้ีพบว่า นักศึกษา

เรียนโดยการฝึกปฏิบติัในหอ้งเรียน (ร้อยละ 30) มีการแสดงความคิดเห็น (ร้อยละ 40) ตั้งใจทุ่มเท 

และปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งสมํ่าเสมอ (ร้อยละ 40) 

 

ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นของนักศึกษาเกีย่วกบัการจัดการเรียนการสอน 

 

ตารางที ่5 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน  
 

ข้อคาํถาม จํานวน ร้อยละ 

ด้านที ่1 วนัและช่วงเวลาในการเรียนวชิา BUS 704   

1. ท่านคิดวา่ การจดัการเรียนการสอนวชิา BUS 704 ในวนัเสาร์-อาทิตย ์เหมาะสมหรือไม่ 

1.1 เหมาะสม   

1.2 ไม่เหมาะสม  

 

20 

- 

 

100 

- 

2. ท่านคิดวา่ การจดัการเรียนการสอนวชิา BUS 704 เป็นระยะเวลา 7 ชัว่โมง  

ตั้งแต่ 9.00-17.00 เหมาะสมหรือไม่ 

2.1 เหมาะสม   

2.2 ไม่เหมาะสม  

 

 

 

17 

3 

 

 

85 

15 

ด้านที ่2  การเรียนการสอน 

1. ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบักิจกรรมการเรียนการสอนในวิชา BUS 704   

1.1 กิจกรรมมีความหลากหลาย น่าสนใจ และสามารถนาํไปประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง 

1.2 กิจกรรมมีความหลากหลาย น่าสนใจ แต่ยงัไม่สามารถนาํไปประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง 

1.3 กิจกรรมไม่ค่อยหลากหลาย ไม่น่าสนใจ แต่สามารถนาํไปประยกุตใ์ชไ้ดบ้า้ง 

1.4 กิจกรรมไม่หลากหลาย ไม่น่าสนใจ และไม่สามารถนาํไปประยกุตใ์ชไ้ด ้

 (คะแนนประเมินจาก Scoring rubrics 4 ระดบั คือ 𝑥̅ =3.75, SD=0.91) 

 

 

10 

6 

3 

1 

 

50 

30 

15 

5 

2. ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไรเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อช่วยในการสอนวิชา BUS 704   

  2.1 อาจารยผ์ูส้อนใชเ้ทคโนโลยอียา่งหลากหลายเพ่ือช่วยอาํนวยความสะดวกใน

การสอน เช่น Projector, facebook, research database, statistical package ฯลฯ 

  2.2 อาจารยผ์ูส้อนใชเ้ทคโนโลยเีพ่ือช่วยในการสอนบา้ง แต่ยงัไม่หลากหลาย 

  2.3 อาจารยผ์ูส้อนไม่ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อช่วยในการสอนเลย 

                  (คะแนนประเมินจาก Scoring rubrics 3 ระดบั คือ 𝑥̅ =3.50, SD=0.61) 

 

 

 

 

11 

 

8 

1 

 

55 

 

40 

5 
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ข้อคาํถาม จํานวน ร้อยละ 

3. ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน 

 3.1 อาจารยบ์รรยายอยา่งเดียว ไม่มีการใชค้าํถามเพ่ือกระตุน้ผูเ้รียน 

 3.2 อาจารยบ์รรยายอยา่งเดียว ไม่เคยถามผูเ้รียน และจะตอบคาํถามเฉพาะเม่ือผูเ้รียนถาม  

 3.3 อาจารยบ์รรยายและถามผูเ้รียนบา้ง แต่ไม่บ่อยคร้ัง 

 3.4 อาจารยบ์รรยาย ถามผูเ้รียน และเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดซ้กัถาม และ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ แต่ทาํเฉพาะท่ีมีการเรียนการสอนในหอ้งเรียนเท่านั้น   

 3.5 อาจารยบ์รรยาย ถามผูเ้รียน และเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดซ้กัถาม และ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ อยา่งกวา้งขวาง ทั้งในหอ้งเรียน นอกหอ้งเรียน และผา่นส่ือออนไลน์

ต่างๆ เช่น Facebook, Blog, Webboard, Email, Social Network ต่างๆ เป็นตน้ 

                 (คะแนนประเมินจาก Scoring rubrics 5 ระดบั คือ 𝑥̅ =4.15, SD=1.09) 

 

1 

1 

1 

8 

 

9 

 

 

5 

5 

5 

40 

 

45 

 

  จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 5 จะเห็นไดว้่า นกัศึกษาทุกคน (ร้อยละ 100) เห็นว่าการจดัการ

เรียนการสอนวิชา BUS 704  ในวนัเสาร์-อาทิตย ์มีความเหมาะสมดีแลว้ และ นกัศึกษา (ร้อยละ 85)  เห็น

วา่การจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704   เป็นระยะเวลา 7 ชัว่โมง ในช่วงเวลาตั้งแต่ 9.00-17.00 มีความ

เหมาะสมดีแลว้ และผลการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า เหตุผลของนักศึกษา คือ วนัเสาร์-อาทิตย ์เป็น

วนัหยุดราชการสามารถมาเรียนได้สะดวก และช่วงระยะเวลา 7 ชั่วโมง เพียงพอสําหรับการฝึก

ปฏิบติัการวิเคราะห์ขอ้มูล เน่ืองจากถา้ใชเ้วลานอ้ยไป นกัศึกษาอาจไม่สามารถฝึกและทาํไดด้ว้ยตนเอง  

 

ตอนที ่4 ความพงึพอใจของนักศึกษาทีมี่ต่อการจัดการเรียนการสอนวชิา BUS 704   

 

ตารางที ่6  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวชิา BUS 704   
 

ประเดน็ 𝒙� SD 

1. ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.25 0.62 

1.1. การอธิบายและช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการสอนไวอ้ยา่งชดัเจน เช่น ในคร้ังแรกของการสอนมี

การอธิบายโครงการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน วธีิการวดัและประเมินผล เป็นตน้ 
4.45 0.61 

1.2. การใชว้ธีิสอนท่ีหลากหลายเหมาะสมกบัเน้ือหาวชิา เพ่ือใหน้กัศึกษาเขา้ใจเน้ือหามากข้ึน

เช่น การบรรยายเน้ือหา การยกตวัอยา่ง การสาธิต และการใหฝึ้กปฏิบติั  
4.00 0.80 

1.3 เน้ือหาในรายวชิาตรงตามท่ีกาํหนดไวใ้นโครงการสอน (Course Outline) 4.10 0.72 

1.4 การสอนมุ่งเนน้ใหน้กัศึกษาทาํในส่ิงท่ีถูกตอ้ง และมีคุณธรรมจริยธรรม 4.45 0.83 

2.ด้านการวดัและประเมนิผล 4.39 0.49 

2.1 การแจง้เกณฑก์ารประเมินผลการเรียนอยา่งชดัเจนล่วงหนา้ 4.55 0.61 

2.2 การวดัและประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนใชว้ธีิการหลากหลาย เช่น การทาํรายงาน การ

ทาํการบา้น การทาํช้ินงาน การทดสอบยอ่ยระหวา่งเรียนและการถามตอบในหอ้งเรียน เป็นตน้ 
4.55 0.61 
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ประเดน็ 𝒙� SD 

2.3 การแจง้ผลการประเมินการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนทราบพร้อมทั้งอธิบายคาํตอบ เช่น เฉลย

ขอ้สอบ เฉลยการบา้น ใหข้อ้เสนอแนะในการปรับปรุงช้ินงาน เป็นตน้ 
4.05 0.69 

3. ด้านคุณลกัษณะอาจารย์ 4.66 0.50 

3.1 อาจารยเ์ขา้สอนและเลิกสอนตรงเวลา 4.65 0.59 

3.2 อาจารยใ์ชว้าจาท่ีสุภาพเหมาะสม 4.75 0.55 

3.3 อาจารยแ์ต่งกายสุภาพเรียบร้อย เหมาะสม 4.80 0.41 

3.4 อาจารยเ์ปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดเ้ขา้พบเพ่ือปรึกษาหารือและใหค้าํแนะนาํ 4.45 0.76 

4. ด้านส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 3.98 0.60 

4.1 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) เพ่ือช่วยในการสอน เช่น E-learning, 

E-Library, LMS/LTAS, e-mail, Blog, Facebook, หรือ social network ต่างๆ เป็นตน้ 
3.85 0.75 

4.2 การแนะนาํหนงัสือ แหล่งคน้ควา้เพิ่มเติม และ Website เพ่ือศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 4.10 0.64 

รวม 4.32 0.49 

 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 6 จะเห็นไดว้่า ในภาพรวม นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อการ

จดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704 อยูใ่นระดบัดี (𝑥̅ =4.32, SD=0.49) สาํหรับดา้นท่ีนกัศึกษามีความพึง

พอใจมากท่ีสุด คือ ดา้นคุณลกัษณะอาจารย ์(𝑥̅ =4.66, SD=0.50) รองลงมา คือ ดา้นการวดัและ

ประเมินผล (𝑥̅ =4.39, SD=0.49) ดา้นการจดัการเรียนการสอน (𝑥̅ =4.25, SD=0.62) และดา้น            

ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ (𝑥̅ =3.98, SD=0.60) ตามลาํดบั โดยคะแนนความพึงพอใจในทุกดา้นอยู่ใน

ระดบัดี 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่  

1. ด้านการจัดการเรียนการสอน ประเด็นท่ีนกัศึกษา มีความพึงพอใจมากท่ีสุดมี 2 ประเด็น  คือ 

(1)  “การอธิบายและช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการสอนไวอ้ยา่งชดัเจน เช่น ในคร้ังแรกของการสอนมีการ

อธิบายโครงการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน วิธีการวดัและประเมินผล เป็นตน้” โดยคะแนนความ

พึงพอใจอยูใ่นระดบัดี (𝑥̅ =4.45, SD=0.61) และ (2) “การสอนมุ่งเนน้ใหน้กัศึกษาทาํในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 

และมีคุณธรรมจริยธรรม” โดยคะแนนความพึงพอใจอยูใ่นระดบัดี (𝑥̅ =4.45, SD=0.83) 

2. ด้านการวัดและประเมินผล ประเด็นท่ีนกัศึกษา มีความพึงพอใจมากท่ีสุด มี 2 ประเด็น คือ 

(1) “การแจง้เกณฑก์ารประเมินผลการเรียนอยา่งชดัเจนล่วงหนา้” โดยคะแนนความพึงพอใจอยูใ่นระดบั

ดี (𝑥̅ =4.55, SD=0.61) และ (2) “การวดัและประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนใชว้ิธีการหลากหลาย เช่น 

การทาํรายงาน การทาํการบา้น การทาํช้ินงาน การทดสอบย่อยระหว่างเรียนและการถามตอบใน

หอ้งเรียน เป็นตน้” โดยคะแนนความพึงพอใจอยูใ่นระดบัดี (𝑥̅ =4.55, SD=0.61)  

3. ด้านคุณลกัษณะอาจารย์ ประเด็นท่ีนกัศึกษา มีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ  “อาจารยแ์ต่งกาย

สุภาพเรียบร้อย เหมาะสม โดยคะแนนความพึงพอใจอยูใ่นระดบัดี (𝑥̅ =4.80, SD=0.41) 
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4. ด้านส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ ประเด็นท่ีนกัศึกษา มีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ “การแนะนาํ

หนงัสือ แหล่งคน้ควา้เพิ่มเติม และ Website เพื่อศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง” โดยคะแนนความพึงพอใจอยู่

ในระดบัดี (𝑥̅ =4.10, SD=0.49)  

นอกจากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในเชิงปริมาณ (Quantitative data) ไดแ้ก่ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล

ทัว่ไปของนักศึกษา ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน และ

ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704   ผูว้ิจยัยงัใชว้ิธีการวิเคราะห์

ขอ้มูลเชิงคุณภาพ (Qualitative data) ซ่ึงเป็นความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากนกัศึกษา สรุปไดด้งัน้ี 

1. เกีย่วกบัการจัดการเรียนการสอน 

 (1) ควรจดัลาํดบัเร่ืองของการสอนใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนั เป็นลาํดบัขั้นตอนในการเรียนรู้   

2. เกีย่วกบัการวดัและประเมินผลการเรียน 

 (1) ควรแนะนาํวิธีการวดัและประเมินผลการเรียนว่าจะใชว้ิธีการใดบา้ง การตดัเกรดมีก่ี

เกรด ทาํอยา่งไร และควรประกาศผลการเรียนในช่วงเวลาท่ีเหมาะสม 

3. เกีย่วกบัอาจารย์ผู้สอน 

 (1) การจดัให้มีผูส้อนหลายท่าน เป็นส่ิงท่ีดีทาํให้นกัศึกษาไดเ้รียนรู้ประสบการณ์ของ

อาจารยแ์ต่ละท่าน  

 (2) อาจารยท่ี์สอนทุกคน ควรหารือกนัว่า ท่านใดสอนเร่ืองอะไรไปแลว้บา้ง และจะ

เช่ือมโยงกนัอย่างไร เพื่อให้การสอนเป็นไปในแนวทางเดียวกนั และนักศึกษาจะไดเ้ขา้ใจมากยิ่งข้ึน 

รวดเร็ว และต่อเน่ือง 

4. เกีย่วกบัส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 

 (1) อาจารยค์วรหาแหล่งขอ้มูลใน website มาแบ่งปันกบันกัศึกษาใหม้ากข้ึน เพราะถา้เป็น

เร่ืองของการทาํงานจริง จะทาํใหน้กัศึกษานาํไปประยกุตใ์ชไ้ดม้ากกวา่ท่ีจะเรียนตามเอกสารอยา่งเดียว 

 

ตอนที่ 5 ผลการประเมินบริบท ปัจจัยนําเข้า กระบวนการ และผลผลิต และข้อเสนอแนะของการ

จัดการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจัดการการเงินและการบัญชีเชิงกลยุทธ์ช้ันสูงและ

แนวคดิเชิงปฏิบัติ  
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ตารางที ่7  ผลการประเมินบริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต และขอ้เสนอแนะของ 

   การจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704    
 

องค์ประกอบ ตัวแปร ผลการประเมนิ ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 

1. บริบท 1.1 ความตอ้งการจาํเป็น

ในการเรียนทฤษฏีการ

จดัการการเงินและการ

บญัชีเชิงกลยทุธ์พื้นฐาน

ในการศึกษา 

ระดบัปริญญาเอก 

ผา่นเกณฑ ์(มีมติเป็นเอกฉนัท)์ 

คณบดี และ ผอ.หลกัสูตรฯ เห็น

พอ้งตรงกนัวา่ การเรียนทฤษฏีการ

จดัการการเงินและการบญัชีเชิงกล

ยทุธ์ มีความจาํเป็นอยา่งยิง่ใน

การศึกษาระดบัปริญญาเอก 

- หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 ควรบรรจุวชิา

ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกล

ยทุธ์พื้นฐานไวใ้นแผนการศึกษา 

-ปรับคาํอธิบายรายวชิาใหท้นัสมยั ให้

สอดคลอ้งกบัความกา้วหนา้ของทฤษฏีการ

จดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ 

1.2 คาํอธิบายรายวชิา  

BUS 704   

ผา่นเกณฑ ์

ประมาณร้อยละ 90 ท่ีหวัขอ้ใน

คาํอธิบายรายวชิาสอดคลอ้งกบั

สภาพปัจจุบนั แต่หวัขอ้ท่ีกาํหนด

ในคาํอธิบายรายวชิายงัเป็นคาํท่ี

ค่อนขา้งกวา้ง ไม่เจาะลึกในส่ิงท่ี

เรียน 

-คาํอธิบายรายวชิาในหลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2554 ควรกาํหนดหวัขอ้ท่ีสอดคลอ้งกบั

ความกา้วหนา้ของทฤษฏีการจดัการการเงิน

และการบญัชีเชิงกลยทุธ์ใหม้ากข้ึน  

1.3 ความรู้พื้นฐานดา้น

การจดัการการจดัหา

เชิงกลยทุธ์ของผูเ้รียน 

ผา่นเกณฑ ์

นกัศึกษาจาํนวน 8 คน (ร้อยละ 40) 

เคยเรียนวชิาการจดัการการจดัหา

เชิงกลยทุธ์พื้นฐานมาในระดบั

ปริญญาตรี 

-ในการจดัการเรียนการสอนในวชิาการจดัการ

การจดัหาเชิงกลยทุธ์อาจารยผ์ูส้อนควร

ทบทวนเน้ือหาของการจดัการการจดัหาเชิง 

กลยทุธ์ใหน้กัศึกษาทราบก่อน เพื่อใหทุ้กคนมี

ความเขา้ใจตรงกนั และเพื่อเป็นการปรับ

พื้นฐานของนกัศึกษาใหอ้ยูใ่นระดบัเดียวกนั 
    

2. ปัจจยันาํเขา้ 2.1 จาํนวนอาจารย์

ผูส้อนในรายวชิา BUS 

704   

ผา่นเกณฑ ์

รายวชิาBUS 704 มีผูส้อน 3 คน  

(1 คนเป็นอาจารยป์ระจาํ ส่วนอีก 2 

คน เป็นผูท้รงคุณวฒิุจากภายนอก) 

-การกาํหนดจาํนวนอาจารยผ์ูส้อนในระดบั

ปริญญาเอก ควรทาํตามนโยบายของ

มหาวทิยาลยัศรีปทุม คือ มีอาจารยผ์ูส้อน 

อยา่งนอ้ย 3 คนต่อ 1 วชิา 

(ไม่ควรมีเพียง 1 คน ซ่ึงนอ้ยเกินไป หรือ 4 

คนข้ึนไป ซ่ึงมากเกินความจาํเป็น) 

-การกาํหนดสดัส่วนผูส้อนท่ีเป็นอาจารย์

ประจาํกบัผูท้รงคุณวฒิุภายนอก ทาํไดอ้ยา่ง

ยดืหยุน่ตามความเหมาะสม ข้ึนอยูก่บัความ

พร้อมของมหาวทิยาลยั แต่ควรพิจารณา

อาจารยป์ระจาํภายในท่ีมีศกัยภาพก่อน 

 2.2 คุณวฒิุของอาจารย์

ผูส้อน 

ผา่นเกณฑ ์

อาจารยผ์ูส้อน 1 คน จบปริญญา

เอกในสาขาวชิาบริหารธุรกิจ ส่วน

อีก 2 คน เป็นผูท้รงคุณวฒิุภายนอก

ท่ีมีประสบการณ์ทางดา้นของงาน

ท่ีเก่ียวกบัการจดัการการจดัหา

เชิงกลยทุธ์โดยตรง 

-อาจารยผ์ูส้อน 3 คน ไม่ไดจ้บปริญญาเอกมา

ทางสาขาวชิาทางบริหารธุรกิจการเงินและ

บญัชีโดยตรง แต่จบในสาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้ง

เท่านั้น 

-ผูท้รงคุณวุฒิภายนอกท่ีเชิญมาสอน หากจบ

ทางด้านสาขาวิชาการเ งินและการบัญชี 

โดยตรง จะทาํให้เน้ือหาวิชามีความแข็งแกร่ง

ทางวชิาการมากข้ึน 
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องค์ประกอบ ตัวแปร ผลการประเมนิ ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 

2.3 ประสบการณ์การ

สอนของอาจารยผ์ูส้อน 

ผา่นเกณฑ ์

อาจารยผ์ูส้อน 3 คน เคยสอนวชิา  

BUS 704   มาแลว้ในภาคการศึกษา

ท่ี 2/2553 

-ควรส่งอาจารยป์ระจาํมหาวทิยาลยัศรีปทุม 

ไปอบรมพิ่มเติม เพือ่ใหอ้าจารยไ์ดพ้ฒันา

ตนเอง เน่ืองจากวฒิุปริญญาเอกท่ีจบมาไม่ใช่

การเงินเชิงกลยทุธแ์ละการบญัชีเชิงกลยทุธ์ 

โดยตรง  

2.4 ความพร้อมของ

โครงการสอน แผนการ

สอน และเอกสาร

ประกอบการสอน 

ผา่นเกณฑ ์ 

1. โครงการสอน  

2. แผนการสอน  

3. เอกสารประกอบการสอน  

เอกสารทั้ง 3 ประเภท มีความ

สมบูรณ์ 

 

 

-โครงการสอน แผนการสอน และเอกสาร

ประกอบการสอน ทาํโดยอาจารยผ์ูส้อนคน

เดียว  

-ผูท้รงคุณวฒิุภายนอก มกัจะเตรียมเอกสาร

ประกอบการสอนมาเอง 

-ควรมีการประชุมเพื่อวางแผนร่วมกนัระหวา่ง

ผูท้รงคุณวฒิุภายนอกและอาจารยป์ระจาํ เพื่อ

กาํหนดหวัขอ้การสอน และวางแผนการใช้

เอกสารประกอบการสอนร่วมกนั 

2.5 การจดัเตรียมส่ือท่ี

ใชป้ระกอบการสอน 

ผา่นเกณฑ ์

ทุกหวัขอ้มีส่ือการสอนหลกั คือ 

PowerPoint แต่บางหวัขอ้อาจมี

เอกสารเพิ่มเติม  

-มหาวทิยาลยัอาจเตรียมส่ือท่ีใชป้ระกอบการ

สอนอ่ืนๆเพิ่มเติม เพื่ออาํนวยความสะดวก 

 

 
    

3. กระบวนการ 3.1 วนัและช่วงเวลาใน

การจดัการเรียนการ

สอนวชิา BUS 704   

ผา่นเกณฑ ์

นกัศึกษาทุกคน (ร้อยละ 100) เห็น

วา่การเรียนในวนัเสาร์และวนั

อาทิตย ์และการเรียน 7 ชัว่โมงต่อ 

1 คร้ังมีความเหมาะสมดีแลว้ 

-หลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต  ควรเปิด

สอนในวนัเสาร์และวนัอาทิตยต่์อไป 

-ควรกาํหนดหน่วยกิตในวชิา BUS 704   

เท่ากบัจาํนวน 3 หน่วยกิตเหมือนเดิม 

3.2 กิจกรรมการเรียน 

การสอน 

ผา่นเกณฑ ์(ได ้3.75 คะแนน จาก 

Scoring rubrics จาํนวน 4 ระดบั)  

- นกัศึกษาร้อยละ 50 เห็นวา่ 

กิจกรรมมีความหลากหลาย 

น่าสนใจ และสามารถนาํไป

ประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง 

- นกัศึกษาร้อยละ 30 เห็นวา่ 

กิจกรรมมีความหลากหลาย 

น่าสนใจ แต่ยงัไม่สามารถนาํไป

ประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง 

- นกัศึกษาร้อยละ 15 เห็นวา่ 

กิจกรรมไม่ค่อยหลากหลาย ไม่

น่าสนใจ แต่สามารถนาํไปประ

ยกุตใชไ้ดบ้า้ง 

- นกัศึกษาร้อยละ 5 เห็นวา่ 

กิจกรรมไม่หลากหลาย ไม่

น่าสนใจ และไม่สามารถนาํไปประ

ยกุตใชไ้ด ้

-มีนกัศึกษาเพียง 10 คนเท่านั้นท่ีเห็นวา่ 

กิจกรรมมีความหลากหลาย น่าสนใจ และ

สามารถนาํไปประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง 

-ควรส่งเสริมใหอ้าจารยผ์ูส้อนทั้ง 3 คน จดัให้

มีกิจกรรมท่ีหลากหลายมากยิง่ข้ึน และเนน้

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ตลอดจนควรใหน้กัศึกษาได้

ฝึกปฏิบติั  เพื่อจะไดน้าํไปใชไ้ดจ้ริงในงาน

วทิยานิพนธ์ต่อไป 
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3.3 การใชเ้ทคโนโลยี

เพื่อช่วยในการสอน 

ผา่นเกณฑ ์(ได ้3.50  คะแนน จาก 

Scoring rubrics จาํนวน 3 ระดบั) 

-นกัศึกษาร้อยละ 55 เห็นวา่ 

อาจารยผ์ูส้อนใชเ้ทคโนโลยอียา่ง

หลากหลายเพื่อช่วยอาํนวยความ

สะดวกในการสอน เช่น Projector, 

facebook, research database, 

statistical package ฯลฯ 

-นกัศึกษาร้อยละ 40 เห็นวา่ 

อาจารยผ์ูส้อนใชเ้ทคโนโลยเีพื่อ

ช่วยในการสอนบา้ง แต่ยงัไม่

หลากหลาย 

-นกัศึกษาร้อยละ 5 เห็นวา่ อาจารย์

ผูส้อนไม่ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อช่วยใน

การสอนเลย 

-มีนกัศึกษาเพียง 11 คนเท่านั้นท่ีเห็นวา่ 

อาจารยผ์ูส้อนทุกคนใชเ้ทคโนโลยอียา่ง

หลากหลายเพื่อช่วยอาํนวยความสะดวกใน

การสอน โดยเฉพาะ ICT เช่น Projector, 

facebook, research database, statistical 

package ฯลฯ 

-ควรส่งเสริมอาจารยผ์ูส้อนทุกคนใช้

เทคโนโลยอียา่งหลากหลายเพื่อช่วยอาํนวย

ความสะดวกในการสอน โดยเฉพาะ ICT เช่น 

Projector, facebook, research database, 

statistical package ฯลฯ 

 

3.4 ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่ง

ผูส้อนและผูเ้รียน 

ผา่นเกณฑ ์(ได ้4.15 คะแนน จาก 

Scoring rubrics จาํนวน 5 ระดบั) 

- นกัศึกษาร้อยละ 45 เห็นวา่ 

อาจารยบ์รรยาย ถามผูเ้รียน และ

เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดซ้กัถาม 

และแลกเปล่ียนเรียนรู้ อยา่ง

กวา้งขวาง ทั้งในหอ้งเรียน นอก

หอ้งเรียน และผา่นส่ือออนไลน์

ต่างๆ เช่น Facebook, Blog, 

Webboard, Email, Social Network 

ต่างๆ เป็นตน้ 

-แม้จะผ่านเกณฑ์ แต่ก็ควรส่งเสริมให้มีการ

สร้างบรรยากาศท่ีดีในการเรียนการสอนให้

มากข้ึน เน่ืองจากว่า ยงัมีนักศึกษาอีกร้อยละ 

60 ท่ียงัเห็นวา่อาจารยบ์รรยายและถามผูเ้รียน

บา้ง แต่ไม่บ่อยคร้ัง และการถามผูเ้รียนเกิดข้ึน

เฉพาะในหอ้งเรียนเท่านั้น 

 

    

4. ผลผลิต 4.1ร้อยละของนกัศึกษา

ท่ีเขา้เรียนวชิา BUS 704   

ผา่นเกณฑ ์

-นกัศึกษาร้อยละ 40 เขา้หอ้งเรียน

ทุกคร้ัง (คร้ังท่ี 1-14) 

 

-นอกจากการเขา้หอ้งเรียนแลว้ อาจารยผ์ูส้อน

อาจแนะนาํใหน้กัศึกษาไดไ้ปศึกษาหาความรู้

เพิ่มเติมดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย เช่น การเรียน

ผา่นส่ือออนไลน์ต่างๆ (eLearning) หรือ

การศึกษา คน้ควา้ และเรียนรู้ดว้ยตนเองผา่น

การอ่านตาํรา หนงัสือ บทความต่างๆ 

4.2 ความพึงพอใจของ

นกัศึกษาท่ีมีต่อการเรียน

การสอนวชิา BUS 704   

ผา่นเกณฑ ์

- ในภาพรวม คะแนนการประเมิน

ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อ

การเรียนการสอนวชิา BUS 704   มี

ค่าเท่ากบั 4.32 (ระดบัดี) 

- ดา้นท่ีนกัศึกษามีความพึงพอใจ

มากท่ีสุด คือ ดา้นคุณลกัษณะ

อาจารย ์(4.66) รองมาคือ ดา้นการ

วดัและประเมินผล (4.39) ดา้นการ

-ค ว ร มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

นักศึกษาทุกภาคการศึกษา เพื่อให้ทราบ 

Feedback 

-ควรพิจารณาวธิิการเชิงคุณภาพมาใชใ้นการ

เกบ็ขอ้มูลความพึงพอใจ เช่น สุ่มนกัศึกษามา

สมัภาษณ์เพื่อศึกษาความพึงพอใจ เป็นตน้ 

-อาจารยผ์ูส้อนควรแจง้ อธิบาย และใชว้ธีิการ

วดัและประเมินผลการสอนท่ีหลากหลาย 

เพื่อใหน้กัศึกษาทราบ เขา้ใจ และยอมรับใน
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จดัการเรียนการสอน (4.25) และ

ดา้นส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ (3.98)  

โดยคะแนนความพงึพอใจในทุก

ดา้นอยูใ่นระดบัดี 

วธีิการวดัและประเมินผลท่ีนาํมาใช ้ตลอดจน

วธีิการตดัเกรดท่ีบริสุทธ์ิและยติุธรรม 

 

4.3 เกรดของนกัศึกษา

ในวชิา BUS 704   ภาค

การศึกษาท่ี 2/2554 

ผา่นเกณฑ ์

เกรดเฉล่ียในวชิา BUS 704   

สาํหรับนกัศึกษา จาํนวน 21 คน 

เท่ากบั 3.70 

≥ A- (หรือ 3.70)   

 

 จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 7 จะเห็นไดว้่า ในภาพรวม การประเมินการจดัการเรียนการ

สอนวิชา BUS 704   ผา่นเกณฑใ์นทุกตวัแปร (จาํนวน 15 ตวัแปร) ไดแ้ก่ ดา้นบริบท (จาํนวน 3 ตวัแปร) 

ดา้นปัจจยันาํเขา้ (จาํนวน 5 ตวัแปร) ดา้นกระบวนการ (จาํนวน 4 ตวัแปร) และดา้นผลผลิต (จาํนวน 3 

ตวัแปร) อย่างไรก็ตาม แมว้่าจะผ่านเกณฑก์ารประเมินทุกตวัแปร แต่มีบางดา้น และบางตวัแปรท่ีควร

นาํมาพิจารณาเพื่อปรับปรุงต่อไป สรุปไดด้งัน้ี 

 1. ดา้นบริบท ผา่นเกณฑทุ์กตวัแปร และไม่มีตวัแปรท่ีตอ้งพิจารณาเป็นพิเศษ 

 2. ดา้นปัจจยันาํเขา้ ผา่นเกณฑทุ์กตวัแปร และมี 4 ตวัแปรท่ีควรพิจารณาปรับปรุง  

ไดแ้ก่ (1) คุณวุฒิของอาจารยผ์ูส้อน (2) ประสบการณ์การสอนของอาจารยผ์ูส้อน (3) ความพร้อมของ

โครงการสอน แผนการสอน และเอกสารประกอบการสอน และ (4) การจดัเตรียมส่ือท่ีใชป้ระกอบ     

การสอน 

 3. ดา้นกระบวนการ ผา่นเกณฑทุ์กตวัแปร และมี 3 ตวัแปรท่ีควรพิจารณาปรับปรุง  

ไดแ้ก่ (1) กิจกรรมการเรียนการสอน (2) การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อช่วยในการสอน และ (3) ปฏิสัมพนัธ์

ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน 

 4. ดา้นผลผลิต ผา่นเกณฑทุ์กตวัแปร และไม่มีตวัแปรท่ีตอ้งพิจารณาเป็นพิเศษ 
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บทที ่5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการวิจยัเชิงประเมิน (Evaluation research) โดยมีวตัถุประสงคส์าํคญั 2 ขอ้ 

คือ (1) เพื่อประเมินการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกล

ยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 และ (2) เพื่อใหข้อ้เสนอแนะในการพฒันาและ

ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูง

และแนวคิดเชิงปฏิบติั  

แหล่งขอ้มูลและผูใ้ห้ขอ้มูลในการประเมิน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ (1) แหล่งขอ้มูล

ประเภทเอกสาร ไดแ้ก่ หลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิตโลจิสติกส์และซัพพลายเชน พ.ศ. 2554 

โครงการสอนและแผนการสอนวิชา BUS 704  ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 และเอกสารประกอบการสอน

วิชา BUS 704 และ (2) แหล่งขอ้มูลประเภทบุคคล ไดแ้ก่ คณบดีวิทยาลยับณัฑิตศึกษาดา้นการจดัการ 

จาํนวน 1 คน ผูอ้าํนวยการหลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต จาํนวน 1 คน อาจารยผ์ูส้อนวิชา BUS 704  

ภาคการศึกษาท่ี 2/2554 จาํนวน 3 คน และนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา BUS 704 ภาคการศึกษาท่ี 

2/2554 จาํนวน 20 คน โดยผูใ้หข้อ้มูลทุกคนเป็นผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั (Key informants) ท่ีไดม้าจากวิธีการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection)  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั มีจาํนวน 4 ฉบบั โดยพิจารณาตามประเภทของแหล่งขอ้มูลหรือผูใ้ห้

ขอ้มูลสําคญัในการประเมิน ประกอบดว้ย (1) แบบบนัทึกขอ้มูล (2) แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (3) 

แบบสอบถาม เก่ียวกบัขอ้มูลนักศึกษา ความคิดเห็น และความพึงพอใจท่ีมีต่อการเรียนการสอนวิชา 

BUS 704 และ (4) แบบสงัเกตพฤติกรรมการเรียน  

 การวิจยัคร้ังใชร้ะยะเวลาจาํนวน 6 เดือน แบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ประเมินบริบท 

ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต และระยะท่ี 2 จดัทาํขอ้เสนอแนะในการพฒันาและปรับปรุงการ

จดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704 โดยผูว้ิจยัทาํหนา้ท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองจากเอกสารท่ี

เก่ียวขอ้ง และผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัในการประเมิน  

 ส่วนสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล สาํหรับขอ้มูลเชิงปริมาณ ใชส้ถิติเชิงบรรยาย (Descriptive 

statistics) ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพ ใชก้าร

วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และ SWOT Analysis เพื่อจดักลุ่มตามประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา 

(Qualitative themes)  
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สรุปผลการวจัิย    

การสรุปผลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั 2 ขอ้ ดงัน้ี 

1. การประเมินบริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต ของการจดัการเรียนการสอนวิชา 

BUS704 ทฤษฏีการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั ภาคการศึกษาท่ี 

2/2554 พบว่า ผา่นเกณฑทุ์กตวัแปร รวมจาํนวน 15 ตวัแปร ประกอบดว้ย ดา้นบริบท จาํนวน 3 ตวัแปร 

ดา้นปัจจยันาํเขา้ จาํนวน 5 ตวัแปร ดา้นกระบวนการ จาํนวน 4 ตวัแปร และดา้นผลผลิต จาํนวน 3 ตวั

แปร สาํหรับดา้นและตวัแปรท่ีควรนาํมาพิจารณาเป็นพิเศษเพื่อปรับปรุงให้ดียิ่งข้ึน มีจาํนวน 2 ดา้น 

ไดแ้ก่ (1) ดา้นปัจจยันาํเขา้ และ (2) ดา้นกระบวนการ สาํหรับดา้นปัจจยันาํเขา้ มี 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ (1) 

คุณวุฒิของอาจารยผ์ูส้อน (2) ประสบการณ์การสอนของอาจารยผ์ูส้อน (3) ความพร้อมของโครงการ

สอน แผนการสอน และเอกสารประกอบการสอน และ (4) การจดัเตรียมส่ือท่ีใชป้ระกอบการสอน ส่วน

ดา้นดา้นกระบวนการ มี 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ (1) กิจกรรมการเรียนการสอน (2) การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อช่วยใน

การสอน และ (3) ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน ส่วนดา้นบริบทและดา้นผลผลิต ผา่นเกณฑทุ์ก

ตวัแปร และไม่มีตวัแปรใดท่ีตอ้งไดรั้บการพิจารณาเป็นพิเศษ 

 2. ขอ้เสนอแนะในการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704 การจดัการ

การจดัหาเชิงกลยทุธ์ สรุปไดด้งัน้ี 

2.1 ดา้นบริบท (Context) 

 (1) หลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต ยงัควรบรรจุวิชา BUS 704 ทฤษฏีการจดัการ

การเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิงปฏิบติั ไวใ้นหลกัสูตรและแผนการศึกษา  

 (2) ควรปรับคาํอธิบายรายวิชา BUS 704 ในหลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554 ใหท้นัสมยั 

ให้สอดคลอ้งกบัความกา้วหนา้ของวิทยาการทางการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูงและ

แนวคิดเชิงปฏิบติั 

 (3) อาจารยผ์ูส้อนควรทบทวนเน้ือหาวิชาการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์

และแนวคิดเชิงปฏิบติั ใหน้กัศึกษาก่อน เพื่อปรับพื้นฐานของนกัศึกษาใหอ้ยูใ่นระดบัเดียวกนั 

2.2 ดา้นปัจจยันาํเขา้ (Input) 

 (1) การกาํหนดจาํนวนอาจารยผ์ูส้อนในระดบัปริญญาเอก ยงัคงควรทาํตามนโยบาย

ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม คือ จดัใหมี้อาจารยผ์ูส้อน 3 คนต่อ 1 วิชา โดยใหอ้าจารยป์ระจาํมหาวิทยาลยั

เป็นเจา้ของวิชา  

 (2) การเลือกผูท้รงคุณวุฒิภายนอก จาํนวน 2 คน มาช่วยสอน ควรจบปริญญาเอกใน

สาขาบริหารธุรกิจโดยตรง จะทาํใหเ้น้ือหาวิชามีความแขง็แกร่งทางวิชาการมากข้ึน 

 (3) ควรส่งอาจารยป์ระจาํวิชา ไปอบรมเพิ่มเติม เพื่อให้อาจารยไ์ดพ้ฒันาตนเอง 

เน่ืองจากคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีจบมาอาจไม่ไดเ้น้นในการศึกษาดา้นการเงินและการบญัชีเชิงกลยุทธ์

โดยตรง แต่เป็นสาขาวิชาท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น  
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 (4) ควรมีการประชุมเพ่ือวางแผนร่วมกนัระหว่างผูท้รงคุณวุฒิภายนอกและอาจารย์

ประจาํวิชา เพื่อกาํหนดหวัขอ้การสอน และวางแผนการใชเ้อกสารประกอบการสอนร่วมกนั 

 (5) มหาวิทยาลยัอาจเตรียมส่ือท่ีใชป้ระกอบการสอนอ่ืนๆเพิ่มเติม เพื่ออาํนวยความ

สะดวก 

2.3 ดา้นกระบวนการ (Process) 

(1) ในปีการศึกษา 2555 หลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต ควรเปิดสอนในวนัเสาร์ 

และวนัอาทิตยต่์อไป และควรกาํหนดหน่วยกิตในวิชา BUS 704 เป็น 3 หน่วยกิตเหมือนเดิม 

(2) ควรส่งเสริมให้อาจารยผ์ูส้อนทั้ง 3 คน จดัให้มีกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี

หลากหลายมากยิ่งข้ึน และเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ตลอดจนควรให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบติัเพื่อจะได้

นาํไปใชไ้ดจ้ริงในงานวิทยานิพนธ์ต่อไป 

(3) ควรส่งเสริมและกระตุน้ใหอ้าจารยผ์ูส้อนใชเ้ทคโนโลยีอยา่งหลากหลายเพ่ือช่วย

อาํนวยความสะดวกในการสอน โดยเฉพาะ ICT เช่น Projector, research database, statistical package, e-

book, eLearning ฯลฯ และส่ือสงัคม (Socia media) ต่างๆ เช่น facebook, twitter, blog ฯลฯ 

    (4) ควรส่งเสริมใหมี้

การสร้างบรรยากาศท่ีดีในการเรียนการสอน อาจารยผ์ูส้อนและนกัศึกษามีปฏิสมัพนัธ์ (Interaction) กนั

มากข้ึน  

 2.4 ดา้นผลผลิต (Output) 

 (1) ควรแนะนาํใหน้กัศึกษาไดไ้ปศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น 

การเรียนผา่นส่ือออนไลน์ต่างๆ (eLearning) หรือการศึกษา คน้ควา้ และเรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นการอ่าน

ตาํรา หนงัสือ บทความต่างๆ 

 (2) ควรมีการประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชา 

BUS 704 ในทุกภาคการศึกษา ควรพิจารณาวิธิการเชิงคุณภาพมาใชใ้นการเก็บขอ้มูลความพึงพอใจ เช่น 

การวิจยัเก่ียวกบัการศึกษาความพึงพอใจ เป็นตน้ 

 (3) อาจารยผ์ูส้อนควรแจง้ อธิบาย และใช้วิธีการวดัและประเมินผลการสอนท่ี

หลากหลาย เพื่อให้นกัศึกษาทราบ เขา้ใจ และยอมรับในวิธีการวดัและประเมินผลท่ีนาํมาใช ้ตลอดจน

วิธีการตดัเกรดท่ีบริสุทธ์ิและยติุธรรม 

 

อภิปรายผลการวจัิย    

เป็นการอภิปรายผลตามขอ้คน้พบจากการวิจยั โดยแบ่งออกเป็น 2 ขอ้ ดงัน้ี 

1. การประเมินการจดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704 โดยการประยุกตใ์ชโ้มเดล CIPP 

(Stufflebeam, 1971) และโมเดล UFE (Patton, 1997) ร่วมกนั ถือว่าเป็นการเลือกโมเดลมาใชไ้ดอ้ยา่ง

เหมาะสม เน่ืองจากครอบคลุมกระบวนการจดัการเรียนการสอน (ก่อน ระหว่าง และหลงัการสอน) 
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ตลอดจนครบตามองค์ประกอบของการประเมินท่ีดี คือ มีการประเมินความก้าวหน้า (Formative 

evaluation) และการประเมินสรุปรวม (Summative evaluation) โดยเฉพาะผลการประเมินจะทาํให้ได้

สารสนเทศท่ีสาํคญัท่ีนาํไปสู่การตดัสินใจต่อไปในปีการศึกษา 2555 (สมหวงั พิธิยานุวฒัน์, 2544; เยา

วดี ราชยักลุ วิบูลยศ์รี, 2544) แมว้า่ผลการประเมินบริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิต ของการ

จดัการเรียนการสอนวิชา BUS 704 จะผา่นเกณฑใ์นทุกตวัแปร (15 ตวัแปร) แต่ก็พบว่า บางดา้นไม่

จาํเป็นตอ้งนาํตวัแปรมาพิจารณาเป็นพิเศษ เน่ืองจากผลการดาํเนินงานดีอยูแ่ลว้ ไดแ้ก่ ดา้นบริบท และ

ดา้นผลผลิต ส่วนดว้นท่ีควรนาํตวัแปรนาํมาพิจารณาเป็นพิเศษเพื่อปรับปรุงใหดี้ยิง่ข้ึน มีจาํนวน 2 ดา้น 

คือ ดา้นปัจจยันาํเขา้ และดา้นกระบวนการ  

สาํหรับดา้นปัจจยันาํเขา้ มี 4 ตวัแปร ไดแ้ก่  

(1) คุณวฒิุของอาจารยผ์ูส้อน  

การสอนในหลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต จาํเป็นตอ้งมีอาจารยผ์ูส้อนท่ีจบในระดับ

ปริญญาเอก โดยเฉพาะการสอนวิชาการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยุทธ์ชั้นสูงและแนวคิดเชิง

ปฏิบติั ควรจะมีอาจารยผ์ูส้อนท่ีจบปริญญาเอกมาทางดา้นสาขาวิชาการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์

โดยตรง จะทาํใหอ้งคค์วามรู้ (Body of knowledge) ท่ีสอนมีความเขม้ขน้ และนกัศึกษาไดรั้บการพฒันา

ใหมี้ความรู้และความแขง็แกร่งทางวิชาการ แต่ในภาคการศึกษาท่ี 2/2554 ผูท้รงคุณวฒิุภายนอกท่ีเชิญมา

สอนในวิชา BUS 704   จาํนวน 2 คน มีประสบการณ์ทางดา้นของงานท่ีเก่ียวกบัการจดัการการจดัหา

เชิงกลยทุธ์โดยตรง  

(2) ประสบการณ์การสอนของอาจารยผ์ูส้อน  

อาจารยผ์ูส้อนจาํนวน 3 คน ท่ีทาํหนา้ท่ีสอนวิชา BUS 704  ในภาคการศึกษาท่ี 2/2554 ส่วน

ใหญ่มีผลงานวิจยัท่ีทาํในหัวขอ้ท่ีเก่ียวกบัวิศวกรรมอุตสาหการ  แต่ไม่ใช่สาขาวิชาการจดัการโลจิ

สติกส์และโซ่อุปทานโดยตรง ดงันั้น การนาํตวัอยา่งขอ้มูลและกรณีศึกษามาใหน้กัศึกษาไดเ้รียนรู้และ

ทดลองวิเคราะห์ จึงยงัไม่สอดคลอ้งกบัธรรมชาติของสาขาวิชามากนัก อาจแกไ้ขไดโ้ดยปรับเปล่ียน

ตวัอยา่งหัวขอ้วิจยั หรือกรณีศึกษาใหอ้ยูใ่นสาขาวิชาการจดัการการเงินและการบญัชีเชิงกลยทุธ์ชั้นสูง

และแนวคิดเชิงปฏิบติั เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ท่ีตรงกับสาขาวิชาท่ีเรียน และ

สามารถนาํไปปรับใชก้บังานวิทยานิพนธ์ของตนเองไดต่้อไป  

อย่างไรก็ตาม นโยบายของมหาวิทยาลัยศรีปทุมท่ีกาํหนดให้การเรียนการสอนในระดับ

ปริญญาโทและเอก ควรจดัใหมี้อาจารยผ์ูส้อน 3 คนต่อ 1 วิชา เป็นส่ิงท่ีมีความเหมาะสม สอดคลอ้งกบั

แนวคิดของการสอนแบบทีม (Team teaching method) (Espinor, 2009; Anderson & Speck, 1998; ศรีวิไล 

พลมณี, 2542)  เพราะนกัศึกษาเห็นว่าไดมี้โอกาสเรียนรู้และแลกเปล่ียนประสบการณ์ท่ีหลากหลายจาก

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมาจากหน่วยงานต่างๆ  
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(3) ความพร้อมของโครงการสอน แผนการสอน และเอกสารประกอบการสอน  

โครงการสอน แผนการสอน และเอกสารประกอบการสอน มีความพร้อมอยูใ่นระดบัท่ีสมบูรณ์ 

แต่ผูจ้ดัทาํยงัเป็นอาจารยป์ระจาํมหาวิทยาลยัท่ีเป็นเจา้ของวิชาเพียงคนเดียว โดยท่ีอาจารยผ์ูส้อน จาํนวน 

3 คนไม่มีการประชุม และวางแผนร่วมกนั ทาํให้การเรียนการสอนในบางหัวขอ้ นกัศึกษาไม่สามารถ

เรียนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง   

(4) การจดัเตรียมส่ือท่ีใชป้ระกอบการสอน  

ส่ือหลกัท่ีใชป้ระกอบการสอน คือ PowerPoint ซ่ึงมีขอ้ดี คือ อาจารยไ์ม่เสียเวลาไปกบัการ

เตรียมขอ้มูลเพื่อสอนมาก และนกัศึกษาเรียนรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว แต่จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล พบว่า ส่ือ

อ่ืนๆ เช่น ส่ือออนไลน์ เป็นตน้ อาจารยผ์ูส้อนยงันาํมาใชน้อ้ย ในปีการศึกษา 2555 ควรจะมีการกระตุน้

ให้อาจารยผ์ูส้อนประยุกตใ์ช ้ICT ให้เป็นประโยชน์ต่อการสอนมากข้ึน สอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ของ

มหาวิทยาลยัศรีปทุมท่ีระบุวา่ “โดดเด่นดา้นไอซีที (Outstanding in ICT)”  

สาํหรับดา้นกระบวนการ มี 3 ตวัแปร ไดแ้ก่  

(1) กิจกรรมการเรียนการสอน  

ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า อาจารยผูส้อนยงัไม่ค่อยมีกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย 

โดยเฉพาะการจดัการเรียนการสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั (Student-centerd approach) (เอียน สมิธ 

และอนงค ์วิเศษสุวรรรณ์, 2550; กฤษณา คิดดี, 2547) ซ่ึงการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั เป็น

สาระสาํคญัท่ีระบุไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) และ

สถานศึกษาทุกแห่ง ไม่ว่าจะระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อาชีวะ และอุดมศึกษา จะตอ้งยึดเป็นแนวทาง

ในการปฏิบติั อยา่งไรกต็าม ในวิชา BUS 704  อาจารยผ์ูส้อนควรมีกิจกรรมท่ีส่งเสริมใหน้กัศึกษาไดฝึ้ก

ปฏิบติัให้มากข้ึน และไดท้ดลองวิเคราะห์ขอ้มูลในทุกหัวขอ้ท่ีสอน โดยให้นักศึกษาไดเ้รียนรู้ดว้ย

ตนเอง ทดลองดว้ยตนเอง จนสุดทา้ยคน้พบองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง 

(2) การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อช่วยในการสอน  

เทคโนโลยทีางการศึกษา (Educaitonal technology) มีความจาํเป็น และมี 

ความสาํคญัยิ่งต่อการจดัการศึกษาในยคุปัจจุบนั โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือ

การ (Information and communication technology: ICT) เพื่อการศึกษา มีความสาํคญัต่อการจดัการเรียน

การสอนในระดบัอุดมศึกษา ตามท่ีระบุไวใ้น “แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือการ เพื่อ

การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2554-2556” (สํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ และสาํนัก

บริการวิชาการ มหาวิทยาลยัศิลปากร, 2554) ดงันั้น การเรียนการสอนวิชา BUS 704  จาํเป็นตอ้งส่งเสริม

และกระตุน้ให้อาจารยผ์ูส้อนใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศอยา่งหลากหลาย เช่น e-book, eLearning, socia 

media (facebook, twitter ฯลฯ) เป็นตน้ รวมไปถึงเทคโนโลยต่ีางๆ ท่ีช่วยอาํนวยความสะดวกในการสอน 

เช่น visualizer, research database, statistical package (SPSS, LISREL, HLM, Mplus, AMOS ฯลฯ)      

เป็นตน้ 
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(3) ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน  

ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน เป็นตวัแปรหน่ึงท่ีสาํคญัท่ีส่งผลทาํให้การเรียนประสบ

ความสาํเร็จ หรือลม้เหลว การสร้างบรรยากาศในการเรียนท่ีดี หรือการท่ีผูส้อนและผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ 

(Interaction) ท่ีดีต่อกนั จะช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้ ท่ีเกิดจากการเรียนอยา่งกระตือรือร้น (Active 

learning) และรู้ตวั (Self - awareness) (พรนภิส ดาราสว่าง, 2555) ดงันั้น ในการจดัการเรียนการสอนวิชา 

BUS 704 ในปีการศึกษา 2555 ควรส่งเสริมใหมี้การสร้างบรรยากาศท่ีดีในการเรียนการสอน โดยอาจารย์

ผูส้อนและนกัศึกษามีปฏิสมัพนัธ์กนัมากข้ึน  

2. การประเมินบริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิตของการจดัการเรียนการสอนวิชา 

BUS 704 ทาํใหไ้ดข้อ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการจดัการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2555 สาํหรับ

ขอ้เสนอแนะจาํนวน 15 ขอ้ ไดแ้ก่ ดา้นบริบท จาํนวน 3 ขอ้ ดา้นปัจจยันาํเขา้ จาํนวน 5 ขอ้ ดา้น

กระบวนการ จาํนวน 4 ขอ้ และดา้นผลผลิต จาํนวน 3 ขอ้ จะสาํเร็จไดก้็ต่อเม่ือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งต่างๆ 

(Stakeholders) ไดแ้ก่ คณบดีวิทยาลยับณัฑิตศึกษาดา้นการจดัการ ผูอ้าํนวยการและเลขานุการหลกัสูตร

บริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต อาจารยป์ระจาํหลกัสูตร และเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง ไดน้าํผลการประเมินใน

คร้ังน้ีไปวางแผนการดาํเนินงานต่อไปในปีการศึกษา 2555 และมีการติดตามเพื่อนาํผลมาใชป้ระโยชน์

ในการพฒันาและปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะในการนาํผลวิจยัไปใช ้

 (1) ผลการประเมินบริบท ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ และผลผลิตของการจดัการเรียนการ

สอนวิชา BUS 704 ควรนาํไปใชป้ระกอบการจดัทาํแผนการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนการ

สอนในวิชา BUS 704 ในปีการศึกษา 2555 ต่อไป  

 (2) ควรแจง้ผลการประเมินและขอ้เสนอแนะให้กบัผูรั้บผิดชอบ รวมทั้งคณาจารยไ์ดรั้บ

ทราบ (ในแต่ละดา้น และตวัแปร) และกาํหนดใหมี้การติดตามผลการดาํเนินงานเป็นระยะ  

2. ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป 

 (1) ควรทาํวิจัยเพื่อพฒันาการเรียนการสอน เฉพาะในด้านปัจจัยนําเขา้ และด้าน

กระบวนการ เน่ืองจากเป็นดา้นท่ีมีตวัแปรบางตวั ควรไดรั้บการพิจารณานาํมาพฒันาหรือปรับปรุงใหมี้

คุณภาพมากยิ่งข้ึน ไดแ้ก่ ดา้นปัจจยันาํเขา้ ประกอบดว้ย คุณวุฒิของอาจารยผ์ูส้อน ประสบการณ์การ

สอนของอาจารยผ์ูส้อน ความพร้อมของโครงการสอน แผนการสอน และเอกสารประกอบการสอน และ

การจดัเตรียมส่ือท่ีใชป้ระกอบการสอน ดา้นกระบวนการ ประกอบดว้ย กิจกรรมการเรียนการสอน การ

ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อช่วยในการสอน และปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน 

 (2) ในการพฒันาหวัขอ้วิจยัในคร้ังต่อไปสาํหรับวิชา BUS 704 ไม่ควรกาํหนดหวัขอ้วิจยัใน

ลกัษณะการสํารวจสภาพหรือปัญหา แต่ควรระบุปัญหาให้ชดัเจน และหาวิธีการแกไ้ขปัญหา ดงันั้น 
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งานวิจยัท่ีแนะนาํใหท้าํต่อไป คือ การวิจยัเชิงทดลอง (Experimental research) เช่น การทดลองใชเ้ทคนิค

การสอน หรือวิธีการสอนแบบใหม่ๆ ท่ีช่วยใหผู้เ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในวิชา BUS 704 ดีข้ึน มี

แรงจูงใจในการเรียนเพิ่มมากข้ึน หรือมีความมุ่งมัน่ในการเรียนเพิ่มมากข้ึน เป็นตน้  

 (3) การทาํวิจยัเชิงประเมินในคร้ังต่อไป อาจพิจารณาโมเดลการประเมินแบบอ่ืนๆ นอกจาก

โมเดล CIPP หรือโมเดล UFE เช่น โมเดล CIPIEST (Stufflebeam & Shinkfield, 2007; Stufflebeam, 

Gulickson & Wingate, 2002) เป็นตน้ โมเดล CIPIEST เป็นโมเดลท่ีปรับมาจากโมเดล CIPP โดยขยาย

การประเมินผลผลิต (Product) ออกเป็นการประเมินผลกระทบ (Impact) ประสิทธิผล (Effectiviness) 

ความยัง่ยนื (Sustainability) และการถ่ายทอดส่งต่อ (Transportability) ซ่ึงโมเดล CIPIEST น้ีเป็นโมเดล

การประเมินท่ีครอบคลุมทั้งผลผลิตและผลลพัธ์ของส่ิงท่ีประเมิน 
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แบบบันทกึข้อมูล 

[สาํหรับผูว้ิจยั] 
 

คาํช้ีแจง 

แบบบนัทึกขอ้มูลฉบบัน้ี นาํมาใชเ้พ่ืออาํนวยความสะดวกแก่ผูว้ิจยัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ ท่ี

นาํมาใชเ้ป็นขอ้มูลในเชิงประเมิน (ตามตวัแปรท่ีศึกษา) โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บจะนาํมาเปรียบเทียบกบัเกณฑก์ารประเมินเพ่ือสรุปผล

การประเมินต่อไป 
 

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล: ดร.ปรางทิพย ์ยวุานนท ์ผูอ้าํนวยการหลกัสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต ทยาลยับณัฑิตศึกษาดา้นการจดัการ 

มหาวทิยาลยัศรีปทุม (บางเขน) อีเมล ์prangtip.yu@spu.ac.th 

ตวัแปร แหล่งขอ้มูล/ผูใ้หข้อ้มูล เกณฑก์ารประเมิน ขอ้มูลผลการดาํเนินงาน 

1.2 คาํอธิบายรายวชิา 

BUS 704 

หลกัสูตรฯ (2554), ผูว้จิยั หวัขอ้ในคาํอธิบายรายวชิา 

≥  80% สอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั 

 

2.1 จาํนวนอาจารย์

ผูส้อนในรายวชิา BUS 

704 

โครงการสอน 1 คน    = ไม่เหมาะสม 

2-3 คน = เหมาะสม 

4 คนข้ึนไป=ไม่เหมาะสม (มากเกินไป) 

 

2.2 คุณวฒิุของอาจารย์

ผูส้อน 

โครงการสอน 100% จบตรงสาขา/เก่ียวขอ้ง  

2.3 ประสบการณ์การ

สอนของอาจารยผ์ูส้อน 

อาจารยผ์ูส้อน 100% เคยสอน BUS 704 มาแลว้ 1 ภาคการศึกษา 

 

 

2.4 ความพร้อมของ

โครงการสอน  

แผนการสอน และ

เอกสารประกอบการ

สอน 

โครงการสอน,  

แผนการสอน, 

เอกสารประกอบการสอน 

โครงการสอน 

3=โครงการสอนมีความสมบูรณ์ 

2=โครงการสอนไม่สมบูรณ์  

1=ไม่มีโครงการสอน 

แผนการสอน 

3=แผนการสอนมีความสมบูรณ์ 

2=แผนการสอนไม่สมบูรณ์  

1=ไม่มีแผนการสอน 

เอกสารประกอบการสอน 

3=เอกสารประกอบการสอนมีความสมบูรณ์ 

2=เอกสารประกอบการสอนไม่สมบูรณ์  

1=ไม่มีเอกสารประกอบการสอน 

 

2.5 การจดัเตรียมส่ือท่ี

ใชป้ระกอบการสอน 

แผนการสอน,  

ส่ือการสอน 

3=มีส่ือการสอนครบทุกหวัขอ้ท่ีสอน 

2=มีส่ือการสอนเฉพาะบางหวัขอ้ท่ีสอน 

1=ไม่มีส่ือการสอน 

 

4.1ร้อยละของนกัศึกษา

ท่ีเขา้เรียนวชิา BUS 

704 

อาจารยผ์ูส้อน ≥  80% ของเวลาเรียนทั้งหมด (คร้ังท่ี 1-12)  

4.3 เกรดของนกัศึกษา

ในวชิา BUS 704    ภาค

การศึกษาท่ี 2/2554 

อาจารยผ์ูส้อน ≥ A- (หรือ 3.70)    

**************************** 
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