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บทคดัย่อ 
 

 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ในรายวิชาความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกร เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน แบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรียน รวมทั้งแบบประเมิน
ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนรายวิชาความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับ
วศิวกรท่ีสร้างข้ึนซ่ึงน าไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งนกัศึกษาจ านวน 20 คน โดยมีการทดสอบก่อน
เรียน ในแต่ละหวัขอ้มีการท าแบบทดสอบระหวา่งเรียนเม่ือกลุ่มตวัอยา่งเรียนดว้ยคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนเสร็จแล้ว จึงท าการทดสอบด้วยแบบทดสอบหลงัเรียน จากนั้นจึงน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ 
และสรุปผล ผลการวิจัยปรากฏว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผู ้วิจ ัยได้พัฒนาข้ึนมามี
ประสิทธิภาพ 80.50/81.50 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์ 80/80 ท่ีก าหนดไว ้ และน าคะแนนก่อนเรียนและหลงั
เรียนมาเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียดว้ยการทดสอบ t-test พบวา่ผลสัมฤทธ์ิของนกัศึกษา
ท่ีเรียนบทเรียนดว้ยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ABSTRACT 
 

 
The purposes of this research are to construct and validate the efficiency of the 

computer-assisted instruction in IEG320 Probability and Statistics for Engineer. The instrument 
used in the research comprise of unit test, satisfied evaluated questionnaire,  and computer-
assisted instruction including pre-test,  post-test.  20 students, enrolled in IEG 320 Probability and 
Statistics for Engineer in 2nd semester of 2011 academic year,  sampled by using purpose are 
applied to this research. The students took pre-test, unit test, and post-test. The scores from  these 
Probability and Statistics for Engineer test are proposed. The efficiency of the computer-assisted 
instruction is 80.50/81.50 which more than standard criteria 80/80.  Moreover, the averaged 
difference from pre-test and post-test score is significantly statistics at level .05. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
ในปัจจุบนัเทคโนโลยไีดมี้ความเจริญกา้วหนา้มากยิง่ข้ึน ซ่ึงการเปล่ียนแปลงน้ีมีผลกระทบ

ต่อองคก์รทุกหน่วยงานตลอดจนมีบทบาทมากข้ึนในชีวิตประจ าวนัของมนุษย ์จึงท าให้รูปแบบการ
ด าเนินชีวติของมนุษยเ์ปล่ียนไปไม่เวน้แมแ้ต่ระบบการศึกษาของไทยก็จ  าเป็นตอ้งน าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการเรียนการสอนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง
ของเทคโนโลยี เพราะระบบการเรียนการสอนในปัจจุบนัไม่จ  าเป็นตอ้งเรียนแต่เพียงในห้องเรียน
เหมือนในอดีต ผูเ้รียนสามารถเรียนท่ีใด เวลาใดก็ไดต้ามตอ้งการ เช่น ระบบการเรียนการสอนดว้ย 
CAI และระบบการเรียนการสอนผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ตซ่ึงเป็นแนวทางท่ีไดรั้บความนิยมอยา่ง
มากเพราะผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง ไดทุ้กท่ีและทุกเวลาตามตอ้งการ ทั้งยงัช่วยลดปัญหา
การขลาดแคลนครูผูส้อนและเป็นการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาดว้ย 
 สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ มหาวิทยาลยัศรีปทุม  จดัให้มีการเรียนการสอนรายวิชา 
IEG 320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกรในทุกภาคการศึกษา เน่ืองจากเป็นวิชาพื้นฐานท่ี
ส าคญัอนัน าไปสู่วชิาชีพทางดา้นวศิวกรรมอุตสาหการ ท่ีผา่นมาพบวา่เกรดเฉล่ียชั้นเรียนมีค่าต ่ากวา่ 
2.00 จึงได้มีการท าวิจยัในชั้นเรียนในภาคการศึกษาท่ี 2/2553 ผลการวิจยับ่งช้ีให้เห็นว่านักศึกษา
ตอ้งการใหอ้าจารยมี์การปรับปรุงดา้นส่ือการสอนให้มีความน่าสนใจมากข้ึน ดงันั้นในการวิจยัคร้ัง
น้ีจึงไดท้ดลองพฒันาส่ือการสอนบทเรียนเร่ือง “ความน่าจะเป็น” ในรายวิชา IEG320 ความน่าจะ
เป็นและสถิติส าหรับวิศวกร เน่ืองจากเป็นบทเรียนท่ีมีความเขา้ใจยาก นอกจากการอธิบายในชั้น
เรียนแลว้ นกัศึกษาจ าเป็นตอ้งเห็นภาพประกอบเพื่อให้มีความเขา้ใจมากยิ่งข้ึน(ธรินี, 2554) จึงเป็น
ท่ีมาของโครงการวิจยัน้ีท่ีตอ้งการพฒันาส่ือการเรียนการสอนในบทเรียนน้ี  ให้นกัศึกษาสามารถ
เขา้ใจและเห็นภาพจากส่ือต่างๆ ท่ีพฒันาข้ึน เพื่อสนบัสนุนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลต่อไป  นอกจากน้ีบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยงัสามารถตอบสนองความ
แตกต่างด้านความสามารถในการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยผูเ้รียนสามารถใช้เวลาว่างในการศึกษา
คน้ควา้ไดแ้ละเป็นประโยชน์แก่ผูส้นใจทัว่ไปอีกดว้ย 
 
 
 



 2 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 1)  เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะเป็น” ใน

รายวชิา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร 
 2)  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาก่อนเรียนและหลงัเรียนผ่าน
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะเป็น” ในรายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติ
ส าหรับวศิวกร 
 3)  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความ
น่าจะเป็น” ในรายวชิา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร  

 
ค ำถำมกำรวจิัย 
 1)  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะเป็น” ในรายวิชา IEG320 ความน่าจะ
เป็นและสถิติส าหรับวศิวกร มีประสิทธิภาพในระดบัใด 
 2)  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะเป็น” ในรายวิชา IEG320 ความน่าจะ
เป็นและสถิติส าหรับวศิวกร ช่วยพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาหรือไม่ 
 3)  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะ
เป็น” ในรายวชิา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร อยูใ่นระดบัใด 
 

สมมติฐำนกำรวจิัย  
 1)  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะเป็น” ในรายวิชา IEG320 ความน่าจะ
เป็นและสถิติส าหรับวศิวกร มีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑ ์80/80 
 2)  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาหลงัเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง 
“ความน่าจะเป็น” ในรายวชิา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร สูงกวา่ก่อนเรียน 
 

ตัวแปรทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 ตวัแปรตน้ คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะเป็น” ในรายวิชา IEG320 
ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร 
 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  1) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะ
เป็น” ในรายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกร  2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัศึกษา  3) ความพึงพอใจของนกัศึกษา 
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ขอบเขตกำรวจิัย 
ประชากรท่ีใช้ในงานวิจยัคือนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็น

และสถิติส าหรับวศิวกร ในภาคการศึกษาท่ี 2/2554 จ านวน 40 คน  
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนกัศึกษา

ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกร ในภาคการศึกษาท่ี 
2/2554 จ านวน 20 คน  
 เน้ือหาการวิจยั ศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาก่อนเรียนและหลงัเรียนผ่านบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
รวมถึงการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง  “ความ
น่าจะเป็น” ในรายวชิา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร ในภาคการศึกษาท่ี 2/2554   
ระยะเวลา  6 เดือน ธนัวาคม พ.ศ.2554 ถึง พฤษภาคม พ.ศ.2555   

 
นิยำมศัพท์ 

1)  คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง การน าคอมพิวเตอร์มาใชเ้ป็นส่ือในการเรียนการสอน
ในบทเรียนเร่ืองความน่าจะเป็น รายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกร โดยมี
ลกัษณะการเรียนการสอนมีการตอบโตก้นัไดร้ะหวา่งผูเ้รียนกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์เช่นเดียวกบัการ
เรียนการสอนระหวา่งครูกบันกัเรียนท่ีอยูใ่นห้องเรียนตามปกติ 

2)  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง ประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะเป็น” ในรายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับ
วศิวกร โดยก าหนดมาตรฐานท่ีระดบั 80/80 ซ่ึงมีความหมายดงัน้ี 

      80 ตวัแรก แทน ประสิทธิภาพทางการเรียนระหวา่งเรียน โดยคิดจากคะแนนท่ีผูเ้รียน
สามารถท า แบบฝึกหดัไดถู้กตอ้ง โดยคิดเฉล่ียเป็นร้อยละ 

      80 ตวัท่ีสอง แทน ประสิทธิภาพทางการเรียนภายหลงัการเรียน โดยคิดจากคะแนนท่ี
ผูเ้รียนสามารถท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิโดยคิดเฉล่ียเป็นร้อยละ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา หมายถึง ระดบัผลการเรียนของนกัศึกษาในการเรียน 
เร่ือง “ความน่าจะเป็น” จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยวดัจากแบบทดสอบเร่ือง “ความ
น่าจะเป็น” ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 

ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกพอใจ ชอบใจ ของนักศึกษาต่อการใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะเป็น” ในรายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับ
วศิวกร วดัไดจ้ากแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 
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เทคนิคการสอน หมายถึง กลวิธีต่างๆท่ีใชเ้สริมกระบวนการ ขั้นตอน วิธีการสอน เพื่อช่วย
ให้กระบวนการ ขั้นตอน วิธีการสอน มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึน ดงันั้นเทคนิคการสอน
หรือด าเนินการสอน เพื่อช่วยให้การสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น ในการบรรยาย 
การสาธิต การอภิปราย เป็นตน้ ผูส้อนอาจใชเ้ทคนิคต่างๆ ท่ีสามารถช่วยให้การบรรยายมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น การยกตวัอยา่ง การใชส่ื้อการสอน การใชค้  าถาม เป็นตน้ 

ส่ือประกอบการสอน หมายถึง วสัดุ อุปกรณ์ และวิธีการ ซ่ึงถูกน ามาใช้ในการเรียนการ
สอน เพื่อเป็นตวักลางในการถ่ายทอดความรู้ ทกัษะ และเจตคติ จากผูส้อนหรือแหล่งความรู้ไปยงั
ผูเ้รียน ช่วยให้การเรียนการสอนด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตาม
วตัถุประสงคข์องการเรียนการสอนท่ีตั้งไว ้ 

การวดัและประเมินผล หมายถึง กระบวนการตรวจสอบเพื่อให้ได้มา ซ่ึงตัวเลข หรือ
สัญลักษณ์ ท่ีมีความหมายแทนคุณลกัษณะ หรือคุณภาพของส่ิงท่ีวดั โดยใช้เคร่ืองมือวดัผลท่ีมี
ประสิทธิภาพ และวินิจฉัยตดัสิน ลงสรุปคุณค่าเพื่อพิจารณาตดัสินใจท่ีได้จากการวดัผลอย่างมี
กฎเกณฑ ์และมีคุณธรรม  

การประเมินระหวา่งเรียน (Formative Evaluation) เป็นการประเมินเพื่อใชผ้ลการประเมิน
ในการปรับปรุงกระบวนการจดัการเรียนการสอน การประเมินประเภทน้ีใชร้ะหวา่งการจดัการเรียน
การสอน  เพื่อตรวจสอบวา่ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถตามจุดประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นระหวา่งการ
จดัการเรียนการสอนหรือไม่ หากผูเ้รียนไม่ผา่นจุดประสงคท่ี์ตั้งไว ้ผูส้อนก็จะหาวิธีการท่ีจะช่วยให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้ผลการประเมินยงัเป็นการตรวจสอบผูส้อนเองวา่เป็นอยา่งไร 
แผนการสอนรายคร้ังท่ีเตรียมมาดีหรือไม่ ควรปรับปรุงอยา่งไร  กระบวนการจดัการเรียนการสอน
เป็นอยา่งไร มีจุดใดบกพร่องท่ีตอ้งปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 

การประเมินเพื่อตดัสิน (Summative Evaluation) เป็นการประเมินเพื่อตดัสินผลการจดัการ
สอน เป็นการประเมินหลงัจากผูเ้รียนไดเ้รียนไปแลว้ อาจเป็นการประเมินหลงัจบเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
หรือหลายเร่ือง รวมทั้งการประเมินปลายภาคเรียนหรือปลายปี ผลจากการประเมินประเภทน้ีใชใ้น
การตดัสินผลการจดัการเรียนการสอน หรือตดัสินใจวา่ผูเ้รียนคนใดควรจะไดรั้บระดบัคะแนนใด 
 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
1)  ไดส่ื้อการสอน บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ในรายวิชา IEG320 

ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร 
2)  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาเพิ่มข้ึนดว้ยการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
3)  นกัศึกษาเกิดการเรียนรู้ดว้ยการใชส่ื้อการสอนท่ีแปลกใหม่ 



บทที ่2 
วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
 งานวิจยัน้ีเป็นการศึกษาการพฒันาส่ือการสอนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรายวิชา IEG320 

ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกร ซ่ึงเป็นงานวิจัยพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา
ก่อนเรียนและหลังเรียนผ่านคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ี
ลงทะเบียนในรายวิชา IEG320  ท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยในการศึกษาตอ้งอาศยั
ความรู้พื้นฐานและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 

 

ตอนที ่1  ความหมายของสถิติ (Statistics) 
 สถิติ  หมายถึง วชิาวา่ดว้ยการจดัเก็บขอ้มูล การน าเสนอขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล และ

การค านวณหรือการวิเคราะห์ขอ้มูลมาสรุปผลเพื่อช่วยในการตดัสินใจในเหตุการณ์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
และรวดเร็วยิง่ข้ึน  โดยไดแ้บ่งวชิาสถิติออกเป็น 2 ส่วนคือ สถิติพรรณนา และสถิติอา้งอิง 

  1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)   
      เป็นวธีิการรวบรวมขอ้มูลเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งจากแหล่งก าเนิดของขอ้มูลหรือ
แหล่งท่ีมีผูเ้ก็บรวบรวมไว ้และเป็นการอธิบายลกัษณะขอ้มูลแต่ไม่ไดอ้า้งอิงไปดึงขอ้มูลกลุ่มอ่ืน ๆ
  2.  สถิติเชิงอา้งอิง (อนุมาน) (Inference Statistics) 
       เป็นสถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมจากตัวอย่าง  เพื่อสรุปผลไปยัง
ประชากรทั้งหมด  ส่วนการอนุมานหรือการอ้างอิงจะถูกต้องมากน้อยเพียงใดข้ึนอยู่กับข้อมูล
ตวัอยา่งท่ีเก็บรวบรวมมาวา่เป็นตวัแทนหรือตวัอยา่งท่ีดี 

1)  สถิติพืน้ฐาน แบ่งไดด้งัต่อไปน้ี 
 สถิตเชิงพรรณนา(Descriptive)   
 1.  การหาความถ่ีและค่าร้อยละ 
 2.  การวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง 
 3.  การวดัการกระจาย 
 4.  การหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 
 5.  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 
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 สถิติอา้งอิง(Inference) 
1. การประมาณค่า 

        1.1 การประมาณค่าแบบจุด 
        1.2 การประมาณค่าแบบช่วง  

   2. การทดสอบสมมติฐาน 
       2.1 ค่าเฉล่ีย ประกอบด้วย  ค่าเฉล่ีย 1 ค่า  ค่าเฉล่ีย 2 ค่า และค่าเฉล่ีย

มากกวา่ 2 ค่า 
       2.2 สัมประสิทธิสหสัมพนัธ์  
2)  สถิติระดับกลาง  
 1. t - test เป็นทดสอบค่าเฉล่ียของประชากรหรือตวัอยา่งกลุ่มเดียว  
 2. t - test เป็นทดสอบค่าเฉล่ียระหวา่งประชากรหรือตวัอยา่ง 2 กลุ่ม  มีทั้ง Pairs t-

test และ Independent sample t-test  
 3. F-test : ANOVA (Analysis of variance) เป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวน  

หรือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3 กลุ่มข้ึนไป 
 4. Chi-Square เป็นสถิติท่ีใชก้บัตวัแปร มีระดบัการวดั Nominal Scale หรือขอ้มูล

ท่ีไดจ้ากแบบสอบถามเป็นคุณลกัษณะหรือเชิงคุณภาพ  
  5. Correlation เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ ทั้งแบบ Pearson correlation และแบบ 

Spearman rank correlation โดยมีเง่ือนไขใน การใชแ้ตกต่างกนั 
3)  สถิติข้ันสูง 
 1.  การวเิคราะห์ความถดถอย เช่น Multiple regression, Nonlinear regression,  

Weighted regression, Logistic regression และ Two-stage regression 
 2.  การวเิคราะห์ความแปรปรวน เช่น ANCOVA (Analysis of covariance)     

MANOVA (Multivariate analysis of variance) 
 3.  การวิเคราะห์เส้นทาง (Path analysis) เช่น ความสัมพนัธ์ของตวัแปรในเชิงเหตุ

และผลเป็นวธีิการถดถอย (Regression) โดยใชแ้ผนภาพและสมการโครงสร้างแผนภาพเป็นหลกั มา
วเิคราะห์และอธิบายความสัมพนัธ์ตวัแปรทั้งดา้นขนาดและทิศทาง  

 4. การวิเคราะห์จ าแนกกลุ่มขอ้มูล เช่น Factor analysis, Cluster analysis และ 
Discriminant analysis  

 5.  การใชโ้ปรแกรม LISREL เป็นโมเดลท่ีแสดงความสัมพนัธ์โครงสร้างแบบเส้น
ระหวา่งตวัแปรทั้งหมด เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อการวจิยัท่ีมีโมเดลเชิงสาเหตุ  
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4)  การเลอืกใช้สถิติในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 โดยมีเกณฑเ์ลือกใช ้คือ 
  1. พิจารณาวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิดการวจิยั  
  2. พิจารณาจ านวนประชากรและตวัอยา่ง/กลุ่มตวัอยา่ง  
  3. พิจารณาลกัษณะขอ้มูลท่ีเก็บแบบกลุ่มหรือแบบอนัดบั/ตวัเลข  
  4. พิจารณาถึงการทดสอบสมมติฐานวา่ “เปรียบเทียบค่าเฉล่ียและความ

แปรปรวน” หรือหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม หรือตวัแปรตามดว้ยกนั 
   5. พิจารณาระดบัการวดัและจุดมุ่งหมายในการน าผลการวจิยัไปใช ้ 
 การเลือกใช้สถิติเพื่อวิเคราะห์ขอ้มูล  เช่น  สถิติพรรณนา ใช้วิเคราะห์ขอ้มูลเชิง

คุณภาพหรือขอ้มูลคุณลกัษณะ และสถิติอา้งอิงเพื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย/แปรปรวนและหา
ความสัมพนัธ์ของขอ้มูล โดยการทดสอบสมมติฐาน ดงัน้ี  

 ตอนท่ี 1   ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของลูกคา้/ผูบ้ริโภคหรือประชาชนท่ีมาใชบ้ริการ
ใน หน่วยงาน/องคก์รฯ ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงกลุ่ม โดยใชส้ถิติวิเคราะห์ค่าความถ่ี (Frequency) และร้อย
ละ (Percentage)  

      ตอนท่ี 2  พฤติกรรมการเลือกซ้ือของลูกค้า/ผูบ้ริโภคหรือพฤติกรรมการของ
ประชาชน   ท่ีใช้บริการฯโดยเป็นข้อมูลคุณลักษณะ จึงต้องใช้สถิติเพื่อวิเคราะห์ค่าความถ่ี  
(Frequency) และร้อยละ (Percentage)  

       ตอนท่ี 3  การบริหารจดัการร้านขายสินค้าฯ ซ่ึงเป็นระดับความคิดเห็นต่อการ
บริหาร  จดัการของร้านซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ เหมือนกบัตอนท่ี 4  

         ตอนท่ี 4  การตดัสินใจซ้ือสินคา้ ซ่ึงเป็นระดบัการตดัสินใจของลูกคา้ท่ีมีต่อการ
สินค้าในร้าน โดยทั้งตอนท่ี 3-4 มีลักษณะเหมือนกัน จึงต้องใช้สถิติวิเคราะห์ค่าเฉล่ียตวัอย่าง 
(Sample mean) เพื่อใช้หา ค่าเฉล่ียของขอ้มูลท่ีเก็บได ้และใช้สถิติวิเคราะห์ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) เพื่อใช้อธิบายค่าความแปรปรวนของขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามตอนท่ี 3 
และตอนท่ี 4  

 การใช ้t-test เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 
            เป็นการใช้สถิติระดบักลาง เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม 

ซ่ึงมี 2 แบบคือ  
 1. t-test pairs เป็นทดสอบค่าเฉล่ียระหว่างประชากรหรือตวัอย่าง 2 กลุ่ม ท่ีมี

ความสัมพนัธ์กนัหรือเป็นกลุ่มเดียวกนั (ก่อนและหลงั)  
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  2. t-test groups หรือ Independent sample t-test เป็นทดสอบค่าเฉล่ียระหว่าง 
ประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ท่ีเป็นอิสระ/ไม่เก่ียวต่อกนั 
ตวัอยา่งเช่น การทดสอบสมมติฐาน ดว้ย t-test เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างเพศชายและ
เพศหญิง ท่ีมีผลต่อระดบัความคิดเห็น (ค่าเฉล่ีย) เก่ียวกบัความปลอดภยัของพนกังาน และระดบั
ความคิดเห็น (ค่าเฉล่ีย) เก่ียวกบัการบริหารจดัการของโรงงานต่อความปลอดภยัพนกังาน 

 การใช ้F-test : ANOVA (Analysis of Variance)  
 เป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวนหรือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย

ระหว่างกลุ่มตวัอย่างตั้งแต่ 3 กลุ่มข้ึนไป โดยตวัแปรตามจะมี เพียง 1 ตวัอยู่ในมาตรการวดัระดบั 
Interval หรือ Ratio Scale และตวัแปรอิสระตั้งแต่ 1 ตวัข้ึนไปอยู่ในมาตราการวดัระดบั Nominal 
scale  

  - ถา้วเิคราะห์กบัตวัแปรอิสระ 1 ตวั เรียกวา่ One-way ANOVA  
  - ถา้วเิคราะห์กบัตวัแปรอิสระ 2 ตวั เรียกวา่ Two-way ANOVA  
  - ถา้วเิคราะห์กบัตวัแปรอิสระ 3 ตวั เรียกวา่ Three-way ANOVA  

ตวัอยา่งเช่น การทดสอบสมมติฐาน ดว้ย One-Way ANOVA : F-test เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง 
ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความปลอดภยัของพนักงาน และระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารจดัการความปลอดภยัโรงงาน ท่ีมี 3 กลุ่มข้ึนไป และเปรียบเทียบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยค่า  LSD (Least–significant different)  
  การวเิคราะห์ความแตกต่าง/ความสัมพนัธ์โดยสถิติ Chi-square 
           Chi-square เป็นสถิติท่ีใชก้บัตวัแปร มีระดบัการวดั Nominal scale หรือขอ้มูลท่ีได้
จากแบบสอบถาม เป็นคุณลกัษณะหรือเชิงคุณภาพ โดยใชท้ดสอบ ดงัน้ี  
  1. ทดสอบขอ้มูลท่ีจ าแนกทางเดียว (Test of goodness of fit)  
       - ทดสอบความแตกต่างของความแปรปรวนระหวา่งกลุ่มตวัอยา่งกบัประชากร  
       - ทดสอบความแตกต่างของความถ่ีท่ีคาดหวงั(Expect) กับความถ่ีท่ีสังเกต
(Observe) 
       - ทดสอบขอ้มูลวา่มีการแจกแจงเป็นโคง้ปกติหรือไม่ (Goodness of fit)  
  2. ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 ตวัท่ีเป็นอิสระจากกนัหรือไม่เก่ียวขอ้ง
กนั การทดสอบสมมติฐานดว้ย 2 :  Test of  independent  เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
อิสระกบัตวัแปรตาม หรือระหวา่งตวัแปรอิสระดว้ยกนั โดยไดก้ าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  ถา้
ผลการทดสอบมีค่านอ้ยกวา่ 0.05   คือ “ไม่เป็นอิสระต่อกนั” หมายความวา่ สัมพนัธ์กนั หรือส่งผล
ต่อกนั แสดงวา่ ตวัแปรอิสระ (ราคา) มีผลต่อตวัแปรตาม (การซ้ือของลูกคา้) แต่ถา้ผลการทดสอบมี
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ค่ามากกวา่ 0.05  คือ “เป็นอิสระต่อกนั”  หมายความวา่ ไม่สัมพนัธ์กนั หรือ ไม่ส่งผลต่อกนั แสดง
วา่  ตวัแปรอิสระ (ราคา) ไม่มีผลต่อตวัแปรตาม (ลูกคา้ซ้ือ) 
  การทดสอบความสัมพนัธ์(Pearson Correlation)   
               เป็นการหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร 2 ตวัท่ีอยู่ในมาตรการวดัระดบั Interval 
หรือ Ratio scale ค่าท่ีไดเ้รียกวา่ “สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ” โดยปกติจะมีค่าอยูร่ะหวา่ง -1.00  ถึง  
1.00  
  - ถา้มีค่าติดลบหมายความวา่ ตวัแปร 2 ตวัมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้ม  
  - ถา้มีค่าเป็นบวกหมายความวา่ ตวัแปร 2 ตวัมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั  

 - ถา้มีค่าเป็น 0 หมายความวา่ตวัแปร 2 ตวัไม่มีความสัมพนัธ์กนั  
  การทดสอบความสัมพนัธ์ (Spearman rank correlation)  

 เป็นการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 ตวัท่ีอยูใ่นมาตราการวดัระดบั Ordinal 
scale โดยปกติจะมีค่าอยูร่ะหวา่ง -1.00 ถึง 1.00  
  - ถา้มีค่าติดลบหมายความวา่ ตวัแปร 2 ตวัมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้ม  
  - ถา้มีค่าเป็นบวกหมายความวา่ ตวัแปร 2 ตวัมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั  
  - ถา้มีค่าเป็น 0 หมายความวา่ตวัแปร 2 ตวัไม่มีความสัมพนัธ์กนั  
ตวัอย่างเช่น การทดสอบระดบัความสัมพนัธ์ (Correlation) เป็นการทดสอบระดบัความคิดเห็นต่อ
การบริหารจดัการของธนาคารออมสิน กบัระดบัความพึงพอใจของลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการสินเช่ือ โดย
ใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Peason’s moment correlation)โดยใช ้  
เกณฑก์ารวดัค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ดงัน้ี (อภินนัท,์ 2549) 
           โดย  0.01 – 0.20  แสดงวา่ ตวัแปรทั้งสองมีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัต ่ามาก  
                       0.21 – 0.40  แสดงวา่ ตวัแปรทั้งสองมีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัต ่า  
        0.41 – 0.60  แสดงวา่ ตวัแปรทั้งสองมีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัปานกลาง  
         0.61 – 0.75  แสดงวา่ ตวัแปรทั้งสองมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง 
            0.76 – 0.90  แสดงวา่ ตวัแปรทั้งสองมีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัสูง  
         0.91 – 1.00  แสดงวา่ ตวัแปรทั้งสองมีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัสูงมาก 
  การวเิคราะห์ถดถอย (Regression Analysis) 
      เป็นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรเชิงปริมาณ2 ตวั โดยมีทั้งการ
วเิคราะห์ 

     1. ความถดถอยอยา่งง่าย (Simple regression) ใชเ้ม่ือตอ้งการสร้างสมการถดถอย
อยา่งง่าย ประกอบไปดว้ยตวัแปรท านาย 1 ตวั และตวัแปรเกณฑ์ 1 ตวั โดยควรจะอยูใ่นมาตราการ
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วดัระดบั Interval หรือ Ratio scale ทั้งคู่ ซ่ึงตอ้งทราบค่าตวัแปรหน่ึง หรือตอ้งก าหนดให้ค่าของตวั
แปรหน่ึงไวก่้อนล่วงหนา้ เช่น การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ (ถดถอย) ระหวา่งรายได ้(ไดท้ราบรายได้
แลว้หรือก าหนดรายไดแ้ลว้) กบัรายจ่าย หรือค่าโฆษณากบัยอดขาย โดยรายไดแ้ละค่าโฆษณา เป็น
ตวัแปรอิสระ (Independent variable) ส่วนการใช้จ่ายและยอดขาย เป็นตวัแปรตาม (Dependent 
variable) เพื่อใชใ้นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรวา่ มีความสัมพนัธ์กนัมาก/นอ้ยเพียงใด 
เช่น ถา้ X  และ Y  มีความสัมพนัธ์กนัมาก สรุปว่า ถา้ X  มีค่าเปล่ียนแปลงไปจะส่งผลให้ค่า Y  
เปล่ียนแปลงไปมากดว้ย โดย  X เป็นตวัแปรอิสระ ส่วน Y เป็นตวัแปรตาม เป็นตน้ หรือสามารถใช้
ผลการวเิคราะห์เพื่อประมาณค่าหรือพยากรณ์ค่า Y ในอนาคตได ้กรณีท่ีสามารถทราบ/ก าหนดค่า X 
ไวไ้ด ้        
       2.  การวิเคราะห์ถดถอยสหสัมพนัธ์ (Multiple regression) ใชเ้ม่ือการสร้างสมการ
ถดถอย ประกอบไปด้วยตวัแปรท านายตั้งแต่ 1 ตวัข้ึนไป และตวัแปรเกณฑ์ 1 ตวั โดยตวัแปร
ทั้งหมดควรจะอยูใ่นมาตราการวดัระดบั Interval หรือ Ratio scale ถา้มีตวัแปรใดอยูใ่นมาตราการ
วดัระดบั Nominal หรือ Ordinal scale ควรจะเปล่ียนใหเ้ป็นตวัแปรดมัม่ี (Dummy variable)  
  3. การวิเคราะห์ถดถอย (Regression analysis) ใช้เม่ือการสร้างสมการถดถอย 
ประกอบไปด้วยตวัแปรท านายตั้งแต่ 1 ตวัข้ึนไป และ ตวัแปรเกณฑ์มากกว่า 1 ตวั โดยตวัแปร
ทั้งหมดควรจะอยูใ่นมาตราการวดัระดบั Interval หรือ Ratio Scale ถา้มีตวัแปรใดอยูใ่นมาตราการ
วดัระดบั Nominal หรือ Ordinal scale ควรจะเปล่ียนให้เป็นตวัแปรดมัม่ี (Dummy variable)  สถิติน้ี
เหมาะท่ีจะใชเ้ม่ือพบวา่ตวัแปรเกณฑแ์ต่ละตวัมีความสัมพนัธ์กนั 
  การวเิคราะห์เส้นทาง (Path analysis)  
  เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรในเชิงเหตุผลและผลเป็นวธีิท่ีมีพื้นฐานทาง
สถิติมาจากการวิเคราะห์การถดถอย (Regression analysis) โดยอาศัยแผนภาพและสมการ
โครงสร้างของแบบแผนภาพเป็นหลกัในการน ามาวิเคราะห์และอธิบายความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ี
มีต่อตัวแปรทั้ งในด้านขนาดและทิศทาง นอกจากน้ียงัสามารถอธิบายความสัมพันธ์ได้ทั้ ง
ความสัมพนัธ์ทางตรงและทางออ้ม ซ่ึงการวิเคราะห์เส้นทางในปัจจุบนัสามารถด าเนินไดห้ลายวิธี
ตามแนวทางท่ีนกัวิจยัจะคิดหรือพฒันาข้ึน แต่พอสรุปได ้2 แนวทางคือ การวิเคราะห์เส้นทางแบบ
ดั้งเดิม และการวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมเฉพาะทางคอมพิวเตอร์ หรือเป็นการวิเคราะห์หาสาเหตุ 
เรียกเป็นเทคนิควเิคราะห์เพื่อสนบัสนุน/ยนืยนัวา่ ตวัแปรอิสระใดเป็นสาเหตุให้เกิดความแปรปรวน
หรือความแตกต่างในตวัแปรตาม ออกมาเป็นปริมาณหรือขนาดของอิทธิพล   
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  การวเิคราะห์ปัจจยั (Factor analysis) 
   เป็นการศึกษาองคป์ระกอบของตวัแปรว่าตวัแปรท่ีศึกษาสามารถจดักลุ่มไดเ้ป็นก่ี
องคป์ระกอบ การวเิคราะห์องคป์ระกอบมี 2 ชนิด คือ  

 1. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis) เป็นการ
ส ารวจหรือคน้หาวา่ตวัแปรท่ีศึกษาประกอบดว้ยก่ีองคป์ระกอบ  

 2. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory factor analysis) เป็นการ
ตรวจสอบหรือยนืยนัทฤษฎีท่ีมีผูค้น้พบไวแ้ลว้  

 การวิเคราะห์ปัจจยั เป็นเทคนิคท่ีใชส้ถิติวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อลดจ านวนตวัแปรบาง
ตวัท่ีมีคุณสมบติัในการอธิบายลกัษณะเหมือนกนัลง  ซ่ึงบางตวัแปรอาจตอ้งตดัทิ้งไปหรือตวัแปรท่ี
มีลกัษณะเหมือนกนัหรือสัมพนัธ์ใกลเ้คียงกนัก็จดัรวมไวด้ว้ยกนั โดยเรียกตวัแปรท่ีรวมกนัข้ึนใหม่
น้ีวา่ “ปัจจยั (Factor)” และการท่ีจดัรวมกนัไดก่ี้ปัจจยันั้น จะตอ้งวิเคราะห์ค่าความสัมพนัธ์กนั โดย
ใชเ้ป็นขอ้มูลเชิงปริมาณท่ีปรับเป็น 2 ค่า คือ 0 กบั 1   ดงันั้น การวิเคราะห์ปัจจยัเพื่อตอ้งการให้ได้
ปัจจยัมีจ านวนลดลงนอ้ยท่ีสุด และเพื่อให้สามารถอธิบายความผนัแปรให้ไดม้ากข้ึน ซ่ึงท าให้ได้
ประโยชน์จากการวเิคราะห์ปัจจยั คือ 

 1. ท าให้รวมตวัแปรท่ีมีลกัษณะเหมือนกนัและสามารถอธิบายความหมาย ของ
ปัจจยัไดดี้ยิง่ข้ึน 

 2. สามารถน าปัจจยัท่ีรวมเขา้กนัไปวเิคราะห์ทางสถิติเพื่อเปรียบเทียบได ้
  การวเิคราะห์จดักลุ่ม (Cluster Analysis) 

   เป็นวิธีการจ าแนกหรือแบ่งกรณี (Case) เช่น คน องค์กร/หน่วยงาน หรือบริษทัฯ 
หรือแบ่งตวัแปรออกเป็นกลุ่มย่อยๆ ตั้ งแต่ 2 กลุ่มข้ึนไป   โดยกรณีท่ีอยู่ในกลุ่มเดียวกันต้องมี
ลกัษณะท่ีเหมือนกนั/ใกลเ้คียงกนั  ส่วนกรณีท่ีอยูต่่างกลุ่มกนัตอ้งมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนั และแต่ละ
กรณีจะอยู่ทั้งสองกลุ่มไม่ได ้ซ่ึงการจ าแนกกลุ่มมีจุดประสงค์เพื่อจดักลุ่มกรณี เช่น กลุ่มผูบ้ริโภค
หรือลูกคา้ กลุ่มสินค้า กลุ่มนักบริหาร/ผูป้กครอง กลุ่มการแพทย/์พยาบาล เป็นตน้ ตวัอย่างเช่น 
ผลการวิจยัท่ีได้จากการจดักลุ่ม สามารถแบ่งกลุ่มจงัหวดัตามระดับการพฒันาได้ 3 ระดบั คือ 
จงัหวดัท่ีเป็นสมาชิกในกลุ่มท่ี  1 เป็นจงัหวดัท่ีมีระดบัการพฒันาสูง ส่วนจงัหวดัท่ีเป็นสมาชิกใน
กลุ่มท่ี 2 เป็นจงัหวดัท่ีมีระดบัการพฒันาปานกลาง และจงัหวดัท่ีเป็นสมาชิกในกลุ่มท่ี 3 เป็นจงัหวดั
ท่ีระดบัการพฒันาต ่า 

  การวเิคราะห์จ าแนก (Discriminant analysis) 
               การวเิคราะห์จ าแนก เพื่อจ าแนกคน หน่วยงาน/องคก์ร หรือส่ิงต่าง ๆ ออกมาอยา่ง

น้อย 2 กลุ่ม เช่น ให้ 1 คน หรือ 1 หน่วยงาน/องค์กร หรือ 1 บริษทั โดยจ าแนกกรณีท่ีเหมือนกนั
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หรือคล้ายกนัให้อยู่ในกลุ่มเดียวกนั และใช้ขอ้มูลท่ีจ  าแนกออกเป็นกลุ่มในการสร้างสมการเพื่อ
แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มตวัแปรท่ีคาดว่าจะส่งผลให้กรณี ท่ีอยูต่่างกลุ่มกนัมีความแตกต่าง
กนั จุดประสงคท่ี์วเิคราะห์จ าแนกกลุ่ม คือ  

            1. เพื่อแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรแยกกลุ่มหรือตวัแปรตาม กบัตวัแปรอิสระ  
อยา่งนอ้ย 1 ตวั โดยสร้างสมการเชิงเส้นท่ีใชข้อ้มูลจริงท่ีไดม้าจากกลุ่ม 

                2. เพื่อทดสอบความแตกต่างระหวา่งกลุ่มตั้งแต่ 2 กลุ่มข้ึนไป โดยเปรียบเทียบกบั  
ค่ากลางของกลุ่มท่ีก าหนดไว ้  

                3. เพื่อพิจารณาว่าตวัแปรอิสระใดเป็นตวัแปรท่ีส าคญัในการแบ่งกลุ่ม  โดยใชใ้น 
การทดสอบสมมติฐานระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม 

  เป็นการศึกษาว่ามีตวัแปรท านายตวัใดบา้งท่ีสามารถใชใ้นการจ าแนกกลุ่มของตวั
แปรเกณฑ์ได ้เพื่อประโยชน์ในการจ าแนกกลุ่มตวัอย่างออกเป็นกลุ่ม ๆ ได้อย่างถูกตอ้ง ตวัแปร
ท านายตั้งแต่ 1 ตวัข้ึนไปอยูใ่นมาตราการวดัระดบั Interval หรือ Ratio scale และตวัแปรเกณฑ์ 1 ตวั
อยูใ่นมาตราการวดัระดบั Nominal scale  
ตวัอยา่งเช่น การวิเคราะห์ Discriminant เพื่อสร้างสมการจ าแนกกลุ่ม โดยการคดัเลือกตวัแปรแบบ 
Stepwise และน ามาค านวณค่าร้อยละของการท านายถูกตอ้ง เน่ืองจากตวัแปรท่ีใช้ในการจ าแนก
กลุ่มมีจ านวนมาก ดงันั้นเพื่อเป็นการลดจ านวนตวัแปรลง จึงน าวิธีการวิเคราะห์ปัจจยัมาใช ้ผลการ
วเิคราะห์ปัจจยั พบวา่ตวัแปรต่างๆ มีการจบักลุ่มรวมกนัเป็นปัจจยัทั้งหมด 9 ปัจจยั  

 การวเิคราะห์ความแปรปรวนร่วม (Analysis of covariance)   
  เป็นการหาความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหวา่งกลุ่มตวัอยา่งตั้งแต่ 2 กลุ่มข้ึนไป โดย

ตวัแปรตามจะมีเพียง 1 ตวัอยูใ่นมาตราการวดัระดบั Interval หรือ Ratio scale ตวัแปรอิสระตั้งแต่ 1 
ตวัข้ึนไปอยู่ในมาตราการวดัระดับ Nominal scale และตวัแปรร่วมตั้งแต่ 1 ตวัข้ึนไปอยู่ใน
มาตราการวดัระดบั Interval หรือ Ratio scale  

  ถา้วเิคราะห์กบัตวัแปรอิสระ 1 ตวั เรียกวา่ One-way ANCOVA  
  ถา้วเิคราะห์กบัตวัแปรอิสระ 2 ตวั เรียกวา่ Two-way ANCOVA  
  ถา้วเิคราะห์กบัตวัแปรอิสระ 3 ตวั เรียกวา่ Three-way ANCOVA  

 การวเิคราะห์ความแปรปรวนร่วมหลายตวัแปร (Multivariate analysis of variance)  
  เป็นการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งตั้งแต่ 2 กลุ่มข้ึนไป 

โดยตวัแปรอิสระจะมีตั้งแต่ 1 ตวัข้ึนไปอยู่ในมาตราการวดัระดบั Nominal Scale และตวัแปรตาม
มากกวา่ 1 ตวัอยูใ่นมาตรการวดัระดบั Interval หรือ Ratio scale  

  ถา้มีตวัแปรอิสระ 1 ตวั เรียกวา่ One-way MANOVA  



 13 

  ถา้มีตวัแปรอิสระ 2 ตวั เรียกวา่ Two-way MANOVA  
  ถา้มีตวัแปรอิสระ 3 ตวั เรียกวา่ Three-way MANOVA ฯลฯ  
  การวเิคราะห์หลายตวัแปร (Multivariate Analysis) 
   เป็นการวิเคราะห์ตวัแปรพหุคูณหรือแบบหลายตวัแปร(Multivariate analysis) ไม่

วา่จะเป็นงานวจิยัทางสังคมศาสตร์หรือวทิยาศาสตร์ มกัจะพบกบัตวัแปรหลายตวั ซ่ึงตวัแปรเหล่าน้ี
ไม่มากก็น้อยมกัมีความสัมพนัธ์กัน ประกอบด้วยหลายเทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอย เช่น 
Weighted regression ใชใ้นกรณีเม่ือให้น ้ าหนกัหรือความส าคญัแก่ขอ้มูลไม่เท่ากนั Two-stage-least 
square regression ใชใ้นกรณีเม่ือความอิสระกนัของขอ้มูลไม่เป็นจริง Nonlinear regression ใชใ้น
กรณีเม่ือความสัมพนัธ์ของตวัแปรไม่อยู่ในรูปเชิงเส้น และ Logistic regression ใช้ในกรณีเม่ือท่ี
ไม่ไดอ้ยูใ่นรูปเชิงเส้นและตอ้งการประเมิณโอกาสท่ีจะเกิดข้ึน 

 

ตอนที ่2  ความรู้เกีย่วกบัคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
1)  ความหมายของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-assisted Instruction) หรือ ซีเอไอ (CAI) มีผูส้รุป

ความหมายไวค้ลา้ยคลึงกนัหลายความหมายดงัต่อไปน้ี 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง การน าคอมพิวเตอร์มาใชเ้ป็นเคร่ืองช่วยครูในการเรียน   การ

สอน โปรแกรมส าหรับการเรียนการสอนมกับรรจุเน้ือหาเก่ียวกบัท่ีครูสอน  แต่แทนท่ีครูจะสอน
เน้ือหาวิชาดว้ยตนเอง ครูก็บรรจุเน้ือหาเหล่านั้นไวใ้นโปรแกรมและนกัเรียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ย
ตนเอง คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงเป็นวิธีหน่ึงท่ีช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองโดย ใช้เคร่ือง
คอมพิวเตอร์เป็นผูถ่้ายทอด (ผดุง , 2527) 

 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง การน าคอมพิวเตอร์มาเป็นส่ือการสอนท่ีเป็นเทคโนโลยี
ระดบัสูง เม่ือมีการน าคอมพิวเตอร์มาใชเ้ป็นส่ือในการเรียน การสอนจะท าให้เกิดการเรียนการสอน
มีการตอบโตก้นัไดร้ะหวา่งผูเ้รียนกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เช่นเดียวกบัการเรียนการสอนระหวา่งครู
กบันกัเรียนท่ีอยูใ่นหอ้งเรียนตามปกติ (กิดานนัท ์, 2540) 

 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง ส่ือการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์รูปแบบหน่ึงซ่ึงใช้
ความสามารถของคอมพิวเตอร์ในการน าเสนอส่ือประสมอนัไดแ้ก่ ขอ้ความ ภาพน่ิง แผนภูมิ กราฟ 
ภาพเคล่ือนไหว วีดิทัศน์ และเสียงเพื่อถ่ายทอดเน้ือหาบทเรียนหรือองค์ความรู้ในลักษณะท่ี
ใกลเ้คียงกบัการสอนจริงในหอ้งเรียน มากท่ีสุด (ถนอมพร , 2541) 

 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง วธีิการเรียนการสอนท่ีใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซ่ึง
ออกแบบไวเ้พื่อน าเสนอบทเรียนแทนผูส้อน และผูเ้รียนสามารถเรียนได้ด้วยตนเองตามล าดับ
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ขั้นตอนการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ โดยมีการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัคอมพิวเตอร์และผูเ้รียน
จะไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัทนัที ส่วนเน้ือหาสาระความรู้ (Information) ท่ีผูเ้รียนศึกษาจากบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้น จะมีลกัษณะท่ีสามารถกระตุน้ความสนใจผูเ้รียนให้ติดตามอยา่งต่อเน่ือง
ด้วยการใช้ข้อความ ภาพเคล่ือนไหว ภาพน่ิง กราฟฟิค เสียง ฯลฯ เม่ือผูเ้รียนศึกษาเน้ือเร่ืองท่ี
ตอ้งการเรียนรู้แลว้จะมีแบบฝึกหัดให้ผูเ้รียนไดฝึ้กเพื่อทบทวน และตรวจสอบตนเองดูว่ามีความ
เขา้ใจมากนอ้ยเพียงใด ผูเ้รียนจะรู้ไดท้นัทีวา่กิจกรรมท่ีท าไปนั้นถูกตอ้งหรือไม่ จากนั้นคอมพิวเตอร์
จะน าเสนอเน้ือหาท่ีผูเ้รียนจะตอ้งเรียนรู้ในล าดบัต่อไป (กรมการศึกษานอกโรงเรียน,2541) 

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ช่วยผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้ได้หลายกรณี เช่น กรณีท่ีผูเ้รียนยงัไม่
เขา้ใจส่ิงท่ีเรียนรู้จากผูส้อนในห้องเรียน ก็สามารถเรียนรู้เพิ่มเติมไดจ้ากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมี
โอกาสได้ทบทวนความรู้และทดสอบความเขา้ใจจากการท ากิจกรรมหรือแบบฝึกหัดด้วยตนเอง
ตลอดจนสามารถประเมินผลการเรียนรู้ของตนเองในเร่ืองนั้น ๆ ได ้หรือในกรณีท่ีผูเ้รียนมีความ
สนใจท่ีจะเรียนในห้องเรียนแล้ว ผูเ้รียนก็สามารถเรียนรู้เพิ่มเติมได้จากคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
นบัเป็นการขยายขอบข่ายการเรียนรู้ของตนเองให้กวา้งขวางยิ่งข้ึน คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงเป็นอีก
ทางเลือกหน่ึงส าหรับผูใ้ฝ่รู้ใฝ่เรียนให้ไดรั้บโอกาสในการพฒันาความรู้และทกัษะของตนไดเ้ป็น
อย่างดี ส่วนผู ้เรียนท่ีต้องการฝึกฝนตนเองให้เกิดความช านาญในทักษะต่าง ๆ ก็สามารถใช้
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นเคร่ืองน าทางไปสู่ความส าเร็จไดเ้ช่นกนั 

 จากค ากล่าวข้างต้นสรุปได้ว่าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนคือการน าเอาคอมพิวเตอร์มา
ประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน โดยการเรียนผ่านโปรแกรม และมีการพฒันาโปรแกรมในการ
น าเสนอเน้ือหาในรูปแบบต่างๆ และสามารถโตต้อบกบัผูเ้รียนได ้

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นรูปแบบหน่ึงของบทเรียนส าเร็จรูปหรือบทเรียนโปรแกรม เป็นการ
สอนโดยใชค้อมพิวเตอร์เป็นส่ือดว้ยการเสนอบทเรียนท่ีไดจ้ดัเรียงไวเ้ป็นล าดบัขั้นให้แก่ผูเ้รียนและ
ให้ผูเ้รียนมีโอกาสโต้ตอบกบับทเรียนนั้นซ่ึงบทเรียนอาจออกมาหลายรูปแบบ ท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียน
เรียนรู้เน้ือหาวิชาต่าง ๆ ซ่ึงประกอบดว้ยโปรแกรมวิชาต่าง ๆ ท่ีสร้างไวแ้ต่ละเน้ือหาหรือแต่ละวิชา
แลว้เอาโปรแกรมเหล่าน้ีไปสอนโดยผา่นคอมพิวเตอร์ ปัจจุบนัเป็นท่ีรู้จกักนัในช่ือ  

CAI (Computer -Assisted Instruction) นอกจากน้ีคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีช่ือเรียกใน
ภาษาองักฤษแตกต่างกนัออกไปหลายช่ือ ไดแ้ก่  

1. Computer-assisted Instruction (CAI)  
        2. Computer-assisted Learning (CAL)  
        3. Computer-aided Instruction (CAI)  
        4. Computer-based Instruction (CBI)  
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        5. Computer-based Learning (CBL)  
แต่ช่ือท่ีนิยมใชก้นัคือ Computer-assisted Instruction เรียกโดยยอ่วา่ CAI การใชค้อมพิวเตอร์

ช่วยสอน เป็นกระบวนการสอนท่ีมุ่งตอบสนองการเรียนเป็นรายบุคคล หรือเป็นการสอนตวัต่อตวั 
(Face to face) กล่าวคือผูเ้รียนหน่ึงคนเรียนกบัผูส้อนหน่ึงคน ในท่ีน้ีคอมพิวเตอร์จะท าหนา้ท่ีแทน
ผูส้อน คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง การน าเอาคอมพิวเตอร์มาใช้เป็นส่ือหรือเคร่ืองมือในการ
เรียนการสอน โดยท่ีเน้ือหาวชิา แบบฝึกหดั และแบบทดสอบก่อนเรียน - หลงัเรียน ซ่ึงถูกพฒันาข้ึน
ในรูปของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยผูเ้รียนจะเรียนบทเรียนจากคอมพิวเตอร์ซ่ึงอาจจะเสนอ
เน้ือหาวิชาทั้งในรูปตวัหนงัสือ และภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว สามารถถามค าถาม รับค าถาม และ
แสดงผลการเรียนในรูปของขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) ให้แก่ผูเ้รียน ซ่ึงเป็นการช่วยเสริมแรง
ใหแ้ก่ผูเ้รียน 

2)  ประเภทของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถน ามาใช้ในการเรียนการสอน ได้หลายรูปแบบข้ึนอยู่กับ

วตัถุประสงคข์องผูอ้อกแบบบทเรียนท่ีจะน าเสนอเน้ือหาอยา่งไร ซ่ึงการใชค้อมพิวเตอร์ในการเรียน
การสอนแบ่งได ้2 กรณี คือ คอมพิวเตอร์ช่วยจดัการสอน ซ่ึงเป็นการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างครู
กบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์และคอมพิวเตอร์ช่วยการเรียนซ่ึงเป็นการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัเคร่ือง 
คอมพิวเตอร์เป็นการน าเสนอเน้ือหาให้กบัผูเ้รียนไม่วา่จะเป็นเน้ือหาใหม่ หรือการทบทวนบทเรียน
ตามท่ีผูอ้อกแบบก าหนดไว ้ซ่ึงแบ่งเป็นประเภทต่างๆ (บุญเก้ือ , 2542) ไดมี้การสรุปไวด้งัน้ี 

 1. บทเรียน (Tutorial) มีหนา้ท่ีน าเสนอเน้ือหาใหม่ๆ แก่ผูเ้รียนในดา้นทกัษะเฉพาะเน้ือหา
สาระ หรือความคิดรวบยอดในเร่ืองหรือบทเรียนนั้นๆ เน้นให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจ และค าตอบ
อาจตอบไดห้ลายวธีิ ค  าตอบท่ีถูกอาจมีหลายค าตอบ มีการจดัล าดบัเน้ือหาเป็นระบบและเรียงกนัไป 
ผูเ้รียนจะศึกษาตามล าดบัท่ีโปรแกรมจดัไว ้บทเรียนดงักล่าวมีการแทรกค าถามเพื่อตรวจสอบความ
เขา้ใจของผูเ้รียน หากตอบไม่ไดก้็จะไดรั้บค าแนะน าในเน้ือหานั้นใหม่และให้ค  าตอบใหม่จนกวา่จะ
เขา้ใจ สามารถใหผู้เ้รียนยอ้นกลบัไปเรียนบทเรียนเดิม หรือขา้มบทเรียนท่ีผูเ้รียนรู้แลว้ นอกจากนั้น
ยงัสามารถตั้งระดบัของบทเรียนให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนสามารถบนัทึกรายช่ือผูเ้รียนและวดัระดบั
ของผูเ้รียนแต่ละคนเพื่อใหผู้ส้อนมีขอ้มูลในการเสริมความรู้ใหก้บัผูเ้รียนบางคน 

 2. ฝึกทกัษะและปฏิบติั (Drill and practice) ผูเ้รียนท าแบบฝึกหดัจากท่ีไดเ้รียนเน้ือหานั้นๆ  
แลว้ หรือมีการฝึกท าซ ้ าๆ เพื่อให้เกิดทกัษะหรือเป็นการแกปั้ญหาแบบตายตวัโปรแกรมฝึก

และปฏิบติัส่วนใหญ่จะใชเ้สริมเม่ือผูส้อนไดบ้ทเรียนบางอยา่งไปแลว้ และให้ผูเ้รียนท าแบบฝึกหดั
และปฏิบติัจึงประกอบดว้ยค าถามค าตอบท่ีจะให้ผูเ้รียนท าการออกแบบฝึกและปฏิบติั อาจตอ้งใช้
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หลกัจิตวทิยาเพื่อกระตุน้ใหผู้ท้  าแบบฝึกหดันั้นอยากท าและต่ืนเตน้ ซ่ึงอาจแทรกรูปภาพเคล่ือนไหว
หรือค าพดูโตต้อบ 

3. การแกปั้ญหา (Problem solving) เป็นการสอนโดยตั้งปัญหาให้ผูเ้รียนจะตอ้งพยายามแกไ้ข
ปัญหานั้นๆ เนน้ใหผู้เ้รียนฝึกการคิด การตดัสินใจ โดยมีการก าหนดเกณฑใ์หแ้ลว้ผูเ้รียนพิจารณาไป
ตามเกณฑ์ มีการให้คะแนนหรือน ้ าหนกักบัเกณฑ์แต่ละขอ้ผูเ้รียนตอ้งเขา้ใจและมีความสามารถใน
การแกปั้ญหา ผูส้อนอาจไม่ตอ้งการค าตอบท่ีถูกตอ้งเพียงอยา่งเดียว แต่ตอ้งการขั้นตอนท่ีผูเ้รียนท า
อีกดว้ย 

4. จ าลองแบบ (Simulation) ใช้การจ าลองสถานการณ์ให้ใกลเ้คียงกบัสถานการณ์จริง โดย
สมมุติเหตุการณ์หรือสภาพต่างๆ เพื่อให้ผูเ้รียนตดัสินใจโตต้อบหรือจดักระท าโดยใชค้วามคิดหรือ
เหตุผลของผูเ้รียนเอง เพื่อดูผลท่ีเกิดข้ึนจากการตดัสินใจนั้นๆ นอกจากจะใชโ้ปรแกรมชนิดน้ี 

ในดา้นการตดัสินใจแลว้ ยงัใช้ในการฝึกปฏิบติัในส่ิงท่ีไม่อาจให้ฝึกดว้ยของจริงได ้เพราะ
ค่าใชจ่้ายสูงหรือเส่ียงอนัตรายเกินไป 

5. เกมทางการศึกษา (Educational game) การเล่นเกมเป็นเร่ืองท่ียอมรับกนัมานานแลว้  
การเล่นเกมเป็นกิจกรรมท่ีใหค้วามสนุกสนาน และหากเลือกเล่นใหเ้ป็นแลว้เกมนั้นจะช่วยใน

การเรียนรู้อย่างมาก และยงัไดแ้บ่งเกมไวเ้ป็น 2 ประเภท คือ เกมการแข่งขนัและเกมความร่วมมือ 
เกมการแข่งขนัมองแต่ชัยชนะ สอนให้เป็นตวัของตวัเอง ให้อยากพบความส าเร็จส่วนเกมความ
ร่วมมือ มกัจะเป็นการแกปั้ญหาเป็นกลุ่ม การท างานเป็นทีม 

6. โปรแกรมการเรียนแบบสนทนา (Dialogue) เป็นโปรแกรมท่ีพยายามให้เป็นการพูดคุย
ระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน โดยเลียนแบบการสอนในห้องเรียน เพียงแต่ว่าแทนท่ีจะเป็นเสียงก็เป็น
ตวัอกัษรบนจอภาพ การสอนจะเป็นลกัษณะการตั้งปัญหาถาม ลกัษณะในการใชแ้บบสอบถาม เช่น 
บทเรียนวิชาเคมีอาจจะสอบถามหาสารเคมีบางชนิดผูเ้รียนโตต้อบดว้ยการพิมพช่ื์อสารเคมีท่ีเป็น
ค าตอบ หรือบทเรียนส าหรับนกัศึกษาแพทยอ์าจจะเป็นการสมมุติสภาพคนไขแ้ละให้ผูเ้รียนก าหนด
วธีิการรักษาก็ได ้

7. การสาธิต (Demonstration) บทสรุปตัวอย่างท่ีขัดแยง้ รูปภาพ หรือแสดงเส้นกราฟ 
ตลอดจนค าถามไดอ้ย่างถูกตอ้งรวดเร็ว และมีความยืดหยุน่ โดยครูตอ้งใชก้ารสาธิตให้สอดคลอ้ง
กบัการสอน เหมาะสมกบัเน้ือหา และจงัหวะเวลาในการสอน 

8. การทดสอบ (Testing) การน าคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการสอนนั้นมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัการ
ฝึกปฏิบติั คอมพิวเตอร์ถามค าถาม ผูส้อนตอบค าถาม คอมพิวเตอร์ตรวจและบนัทึกผลการสอบ 
ผูส้อบทราบผลการสอบของตนเองในทนัที ลักษณะข้อสอบอาจเป็นแบบเลือกตอบขอ้ถูกจาก
ตวัเลือก 2 ตวัเลือกข้ึนไป แบบถูกผดิ หรือแบบเติมค า เป็นตน้ 
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9. การไต่ถาม (Inquiry) คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถใชใ้นการหาขอ้เท็จจริง มโนทศัน์ หรือ
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ โดยผูส้อนรวบรวมเน้ือหาเขียนเป็นโปรแกรมข้ึนโดยใชค้อมพิวเตอร์เป็น
ส่ือ ผู ้เ ขียนจะตั้ งปัญหาหาหนทางหรือวิธีการแก้ปัญหา ป้อนค าถามเข้าคอมพิวเตอร์ และ
คอมพิวเตอร์ก็จะให้ค  าตอบ การเรียนเป็นไปเช่นน้ีจนกว่าผูเ้รียนจะสามารถแก้ปัญหาหรือเขา้ใจ
ปัญหา 

 จากขอ้ความดงักล่าวสรุปไดว้า่ การออกแบบรูปแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใชใ้นการเรียน
การสอนนั้นข้ึนอยู่กบัจุดประสงค์ของผูใ้ช้ว่าตอ้งการให้เป็นอย่างไร ซ่ึงมีอยู่หลายประเภทตามท่ี
กล่าวถึง การท่ีจะบอกว่าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นรูปแบบใดนั้นข้ึนอยู่กับความโดดเด่นของ
โปรแกรมนั้น ๆ ไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นแบบใดแบบหน่ึงเสมอไป  

ส่ิงท่ีส าคญัมากท่ีสุดประการหน่ึงท่ีนกัออกแบบและพฒันาคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตอ้งน ามา
พิจารณาในการออกแบบบทเรียนก็คือ การเรียนรู้ของมนุษย ์  นักออกแบบบทเรียนควรท าความ
เข้าใจว่ามนุษย์มีการเรียนรู้อย่างไร เพื่อสามารถออกแบบ และจดัประสบการณ์การเรียนของ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ให้สอดคลอ้งกบัการ เรียนรู้ของมนุษย ์  เพื่อให้ผูเ้รียนท่ีเรียนจาก บทเรียน
สามารถเรียนเน้ือหาบทเรียนไดร้วดเร็ว และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงสุด  

3)  ขั้นตอนการออกแบบคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
ขั้นตอนการออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน Alessi และ Trollip (บูรณะ, 2538; 

อจัฉรา, 2540; ถนอมพร, 2541) ดงัน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นตอนการเตรียม (Preparation) ขั้นตอนน้ีถือเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญมากท่ี

ผูอ้อกแบบตอ้งใช้เวลามาก เพราะการเตรียมพร้อมในส่วนน้ีจะท าให้ขั้นตอนต่อไปเป็นไปอย่าง
ต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ 

1.1  ก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค ์(Determine goals and objective) คือ การ 
ก าหนดผูเ้รียน ความรู้พื้นฐาน และวตัถุประสงคข์องการเรียนใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหา 
1.2  รวบรวมขอ้มูล (Collect resources) คือ การเตรียมการออกแบบและพฒันาระบบการ

เรียน จากเอกสารต่างๆ การเลือกใชส่ื้อ 
1.3  การเรียนรู้เน้ือหา (Learn content) คือ การศึกษาเน้ือหาอยา่งละเอียด โดยคน้ควา้เพิ่มเติม

และแนวทางในการออกแบบท่ีทา้ทายผูเ้รียนใหอ้ยากเรียนรู้ 
1.4  สร้างความคิด (Generate ideas) คือการระดมความคิดจากคณะท างาน หรือขอค าแนะน า

จากอาจารย ์
ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน (Design instruction) เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัขั้นตอน

หน่ึงในการก าหนดวา่บทเรียนจะออกแบบมามีลกัษณะใด 
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2.1  ทอนความคิด (Elimination of ideas) คือการน าความคิดทั้งหมดมาประเมิน และปรับปรุง
ใหก้ระชบัและใชไ้ดใ้นทางปฎิบติั 

2.2  วิเคราะห์งานและแนวคิด (Task and concept analysis) คือ การวิเคราะห์งานและการ
วเิคราะห์แนวความคิด เพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบบทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 

2.3  การออกแบบบทเรียนขั้นแรก (Preliminary lesson description) คือ การประสานแนวคิด
ต่างๆ ในการออกแบบ โดยอาศยัหลกัการเรียนรู้ ปัจจยัของประเภทคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การล าดบั
บทเรียน และการตอมสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน 

2.4  ประเมินและแกไ้ขการออกแบบ (Evaluation and revision of the design) คือ การ
ประเมินผลหลงัออกแบบเสร็จ การใหอ้าจารยผ์ูส้อนตรวจสอบดา้นเน้ือหา อาจารยผ์ูส้อนตรวจสอบ
การออกแบบ อาจารยผ์ูส้อนตรวจสอบวธีิการสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ก่อนน าไปทดลองใช ้

ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นตอนการเขียนผงังาน (Flowchart lesson) คือ การเขียนกรอบของสัญลกัษณ์
แสดงขั้นตอนการท างาน การปฎิสัมพนัธ์ของผูเ้รียน การตดัสินใจ การตอบค าถามผิด การจบ
บทเรียน เป็นตน้ 

ขั้นตอนท่ี4 ขั้นตอนการสร้างสตอรีบอร์ด (Create storyboard) คือการเขียนขั้นตอนการ
น าเสนอโดยละเอียดเพื่อเป็นการเต็มการน าเสนอการบอกขนาดตวัอกัษร การสร้างแรงจูงใจ การ
เตรียมส่วนประกอบอ่ืนๆ เช่น ภาพ ส่ือ วดีิทศัน์ หรือ บางส่วนจากภาพยนต ์

ขั้นตอนท่ี 5 ขั้นตอนการสร้าง/เขียนโปรแกรม (Program lesson) คือ การเลือกโปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับสร้างบทเรียนโดยการเขียนโปรแกรมจากสตอร่ีบอร์ดใหเ้ป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ขั้นตอนท่ี 6 ขั้นตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน (Produce supporting materials) คือ 
เอกสารประกอบการเรียนเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นอยา่งยิง่ แบ่งไดเ้ป็น 4 ประเภทดงัน้ี 

  1.  คู่มือการใชข้องผูเ้รียน 
     2.  คู่มือการใชข้องผูส้อน 

3. คู่มือส าหรับแกปั้ญหาเทคนิคต่าง ๆ  
  4.  เอกสารประกอบเพิ่มเติมทัว่ ๆ ไป 
ขั้นตอนท่ี 7 ขั้นสุดทา้ยการประเมินและแกไ้ขบทเรียน (Evaluate and revise) คือ การประเมิน

บทเรียนและเอกสารประกอบ สังเกตหรือสัมภาษณ์ผูเ้รียนขณะเรียนในการทดลองใชบ้ทเรียน 
4)  แบบจ าลองการออกแบบคอมพวิเตอร์ช่วยสอนของ Alessi and Trollip 
ขั้นตอนท่ี 1 : ขั้นตอนการเตรียม 
 ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนรู้ของมนุษย ์  ท่ีน ามาเป็นแนวทางในการ ออกแบบและ

พฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีดงัต่อไปน้ี 
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5)  ทฤษฎกีารเรียนรู้ทีเ่กีย่วข้องกบัการออกแบบคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
มนตช์ยั (2545) ไดก้ล่าววา่ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีเป็นพื้นฐานของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

จ าแนกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ ไดแ้ก่ 
กลุ่มทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behaviorism Theory Group) เป็นทฤษฎีท่ีศึกษาทางด้าน

พฤติกรรมการเรียนรู้ว่าเป็นส่ิงท่ีสามารถสังเกตได้จากพฤติกรรมภายนอก มีแนวคิดเก่ียวกับ
ความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงเร้าและการตอบสนอง โดยเช่ือว่าการเรียนรู้เป็นพฤติกรรมแบบแสดง
อาการกระท า (Operant Conditioning) เม่ือมีการเสริมแรงซ่ึงสามารถสรุปเป็นประเด็นส าคญัดงัน้ี 

1.พฤติกรรมทุกอยา่งท่ีเกิดข้ึนโดยการเรียนรู้และสามารถสังเกตได ้
2.พฤติกรรมแต่ละชนิดเป็นผลรวมของการเรียนท่ีเป็นอิสระหลายอยา่ง 
3.แรงเสริม (Reinforcement) ช่วยท าใหพ้ฤติกรรมเกิดข้ึนได ้
ทฤษฎีพฤติกรรม มีอิทธิพลต่อการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในลกัษณะท่ีเป็น

ชุดของพฤติกรรมซ่ึงจะตอ้งเกิดข้ึนตามล าดับท่ีแน่ชัด การท่ีผูเ้รียนจะบรรลุวตัถุประสงค์ได้นั้น
จะตอ้งผา่นการเรียนรู้ตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นวตัถุประสงค ์ผลท่ีไดจ้ากการเรียนขั้นแรกจะเป็น
พื้นฐานของการเรียนในขั้นต่อๆไป ดงันั้นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีไดรั้บการออกแบบตาม
ทฤษฎีน้ี จึงมีลกัษณะการน าเสนอเน้ือหาแบบเชิงเส้นเป็นส่วนใหญ่ 

พฤติกรรมนิยมการเรียนรู้ตามแนวความคิดน้ี แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
1. พฤติกรรมการตอบสนอง (Respondent Behavior) หมายถึง พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน โดยส่ิงเร้า 

(Stimulus) เม่ือมีส่ิงเร้า พฤติกรรมการตอบสนองจะเกิดข้ึนโดยสามารถสังเกตได้กระบวนการ
เรียนรู้ประเภทน้ีเรียกวา่ ทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบคลาสสิค (Classical Conditioning Theory) 

2. พฤติกรรมอาการกระท า (Operant Behavior) หมายถึง พฤติกรรมท่ีบุคคลใดๆ แสดง
พฤติกรรมตอบสนองออกมา เม่ือส่ิงเร้าท่ีแน่นอนและมีผลต่อส่ิงแวดล้อม พฤติกรรมประเภทน้ี 
เรียกวา่ พฤติกรรมแสดงอาการกระท า (Operant Conditioning Theory) 

การเรียนรู้ตามทัศนะของนักทฤษฎีกลุ่มน้ี เกิดจากกระบวนการตอบสนองเม่ือส่ิงเร้า
องคป์ระกอบส าคญัของการเรียนรู้ตามทฤษฎีน้ีมี 4 ประการ ไดแ้ก่ 

1. แรงขบั (Drive) เป็นความตอ้งการของผูเ้รียนในบางส่ิงบางอยา่ง แลว้จูงใจให ้
ผูเ้รียนหาหนทางตอบสนองความตอ้งการดงักล่าว 
2. ส่ิงเร้า (Stimulus) ผูเ้รียนจะไดรั้บองคค์วามรู้หรือการช้ีแนะโดยทนัทีจากส่ิงเร้า 
ในการท่ีจะตอบสนอง 
3. การตอบสนอง (Response) เป็นการท่ีผูเ้รียนแสดงปฏิกิริยาตอบสนองต่อส่ิงเร้า  
สามารถอธิบายไดด้ว้ยพฤติกรรมท่ีผูเ้รียนแสดงออก 
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4. การเสริมแรง (Reinforcement) เป็นการใหร้างวลัเพื่อเสริมแรง เช่น  
กล่าวค าชมเชยแก่ผูเ้รียนเม่ือตอบถูกต้อง จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดพฤติกรรมการตอบสนอง

เช่นเดิม เขม้แขง็ และต่อเน่ือง 
กลุ่มทฤษฎีปัญญานิยม (Cognitive Theory Group) แนวคิดดา้นการเรียนของกลุ่มทฤษฎี

ปัญญานิยมน้ีเนน้เร่ืองการหยัง่เห็น (Insight) และการรับรู้ (Perception) พฤติกรรมการเรียนรู้จึงมีทั้ง
ภายในและภายนอก โดยมีความเช่ือวา่การเรียนรู้จะเกิดข้ึนเม่ือผูเ้รียนไดป้ระมวลองคค์วามรู้จากการ
มีปฎิสัมพนัธ์กับส่ิงแวดล้อม โดยการเลือกท่ีจะรับรู้ส่ิงต่างๆ ตามความอยากรู้อยากเห็นในส่ิงท่ี
ตนเองสนใจ ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบทางจิต ท่ีประกอบดว้ยการสัมผสั ความรู้สึก และการจินตนาการ 
ท าใหเ้กิดการจ า การตดัสินใจ และความรู้สึก ซ่ึงเกิดข้ึนไดโ้ดยการไดรั้บการฝึกฝนอยา่งสม ่าเสมอ 

การเรียนรู้ตามแนวคิดของกลุ่มทฤษฎีปัญญานิยม มีความเช่ือว่าการเรียนรู้เกิดจาก
ประสบการณ์เรียนรู้ (Perception Experiences) และกระบวนการความรู้ (Cognitive Processes) 
ผูเ้รียนจะตอ้งลงมือกระท าหรือเป็นผูริ้เร่ิมอยา่งกระตือรือร้น กล่าวคือความรู้สึกต่างๆ เปรียบเสมือน
ตวัรับรู้ท่ีต่อเน่ืองของส่ิงเร้า ท่ีมีผลต่อโครงสร้างของความรู้ความสามารถและเจตคติของแต่ละ
บุคคลการเรียนรู้จึงเนน้เร่ืองประสบการณ์ท่ีผา่นมาทางประสาทสัมผสั เพื่อกระตุน้ความรู้สึกนึกคิด
และการสร้างความประทบัใจแก่ผูเ้รียน 
 

ตอนที ่3  ข้อดีและข้อจ ากดัของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
1)  ข้อดีของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
กิดานนัท ์(2536) ไดก้ล่าววา่คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีขอ้ดีในดา้นต่างๆดงัน้ี 
1.  ดา้นรูปแบบ เร่ืองของสีสันความสวยงาม คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นบทเรียนท่ีมีสีสัน 

ดึงดูดความสนใจของผูเ้รียนไดดี้กวา่สีขาว-ด า นอกจากสีสรรแลว้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนยงัมีเสียงท่ี
เป็นส่ิงเร้าให้ผูเ้รียนสามารถใชเ้พื่อป้อนขอ้มูลยอ้นกลบัได ้และคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไดเ้ปรียบใน
แง่ของภาพเคล่ือนไหวได ้เช่น การท าภาพเคล่ือนไหวชา้ๆ หรือเร็วๆ พร้อมกบัสีสันท่ีเปล่ียนไป ซ่ึง
จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจ และมีความสนใจมากข้ึน 

2. ด้านปฎิสัมพนัธ์กับผูเ้รียน เน่ืองจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีลกัษณะเป็นส่ือประสมท่ี
ท างานร่วมกับส่ืออ่ืนๆ เช่น เคร่ืองเล่นวิดีทศัน์ ซ่ึงท าให้บทเรียนช่วยให้เกิดการปฎิสัมพนัธ์กับ
ผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และสามารถเรียนรู้หรือศึกษาไดด้ว้ยตนเองตามความถนดั และความสนใจ
ของตนเองซ่ึงจะท าใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นวิธีการเรียนการสอนท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลาง 
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3. ดา้นการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั ผูเ้รียนสามารถทบทวนผลการเรียนของตนเองในการปฎิบติั
กิจกรรมต่างๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่ส่ืออ่ืนๆ ซ่ึงเป็นการเสริมแรงอีกทางหน่ึงในการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

4. ดา้นความรู้สึก เน่ืองจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยให้ผูเ้รียนสามารถตอบโตก้บัโปรแกรม 
ซ่ึงท าใหผู้เ้รียนมีความรู้สึกเหมือนวา่ตนเองไดพู้ดคุยกบัใครคนหน่ึงก่อให้เกิดความรู้สึกชอบใจ ไม่
ชอบใจ และกระตุน้ความอยากรู้อยากเห็นของผูเ้รียนดว้ย 

5. ดา้นการใชง้าน ผูเ้รียนไม่จ  าเป็นตอ้งรู้ภาษาคอมพิวเตอร์หรือมีความรู้ทกัษะดา้นโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ก็สามารถใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได ้และเสียเวลาในการเรียนรู้โปรแกรม
นอ้ย 

2)  ข้อจ ากดัของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
กิดานนัท ์(2536) ไดก้ล่าวถึงคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวา่มีขอ้จ ากดัในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
1. การออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ตอ้งใช้เวลาและความสามารถมาก 

ผูส้อนท่ีมีความรู้เน้ือหาวิชา แต่ไม่สามารถสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเองได ้จ าเป็นตอ้งอาศยัผูท่ี้มี
ความรู้ความสามารถในการสร้าง ซ่ึงในประเทศไทยความรู้ทางดา้นคอมพิวเตอร์ของบุคลากรใน
การสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยงัมีน้อย ท าให้เกิดปัญหาอุปสรรคในการสรรหาคอมพิวเตอร์             
ช่วยสอน 

2. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีขอ้จ ากดัในการสอนให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ในล าดบัสูง ๆ ของ
พฤติกรรมการเรียนรู้ (Cognitive Domain) รวมทั้งพฤติกรรมการเรียนรู้ดา้นความรู้สึก (Affective 
Domain) และพฤติกรรมการเรียนรู้ดา้นทกัษะปฏิบติั (Psychomotor Domain) และคอมพิวเตอร์        
ช่วยสอนไม่ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดพฒันาการทางสังคม เน่ืองจากผูเ้รียนจะใช้เวลาและทกัษะการ
โตต้อบกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์มากกวา่ผูอ่ื้น 

3. หากผูเ้รียนไดใ้ชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอนจนเกิดความเคยชินแลว้จะท าให้ความกระตือรือร้น
และแรงจูงใจท่ีจะใชค้อมพิวเตอร์นอ้ยลง 

4. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนส่วนมากมีหลกัการในการออกแบบให้มีการเรียนรู้ไปตามขั้นตอน
ซ่ึงเป็นการบงัคบัระบบแผนของการเรียนกบัผูเ้รียน ท าให้ผูเ้รียนบางประเภทโดยเฉพาะในกลุ่ม
ผูใ้หญ่ไม่ชอบท่ีจะเรียนตามขั้นตอนของโปรแกรม 

5.  คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจ าเป็นต้องอาศยัส่ิงแวดล้อมท่ีเหมาะสมกับการเรียนกับเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ เช่น ห้องเรียน สถานท่ี และฐานขอ้มูลต่าง ๆ ซ่ึงท าให้การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน    
มีขอ้จ ากดัใชไ้ดอ้ยูเ่ฉพาะในเขตตวัเมืองท่ีมีสภาพพร้อมเพรียงไม่สามารถใชก้บัชนบทท่ีห่างไกลยงั
ขาดปัจจยัขั้นพื้นฐานได ้เช่น ไม่มีไฟฟ้า สายโทรศพัท ์เป็นตน้ 
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3)  ประโยชน์ของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประโยชน์ต่อการเรียนการสอนดงัน้ี (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 

2541) 
1. สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน 
2. ดึงดูดความสนใจ โดยใช้เทคนิคการน าเสนอดว้ยกราฟิก ภาพเคล่ือนไหว แสงสี เสียงให้

สวยงามเหมือนจริง 
3. ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และเขา้ใจไดง่้าย 
4. ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กับคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีโอกาสเลือกตดัสินใจ และได้รับการ

เสริมแรงจากการไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัทนัที 
5. ท าให้ผูเ้รียนมีความคงทนในการเรียนรู้สูงเพราะมีโอกาสปฏิบติักิจกรรมด้วยตนเองซ่ึง

ผูเ้รียนจะเรียนรู้จากง่ายไปยากตามล าดบั 
6. ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดต้ามความสนใจ และความสามารถของตนเอง บทเรียนมีความ

ยดืหยุน่ ผูเ้รียนสามารถเรียนซ ้ าไดต้ามท่ีตอ้งการ 
7. ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความรับผิดชอบต่อตนเอง ผูเ้รียนตอ้งควบคุมการเรียนดว้ยตนเอง มี

การแกปั้ญหาและฝึกใหไ้ดคิ้ดอยา่งมีเหตุผล 
8. สร้างความพึงพอใจแก่ผูเ้รียน ผูเ้รียนจะเรียนไดช้้าหรือเร็วข้ึนอยู่กบัระดบัสติปัญญาและ

ความสามารถของตนเอง ท าใหผู้เ้รียนเกิดทศันคติท่ีดีต่อการเรียน 
9. ผูเ้รียนสามารถรับรู้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของตนเองไดอ้ย่างรวดเร็ว เป็นการเสริมแรง 

หรือทา้ทายใหก้บัผูเ้รียนท่ีจะเรียนรู้บทเรียนเพิ่มเติม 
10. ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ผูส้อนมีเวลามากข้ึนท่ีจะ

สัมพนัธ์กบัผูเ้รียนและช่วยเหลือผูเ้รียนแต่ละคน 
11. ประหยดัเวลาและงบประมาณในการจดัการเรียนการสอน โดยลดความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใช้

ผูส้อนท่ีมีประสบการณ์หรือเคร่ืองมือท่ีมีราคาแพง และอนัตราย 

 
ตอนที ่4  เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

ประพนัธ์ (2540) ไดท้  าการศึกษาการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนค าศพัท์ในวิชา
ภาษาองักฤษ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า ของโรงเรียน
สารภีพิทยาคม อ าเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 20 คน ผลการวิจยัพบวา่นกัเรียนสามารถผา่น
เกณฑร์อบรู้ตามวตัถุประสงคโ์ดยเฉล่ียร้อยละ 87.50  
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ยวุดี (2542) ไดท้  าการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนค าศพัทภ์าษาองักฤษเพื่อเตรียม
ความพร้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี2 โรงเรียนอนุบาลเชียงใหม่ จ  านวน 20 คน 
ผลการวิจยัพบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์รอบรู้ ตามวตัถุประสงค์
เฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ 85 ผูเ้รียนมีความคิดเห็นวา่พอใจและชอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ชุดน้ี 
 บงัอร (2543) ไดท้  าการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ค าศพัทว์ิชาภาษาองักฤษ 
จากการสอนโดยใชเ้กมและไม่ใชเ้กม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนอุดมศึกษา เขตวงั
ทองหลาง กรุงเทพมหานคร จ านวน 92 คน ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนท่ีเรียนรู้ค าศพัทภ์าษาองักฤษ
โดยใช้เกมในการสรุปบทเรียนมีผลสัมฤทธ์ิสูงกว่านกัเรียนท่ีเรียนโดยไม่ใช้เกม อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 
 วรางคณา (2545) ได้ท าการศึกษาผลการพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยการเรียนรู้
ค าศัพท์ภาษาอังกฤษ ชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 หาค่าดัชนี
ประสิทธิผลของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยการเรียนรู้ท่ีพฒันาข้ึน และความคงทนในการเรียนรู้ 
และเพื่อศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยการเรียนรู้ ของนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 38 คน ผลการวิจัยพบว่า โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยการเรียนรู้ท่ี
พฒันาข้ึน มีประสิทธิภาพร้อยละ 80.89/88.55 และดชันี ประสิทธิผลเท่ากบั 0.76 แสดงวา่มีคะแนน
เพิ่มข้ึนร้อยละ 76 หลงัจากเรียนผา่นไปแลว้ 2 สัปดาห์ นกัเรียนมีคะแนนเฉล่ียลดลงจากเดิมอยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยสามารถคงทนความรู้ได้ร้อยละ 83.56 นักเรียนท่ีเรียนด้วย
โปรแกรม 
 กิตติกรณ์ (2546) ได้ท าการศึกษาผลการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนค าศพัท์
ภาษาองักฤษ และเพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 30 
คน ผลการวิจยัพบว่าประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนค าศพัท์ภาษาองักฤษ มีค่า 
78.89/78.44 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้และนกัเรียนมีความคิดเห็นท่ีดีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน 
 บรรเลง ศรนิล และคณะ (2548) ไดท้  าการวจิยัเก่ียวกบัการจดัการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา
และเทคโนโลย ี เพื่อเตรียมก าลงัคนระดบัตน้และระดบักลางดา้นเทคนิคในสาขาต่างๆ ใหต้รงกบั
ความตอ้งการของสถานประกอบการและตลาดแรงงาน โดยมีวตัถุประสงค ์ คือ เพื่อศึกษาเก่ียวกบั
สถานภาพปัญหา และอุปสรรคการจดัการศึกษาดา้นอาชีวศึกษาและเทคโนโลย ี โดยศึกษา
เปรียบเทียบระบบและเส้นทางการศึกษาดา้นอาชีวศึกษาและเทคโนโลยใีนต่างประเทศ และจดัท า
ขอ้เสนอนโยบายเส้นทางการศึกษาดา้นอาชีวศึกษาและเทคโนโลยี 



 24 

วิชิต สุรัตน์เรืองชยั และคณะ (2549) ท าการศึกษา สภาพและปัญหาการจดัการเรียนการ
สอนของคณาจารยม์หาวิทยาลยับูรพา มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1.ศึกษาสภาพการจดัการเรียนการสอน 
ปัญหาการจดัการเรียนการสอน และความตอ้งการในการพฒันาการเรียนการสอนของคณาจารย์
มหาวิทยาลยับูรพา ตามความคิดเห็นของคณาจารยแ์ละนิสิต พบวา่ ดา้นสภาพการจดัการเรียนการ
สอน คณาจารยแ์ละนิสิตมีความคิดเห็นวา่ ใชว้ิธีสอนแบบบรรยายมากท่ีสุด มีการใชส่ื้อการสอน
สม ่าเสมอ วดัและประเมินผลโดยเนน้เน้ือหาวิชาและกระบวนการเรียนรู้ มีการปรับปรุง การเรียน
การสอนอยา่งสม ่าเสมอ 2. ปัญหาการจดัการเรียนการสอนของคณาจารยมี์ความคิดเห็นวา่ ปัญหา
การจดัการเรียนการสอนท่ีพบมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ไม่มีเวลาเตรียมการสอน นิสิตไม่มีความพร้อม ไม่
ตรงต่อเวลา พื้นฐานไม่ดี อุปกรณ์การสอนประจ าห้องเรียนไม่เพียงพอ จ านวนนิสิตในชั้นเรียนมาก
เกินไป ส่วนนิสิตมีความคิดเห็นวา่ อาจารยข์าดเทคนิคการสอน ขาดกิจกรรมการปฏิบติั เนน้การ
บรรยายมากเกินไป อธิบายไม่ชดัเจน การใชแ้ผน่โปร่งใส ของอาจารยต์วัหนงัสือเล็กมองไม่ค่อย
เห็น ไม่มีการวดัและประเมินผลเป็นระยะวดัและประเมินผลความจ ามากกว่าการน าไปใช้และ
ขอ้สอบยากเกินไป 3. ความตอ้งการพฒันาการเรียนการสอนของคณาจารย์ คือ รูปแบบและเทคนิค
การสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ส่วนนิสิตตอ้งการให้คณาจารยเ์ตรียมการสอนล่วงหนา้และเขา้
สอนให้ตรงเวลา สอนให้สนุกสนาน ใช้ส่ือการสอนท่ีหลากหลาย วดัและประเมินผลเป็นระยะ
สม ่าเสมอเพื่อพฒันานิสิต และปรับปรุงเน้ือหาวชิาท่ีสอนใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 

กษมา ศิริสมบูรณ์ และจารุตม์ คุณานพดล (2553) ไดท้  าการวิเคราะห์ความพึงพอใจของ
นกัศึกษาท่ีเรียนรายวิชาวิศวกรรมพลงังานแสงอาทิตยซ่ึ์งเป็นส่วนหน่ึงในวิชาเลือกของภาควิชา
วิศวกรรมเคร่ืองกล คณะวิศวกรรมศาสตร์มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยในการสอนไดแ้ทรกการท า
โครงงานการสร้างอุปกรณ์เพื่อใชป้ระโยชน์จากพลงังานแสงอาทิตย ์เพื่อให้นกัศึกษาเกิดการเรียนรู้
ในเชิงทฤษฏี ปฏิบติัและการวิเคราะห์ผลการทดลองดว้ยตวัเอง ภายใตก้ารดูแลจากอาจารยผ์ูส้อน 
จากแบบสอบถามพบวา่ นกัศึกษาใหก้ารตอบรับเป็นอยา่งดีกบัแนวทางดงักล่าว โดยความพึงพอใจ
ต่อการมีการท าโครงงานย่อยในรายวิชาอยูใ่นระดบัท่ีมากท่ีสุด การเพิ่มทกัษะในการคน้ควา้ขอ้มูล
จากแหล่งอ่ืน การไดน้ าความรู้ท่ีเรียนมาแกปั้ญหาเฉพาะหนา้และเพิ่มพูนความรู้ทางดา้นทกัษะทาง
ช่าง เม่ือพิจารณาดา้นผลผลิตโดยรวมจากการมีโครงงานย่อยแลว้ท าให้เห็นวา่การมีโครงงานย่อย
ก่อนท่ีจะมีการท าโครงงานส าหรับนกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 ช่วยให้นกัศึกษามีการเตรียมพร้อมทั้งทางดา้น
ระบบความคิด การแกปั้ญหาและการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

ณฐัธยาน์ พิชยัสุทธการ และคณะ (2553) ท าการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัศึกษาภาควชิาวศิวกรรมคอมพิวเตอร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ทั้งวทิยาเขตหาดใหญ่และ
วทิยาเขตภูเก็ตตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545-2551 เพื่อศึกษาถึงสาเหตุเบ้ืองตน้ท่ีท าให้นกัศึกษาตกออก จากผล
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การส ารวจสรุปไดว้า่ นกัศึกษาท่ีรับเขา้โดยวธีิรับตรง จะมีผลการเรียนดีกวา่นกัศึกษาท่ีรับเขา้โดยวธีิ
รับรวม (Admission) โดยวดัจากจ านวนการตกออกท่ีนอ้ยกวา่ จ  านวนผูส้ าเร็จการศึกษาตามแผนท่ี
มากกวา่ และเม่ือดูผลการเรียนในรายวชิาพื้นฐานของนกัศึกษาท่ีตกออก ไดแ้ก่ คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ 
และเคมี พบวา่นกัศึกษาท่ีตกออกส่วนใหญ่มีผลการเรียนในรายวชิาพื้นฐานในระดบัต ่ากวา่ C ส่งผล
ใหน้กัศึกษามีเกรดเฉล่ียสะสมนอ้ยกวา่เกณฑท่ี์จะเรียนในสถานะปรกติ และนกัศึกษาส่วนใหญ่จะ
ตกออกไปทั้งๆ ท่ียงัไม่ไดเ้ร่ิมเรียนรายวชิาในภาควชิาวศิวกรรมคอมพิวเตอร์ ส่วนนกัศึกษาท่ีเขา้มา
เรียนในภาควชิาวศิวกรรมคอมพิวเตอร์ไดน้ั้น ส่วนหน่ึงก็ยงัคงไปสู่สถานะตกออกในท่ีสุด จาก
ผลงานวจิยัดงักล่าวช้ีใหเ้ห็นวา่การเรียนรายวชิาพื้นฐานนั้นเป็นส่ิงส าคญั และสามารถวดัความถนดั
ของนกัศึกษาได ้ เพราะฉะนั้นหากนกัศึกษาไม่ถนดัในรายวชิาดงักล่าวจึงน าไปสู่การตกออกไดใ้น
ท่ีสุด 

นราดล โชติวรรณพร และคณะ (2553) ไดน้ าเสนอแนวทางการปรับปรุงรูปแบบการเรียน
การสอนรายวชิาปฏิบติัการพื้นฐานวศิวกรรมไฟฟ้าก าลงัเพื่อเนน้ให้นกัศึกษามีความเขา้ใจระบบส่ง
จ่ายก าลงัไฟฟ้า การไหลของก าลังไฟฟ้า และระบบควบคุมระยะไกลได้อย่างชัดเจน และเป็น
รูปธรรมมากข้ึนโดยการสร้างชุดจ าลองการท างานทั้งหมดของระบบไฟฟ้าก าลงัท่ีจ  าลองการท างาน
มาจากระบบจริง และให้นกัศึกษาควบคุมระบบไฟฟ้าก าลงัในสภาวะต่าง ๆ ตามเง่ือนไขเพื่อศึกษา 
และเพื่อเป็นพื้นฐานก่อนท าการศึกษาในแขนงวิชาวิศวกรรมไฟฟ้าก าลงัต่อไป จากรายงานผลการ
ประเมินการเรียนการสอนพบวา่นกัศึกษามีความเขา้ใจมากข้ึน ซ่ึงน่าจะเป็นผลให้สามารถน าความรู้
ท่ีไดไ้ปใชเ้ป็นพื้นฐานส าหรับการศึกษาวชิาทางดา้นวศิวกรรมไฟฟ้าก าลงัไดดี้ข้ึน 

มลัลิกา อุณหวิวรรธน์ และคณะ (2553) ได้น าเสนอการวิเคราะห์และการออกแบบ
โปรแกรมเพื่อติดตามพฒันาการของนกัศึกษาท่ีเรียนรายวิชาการเขียนโปรแกรม เพื่อท่ีน ามาพฒันา
เป็นเคร่ืองมือในการก าหนดแบบฝึกหัดให้กับนักศึกษาแต่ละคนและยงัท าการตรวจงานของ
นกัศึกษาในเบ้ืองตน้ได ้ทั้งน้ีบทความยงัไดท้  าการรวบรวมและสรุปเทคนิคของภาษาต่างๆ วา่ภาษา
ใดท่ีเหมาะสมเพื่อน ามาพฒันาเป็นโปรแกรมดงักล่าว โดยการวิเคราะห์และออกแบบคุณสมบติัของ
ระบบจะท าการแบ่งเป็น 3 ส่วนหลัก ๆ คือ 1) ส่วนท่ีให้นักศึกษาใช้ในการเขียนโปรแกรม, 
คอมไพล์โปรแกรม ซ่ึงจะมีประโยชน์ในการท างานของนักศึกษา ท่ีไม่ต้องติดตั้งตวัแปลภาษา
(Compiler) ใดๆ โดยเรียกส่วนน้ีวา่ Student Tools 2) ส่วนท่ีผูส้อนใชใ้นการจดัการเก่ียวกบัรายช่ือ
นกัศึกษาจากไฟลใ์ดๆได ้การมอบหมายค าถาม และการตรวจสอบการเขียนโปรแกรมของนกัศึกษา 
รวมไปถึงการมอบหมายค าถามท่ีสามารถก าหนดกรณีทดสอบในแต่ละค าถามแต่ละขอ้ได ้โดยเรียก
ส่วนน้ีวา่ Review Tools และ 3) ส่วนท่ีแสดงผลค่าสถิติต่างๆ เช่นความยากง่ายของค าถามแต่ละขอ้ 
คะแนนโดยเฉล่ียของนกัศึกษาในแต่ละขอ้ โดยส่วนน้ีจะดึงขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีทั้ง 2 ส่วนท่ีไดก้ล่าวมา
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ขา้งตน้บนัทึกไวน้ ามาหาค่าทางสถิติต่างๆเพื่อให้ผูส้อนได้เห็นถึงค่าสถิติ เพื่อใช้ในการปรับปรุง
หรือแกไ้ขการเรียนการสอนต่อไป โดยเรียกส่วนน้ีวา่ Analyzer Tools 

สราวุฒิ สืบแยม้ (2553) ศึกษาสาเหตุการออกกลางครันและไม่ส าเร็จการศึกษาตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนดในหลักสูตรของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระนครเหนือ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2548-2551 จ านวนทั้งส้ิน 1,221 คน โดย
แบ่งการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา ใช้การ
วเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพส่วนตวัของนกัศึกษาและอาจารยท่ี์ปรึกษา โดยการหาความถ่ี ร้อยละ และ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
อนุมานเพื่อการทดสอบสมมติฐาน กลุ่มตวัอย่างแตกต่างกนัโดยวิเคราะห์ด้วยสถิติ Independent 
sample (t-test) ผลการวิจยัจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 492 คน จากจ านวนประชากรทั้งส้ิน 1,415 คน 
ประกอบดว้ย นกัศึกษาลาออก นกัศึกษาพน้สภาพ นกัศึกษาตกคา้ง อาจารยท่ี์ปรึกษา พบวา่ สาเหตุ
มากท่ีสุดในรายหวัขอ้ใหญ่ เพราะการเรียนการสอน และหากวิเคราะห์ตามประเภทกลุ่มตวัอยา่งใน
รายหัวข้อรองแต่ละประเด็น พบว่า นักศึกษาลาออกสาเหตุมากท่ีสุด ในรายหัวข้อทัศนคติต่อ
สาขาวิชาท่ีเรียน เพราะเป็นอาชีพท่ีใช้ความคิดมาก นักศึกษาพน้สภาพ สาเหตุมากท่ีสุด ในราย
หวัขอ้การเรียนการสอน เพราะขาดการเตรียมตวัท่ีดีในการสอบแต่ละคร้ัง นกัศึกษาตกคา้ง สาเหตุ
มากท่ีสุด ในรายหัวขอ้การเรียนการสอน เพราะขาดการวางแผนการเรียนท่ีดี อาจารยท่ี์ปรึกษา 
สาเหตุมากท่ีสุด ในรายหวัขอ้การเรียนการสอน เพราะขาดการเตรียมตวัท่ีดีในการสอบแต่ละคร้ัง 
และผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมานเพื่อการทดสอบสมมติฐานของกลุ่มตวัอย่างโดยท าการ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียในแต่ละประเด็นพบวา่ประเด็นทศันคติต่อสาขาวิชาท่ีเรียนในรายด้านต่างๆ ท่ี
แตกต่างกนั มีระดับสาเหตุไม่แตกต่างกนั ในขณะท่ีประเด็นนักศึกษา การเรียนการสอน 
สภาพแวดลอ้มภายในสถานศึกษา ในรายดา้นต่างๆ ท่ีแตกต่างกนั มีระดบัสาเหตุ แตกต่างกนั อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สวา่งทิตย ์ ศรีกิจสุวรรณ และคณะ (2553) ไดศึ้กษาวธีิการพฒันาการเรียนการสอน
วชิาการวดัและเคร่ืองมือวดั จากเดิมท่ีมีเพียงชัว่โมงบรรยายไดเ้พิ่มชัว่โมงปฏิบติั กลุ่มผูส้อนได้
พฒันาการเรียนการสอนโดยการน าหลกัการของการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นหลกั และการเรียนรู้
ผา่นเครือข่ายมาผสมผสานกนั นอกเหนือจากการแกปั้ญหาตามค าแนะน าจากผูส้อน ผลลพัธ์ท่ีได้
นกัศึกษาสามารถศึกษาดว้ยตนเองและท าความเขา้ใจในหวัเร่ืองของการท างานของอุปกรณ์หย ัง่
สัญญาณ การใชเ้คร่ืองมือวดั การสอบเทียบ และการวเิคราะห์ผลการวดัไดเ้ป็นอยา่งดี 

อมัพรสักก ์องัคทะวานิช และคณะ (2553) ไดน้ าเสนอการศึกษาการพฒันาทางทกัษะของ
นักศึกษาในด้านการใช้งานซอฟต์แวร์ท่ีนักศึกษาสนใจโดยเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เพื่อแก้ไข
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ปัญหาท่ีนกัศึกษามีทกัษะไม่ดีในการท าโครงงานในรายวชิาทางมลัติมีเดีย โดยจดัเป็นโครงการสอน
เสริมการใชง้านซอฟตแ์วร์ซ่ึงก่อนท่ีจะเร่ิมโครงการสอนจะทดสอบความสามารถของกลุ่มผูเ้รียน 
และน าผลการทดสอบไปปรับวิธีการสอนและเน้ือหาให้ตรงกบัความสามารถทางการเรียนรู้ของ
นักศึกษา โดยผลการส ารวจพบว่านักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการนั้นจะสามารถพฒันาผลงานทาง
มลัติมีเดียไดดี้ยิง่ข้ึน และนกัศึกษามีความพึงพอใจต่อการเขา้ร่วมโครงการอยูใ่นระดบัท่ีดี 

อรอุมา ลาสุนนท์ (2553) ไดเ้สนอการวิเคราะห์และตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ
แบบปรนยัท่ีใชใ้นการวดัผลการเรียนรายวิชากลศาสตร์เบ้ืองตน้ โดยไดแ้บ่งการตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบทดสอบเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 1) การวเิคราะห์คุณภาพของค าถามแต่ละขอ้จากการพิจารณาค่า
ทางสถิติ เช่น ค่าความยากและค่าอ านาจจ าแนก และ 2) การวิเคราะห์คุณภาพของขอ้สอบทั้งฉบบั
จากการพิจารณาค่าความเช่ือมัน่หรือค่าความเท่ียงผลท่ีไดจ้ากการวิจยัสามารถใช้ในการปรับปรุง
แบบทดสอบและการจดัการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
นอกจากน้ีทฤษฎีและระเบียบวิธีวิจยัท่ีใชใ้นงานวิจยัน้ียงัสามารถประยุกตใ์ช้ในรายวิชาอ่ืนๆ ท่ีใช้
แบบทดสอบเป็นแบบปรนยัได ้



บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 งานวจิยัน้ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาส่ือการสอนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรายวิชา IEG320 ความน่าจะ
เป็นและสถิติส าหรับวิศวกร เพื่อศึกษาหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาก่อนเรียนและหลงัเรียนผ่านบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
และน าผลการวจิยัไปใชใ้นพฒันาการจดัการเรียนการสอนในภาคการศึกษาถดัไป โดยไดด้ าเนินการ
วจิยัตามขั้นตอนดงัน้ี 
1 การศึกษาขอ้มูล 
2. การเลือกประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวจิยั 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

กำรศึกษำข้อมูล 
ผูว้จิยัไดศึ้กษาหาขอ้มูลต่างๆ เพื่อท าการวจิยัดงันี 
 1) ศึกษาหลกัการและวิธีการสร้างส่ือการสอนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ขั้นตอนการพฒันา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและส่วนประกอบอ่ืนๆจากต ารา เอกสารงานวิจยั ส่ิงตีพิมพอ่ื์นๆท่ี
เก่ียวขอ้ง และค าแนะน าจากผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงเป็นวิธีการท่ีน าเสนอบทเรียนนั้น เน้ือหาในบทเรียนจะ
แบ่งออกเป็นหน่วยต่างๆมีการน าเสนอบทเรียนตามล าดับความง่ายไปสู่ยากของเน้ือหาและ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ ศึกษาทฤษฎี และเน้ือหา รวมถึงการเลือกใช ้Software และผลวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
ต่างๆ ในหลายๆรูปแบบ พร้อมคู่มือการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป (Authoring System, AutoCAD) และ
โปรแกรมอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งพร้อมทั้งขอค าแนะน าจากผูท้รงคุณวฒิุ 
 2) วิเคราะห์หลกัสูตร ศึกษาหลกัสูตรวิศวกรรมศาสตร์ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม ศึกษา
วิเคราะห์เน้ือหาก าหนดขอบข่ายวิชา ความน่าจะเป็นและสถิติ เพื่อท่ีจะน ามาสร้างเป็นบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ก าหนดวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมจากการวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อให้มี
พฤติกรรม สอดคลอ้งตามหลกัสูตร เร่ือง ความน่าจะเป็นและสถิติ 
 3) ศึกษาหลกัการออกแบบระบบการเรียนการสอนส าหรับสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการสร้างเน้ือหาบทเรียน รูปภาพ การจดัท าแบบฝึกหัดและแบบทดสอบ  
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การเก็บรวบรวมคะแนนการท ากิจกรรม ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนผ่านบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรท่ีใชใ้นงานวิจยัคือนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็น
และสถิติส าหรับวศิวกร ในภาคการศึกษาท่ี 2/2554 จ านวน 40 คน  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนกัศึกษาท่ี
ลงทะเบียนเรียนรายวชิา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร ในภาคการศึกษาท่ี 2/2554 
จ านวน 20 คน  
 

กำรสร้ำงเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในงำนวจิัย 
 สร้างเคร่ืองมือในการวิจยั ไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงั
เรียน แบบทดสอบระหว่างเรียนและแบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีขั้นตอนและ
วธีิการสร้างดงัน้ี 
 1  กำรสร้ำงบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน  
ในการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความน่าจะเป็นเละสถิติ มีวธีิการสร้างดงัน้ี 
 1) ก าหนดและออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และเขียนเป็นแบบร่าง 
(Story Board) โดยใหเ้น้ือหามีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
 2) สร้างแบบร่าง (Story Board) ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนซ่ึงไดมี้การ
จดัล าดบัเน้ือหาท่ีวิเคราะห์ได้ออกมาเป็นหน่วยย่อย โดยจะค านึงถึงหลกัการจดักิจกรรมในขณะ
เรียนดว้ย เพื่อดึงดูดความสนใจของผูเ้รียน เช่น มีแบบทดสอบหลงัเรียน มีภาพประกอบพอสมควร 
และเสียงท่ีเร้าความสนใจของผูเ้รียนเป็นช่วงๆ ให้เหมาะสมกับความสามารถของโปรแกรม
ส าเร็จรูป รวมทั้งยงัจะยดึหลกัการเรียนการสอนเป็นพื้นฐาน 
 3) น าบทเรียนท่ีเขียนเป็นแบบร่าง (Story Board) น าเสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อ
พิจารณาความเท่ียงตรงของเน้ือหาบทเรียนและความเหมาะสมในการน าเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนท่ีออกแบบไว ้ 
 4) น าแบบร่าง (Story Board) เน้ือหา ท่ีปรับปรุงแก้ไขแลว้ตามค าแนะน าจาก
ผูท้รงคุณวุฒิมาสร้างเป็นบทเรียนโปรแกรมในรูปแบบของแบบฝึกหัด โดยใช้โปรแกรม Author 
ware 7 ในการสร้างบทเรียน โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
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 - ก าหนดเน้ือหาในการสร้างแบบร่าง (Story Board) เร่ือง ความน่าจะเป็นและสถิติ 
ในบทเรียนท่ี 2 และแบบทดสอบก่อนเรียนเละแบบทดสอบหลงัเรียนจ านวน 10 ขอ้ 
 - จดัรูปแบบเฟรมแต่ละหน้าของจอภาพ โดยใช้ภาพพื้นหลงั และท าการตกแต่ง
ภาพโดยใช ้Program Adobe Photoshop CS  
 - ใส่ Effect Animation ในการน าเสนอตวัอกัษร ดว้ยเคร่ืองมือ Transition ท่ีมีอยู่
ในโปรแกรม Author ware 7 และ สร้างภาพเคล่ือนไหวดว้ยโปรแกรม flash 8 
 - เลือก Font ตวัอกัษรในการน าเสนอบนจอภาพดว้ย Font Angsana New 
 - ทดสอบโปรแกรมในการตอบสนองและการตอบโตบ้ทเรียน 
 - น าโปรแกรมท่ีสร้างเสร็จแล้วเรียบร้อย เสนอผู้ทรงคุณวุฒิด้านเน้ือหา และ
ผูท้รงคุณวฒิุทางดา้นเทคนิค ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
 5) น าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อตรวจสอบความ
ถูกตอ้ง และความเหมาะสมของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อหาขอ้บกพร่องของบทเรียนและ
องคป์ระกอบต่างๆ เพื่อจะไดน้ ามาปรับปรุงแกไ้ขใหส้มบูรณ์ต่อไป 
 6) น าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผ่านการปรับปรุงแลว้ น าไปสร้างบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 7) น าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสร้างเสร็จแลว้ ให้ผูท้รงคุณวุฒิ ตรวจสอบ
อีกคร้ัง เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและความเหมาะสมของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อ
ผูจ้ดัท าจะไดน้ ามาปรับปรุงแกไ้ขใหส้มบูรณ์ต่อไป 
 8) น าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผ่านการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์
แลว้ น ามาทดลองใช้กบันกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติ
ส าหรับวศิวกร 
 2  กำรสร้ำงแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน  
ในการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัน้ี 
 1) ศึกษาแผนการสอนในราย วิชา ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกร ตาม
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม เพื่อน ามาสร้าง
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 2) ศึกษาจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมและวิธีการสร้างแบบทดสอบวดัผล ก่อนเรียน 
ระหวา่งเรียนและวดัผลหลงัเรียนหรือวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 3) วเิคราะห์จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของเน้ือหาบทเรียน โดยแบ่งเป็นหวัขอ้ยอ่ย
ตามความส าคัญของเน้ือหา และสร้างตารางวิเคราะห์วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เพื่อสร้าง
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แบบทดสอบใหค้รอบคลุมเน้ือหาและพฤติกรรม มีความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา และสร้างให้ครอบคลุม
เน้ือหา เพื่อใหไ้ดจ้  านวนขอ้สอบตามจุดมุ่งหมายของจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
 4) น าผลตารางวิเคราะห์โครงสร้างเน้ือหา และจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม เพื่อจดั
อนัดบัความส าคญัของเน้ือหา และจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิดา้นเน้ือหา เพื่อ
ตรวจสอบและพิจารณาแกไ้ข 
 5) สร้างแบบทดสอบซ่ึงเป็นปรนยัชนิดเลือกตอบแบบ 4 ตวัเลือกและแบบเติม
ขอ้ความ โดยสร้างข้ึนให้ครอบคลุมเน้ือหาวิชา และสอดคลอ้งกบัจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมการ
เรียนการสอน 
 6) จากนั้นน าแบบทดสอบท่ีได ้เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง
ของเน้ือหา (Content validity) ความเหมาะสมของภาษาและความสอดคล้องกบัวตัถุประสงค ์
เพื่อท่ีจะไดน้ าไปพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขต่อไป ซ่ึงประกอบไปดว้ย 
 - แบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) เป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ ชนิด 4 
ตวัเลือก (Multiple choices) เป็นจ านวนทั้งหมด 10 ขอ้ ซ่ึงอยูท่า้ยแต่ละบทเรียนและน าไปใชท้ดลอง
กบักลุ่มตวัอยา่ง เพื่อค านวณหาประสิทธิภาพของบทเรียน  
 - แบบทดสอบหลงัเรียน (Post-Test) เป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ ชนิด 4 
ตวัเลือก (Multiple choices) เป็นจ านวนทั้งหมด 10 ขอ้ ซ่ึงน าไปเป็นแบบทดสอบท่ีใช้ทดสอบ
หลงัจากผูเ้รียนไดเ้รียนเน้ือหาทั้งหมดแลว้ โดยจะน าไปใชท้ดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง เพื่อใชค้  านวณหา
ประสิทธิภาพของบทเรียน และเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน โดยวิธีทางสถิติ
ต่อไป 
 3  กำรสร้ำงแบบประเมินควำมพงึพอใจทีม่ีต่อบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน   
แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในรายวิชา IEG 320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับ
วิศวกร ท่ีใชส้ าหรับเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา IEG320 ความ
น่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกร ส าหรับแบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็น
แบบสอบถามชนิด Rating scale 5 ระดบั ใชใ้นการสอบถามความคิดเห็นแบ่งออกเป็น 2 ตอนดงัน้ี 
ตอนที่ 1   ความคิดเห็นท่ีมีต่อเน้ือหาในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แบ่งออกเป็น 3 ด้าน 
ประกอบดว้ย ดา้นเน้ือหาและการด าเนินเร่ือง ดา้นการจดัเรียงล าดบัเน้ือหา และดา้นแบบฝึกหดัทา้ย
บทเรียน ซ่ึงมีเกณฑใ์นการประเมินผลคือ 

ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00  หมายถึงมีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
                               ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50     หมายถึงมีความพึงพอใจมาก 

ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึงมีความพึงพอใจปานกลาง 
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                               ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50     หมายถึงมีความพึงพอใจนอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึงมีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

ตอนที ่2  ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นเพิ่มเติม ซ่ึงเป็นค าถามปลายเปิด  
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
อาจารย์ผูส้อนเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาท่ีเลือกเป็นกลุ่มตวัอย่างจ านวน 20 คนท่ี

ลงทะเบียนเรียนวชิา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร ประจ าภาคการศึกษาท่ี 2/2554 
สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีปทุม โดยท าการเก็บขอ้มูล
คะแนนก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรียน โดยมีรายละเอียดในการด าเนินการและการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล มีขั้นตอนดงัน้ี 
 - ผูส้อนไดใ้หค้ะแนะน าและอธิบายขั้นตอนในการใชง้านและเง่ือนไขต่างๆในการใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในหอ้งเรียนแก่นกัศึกษา    
 - นกัศึกษาท าแบบฝึกหดัก่อนเรียนซ่ึงเป็นขอ้สอบแบบปรนยั จ านวน 10 ขอ้ 
 - นกัศึกษาเรียนดว้ยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในแต่ละหวัขอ้แลว้ผูส้อนแจกแบบทดสอบ
ระหวา่งเรียนในแต่ละหวัขอ้ 
 - หลงัจากจบการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์แลว้ใหน้กัศึกษาท าแบบทดสอบหลงัเรียน
ซ่ึงเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกบัแบบทดสอบก่อนเรียน 
 - แจกแบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อใหน้กัศึกษาประเมินคุณภาพของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
 หลงัจากนั้นรวบรวมขอ้มูลเพื่อน าไปวเิคราะห์ต่อไป โดยมีขั้นตอนสรุปไดด้งัภาพท่ี 3-1 
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ภำพที ่3-1  ขั้นตอนการด าเนินงานและเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 
 
 
 
 
 
 

ผูส้อนแนะน าแนวทางในการเรียน 

ผูส้อนใหน้กัศึกษาท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

ผูส้อนใหน้กัศึกษาเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
และท าแบบทดสอบระหวา่งเรียนในแต่ละหวัขอ้ 

เรียนครบทุกหวัขอ้หรือไม่ 

น าขอ้มูลไปวเิคราะห์ 

นกัศึกษาท าแบบทดสอบหลงัเรียน 

นกัศึกษาท าแบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ใช่ 

ไม่ใช่ 
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สถิติส ำหรับกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
ค่ำเฉลีย่ (Mean) ของคะแนนโดยใชสู้ตร (ลว้น และองัคณา, 2538: 73) 

N

X
X


  

เม่ือ 
N

X
X


  แทน คะแนนเฉล่ียของคะแนน 

                      X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
N    แทน จ านวนคน 

 
ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน ( ..DS )ใชสู้ตร (ลว้น และองัคณา, 2538: 79) 

)1(

)(
..

22






 
NN

XXN
DS  

                            เม่ือ ..DS แทน ความแปรปรวนของเคร่ืองมือวดัฉบบันั้น 
X  แทน คะแนนแต่ละคน 

                                                          N  แทน จ านวนคน 
 
ค่ำสัมประสิทธ์ิควำมผนัแปร ( ..VC ) (อภินนัท ์ จนัตะนี, 2549  ) 

100
..

.. 
X

DS
VC  

เม่ือ ..VC แทน สัมประสิทธ์ิความผนัแปร 
..DS แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

                                                      X  แทน ค่าเฉล่ีย 
 
ประสิทธิภำพของชุดกำรสอน (กิตติกรณ์ มีแกว้, 2546) 
ประสิทธิภาพ = 21 / EE  

โดยท่ี 1001 



A

N

X

E      และ 1001 



B

N

Y

E  

เม่ือ 1E  แทน ประสิทธิภาพทางการเรียนระหวา่งเรียน โดยคิดจากคะแนนท่ีผูเ้รียนสามารถท า 
แบบฝึกหดัไดถู้กตอ้ง โดยคิดเฉล่ียเป็นร้อยละ 
      2E แทน ประสิทธิภาพทางการเรียนภายหลงัการเรียน โดยคิดจากคะแนนท่ีผูเ้รียนสามารถท า
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิโดยคิดเฉล่ียเป็นร้อยละ 
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     X  แทน คะแนนของผูเ้รียนจากการท าแบบฝึกหดั 
     Y  แทน คะแนนของผูเ้รียนจากการท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ 
    N  แทน จ านวนผูเ้รียนทั้งหมด 
    A  แทน คะแนนเตม็ของแบบฝึกหดั 
   B  แทน คะแนนเตม็ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
สถิติ testt   ส าหรับทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของคะแนนสอบก่อนเรียนและคะแนน
ทดสอบหลงัเรียน(ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538 : 104-106) 
 

1

)( 22






 



n

DDn

D
t  

เม่ือ D  คือความแตกต่างของคะแนนแต่ละคู่ 
        n  คือจ านวนคู ่
      df  คือ degree of freedom          1n  
 
 



บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
1.  เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะเป็น” ในรายวิชา 
IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร 
2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียนผ่านบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะเป็น” ในรายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับ
วศิวกร 
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะ
เป็น” ในรายวชิา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร 

การวิจัยคร้ังน้ีได้สุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยเป็นการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกร 
ในภาคการศึกษาท่ี 2/2554 จ านวน 20 คน เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาก่อนเรียนและหลงัเรียนผ่านบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน รวมถึงการศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน 

โดยผูว้จิยัน าเสนอผลการวจิยัดงัต่อไปน้ี 
ตอนท่ี 1 คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีไดจ้ากการพฒันาส าหรับการวจิยั 
ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาก่อนเรียนและหลงัเรียนผา่น
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ตอนท่ี 4  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 
ตอนที ่1  คอมพวิเตอร์ช่วยสอนทีไ่ด้จาการพฒันาส าหรับการวจิัย 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการวิจยัในคร้ังน้ีเพื่อใชเ้ป็นส่ือในการเรียนการสอนเร่ือง 
“ความน่าจะเป็น” ในรายวชิา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร มีรายละเอียดดงัน้ี 
 -    การเขา้สู่โปรแกรม 

เม่ือท าการเปิดโปรแกรมจะปรากฏหนา้แรกของส่ือการเรียนการสอน 
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ภาพท่ี 4-1 หนา้แรกของส่ือการสอน 

 
- เขา้สู่หนา้หลกั 
เม่ือเขา้สู่หนา้หลกัของส่ือการสอนจะปรากฏหนา้ท่ีมีลกัษณะดงัภาพท่ี 4.2 ในหนา้ต่างน้ีจะ

ประกอบไปดว้ย แบบทดสอบก่อนเรียน เน้ือหาเร่ืองความน่าจะเป็น แบบทดสอบหลงัเรียน และ
รายช่ือผูจ้ดัท า 

 
 

ภาพท่ี 4-2 หนา้หลกัของส่ือการสอน 
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- ตวัอยา่งแบบทดสอบก่อนเรียน 
ในแบบทดสอบก่อนเรียนจะประกอบไปดว้ยค าถามทั้งหมด 10 ขอ้ แบบปรนยั มีตวัเลือก 4 

ตวัเลือก ใหผู้เ้รียนท าแบบทดสอบทุกขอ้ โดยอ่านโจทยใ์ห้ละเอียดแลว้เลือกค าตอบท่ีถูกตอ้งท่ีสุด 1
ขอ้โดยสามารถใชเ้มาส์คลิกเลือกค าตอบท่ีตอ้งการไดเ้ลย 

 

 
ภาพท่ี 4-3  ภาพตวัอยา่งในแบบทดสอบก่อนเรียนขอ้ท่ี 1 

 

 
ภาพท่ี 4-4  ภาพตวัอยา่งในแบบทดสอบก่อนเรียนขอ้ท่ี 2 
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- ตวัอยา่งเน้ือหา 
เป็นรายละเอียดของเน้ือหา ท่ีมีลกัษณะดงัภาพท่ี 4.5 และ 4.6 และ 4.7 
 

 
ภาพท่ี 4-5  ภาพตวัอยา่งในเน้ือหา 

 

 
ภาพท่ี 4-6  ภาพตวัอยา่งในเน้ือหา 
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ภาพท่ี 4-7  ภาพตวัอยา่งในเน้ือหา 

 
- ตวัอยา่งแบบทดสอบหลงัเรียน 
ในแบบทดสอบหลงัเรียนจะประกอบไปดว้ยค าถามทั้งหมด 10 ขอ้ แบบปรนยั มีตวัเลือก 4 

ตวัเลือก ใหผู้เ้รียนท าแบบทดสอบทุกขอ้ โดยอ่านโจทยใ์ห้ละเอียดแลว้เลือกค าตอบท่ีถูกตอ้งท่ีสุด 1
ขอ้ โดยสามารถใช้เมาส์คลิกเลือกค าตอบท่ีตอ้งการไดเ้ลย และเม่ือตอบค าถามเสร็จแต่ละขอ้จะมี
ฉลยปรากฏข้ึนมา ดงัภาพท่ี 4.8 

 

 
ภาพท่ี 4-8  ภาพตวัอยา่งในแบบทดสอบหลงัเรียนขอ้ท่ี 1 
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ภาพท่ี 4-9  ตวัอยา่งในแบบทดสอบหลงัเรียนขอ้ท่ี 2 

 

ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดการสอนภาคทฤษฎีในรายวิชา IEG320 ความน่าจะ

เป็นและสถิติส าหรับวศิวกร ในภาคการศึกษาท่ี 2/2554 จ านวน 20 คน เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาก่อนเรียนและ
หลงัเรียนผา่นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยโดยท าการวดัการเรียนรู้จากการท าแบบฝึกหัดระหว่างการ
เรียนในแต่ละบทเรียนและวดัความรู้จากการท าแบบทดสอบหลงัเรียนผา่นคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนซ่ึงมีผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการท าแบบฝึกหดัแต่ละหวัขอ้ ในการเก็บขอ้มูลไดใ้ห้ผูเ้รียนท า
แบบฝึกหดัระหวา่งเรียน โดยแบ่งเป็น 3        คือ หวัขอ้ท่ี1  เร่ือง   การทดลองสุ่มและเหตุการณ์  
หัวขอ้ท่ี2  เร่ือง   การเรียงสับเปล่ียนและการจดัหมู่ และหัวขอ้ท่ี3   เร่ือง  ความน่าจะเป็นของ
เหตุการณ์ ผลการวเิคราะห์คะแนนแสดงดงัตารางท่ี 4-1 
 

จากตารางท่ี 4-1 ผลการวจิยัในการท าแบบฝึกหดัระหวา่งเรียนทั้ง 3 หวัขอ้ มีคะแนนเต็ม 10 
คะแนน กลุ่มตวัอยา่งไดค้ะแนนเฉล่ีย ( X ) เท่ากบั 8.05 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( ..DS ) 
เท่ากบั 0.62 สัมประสิทธ์ิความผนัแปร ( ..VC ) เท่ากบั 23.62 ซ่ึงคิดเป็นร้อยละของการท า
แบบฝึกหดัระหวา่งการเรียนในแต่ละหวัขอ้ คิดเป็นร้อยละ 80.50  
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ตารางท่ี 4-1  ผลคะแนนการท าแบบฝึกหดัระหวา่งการเรียน 
เน้ือหา จ านวนคน คะแนนเตม็ X  ..DS  ..VC  ร้อยละของ 

คะแนนเฉล่ียต่อคะแนนเตม็ 
หวัขอ้ท่ี 1 20 5 3.85 0.75 19.35 77.00 
หวัขอ้ท่ี 2 20 2 1.85 0.37 19.80 92.50 
หวัขอ้ท่ี 3 20 3 2.35 0.75 31.71 78.33 
รวม 20 10 8.05 0.62 23.62 80.50 

 
เม่ือพิจารณาแต่ละหวัขอ้แลว้พบวา่ผลการท าแบบฝึกหดัท่ีไดค้ะแนนสูงสุดคือหวัขอ้ท่ี 2 

คิดเป็นร้อยละ 92.50 รองลงมา ไดแ้ก่ หวัขอ้ท่ี 3 และหวัขอ้ท่ี1 คิดเป็นร้อยละ 78.33 และ 77.00 
ตามล าดบั  

การวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการท าแบบทดสอบหลงัเรียน ผลการวิเคราะห์
คะแนนแสดงดงัตารางท่ี 4-2 

 
ตารางท่ี 4-2  คะแนนวดัผลสัมฤทธ์ิจากแบบทดสอบหลงัเรียน 

เน้ือหา จ านวนคน คะแนนเตม็ X  ..DS  ..VC  ร้อยละของ 
คะแนนเฉล่ียต่อคะแนนเตม็ 

แบบทดสอบหลงัเรียน 20 10 8.15 1.53 18.79 81.50 

 
จากตารางท่ี 4-2 พบวา่ในการท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิหลงัการเรียน ซ่ึงมีคะแนนเต็ม 

10 คะแนน กลุ่มตวัอยา่งท ากลุ่มตวัอยา่งไดค้ะแนนเฉล่ีย ( X ) เท่ากบั 8.15 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ( ..DS ) เท่ากบั 1.53 สัมประสิทธ์ิความผนัแปร ( ..VC ) เท่ากบั 18.79 ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 
81.50  

ดงันั้น จากตารางท่ี 4-1 และ ตารางท่ี 4-2 จะไดว้า่ประสิทธิภาพทางการเรียนระหวา่งเรียน
( 1E ) เท่ากบั 80.50  และประสิทธิภาพทางการเรียนภายหลงัการเรียน( 2E ) เท่ากบั 81.50  แสดงวา่
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผูจ้ดัพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพเท่ากบั 80.50 /81.50   
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ตอนที ่3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาก่อนเรียนและหลงั
เรียนผ่านบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
 
 การวเิคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยการเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลงัเรียน
ดว้ยบทเรียนผ่านคอมพิวเตอร์ช่วยสอนรายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกร 
เพื่อทดสอบสมมติฐานโดยน าคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนและหลงัเรียนผ่านคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไป
ทดสอบความแตกต่างโดยใช ้t-test dependent                   -3 
 
ตารางท่ี 4-3 ผลการวเิคราะห์คะแนนเฉล่ียของการทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
คะแนน จ านวน

ผูเ้รียน 
คะแนนเตม็ X  ..DS  t  ค านวณ t  เปิดตาราง 

(1-tailed) 
ก่อนเรียน 20 10 4.35 2.27 7.29 * 1.729 
หลงัเรียน 20 10 8.15 1.53 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05, df = 19 

จากการวจิยัในคร้ังน้ีไดต้ั้งสมมติฐานไวว้า่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาหลงัเรียน
ดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “ความน่าจะเป็น” ในรายวิชา IEG320 ความน่าจะเป็นและ
สถิติส าหรับวศิวกร สูงกวา่ก่อนเรียน จากตารางท่ี 4-3                           มีค่าเท่ากบั 4.35
ส่วนคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนเท่ากบั 8.15 เม่ือน าค่าเฉล่ียของคะแนนไปทดสอบความแตกต่างโดยใช ้
t-test dependent ไดว้า่ t              7.29                                  191 Ndf  ท่ี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 / 1-tailed, t=1.729 ดงันั้นค่า t จากการค านวณสูงกวา่ค่า t จากการเปิด
ตาราง สรุปไดว้่าคะแนนเฉล่ียจากการทดสอบหลงัเรียนสูงกว่าคะแนนเฉล่ียจากการทดสอบก่อน
เรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  นัน่คือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยท าให้คะแนน
เฉล่ียจากการทดสอบหลงัเรียนสูงกวา่คะแนนเฉล่ียจากการทดสอบก่อนเรียน 

 

ตอนที ่4  ผลการศึกษาความพงึพอใจของนักศึกษาทีม่ต่ีอบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
ในการประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยมีการวดัความ

พึงพอใจเป็น 5 ระดบั คือ 5 คือพอใจมากท่ีสุด  4 คือพอใจมาก  3 คือพอใจปานกลาง  2 คือพอใจ
น้อย  และ 1 คือพอใจน้อยท่ีสุด ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจท่ีมีต่อส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
แสดงดงัตารางท่ี 4-4 
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ตารางท่ี 4-4  ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจท่ีมีต่อส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

รายการประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน X  ..DS  ระดบัความพึงพอใจ 

1.เน้ือหาและการด าเนินเร่ือง 
  1.1 ความสมบูรณ์ของวตัถุประสงค ์ 4.06 0.73 มาก 
  1.2 ความสอดคลอ้งระหวา่งเน้ือหากบั    
      วตัถุประสงค ์

4.10 0.79 มาก 

  1.3 ปริมาณของเน้ือหาในบทเรียน 4.06 0.77 มาก 
  1.4 ความถูกตอ้งของเน้ือหา 4.35 0.71 มาก 
  1.5 ความชดัเจนในการอธิบายเน้ือหา 3.90 0.87 มาก 
  1.6 ความเหมาะสมของเน้ือหากบัผูเ้รียน 3.93 1.12 มาก 
  1.7 ความน่าสนใจในการด าเนินเร่ือง 4.00 0.97 มาก 
2.การจดัเรียงล าดบัเน้ือหา 
   2.1 ความชดัเจนของขั้นตอนการน าเสนอ 3.94 1.03 มาก 
   2.2 ความน่าสนใจของเน้ือหา และท าใหเ้กิด    
       แรงจูงใจต่อการเรียน 

3.94 1.12 มาก 

   2.3 ความทนัสมยัของการเสนอเน้ือหา  4.48 0.81 มาก 
3.แบบฝึกหดัทา้ยบทเรียน 
  3.1 ความชดัเจนของค าสั่งแบบฝึกหดัทา้ย 
      บทเรียน 

3.94 1.06 มาก 

  3.2 ความเหมาะสมของจ านวนขอ้ของ 
        แบบทดสอบ 

3.87 1.09 มาก 

  3.3 ความเหมาะสมของค าถาม 3.77 0.96 มาก 
  3.4 ความสอดคลอ้งระหวา่งแบบทดสอบกบั 
        เน้ือหา 

4.07 0.78 มาก 

  3.5 ชนิดของแบบทดสอบท่ีเลือกใช ้ 3.87 0.99 มาก 
  3.6 การสรุปผลคะแนนรวมหลงัแบบทดสอบ 3.94 1.06 มาก 
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 จากการประเมินแบบสอบถามพบว่า นกัศึกษาพึงพอใจในทุกหัวขอ้อยู่ในระดบัพึงพอใจ
มาก โดยมีคะแนนเฉล่ียในหัวขอ้ความทนัสมยัของการเสนอเน้ือหาสูงท่ีสุด รองลงมาคือหัวขอ้
ความถูกตอ้งของเน้ือหา 
 



บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การท าวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอนในวิชาความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับ

วิศวกรในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาวิเคราะห์การสร้างส่ือสนบัสนุนการเรียนการสอน ซ่ึงพบ
ปัญหาว่าการใช้ส่ือการเรียนการสอนแบบเดิมนกัศึกษาไม่ค่อยให้ความสนใจ ท าให้นกัศึกษาไม่มี
ความเข้าใจในเน้ือหาและท าให้ผลการเรียนไม่เป็นท่ีน่าพอใจ ยิ่งหากเป็นเน้ือหาท่ีมีความ
ต่อเน่ืองกนัระหวา่งบทแลว้ จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งมีความเขา้ใจให้ถ่องแทแ้ละดว้ยความจ ากดัของ
เวลาบางคร้ังการเรียนการสอนไม่สามารถครอบคลุมเน้ือหาวิชาไดท้ั้งหมด อีกทั้งนกัศึกษาเองไม่
กลา้ท่ีจะสอบถามอาจารยผ์ูส้อนโดยตรง ท าใหย้งัไม่เขา้ใจในบทเรียนอยา่งถ่องแท ้ซ่ึงส่งผลกระทบ
ต่อผลการเรียน ดงันั้นผูว้จิยัจึงไดท้  าการศึกษาวธีิการเขา้ถึงบทเรียนของตวันกัศึกษาเพื่อให้นกัศึกษา
ใช้เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาตนเอง โดยจดัท าเป็นส่ือการสอนเพื่อแสดงส่ือขอ้มูลต่อเน่ือง ใช้
โปรแกรม Author ware 7 เป็นเคร่ืองมือ เพื่อพฒันาเป็นส่ือการสอน ท าให้ไดส่ื้อการสอนท่ีสามารถ
ช่วยสนับสนุนการเรียนการสอนท่ีใช้งานได้ง่ายและสะดวกมากยิ่งข้ึน และนักศึกษาสามารถ
น าไปใชท้บทวนเน้ือหาบทเรียนได ้ตลอดจนสามารถทดสอบความรู้ไดด้ว้ยตนเอง  ส่ือการเรียนการ
สอนจัดท าโดยมีรูปภาพประกอบการอธิบายซ่ึงช่วยท าให้การเรียนการสอนน่าสนใจและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน เพราะภาพและสีสันมีผลต่อการเรียนรู้และจดจ าของสมอง ช่วยให้นกัศึกษา
มองเห็นภาพไดช้ดัเจน ท าความเขา้ใจและเรียนรู้จดจ าไดง่้ายและแม่นย  ามากข้ึน การด าเนินงานทาง
ผูว้ิจยัไดท้  าการออกแบบระบบงานทดลองและเปรียบเทียบการแสดงผลของขอ้มูลในลกัษณะของ
ส่ือประสม ง่ายต่อการท าความเขา้ใจเน้ือหาและสร้างความน่าสนใจในเน้ือหามากข้ึน 

 

สรุปผลการวจิัย 
หลงัจากไดด้ าเนินการวจิยัเพื่อการสร้างและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

วชิาความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร ผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลมาสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
จากการวจิยัพบวา่ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาความน่าจะเป็นและ

สถิติส าหรับวิศวกรมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ซ่ึงประสิทธิภาพทางการเรียน
ระหวา่งเรียน( 1E ) เท่ากบั 80.50  และประสิทธิภาพทางการเรียนภายหลงัการเรียน( 2E ) เท่ากบั 
81.50  แสดงวา่คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพเท่ากบั 80.50/81.50  สรุปได้
วา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑม์าตรฐาน 80/80 
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หลงัจากการทดลองใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับ
วิศวกร                     มีค่าเท่ากบั 4.35ส่วนคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนเท่ากบั 8.15 เม่ือน า
ค่าเฉล่ียของคะแนนไปทดสอบความแตกต่างโดยใช้ t-test dependent ได้ว่า t                   
                                 191 Ndf  ท่ีระดบันัยส าคญัทางสถิติ .05 / 1-tailed, 
t=1.729 ดงันั้นค่า t จากการค านวณสูงกวา่ค่า t จากการเปิดตาราง สรุปไดว้า่คะแนนเฉล่ียจากการ
ทดสอบหลังเรียนสูงกว่าคะแนนเฉล่ียจากการทอบสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดบั .05 สรุปไดว้า่นกัศึกษาท่ีเรียนผา่นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนน้ีมีผลการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อน
เรียนและมีความเหมาะสมของบทเรียน  

นอกจากน้ียงัมีการศึกษาพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาความน่าจะ
เป็นและสถิติส าหรับวิศวกร พบวา่ในเร่ืองความถูกตอ้งของเน้ือหาและความทนัสมยัของการเสนอ
เน้ือหานักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดบัท่ีมากท่ีสุด และผลการประเมินในหัวขอ้อ่ืนๆอยู่ใน
ระดบัพึงพอใจมาก  
 

อภิปรายผลการวจิัย 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกรท่ีพฒันาข้ึนมี

ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้โดยผูว้ิจยัได้วดัประสิทธิภาพทางการเรียนระหว่างเรียน
( 1E ) เท่ากบั 80.50  และประสิทธิภาพทางการเรียนภายหลงัการเรียน( 2E ) เท่ากบั 81.50  แสดงวา่
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพเท่ากบั 80.50/81.50  ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูง
กวา่เกณฑม์าตรฐาน 80/80  อนัเน่ืองจากการเรียนผา่นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาความน่าจะ
เป็นและสถิติส าหรับวิศวกร ซ่ึงประกอบดว้ยภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ท าให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจ
ในการเรียนและจดจ าไดแ้ม่นย  ายิ่งข้ึน ท าให้ผูเ้รียนไม่เกิดความเบ่ือหน่ายในการเรียน และนกัเรียน
ยงัสามารถน ามาเรียนดว้ยตนเองเพื่อเป็นการทบทวนบทเรียนไดอี้กดว้ยเป็นการส่งเสริมให้นกัเรียน
ศึกษาดว้ยตนเองและยงัช่วยแบ่งเบาภาระของอาจารยผ์ูส้อนดว้ย 

ในการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกรได้
มีการน าส่ือประสมมาใช ้ซ่ึงท าใหน้กัศึกษาสามารถมีปฏิสัมพนัธ์ในระวา่งการเรียนการสอนดว้ย ท า
ให้ผูเ้รียนสามารถตรวจสอบผลการเรียนได้ด้วยตนเองและผูว้ิจยัได้มีการจดัการเน้ือหาวิชาให้
สอดคลอ้งกบัวยัของนกัศึกษาท าใหผู้เ้รียนมีความสนใจมากยิง่ข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ 
ส าหรับการท าวจิยัน้ีไดมี้ขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 

1. ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัการเสริมแรงในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่าการเสริมแรง
ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบไหนจะส่งผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดอ้ย่างแทจ้ริง ทั้งน้ี
เพื่อท่ีจะให้การเรียนรู้ของผู ้เ รียนท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้ผลดีและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

2. ควรมีการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาความน่าจะเป็นและสถิติให้มากข้ึน 
เน่ืองจากเป็นวชิาท่ีเขา้ใจในรายละเอียดของเน้ือหายาก และเพื่อเป็นการส่งเสริมให้นกัศึกษามีส่ิงเร้า
และแรงกระตุน้ในการเรียนมากยิง่ข้ึน จากการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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ภาคผนวก ก 
การวเิคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีย่คะแนนสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนผ่านบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
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การวเิคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนและการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีย่คะแนน
สอบก่อนเรียนและหลงัเรียนผ่านบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

 

คนที่ 
คะแนน 

D D^2 

คะแนนระหว่างเรียน 
รวมคะแนน
ระหว่างเรียน 

ก่อนเรียน หลงัเรียน 
หวัขอ้ท่ี1 

(5) 
หวัขอ้ท่ี2 

(2) 
หวัขอ้ท่ี3 

(3) 
1 2 8 6 36 4 1 2 7 
2 2 9 7 49 4 2 3 9 
3 4 8 4 16 3 2 3 8 
4 3 10 7 49 4 2 3 9 
5 2 7 5 25 3 2 3 8 
6 2 7 5 25 3 1 1 5 
7 7 6 -1 1 3 2 1 6 
8 2 6 4 16 4 1 2 7 
9 5 9 4 16 5 2 3 10 

10 2 9 7 49 4 2 3 9 
11 8 9 1 1 5 2 3 10 
12 2 7 5 25 4 2 1 7 
13 5 10 5 25 4 2 2 8 
14 7 10 3 9 3 2 2 7 
15 6 5 -1 1 3 2 3 8 
16 4 8 4 16 3 2 2 7 
17 8 10 2 4 4 2 3 9 
18 8 10 2 4 5 2 2 9 
19 5 8 3 9 5 2 3 10 
20 3 7 4 16 4 2 2 8 

     
    

รวม 
 

163 76 392 77 37 47 161 
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คนที่ 
คะแนน 

D D^2 

คะแนนระหว่างเรียน 
รวมคะแนน
ระหว่างเรียน 

ก่อนเรียน หลงัเรียน 
หวัขอ้ท่ี1 

(5) 
หวัขอ้ท่ี2 

(2) 
หวัขอ้ท่ี3 

(3) 
ค่าเฉล่ีย 4.35 8.15 

  
3.85 1.85 2.35  

S.D. 2.30 1.53 
  

0.75 0.37 0.745  
CV 

 
18.79 

  
19.35 19.80 31.71  

ร้อยละ 
 

81.50 
  

    
t-ตาราง ,1tailed  =  1.729 

  
    

     
    

t = 7.29 
  

    
 

1

)( 22






 



n

DDn

D
t  

 

 t ค านวณ = 7.29 

ประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 
คะแนน 

 
ระหวา่งเรียน หลงัเรียน 

คะแนนเตม็ 200 200 

   คะแนนท่ีได ้ 161 163 

   E1= 80.5 
E2= 81.5 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
แบบประเมินความพงึพอใจทีม่ีต่อส่ือคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
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แบบประเมินความพงึพอใจทีม่ีต่อส่ือคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
วชิาความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวิศวกร  
เร่ืองความน่าจะเป็น   มหาวิทยาลยัศรีปทุม 

 

โปรดท ำเคร่ืองหมำย  ลงในช่องหลงัขอ้ควำมท่ีตรงกบัควำมคิดเห็นของท่ำนมำกท่ีสุด   
(โดยท่ี 5 คือพอใจมำกท่ีสุด  4 คือพอใจมำก  3 คือพอใจปำนกลำง  2 คือพอใจนอ้ย  และ 1 คือพอใจนอ้ย
ท่ีสุด ) 

ตอนที ่1 ความพงึพอใจทีม่ีต่อเนือ้หาในบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

รายการประเมินบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
ระดับค่าความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1.เนือ้หาและการด าเนินเร่ือง 
  1.1 ควำมสมบูรณ์ของวตัถุประสงค ์      
  1.2 ควำมสอดคลอ้งระหวำ่งเน้ือหำกบั    
      วตัถุประสงค ์

     

  1.3 ปริมำณของเน้ือหำในบทเรียน      
  1.4 ควำมถูกตอ้งของเน้ือหำ      
  1.5 ควำมชดัเจนในกำรอธิบำยเน้ือหำ      
  1.6 ควำมเหมำะสมของเน้ือหำกบัผูเ้รียน      
  1.7 ควำมน่ำสนใจในกำรด ำเนินเร่ือง      
2.การจัดเรียงล าดับเนื้อหา 
   2.1 ควำมชดัเจนของขั้นตอนกำรน ำเสนอ      
   2.2 ควำมน่ำสนใจของเน้ือหำ และท ำใหเ้กิด    
       แรงจูงใจต่อกำรเรียน 

     

   2.3 ควำมทนัสมยัของกำรเสนอเน้ือหำ       
3.แบบฝึกหัดท้ายบทเรียน 
  3.1 ควำมชดัเจนของค ำสั่งแบบฝึกหดัทำ้ย 
      บทเรียน 

     

  3.2 ควำมเหมำะสมของจ ำนวนขอ้ของ 
        แบบทดสอบ 

     

  3.3 ควำมเหมำะสมของค ำถำม      
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รายการประเมินบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
ระดับค่าความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 
  3.4 ควำมสอดคลอ้งระหวำ่งแบบทดสอบกบั 
        เน้ือหำ 

     

  3.5 ชนิดของแบบทดสอบท่ีเลือกใช ้      
  3.6 กำรสรุปผลคะแนนรวมหลงัแบบทดสอบ      

 
ตอนที ่2 ข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นเพิม่เติม
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
แบบทดสอบก่อนเรียน 
แบบทดสอบหลังเรียน 

 



 

 

แบบทดสอบก่อนเรียน 
บทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน วชิา ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร  

เร่ืองความน่าจะเป็น    
มหาวทิยาลัยศรีปทุม 

ช่ือ-นามสกุล .....................................................  รหัสประจ าตัวนักศึกษา …............................  เลขที ่............ 
ค าแนะน า  จงเลอืกค าตอบที่ดีทีสุ่ดโดยกาเคร่ืองหมาย × ลงตัวเลอืกทีเ่ลอืก 

1.  จะสร้างตัวเลข 3 หลกัแบบไม่ใช้ตัวเลขซ ้ากนัได้กีจ่ านวน 

ก. 640  จ านวน 

ข. 645  จ านวน 

ค. 648  จ านวน 

ง. 649  จ านวน 

 

2. จะสร้างเลข 3 หลกัแบบไม่ใช้ตัวเลขซ ้ากนัได้กีจ่ านวน เมื่อก าหนดว่าเป็นจ านวนทีม่ากกว่า 600 

ก. 288  จ านวน 

ข. 388  จ านวน 

ค. 188  จ านวน 

ง. 88  จ านวน 

 

3. เลอืกไผ่ 5 ใบจากส าหรับ  จงหาจ านวนวธีิทีจ่ะเลอืกได้เป็นไพ่สีแดงทั้ง 5 ใบ 

ก. 5,187  จ านวน 

ข. 6,5780  จ านวน 

ค. 100,387  จ านวน 

ง. 487  จ านวน 

 

4. เลอืกไผ่ 5 ใบจากส าหรับ  จงหาจ านวนวธีิทีจ่ะเลอืกได้เป็นไพ่ดอกจิกทั้ง 5 ใบ 

ก. 1,187  จ านวน 
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ข. 1,287  จ านวน 

ค. 1,387  จ านวน 

ง. 1,487  จ านวน 

 

5. เลอืกไผ่ 5 ใบจากส าหรับ  จงหาจ านวนวธีิทีจ่ะเลอืกได้เป็นไพ่ควนี 3 ใบ และอกี 1 คู่เป็นอะไรกไ็ด้ 

ก. 112  วธีิ 

ข. 128  วธีิ 

ค. 256  วธีิ 

ง. 288  วธีิ 

 

6. จงหาความน่าจะเป็นทีจ่ะได้แต้มเป็นเลขคู่ เมื่อท าการทอดลูกเต๋าเทีย่งตรง 1 ลูก 

ก. 0.2 

ข. 0.5 

ค. 0.75 

ง. 0.1 

 

7. อาคารหลงัหน่ึงมีเคร่ืองดับเพลงิ 10 ตัว ท างานเป็นอสิระจากกนั ความน่าจะเป็นทีแ่ต่ละตัวจะใช้งานได้

ทนัทเีมื่อเกดิเพลงิไหม้ เท่ากบั 0.8  สุ่มเคร่ืองดับเพลงิมา 3 ตัว จงหาความน่าจะเป็นที่จะพบเคร่ืองทีใ่ช้

งานได้ทนัท ี2 ตัว 

ก. 0.497 

ข. 0.511 

ค. 0.236 

ง. 0.384 
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8. โยนเหรียญเที่ยงตรง 1 อัน 2 คร้ัง จงหาความน่าจะเป็นทีเ่หรียญจะขึน้หัวทั้งสองคร้ัง 

ก. 0.2 

ข. 0.25 

ค. 0.75 

ง. 0.4 

 

9. สุ่มหยบิไพ่มา 1 ใบ จากส ารับซ่ึงมี 52 ใบ จงหาความน่าจะเป็นทีจ่ะได้ A หรือ J 

ก.  

ข.  

ค.  

ง.  

 

10. สุ่มหยบิไพ่มา 1 ใบ จากส ารับซ่ึงมี 52 ใบ จงหาความน่าจะเป็นทีจ่ะได้ไพ่อืน่ทีไ่ม่ใช่โพแดง 

ก.  

ข.  

ค.  

ง.  
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แบบทดสอบหลังเรียน 
บทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน วชิา ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร  

เร่ืองความน่าจะเป็น    
มหาวทิยาลัยศรีปทุม 

ช่ือ-นามสกุล .....................................................  รหัสประจ าตัวนักศึกษา …............................  เลขที ่............ 
ค าแนะน า  จงเลอืกค าตอบที่ดีทีสุ่ดโดยกาเคร่ืองหมาย × ลงตัวเลอืกทีเ่ลอืก 

1.  จะสร้างตัวเลข 3 หลกัแบบไม่ใช้ตัวเลขซ ้ากนัได้กีจ่ านวน 

ก. 640  จ านวน 

ข. 645  จ านวน 

ค. 648  จ านวน 

ง. 649  จ านวน 

 

2. จะสร้างเลข 3 หลกัแบบไม่ใช้ตัวเลขซ ้ากนัได้กีจ่ านวน เมื่อก าหนดว่าเป็นจ านวนทีม่ากกว่า 600 

ก. 288  จ านวน 

ข. 388  จ านวน 

ค. 188  จ านวน 

ง. 88  จ านวน 

 

3. เลอืกไผ่ 5 ใบจากส าหรับ  จงหาจ านวนวธีิทีจ่ะเลอืกได้เป็นไพ่สีแดงทั้ง 5 ใบ 

ก. 5,187  จ านวน 

ข. 6,5780  จ านวน 

ค. 100,387  จ านวน 

ง. 487  จ านวน 

 

4. เลอืกไผ่ 5 ใบจากส าหรับ  จงหาจ านวนวธีิทีจ่ะเลอืกได้เป็นไพ่ดอกจิกทั้ง 5 ใบ 

ก. 1,187  จ านวน 
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ข. 1,287  จ านวน 

ค. 1,387  จ านวน 

ง. 1,487  จ านวน 

 

5. เลอืกไผ่ 5 ใบจากส าหรับ  จงหาจ านวนวธีิทีจ่ะเลอืกได้เป็นไพ่ควนี 3 ใบ และอกี 1 คู่เป็นอะไรกไ็ด้ 

ก. 112  วธีิ 

ข. 128  วธีิ 

ค. 256  วธีิ 

ง. 288  วธีิ 

 

6. จงหาความน่าจะเป็นทีจ่ะได้แต้มเป็นเลขคู่ เมื่อท าการทอดลูกเต๋าเทีย่งตรง 1 ลูก 

ก. 0.2 

ข. 0.5 

ค. 0.75 

ง. 0.1 

 

7. อาคารหลงัหน่ึงมีเคร่ืองดับเพลงิ 10 ตัว ท างานเป็นอสิระจากกนั ความน่าจะเป็นทีแ่ต่ละตัวจะใช้งานได้

ทนัทเีมื่อเกดิเพลงิไหม้ เท่ากบั 0.8  สุ่มเคร่ืองดับเพลงิมา 3 ตัว จงหาความน่าจะเป็นที่จะพบเคร่ืองทีใ่ช้

งานได้ทนัท ี2 ตัว 

ก. 0.497 

ข. 0.511 

ค. 0.236 

ง. 0.384 
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8. โยนเหรียญเที่ยงตรง 1 อัน 2 คร้ัง จงหาความน่าจะเป็นทีเ่หรียญจะขึน้หัวทั้งสองคร้ัง 

ก. 0.2 

ข. 0.25 

ค. 0.75 

ง. 0.4 

 

9. สุ่มหยบิไพ่มา 1 ใบ จากส ารับซ่ึงมี 52 ใบ จงหาความน่าจะเป็นทีจ่ะได้ A หรือ J 

ก.  

ข.  

ค.  

ง.  

 

10. สุ่มหยบิไพ่มา 1 ใบ จากส ารับซ่ึงมี 52 ใบ จงหาความน่าจะเป็นทีจ่ะได้ไพ่อืน่ทีไ่ม่ใช่โพแดง 

ก.  

ข.  

ค.  

ง.  
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เฉลยค าตอบแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
 
1. ตอบ ค  

 
2. ตอบ ก 

 
 
3. ตอบ ข 
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4. ตอบ ข 

 
5. ตอบ ง 

 
6. ตอบ ข 
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7. ตอบ ง 

 
8. ตอบ ข 

 
9. ตอบ ก 
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10. ตอบ ข 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
แบบทดสอบระหว่างเรียน 



 

 

 
แบบทดสอบระหว่างเรียน รายวชิา IEG 320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร 

หัวข้อที่1  เร่ือง   การทดลองสุ่มและเหตุการณ์ (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 
 

จงตอบค าถามต่อไปนี ้
1.  ความน่าจะเป็นคือ 
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
 
2.  การกระท าในขอ้ใดเป็นการทดลองสุ่ม 
    ….  การสอบคดัเลือกนกัเรียนเขา้เรียนต่อชั้น ม.1 จากนกัเรียนทัว่ประเทศ 
   ….  การทดลองความสดของมะนาว เมือเก็บไวใ้นสถานท่ีต่างกนั 
   ….  การคดัมะม่วงท่ีไม่มีต าหนิออกจากกองมะม่วงซ่ึงมีทั้งหมด 40 ผล 
   ….  การออกหมายเลขสลากกินแบ่งรัฐบาลท่ีไดรั้บรางวลัโดยการหมุนวงลอ้ ใหลู้กปิงปองท่ีมีตวัเลข 
           ออกมาจากวงลอ้ 
 
  3.  มีบตัร  10  ใบ  หมายเลข 0  ถึง  9  สุ่มหยบิบตัรข้ึนมา  1  ใบ   
 ผลลพัธ์ท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมดคือ  
…………………………………………………………………………………………………แซม
เปิลสเปซ (S) คือ 
…………………………………………………………………………………………………เหตุการณ์ท่ี
สนใจคือ ไดบ้ตัรท่ีเป็นจ านวนเฉพาะ เหตุการณ์ (E) คือ                     
………………………………………………………………………………………………… 
4.  โยนลูกเต๋า 1 ลูก 1 คร้ัง   
ผลลพัธ์ท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด   คือ   ……………………………………………………………………. 
แซมเปิลสเปซ (S) คือ  …………………………………………………………………………….. 
เหตุการณ์ท่ีสนใจคือ  

1)  ถา้ให ้E1 แทน เหตุการณ์ท่ีลูกเต๋าหงายแตม้ท่ีนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 4  
     ดงันั้น E1  =   ……………………………………………………………………….. 
2)  ถา้ให ้E2 แทน เหตุการณ์ท่ีลูกเต๋าหงายแตม้เป็นจ านวนค่ี  
      ดงันั้น E2  =   ………………………………………………………………………. 
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5.  ถุงใบหน่ึงมีลูกแกว้ 3 ลูก สีเหลือง สีขาว และสีน ้าเงิน อยา่งละลูก ถา้สุ่มหยบิข้ึนมาสองลูกโดยหยบิทีละ
ลูก และหยบิแลว้ไม่ใส่คืนท่ีเดิม ผลท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดเป็นอยา่งไร  

**ให ้ล แทนสีเหลือง   ข  แทนสีขาว  และ น แทนสีน ้าเงิน  
  

                              หยบิคร้ังท่ี 2 
หยบิคร้ังท่ี 1 

ล ข น 

                      ล 
                      ข 
                      น 

             - 
             ข 
             ล 

           ข  
            - 
           ข 

            น 
            น 
             - 

จ านวนผลทั้งหมดท่ีเกิดข้ึน คือ    ……………………………………………………………… 
 แซมเปิลสเปซ (S) คือ  ………………....……………………………………………………... 
 

6. โยนเหรียญ 1 เหรียญ 1 คร้ังบนพื้นราบ  ผลลพัธ์ท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด คือ หวั (H) และ กอ้ย ( T )  เราเขียน
ผลลพัธ์ท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมดในวงเล็บปีกา  จะเรียกวา่ แซมเปิลสเปซ (S)  

 ดงันั้น (S) ……………………………………………………………………………… 
ถา้ให ้E1  แทนเหตุการณ์ท่ีเหรียญหงายหวั  
ดงันั้น E1 =  ……………………………………………………………………………. 
และให ้E2  แทนเหตุการณ์ท่ีเหรียญหงายกอ้ย  

 ดงันั้น E2 =  ……………………………………………………………………………. 
 
7.  เลือกอกัษร 2 ตวั จากบตัรอกัษร 5 ตวั คือ                                                     ใหน้กัเรียนเขียน  
 1)  แซมเปิลสเปซของการทดลองสุ่ม  
        S  =  …………………………………………………………………………….. 
 2)  เหตุการณ์ท่ีไม่มี            รวมอยูด่ว้ย  
       …………………………………………………………………………………… 
 3)  เหตุการณ์ท่ีมี          หรือ            
       …………………………………………………………………………………… 
 4)  เหตุการณ์ท่ีไม่มี              รวมอยูด่ว้ย   
       …………………………………………………………………………………… 
 
 
 

a b c d e 

a 

a b 

e 
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8.  โยนลูกเต๋า 1 ลูก กบั เหรียญ 1 เหรียญ  พร้อมกนั 1 คร้ัง  ใหน้กัเรียนเขียน  
 1) แซมเปิลสเปซของการทดลอง  
   
                                H    H      H  …..  ……  ….. 
    1  2  3  4  5  6 
                                  T    T       T  ….  ….  …. 
 ............................................................................................................................................................ 
 ............................................................................................................................................................ 
 2)  เหตุการณ์ท่ีเหรียญออกหวัและลูกเต๋าหงายแตม้นอ้ยกวา่ 4  
 ............................................................................................................................................................ 
 ............................................................................................................................................................ 
 3) เหตุการณ์ท่ีลูกเต๋าหงายแตม้มากกวา่ 3  
 ............................................................................................................................................................ 
 ............................................................................................................................................................ 
 
9.  ครอบครัวหน่ึงตอ้งการมีบุตร 2   คน ใหน้กัเรียนเขียน  
 1)  แซมเปิลสเปซ  
    บุตรคนท่ีหน่ึง   บุตรคนท่ีสอง 
                   ช              (ช,ช)   
     ช               

           ญ            (ช,ญ)  
 
                    ช ............ 
     ญ       
                     ญ .............   
 ............................................................................................................................................................ 
 ............................................................................................................................................................ 
 2)  เหตุการณ์ท่ีมีบุตรเป็นชายอยา่งนอ้ย  1 คน  
 ............................................................................................................................................................ 
 ............................................................................................................................................................ 
 3)  เหตุการณ์ท่ีมีบุตรชายทั้งสองคน   
 ............................................................................................................................................................ 
 ............................................................................................................................................................ 
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10. ในถุงใบหน่ึงมีกอ้นหินสีด า 2 กอ้น สีน ้าตาล 3 กอ้น ถา้หลบัตาหยบิกอ้นหินข้ึนมาทีละกอ้น หยบิแลว้ใส่
กลบัคืน  แลว้จึงหยบิกอ้นใหม่ ผลท่ีไดท้ั้งหมดเป็นอะไร และจ านวนผลทั้งหมดเป็นเท่าไร  
 ให ้   ด1  ด2              แทน กอ้นหินสีด ากอ้นท่ี 1 และ กอ้นท่ี 2 ตามล าดบั  
 ให ้  น1  น2  น3         แทน กอ้นหินสีน ้าตาลกอ้นท่ี 1 กอ้นท่ี 2 และ กอ้นท่ี 3 ตามล าดบั  
      
                                      หยบิคร้ังท่ี 2 
หยบิคร้ังท่ี 1  

ด1 ด2 น1 น2 น3 

                            ด1 
                            ด2 
                            น1 
                            น2 
                            น3 

…………. 
…………. 
…………. 
…………. 
…………. 

…………. 
…………. 
…………. 
…………. 
…………. 

…………. 
…………. 
…………. 
…………. 
…………. 

…………. 
…………. 
…………. 
…………. 
…………. 

…………. 
…………. 
…………. 
…………. 
…………. 

จ านวนผลทั้งหมดท่ีเกิดข้ึน คือ   ..................................................................................................... 
 แซมเปิลสเปซ (S) คือ ...................................................................................................................... 
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แบบทดสอบระหว่างเรียน รายวชิา IEG 320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร 
หัวข้อที่ 2  เร่ือง   การเรียงสับเปลีย่นและการจัดหมู่ (คะแนนเต็ม 2 คะแนน) 

จงตอบค าถามต่อไปนี ้
1.  ในการแข่งขนัวิง่ระยะทาง 100 เมตร  มีผูเ้ขา้แข่งขนั 8 คนจะมีก่ีวธีิท่ีผูเ้ขา้แข่งขนัจะไดรั้บเหรียญทอง 
เหรียญเงินและเหรียญทองแดง  ถา้ผูแ้ข่งขนั มีโอกาสท่ีจะชนะทุกๆคน 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 
2.  จะมีวธีิจดัลูกเสือ 5 คน ซ่ึง มี นาย ก และ นาย ข อยูติ่ดกนัเสมอ ไดก่ี้วธีิ 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 
3.  มีเหรียญบาท 4 อนั เหรียญ 5 บาท 3 อนั แจกใหเ้ด็ก 7 คน คนละ 1 เหรียญจะมีวธีิแจกเงินเพื่อใหเ้ด็ก
ไดรั้บเงินท่ีต่างกนัไดก่ี้วธีิ 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 
4.  จะวธีิน าอกัษรค าวา่ BANANA มาเรียงสับเปล่ียนกนัไดก่ี้วธีิ 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 
5.  จงหาจ านวนวธีิท่ีจะจดัคน 6 คน นัง่รอบกลมไดก่ี้วธีิ 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
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แบบทดสอบระหว่างเรียน รายวชิา IEG 320 ความน่าจะเป็นและสถิติส าหรับวศิวกร 
หัวข้อที่ 3   เร่ือง  ความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ (คะแนนเต็ม 3 คะแนน) 

จงตอบค าถามต่อไปนี ้
1.   ขวดแกว้ใบหน่ึง มีลูกแกว้ อยู ่10  ลูก เป็นลูกแกว้สีขาว 7  ลูก  ท่ีเหลือเป็นลูกแกว้สีด า  เม่ือสุ่มหยบิ
ลูกแกว้ข้ึนมา 1  ลูก  ความน่าจะเป็นท่ีจะหยบิไดลู้กแกว้สีขาวเป็นเท่าไร  และความน่าจะเป็นท่ีจะหยบิได้
ลูกแกว้สีด าเป็นเท่าไร   
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 
2.  ท าสลาก 10 ใบ เขียนตวัเลข 1 ถึง 10  ใบละหมายเลข  มว้นสลากใส่กล่องแลว้หยบิสลากข้ึนมา 1 ใบ โดย
ไม่ดู  ใหน้กัเรียนหาความน่าจะเป็นท่ีจะหยบิไดส้ลากท่ีมีหมายเลขต่อไปน้ี  
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 
3. โยนเหรียญ 3 เหรนียญ 1 คร้ัง ความน่าจะเป็นท่ีเหรียญออกหวัอยา่งนอ้ย 1 เหรียญ เท่ากบัเท่าใด 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 
4. โยนเหรียญบาทเท่ียงตรง 2 อนั 1 คร้ัง จงหาความน่าจะเป็นท่ี 
1) เหรียญออกหวัทั้งคู่ 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
2) เหรียญออกกอ้ยอยา่งนอ้ย 1 เหรียญ 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
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3) เหรียญออกหนา้ตรงกนั 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 
5. ตวัอยา่ง 2 โยนลูกเต๋า 2 ลูก 1 คร้ัง จงหาความน่าจะเป็นท่ี 
1) ผลรวมของแตม้เป็น 10 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
2) ผลต่างของแตม้เป็น 2 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
3) ลูกเต๋าออกแตม้ตรงกนั 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
4) ผลรวมของแตม้เป็น 13 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 
6. ถุงใบหน่ึงมีลูกบอลขนาดเท่ากนั 12 ลูก เป็นลูกบอลสีขาว 3 ลูก สีแดง 4 ลูก และ สีด า 5 ลูก ถา้สุ่มหยบิลูก
บอลในถุงข้ึนมา 1 ลูก จงหาความน่าจะเป็นท่ีจะได ้
1) ลูกบอลสีขาว 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
2) ลูกบอลสีแดง 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
3) ลูกบอลสีด าหรือสีแดง 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
4) ลูกบอลสีขาวและสีด า 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
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7. มีอกัษรอยู ่3 ตวั คือ เม่ือนามาเรียงกนั ความน่าจะเป็นท่ีจะไดค้  าท่ีมี ความหมายเป็นเท่าใด 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 
8. โยนลูกเต่า 2 ลูก จงหาความน่าจะเป็นท่ีจะไดแ้ตม้รวมบนหนา้ลูกเต๋านอ้ยกวา่ 10 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
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ประวตัย่ิอผู้วจิยั 
 
 

ช่ือ นางธรินี  มณีศรี 

สถานท่ีเกิด   จงัหวดัตราด 

สถานท่ีอยูปั่จจุบนั  11/62 (หมู่บา้นนราวลัย)์ ซอยสายไหม 56/1 แขวงสายไหม 

    เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 10220 

    โทรศพัท ์0-2990-5942 

ต าแหน่งหนา้ท่ีการงานปัจจุบนั รองผูอ้  านวยการสถาบนัวทิยาการโซ่อุปทาน  

และอาจารยป์ระจ าสาขาวชิาวศิวกรรมอุตสาหการ  

คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

สถานท่ีท างานปัจจุบนั  มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

ประวติัการศึกษา 

พ.ศ. 2552 วศ.ด. (วศิวกรรมอุตสาหการ) จาก มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

พ.ศ. 2545 วศ.ม. (วศิวกรรมอุตสาหการ) จาก มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

พ.ศ. 2541 วศ.บ. (วศิวกรรมอุตสาหการ) จากมหาวทิยาลยัเทคโนโลย-ี 

สุรนารี 
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